PT

2K % COMISSAO DAS COMUNIDADES EUROPEIAS

% %
X X

W W

Bruxelas, 20.11.2007
COM(2007) 724 final

COMUNICACAO DA COMISSAO AO PARLAMENTO EUROPEU, AO
CONSELHO, AO COMITE ECONOMICO E SOCIAL EUROPEU E AO COMITE
DAS REGIOES

Um mercado unico para a Europa do século XXI

{COM(2007) 725 final}
{SEC(2007) 1517}
{SEC(2007) 1518}
{SEC(2007) 1519}
{SEC(2007) 1520}
{SEC(2007) 1521}

PT



PT

2.1
2.2.
2.3.
2.4.

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.

INDICE

INETOAUGAOD oot e et e e et e e et e e e e e e e e eeanes 3
Aproveitar as oportunidades que se oferecem aos cidad@os ...........ceccveeveieriieriieniennne. 5
Reforgar o poder dos consumidores € das PME.............ccoiiiiiiiiiiiiiiieee 5
Tornar a globalizagdo vantajosa para a Europa..........cccoeeeeieiniiiiieiiiinieciceeeeee 7
Novos espacos inexplorados: conhecimento € INOVAGAO .........eevveervierieerieerieenieeieane 9
As dimensoes social, ambiental € de COESAO.....uuuviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeieeeeeeeeeeee e 10
ODBter TeSUITAAOS ....c..eeveiiieiiieiietee ettt 12

Um mercado tnico mais baseado em dados concretos e orientado para o impacto .. 12

Mais bem dirigido e com maior controlo da eXeCuGa0 ........ccueeveerriieerireiieenieeieeenenn 13

Mais descentralizado € assente em redes ..........cccueereieiiieriieiiieniieiee e 14

Mais acessivel e mais bem explicado.........cooceeiiiiiiiiiiiiiiii e 15

CONCIUSAD ..ttt ettt et e st e et e st e e b e e s eteenbeesaneenne 15
2

PT



PT

1. INTRODUCAO

O mercado tnico ¢ um pilar da Unido Europeia. Transformou a livre circulagdo de pessoas,
mercadorias, servigos e capitais numa realidade tangivel, com beneficios concretos para os
europeus'. Criou empregos e estimulou o crescimento. Permitiu aos europeus viver, trabalhar,
estudar e reformar-se noutro pais. Um milhdo e meio de estudantes Erasmus, por exemplo,
tiraram partido da mobilidade a escala da Unido Europeia. O mercado Unico proporcionou aos
consumidores uma escolha mais ampla de bens e servigos a precos mais baixos, estimulando a
melhoria da qualidade e da seguranga. Criou uma legislagdo comum para as empresas e
proporcionou-lhes acesso a um mercado de 500 milhdes de consumidores. O mercado tnico
foi crucial para o funcionamento harmonioso das politicas econémicas e monetarias da
Europa e constituiu uma base sélida para o langamento do euro. Com o alargamento do
mercado Unico, a Europa tornou-se mais aberta, mais diversa e mais competitiva — criando
novas oportunidades, respeitando direitos sociais ¢ promovendo padrdes elevados de saude,
seguranga e ambiente.

Apesar destas realizagdes, o mercado unico tem ainda potencial inexplorado e deve adaptar-se
a novas realidades. Em Fevereiro de 2007, a Comissao definiu a sua visdao do mercado unico
no século XXI: um mercado forte, inovador e competitivo, que maximiza o potencial de
servicos, beneficia directamente consumidores e empresarios € coloca a Europa em melhor
posi¢io para reagir a globalizagdo e influencia-la’.

A presente analise traduz esta visdo em acgdes concretas. Partindo das solidas fundagoes
existentes, o mercado unico ird reposicionar-se para defrontar novos desafios — a
globalizagdo, o ritmo acelerado de inovagdo e mudanca, realidades sociais e ambientais em
evolucdo. Assim, com uma Unido Europeia maior e mais diversificada, o mercado unico
deve:

e Produzir mais resultados para os cidadaos, os consumidores e as PME: o mercado
unico deve ser mais sensivel as expectativas e preocupacdes dos cidadaos. Deve continuar
a trazer vantagens aos consumidores em termos de pregos mais baixos, qualidade,
diversidade, acessibilidade de pregos e seguranga de bens e servigos. Tem de promover
condi¢des adequadas para as pequenas e médias empresas.

e Tirar maior partido da globaliza¢do: o mercado nico pode contribuir eficazmente para
que a globalizacdo reverta a favor dos europeus. E necessario maximizar o potencial que
representa, como trampolim para a introdu¢do de empresas nos mercados internacionais,
como localizagdo atraente para investidores ¢ como lider mundial na fixacdo de regras e
normas.

e Explorar novos dominios do conhecimento e da inovagdo: o mercado Unico deve
promover melhor os produtos e servigos fortemente dependentes do conhecimento e da
tecnologia, impulsionadores do crescimento futuro.

Um documento de trabalho dos servicos da Comissdo, publicado juntamente com o presente relatorio,
recorda as realizagdes do mercado unico.
2 COM(2007) 60 de 21 de Fevereiro de 2007.
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¢ Incluir uma importante dimensio social e ambiental: a politica do mercado Uinico deve
ter plenamente em conta as implicacdes sociais e ambientais da abertura do mercado e ser
acompanhada de medidas que permitam a todos os cidaddos e empresas aproveitar as
novas oportunidades.

Tudo isto exige novos métodos de trabalho e a utilizagdo de um conjunto de instrumentos
variado. Os esfor¢os centraram-se na eliminagdo dos obstaculos transfronteirigos,
principalmente através de disposicdes legislativas. Devemos agora esforgar-nos por
desenvolver um conjunto de instrumentos mais diversificado e uma abordagem definida em
funcao do impacto: fazer com que os mercados produzam melhores resultados nos dominios
geradores de maiores beneficios para os consumidores, o crescimento € a criagdo de emprego.
Em conformidade com os objectivos da iniciativa europeia "Legislar Melhor", serd dada
maior atengdo a aplicagdo da legislagdo e ao seu controlo; a avaliagdo do impacto e a consulta
das partes interessadas continuardo a ser reforcadas; a legislagdo em vigor serd simplificada
sempre que possivel, suprimindo a burocracia desnecessaria; e as politicas e leis serdo sujeitas
a uma avaliacdo sistematica. Este esforco exige um compromisso que ultrapassa de longe
«Bruxelas»: numa UE maior e mais diversificada, o éxito exige uma parceria com os Estados-
Membros e a participacdo de um conjunto mais amplo de partes interessadas.

O mercado tnico estd no centro de uma série de politicas comunitarias. A criagcdo do euro no
final do século e a sua adopc¢do por um nimero crescente de Estados-Membros reforca a
interac¢do entre o mercado Unico e a Unido Econémica ¢ Monetéria. O euro demonstrou ser
um factor de estabilidade e um impulsionador do processo do mercado tnico que beneficiou
ndo s6 a area do euro, mas também a economia da Unido Europeia em geral. O mercado
unico, sendo um poderoso estimulante do crescimento e do emprego, ¢ fundamental para a
realizacdo das prioridades da estratégia de Lisboa. Na etapa seguinte da estratégia, para a qual
a Comissdo apresentara propostas em Dezembro de 2007, deveria ser dado seguimento a
presente analise. A par das politicas sociais e ambientais, o mercado inico contribui também
para que sejam alcangados os objectivos de desenvolvimento sustentavel.

A presente analise define uma nova abordagem relativamente ao mercado Unico, que nao
inclui um programa classico de medidas legislativas. O objectivo ¢ antes promover a
flexibilidade e a adaptabilidade, sem prescindir da seguranga juridica e normativa necessaria
para o bom funcionamento do mercado unico. Segue-se um resumo, com exemplos, da forma
como se pretende atingir este objectivo. Uma descrigdo mais pormenorizada consta dos
documentos relativos ao acompanhamento do mercado, instrumentos do mercado Unico e
instrumentos comerciais que acompanham a analise. Um documento anexo sobre servigos
financeiros de pequeno montante ilustra com mais pormenor de que forma a abordagem sera
aplicada neste importante sector. A par da andlise, e em seu complemento, apresenta-se uma
visao de como promover as oportunidades, o acesso e a solidariedade na Europa do século
XXI, juntamente com um documento de acompanhamento sobre servicos de interesse geral.
Estes documentos, bem como uma resenha das realizagdes do mercado unico, formam o
«pacote de andlise», e representam uma parte importante da resposta da Comissdo aos
desafios da globalizacdo: a comunicacdo «O interesse europeu — O ¢€xito na era da
globalizagio»” apresentada no Conselho Europeu informal de Outubro de 2007.

3 COM(2007) 581 de 3 de Outubro de 2007.
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2. APROVEITAR AS OPORTUNIDADES QUE SE OFERECEM AOS CIDADAOS
2.1. Reforcar o poder dos consumidores e das PME

O mercado Unico tem que traduzir-se em mais resultados concretos e beneficios reais para os
consumidores e as PME, dando resposta as suas expectativas e preocupagdes. E necessario
que os consumidores se sintam confiantes e plenamente habilitados a exercer os seus direitos.
A abertura do mercado deve ser inseparavel da politica de defesa dos consumidores. Hoje, os
consumidores podem fazer compras noutros paises da UE ou na Internet sem se preocuparem
com o pagamento de direitos aduaneiros ou de IVA adicional. Tém a garantia de que os
alimentos e bens de consumo estdo sujeitos a normas rigorosas. A rotulagem dos produtos e
alimentos, assim como a exigéncia de transparéncia de precos, facilitam a comparacdo no
momento da compra. As mercadorias que nao estdo conformes ao contrato de venda podem
ser devolvidas, devendo ser substituidas ou reparadas. A legislacdo vigente proibe praticas
comerciais desleais e publicidade enganosa. A rede dos centros europeus dos consumidores
aconselha e apoia os consumidores em litigios transfronteiri¢os. Recentemente, a Comissao
propos o estabelecimento de uma Carta dos clientes da energia, definindo os direitos basicos
dos consumidores em matéria de abastecimento de electricidade e de gas. O bem-estar de
consumidores ¢ também protegido pela aplicacao rigorosa das regras de concorréncia da UE:
foram desmantelados cartéis em sectores que vao desde as escadas rolantes a cerveja; foram
proibidas fusdes anticompetitivas entre companhias aéreas; o abuso da posi¢do dominante foi
vedado a empresas como a Microsoft, a Telefonica, a Deutsche Telekom e a Wanadoo; o
controlo dos auxilios estatais garante a utilizagdo correcta dos fundos publicos. Tudo isto
contribuiu para mercados mais funcionais e inovadores, proporcionando servigos ¢ produtos
melhores a pre¢os mais vantajosos.

E necesséario ir mais longe. O mercado unico deve continuar a concentrar-se em dominios
importantes para o dia-a-dia dos consumidores, como a energia, as telecomunicagdes, 0s
servigos financeiros de pequeno montante e o comércio grossista e retalhista. E necessario
atacar o problema da falta de concorréncia efectiva e da fragmentacao dos mercados, em parte
resultante das discrepancias entre legislagdes nacionais em matéria de contratos celebrados
com os consumidores, de forma a garantir que os consumidores tirem plenamente partido da
abertura dos mercados e que os beneficios que dele podem retirar sejam mais claros. Ao
educar e refor¢ar o poder dos consumidores, por exemplo na area dos servicos financeiros de
pequeno montante, as medidas comunitarias podem estimular a produtividade e a eficiéncia.
Embora o quadro normativo do comércio electronico esteja em vigor, ¢ possivel ir mais longe
no sentido de permitir aos cidaddos explorar as oportunidades oferecidas pela Internet.

O mercado Unico tem de manter padroes elevados, nomeadamente em dominios como a
seguranca dos produtos e dos alimentos. Estdo a ser envidados esforcos para melhorar a
gestdo do mercado das mercadorias — por exemplo, reforcando a fiscalizagdo do mercado e
melhorando a coordenagdo entre organismos de acreditagdo, certificacdo e fiscalizagdo —, o
que deveria igualmente melhorar a compreensdao da marcagdo CE nos produtos, de forma a
defender melhor os consumidores dos produtos que nao sao seguros. Nao s6 as mercadorias —
também os servicos deveriam ser seguros ¢ de boa qualidade. E necessario aprofundar a
reflexdao sobre a melhor forma de garantir a seguranca e a qualidade no sector dos servicos e
de comunicar as informagdes correspondentes.

O mercado tnico deve igualmente continuar a melhorar o clima empresarial. Contrariamente
aos grandes operadores que foram muito bem sucedidos no acesso as oportunidades do
mercado Unico, as pequenas e médias empresas consideram muitas vezes que o mercado
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unico ¢ fragmentado e de dificil penetragdo. Por exemplo, a diversidade linguistica da Europa
e a variedade de culturas e de preferéncias dos consumidores, constituindo embora trunfos
inestimaveis e uma preciosa fonte de inovacao, aumentam a complexidade do mercado inico
para as PME. As diferentes abordagens fiscais e a dificuldade de angariar unanimidade a
favor de uma abordagem comum para as regras em matéria de fiscalidade podem igualmente
entravar a penetragdo das PME no mercado tinico. Embora se tenha tornado mais répido e
facil, nos ultimos anos, criar uma empresa em qualquer sitio da Europa, € necessario ir mais
longe no sentido de melhorar o acesso das PME, facilitar o seu crescimento e desbloquear o
seu potencial empresarial. A Comissao consultara todas as partes interessadas, a fim de
desenvolver novas iniciativas que tornem o mercado Uinico mais adaptado as necessidades das
PME actuais.

Caixa 1. Um mercado para os consumidores e as PME

Direitos dos consumidores e vias de recurso: Uma abordagem global dos direitos dos consumidores
em toda a Unido Europeia criard um quadro normativo simples e facilmente aplicavel, ajudando a
suprimir os obstdaculos as compras transfronteiricas com que actualmente se defrontam os
consumidores e as empresas. Refor¢ar o poder dos consumidores, incluindo aqueles com necessidades
especiais ou incapacidades, mais vulneraveis, fixar direitos e normas de acessibilidade e protegé-los
dos riscos e ameagas que ndo podem afrontar isoladamente ¢ um objectivo central estratégico da
politica de defesa dos consumidores. Com base na andlise que fez do acervo da UE em matéria de
defesa do consumidor, a Comissdo apresentara novas iniciativas, em 2008, nos dominios dos direitos
contratuais dos consumidores e dos recursos colectivos, facilitando igualmente os pedidos de
indemnizagdo por violagdo dos direitos dos consumidores e do direito da concorréncia.

Acesso a servigos financeiros de pequeno montante de qualidade: A escolha de uma conta bancaria,
de um modo de pagamento, de um investimento ou de um seguro, de um crédito hipotecario, de um
plano de poupancga, de reforma ou de empréstimo, de um seguro automovel — tudo implica decisoes
pessoais importantes, com repercussoes significativas no or¢amento familiar. Existem indicag¢oes de
que este sector pode trazer maiores beneficios em termos de pregos, escolha e confianga nos produtos
e servigos que oferece. Um documento de trabalho dos servicos da Comissdo publicado a par do
presente relatorio descreve as iniciativas previstas pela Comissdo para estimular a concorréncia e
melhorar a capacidade dos consumidores para decidirem por si proprios. Tais iniciativas incluem
medidas para promover a cultura financeira, permitir aos consumidores mudar facilmente de
fornecedor e de conta bancaria, eliminar a pratica anticompetitiva de vendas subordinadas e
estimular o mercado do crédito hipotecario.

Seguranca dos alimentos: A Unido Europeia esta empenhada em garantir um nivel maximo de
segurang¢a dos alimentos em todo o territorio. A Comissdo apresentard uma iniciativa sobre os
alimentos e a rotulagem nutricional e procederd a uma andlise da legislacdo relativa aos novos
alimentos.

Produtos farmacéuticos: O reforco e a racionaliza¢do dos mecanismos de fiscalizacdo do mercado
dos produtos farmacéuticos contribuirdo para melhorar a seguranc¢a dos pacientes na Europa. A
melhoria do acesso a informagdo sobre produtos e servigos farmacéuticos permitird aos pacientes
decidir com maior conhecimento de causa em questoes de saude. A Comissdo estd a preparar um
pacote de medidas para concretizar estes objectivos, contribuindo igualmente para que a Europa
continue a ser um importante polo de implanta¢do para a inovagdo e o desenvolvimento no dominio
da saude.

Uma lei das pequenas empresas para a Europa: A Comissdo examinara em 2008 uma série de
iniciativas de apoio as PME, sob forma de uma lei das pequenas empresas para a Europa. Esta
poderia proporcionar orientagoes e disposicoes adaptadas as PME, segundo o principio «pensar
primeiro em pequena escalay. Poderia reunir os elementos referentes as PME presentes em vdrias
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politicas e leis, no intuito de reduzir ainda mais os encargos administrativos desnecessarios,
aumentando a participacdo das PME em programas comunitdrios, melhorando o acesso das PME aos
concursos publicos e reduzindo os entraves ao comércio transfronteiri¢o, encorajando assim mais
inovagdo e crescimento. A Comissdo examinard igualmente de que forma as politicas e praticas
fiscais afectam o crescimento das PME, e propora um estatuto europeu da empresa privada que
facilite a actividade transfronteirica das PME.

Melhorar o ambiente fiscal: Continuardo a ser envidados esfor¢os no sentido de reduzir os custos de
conformidade resultantes da fragmentacdo fiscal do mercado interno, em particular para as PME, e
permitir as empresas escolher uma base tributaria a escala comunitaria. As iniciativas politicas para
reduzir a dupla tributacdo deveriam também facilitar a actividade transfronteirica, tanto das
empresas como dos cidaddos.

2.2, Tornar a globalizacdo vantajosa para a Europa

A globalizagdo ¢ uma formidavel fonte de dinamismo e de mudanca. O mercado Unico € o
melhor trunfo de que dispde a Europa para colher os frutos da globalizagdo. Permite aos
europeus beneficiar da abertura dos mercados a nivel mundial, com pregos reduzidos e mais
escolha. Incentiva as empresas a melhorar a sua eficiéncia e a inovar, ¢ ajuda-as a reforcar a
sua competitividade a fim de penetrar nos mercados internacionais. Torna a Europa mais
atraente para os investidores ¢ as empresas de todo o mundo. Permite & Europa assumir a
lideranca na defini¢cdo de padrdes e na obtencdo da convergéncia das regras no mundo inteiro,
facilitando as exportagdes europeias e assegurando que os produtos importados respeitem as
normas necessarias, protegendo assim igualmente os cidadaos europeus.

Ao criar o seu regime regulamentar, a Unido Europeia trabalhou com os Estados-Membros no
sentido de conciliar abordagens diferentes e encontrar o equilibrio certo, que permitisse
desenvolver o comércio mas respeitasse o direito laboral e as normas de saude, seguranga e
ambiente. Isto levou a Unido a desenvolver um quadro normativo e de supervisdo moderno e
inovador, sendo considerada como referéncia mundial em muitos dominios como a seguranga
dos produtos, a seguranca dos alimentos, a proteccdo do ambiente, os contratos publicos, a
legislacdo financeira e a contabilidade. A norma GSM ¢ actualmente utilizada por quase 2 500
milhdes de utilizadores de telemoveis no mundo inteiro. Em matéria de comércio de licencas
de emissdo de CO,, seguranca aeronautica ou produtos quimicos, a Unido Europeia
estabeleceu novas regras que estao a ser gradualmente adoptadas em todo o mundo. A politica
de concorréncia da UE tem igualmente um alcance mundial, com a Comissdo a desafiar
cartéis, fusdes anticompetitivas e abusos de posicdo dominante que afectam as empresas € os
consumidores europeus, independentemente da nacionalidade das empresas em causa. O
contexto internacional estd a mudar rapidamente. Os problemas exigem cada vez mais uma
actuacdo coordenada a nivel mundial — seja para combater as alteragdes climdticas, seja para
lutar contra a pirataria ¢ a contrafaccdo. Uma nova abordagem internacional, centrada na
cooperagdo em matéria de regulamentagdo, convergéncia de normas e equivaléncia de regras,
tem vindo a desenvolver-se. Esta abordagem deve ser aprofundada no interesse comum da
Unido e dos seus parceiros. Promover-se-a assim uma «convergéncia ascendente» em vez de
uma «corrida descendente.

Como atingir este objectivo? A via a seguir deve assentar nos trés pilares identificados na
agenda «Europa Global»”.

4 COM(2006) 567 de 4 de Outubro de 2006.
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Caixa 2: Europa Global - a via a seguir

Alargar o espaco competitivo para as empresas europeias para alem dos limites fisicos do mercado
unico, abrindo outros mercados através da liberalizacdo multilateral e bilateral do comércio e
controlando activamente o respeito do direito de acesso aos mercados. A Comissdo continua
empenhada no éxito da Agenda de Doha para o Desenvolvimento. Baseando-se na plataforma criada
pela Organizagdo Mundial do Comércio, a Comissdo lancou negociagoes de acordos de comércio
livre «aprofundadosy, visando a melhoria do acesso das empresas da Unido Europeia ao mercado e
uma ampla convergéncia normativa. Serdo igualmente langadas iniciativas especificas para promover
a aplicagdo dos direitos de propriedade intelectual e o respeito integral das regras internacionais
aplicaveis as subvengoes. Aléem disso, o controlo dos auxilios estatais, um dos instrumentos da politica
da concorréncia, assegura um mercado interno competitivo integrado. Estas iniciativas devem ainda
ser completadas por uma utilizagdo activa dos instrumentos de politica comercial para reagir a
subvengoes estrangeiras injustas e garantir condig¢oes equitativas a nivel internacional,
inclusivamente mediante a abertura activa de mercados estrangeiros.

Alargar o espaco normativo do mercado unico, promovendo a cooperacdo no dominio das normas e
valores europeus no estrangeiro, de forma a que a legislacdo europeia beneficie das melhores
\praticas em todo o mundo e que as normas europeias sejam uma referéncia para as normas mundiais.
A Comissdo estda empenhada numa série de didlogos multilaterais e bilaterais para melhorar a
convergéncia normativa com os seus principais parceiros e vizinhos imediatos. A nivel multilateral, é
importante fazer progredir a questdo da coeréncia normativa na agenda da OMC. As instancias
bilaterais, como o dialogo UE-EUA sobre a legislagdo dos mercados financeiros ou o Conselho
Economico Transatldntico, recentemente criado, proporcionam boas oportunidades para uma
cooperagdo eficaz. Estes esforcos deveriam ser dirigidos com maior precisdo, complementar mais
eficazmente as negociagoes comerciais e relacionar-se mais estreitamente com o0s esforcos de
[formagdo, assisténcia e cooperacdo em matéria de investigacdo. A Comissdo deveria igualmente
apoiar as entidades supervisoras e reguladoras europeias, estreitando a sua cooperagdo
internacional. A Unido Europeia deve conservar a sua posi¢do de lideranga em organismos
internacionais de fixa¢do de regras e normas, o que exige que se exprima unanimemente. Por
exemplo, a Comissdo procurard uma maior convergéncia das regras de concorréncia em instancias
internacionais, como a OCDE. Finalmente, a Unido Europeia deve também ser capaz de aprender:
examinar as normas mundiais aquando da concep¢do das suas proprias politicas e inspirar-se nas
melhores praticas dos legisladores estrangeiros deveriam contribuir para melhorar a legislacdo da
Unido Europeia e facilitar a sua aceita¢do no estrangeiro.

Assegurar que os cidaddos europeus beneficiem das vantagens da abertura, na forma de normas
melhores, precos mais baixos e mais escolha, para o que é necessario acompanhar mais de perto os
mercados e tomar medidas adequadas para melhorar o seu funcionamento ou criar um ambiente mais
competitivo, a nivel comunitario ou nos Estados-Membros. A Unido Europeia é especificamente
responsavel por dar seguimento aos acordos comerciais e por assegurar que produzem o efeito
pretendido. O caso dos téxteis ilustra bem as condi¢oes a cumprir para que a abertura do mercado
produza os resultados esperados. Em Janeiro de 2005, apos uma fase transitoria de cerca de uma
década, um sistema de contingentes de téxteis e vestuario que vigorava ha 40 anos (o «Acordo
Multifibrasy) foi desmantelado em conformidade com as regras da OMC. Um estudo recente mostrou
que o impacto para os consumidores, embora em média positivo, variou muito na Unido Europeia, em
(fungdo da estrutura da industria nacional concorrente e do grau de concorréncia no sector retalhista.
Na Irlanda e no Reino Unido, os pregos do vestuario desceram cerca de 50% em termos reais, ao
passo que na Italia e em Espanha permaneceram essencialmente inalterados. Este tipo de andlise sera
\feito noutros sectores, promovendo medidas de acompanhamento de forma a que os ganhos a nivel do

comércio internacional sejam repercutidos a nivel dos consumidores.

Um documento sobre a dimensdao externa do mercado unico, que acompanha o presente
relatdrio, explica com mais pormenor de que forma os instrumentos do mercado unico devem
ser adaptados em funcao da evolugdo do contexto mundial.
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2.3. Novos espacos inexplorados: conhecimento e inovacio

O mercado tUnico, inicialmente concebido para uma economia dependente dos produtos
primarios e manufacturados, deve agora adaptar-se de forma a encorajar a abertura e a
integracdo numa economia baseada no conhecimento e orientada para os servigos.

Actualmente, os servigos sdo a for¢ca economica dominante na Europa. O sector dos servigos
representa 70% do PIB, 68% do emprego ¢ 96% dos novos empregos criados na UE, mas
apenas 20% do comércio intracomunitario. Estes nimeros reflectem o facto de os servigos
terem muitas vezes um cariz intrinsecamente local, por o cliente procurar a proximidade do
prestador de servigos. Mas apontam também para a necessidade de explorar mais a fundo o
potencial existente, reduzir os obstaculos e aumentar a concorréncia no sector. O facto de
apenas 6% dos europeus utilizarem transac¢des electronicas transfronteiricas ilustra o
potencial ainda inexplorado.

Muitas medidas estdo a ser tomadas. A aplicacdo da directiva dos servigos, que tem de ser
transposta para a legislacdo nacional até ao final de 2009, devera dinamizar a prestacdo de
servigos na Unido Europeia. Do mesmo modo, as iniciativas nos sectores que operam redes —
energia, telecomunicacdes, servicos postais, transporte — estdo a produzir resultados
concretos, uma vez aplicadas na integra. Por exemplo, gracas ao quadro unificado europeu
das telecomunicagdes, os cidaddos e as empresas beneficiam de pregcos mais baixos, mais
escolha e servigos inovadores. A reorientagdo dos auxilios estatais para objectivos horizontais,
como a inovacao ¢ o conhecimento, deveria igualmente contribuir para aproveitar o potencial
do mercado tnico.

Mas ¢ possivel ir mais além. Por exemplo, os cidaddos, as empresas e as administragoes
publicas deveriam poder explorar novas oportunidades em toda a Europa utilizando as
tecnologias da informagdo e das comunicagdes (TIC). As TIC sdo essenciais para o bom
funcionamento do «mercado interno electronico», criando servigos interoperaveis tais como a
facturagdo electronica, contratos publicos electronicos e alfandegas electronicas. Com o
rapido desenvolvimento destas tecnologias, ¢ possivel que os Estados-Membros optem por
solucdes diferentes ou incompativeis, criando novos «obstaculos electronicos» para os
utilizadores finais. Os Estados-Membros € a Comissdo, trabalhando lado a lado, devem
redobrar esforgos para evitar a fragmentacao do mercado e promover solu¢des TIC escolhidas
de comum acordo.

Sdo necessarios mais esforcos para promover a livre circulagdo do conhecimento e da
inovacdo no mercado Unico — a «quinta liberdade», por assim dizer. O mercado Unico pode
constituir uma plataforma para a dinamizagao da inovagdo na Europa: incentiva a propagagao
das novas tecnologias em toda a Unido Europeia; presta-se a constituicdo de redes — virtuais e
reais — e estimula o desenvolvimento de um sector de logistica sofisticado, que permite a
gestdo integrada dos fluxos de mercadorias, energia, informacao, servigos e pessoas; e facilita
o intercambio de conhecimentos através da mobilidade dos trabalhadores, investigadores e
estudantes. Segue-se um esbo¢o de algumas iniciativas destinadas a estimular o mercado
unico do conhecimento e da inovagao.

Caixa 3. Fazer recuar as fronteiras: pessoas, produtos e servicos inovadores

Mobilidade dos investigadores: O sétimo programa-quadro de investigacdo da assisténcia directa a
investigagcdo integrada e em rede em toda a Unido Europeia. No ambito da realiza¢do do Espago
Europeu de Investigacdo, esta em curso a introdu¢do do equivalente a um «passaporte do
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investigadory, capaz de suprimir os obstdculos a mobilidade dos investigadores e facilitar o seu
intercambio.

Um quadro modernizado para as comunicacéoes electronicas: As novas propostas da Comissdo de
revisdo das regras aplicaveis as telecomunicagoes na Unido Europeia visam a realiza¢do do mercado
unico nos servigos de telecomunicagoes, fundamental para a economia e a sociedade digitais em
geral. As propostas aumentardo a coeréncia e a previsibilidade e facilitardo o langamento de novos
servigos transfronteiri¢os. Realizardo também o potencial economico de lideranca da Europa nas
tecnologias sem fios, tornando as politicas de frequéncias de radio mais eficientes, flexiveis e
orientadas para o mercado. Em 2008, as propostas serdo seguidas por uma iniciativa de actualiza¢do
do servigco universal em apoio a transi¢do para uma sociedade da informagdo para todos.

Direitos de propriedade intelectual. Foram lancadas as bases para a tomada de decisoes quanto a um
quadro comunitario comum de protec¢do das patentes, que produza um sistema de patentes simples,
economicamente eficaz e de grande qualidade para a Europa. A Comissdo apresentara em 2008 uma
estratégia em matéria de direitos de propriedade industrial, incluindo actividades destinadas a
sensibilizar as PME para os direitos de propriedade intelectual (DPI) e melhorar o respeito destes
direitos por aquelas empresas, e ainda aperfeicoar a gestdo dos DPI pelas instituicdes de
investigacdo financiadas com dinheiros publicos. Além disso, sera proposto um plano de ac¢do para
as alfandegas destinado a combater a contrafacgdo e a pirataria.

Normalizacdo: A Comissdo apresentard em 2008 uma estratégia de normaliza¢do que permita
transpor para o mercado os resultados da investigagdo e do desenvolvimento, nomeadamente através
das PME, e facilitar a adop¢do de novas tecnologias, eficientes do ponto de vista energético e mais
ecologicas. Sera dada especial atengdo a colaboragdao com as PME e a comunidade cientifica.

Facturagdo electronica: A Comissdo propora um quadro europeu de facturagdo electronica, que
facilite a transmissdo de facturas em formato electronico em toda a Unido Europeia.

Autenticacdo electronica e assinaturas electronicas: Baseando-se nos trabalhos em curso no dominio
da administragdo publica electronica, a Comissdo apresentara em 2008 um plano de acgdo especifico
para promover ainda mais a aplicagcdo de assinaturas electronicas mutuamente reconhecidas e
interoperdveis e a autenticacdo electronica (identidade electronica) junto dos Estados-Membros,
facilitando assim a prestagdo de servigos publicos transfronteirigos.

Alfandegas electronicas: Em 2008, ano do 40.° aniversario da Unido Aduaneira, a Comissdo e os
Estados-Membros comegardo a aplicar a decisdo relativa as alfandegas electronicas, que visa a
interoperabilidade dos sistemas informadticos das alfindegas e das empresas em toda a Unido
Europeia.

2.4. As dimensoes social, ambiental e de coesao

A abertura dos mercados e a integragdo econdmica t€m repercussdes sociais ¢ ambientais que
¢ necessario contabilizar — dentro e fora da Europa. Para tal, ¢ necessario avaliar melhor o
impacto das decisdes e aumentar a capacidade colectiva para prever, encorajar ¢ gerir as
mudangas resultantes da maior abertura e da evolugdo tecnolégica. E necessario igualmente
que os pregos do mercado reflictam os custos reais para a sociedade ¢ o ambiente, e ainda
sensibilizar os cidaddos para o impacto social e ambiental das escolhas que fazem, como
consumidores. Estas prioridades sdo essenciais para a viabilidade do mercado unico a longo
prazo e estdo no centro da estratégia de desenvolvimento sustentavel, a fim de que os
beneficios de um mundo mais aberto sejam repartidos mais equitativamente e transmitidos as
geracdes futuras.
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O mercado Unico desenvolveu-se paralelamente a agenda social europeia. O conjunto dos
direitos e valores comuns, claramente enunciados no artigo 2.° do Tratado reformador, e o
acervo da politica social comunitaria, reflectem o empenhamento numa acgdo europeia em
varios dominios da politica social.

A politica europeia de coesdo econdmica, social e territorial, apoiada pelos fundos estruturais
comunitarios, liga entre si cidaddos e empresas e confere-lhes poderes, contribuindo para o
aproveitamento integral das potencialidades do mercado tnico. Esta politica contribuiu para
fazer chegar os beneficios do mercado interno a todas as regides da Unido, garantindo uma
ampla partilha dos beneficios da abertura e amortecendo possiveis efeitos adversos do
ajustamento.

As sociedades europeias estdo a mudar rapidamente. O progresso tecnologico e a globalizacao
estdo a influenciar a maneira de viver e trabalhar dos europeus, abrindo novas oportunidades
de emprego, carreira e servigos, € originando uma procura de novas competéncias € um ritmo
de mudanga crescente. O mercado Unico deu lugar a novas tendéncias na mobilidade interna,
na Unido Europeia. Alguns trabalhadores tém dificuldades em adaptar-se e véem nestes
processos mais amplos uma ameaga, sobretudo quando atingem as comunidades em que
vivem. Estas sdo preocupagdes legitimas, que devem ser consideradas. E necessario garantir
os direitos dos trabalhadores e preservar condigdes de concorréncia equitativas,
nomeadamente através da aplicag@o correcta do direito laboral da Unido Europeia.

Ter suficientemente em conta a dimensdo ambiental ndo ¢ apenas importante em si, pode
também gerar muitas novas oportunidades. As eco-industrias asseguram ja um maior volume
de emprego do que sectores como a industria automovel ou farmacéutica. A determinagao da
Unido Europeia de agir e promover as suas normas a nivel mundial pde-na em posicdo de
vantagem na orientacdo de novas tecnologias e na criacao de novos empregos. A experiéncia
da Europa na luta contra as alteragcdes climaticas, por exemplo, promovendo produtos e
servicos com baixas emissoes de carbono, serve de exemplo no mundo inteiro, estabelecendo
padrdes mundiais e gerando novos mercados de exportacao.

Caixa 4. Fazer progredir a Europa social

Preparar as bases de uma agenda social renovada: No dambito da Agenda dos Cidaddos da
Comissdo, esta em curso uma consulta sobre a realidade social na Europa. A par do presente
relatorio, a Comissdo publicou uma visdo da forma como os europeus podem aproveitar as
oportunidades geradas por uma Europa aberta, moderna e em evolugdo. As reacgoes a esta visdo
serdo integradas na preparacdo de uma agenda social renovada definindo iniciativas a nivel
comunitario, que a Comissdo apresentard em meados de 2008.

Servigos de interesse geral: O protocolo acordado juntamente com o Tratado de Lisboa define os
principios comunitarios aplicaveis aos servicos de interesse geral e estabelece um quadro novo,
transparente e fiavel a nivel do Tratado. Nele se reinem os ensinamentos de uma década de debate
sobre o papel da UE e se destaca a convergéncia dos pontos de vista, nomeadamente desde o Livro
Branco da Comissdo de 2004. Juntamente com a presente revisdo, apresenta-se um documento sobre
os servicos de interesse geral, incluindo os servigos sociais de interesse geral, a fim de analisar esta
nova situagdo. Seguir-se-a em breve uma iniciativa sobre cuidados de saude.

Facilitar a mobilidade: A mobilidade dos trabalhadores é um direito estabelecido pelo Tratado da
Unido Europeia e é fundamental para o funcionamento do mercado unico. A livre circulagdo dos
trabalhadores serd ainda mais facilitada quando as disposigcoes transitorias previstas para os novos
Estados-Membros deixarem de vigorar. No seguimento do ano europeu de mobilidade dos
trabalhadores, em 2006, a Comissdo apresentara, até finais de 2007, um plano de acg¢do da
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mobilidade profissional, incluindo uma andlise das regras comunitarias em matéria de coordenacdo
da seguranga social.

Direito laboral da Unido Europeia: As regras em vigor a nivel comunitario reconhecem os direitos
fundamentais dos trabalhadores, por exemplo em termos de informacdo e consulta, e prevéem
requisitos minimos que garantem aos trabalhadores e as empresas condi¢oes de concorréncia
equitativas. Até 2008, a Comissdo apresentarda uma proposta de altera¢do da Directiva relativa a
institui¢do de um conselho de empresa europeu.

Integracdo transfronteirica: Para ajudar os cidaddos comunitdrios que vivem e trabalham em
regioes fronteirigas, foi concebido um novo instrumento juridico, designado «agrupamento europeu
de cooperagdo territorialy (AECT), que facilita a criagdo de novas formas de cooperagdo
transfronteirica em dominios como os cuidados de saude, a prevencdo dos riscos, a protec¢do do
ambiente, a cultura, o turismo e as infra-estruturas locais transfronteirigas.

3. OBTER RESULTADOS

Para que o mercado unico produza resultados concretos, ¢ necessario adapta-lo e adoptar
novas abordagens. Esta necessidade ¢ ainda mais importante na Unido Europeia actual, maior
e mais diversa. Fazer funcionar o mercado unico ¢ uma responsabilidade conjunta de todos os
niveis de governo e de supervisdo. O mercado Unico assenta na confianga — uma confianca
que pode ser estimulada e refor¢ada por uma cooperacdo administrativa estreita e uma
informagio melhorada. E necessaria uma parceria renovada para assegurar que os resultados
do mercado tnico estejam ao nivel das suas potencialidades.

3.1. Um mercado unico mais baseado em dados concretos e orientado para o
impacto

A UE deveria concentrar-se nos dominios essenciais, actuando nos casos em que os mercados
nao produzem os resultados esperados € em que a sua actuagdo terd maior impacto. Agir exige
esfor¢os por parte de todos os interessados, no acompanhamento da evolu¢do do mercado, na
identificacdo dos problemas, na avaliagdo da margem de actuagdo e na recolha do retorno de
informagao no terreno. Os esforg¢os para melhorar o funcionamento dos mercados do gas e da
electricidade sdo um bom exemplo.

A Comissdo e as autoridades nacionais possuem ampla experiéncia no acompanhamento do
mercado e do sector. Este acompanhamento deve ser aprofundado. A solucdo reside, em
grande parte, em inquéritos sectoriais sobre a concorréncia, na identificagdo de
mercados-piloto ¢ no desenvolvimento de iniciativas tecnologicas conjuntas. Nalguns
dominios, no entanto, sdo necessarios mais dados, pelo que hd que organizar um retorno de
informacio eficaz sobre o funcionamento do mercado tnico na pratica. E também necessario
ter mais em conta o consumidor, as PME e a dimensdo mundial, assim como as repercussdes
sociais e ambientais.

Caixa 5. Agir onde é preciso

Acompanhamento do mercado e do sector: No dmbito da presente revisdo, os servigos da Comissdo
desenvolveram uma metodologia de acompanhamento mais sistematico do funcionamento de
mercados essenciais de bens e servicos. A primeira etapa consistiu em identificar os sectores que
oferecem mais beneficios potenciais em termos de crescimento, cria¢do de emprego e bem-estar dos
consumidores. Numa segunda etapa, os sectores seleccionados serdo examinados com mais pormenor
a fim de determinar a razdo do funcionamento deficiente dos mercados (falta de abertura/integragdo,
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falta de escolha e transparéncia do ponto de vista dos consumidores, concorréncia insuficiente,
quadro normativo deficiente e auséncia de inovagdo). Obter-se-do assim informagoes essenciais para
a resolugdo dos problemas especificos do(s) sector(es) em causa. Um documento de trabalho dos
servicos da Comissdo que acompanha o presente relatorio apresenta os primeiros resultados. A
Comissdo pretende trabalhar em estreita colabora¢do com as autoridades nacionais no
desenvolvimento desta nova abordagem.

Uma tabela classificativa do consumidor: A titulo de contribuicdo para a metodologia acima
descrita, sera criada uma tabela classificativa do consumidor, para acompanhamento do desempenho
do ponto de vista do consumidor e identificagdo dos mercados deficientes em termos dos resultados
economicos ou sociais, utilizando indicadores-chave como queixas, pregos, satisfagcdo dos
consumidores, possibilidades de mudanca e seguranca, assim como indicadores sectoriais adicionais,
sempre que possivel. Serdo criadas novas fontes de dados, por exemplo para comparagdo dos precos
no consumidor. Esta tabela classificativa sera integrada com o painel de avaliagdo do mercado unico
a partir de 2009.

3.2 Mais bem dirigido e com maior controlo da execucao

Para fazer progredir o mercado Unico, a Comissdo estd empenhada em utilizar uma
combinagdo de instrumentos mais bem escolhidos, que sejam simples e tenham plenamente
em conta a subsidiariedade, a proporcionalidade e as diferentes tradi¢cdes nacionais.

Os cidadaos e as empresas precisam de seguranga juridica para empreenderem com confianga
actividades transfronteiri¢as. Por conseguinte, a legislagdo permanece importante nalguns
dominios, mas pode nem sempre ser necessaria ou adequada, por exemplo nos casos em que
os principais obstaculos ao funcionamento do mercado Uinico nao sdo juridicos, mas sobretudo
comportamentais ou institucionais. Numa Unido Europeia diversificada, a simplicidade da
legislacdo torna-se ainda mais importante. Na pratica, os melhores resultados serdo muitas
vezes obtidos mediante uma combinagdo de instrumentos (por exemplo, mercado Unico e
concorréncia), que complementam instrumentos juridicamente vinculativos com abordagens
como a orientagdo, a auto-regulagio, a formagdo ou a persuasdo. E necessario prosseguir o
esforco de implicagcdo e consulta das partes interessadas nas politicas do mercado unico. As
propostas importantes continuardo ser sujeitas a uma avaliagcdo rigorosa do impacto, e a
Comissdo estd empenhada em reduzir a interveng¢do da Unido Europeia nos dominios em que
ja ndo ¢é possivel atingir os objectivos pretendidos ou em que foi suplantada, quer pela
evolucdo do mercado, quer por medidas tomadas a nivel local, regional, nacional ou mundial.

E fundamental que as regras do mercado Gnico sejam aplicadas em toda a Unidio Europeia e
que a sua aplicagdo seja controlada. As vantagens do mercado inico ndo se concretizardo se a
legislagdo comunitaria ndo for correctamente aplicada, ou se ndo puderem ser cabalmente
exercidos os direitos que ela confere e asseguradas vias de recurso. Os esfor¢os para melhorar
a aplicacdo do direito comunitario continuardo a garantir que os cidadaos, consumidores e
empresas compreendem e podem utilizar eficazmente o quadro normativo do mercado unico.

Caixa 6. Utilizar da melhor forma os instrumentos do mercado tinico

Uma combinacdo de instrumentos mais adaptada: Num documento de trabalho dos servigos da
Comissdo que acompanha o presente relatorio analisam-se os instrumentos disponiveis para
conceber, gerir e obter os resultados esperados das politicas do mercado unico e discute-se a melhor
forma de obter resultados a todos os niveis de governo.

Melhorar a aplicagdo: Conforme previsto na sua recente comunica¢do sobre a aplica¢do do direito
comunitario, a Comissdo tomara medidas para impedir que surjam problemas de aplica¢do da
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legislacdo comunitdria e corrigira rapidamente os problemas que surjam, em estreita coopera¢do
com os Estados-Membros. Os eventuais casos de infrac¢do a legislagdo comunitaria serdo
examinados e a Comissdo dara prioridade as infrac¢oes com maior impacto. Pede-se aos Estados-
Membros que fornecam informagéoes sobre a correspondéncia entre a legislacdo comunitaria e a
respectiva transposi¢do na legislacdo nacional. A Comissdo publicara uma informacdo mais geral
sobre o estado actual de aplicagcdo da legislacdo e sobre os processos judiciais destinados a
assegurar a correc¢do das violagoes do direito comunitario.

Resolver activamente os problemas: O SOLVIT é uma rede de especialistas do mercado unico que
estdo disponiveis para ajudar os cidaddos e as empresas com dificuldades resultantes da aplica¢do
incorrecta das regras comunitarias pelas autoridades nacionais. Desde a sua criagcdo em Julho de
2002, a rede de centros nacionais SOLVIT e a equipa SOLVIT da Comissdo resolveram mais de 1 300
problemas, levando por vezes a alteragoes substanciais da legislagdo nacional. Cerca de 80% dos
problemas sdo resolvidos sem intervengdo do tribunal, a maioria deles no prazo de dez semanas. A
medida que as pessoas tomam conhecimento dos servicos que o SOLVIT pode prestar, o numero de
casos apresentados diariamente vai aumentando.

3.3. Mais descentralizado e assente em redes

O mercado unico exige a participagdo das autoridades e partes interessadas a todos os niveis
de governacdo da UE. Todos devem colaborar para garantir que as regras do mercado unico
sejam conhecidas, compreendidas e aplicadas, e que a sua aplicacdo seja controlada.
Promover a propriedade e reforcar a confianga mutua sdo essenciais para o funcionamento
eficaz do mercado tUnico: para tal, sdo necessarias novas relacoes de trabalho e novas
abordagens.

A experiéncia mostrou, nalguns Estados-Membros, que pode ser muito util estabelecer
«centros do mercado unico», que coordenem os esforcos nacionais para assegurar o
funcionamento correcto do mercado unico. A nivel comunitario, o exemplo da Rede Europeia
da Concorréncia mostra como uma rede formada pelas autoridades de concorréncia dos
Estados-Membros e pela Comissdo pode assegurar a aplicacdo eficaz e coerente das regras
comunitarias. Tal como se faz, por exemplo, no dominio aduaneiro e através da rede de
controlo e defesa dos consumidores, a UE pode igualmente desempenhar um papel no apoio
de intercimbio de informagdo e pessoal entre as administracdes nacionais. Em muitos
dominios, € possivel encorajar mais a cooperacao, a criagdo de redes e o intercambio de
praticas entre autoridades administrativas, judiciais e reguladoras dos Estados-Membros e
entre estas e os reguladores da Unido Europeia.

Caixa 7. Trabalho em parceria

Nos ultimos anos, muitas iniciativas foram tomadas a nivel nacional, local, regional e da Unido
Europeia para melhorar a transposi¢do, aplicag¢do e controlo da aplicacdo da legislagdo comunitaria,
divulgar informacgoes e refor¢car a cooperagdo transfronteirica entre administragoes. A Unido
Europeia pode basear-se na experiéncia adquirida para identificar o que funciona e o que ndo
funciona bem, e os casos em que sdo necessdrios mais esfor¢os para que o mercado unico se torne
uma realidade. A Comissdo vai trabalhar com os Estados-Membros no ambito do Comité Consultivo
do Mercado Interno no sentido de identificar melhores praticas, acordar directrizes e prestar
assisténcia mutua. Os coordenadores nacionais responsaveis pela estratégia de Lisboa deveriam
igualmente ser convidados a desempenhar um papel importante no refor¢co da coordenagdo
estratégica e do intercambio de experiéncias.
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3.4. Mais acessivel e mais bem explicado

Pode fazer-se muito mais para melhorar a comunicacdo e divulgar as oportunidades que o
mercado unico oferece. Os cidaddos, as empresas e as autoridades locais e regionais devem
ter acesso a informacdo e compreender as regras, a fim de aproveitarem as oportunidades
criadas pelo mercado unico. Regras transparentes ¢ informagdes facilmente acessiveis sao
também particularmente importantes para os parceiros extracomunitarios.

Encorajam-se os Estados-Membros a reforcar as actividades de comunicagdo no respeitante
ao mercado unico e a divulgar melhor as fontes de informagdo. A Comissdo apoiara esses
esfor¢os. No ambito da presente revisdo, as actividades de comunicagao foram intensificadas:
foi lancado um projecto-piloto de «embaixadores do mercado unico» e estd a ser desenvolvido
um ponto de acesso unico, na Internet, para os diversos servigos de assisténcia no ambito do
mercado Unico. Estas iniciativas véem completar o trabalho conjunto em curso, de dmbito
mais geral, da Comissdo e dos Estados-Membros sobre o fornecimento de informagdes e a
resolugdo de problemas, para os cidaddos e as empresas.

Caixa 8. Facilitar o acesso a informacdo

Precisa de ajuda? Servigcos de assisténcia da Unido Europeia: Viaja pela Europa e quer obter
informagoes sobre os seus direitos? Procura um emprego? Tem dificuldades em matricular o seu
automovel? Tem problemas na implanta¢do de uma actividade economica? A Europa tem solugoes e
pode ajudad-lo. Um portal unico, integrando todos os servicos em linha da Unido Europeia, serd
criado para permitir aos cidaddos e das empresas encontrarem respostas as questoes relacionadas
com o mercado unico, sob a forma de um «balcdo unico» de acesso aos sistemas existentes de
informacgdo, assisténcia e resolucdo de problemas geridos pela Unido Europeia (incluindo Europe
Direct, A sua Europa, SOLVIT, Servi¢o de Assisténcia Directa ao Cidaddo, EURES e a nova rede
integrada de apoio as empresas).

Quer ver como o mercado tinico se estd a sair? Painel de Avaliacio do Mercado Unico: A Comissdo
acompanhara o desempenho do mercado unico e apresentara regularmente ao Conselho Europeu da
Primavera um relatorio sobre os aspectos prioritdarios. Este relatorio incluira a informagdo ja
recolhida sobre a transposi¢do das directivas comunitarias, as infrac¢oes e a utilizagdo dos
mecanismos de resolugdo de problemas, como o SOLVIT. Incluira igualmente indicadores
economicos relativos, por exemplo, ao acompanhamento do mercado, e promoverda a avalia¢do
comparativa do desempenho em toda a Unido Europeia. Uma primeira edi¢do deste painel de
avaliagdo alargado do mercado unico sera publicada em 2008.

4. CONCLUSAO

O mercado Unico, um dos éxitos mais concretos da Europa, pode ajuda-la a enfrentar os
desafios do século XXI. Um mercado unico aberto, integrado e competitivo estimulara o
crescimento econdmico e as relagdes comerciais sas, proporcionando oportunidades e criando
empregos. Promovera os interesses e valores dos europeus numa era de globalizagdo. Estara
em sintonia com o acesso universal efectivo aos principais servigos, com padrdes ambientais e
sociais elevados e com altos niveis de investimento na investigacdo e educacdo. O mercado
unico, um esfor¢o conjunto de todas as partes interessadas e de todos os niveis de governo,
mostrard que a Europa pode produzir os resultados que os cidaddos esperam dela.

A fim de levar por diante as ideias enunciadas na presente andlise, a Comissdo convida o
Parlamento Europeu, o Conselho, o Comité Econdémico e Social Europeu e o Comité das
Regides a:
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e Apoiar amplamente o reposicionamento do mercado unico descrito na presente
comunicagdo; especificamente, o Conselho da Primavera de 2008 deveria assegurar as
prioridades do mercado unico maior destaque na estratégia de Lisboa, incluindo na sua
dimensdo externa, ¢ que os resultados do presente relatorio sejam integrados na analise da

Unido Econdémica e Monetaria que serd realizada por ocasido do seu 10.° aniversario, em
Maio de 2008;

e Destacar a importancia das vantagens sociais, em termos de oportunidades, acesso e
solidariedade, que podem advir do mercado Unico, adoptando a abordagem definida no

documento prospectivo que acompanha a presente comunicagao;

e Apoiar a abordagem relativa aos servigos de interesse geral, incluindo servigos sociais de
interesse geral, definida na comunicagdo que acompanha o presente relatorio.
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