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1. RESUMO

O éxito do Ano Europeu das Pessoas com Deficiéncia 2003 sera avaliado essencialmente a
luz dos resultados duradouros que perdurarem para além de 2003. A Comissdo Europeia
tenciona, juntamente com todos os parceiros envolvidos, aproveitar os resultados e tirar
partido do interesse suscitado pela iniciativa, a0 mesmo tempo que enfrenta novos e delicados
desafios. A presente comunicacdo tem em vista definir uma abordagem duradoura e
operacional em relacdo as questdes de deficiéncia na Europa alargada. Constituird uma
referéncia e um enquadramento para o reforco da dimensdo da deficiéncia em todas as
politicas pertinentes da UE, apoiando e promovendo as politicas a nivel nacional.

A presente comunicacao descreve assim as iniciativas comunitarias viradas para o futuro e
que tém em vista permitir uma melhor integracdo das pessoas com deficiéncia na vida
econdmica e social da UE alargada. A abordagem proposta articula-se em torno de trés
objectivos operacionais: conclusdo da aplicagdo integral da Directiva relativa a igualdade de
tratamento no emprego e na actividade profissional (Directiva 2000/78/CE), refor¢o da
integracdo das questdes de deficiéncia nas politicas comunitarias pertinentes e promogao da
acessibilidade para todos.

A presente comunicagdo introduz, nomeadamente, um plano de acc¢do plurianual, de caracter
evolutivo, com o ano de 2010 por horizonte temporal. O objectivo do Plano de Accao consiste
em integrar as questdes de deficiéncia nas politicas comunitarias relevantes e desenvolver
accgOes concretas em certos dominios essenciais, com vista a reforgar a integragao das pessoas
com deficiéncia. Como instrumento fundamental do apoio a integracdo das questdes de
deficiéncia nas politicas essenciais da UE, a Comissdo publicara um relatorio bienal sobre a
situacdo geral das pessoas com deficiéncia na UE alargada, que terd em conta os ultimos
progressos nos Estados-Membros. Paralelamente, a Comissao propode reforcar a participacao
das partes interessadas e dos principais intervenientes no didlogo politico, de forma a permitir
a realizacdo de alteragdes essenciais e duradouras no conjunto da vida econdmica e social.

Uma vez que o emprego continua a ser o factor mais importante para a inser¢do social, a
primeira fase de implementacdo do Plano de Ac¢do da UE em matéria de deficiéncia, a
decorrer em 2004 e 2005, tentara criar as condi¢des necessarias para promover o emprego das
pessoas com deficiéncia, tornando simultaneamente o mercado de trabalho tradicional mais
acessivel a essas pessoas na Unido Europeia alargada. Consequentemente, esta primeira fase
articular-se-a em torno de quatro medidas prioritarias ligadas ao emprego:

— acesso ao emprego e manutencdo na vida activa, incluindo a luta contra a
discriminacao;

— educagdo ao longo da vida, com vista a apoiar e a reforcar a empregabilidade, a
adaptabilidade, o desenvolvimento pessoal e a participagdo civica activa;

— novas tecnologias destinadas a permitir a participagdo das pessoas com deficiéncia,
facilitando assim o seu acesso ao emprego;

— acessibilidade das areas publicas edificadas, com vista a melhorar a participacdo no
local de trabalho e a integragdao na economia e na sociedade.

O relatdrio bienal da Comissdo sobre a situacdo geral das pessoas com deficiéncia na Unido
alargada servira de base para identificar as novas prioridades a tratar no quadro das fases



seguintes do Plano de Accdo, a luz do impacto das politicas da UE sobre a situacdo das
pessoas com deficiéncia.

2. CONTEXTO POLITICO
2.1. Abordagem comunitaria global: objectivos e meios

O compromisso de longa data assumido pela UE a favor dos seus cidadaos com deficiéncia
esta em consonancia com a nova abordagem da deficiéncia: ao deixar de ver as pessoas com
deficiéncia como beneficidrias passivas de assisténcia, a sociedade passou a reconhecer as
suas reivindicagdes legitimas em matéria de igualdade de direitos, bem como a relagao directa
que existe entre participacdo e insercdo. Consequentemente, o principal objectivo da UE € o
de contribuir para a criagdo de uma sociedade baseada numa integragdo total: a este respeito, a
luta contra a discriminagdo e a promog¢ao da participacdo das pessoas com deficiéncia na vida
econdmica e social desempenham um papel fundamental.

Tendo em vista estes objectivos, a Comissao estd a desenvolver uma abordagem coerente e
integrada, que recorre a uma combinacdo de diversos instrumentos. No contexto de uma
rapida restruturagdo econdmica e social, a Comissao estd especialmente empenhada em tirar o
maximo partido dos métodos de cooperacdo voluntdrios, que permitem a necessaria
participa¢do de todas as partes interessadas: Estados-Membros, parceiros sociais, sociedade
civil, etc.. Nomeadamente, ¢ este o caso do método aberto de coordenacao em matéria de
emprego, de inser¢do social e de educacdo ao longo da vida, que sdo essenciais para as
pessoas com deficiéncia e em que os objectivos comuns podem ter reflexos no que se refere
as politicas nacionais e a difusdo de boas praticas.

e Melhorar o respeito da diversidade através dos direitos individuais

O reconhecimento e a proteccdo dos direitos das pessoas com deficiéncia constituem um
aspecto essencial das iniciativas da UE. O artigo 13.° do Tratado CE permite que a
Comunidade adopte medidas legislativas de luta contra a discriminagdo baseada,
nomeadamente, numa deficiéncia. Ja foi lancada uma ac¢@o neste sentido, no ambito da
directiva comunitaria relativa a igualdade de tratamento no emprego e na actividade
profissional', ¢ em especial do programa comunitério de luta contra a discriminago. Por seu
lado, a Carta dos Direitos Fundamentais protege especificamente os direitos das pessoas com
deficiéncia, e a sua eventual inclusdo no futuro Tratado UE constitui um progresso
fundamental. Com efeito, a Carta torna os direitos politicos, econdmicos e sociais
indissociaveis dos direitos sociais, estando os direitos das pessoas com deficiéncia definidos
nos seus artigos 21.° a 26.°; em especial, este ultimo artigo reconhece como um direito
fundamental "o direito das pessoas com deficiéncia a beneficiarem de medidas destinadas a
assegurar a sua autonomia, a sua integragao social e profissional e a sua participagdo na vida
da comunidade".

e Tornar o ambiente mais acessivel mediante a eliminacao de barreiras

A UE também considera a deficiéncia como um conceito social. O modelo social de
deficiéncia da UE real¢a as barreiras ambientais que impedem uma plena participagdo das
pessoas com deficiéncia na sociedade. Estes obstaculos devem ser eliminados, em

! Directiva 2000/78/CE do Conselho, de 27 de Novembro de 2000, JO L 303 de 2 de Dezembro de 2000.



conformidade com a Comunica¢do da Comissao de Maio de 2000 intitulada "Rumo a uma
Europa sem barreiras para as pessoas com deficiéncia"?, que tem implicacdes importantes no
actual desenvolvimento das legislagdes e politicas relacionadas com a deficiéncia. As
questdes da acessibilidade e da mobilidade sdo actualmente abordadas a luz da igualdade de
oportunidades e do direito de participacdo. Em especial, tornou-se essencial assegurar a
supressdo das barreiras técnicas e juridicas a participacdo efectiva das pessoas com
deficiéncia numa economia ¢ numa sociedade baseadas no conhecimento, tendo em vista
permitir-lhes participar e tirar plenamente partido do potencial oferecido pela sociedade da
informacao.

e Incentivar a insercio através do emprego: a estratégia europeia para o emprego, os
fundos estruturais e a moderniza¢io da protecc¢ao social

O acesso ao emprego ¢ essencial para a integragdo das pessoas com deficiéncia na vida
econdmica e social em geral. A participagdo no mercado de trabalho permite que as pessoas
garantam a sua subsisténcia e participem mais activamente, dando-lhes também um maior
sentimento de dignidade e um maior grau de autonomia. A estratégia europeia para o emprego
contribui para promover uma mudanga global, com o abandono progressivo dos programas
centrados na deficiéncia para uma abordagem de ordem mais geral. A maioria dos
Estados-Membros passou de politicas activas tendentes a lutar contra o desemprego em
grande escala para politicas mais elaboradas e adaptadas em funcdao das necessidades das
pessoas, incluindo os grupos especialmente vulneraveis, tal como as pessoas com deficiéncia.
Os programas principais do Fundo Social Europeu e a iniciativa comunitaria EQUAL, que
constituem os principais instrumentos financeiros de que a Comunidade dispde para traduzir
em medidas concretas os seus objectivos em termos de emprego das pessoas com deficiéncia,
permitem financiar uma vasta gama de acc¢des tendentes a integrar as pessoas com deficiéncia
no mercado de trabalho. Além disso, a Comissao tem-se esforcado para garantir que os
trabalhadores com deficiéncia beneficiem de direitos de residéncia permanentes e mais
alargados em comparacao com os de outras categorias de trabalhadores migrantes da UE.

Os sistemas modernos de protecgdo social sdo indispensaveis para prestar um apoio adequado
as pessoas com deficiéncia incapazes de obter rendimentos suficientes gracas a uma
actividade profissional, e para promover o acesso ao emprego no que se refere as pessoas que,
apesar de poderem assegurar o seu sustento, estdo excluidas do mercado de trabalho.
Consequentemente, estd a ser dada uma maior ateng@o a aplicacdo de medidas de incentivo
sob a forma de prestagdes ligadas ao trabalho tendentes a tornar o emprego financeiramente
mais atraente e a ultrapassar os efeitos do circulo vicioso da assisténcia social. Esta mudanca
de uma dependéncia de longa duragdo de prestagdes de assisténcia social passivas para
medidas laborais activas terd um efeito positivo sobre a situacdo econdmica dos beneficiarios,
bem como na sua autoconfianca, desde que seja tida em conta a situagdo especifica de cada
pessoa. Podera ainda melhorar a estrutura e a qualidade das despesas publicas e contribuir
para a sua sustentabilidade a médio e longo prazo.

A este respeito, o sector empresarial desempenha um papel importante na promog¢ao de uma
melhor integracdo, em beneficio tanto das prdoprias empresas como dos clientes e dos
trabalhadores com deficiéncia. Estdo actualmente a ser elaboradas estratégias de integracao
progressivas, dado que as empresas consideram que os custos ligados as adaptacoes do local
de trabalho e dos bens e servicos sdo transitorios por natureza. Por seu lado, a Comissdo esté

? COM(2000) 284 final de 12.5.2000.



empenhada em apoiar os esfor¢cos tendentes a favorecer um maior reconhecimento dos
argumentos econdmicos estratégicos a favor da integragao das pessoas com deficiéncia.

e Promover a integracio social e lutar contra a marginalizacdo: o processo europeu de
inserc¢ao social

No contexto mais amplo da estratégia de Lisboa, a promog¢ao da igualdade de oportunidades
para as pessoas com deficiéncia ndo se limita a integracdo através do emprego. A este
respeito, 0 novo processo de insercao social, lancado pelo Conselho Europeu de Nice com
base no método aberto de coordenacdo, dispde do potencial necessario para ajudar os
Estados-Membros a lutarem mais eficazmente contra a marginalizacdo das pessoas com
deficiéncia, garantindo simultaneamente que os mais vulneraveis nao sdo excluidos do acesso
aos direitos, servigcos e recursos de base. Apds ter analisado a segunda série de planos de
accdo nacionais para 2003-2005, a Comissdo esta actualmente a preparar um novo relatorio
conjunto para ser adoptado no quadro dos preparativos do Conselho da Primavera de 2004.
Além disso, a Comissdo participard activamente, no ambito do Comité de Protec¢do Social,
no estabelecimento de indicadores adequados para avaliar os progressos realizados no que se
refere a erradicacdo da pobreza e a exclusdo social.

e Participacido e reforco das estruturas da sociedade que favorecem a participacio: a
integracdo da perspectiva da deficiéncia nos sectores estratégicos pertinentes

Apoiar os cidadaos com deficiéncia a assumirem um papel mais activo na vida econémica e
social ndo significa criar uma segregacdo através do estabelecimento de disposi¢des
especificas para as pessoas com deficiéncia, mas sim favorecer, na medida do possivel, a
participagdo nas actividades gerais de todos os cidaddaos em todos os dominios. A integracao
exige que as decisdes politicas sejam adoptadas com conhecimento de causa e que a
participagdo no processo politico seja tdo ampla quanto possivel, de forma a garantir que as
pessoas com deficiéncia, e as suas necessidades e experiéncias, estdo no centro das decisdes
politicas sempre que estas ultimas tenham uma incidéncia, directa ou indirecta, sobre a sua
vida.

Em especial, deve referir-se que os sistemas de cuidados de satide se encontram actualmente
vocacionados para dar mais importancia ao objectivo de permitir as pessoas mais idosas e/ou
deficientes uma vida mais activa, saudavel e autdnoma durante mais tempo. E necessario dar
mais importancia as estratégias preventivas, incluindo uma alimenta¢do mais saudavel e a
pratica de actividades fisicas e intelectuais, a comegar pelos estilos de vida dos jovens e das
pessoas de meia idade. A Comissdo e o Conselho adoptaram, em 10 de Marco de 2003, um
relatdrio conjunto sobre o apoio as estratégias nacionais para o futuro dos cuidados de satude e
dos cuidados as pessoas idosas®, que constitui a base para o reforco da cooperagio politica
baseada em trés objectivos essenciais: a acessibilidade para todos, a qualidade e a viabilidade
financeira dos sistemas de cuidados de satide. A Comissao publicard, até a Primavera de 2004,
uma comunicacdo definindo as propostas tendentes ao refor¢o da cooperacdo entre os
Estados-Membros, que constituira uma oportunidade para integrar as questdes da deficiéncia
neste dominio importante.

3 SOC 116.



2.2. Factos e tendéncias

O aumento da sensibilizagdo no que se refere ao contributo das pessoas com deficiéncia para a
sociedade constitui um aspecto importante da abordagem da UE. Assim, a avaliagdo ¢
essencial nesta matéria, o que ndo se afigura tarefa facil. As defini¢cdes e os critérios aplicados
para a determinagdo da deficiéncia estdo actualmente previstos nas praticas administrativas e
legislagdes nacionais, ¢ variam consoante os Estados-Membros, em fun¢do das suas
percepcdes e abordagens proprias. Um estudo comparativo encomendado pela Comissdo
Europeia® ilustra a diversidade das pessoas com deficiéncia, bem como as inimeras defini¢des
alternativas de deficiéncia. Esta diversidade constitui um entrave a recolha de dados
comparaveis ¢ agregados, ¢ demonstra que existe uma margem consideravel para o
intercaAmbio de informagdes e a aprendizagem politica neste dominio.

Os resultados dos inquéritos realizados a nivel da UE dao algumas indicagdes. Os dados
consolidados do estudo do painel dos agregados domésticos privados da Unido Europeia
(ECHP), com base na auto-declaracao de deficiéncia, sdo bastante coerentes ao longo dos
anos. Esses dados demonstram que 14,5% da populacdo da UE em idade activa (isto ¢, com
idades compreendidas entre os 16 ¢ os 64 anos) referem alguma forma de deficiéncia’. Isto
significa que quase 15% das mulheres (com idades compreendidas entre os 16 € os 64 anos) e
14% dos homens (com idades compreendidas entre os 16 e os 64 anos) referem ser portadores
de uma deficiéncia moderada ou grave. Em relagdo a 14 Estados-Membros®, isto representa
cerca de 26 milhdes de pessoas em idade activa. Nos 10 paises candidatos, existem dados que
revelam que cerca de 25% da populagdo’ apresenta alguma forma de deficiéncia. Estes dados
revelam claramente que as pessoas com deficiéncia ndo sao uma minoria. Consequentemente,
a questdo da integrag¢do das pessoas com deficiéncia deve ser considerada como um problema
de interesse geral para o conjunto da sociedade, exigindo a contribuicao de todos.

Estes dados também permitem salientar duas questdes importantes, a primeira das quais
relativa a relacdo entre o envelhecimento e a deficiéncia. Actualmente, 63% das pessoas com
deficiéncia tém mais de 45 anos; esta percentagem ¢ susceptivel de aumentar, dado que
muitas pessoas apenas desenvolvem uma deficiéncia numa idade mais avangada. 20% das
pessoas com idades compreendidas entre os 60 e os 64 anos t€ém uma deficiéncia grave;
17,1% dessas pessoas referem ter uma deficiéncia moderada, enquanto apenas 6,3 % das
pessoas que ndo referem qualquer deficiéncia pertencem 4 faixa etaria entre os 60 e 64 anos".
As tendéncias demograficas referem a existéncia de melhores cuidados de saude para os
adultos com deficiéncia, bem como uma maior esperanca de vida. Consequentemente, ¢
evidente que o numero de pessoas com deficiéncia na Unido Europeia estd a aumentar, e
continuard a aumentar, devido ao envelhecimento da populagdo. Esta situacdo implica a
necessidade de aumentar as oportunidades para todos os cidaddos no dominio da
acessibilidade, recorrendo a solugdes globais baseadas, em especial, no principio do design
para todos.

Comparative Study of Definitions of Disability, Brunel University, 2003.

"Disability and social participation in Europe", Comissdo Europeia, Eurostat, tema 3 "Population and
social conditions", 2001, ISBN 92-894-1577-0.

A Suécia ndo foi incluida na analise visto que em relagéo a este pais ndo se encontravam disponiveis
dados do painel de agregados domésticos privados da Unido Europeia (ECHP).

Paises candidatos - Eurobarémetro 2002.1: a situacdo social nos paises candidatos a adesdo a Unido
Europeia (pagina 127).

Ver a nota de pé de pagina n.° 5.



Em segundo lugar, os dados revelam um importante potencial desaproveitado em termos de
desenvolvimento e crescimento econdmico. Apenas 42% das pessoas com deficiéncia tém
emprego, em comparacdo com quase 65% de pessoas sem deficiéncia, enquanto 52% dos
deficientes estdo inactivos economicamente, em comparagdo com apenas 28% das pessoas
sem deficiéncia’. Apesar de a deficiéncia continuar a ser um obstaculo importante 4 insergdo
pelo trabalho, estes dados ilustram a amplitude da tarefa. A eliminagdo das barreiras ao acesso
ao mercado de trabalho permitira criar novas possibilidades.

2.3. Principais realizacoes a nivel comunitario
e Contribuir para a eliminacio da discriminac¢io gracas ao artigo 13.° do Tratado

Com base numa proposta da Comiss@o, o Conselho adoptou, em 27 de Novembro de 2000, a
Directiva 2000/78/CE'® "que estabelece um quadro geral de igualdade de tratamento no
emprego e na actividade profissional". A directiva proibe qualquer discriminagdo, directa ou
indirecta, baseada na religido ou nas convicg¢des, numa deficiéncia, na idade ou na orientagdo
sexual. No que se refere a deficiéncia, a directiva reconhece que o facto de ndo serem
previstas adaptacdes razoaveis no local de trabalho pode constituir uma discriminagdo. Na
pratica, estas "adaptagdes razoaveis" incluem medidas para adaptar o local de trabalho ao
trabalhador com deficiéncia, por exemplo, adaptando os locais € os equipamentos, bem como
os ritmos de trabalho, etc., de forma a facilitar o seu acesso ao emprego. Os Estados-Membros
devem transpor as disposi¢des da directiva para a legislagdo nacional at¢ Dezembro de 2003.
Os Estados-Membros tém ainda a possibilidade de prorrogar por um periodo adicional de trés
anos o prazo de transposicao da directiva no que se refere as suas disposigdes relativas a
deficiéncia e a idade.

O programa de ac¢do comunitario de luta contra a discriminagdo (2001-2006)'" destina-se a
apoiar os Estados-Membros na sua luta contra a discriminacdo. Permite a Comissao financiar
algumas actividades tendentes a lutar contra a discriminagdo baseada na deficiéncia, tais como
a criacdo de redes e de parcerias, a realizacdo de conferéncias presidenciais, a organizacao de
jornadas de informag¢ao nacionais pelos Estados-Membros com vista a sensibilizar a opinido
publica para os problemas da deficiéncia, campanhas, estudos, etc., favorecendo ao maximo a
participacdo dos proprios deficientes e das suas organizagdes representativas. O programa
também co-financia as despesas de funcionamento de varias ONG de nivel europeu que
representam as pessoas com deficiéncia, tais como o Férum europeu das pessoas com
deficiéncia, etc..

e Promover os direitos das pessoas com deficiéncia a nivel das Nacoes Unidas e através
do desenvolvimento da coopera¢ao comunitaria

A Comissdo apoia as diligéncias gerais tendentes a garantir que as pessoas com deficiéncia
beneficiam plenamente dos direitos do homem, nomeadamente através de uma convengao das
Nagoes Unidas destinada a promover e a proteger os direitos humanos das pessoas com
deficiéncia. Esta iniciativa, que reconhece a necessidade de adaptar os Direitos do Homem
reconhecidos internacionalmente a situacdo especifica das pessoas com deficiéncia,

Estudo sobre o emprego das pessoas com deficiéncia na UE ("The employment situation of people with
disabilities in the EU"), Comissdo Europeia, Direc¢do-Geral do Emprego e dos Assuntos Sociais, 2001.
Fonte: Painel de agregados domésticos privados da Unido Europeia, 1996.

10 JO L 303 de 2.12.2000.

1 Decisao 2000/750/CE do Conselho de 27 de Novembro de 2000, JO L 303 de 2 de Dezembro de 2000.



inscreve-se no seguimento da abordagem comunitaria da deficiéncia, baseada nos direitos.
Também estd de acordo com a evolugdo politica verificada com base no artigo 13.° do
Tratado CE, que permite 8 Comunidade adoptar iniciativas para lutar contra a discriminagao
baseada na deficiéncia. A Comissdo adoptou uma atitude positiva em relacdo a esse
instrumento, e contribui activamente para o seu desenvolvimento. Em Janeiro de 2003,
publicou uma comunicagao intitulada "Para um instrumento juridicamente vinculativo das
Nagoes Unidas destinado a promover e proteger os direitos e a dignidade das pessoas com
deficiéncia"'?. Esta comunicagdo faz parte do apoio da Comissdo Europeia a esse instrumento,
e explica a razao pela qual a participagdo activa da Comunidade Europeia na sua elaboragdo ¢
indispensavel. Neste contexto, a Comissao solicitou directrizes de negocia¢ao, uma vez que
uma parte da convengdo se refere a luta contra a discriminagdo, a qual constitui, nos termos
do artigo 13.°, uma competéncia comunitaria desde a adop¢ao do Tratado de Amsterdao. O
Parlamento Europeu apoia a comunicacdo da Comissdo e considera, nomeadamente, que a
adopcdo de uma convengdo internacional tematica relativa aos direitos das pessoas com
deficiéncia reforgara a visibilidade da questdo da deficiéncia no actual sistema dos Direitos do
Homem e tera em conta as diferencgas devidas a deficiéncia.

A Comissdao Europeia também estd a incentivar as delegagdes da CE nos paises em
desenvolvimento a desenvolverem maiores esforgos para garantir a tomada em consideragao
da deficiéncia no ambito da cooperagdo para o desenvolvimento. Neste sentido, foi enviada
uma nota de orientacao para todas as delegacoes.

e Favorecer a livre circulacao

Este ponto tem repercussdes importantes sobre a mobilidade das pessoas com deficiéncia,
bem como a sua capacidade em tirar partido de uma das liberdades fundamentais do Tratado,
isto ¢, a livre circulacdo de pessoas. O alargamento da Unido para 25 Estados-Membros, ¢ a
mundializacdo crescente das economias e das sociedades, tornam esta liberdade ainda mais
importante. A Comissdo ja se comprometeu a rever a actual exclusdo das prestagdes de
invalidez das disposi¢des de exportabilidade do Regulamento CEE n.° 1408/71, com vista a
reduzir o numero de prestagdes desse tipo que ndo sdo actualmente exportaveis.

e Preparar o alargamento

Para aderir a Unido, os paises candidatos devem integrar o acervo social da Unido Europeia
nas suas politicas e nas suas praticas. A este respeito, a situagdo relativa as pessoas com
deficiéncia foi avaliada em 2001 e 2002, no contexto dos relatorios regulares. O Ano Europeu
das Pessoas com Deficiéncia 2003 foi aberto aos paises candidatos, de forma a permitir a
maior participagdo possivel nas actividades desta iniciativa. No entanto, continua a ser
indispensavel obter informagdes relativas a situagdo das pessoas com deficiéncia, bem como
identificar as suas principais necessidades, nos paises candidatos e em vias de adesdo. Isto
terd implicagdes importantes na elaboracdo de estratégias modernas e eficazes em matéria de
deficiéncia, nomeadamente no que se refere a criagdo de regimes de apoio e de servigos de
cuidados de proximidade adaptados as circunstancias especificas de cada pais. A Comissao ja
lancou um estudo tendente a analisar a situagdo das pessoas com deficiéncia nos
estabelecimentos de acolhimento dos Estados-Membros da UE e dos paises candidatos e em
vias de adesdo, que também tera em conta aspectos ligados aos Direitos do Homem. Além
disso, o método aberto de coordenacdo actualmente em vigor no quadro da estratégia europeia
para o emprego, bem como do processo europeu de inser¢ao social, apoiard os processos de
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aprendizagem e permitird desenvolver abordagens adequadas com vista a realizagdo dos
objectivos comuns da UE.

A Comissdo e o Forum europeu das pessoas com deficiéncia participam em conjunto num
projecto de refor¢co das capacidades das organizagdes de deficientes nos paises candidatos e
em vias de adesdo, financiado pelo programa Phare. Estes trabalhos revestem-se de uma
grande importancia e facilitardo grandemente o processo de alargamento no que se refere as
questdes de deficiéncia, favorecendo uma melhor compreensdo entre as partes interessadas a
todos os niveis. O estabelecimento de um didlogo com as diferentes partes interessadas
tendente a identificar as necessidades e as possibilidades em termos de cooperagio,
incentivando ao mesmo tempo a criacdo de parcerias entre os paises candidatos, os seus
homologos da UE e os projectos comunitdrios, contribuird de forma importante para a
realizagao dos resultados deste projecto. Este didlogo deverd ter em conta os progressos
realizados em matéria de participagdo das proprias pessoas com deficiéncia nos processos de
decisdo politica com influéncia sobre as suas vidas. Por ultimo, a participagdo nos programas
de ac¢do comunitarios constitui um exercicio util com vista a adesdo. Nalguns dominios,
desde 2002 que os paises candidatos e em vias de adesdao foram convidados a participar nos
programas da UE relativos a promocdo do emprego, a luta contra a exclusdo social e a
discriminacao, a melhoria do acesso a educagdo e a formacao, e a promogao da igualdade
entre as mulheres e os homens.

24. A dinamica criada pelo Ano Europeu das Pessoas com Deficiéncia 2003

Para reforcar o seu empenho nas questdes relacionadas com a deficiéncia e, de uma forma
mais geral, para sensibilizar a opinido publica nessa matéria, a UE decidiu adoptar o ano de
2003 como o Ano Europeu das Pessoas com Deficiéncia (AEPD). O conceito de ano europeu
desenvolvido pela Comissdo e pelos Estados-Membros permitiu que as pessoas com
deficiéncia dispusessem de uma oportunidade Unica, a nivel nacional, regional e local, para
darem a conhecer os problemas que as afectam e contribuir para estabelecer prioridades
estratégicas concretas e incentivar acc¢des especificas. O AEPD foi criado como uma
campanha dirigida para o cidaddo, assente numa alianga so6lida entre as organizagdes nao
governamentais representativas das pessoas com deficiéncia, como o Forum europeu das
pessoas com deficiéncia e as organizagdes de pessoas com deficiéncia a nivel nacional, no
empenho das administragdes publicas, na participagdo dos parceiros sociais, no contributo das
empresas ¢ das organizacdes de prestadores de servigos. Consequentemente, o AEPD tem tido
capacidade para mobilizar a sociedade da UE no seu conjunto. Deve ser feita uma referéncia
especial ao apoio e ao empenho consideraveis do Parlamento Europeu, que organizou,
nomeadamente, um Parlamento Europeu das pessoas com deficiéncia, do Comité Economico
e Social, do Comité das Regides, ¢ ainda de algumas organizagdes internacionais como o
Conselho da Europa, etc..

O proprio AEPD foi concebido como um processo unico, muito integrado e estruturado, o que
permitiu as proprias pessoas com deficiéncia pronunciarem-se sobre a defini¢do do conceito
da campanha. Quanto as organizagdes de pessoas com deficiéncia, desempenharam um papel
essencial na elaboracdo da campanha correspondente a nivel nacional e da UE, através da sua
participagcdo nas actividades dos organismos nacionais de coordenacdo, na concepgao das
mensagens essenciais do AEPD, na escolha do logotipo e do slogan da campanha, etc.
Realizaram-se milhares de eventos em todos os paises participantes para promover os direitos
das pessoas com deficiéncia e sensibilizar a opinido publica para as barreiras com que essas
pessoas se confrontam diariamente na sociedade. Decorreram ac¢des simultaneamente a nivel
europeu, nacional, regional e local, com a participa¢do de uma grande diversidade de partes
interessadas: pessoas com deficiéncia, as suas familias e as suas organizagdes representativas,
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pessoas sem deficiéncia, responsaveis politicos a todos os niveis, 0s parceiros sociais e as
partes interessadas do sector publico e privado.

Gragas as inimeras conferéncias e debates publicos que se realizaram em toda a Europa, e
que foram muitas vezes referidos na imprensa e na internet, 0 Ano Europeu constituiu uma
ocasido unica para as pessoas com deficiéncia e para as suas organizagdes representativas a
todos os niveis promoverem os direitos e a plena participagdo destas pessoas na vida social e
econdmica. Os debates lancados neste contexto demonstraram que as pessoas com deficiéncia
em toda a UE enfrentam imensos problemas comuns e, sobretudo, que esses problemas
referem-se a sociedade no seu conjunto. Nomeadamente, ¢ este o caso no que se refere a
estigmatizacao e a exclusao social, a necessidade de uma maior participagdo, ao reforco da
mobilidade e da acessibilidade, a melhoria da qualidade de vida e a prestacdo de cuidados
adequados. A situacdo das criangas com deficiéncia, as inumeras discriminacdes de que sao
vitimas as mulheres com deficiéncia", o papel das familias na gestdo da deficiéncia ¢ a
situagdo especifica dos jovens deficientes também foram realgados.

No ambito das acgdes a favor da juventude, a Comissdo Europeia co-financiou uma
conferéncia organizada pela Presidéncia grega intitulada "Uma Europa sem fronteiras para a
juventude”, com a participacdo de 150 jovens e em que se discutiram os temas do Livro
Branco sobre a juventude (participagdo, informagio, trabalho voluntario)'*.

Também foi possivel constatar que os meios de comunicacdo social desempenham um papel
muito importante na ultrapassagem dos esteredtipos relativos as pessoas com deficiéncia. No
ambito do Ano Europeu, a Presidéncia grega organizou, em colaboracdo com a Comissao
Europeia e as organizacdes de pessoas com deficiéncia, uma conferéncia consagrada a este
problema critico. Dai resultou a adop¢ao, em Junho de 2003, de uma declaragdo europeia
sobre os meios de comunicacao social e a deficiéncia. Foi ainda tomada uma decisao relativa
a criagdo de uma rede europeia sobre os meios de comunicagdo e a deficiéncia, para continuar
a melhorar a imagem das pessoas com deficiéncia nos meios de comunicagdo social, bem
como os niveis de emprego e o acesso aos meios de comunicagdo social.

A mobilizagcdo excepcional das partes interessadas ao longo do Ano Europeu demonstrou a
existéncia de um amplo consenso quanto a necessidade de adoptar medidas mais radicais em
matéria de igualdade de oportunidades, tendo o AEPD criado uma dinamica politica em
termos de promoc¢do de uma maior integracdo das pessoas com deficiéncia. Para além da
transposicdo da directiva comunitaria que estabelece o quadro geral da igualdade de
tratamento no emprego e na actividade profissional, foram anunciadas novas medidas
politicas, que estdo actualmente em curso nos Estados-Membros. Estas tltimas referem-se nao
sO6 a actualizagdo da legislacdo existente e a adopgdo de nova legislacdo, mas também a
promog¢do de novas abordagens, métodos inovadores e medidas positivas. Eis alguns
exemplos:

Em 2003, realizou-se em Valéncia (Espanha) um importante congresso sobre o tema das mulheres e da
deficiéncia.

1 http://www.edf-feph.org/en/policy/y_pol.htm
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A Franga esta actualmente a rever as suas leis de 1975 em matéria de indemnizagdes e de
cobertura social, e também adoptara medidas sobre o acesso a certos servicos.

A Espanha elaborou um plano de accdo especifico para as pessoas com deficiéncia
(2003-2007), um novo plano nacional em matéria de acessibilidade (2004-2012) e um
plano em matéria de emprego para as pessoas com deficiéncia. A Espanha também
adoptard duas novas leis, a primeira relativa a igualdade de oportunidades e a nao-
discriminacdo e a segunda relativa aos direitos econdomicos e sucessorios das pessoas com
deficiéncia.

A Alemanha estd actualmente a implementar a sua nova lei sobre a igualdade de
tratamento das pessoas com deficiéncia, a0 mesmo que implementa a anterior legislagcdo
de enquadramento.

A Grécia esta a elaborar um plano de ac¢ao sobre a inclusdo social até¢ 2006. Além disso,
a luz dos Jogos Paraolimpicos de 2004 (Atenas), o governo estd a adoptar um conjunto de
melhorias praticas e de reformas institucionais para as pessoas com deficiéncia.

Portugal tenciona apresentar uma nova lei geral de base em matéria de deficiéncia e de
doenga cronica, uma lei sobre as organizagdes ndo governamentais representantes das
pessoas com deficiéncia e das pessoas com doencga cronica, € um plano de acg¢do nacional
para promover a acessibilidade (2004-2011).

Os Paises Baixos estdo a elaborar planos de ac¢do sobre as politicas de deficiéncia. No
final de 2003, deve entrar em vigor uma nova lei sobre a igualdade de tratamento.

A Ttalia estd a trabalhar na atribui¢ao de prestacdes para as familias com pessoas com
deficiéncia e a tentar facilitar a avaliacdo da deficiéncia para efeitos administrativos. O
Parlamento italiano esta a discutir uma lei governamental sobre a e-acessibilidade aos
sitios web, bem como um projecto de lei sobre tutela.

A Finlandia adoptou recentemente um novo plano governamental e apresentou um guia
para ajudar as pessoas com deficiéncia a reconhecerem os seus proprios direitos humanos
e as situagdes em que ocorre uma discriminagao.

A Suécia implementou, de acordo com o seu plano de ac¢do nacional sobre a politica em
matéria de deficiéncia, orientagdes gerais sobre a acessibilidade das autoridades nacionais,
um programa nacional para melhorar a capacidade de resposta dos funcionarios publicos e
dos representantes eleitos.

A Irlanda publicard uma nova lei geral sobre a deficiéncia, que incluira disposi¢des para
a avaliacao das necessidades individuais; além disso, ja foi publicada uma lei em matéria
de educagdo das pessoas com deficiéncia.

O Reino Unido adoptou regulamenta¢do de implementa¢do da Directiva 2000/78/CE,
bem como as partes finais da lei sobre discriminacao e deficiéncia, em Outubro de 2004.
O reino Unido prevé introduzir um projecto-lei, durante o ano em curso, para alargar o
ambito de aplicacao da legislagdo em matéria de deficiéncia.
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e O Luxemburgo adoptou uma nova lei em Julho de 2003 sobre a regulamentagao laboral
aplicavel as pessoas com deficiéncia relativa a regulamentacdo e a criacdo de um
rendimento garantido para as pessoas gravemente incapacitadas.

e A Austria publicou um relatorio pormenorizado sobre a situacdo das pessoas com
deficiéncia e estd a preparar uma nova lei sobre a igualdade de tratamento das pessoas
com deficiéncia.

e A Bélgica adoptou recentemente uma lei para lutar contra a discriminagdo, que sera
implementada especialmente gracas ao Centro para a igualdade de oportunidades e ao
apoio das entidades federadas com responsabilidades territoriais no que se refere a
integragdo das pessoas com deficiéncia.

e A Dinamarca produziu um plano de accdo sobre a deficiéncia e garantiu um orgamento
para criar 800 a 1200 novos alojamentos para as pessoas com deficiéncia durante os
proximos dois anos, de forma a permitir-lhes sair dos estabelecimentos.

Em conclusdo, o Ano Europeu serviu de incentivo aos Estados-Membros para o langamento
de novas medidas politicas com vista a realizacdo da igualdade de oportunidades para as
pessoas com deficiéncia, provocando uma passagem definitiva para medidas mais pro-activas
a favor das pessoas com deficiéncia, sem deixar de constituir a base para a criagdo de futuras
acgdes de longo prazo. Também a nivel da UE, o Ano Europeu constituiu uma alavanca para
fazer avancar algumas iniciativas politicas importantes em dominios essenciais relacionados
com a supressao de barreiras a integragdo. Em especial, a Comissao criou um grupo de peritos
independentes sobre a questao essencial da acessibilidade as areas edificadas, cujo relatério
apresentou algumas recomendacdes.

2.5. Objectivos estratégicos para o futuro

O principal objectivo da Comissdo para os préximos anos consiste em incentivar a igualdade
de oportunidades para as pessoas com deficiéncia. Desta forma, serd criada uma dindmica
duradoura para a plena integracdo das pessoas com deficiéncia na sociedade, sem deixar de
modelar o sistema social europeu de forma a que proporcione uma efectiva igualdade de
oportunidades.

A maioria das ac¢des no dominio da deficiéncia sdo principalmente da responsabilidade dos
Estados-Membros, sendo mais eficazes quando tratadas a nivel nacional. Consequentemente,
para atingir o seu objectivo estratégico, a Comissao deve ter em vista trés objectivos
operacionais que se completam e apoiam mutuamente, tirando plenamente partido da
capacidade da Comissao para optimizar a contribuicdo comunitaria. Estes objectivos
operacionais sdo os seguintes:

e Garantir a aplicacdo integral da directiva sobre a igualdade de tratamento no
emprego e na actividade profissional e lancar o debate sobre a estratégia futura de
luta contra a discriminacao

A Comissdo acompanhara a transposicao das disposi¢coes legislativas em matéria de
discriminacao nos Estados-Membros e nos paises em vias de adesdo, de acordo com os prazos
aprovados pelo Conselho. Nomeadamente, a Comissdo acompanhard activamente a
transposi¢do, bem como a aplicagdo correcta, da Directiva 2000/78/CE de 27 de Novembro de
2000, que estabelece um quadro geral de igualdade de tratamento no emprego e na actividade
profissional, com vista a garantir que todas as vitimas de discriminacdo possam beneficiar da
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sua proteccdo completa. Convém salientar que a implementacdo efectiva desta directiva
constitui um elemento essencial da abordagem global da Comissdao em matéria de deficiéncia,
e um desafio importante devido aos conceitos inovadores em que se baseia. A directiva devera
desempenhar um papel determinante na realizagdo da igualdade de oportunidades para as
pessoas com deficiéncia. Neste contexto, permitird por em causa a ideia errénea segundo a
qual a deficiéncia ¢ sinonimo de incapacidade ou de inaptiddo; a prazo, devera assim
contribuir, se aplicada correctamente, para a supressdo dos preconceitos, do receio e da
ignorancia que ainda estao ligados a nocao de deficiéncia.

A Comissao tenciona lancar uma consulta publica (Livro Verde) na Primavera de 2004 sobre
a estratégia futura de luta contra a discriminagdo. Este documento terd em conta a evolugao
registada a nivel da politica de luta contra a discriminacdo da UE e abordard questdes
relacionadas com a evolugdo politica futura. Abordara ainda os novos desafios suscitados pelo
alargamento da UE.

e Conseguir a integracdo das questdoes de deficiéncia nas politicas comunitarias
pertinentes e nos processos existentes

A evolucdo recente das politicas em matéria de deficiéncia mostra uma tendéncia crescente
para a integracao dos direitos das pessoas com deficiéncia e para a promocgao da igualdade de
oportunidades para essas pessoas. Uma estratégia deste tipo implica a integracdo da
perspectiva da deficiéncia em todas as fases do processo politico - do design e da
implementagdo até ao controlo e a avaliacdo - com vista a promover a igualdade de
oportunidades para as pessoas com deficiéncia. Paralelamente a integracdo da deficiéncia, a
persisténcia de desigualdades torna necessario implementar ac¢des especificas a favor das
pessoas com deficiéncia. Apesar de se terem verificado progressos consideraveis no que se
refere a situacdo das pessoas com deficiéncia, resta muito por fazer e sdo necessarias novas
diligéncias. Uma vez que o emprego continua a ser a melhor forma de criar melhorias
duradouras para as pessoas com deficiéncia e de conseguir a sua plena integragao social, sera
dada uma atengdo especial a integracao das questdes de deficiéncia nas politicas relacionadas
com o emprego, especialmente no que se refere ao ensino e a aprendizagem ao longo da
vida'®. Para este efeito, a Comissdo utilizara todos os meios 4 sua disposi¢do para agir.

e Melhorar a "acessibilidade para todos"

A integracdo deve ter especialmente em conta a acessibilidade e deve estar estreitamente
relacionada com o principio do "design para todos". A acessibilidade aos bens, aos servigos e
as areas edificadas constitui uma questdo essencial para as pessoas com deficiéncia, também
dizendo respeito a todos os cidadaos da UE. A Comissao tenciona promover a elaboracdo de
normas técnicas europeias, de documentos de normalizacdo e de outras orientagdes mais
gerais que traduzam, em termos técnicos, o conceito de "acessibilidade para todos", que ¢
essencial para uma maior integracdo das pessoas com deficiéncia na vida econdémica e social.
A Comissao incentivara ainda os esfor¢os tendentes a sensibilizar as partes interessadas do
sector da normalizagdo para o conceito de "acessibilidade para todos" e para as
correspondentes possibilidades de mercado.

dkokok

13 Incluindo a educagio através do desporto a que foi dedicado o Ano Europeu de 2004.
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Com vista a atingir os objectivos operacionais acima referidos, a Comissdo elaborard um
plano de ac¢do plurianual, de natureza evolutiva. Baseado essencialmente na integracdo em
varios dominios da politica da UE, este plano de ac¢do abrange um periodo que vai até 2010.
Uma abordagem progressiva permitird dispor do tempo necessario para elaborar acgdes
ambiciosas a médio prazo e aproveitar as iniciativas adoptadas no quadro da estratégia de
Lisboa.

As etapas sucessivas deste plano de accdo serdo definidas e apoiadas por um relatério bienal
que analisard a situagdo geral das pessoas com deficiéncia. A Comissdo compromete-se a
elaborar esse documento numa base bienal, com vista a apresentar relatdrios especificos e
periodicos sobre a situagdo geral das pessoas com deficiéncia na Europa alargada. O relatorio
tenderd a constituir um instrumento para que todos os implicados no processo de decisdao
politica melhorem os seus conhecimentos e estejam mais atentos a situagao das pessoas com
deficiéncia. Em especial, isto permitira avaliar melhor os progressos realizados, identificar as
perspectivas para os proximos anos e analisar as eventuais possibilidades no que se refere a
elaboragdo das politicas futuras a luz do impacto das politicas da UE sobre a situacdo das
pessoas com deficiéncia. Assim, o relatério servira de base para a fixacdo de novas
prioridades no ambito das fases seguintes do plano de accao.

3. PLANO DE ACCAO DA UE A FAVOR DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA
3.1. Justifica¢ao

Este plano de ac¢ao evolutivo e plurianual permitira planificar, implementar e seguir ac¢oes
prioritarias susceptiveis de contribuir de forma significativa para explorar as possibilidades e
enfrentar os desafios acima referidos em matéria de integracdo econdmica e social, de
igualdade de acesso e de participagdo efectiva. Consequentemente, as acgdes prioritarias serao
complementares, de forma a permitir o desenvolvimento coerente das actividades a promover
a nivel europeu, nacional ou descentralizado.

A primeira fase do presente plano de ac¢ao tera inicio no final do AEPD e terd a duragdo de
dois anos (2004-2005). Esta fase concentrar-se-4 na criagdo das condigdes necessarias a
promog¢ao do emprego das pessoas com deficiéncia, garantindo simultaneamente a sua
participagdo nesta matéria. Ao criar estas condi¢des e reforcar a abordagem baseada nos
direitos, os resultados da aplicagdo da primeira fase consolidardo e complementardo a
Directiva 2000/78/CE sobre a igualdade de tratamento no emprego e na actividade
profissional. Consequentemente, as ac¢des prioritarias abordardo as diferentes fases da
denominada "cadeia do emprego", com vista a tornar o direito ao trabalho igualmente
acessivel as pessoas com deficiéncia.

A Comissao identificou as areas prioritarias de intervengdo para a primeira fase deste plano de
accdo, agrupadas de acordo com as quatro vertentes complementares seguintes:

e Acesso ao emprego e conservacao do posto de trabalho.
e Aprendizagem ao longo da vida, com vista a favorecer a empregabilidade, a

adaptabilidade, o desenvolvimento pessoal e a cidadania activa das pessoas com
deficiéncia.
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e Utilizagcdo do potencial das novas tecnologias, que desempenham um papel essencial para
garantir a igualdade de oportunidades e a mobilidade na economia, permitindo a
participagdo das pessoas com deficiéncia.

e Acessibilidade as areas publicas edificadas, que constitui uma condi¢do prévia para a
participacgdo no trabalho e para a mobilidade na vida econdmica e social.

As secgdes seguintes apresentam uma série de acgdes previstas para fazer face aos principais
desafios a enfrentar e para responder as novas necessidades, de forma a melhorar a taxa de
emprego ¢ a integracdo das pessoas com deficiéncia na vida econdémica e social. A lista das
acgOes nao ¢ exaustiva e ilustra as potencialidades do plano de accdo, devendo garantir a
plena transparéncia das prioridades e actividades planificadas para 2004-2005.

3.2. Primeira fase do Plano de Accido da UE em matéria de deficiéncia: 2004-2005
3.2.1.  Acesso ao emprego e conservagdo do posto de trabalho

O impacto da Directiva 2000/78/CE de 27 de Novembro de 2000 que estabelece um quadro
geral para a igualdade de tratamento no emprego e na actividade profissional vai ser muito
importante; exigira que alguns Estados-Membros alterem consideravelmente as regras actuais
e tera implicacdes profundas para os empregadores - publicos e privados - e para as suas
praticas de emprego no que se refere as pessoas com deficiéncia, nomeadamente a luz do
disposto sobre "adaptacdes razoaveis". Consequentemente, ¢ importante que os principais
intervenientes, isto €, os responsaveis politicos, as autoridades publicas, as organizacdes nao
governamentais, os trabalhadores e os empregadores sejam informados dos seus novos
direitos e responsabilidades. Assim, a sensibilizagdo do mundo politico e da opinido publica ¢
essencial para garantir o éxito da directiva, pelo que a Comissao langou, em Junho de 2003,
uma campanha de informagdo muito mediatica em todos os Estados-Membros para informar
os empregadores e os trabalhadores dos seus novos direitos no local de trabalho.

No ambito do AEPD, os ministros dos assuntos sociais € do emprego adoptaram, em Junho de
2003, uma resoluc¢do relativa a promocao do emprego e da integracdo social das pessoas com
deficiéncia'®. A resolugdo convida os Estados-Membros, a Comissio e os parceiros sociais'’ a
prosseguirem os esfor¢os tendentes a supressao das barreiras a integracao e a participacao das
pessoas com deficiéncia no mercado laboral, através da aplicacdo de medidas destinadas a
garantir a igualdade de tratamento e a melhorar a integragdo e a participagao a todos os niveis
do sistema de educacao e de formacao.

A implementagdao eficaz da agenda de Lisboa implica que as politicas de emprego dos
Estados-Membros incentivem, de forma equilibrada, trés objectivos que se completam e se
apoiam mutuamente, isto €, o pleno emprego, a qualidade e a produtividade do trabalho, para
além da inclusdo e da coesdo social. Todos estes objectivos apresentam um interesse evidente
para a integragdao das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho. Com efeito, um dos
objectivos de ordem geral ¢ o conceito de um mercado de trabalho global que exija a
integragdo efectiva das pessoas com deficiéncia e de todas as pessoas desfavorecidas.

16 Resolugdo do Conselho 2003/C 175/01, de 15 de Julho de 2003, JO C 175 de 24.7.2003.

Na declaracdo comum que efectuaram por ocasido do Ano Europeu das Pessoas com Deficiéncia, os
parceiros sociais inter-profissionais europeus afirmaram a sua vontade de fazer o necessario para que a
percepcdo da integragdo profissional das pessoas com deficiéncia constitua um interesse partilhado
tanto pelas empresas como pelos trabalhadores.
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Além disso, as orientacdes para as politicas dos Estados-Membros a favor do emprego'®,
adoptadas no quadro da estratégia europeia para o emprego revista, prevéem (prioridade de
accdo 7) a promocgdo da integracdo e a luta contra a discriminagdo das pessoas desfavorecidas,
tais como as pessoas com deficiéncia, no mercado de trabalho. As politicas terdo
essencialmente em vista uma reducao consideravel, em cada Estado-Membro, das diferengas
em termos de desemprego das pessoas desfavorecidas, at¢ ao ano 2010, em conformidade
com as definicdes nacionais. Dada a relacdo evidente que existe entre as questdes que
interessam as pessoas com deficiéncia e a realizagdo dos trés objectivos gerais da "nova"
estratégia europeia para o emprego, o presente plano de ac¢do terd essencialmente em vista
integrar a deficiéncia na politica do emprego a todos os niveis. Consequentemente, as pessoas
com deficiéncia também serdo apoiadas no quadro de outras prioridades, em especial no plano
da activacao/prevengdo e da oferta de trabalho. Os Estados-Membros sao convidados a
explorar o potencial da forca laboral das pessoas com deficiéncia, tendo em conta a situagao
especifica das mulheres com deficiéncia e das pessoas com deficiéncias intelectuais.

Além disso, os programas principais do Fundo Social Europeu e a iniciativa comunitaria
EQUAL, que constituem os principais instrumentos financeiros de que a Comunidade dispoe
para traduzir os seus objectivos de emprego das pessoas com deficiéncia em medidas
concretas, financiam uma ampla gama de medidas tendentes a integrar as pessoas com
deficiéncia no mercado de trabalho e a testar as abordagens inovadoras relativas a aspectos
especificos da integragdo no mercado de trabalho. No quadro das actividades temadticas da
iniciativa EQUAL, foram criados cinco grupos tematicos europeus, correspondentes as suas
prioridades horizontais: empregabilidade, espirito empresarial, adaptabilidade, igualdade de
oportunidades e requerentes de asilo. Foi dada uma atencdo especial pelo grupo temético
sobre a empregabilidade, que criou um grupo de trabalho sobre a deficiéncia.

No entanto, as pessoas com deficiéncia t€m, e terdo sempre, necessidades especiais, ¢ a
Comissao considera que essas necessidades devem ser reconhecidas, incluindo através de
eventuais politicas especificas em matéria laboral. A Comissdo adoptou medidas semelhantes
no quadro da politica de concorréncia comunitaria. Em Novembro de 2002, foi adoptado um
regulamento relativo aos auxilios estatais ao emprego'’, nos termos do qual os
Estados-Membros podem, a partir de agora, conceder auxilios a criagao de novos empregos e
ao recrutamento de trabalhadores com deficiéncia, sem a autorizagdo prévia da Comissdo. A
partir de agora, os Estados-Membros podem financiar até 60% do custo salarial anual e dos
pagamentos a seguranca social caso uma empresa recrute um trabalhador com deficiéncia,
podendo também ser concedido um auxilio para compensar qualquer eventual baixa de
produtividade, bem como para a adaptacdo das instalagdes e a prestagdo de assisténcia
especial.

As pessoas com deficiéncia devem beneficiar de igualdade de tratamento no trabalho, e isto
inclui a igualdade no que se refere a saude e a seguranca no trabalho. Consequentemente, as
pessoas com deficiéncia estdo abrangidas pela legislagdo europeia em matéria de seguranca e
saude no trabalho. A legislagdao deve ser aplicada para facilitar o emprego das pessoas com
deficiéncia. A nivel da UE, a Directiva 89/654/CEE® prevé, nos pontos 20 ¢ 15 dos anexos I

18 Decisdo 2003/578/CEE do Conselho de 22 de Julho de 2003 relativa as orienta¢des sobre as politicas de
emprego dos Estados-Membros.
19 Regulamento (CE) n.° 2204/2002 da Comissao, JO L 337 de 13.12.2002, p. 3.

Directiva do Conselho (CE) 89/654 de 30 de Novembro de 1989 relativa as prescrigdes minimas de
seguranga e de saude para os locais de trabalho (primeira directiva especial, na acep¢do do n° 1 do
artigo 16° da Directiva 89/391/CEE), JO L 393 de 30.12.1989.
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e II respectivamente, que "os locais de trabalho devem ser concebidos tendo em conta, se for
caso disso, os trabalhadores deficientes. Esta disposi¢do aplica-se nomeadamente as portas,
vias de comunicag¢do, escadas, chuveiros, lavatorios, retretes e postos de trabalho directamente
utilizados ou ocupados por trabalhadores deficientes". Além disso, "sempre que, apos 31 de
Dezembro de 1992, os locais de trabalho sofrerem modificagdes, ampliacdes e/ou
transformagdes, a entidade patronal tomara as medidas necessarias para que essas
modifica¢des, ampliacdes e/ou transformagdes obedecam as correspondentes prescri¢des
minimas que constam do anexo I" (artigo 5.° da Directiva 89/654/CEE).

A Directiva 89/391/CEE?*!, que é uma directiva de enquadramento, prevé, no seu artigo 8.°, a
obrigacdo de o empregador tomar as medidas necessarias, aquando da realizacdo da sua
avaliagdo dos riscos, em matéria de primeiros socorros, de combate a incéndios e de
evacuagao dos trabalhadores. Ao mesmo tempo, a Directiva 89/654/CEE inclui, nos seus
anexos I e II, disposi¢des minimas no que se refere aos corredores e as saidas de emergéncia,
bem como medidas para a deteccdo e a prevencgao de incéndios.

Tendo em conta as consideragdes que precedem, a Comissdo levara a cabo as ac¢des seguintes
nos dominios a seguir indicados:

Politica de luta contra a discriminacao:

e Apoio as acgdes de sensibilizagdo, no quadro da Directiva 2000/78/CE do Conselho, de
27 de Novembro de 2000, que estabelece um quadro geral de igualdade de tratamento no
emprego ¢ na actividade profissional.

Estratégia europeia para o emprego revista

e Acompanhamento atento da implementagdo da estratégia europeia para o emprego revista
por parte dos Estados-Membros, e incentivo especial a estes ultimos no sentido de
melhorar o acesso das pessoas com deficiéncia as medidas activas do mercado de
trabalho, de reforcar a prestacdo de assisténcia e de enquadramento pessoais sempre que
necessario, de intensificar a luta contra a discrimina¢dao no mercado de trabalho, de evitar
o circulo vicioso da assisténcia social, de promover a utilizacdo sem entraves das novas
tecnologias da informacdo e da comunicagdo e de melhorar a qualidade da educagdo, da
formacgao profissional e do acesso ao emprego.

e Neste contexto, no quadro do sistema estatistico europeu, a Comissdo encorajard o
aperfeicoamento dos sistemas estatisticos nacionais sempre que necessario, para permitir
um melhor acompanhamento das questdes relacionadas com a deficiéncia no quadro da
estratégia europeia para o emprego, dando uma atengdo especial aos dados especificos
relacionados com as questdes de género.

e Publicacdo de um documento de trabalho sobre a aplicagdo da estratégia europeia para o
emprego em relagao as pessoas com deficiéncia. Em relagdo a cada orientagdo em matéria
de emprego, sera considerada a pertinéncia para as pessoas com deficiéncia, e indicadas as
boas praticas nesta matéria. Este documento deverd ainda contribuir para as reflexdes
sobre a integra¢do da deficiéncia nos Estados-Membros, no dmbito da estratégia para o
emprego.

2 Directiva 89/391/CEE do Conselho, de 12 de Junho de 1989, relativa a aplicagdo de medidas destinadas
a promover a melhoria da seguranga e da saude dos trabalhadores no trabalho, JO L183 de 29.6.1989.
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Fundo Social Europeu:

e Incentivar os Estados-Membros a considerarem as necessidades das pessoas com
deficiéncia no ambito das actividades financiadas pelos programas principais do Fundo
Social Europeu e pela iniciativa comunitaria EQUAL.

e Incentivar a difusdo de boas praticas e de medidas inovadoras no que refere as politicas de
emprego ¢ de formagdo para as pessoas com deficiéncia, nomeadamente no ambito do
Fundo Social Europeu e da iniciativa comunitdria EQUAL, bem como no ambito da
avaliacdo interpares sobre a politica de emprego, etc..

Didlogo social:

e Aprofundar o didlogo com os parceiros sociais a nivel europeu no que se refere a sua
contribuicdo para a igualdade de oportunidades para as pessoas com deficiéncia no
mercado de trabalho; em especial, incentivar os parceiros sociais a garantirem a aplicagao
concreta das recomendagoes feitas na sua declaragcdao de 20 de Janeiro de 2003, intitulada
"Promo¢ao da igualdade de oportunidades e acesso ao emprego para pessoas com
deficiéncia", e apoiar as iniciativas no quadro do didlogo social sectorial, tais como o
acordo voluntario em matéria de emprego das pessoas com deficiéncia previsto no sector
do comércio.

Responsabilidade social das empresas:

e Continuar a promover o conhecimento e a difusdo das abordagens e das experiéncias
tendentes, no contexto da responsabilidade social das empresas, a favorecer o emprego
das pessoas com deficiéncia, tal como proposto na Comunicagdo da Comissdo relativa a
responsabilidade social das empresas®.

Integracio nos dominios da saude e da seguranca:

e Garantir que as necessidades das pessoas com deficiéncia sdo tidas em conta nas iniciativas
pertinentes da UE em matéria de satde e seguranca.

3.2.2.  Aprendizagem ao longo da vida

Permitir que as pessoas com deficiéncia disponham de todos os conhecimentos e
competéncias necessarios constitui um elemento essencial para melhorar o acesso ao
emprego, lutar contra a exclusdo e reforcar a coesdo social. Isto vai desde o ensino de base até
outro tipo de oportunidades de aprendizagem ao longo da vida: o relatério conjunto sobre a
inclusdo social, adoptado em 2001, sublinhava que se torna cada vez mais evidente que as
pessoas com deficiéncia integradas no sistema de educagao geral desde a sua juventude tém
mais possibilidades de desenvolver as competéncias gerais e profissionais essenciais
necessarias para posteriormente serem bem sucedidas no mercado de trabalho. Em especial, o
acesso as oportunidades de educacgdo ao longo da vida na UE ainda ¢ claramente insuficiente,
sobretudo no que se refere aos grupos mais desfavorecidos, incluindo as pessoas com
deficiéncia.

2 COM(2002) 347
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Uma forma de superar as barreiras que as pessoas com deficiéncia enfrentam em matéria de
educagdo, formagdo e aprendizagem ao longo da vida pode consistir na utilizacdo das
modernas tecnologias da informagdo e da comunicacdo (TIC) no ambito da iniciativa
eLearning®. Consequentemente, a proposta da Comissdo relativa ao programa eLearning®*
faz uma referéncia especifica as necessidades das pessoas com deficiéncia. Além disso, o
Plano de Accdo da Comissdo relativo a aprendizagem de linguas e a diversidade linguistica®
propde a recolha e a difusdo de informagdes acerca das boas praticas no ensino de linguas
estrangeiras aos alunos com necessidades especiais. O Plano de Accao da UE em matéria de
competéncias e mobilidade®® salienta que os Estados-Membros devem intensificar o apoio a
integragao dos jovens desfavorecidos, especialmente os jovens com deficiéncia ou com
dificuldades de aprendizagem, nos seus sistemas de educag¢do e de formagdao. No ambito do
Ano Europeu das Pessoas com Deficiéncia, o Conselho "Educagao" adoptou uma resolugao
relativa a igualdade de oportunidades em matéria de educagdo e formacdo de alunos e
estudantes com deficiéncia”’.

Tendo em conta as consideragdes que precedem, a Comissdo levard a cabo as acgdes
seguintes nos dominios a seguir indicados:

Politicas e programas da UE em matéria de educacdo, formacdo e juventude:

e No contexto da implementacdo do programa de trabalho relativo aos objectivos dos
sistemas de educacdo e formacdo”®, continuar a dar a maior prioridade a promogdo do
intercambio de boas praticas e a identificacao dos factores de sucesso (ou insucesso) no que
se refere a integracdo das pessoas com deficiéncia no sistema de educagdo e formacao.

e Dar uma atencao especial, no quadro da elaboragdo e da aplicacdo do futuro programa de
accdo eLearning (2004-2006), as eventuais necessidades especiais das pessoas com
deficiéncia - tal como outros grupos vulneraveis - com vista a desenvolver actividades de
eLearning para todos os cidaddos, permitindo assim uma plena participa¢do na sociedade
baseada no conhecimento.

e Sistema de informagao PLOTEUS relativo as oportunidades de aprendizagem ao longo da
vida na Europa permitira que as pessoas com deficiéncia disponham de mais informagdes,
incluindo as oportunidades de financiamento especial nos Estados-Membros.

e Apoiar a livre escolha das melhores ofertas em matéria de educagao e de formagado através
da prestacdo de servigos especializados de acompanhamento, consultoria e orientacdo
profissional com vista ao aproveitamento das oportunidades do mercado de trabalho nao
tradicionais e de todas as possibilidades de aprendizagem nao relacionadas com o trabalho
para as pessoas com deficiéncia.

23
24

Ver o seguinte enderego: http://www.elearningeuropa.info/

Proposta de decisdo do Parlamento Europeu e do Conselho que adopta um programa plurianual
(2004 - 2006) para a integracdo efectiva das tecnologias da informag@o e da comunicacdo (TIC) nos
sistemas europeus de educagdo e formagdo (Programa eLearning) - COM(2002) 751 final,
de 19.12.2002.

Comunicacdo da Comissdo ao Conselho, ao Parlamento Europeu, ao Comité Econdémico e Social e ao
Comité das Regides - Promover a aprendizagem das linguas e a diversidade linguistica: Um Plano de
Acgdo 2004-2006, COM(2003) 449 final de 24.7.2003.

"Plano de ac¢do da Comissdo para as competéncias € a mobilidade", COM(2002) 72 final.

2 Resolucdo do Conselho de 5 de Maio de 2003, JO C 134 de 7.6.2003.

8 COM(2001) 501 final de 7 de Setembro de 2001.
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e Dar uma atengdo especial aos projectos que envolvam pessoas com deficiéncia nos actuais
programas Socrates, Leonardo e JUVENTUDE, realizando uma avaliagdo do impacto da
segunda geracdo de programas relativos a aprendizagem ao longo da vida para as pessoas
com deficiéncia nos Estados-Membros, divulgar os seus resultados e ter em conta as
necessidades das pessoas com deficiéncia na elaboracao da futura geragdo de programas de
educagao ¢ formacao.

e Acompanhar a e-acessibilidade dos contetidos dos sitios web e dos meios de comunicagdo
no que se refere a aprendizagem ao longo da vida a nivel europeu e nos programas
europeus.

Investigac¢ao:

e Difundir e aproveitar totalmente os resultados da investigacdo levada a cabo no ambito dos
programas Sécrates e Leonardo e do 6.° programa-quadro de investigacdo no que se refere
a prioridade 7 ("Cidadaos e governanga numa sociedade baseada no conhecimento"), que
constitui um contributo valioso para o debate sobre a integragao social e a cidadania activa,
incluindo das pessoas com deficiéncia, na sociedade baseada no conhecimento.

3.2.3.  Utilizag¢do do potencial das novas tecnologias

As acgdes relativas a acessibilidade, realizadas no quadro do plano de ac¢io e-Europa 20027,
deram alguns resultados importantes que devem ser acompanhados. Os Estados-Membros
adoptaram uma iniciativa para a acessibilidade da web - directivas para a acessibilidade do
contetido da web (W3C/WAI/WCAG-V1.0)* para os sitios web publicos, tal como proposto
pela Comissdo®. Em Dezembro de 2002, o Conselho adoptou uma resolucio relativa a
e-acessibilidade®.

Uma coordenagdo mais eficaz das politicas a nivel europeu com o objectivo de evitar a
"info-exclusdo", gracas a avaliagdo comparativa e ao intercimbio de boas praticas entre os
Estados-Membros também foi realizada, e a legislacdo e as normas necessarias para garantir a
conformidade com os principios da acessibilidade foram revistas. Foi criada uma rede de
centros de exceléncia nacionais no dominio do "design para todos", e estdo disponiveis
orientagdes e material de apoio relativos a acessibilidade dos produtos da tecnologia da
informagao, em especial para melhorar a empregabilidade e a inclusdo social das pessoas com
deficiéncia. No entanto, ¢ evidente que o refor¢o da acessibilidade dos sitios web e dos seus
servigos publicos e aplicagdes conexas ¢ essencial no contexto da inser¢do social. O
acompanhamento dos progressos realizados em matéria de acessibilidade baseados numa
metodologia comum que permita obter dados comparaveis serd um aspecto essencial das
actividades futuras.

» Resolugdo do Conselho relativa ao plano de ac¢do e-Europa 2002, Santa Maria da Feira, Junho de 2000.

30 http://www.w3.0rg/TR/IWCAG10/

3 Comunicagdo COM(2001) 529 final, apoiada pelo Conselho e pelo Parlamento Europeu, tal como
reflectido nas suas resolugdes (CR 7087/02, de 20.3.2002 e RPE P5 TA (002) 0325 de 13.6.2002;
Resolugdo do Conselho de 25.3.2002 relativa ao plano de acg¢@o eEuropa 2002: acessibilidade dos sitios
web publicos e do respectivo contetido, JO C 86 de 10.4.2002, p. 2.

Documento de trabalho dos servigos da Comissao: Garantir a e-acessibilidade - para uma melhoria do
acesso das pessoas com deficiéncia a sociedade baseada no conhecimento, SEC(2002) 1039 e
Resolugdo do Conselho "E-acessibilidade - melhorar o acesso das pessoas com deficiéncia a sociedade
baseada no conhecimento", 1468/02, JO C 39 de 18.2.2003, p. 3.
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O plano de ac¢do "eEurope 2005: Uma sociedade da informagio para todos"® tendera a
garantir a participacao e a igualdade de acesso das pessoas com deficiéncia e de outros grupos
desfavorecidos as principais novidades no dominio dos recentes servigos publicos em linha,
da administracdo em linha (e-government), da aprendizagem electronica (e-learning), dos
servicos de saude em linha (e-health), bem como a criacdo de um ambiente dinamico ¢
acessivel para o comércio electronico (e-business). Para permitir a concretizagdo destes
objectivos, a iniciativa eEurope 2005 aborda a disponibilidade generalizada de um acesso em
banda larga a precos competitivos e uma infra-estrutura segura da informagao.

Os progressos tecnoldgicos, em especial no dominio das tecnologias da informagdo e da
comunicagao, constituem uma oportunidade consideravel para que as pessoas com deficiéncia
ultrapassem as suas limitagdes funcionais, reforcando assim as suas possibilidades de
participacao na sociedade. No entanto, as pessoas com deficiéncia também podem encontrar
barreiras suplementares. As ac¢des propostas tendem a garantir a igualdade de oportunidades
mediante a participagdo das pessoas com deficiéncia, isto €, explorando a sociedade da
informagao e as novas tecnologias em beneficio de todos.

Tendo em conta as consideracdoes que precedem, a Comissdo levara a cabo as accdes
seguintes nos dominios a seguir indicados:

Tecnologias da informacio e da comunicacido (TIC):

e [Estabelecer um diadlogo internacional sobre as questdes e as orientagdes relativas a
acessibilidade, em especial no dominio das TIC, e realizacao de workshops com a UE e o
sector industrial, com vista a examinar a politica de acessibilidade e as medidas
legislativas baseadas na legislagdo existente no dominio dos produtos e servigos TIC
(sensibilizag¢do, licenciamento, aquisi¢ao, orientagdes, normas, requisitos, etc.).

Plano de accao eEurope 2005:

e Abordar a acessibilidade como uma questao horizontal no plano de ac¢io e-Europe 2005.
Serao desenvolvidas acc¢des de sensibilizacdo e de apoio, com vista a facilitar a inclusao
dos critérios de acessibilidade das tecnologias da informagao e da comunicacao em termos
de contratos publicos, acessibilidade dos servigos publicos electronicos, e acessibilidade
enquanto capacidade electronica.

Design para todos, tecnologias de apoio € normas em matéria de e-acessibilidade:

e FElaborar recomendagdes para o desenvolvimento e a utilizacdo de um curriculo europeu
de "design para todos" para os profissionais da sociedade da informag¢do, em especial os
conceptores e engenheiros. A Comissdo apoiard especificamente a rede de centros de
exceléncia nacionais no dominio do design para todos.

e Além disso, serdo empreendidos mais esfor¢os com vista a promover a normalizacdo da
e-acessibilidade, incluindo o design para todos e as tecnologias de apoio.

e Atribuir prémios para recompensar a inovagao em matéria de design para todos e de
tecnologias de apoio.

eEurope 2005: Uma sociedade da informacdo para todos, plano de ac¢do de Maio de 2002,
COM(2002) 263, adoptado pelo Conselho Europeu de Sevilha de 21-22 de Junho de 2002.
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e Estabelecer um didlogo com os produtores das tecnologias de apoio e incentivar a criagao
de associacdes da industria das tecnologias de apoio, com vista a favorecer um dialogo
estruturado e coerente a nivel europeu.

Apresentacio de relatérios:

e Publicar um relatério sobre a acessibilidade da web consagrado ao acompanhamento e a
implementagdo das instru¢des WAI sobre os sitios web publicos, e continuar os trabalhos
para uma metodologia europeia comum de avaliacdo dos sitios web acessiveis, tendo em
vista a obten¢do de dados comparaveis baseados nas orientacoes W3C/WAL

Investigacao:

e Consagrar, no ambito do 6.° programa-quadro de investigacio’!, 30 milhdes de euros
destinados a um concurso para projectos relacionados com a acessibilidade no dominio
das tecnologias sem barreiras e das tecnologias capacitantes, de forma a aumentar a
autonomia das pessoas idosas e das pessoas com deficiéncia, garantindo a igualdade de
acesso e a participagio integral na sociedade da informagao™.

e Apoiar os trabalhos e os resultados do grupo de trabalho para as comunicagdes inclusivas
(Inclusive Communications - INCOM) sobre a acessibilidade para as pessoas com
deficiéncia aos servicos de comunicagdes electronicas, para a apresentacdo de um
relatorio definindo os objectivos de curto e longo prazo.

3.2.4.  Acessibilidade das areas publicas edificadas

A concepgao e a construcdo de edificios que respeitem o principio do design universal (design
para todos)*® permitem obter vantagens especificas. Em especial, um acesso melhor e efectivo
ao local de trabalho permitira aos trabalhadores com deficiéncia manterem o seu acesso ao
mercado de trabalho e participarem de forma util na vida econdémica e social.

Além disso, a inclusdo da acessibilidade na fase de planeamento inicial ¢ economicamente
vantajosa e largamente compensada pelas vantagens econdmicas que dai resultam. Um
edificio totalmente acessivel ¢ flexivel, duradouro - isto é, pode ser adaptado a outras
necessidades ao longo da vida dos seus ocupantes - podendo assim ter um valor de mercado
superior a um edificio que ndo possua essa caracteristica. Além disso, a acessibilidade
contribui para reduzir os custos decorrentes do nimero ainda elevado de lesdes e mortes por
queda devidas a ambientes pouco acessiveis, especialmente no local de trabalho.

A existéncia de infra-estruturas culturais e de lazer acessiveis também tem uma grande
importancia para a melhoria da qualidade de vida e a participacdo na vida social e cultural, tal
como reconhecido pelo Conselho na sua Resolucdo de 6 de Maio de 2003°” sobre o acesso das
pessoas com deficiéncia as infra-estruturas e actividades culturais e na sua Resolucdo de

34 Decisdo n.° 1513/2002/CE do Parlamento Europeu ¢ do Conselho, de 27 de Junho de 2002, relativa ao
6.° programa-quadro da Comunidade Europeia de ac¢des em matéria de investigacdo, desenvolvimento
tecnologico e demonstragdo que visam contribuir para a realiza¢do do espago europeu da investigagio e
para a inovagao (2002 - 2006), JO L 232 de 29.8.2002, p. 1.

3 Programa de trabalho IST 2003-2004, www.cordis.lu

36 Resolugdo do Conselho da Europa de 15.2.2001 relativa a introducao dos principios de design universal
nos programas curriculares de todas as actividades profissionais que se ocupem de areas edificadas.

V7 JO C 134 de 7 de Junho de 2003.
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. 38 . . [

21 de Maio de 2002°" sobre o futuro do turismo europeu, em que se convida a Comissdo, os
Estados-Membros, ¢ os outros intervenientes a intensificar os seus esforcos tendentes e a
facilitar o acesso das pessoas com deficiéncia ao turismo.

Por ultimo, o Livro Branco da Comissao intitulado "A politica europeia de transportes no
horizonte 2010: a hora das opg¢des™’ reconhece que a existéncia de transportes piblicos
acessiveis constitui uma parte integrante da acessibilidade na sua acepg¢do mais lata.
Consequentemente, a Comissdo incentivara uma maior utilizacdo de transportes publicos
acessiveis, o que constituira um importante contributo para a capacidade de trabalho.

Tendo em conta as consideragdes que precedem e as recomendacdes efectuadas pelo grupo de
peritos independentes sobre a acessibilidade as areas edificadas, criado pela Comissao no
quadro do Ano Europeu das Pessoas com Deficiéncia, a Comissdo levard a cabo as accdes
seguintes nos dominios a seguir indicados:

Acessibilidade as areas edificadas:

e Promover o principio do design para todos em todas as politicas comunitarias relevantes
em matéria de acessibilidade as areas edificadas.

e (Considerar o desenvolvimento de normas europeias adequadas em todos os dominios
relacionados com as areas edificadas, incluindo o planeamento, a concepgao, a constru¢ao
e a utilizagdo de edificios, bem como os procedimentos de seguranga para a evacuagao das
pessoas com deficiéncia.

e Promover a melhoria do ensino nas escolas quanto as questdes da acessibilidade, bem
como a criagdo de cursos em matéria de acessibilidade destinados aos profissionais da
constru¢ao, como os arquitectos.

e Promover o intercdimbio de informagdes e a divulgacdo das melhores praticas
relativamente as questdes de acessibilidade a nivel de cidades.

Legislacao:

e Rever os requisitos essenciais previstos na Directiva 89/106/CEE relativa aos produtos de
construgdo, de forma a incluir disposigdes em matéria de acessibilidade para todos e, em
especial, analisar uma proposta tendente a elaborar um sétimo requisito essencial em
matéria de acessibilidade, para tornar a directiva mais eficaz e precisa no que se refere as
necessidades dos diversos grupos de utilizadores desfavorecidos.

Integracdo nas politicas:

\

e Promover a inclusdo das disposi¢des relativas a acessibilidade nas politicas sobre os
contratos publicos, e ter em conta essa dimensdo no quadro da afectacdo dos fundos
estruturais a nivel nacional e regional.

38 JO C 135 de 6 de Junho de 2002.
39 COM(2001) 370 final.
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Estudos:

e Adoptar iniciativas de acompanhamento do estudo sobre os critérios harmonizados para
uma boa acessibilidade das pessoas com deficiéncia aos sitios e as infra-estruturas
turisticos, e considerar as medidas mais adequadas para tornar as instalacdes turisticas
acessiveis as pessoas com deficiéncia, em toda a Unido Europeia.

e Analisar os resultados do estudo relativo aos transportes urbanos para pessoas com
mobilidade reduzida, tendo em vista identificar as barreiras a acessibilidade que existem
nos sistemas de transportes urbanos.

Investigacao:

e No quadro do 6.° programa-quadro comunitario de investiga¢do, a Comissao:

— encomendard um estudo destinado a permitir a elaboragdo de um instrumento
pormenorizado de ajuda a decisdo destinado a avaliar a concepgao de edificios a luz
do principio do design universal, ou do design para todos, que tera em conta as
necessidades das pessoas com deficiéncia nas areas edificadas, nomeadamente no que
se refere ao local de trabalho;

— publicard novos convites a apresentacdo de propostas no dominio da investigacao,
com vista a financiar redes de investigacao para analisar as questdes da acessibilidade
numa acep¢ao lata (incluindo as barreiras financeiras a participacdo das pessoas com
deficiéncia); além disso, lancara um projecto de elaboracao de indicadores para
avaliar a acessibilidade das areas edificadas.

4. CONTROLO E ESTRUTURAS DE ACOMPANHAMENTO
4.1. Melhoria da capacidade de execucao
4.1.1.  Reforgo das estruturas da Comissdo

O grupo interservicos da Comissao que se ocupa das questdes relacionadas com a deficiéncia
sera responsavel pela evolucdo do processo previsto no plano de ac¢do e pelo controlo das
actividades de integracao dos diversos servi¢os da Comissdo. Contribuird ainda para a
elaboracdo de mecanismos para a integracao das questdes da deficiéncia, em especial no que
se refere a implementacdo e avaliagdo operacional, incluindo a formacao dos responsaveis a
nivel das politicas dos servigos da Comissao, etc.. O grupo interservigos apresentara relatorios
sobre os progressos realizados ao Grupo de Comissarios responsavel pela igualdade de
oportunidades.

4.1.2.  Refor¢o da cooperagdo com os Estados-Membros

O mandato do Grupo de alto nivel da UE para a deficiéncia, um grupo de peritos presidido
pela Comissao e que retne especialistas dessas questoes dos governos dos Estados-Membros,
inscrever-se-4 na dindmica da presente comunicagdo. O grupo serd responsavel pelo apoio ao
desenvolvimento de sinergias entre as politicas em matéria de deficiéncia a nivel da UE, e
debatera o relatorio periddico sobre as questdes de deficiéncia. Tendo em vista este objectivo,
o grupo de peritos de alto nivel procedera ao intercambio de informacgdes, permitird o
intercambio e a eventual transferéncia de ideias e boas praticas, nomeadamente no dominio da
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integracdo das questdes de deficiéncia, e recolherd informagdes sobre as questdes de
deficiéncia nos novos Estados-Membros.

4.1.3.  Optimizagdo da cooperagdo com outras organizagoes ou agéncias internacionais

Nesta matéria, os intervenientes mais importantes sao as Nacgdes Unidas, incluindo a
Organizacdo Internacional do Trabalho e a Organizagdo Mundial da Satde, o Conselho da
Europa, a OCDE, a Agéncia Europeia para a Seguranga e¢ a Satde no Trabalho, os organismos
europeus de normalizacdo (CEN, CENELEC, ETSI), a Agéncia Europeia para a Educagdo
Especial e a Fundagao Uuropeia para a Melhoria das Condi¢des de Vida e de Trabalho. A
cooperagdo com estas organizacdes sera reforcada, de forma a desenvolver as relagdes vantajosas
para todos e a beneficiar dos seus conhecimentos e do trabalho dos seus grupos de reflexao. No
que se refere ao projecto de convencdo das Nagdes Unidas, a plena participagdo da Comunidade
e dos seus Estados-Membros nas negociagdes da convencao confirmara o empenho da UE no
que se refere a deficiéncia a nivel internacional.

4.2. Reforco da governanca
4.2.1.  Aprofundamento da cooperagdo com as ONG

As formas existentes de cooperagao e de parceria entre a Comissao ¢ as ONG, como o Foérum
europeu das pessoas com deficiéncia, servirdo de base ao reforco do didlogo politico, a melhoria
das informagdes mutuas e ao desenvolvimento da cooperagao.

A Comissao também propde que o Grupo de alto nivel efectue pelo menos uma reunido anual
com os representantes das pessoas com deficiéncia como o Forum europeu das pessoas com
deficiéncia, bem como com os representantes das diversas partes interessadas no dominio da
deficiéncia como a plataforma europeia das ONG do sector social, os representantes das familias
das pessoas com deficiéncia, o lobby europeu das mulheres, a Associacdo europeia dos
prestadores de servigos e a plataforma europeia para a reabilitagdo. Este intercambio de pontos
de vista entre o Grupo de alto nivel e a sociedade civil ndo pode deixar de contribuir para
reforcar a capacidade da UE no que se refere a compreensao e a tomada em consideragao da
situacdo especial das pessoas com deficiéncia.

4.2.2.  Convite aos parceiros sociais para contribuirem plenamente para a promog¢do da
igualdade das pessoas com deficiéncia

Torna-se essencial melhorar a taxa de emprego das pessoas com deficiéncia, incentivando a
implementacgdo dos factores de sucesso inscritos na declaracao dos parceiros sociais para o Ano
Europeu das pessoas com deficiéncia, bem como avaliar o impacto dos seus acordos-quadro
relativamente as pessoas com deficiéncia, tendo em vista a inclusdo de mais pessoas com
deficiéncia nas suas organizagdes, aumentando assim a representagdo das pessoas com
deficiéncia.

4.2.3.  Apresentagdo de relatorios as institui¢oes e aos organismos da UE

A Comissdo incentivara a cooperagdo interinstitucional entre as instituicdes e os organismos da
UE, a fim de facilitar e reforcar a integragdo da questdo da deficiéncia em todas as politicas
comunitarias pertinentes. Em especial, a Comissdo aprofundara o seu didlogo com a Comissao
do Emprego e dos Assuntos Sociais do Parlamento Europeu, bem como com o Intergrupo
Pessoas com deficiéncia do Parlamento Europeu, que desempenham um papel importante na
apresentacao de questdes relevantes para as pessoas com deficiéncia.
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4.3. Relatério da UE sobre a situacio das pessoas com deficiéncia

4.3.1.  Relatorio bienal sobre a situacdo geral das pessoas com deficiéncia na Unido
Europeia alargada

O relatorio da Comissao sobre as pessoas com deficiéncia dara uma atencdo especial aos
esfor¢os desenvolvidos no quadro das politicas comunitarias para promover a igualdade de
oportunidades das pessoas com deficiéncia, e coligird as contribuigdes especificas dos
Estados-Membros com os resultados por eles obtidos neste dominio, nomeadamente no que se
refere a integragdo da perspectiva da deficiéncia em todas as politicas nacionais relevantes.
Estes contributos podem, nomeadamente, assentar nos seus planos de ac¢do nacionais para o
emprego € a inser¢ao social. Sera dada uma atengdo especial a melhor identificagdo da
situagdo, bem como as tendéncias e as questdes politicas relacionadas com a deficiéncia nos
novos Estados-Membros. A Comissao compilard estes relatorios publicos de dois em dois
anos e no quadro de uma estrutura estabelecida com os Estados-Membros e os representantes
das pessoas com deficiéncia. A Comissao espera publicar o primeiro desses relatorios em 3 de
Dezembro de 2005, Dia Europeu das Pessoas com Deficiéncia.

4.3.2.  Elaboragdo de indicadores contextuais, recolha de dados e investigagdo

A avaliagdo da eficicia das politicas em matéria de deficiéncia é prejudicada pela falta de
dados e de avaliacdes quantitativas e qualitativas dos resultados. Por conseguinte, torna-se
essencial criar indicadores contextuais comparaveis nos diversos Estados-Membros. As fontes
e as estruturas do sistema estatistico europeu, devem ser exploradas ao maximo, em especial
através do desenvolvimento de modulos de inquérito harmonizados, a fim de obter as
informacdes estatisticas compardveis a nivel internacional que sdo necessarias para
acompanhar os progressos efectuados com vista a realizagdo dos objectivos fixados. Deverao
realizar-se mais esforcos a nivel da UE e a nivel nacional para criar indicadores ¢ melhorar a
recolha de dados comparaveis.

A Comissao Europeia também promove actividades de investigacdo, essencialmente com
vista a resolver as lacunas em matéria de conhecimento e a refor¢ar as abordagens
pluridisciplinares no dominio da deficiéncia.

4.3.3.  Avaliagdo do Plano de Ac¢do da UE

O Plano de Accao da UE a favor das pessoas com deficiéncia abrangera o periodo até ao ano
de 2010. A Comissdo tenciona proceder a uma primeira avaliacdo dos seus resultados em
meados do ano seguinte as suas duas primeiras edigdes, isto ¢, em 2008.
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