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DECISAO (UE) 2017/2285 DA COMISSAO
de 6 de dezembro de 2017

que altera o guia do utilizador que indica os passos necessirios para participar no EMAS, ao abrigo
do Regulamento (CE) n.° 1221/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho relativo a participacio
voluntdria de organizacdes num sistema comunitdrio de ecogestdo e auditoria (EMAS)

[notificada com o nimero C(2017) 8072]

(Texto relevante para efeitos do EEE)

A COMISSAO EUROPEIA,
Tendo em conta o Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia,

Tendo em conta o Regulamento (CE) n.° 1221/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de novembro
de 2009, relativo a participagdo voluntdria de organiza¢des num sistema comunitrio de ecogestdo e auditoria (EMAS),
que revoga o Regulamento (CE) n. 761/2001 e as Decisdes 2001/681/CE e 2006/193/CE da Comissdo ('),
nomeadamente o artigo 46.°, n.° 5,

Considerando o seguinte:

(1) O objetivo do EMAS consiste em promover a melhoria continua do desempenho ambiental das organizagdes
mediante a criagdo e aplicacdo de sistemas de gestdo ambiental, a avaliagdo do desempenho de tais sistemas,
a comunicacdo de informacdes sobre o desempenho ambiental e um didlogo aberto com o publico e outras
partes interessadas, bem como a participacio ativa dos trabalhadores.

(2) As organizagdes interessadas devem receber informagdes adicionais e orientacdes sobre os passos necessirios
para a participagio no EMAS. Estas informagBes e orientagdes devem manter-se atualizadas com base na
experiéncia adquirida com o funcionamento do EMAS e em resposta as necessidades de orientacdes comple-
mentares identificadas.

(3)  Foram identificadas as seguintes necessidades de orienta¢des complementares: definicio de uma localizacio
geogréfica no contexto da definicdo de um local de atividade, orientagdes sobre a forma como devem ser tidos
em conta os documentos de referéncia setoriais e orientagdes sobre a utilizagio de um método de amostragem
para a verificacdo das organizacdes com varios locais de atividade,

ADOTOU A PRESENTE DECISAO:

Artigo 1.°
O anexo da Decisdo 2013/131/UE da Comissdo (), é substituido pelos textos que constam do anexo da presente
decisdo.

Artigo 2.0

Os Estados-Membros sdo os destinatdrios da presente decisdo.

Feito em Bruxelas, em 6 de dezembro de 2017.

Pela Comissdo
Karmenu VELLA

Membro da Comissdo

(") JOL 342 de 22.12.2009, p. 1.

(*) Decisdo 2013/131/UE da Comissdo, de 4 de marco de 2013, relativa a ado¢do do guia do utilizador que indica os passos necessarios para
participar no EMAS, ao abrigo do Regulamento (CE) n.° 1221/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho relativo a participagdo
voluntdria de organizagdes num sistema comunitdrio de ecogestdo e auditoria (EMAS) (JOL 76 de 19.3.2013, p. 1).
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ANEXO
«ANEXO 1

I. INTRODUCAO

Constitui um objetivo da politica ambiental da UE incentivar todos os tipos de organizagdes a utilizarem sistemas de
gestdo ambiental e reduzirem os seus impactos ambientais. Os sistemas de gestio ambiental sio uma das possiveis
ferramentas ao dispor das empresas e outras organizagdes para melhorarem o seu desempenho ambiental,
economizando energia e outros recursos. A UE gostaria, nomeadamente, de incentivar as organizacdes a participarem no
sistema comunitdrio de ecogestdo e auditoria (EMAS), que constitui um instrumento de gestio para as empresas e outras
organizagdes avaliarem, comunicarem e melhorarem o seu desempenho ambiental.

O EMAS foi instituido em 1993, tendo evoluido ao longo do tempo. O Regulamento EMAS (') estabelece a base juridica
para o sistema, tendo sido revisto pela tltima vez em 2009.

O presente guia do utilizador EMAS foi elaborado de acordo com os requisitos que constam do artigo 46.°, n.° 5, do
Regulamento EMAS. O documento tem por objetivo fornecer orientacdes claras e simples as organizagdes interessadas
no EMAS. Destina-se a proporcionar instrugdes passo a passo, faceis de aplicar. O guia descreve os principais elementos
a ter em conta e os passos a dar pelas organiza¢des que pretendam participar no sistema. Visa a generalizagio do
sistema de gestdo EMAS, facilitando a adesdo de organizagdes ao sistema. Importa também ter em conta o objetivo geral
do Regulamento, que consiste em harmonizar a aplicagdo do sistema em todos os Estados-Membros e criar um quadro
legislativo comum. No respeitante a questdes especificas relacionadas como o “EMAS Global”, remete-se o leitor para
a Decisdo 2011/832|UE da Comissdo (), de 7 de dezembro de 2011, relativa ao Guia de Registo Coletivo UE, de
Registo de Paises Terceiros e de Registo Global ao abrigo do Regulamento (CE) n.> 1221/2009.

1. O QUE E O SISTEMA DE ECOGESTAO E AUDITORIA (EMAS)?

O EMAS ¢ um instrumento voluntdrio ao dispor de qualquer organizac¢io com atividade em qualquer setor econdmico,
dentro ou fora da Unido Europeia, que pretenda:

— assumir uma responsabilidade ambiental e econémica,

— melhorar o seu desempenho ambiental,

— comunicar os seus resultados ambientais a sociedade e as partes interessadas em geral.
Descrevem-se de seguida, passo a passo, as condigdes necessdrias para o registo no sistema e a sua aplicagdo.
As organizagdes que pretendam registar-se no EMAS devem:

— provar que cumprem a legislacio ambiental,

— comprometer-se a melhorar de forma continua o seu desempenho ambiental,

— mostrar que se empenham num didlogo aberto com todas as partes interessadas,

— empenhar o pessoal na melhoria do desempenho ambiental da organizagio,

— publicar e atualizar uma declaragio ambiental validada pelo EMAS para comunicacio externa.

As organiza¢des devem ainda:

— efetuar um levantamento ambiental, identificando todos os aspetos ambientais diretos e indiretos,
— registar-se num organismo competente, apos este ter concluido a sua verificagdo com éxito.

Uma vez registadas, as organizagdes tém o direito de utilizar o logétipo do EMAS.

(") Regulamento (CE) n.° 1221/2009.

(*) Decisdo 2011/832/UE da Comissdo, de 7 de dezembro de 2011, relativa ao Guia de Registo Colectivo UE, de Registo de Paises Terceiros e
de Registo Global ao abrigo do Regulamento (CE) n.c 1221/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho que permite a participagdo
voluntdria de organiza¢des num sistema comunitdrio de ecogestdo e auditoria (EMAS) (JO L 330 de 14.12.2011, p. 25).
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1. CUSTOS E BENEFICIOS DA APLICA(;;\O DO EMAS

Em geral, os sistemas de gestio ambiental do tipo do EMAS ajudam as organizacdes a aumentar a eficiéncia da
utilizagdo dos recursos, reduzir os riscos e constituir um exemplo com a sua declaragio publica de boas praticas. Os
custos decorrentes da aplicagdo do sistema sdo superados pelas economias que o mesmo proporciona.

Beneficios

Foi efetuado um estudo (') dos custos e beneficios do registo no EMAS. Foi realizado um inquérito cujos participantes
foram convidados a selecionar, de uma lista, os impactos mais positivos. Como mostra o grafico 1, a poupanca de
energia e de recursos obteve a maior pontuagdo (21 %), seguindo-se a redugdo do nimero de incidentes (18 %) e
a melhoria das relagdes com os interessados (17 %).

Grdfico 1
Beneficios decorrentes da aplicacio do EMAS (% do total de respostas)
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Mais ganhos de eficiéncia

O beneficio “poupanca de energia e de recursos” foi classificado em primeiro lugar. Muitas organizagdes de todas as
dimensdes consideraram que as economias de energia, por si s6, superam os custos anuais do EMAS. Este facto sugere
que as organizacdes de maior dimensio poderdo facilmente amortizar os custos da aplicacdo do EMAS.

Reducio do nitmero de incidentes

Este beneficio foi classificado em segundo lugar. Contribuiram para isso vérios fatores, como a menor incidéncia de
infracdes a legislacdo ambiental, de que advém beneficios 6bvios em termos de melhores relacdes com as autoridades
reguladoras.

Melhoria das relacdes com as partes interessadas

As organizagdes classificaram as melhores relagdes com as partes interessadas como um beneficio essencial, em especial
no caso da administragdo ptiblica e das empresas de servicos.

Mais oportunidades de mercado

O registo no EMAS permite melhorar os negécios. Pode contribuir para fidelizar clientes e fazer novos negdcios. Em
matéria de contratos publicos, a aplicagdo de um sistema de gestdo ambiental EMAS pode constituir uma vantagem.
Embora as organizagdes que abrem concursos publicos ndo possam exigir explicitamente aos participantes que estejam
registados no EMAS, as empresas que o estiverem podem invocar esse facto para mostrar que dispdem dos meios
técnicos para cumprir as exigéncias contratuais em matéria de gestdo ambiental.

() http:/[ec.europa.eufenvironment/emas/emas_publications/publications_studies_en.htm#Study on the costs and benefits of EMAS to
registered organisations


http://ec.europa.eu/environment/emas/emas_publications/publications_studies_en.htm#Study
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Além disso, as organizag¢des podem incentivar os fornecedores a aplicar um sistema de gestdo ambiental no quadro da
politica ambiental que adotarem. O facto de estarem registadas no EMAS pode facilitar os procedimentos internos entre
empresas para ambas as partes.

Desagravamento regulamentar

As organizagOes registadas no EMAS podem ter direito a um desagravamento regulamentar passivel de beneficiar as
empresas dos setores da produgio, concedendo-lhes vantagens ao abrigo da legislacio sobre prevengio e controlo
integrados da poluigio (').

Virios Estados-Membros oferecem também as organizagdes registadas no EMAS vantagens no contexto da sua legislacio
e regulamentagdo, nacional e regional, no dominio do ambiente. Esses beneficios podem, por exemplo, traduzir-se na
simplificacdo das obrigagdes de comunica¢do, na reducdo do niimero de inspegdes, em taxas de residuos mais baixas e
no estabelecimento de prazos de validade mais longos para as autorizagdes.

Podem referir-se os seguintes exemplos: redugdo de 50 % nas taxas de residuos, redugdo de 20-30 % nas taxas para
procedimentos de licenciamento, redugdo até 100 % das taxas para acompanhamento e controlo da aplicacio da
legislagdo nacional, reducdo de 30 % nas taxas para servigos publicos prestados por organismos estatais, reducdo de
30 % das taxas para procedimentos de licenciamento para dguas de superficie, captacdo de dguas subterrdneas e
deposicdo em aterros. Existem também vantagens em termos de gestdo da monitorizagio e do manuseamento de
substancias perigosas, obrigacdes em matéria de eliminacdo de residuos (isengdo da obrigacio de demonstrar medidas
técnicas de supervisio) e monitorizacio dos gases com efeito de estufa.

Custos e beneficios

As empresas devem considerar que o registo no EMAS representa um investimento. A aplicagdo do sistema implica
custos internos e externos, como apoio de consultoria, recursos humanos, medidas de acompanhamento, inspe¢des,
despesas de registo, etc.

Os custos e beneficios reais variam largamente em fungdo, por exemplo, das dimensdes e das atividades da organizacio,
da situagdo em matéria de préticas de gestdo ambiental, do pais, etc. Contudo, o EMAS proporciona, em geral,
economias significativas. Vérios estudos demonstraram que as organizagdes amortizam os custos de implementagdo do
sistema, através do aumento das receitas, num prazo razoavelmente curto, de um a dois anos na maioria dos

casos (*) () (') () ().

Quadro 1

Custos e ganhos de eficiéncia anuais potenciais inerentes ao EMAS (!)

(EUR)

Dimensdo da organizagio (?)

Ganhos de eficiéncia anuais

Custos da aplicagio do EMAS

Custos anuais do EMAS

potenciais (EUR) (EUR) no primeiro ano (3) (EUR) (%
Micro 3 000 — 10 000 22 500 10 000
Pequena 20 000 — 40 000 38 000 22 000

(") A Diretiva Emissdes Industriais, que revoga a Diretiva IPPC com efeitos a partir de 7 de janeiro de 2013, fornece aos Estados-Membros
orienta¢des pormenorizadas em matéria de inspegdes ambientais, segundo as quais a frequéncia das inspegdes in situ deve basear-se
numa apreciagdo sistemdtica dos riscos ambientais das instalagdes em causa, por recurso a uma série de critérios que inclui
a participagdo dos operadores no sistema EMAS.

—
N

a Direcdo-Geral Ambiente da Comissdo Europeia.
(*) Hamschmidt]., Dyllick T. (2001), “ISO 14001: profitable? Yes! But is it eco-effective?”, Greener Management International, n.c 34.
(*) CESQA SINCERT (2002), Indagine sulla certificazione ambientale secondo la norma UNI EN ISO 14001; risultati indagine Triveneto.
() Freimann, Walther (2001), The impacts of corporate environmental management systems: a comparison of EMAS and 1SO 14001,
Greener Management International, n.c 36, p.91-103.

—
<

Research. Molndal.

Estudo EVER: “Evaluation of EMAS and Eco-Label for their Revision” (2005), efetuado pelo consércio IEFE — Universita Bocconi para

IRIS (2000), “Environmental management systems — paper tiger or powerful tool”. The Swedish Institute of Production Engineering
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(EUR)
Dimensio da organizacio (2 Ganhos de eficiéncia anuais Custos da aplicagdo do EMAS Custos anuais do EMAS
€Nsdo da organizagdo potenciais (EUR) (EUR) no primeiro ano (3) (EUR) (%
Média Até 100 000 40 000 17 000
Grande Até 400 000 67 000 39 000

Os dados relativos aos “ganhos de eficiéncia anuais poten-
ciais” baseiam-se apenas nas economias de energia. Nao es-
tdo disponiveis dados sobre ganhos de eficiéncia na utiliza-
¢do dos recursos.

Fonte: Costs and Benefits of EMAS to Registered Organisations, estudo realizado para a Comissdo Europeia em 2009.

(") Os dados do quadro 1 sdo indicativos e referem-se as categorias de dimensdes. Nao podem, pois, em caso algum, aplicar-se direta-
mente a nenhuma organizagdo.

() As dimensdes das organizagdes sdo definidas na Recomendagdo 2003/361/CE da Comissdo relativa a defini¢do de micro, pequenas
e médias empresas (JO L 124 de 20.5.2003, p. 36).

(}) As PME podem, frequentemente, reduzir os seus custos de aplicagio do EMAS no primeiro ano através da adogdo do método
EMAS Easy. Algumas estimativas recentes mostram que, por vezes, os custos podem ser reduzidos para 11 500 EUR, no caso das
micro-organizagdes, e para 17 000 EUR, no caso das pequenas organizagdes, no primeiro ano de aplicagdo. Estas estimativas sdo
meramente indicativas e baseiam-se em dados apresentados por empresas participantes em semindrios para PME realizados em va-
rios Estados-Membros.

(% As PME podem, frequentemente, reduzir os seus custos de aplicacgdo do EMAS no primeiro ano através da adogio do método
EMAS Easy. Algumas estimativas recentes mostram que, por vezes, os custos podem ser reduzidos para 2 200 EUR/ano, no caso
das micro-organizagdes, e para 3 300 EUR/ano, no caso das pequenas organiza¢des. Estas estimativas sdo meramente indicativas e
baseiam-se em dados apresentados por empresas participantes em semindrios para PME realizados em vérios Estados-Membros.

A “Caixa de ferramentas para as PME” (Toolkit for small organisations) (') do EMAS proporciona muitos outros exemplos
de economias a nivel da relagdo custo/beneficio.

Em termos globais, as micro-organiza¢des e as pequenas organizagdes enfrentam, proporcionalmente, custos fixos e
externos mais elevados do que as organiza¢des de média ou grande dimensdo, dado que estas dltimas beneficiam de
economias de escala, sendo uma maior propor¢io dos seus custos suportada internamente pelos departamentos do
pelouro ambiental; enfrentam também custos externos mais baixos, dado necessitarem menos de consultores. Sugere-se,
contudo, que mesmo as organizagdes de muito grande dimensdo analisem em pormenor os custos da aplicagdo do
sistema.

O EMAS apresenta grandes similitudes com as normas de gestdo energética, como a EN 16001 e a ISO 50001. Dado
que o sistema abrange a gestdo do uso da energia, as organizagdes registadas no EMAS melhoram jd a sua eficiéncia
energética, pelo que cumprem a maijoria dos requisitos das normas EN 16001 e ISO 50001. Este facto pode também
resultar numa reducio dos custos.

As organizagdes que ponderem o registo no EMAS devem também ter em conta o apoio técnico e financeiro ou as

subvengdes oferecidas pelos Estados-Membros, pelas autoridades nacionais, regionais ou locais e pelos organismos
competentes do EMAS.

IV. REGULAMENTO EMAS

O sistema EMAS foi instituido pelo Regulamento (CE) n. 1221/2009 (também conhecido por EMAS III), que é
diretamente aplicével em todos os Estados-Membros.

1. DISPOSICOES GERAIS

1.1. AMBITO

Desde 2001, qualquer organizacdo publica ou privada pode aplicar o EMAS. O sistema EMAS Il é também aplicavel
a organizagdes ndo europeias e a empresas europeias com atividade em paises ndo europeus. Nesta matéria, existem
diretrizes especificas sobre o Registo Coletivo da UE, o Registo de Paises Terceiros e o Registo Global.

“Entende-se por ‘organiza¢do’ uma sociedade, pessoa coletiva, empresa, autoridade ou institui¢do, situada dentro ou fora
da Comunidade, ou parte ou uma combina¢do destas entidades, dotada ou ndo de personalidade juridica, de direito
publico ou privado, com fungdes e administracio proprias.”

() http://ec.europa.eufenvironment/emas/join_emas/what_if i am_an_sme_en.htm


http://ec.europa.eu/environment/emas/join_emas/what_if_i_am_an_sme_en.htm
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O sistema EMAS pode ser aplicado em um, em vdrios ou em todos os locais de atividade de organiza¢des privadas ou
publicas de qualquer setor (). Um local de atividade é a entidade de menor dimensdo que pode ser registada.

“Entende-se por ‘local de atividade’ uma localizagdo geogréfica distinta sob o controlo de gestdo de uma organizacio,
abrangendo atividades, produtos e servigos, incluindo todas as infraestruturas, equipamentos e materiais; o local de
atividade é a menor entidade a ser considerada para efeitos de registo.”

Por “localizacio geogrifica distinta” deve entender-se o seguinte:

“Uma continuidade fisica de terrenos, edificios, equipamentos ou infraestruturas, eventualmente interrompida por
elementos externos, desde que esteja assegurada a continuidade funcional e organizacional das atividades.”

1.2. REQUISITOS

O procedimento geral de aplicagdio do EMAS pode resumir-se do seguinte modo:
1) A organizacdo deve comecar por efetuar um levantamento ambiental, que consiste numa andlise preliminar de todas
as atividades que realiza, com vista a identificar as questdes ambientais diretas e indiretas pertinentes, bem como

a legislacdo ambiental aplicavel;

2) Seguidamente, hd que implementar um sistema de gestio ambiental, de acordo com os requisitos da norma EN
ISO 14001 (anexo II do Regulamento EMAS);

3) Deve proceder-se a uma verificagdo do sistema através da realizacdo de auditorias internas e de uma revisio pela
direcdo;

4) A organizagio elabora uma declaragio ambiental EMAS;

5) O levantamento ambiental e o sistema de gestio ambiental sdo verificados e a declaragio é validada por um
verificador EMAS acreditado ou autorizado;

6) Depois da verificagdo, a organiza¢do apresenta um pedido de registo a entidade competente.

Em conformidade com o artigo 46.° do Regulamento EMAS, a Comissio Europeia estd a elaborar documentos de
referéncia setoriais () (DRS) para uma série de setores prioritdrios, em consulta com os Estados-Membros e outras partes
interessadas.

Cada documento compreende os seguintes elementos:

— boas prdticas de gestdo ambiental,

— indicadores de desempenho ambiental para os setores especificos em questdo,

— quando pertinente, indicadores de exceléncia e sistemas de classificagio que permitam identificar os niveis de
desempenho ambiental.

Caso existam DRS para o seu setor, as organizacdes registadas no EMAS devem té-los em conta a dois niveis diferentes:

1. Quando da elaboragdo e aplicagio do seu sistema de gestio ambiental, a luz dos resultados dos levantamentos
ambientais [artigo 4.°, n.° 1, alinea b)];

2. Quando da elaboracio da declaracio ambiental [artigo 4.2, n.° 1, alinea d), e artigo 4.2, n.o 4].

A participacdo no EMAS é um processo continuo. Sempre que uma organiza¢do reveja o seu desempenho ambiental e
preveja melhorias, deve consultar, caso exista, o DRS relativo aos tépicos especificos como fonte de inspiragio sobre as
questdes a tratar em seguida, numa abordagem faseada.

(") JOL 393 de 30.12.2006, p. 1.

(*) A lista indicativa dos 11 setores prioritdrios para os quais serdo elaborados documentos de referéncia setoriais estd publicada na
Comunicacdo da Comissdo intitulada “Estabelecimento do plano de trabalho que define uma lista indicativa dos setores que serdo
considerados prioritdrios para a aprovacdo de documentos de referéncia setoriais e transetoriais, nos termos do Regulamento (CE)
n.° 1221/2009 relativo & participagdo voluntdria de organizacdes num sistema comunitdrio de ecogestdo e auditoria (EMAS)” —
(JOC358de8.12.2011,p.2)
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Grdfico 2

Sequéncia geral de implementa¢io do EMAS
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Quadro 2

Calenddrio indicativo de implementacio do EMAS. O tempo destinado a cada atividade é uma
média, podendo o tempo real ser superior ou inferior, consoante o Estado-Membro, a dimensio da
organizacdo, etc.

EMAS Meés 1 Meés 2 Meés 3 Meés 4 Més 5 Més 6 Més 7 Més 8 Més 9 Meés 10
Levantamento ambiental X X
Sistema de gestio ambiental X X X X X X
Requisitos gerais X
Politica ambiental X
Planeamento: Objetivos e metas X
ambientais
Planeamento: Programa ambiental X X X
Aplicacdo e funcionamento: Re- X
cursos, papéis, responsabilidade e
autoridade
Aplicacdo e funcionamento: Com- X

peténcias, formagdo e sensibiliza-
¢do do pessoal; empenhamento
do pessoal

Aplicagdo e funcionamento: Co- X
municagdo (interna e externa)

Aplicagio e funcionamento: Do- X X X X X
cumentagdo e supervisio de do-

cumentos

Aplicagdo e funcionamento: Con- X X

trolo operacional

Aplicagdo e funcionamento: Pla- X
nos de emergéncia

Verificagio: Monitoriza¢do e me- X X X
di¢do, avaliagdo da conformidade,
incumprimentos, medidas correti-
vas e preventivas, supervisio dos

registos

Verificagdo: Auditoria interna X X

Revisdo pela direcdo X
Declaracdo ambiental EMAS X
Verificagdo e Validagdo X

Registo X
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2. APLICACAO DO EMAS
2.1. LEVANTAMENTO AMBIENTAL

O primeiro passo para a aplicacdo correta do EMAS consiste em realizar uma andlise aprofundada da estrutura interna e
das atividades da organizacio em causa. O objetivo consiste em identificar aspetos (definidos abaixo) que possam
apresentar impacto ambiental. Esses aspetos devem constituir a base para o estabelecimento formal de um sistema de
gestdo ambiental.

“Entende-se por ‘levantamento ambiental’ uma anélise inicial exaustiva dos aspetos ambientais, impactes ambientais e
desempenho ambiental relacionados com as atividades, produtos e servicos de uma organizacio.”

A andlise deve abranger:

— requisitos legais aplicdveis a organizagio,

— identificagdo dos aspetos ambientais diretos e indiretos,

— critérios de avaliacdo da importancia dos aspetos ambientais,

— exame de todas as praticas e procedimentos vigentes de gestdo ambiental,

— avaliagdo do retorno obtido na investigagdo de incidentes ocorridos no passado.

“Entende-se por ‘aspeto ambiental’ um elemento das atividades, produtos ou servicos de uma organizacdo que tem ou
pode ter um impacte no ambiente.” Os aspetos ambientais podem estar relacionados com os fluxos de entrada
(consumo de matérias-primas e energia, por exemplo) ou de saida (emissdes para a atmosfera, producio de
residuos, etc.).

Grdfico 3

Relagdo entre atividades, aspetos ambientais e impactos ambientais

Atividades/ N Aspetos
Produtos/ S ientai : ‘~
ambientais

Servigos -V 4

A organizagio deve adotar procedimentos destinados a garantir que as atividades consideradas significativas no primeiro
levantamento ambiental sdo objeto de um acompanhamento adequado a posteriori. Os aspetos ambientais e os respetivos
impactos podem sofrer alteragdes, tal como as atividades da organizagdo. Caso as alteragdes sejam substanciais, poderd
ser necessario atualizar o levantamento ambiental. As organizacdes devem também estar atentas aos progressos, novas
técnicas, resultados de investigagdo, etc., que contribuam para reavaliar a importincia dos seus aspetos ambientais e
a eventual necessidade de efetuar um novo levantamento ambiental, caso se tenha registado uma alteracdo significativa
das suas atividades.

Impactos
ambientais

Realizacio de um levantamento ambiental

As organizagdes devem:
— identificar os aspetos ambientais ligados aos seus servicos, atividades ou processos de produgio, e

— estabelecer critérios de avaliagio da importancia desses aspetos. Os critérios devem ser amplos e passiveis de uma
verificacdo independente.

A organizagio deve ter presente que terd de dar a conhecer os aspetos ambientais que identifique, assim como os
resultados da avaliacdo, a partes interessadas externas.

Identificacio dos aspetos ambientais

Devem ser recolhidas todas as informacdes pertinentes.
Para tal, pode ser necessério:

— efetuar visitas aos locais, para verificar os fatores de produgdo e os produtos (tomando notas e desenhando
esquemas, se necessario),

— coligir mapas e imagens de localizagio,



12.12.2017 Jornal Oficial da Unido Europeia L 32847

— identificar os diplomas legislativos aplicdveis no dominio do ambiente,
— coligir todas as autorizagdes, licencas e documentos similares no dominio ambiental,
— verificar todas as fontes de informagio (faturas recebidas, contadores, dados relativos aos equipamentos, etc.),

— verificar a utilizagdo dos produtos (os departamentos de compras e vendas sdo, frequentemente, pontos de partida
Uteis),

— identificar as pessoas-chave (gestores e trabalhadores). Deve solicitar-se a colaboragdo de trabalhadores implicados
em todos os sistemas internos,

— solicitar informagdes aos subcontratantes, que podem ter uma influéncia significativa no desempenho ambiental da
organizacao,

— ter em conta os acidentes ocorridos no passado, bem como os resultados da monitoriza¢io e das inspecdes, e
— identificar as situagdes de arranque e de paragem, bem como os riscos conhecidos.

Devem ser tidos em conta os aspetos ambientais diretos e indiretos, para cuja identificacio as seguintes defini¢des
poderdo contribuir:

“Entende-se por ‘aspeto ambiental direto’ um aspeto ambiental associado a atividades, produtos e servigos da
organizagdo sobre os quais esta tem controlo de gestdo direto.”

“Entende-se por ‘aspeto ambiental indireto’ um aspeto ambiental que pode resultar da interacdo de uma organizagdo
com terceiros e sobre o qual a organizagio pode, em certa medida, exercer influéncia.”

E essencial ponderar os aspetos indiretos, tanto no que respeita ao setor publico como ao setor privado, pelo que os
levantamentos a efetuar pelas autoridades locais, empresas de servi¢os ou institui¢des financeiras, por exemplo, devem ir
além dos aspetos locais.

As organizacdes devem poder demonstrar que identificaram os aspetos ambientais significativos associados aos seus
procedimentos de selecdo de fornecedores e que o seu sistema de gestio abrange os impactos ambientais significativos
ligados a esses aspetos.

Quadro 3

Exemplos de aspetos diretos e indiretos

Aspetos ambientais

Aspetos diretos Aspetos indiretos
— Emissdes para a atmosfera — Questdes ligadas ao ciclo de vida dos produtos
— Emissdes para o meio aqudtico — Investimentos de capital
— Residuos — Servigos de seguros
— Utilizagdo de recursos naturais e de matérias-primas — Decisdes administrativas e de planeamento
— Questdes locais (ruido, vibragdes, odores) — Desempenho ambiental dos contratantes, subcontratan-

— Utilizagdo dos solos tes e fornecedores

— Escolha e composi¢do dos servicos (p. ex. transportes,

— Emissdes para a atmosfera ligadas as atividades de .
restauragdo, etc.)

transporte

— Riscos de acidentes ambientais e de situacdes de emer-
géncia

Os aspetos ambientais diretos devem abarcar os requisitos legais e os limites das autoriza¢des conexos; por exemplo, se
determinados poluentes forem objeto de valores-limite de emissdo ou outros requisitos, as suas emissdes devem ser
consideradas aspetos ambientais diretos.

Avaliagio dos aspetos ambientais

A etapa seguinte consiste em relacionar os aspetos com os seus efeitos ou impactos no ambiente. O quadro 4 apresenta
exemplos dessas relagdes.
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Quadro 4

Exemplos de aspetos e impactos ambientais

Atividade Aspeto ambiental Impacto ambiental
Transporte — Oleos usados de motores — Poluigdo dos solos, do meio aqudtico e da
— Emissdes de carbono de camides e maqui- atmosfera
nas — Efeito de estufa
Construgao — Emissdes para a atmosfera, ruido, vibra- | — Ruido; polui¢do dos solos, do meio aqui-
¢Oes, etc., das mdquinas de construcio tico e da atmosfera
— Utilizagdo dos solos — Destrui¢do do coberto vegetal

— Perda de biodiversidade

Servicos — Utilizagdo de materiais como papel, toner, | — Poluicdo por residuos urbanos mistos

administrativos etc. — Efeito de estufa

— Consumo de energia elétrica (indireta-
mente associado a emissdes de CO,)

Industria quimica — Aguas residuais — Poluicdo do meio aquético
— Emissdo de compostos orgénicos voldteis | — Ozono fotoquimico
— Emissdo de substancias que destroem a ca- | — Destrui¢do da camada de ozono

mada de ozono

A etapa seguinte a identificacdo dos aspetos e dos seus impactos consiste na avaliagdio pormenorizada de cada um deles,
com vista a determinar os aspetos ambientais significativos.

“Entende-se por ‘aspeto ambiental significativo’ um aspeto ambiental que tem ou pode ter um impacte significativo no
ambiente.”

Os parametros a ponderar na avaliagdo da importancia dos aspetos sdo os seguintes:

i) potencial para causar danos ambientais,

ii) fragilidade do ambiente local, regional ou global,

iii) dimensdo, niimero, frequéncia e reversibilidade do aspeto ou impacte,

iv) existéncia de legislacio ambiental pertinente e seus requisitos,

v) importincia para as partes interessadas e para o pessoal da organizagio.

Com base nestes critérios, a organizacdo pode elaborar um procedimento interno ou utilizar outros instrumentos para
avaliar a importancia dos aspetos ambientais. As pequenas e médias empresas (PME) verificardo que o “SME toolkit” (')
do EMAS proporciona informagdes muito tteis.

Na avalia¢do da importancia dos aspetos ambientais, importa ter em conta ndo apenas as condicdes normais de funcio-
namento, mas também condi¢des de arranque, paragem e emergéncia. Devem também ponderar-se as atividades
passadas, presentes e previstas.

O impacto de cada aspeto ambiental deve ser classificado em funcio dos seguintes pardmetros:

— magnitude — nivel de emissdes e consumo de energia e dgua, etc.,

— gravidade — perigos, toxicidade, etc.,

— frequéncia/probabilidade,

— preocupagdes das partes interessadas,

— requisitos legais.

() http://ec.europa.eufenvironment/emas/join_emas/what_if i am_an_sme_en.htm
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Quadro 5

Avaliacio dos aspetos ambientais

Critérios de avaliagdo Exemplo

Produtos ou atividades da organizagdo que possam afetar | Residuos: residuos urbanos mistos, residuos de embalagens,
de forma negativa o ambiente residuos perigosos

Magnitude dos aspetos com possivel impacto no ambiente | Quantidade de residuos: elevada, média, baixa

Gravidade dos aspetos com possivel impacto no ambiente | Perigosidade dos residuos, toxicidade dos materiais: ele-
vada, média, baixa

Frequéncia dos aspetos com possivel impacto no ambiente | elevada, média, baixa

Sensibilizagdo do piblico e do pessoal para os aspetos as- | Reclamagdes: muitas, algumas, nenhumas
sociados a organizagdo

Atividades da organizagio regulamentadas pela legislagdo | Autoriza¢des ao abrigo da legislagdo sobre residuos, obri-
ambiental gacdes em matéria de monitorizagdo

Nota: £ importante quantificar os critérios e a importancia global de cada aspeto.

Verificacio da conformidade legal

“Entende-se por ‘conformidade legal’ a plena aplicacdo dos requisitos legais aplicdveis em matéria de ambiente,
nomeadamente as condi¢des de autorizagio.”

Os Estados-Membros devem garantir o acesso das organizagdes a informagdo e assisténcia pelo menos nos seguintes
dominios:

— informacdo sobre os requisitos legais aplicdveis no dominio do ambiente, e
— identificagdo das autoridades de execucdo competentes para cada requisito legal especifico em matéria de ambiente.

As autoridades de execugdo devem responder aos pedidos de informagio, pelo menos das pequenas organizagdes, sobre
os requisitos legais aplicdveis no dominio do ambiente, bem como sobre a forma como as organizagdes podem cumprir
esses requisitos.

A identificacdo de todos os requisitos legais aplicaveis implica que sejam tidos em conta, se pertinente, os varios niveis
da legislagdo ambiental, designadamente os requisitos a nivel nacional, regional ou local, incluindo autorizagBes e
licencas.

A organizacdo deve igualmente ter em conta outros requisitos pertinentes, como, por exemplo, condigdes aplicaveis na
selecdo de fornecedores, contratos comerciais, acordos voluntdrios que tenha firmado ou aos quais tenha aderido, etc.

E fundamental identificar os requisitos legais nesta fase, para que a organizagio possa identificar os que nio sejam
cumpridos. Se necessirio, a organizacdo deve tomar medidas para o cumprimento de toda a legislacio ambiental
aplicével (ver o ponto 2.2.5.2, no que respeita a avaliagio da conformidade legal).

2.2. SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL

“Entende-se por ‘sistema de gestdo ambiental’ a componente do sistema global de gestdo, que inclui a estrutura organiza-
cional, atividades de planeamento, responsabilidades, praticas, processos, procedimentos e recursos destinados a definir,
aplicar, consolidar, rever e manter a politica ambiental e a gerir os aspetos ambientais.”
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2.2.1. Requisitos gerais
A organizagdo deve comecar por definir e documentar o ambito do seu sistema de gestio ambiental.
Cada local de atividade que seja objeto de um registo EMAS deve cumprir os requisitos do sistema.

A organizagio deve estabelecer, documentar, aplicar e manter um sistema de gestio ambiental conforme com a sec¢do 4
da norma EN ISO 14001. Se a organizagdo tiver aplicado um sistema de gestdo ambiental (diverso do ISO 14001)
reconhecido pela Comissdo ('), ndo tem de repetir os elementos que ja tiverem sido objeto de reconhecimento oficial,
nas suas diligéncias para cumprir os requisitos do EMAS.

2.2.2. Politica ambiental

“Entende-se por ‘politica ambiental’ as intengdes globais e a gestdo de uma organiza¢do em termos do seu desempenho
ambiental tal como formalmente definidos pela gestdo de topo, [...]. A politica ambiental enquadra a acdo e o estabele-
cimento dos objetivos e metas ambientais.”

A politica ambiental deve incluir os seguintes topicos:

— compromisso de cumprir os requisitos legais e outros requisitos associados aos aspetos ambientais da organizacio,
— compromisso de evitar a poluicdo,

— compromisso de melhorar continuamente o desempenho ambiental.

A politica ambiental constitui um quadro de acdo e de estabelecimento de objetivos e metas ambientais estratégicos
(ver abaixo). Deve ser claro e abranger as principais prioridades para a defini¢gdo posterior de objetivos e metas
especificas.

2.2.3. Planeamento

A abordagem das questdes de base atrds descritas, segue-se a fase de planeamento.

2.2.3.1. Objetivos e metas ambientais

“Entende-se por ‘objetivo ambiental’ uma finalidade ambiental global, decorrente da politica ambiental, que uma
organizacdo se proponha atingir e que seja, sempre que possivel, quantificada.”

“Entende-se por ‘meta ambiental’ um requisito de desempenho pormenorizado, decorrente dos objetivos ambientais,
aplicdvel a uma organizacdo ou a partes da mesma e que seja necessario definir e cumprir para atingir esses objetivos.”

A organizacio deve definir e documentar objetivos e metas pormenorizadas para cada um dos seus aspetos pertinentes,
em conformidade com a sua politica ambiental.

A etapa seguinte a defini¢do dos objetivos consiste no estabelecimento de metas adequadas aos mesmos. O estabele-
cimento de metas possibilita o planeamento de a¢des especificas com vista a uma boa gestdo ambiental.

Grdfico 4

Relagdo entre objetivos, metas e acdes

Objetivo » Meta » Agdo

(") Deacordo com o procedimento oficial descrito no artigo 45.° do Regulamento EMAS.



12.12.2017 Jornal Oficial da Unido Europeia L 328/51

Exemplo:
Objetivo ambiental Minimizar a produgdo de residuos perigosos
Meta Reduzir de 20 %, em trés anos, a utilizagdo de solventes organicos no processo
Acdo Reutilizar os solventes, sempre que possivel
Reciclar os solventes organicos

Quando possivel, os objetivos e metas devem ser mensurdveis, devendo também ser conformes com a politica ambiental
da organizacdo. Os critérios SMART sio fiteis neste dominio:

— Specific (especificos) — cada meta deve dizer respeito a uma tnica questo;
— Measurable (mensurdveis) — as metas devem ser expressas quantitativamente;
— Achievable (alcancéveis) — deve ser possivel alcangar as metas;

— Realistic (realistas) — as metas devem ser exigentes e visar o aperfeicoamento continuo, mas nio demasiado
ambiciosas. Devem poder sempre ser revistas quando estiverem cumpridas;

— Time-bound (temporais)— deve estabelecer-se um prazo para alcancar cada meta.

As organizagdes devem utilizar os elementos pertinentes dos documentos de referéncia setoriais referidos no artigo 46.°
do Regulamento EMAS que existam para o seu setor. Esses critérios devem ser utilizados para definir e rever os objetivos
e as metas ambientais da organizacdo de acordo com os aspetos ambientais pertinentes identificados no levantamento
ambiental. No entanto, o cumprimento dos indicadores de exceléncia identificados ndo é obrigatério, jé que o EMAS

deixa a avaliacdo da viabilidade dos indicadores e da aplicagio das melhores priticas, em termos de custos e beneficios,
a cargo das préprias organizagdes.

2.2.3.2. Programa ambiental

“Entende-se por ‘programa ambiental’ uma descricdo das medidas, responsabilidades e meios adotados ou programados
para atingir objetivos e metas ambientais e os prazos para atingir esses objetivos e metas ambientais.”

O programa ambiental é uma ferramenta destinada a apoiar a organiza¢do no planeamento e na implementagio dos
melhoramentos no dia-a-dia. Deve estar atualizado e ser suficientemente pormenorizado para proporcionar uma
panoramica dos progressos realizados com vista ao cumprimento das metas. O programa deve especificar quem ¢é
responsavel pelo cumprimento dos objetivos e das metas e conter pormenores sobre os recursos e calenddrios corres-
pondentes. Os recursos propriamente ditos (por exemplo financeiros, técnicos ou humanos) nido podem constituir
objetivos ambientais.
Na pratica, o programa ¢ frequentemente elaborado na forma de um quadro, abrangendo os seguintes topicos:
— objetivos ambientais, associados aos aspetos diretos e indiretos,
— metas especificas para cumprir os objetivos, e
— acdes, responsabilidades, meios e calenddrio para alcangar cada meta:

— descri¢do da agdo ou das agdes,

— pessoa encarregada da meta em causa,

— situagdo no inicio da aplicagdo,

— meios necessarios para o efeito,

— frequéncia da verificacdo dos progressos realizados nesse sentido,

— resultado final a alcangar, incluindo prazos,

— manutengdo de registos associados ao processo.
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Na elabora¢do do programa hd que ter em conta os aspetos diretos e indiretos. A organizacdo deve comprometer-se
a melhorar de forma continua o seu desempenho ambiental.

Ao decidir quais as agdes a implementar para melhorar o seu desempenho ambiental, as organizagdes devem ter em
conta os elementos pertinentes dos documentos de referéncia setoriais referidos no artigo 46.> do Regulamento EMAS
que existam para o setor.

Devem ter em conta, nomeadamente, as melhores priticas de gestio ambiental e os indicadores de exceléncia
pertinentes (que ddo uma indicagio do nivel de desempenho ambiental atingido pelas organizagdes com melhor
desempenho) para determinar as medidas e agBes necessdrias e, eventualmente, definir as prioridades, a fim de
(continuarem a) melhorar o seu desempenho ambiental.

No entanto, a aplicagdo das melhores préticas de gestdo ambiental e o cumprimento dos indicadores de exceléncia identi-
ficados ndo sdo obrigatérios, dado que o EMAS deixa a avaliagdo da viabilidade dos indicadores e da aplicacdo das
melhores praticas, em termos de custos e beneficios, a cargo das préprias organizagdes.

2.2.4. Aplicacdo e funcionamento
2.2.4.1. Recursos, papéis, responsabilidade e autoridade

Para que o EMAS tenha éxito, os gestores de topo devem estar empenhados em providenciar os recursos e estruturas
organizativas necessrias para apoiar o sistema, como recursos humanos, nomeadamente especializados, infraestrutura
organizativa, tecnologia e recursos financeiros.

O levantamento ambiental devera ter examinado a infraestrutura organizativa, bem como as préticas e os procedimentos
de gestdo existentes. Nesta fase, hd que adaptar as estruturas e procedimentos internos, se necessario.

Os gestores de topo da organizacdo devem nomear um representante da direcdo, a quem incumbe, em dltima instancia,
a responsabilidade do sistema de gestdo ambiental. O seu papel consiste em assegurar-se de que todos os requisitos do
sistema de gestdo ambiental se encontram estabelecidos, sdo aplicados e estdo atualizados, bem como em manter
a equipa de gestdo informada quanto ao funcionamento do sistema. O representante da direcio deve descrever os
pontos fortes e as fragilidades do sistema, assim como os aperfeicoamentos necessarios.

O representante da dire¢do deve ser qualificado e experiente no dominio ambiental, em matéria de requisitos legais
ligados ao ambiente e em aspetos ligados a gestdo, devendo ter experiéncia de trabalho em grupo, além de capacidade de
lideranga e de coordenacdo. A organizagio deve assegurar a disponibilidade destas competéncias no seu seio.

Competéncias, formacio e sensibilizacio

A organiza¢do deve definir a experiéncia e os conhecimentos de que o pessoal deverd dispor tendo em vista um bom
desempenho ambiental.

Deve elaborar, implementar e manter um procedimento destinado a identificar as necessidades em matéria de formagdo
e fazer o necessdrio para assegurar que o pessoal que participa no sistema de gestdo ambiental dispde de conhecimentos
adequados nos seguintes dominios:

— politica ambiental da organizagio,

— requisitos legais e outros requisitos ambientais aplicdveis a organizagdo,

— objetivos e metas estabelecidos para a organizacdo em geral e para os dominios de agdo especificos de cada pessoa,
— aspetos e impactos ambientais; metodologia para a monitoriza¢do dos mesmos,

— papéis e responsabilidades de cada pessoa no contexto do sistema de gestdo ambiental.

Qualquer pessoa que trabalhe para a organizagio ou em nome desta deve estar ciente do seu papel no contexto do

EMAS e dos beneficios ambientais do sistema, devendo receber ou, pelo menos, ter acesso a formagio em matéria de
sensibilizacio ambiental e sobre o sistema de gestdo ambiental da organizacio.
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Grdfico 5

Diagrama ilustrativo da formacdo no contexto do sistema de gestio ambiental

A

Identificacdo de
necessidades de formagdo

—I./

Avaliacio das
atividades de formacdo ¢

e sensibilizagdo

Plancamento das
atividades de formagdo e
sensibilizacio

sensibilizac¢io

)/—‘/\\
Atividades de formagdo
e sensibilizacio

A sensibilizagdio ambiental pode ser alcangada através da formacdo ou de outras atividades, como campanhas de
comunicacao, inquéritos, etc.
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A participacdo ativa do pessoal é um fator determinante do éxito do aperfeicoamento continuo, contribuindo para
consolidar o sistema EMAS na organizagio. O pessoal pode participar, por exemplo, no dmbito de uma comissio para
o ambiente, de grupos de trabalho, de sistemas de apresentacdo de sugestdes, de programas de incentivo ou de outras
atividades.

Devem definir-se varios niveis de funcgdes para o pessoal, no contexto do desenvolvimento e da implementagio do
sistema. O pessoal pode ser levado a participar, por exemplo, nas seguintes tarefas:

— identificacdo de aspetos ambientais,

— elaboragio e revisio de procedimentos efou instrucdes,
— proposta de objetivos e metas ambientais,

— processo de auditoria interna,

— elaboragdo da declaracio ambiental EMAS.

A participagdo do pessoal deve ter retorno permanente dos gestores, que devem solicitar o mesmo ao pessoal.

2.2.4.2. Comunicagio

Para aplicar com €xito um sistema de gestdo ambiental registado no EMAS ¢ essencial uma boa comunicagio biunivoca,
interna e externa. A organizagdo deve reconhecer a necessidade e a importincia de comunicar com as partes
interessadas sobre questdes ambientais. E obrigada a divulgar a declaragio ambiental, devendo identificar o que deve ser
comunicado e a quem. Deverd ainda avaliar os resultados da sua comunicagio e determinar se a mesma foi eficaz.

A comunicagdo interna deve efetuar-se em ambos os sentidos (ascendente e descendente). Para tal, pode recorrer-se
a redes informdticas internas, brochuras, publica¢des internas, boletins, caixas de sugestdes, reunides, quadros
informativos, etc.

Constituem exemplos de comunicagdo externa a declaracdo ambiental EMAS, as campanhas através da Internet,
a realizagdo de jornadas de agdo, os comunicados de imprensa, a edicio de brochuras e a utilizacdo do logétipo EMAS,
nos casos em que isso for possivel e permitido ().

2.2.4.3. Documentagdo e supervisio de documentos

Deve existir documentacio sobre o sistema de gestio ambiental, que abranja os seguintes topicos:
— politica ambiental,

— objetivos e metas ambientais,

(") Tal como especificado no artigo 10.° e no anexo V do Regulamento EMAS, e no ponto 3 do presente documento.
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— descricdo do dmbito do sistema de gestdo ambiental,

— descricdo dos principais elementos do sistema de gestdo ambiental,
— papéis, responsabilidades e autoridades,

— procedimento de gestdo do controlo operacional,

— procedimentos operacionais,

— instrugdes de trabalho.

Os documentos devem ser claros e concisos, para evitar confusdes e problemas de compreensio.

Os documentos EMAS podem ser integrados em outros sistemas de gestio (da qualidade, da energia, da saide e
seguranga, etc.), ou vice-versa, de forma a otimizé-los, evitar duplicacdes e reduzir a burocracia.

As PME devem colocar ao dispor do seu pessoal documentagdo clara, simples e de ficil utilizagdo.

Manual de gestdo ambiental

Este manual abrange a politica ambiental, bem como as atividades e protocolos no dominio do ambiente. Deve integrar-
-se no plano de gestio anual da organizagdo. O manual ndo deve ser longo e complexo. Deve ajudar o pessoal
a compreender a forma como a organizacdo estabeleceu e estruturou o seu sistema de gestio ambiental, como se
articulam as varias componentes do mesmo e quais os papéis de cada interveniente. O manual ndo é obrigatério,
embora a maioria das organizagdes opte por elabori-lo.

Procedimentos

A documentagio sobre os procedimentos descreve COMO, QUANDO e por QUEM devem ser realizadas as acdes.
Como exemplos, citam-se os procedimentos para o seguinte:

— identificagdo e avaliagdo de aspetos significativos,

— gestdo da conformidade legal,

— gestdo dos aspetos ambientais significativos identificados,

— gestdo da monitoriza¢do e das medicdes,

— gestdo da preparagdo para situagdes de emergéncia,

— gestdo dos incumprimentos e das a¢des preventivas e corretivas,

— identificacdo e gestdo das competéncias, da formacio e da sensibilizacio,
— gestdo da comunicagio,

— gestdo dos documentos,

— gestdo dos registos,

— gestdo das auditorias internas.

Instrucdes de trabalho

As instrugdes de trabalho devem ser claras e de facil compreensio. Devem explicar a importincia de cada atividade,
o risco ambiental que lhe estd associado, a formagdo especifica a dar ao pessoal responsavel pela execugdo da atividade e
a forma de supervisio desta. Poderd ser dtil ilustrar as instru¢des com imagens, pictogramas ou outras formas de
garantir a facil compreensido das instrucdes pelo pessoal.
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Gestdo dos documentos

A organizagdo deve estabelecer, aplicar e manter um procedimento de gestio dos documentos elaborados no contexto
do sistema de gestio ambiental. Hd que prestar especial aten¢do aos registos (ver o ponto 2.2.5.4).

E, pois, necessdrio um procedimento do tipo:

Grdfico 6

Processos de gestio de documentos no contexto de um sistema de gestdo ambiental (SGA)

Criagdo de um Aprovacio do Distribui¢do do
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O sistema deve garantir que as vdrias versdes dos documentos permanecem disponiveis, legiveis e facilmente identifi-
caveis.

Podem incluir-se documentos de fontes externas, que sio frequentemente essenciais para garantir o funcionamento
correto do sistema de gestdo ambiental. Esses documentos podem abranger informagdes prestadas por autoridades locais
e administragdes publicas, manuais de instrugdes de equipamentos, fichas sanitdrias e de seguranga, etc.

2.2.4.4. Controlo operacional

O controlo operacional envolve a identificacdo e o planeamento, consentineos com a politica, os objetivos e as metas
adotados, das opera¢des associadas aos aspetos ambientais significativos (ver o grafico 7). Pode também abranger
atividades como a manutengdo, o arranque e a paragem de equipamentos, a gestdo dos contratantes locais e dos servigos
prestados por fornecedores ou vendedores. Sdo necessdrios procedimentos de resposta aos riscos identificados, estabele-
cimento de metas e determinacio do desempenho ambiental (de preferéncia através de indicadores ambientais claros).
Os procedimentos devem definir as condi¢des normais, devendo também definir e descrever as condi¢des anormais e de
emergéncia. Os procedimentos de controlo operacional devem estar bem documentados e ser submetidos a auditorias
internas.

Grdfico 7
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2.2.4.5. Preparacgdo para situacdes de emergéncia e resposta a essas situacdes

A organizacdo deve elaborar, aplicar e manter procedimentos para a identificacio de eventuais emergéncias e acidentes,
com vista a:

— evitar os riscos de acidente,
— descrever a forma de resposta da organizagio aos acidentes,
— evitar ou minimizar os impactos ambientais negativos conexos.

7

O plano de emergéncia ¢ essencial no caso da indistria e das organizagdes que realizem atividades com riscos
potenciais.

A organizacdo deve rever periodicamente a sua preparagdo para situagdes de emergéncia (nomeadamente através de
acdes de formagdo adequadas) e os seus procedimentos de resposta a essas situagdes. Deve revé-los em caso de
necessidade, em especial apds situagdes de emergéncia ou acidentes. Os procedimentos devem também ser ensaiados
periodicamente.

Grdfico 8
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2.2.5. Verificagio
2.2.5.1. Monitoriza¢io e medicio

Para tirar partido dos resultados obtidos, a organizagdo deve elaborar, aplicar e manter um procedimento de monito-
rizagdo e medigdo regular dos parametros significativos, como as emissdes para a atmosfera, a produgio de residuos, as
descargas para o meio aqudtico e o ruido. A comunica¢io dos indicadores de desempenho principais constitui uma
obrigagdo (ver o ponto 2.3.2).

Devem ser tidos em conta os requisitos legais em matéria de monitorizacio; os critérios que lhe sdo aplicdveis, como
a frequéncia das inspe¢des e a metodologia, devem ser conformes com aqueles requisitos. A informagdo nesta matéria é
util para assegurar:

— o cumprimento dos requisitos legais e da regulamentacio,

— a avaliagdo rigorosa do desempenho ambiental,

— a exaustividade e transparéncia da declaracio EMAS.
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Consoante as necessidades da organizagdo, podem ser medidos e monitorizados outros fatores, nomeadamente:
— aspetos ambientais significativos,

— politica e objetivos ambientais,

— nivel de sensibilizacdo do pessoal, etc.

Os equipamentos de medi¢do devem ser calibrados regularmente, de forma a cumprir a legislagdo e a obter resultados
rigorosos.

2.2.5.2. Avaliagdo da conformidade legal

A conformidade legal constitui um dos principais requisitos do Regulamento EMAS, sem o qual nenhuma organizacio
se pode registar no sistema. E, pois, necessdrio um procedimento para a sua aprecia¢do e avaliacdo regulares.

A melhor forma de proceder consiste na elaboragdo de uma lista de todos os atos legislativos e requisitos especificos
aplicdveis, confrontando-os com as condigdes especificas da organizagdo (ver o quadro 6). As organizagdes de maior
dimensdo e complexidade podem ter de utilizar bases de dados ou de solicitar assisténcia externa.

Se o verificador encontrar indicios de incumprimentos que ndo tenham sido corrigidos, ndo pode validar a declaragdo
ambiental nem assinar a declara¢io final (anexo VII).

Quadro 6

Exemplo de avaliagio simples da conformidade legal

Legislagdo ambiental
aplicavel

Requisito especifico

Situagdo da organizagdo

Resultado

Legislagdo sobre
residuos

Autorizagio de produgio de
residuos

Gestdo de residuos

Licenca caducada

Gestdo dos residuos sob con-
trolo

Renovar a licenga

Legislagdo sobre Valores-limite de emissdo Abaixo dos limites OK
emlssoe? para (NO,, SO, particulas, etc.) Licenca atualizada

a atmostera Autorizagdo para caldeiras

Legislacdo sobre ruido | — Valores-limite de ruido estabe- Abaixo dos niveis permitidos | OK

lecidos na zona em causa

Legislagdo sobre
tratamento de dguas

Tratamento especifico (elimi-
nacio de P e N)

— Valores-limite estabelecidos pa-

ra efluentes

Autorizagio de emissdes para
cursos de dgua

Ainda ndo aplicada
Cumprimento parcial

Licen¢a ndo atualizada

Corrigir a situagdo

Legislagdo relativa
a gases com efeito de
estufa

— Valores-limite estabelecidos pa-

ra gases com efeito de estufa

Abaixo dos limites

OK. E possivel vender
algumas licengas de
emissao

2.2.5.3. Incumprimentos, a¢des corretivas e preventivas

A organizagdo deve estabelecer, aplicar e manter um procedimento de agdo em caso de incumprimento, manifesto ou
eventual, dos requisitos EMAS.

O procedimento deve incluir meios para:
— identificar e corrigir a ocorréncia,

— investigar a causa e os efeitos da ocorréncia,
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— avaliar a necessidade de medidas para evitar a repeti¢do de ocorréncias,
— registar os resultados das medidas corretivas aplicadas,

— avaliar a necessidade de medidas preventivas de incumprimentos,

— tomar medidas preventivas adequadas para evitar incumprimentos, e
— analisar a eficicia das medidas corretivas e preventivas.

Por “incumprimento” entende-se qualquer tipo de inobservincia dos requisitos aplicdveis especificados nos procedi-
mentos e nas instrugdes técnicas.

Os incumprimentos podem resultar de erros humanos ou de aplicacio. As medidas corretivas e destinadas a evitar
repeti¢des de ocorréncias devem ser tomadas logo que possivel.

Os incumprimentos podem ser detetados através dos seguintes meios:
— controlo operacional,

— auditoria interna/externa,

— revisdo pela diregdo, ou

— no contexto das atividades quotidianas.

Medidas corretivas e preventivas

O representante da dire¢do para efeitos do EMAS deve ser informado dos incumprimentos, para que possa tomar
decisdes sobre as medidas preventivas que se justifiquem.

Sempre que sejam detetados possiveis incumprimentos, o referido representante deve ser informado, para que possa
tomar decisdes sobre as medidas preventivas que se justifiquem.

As medidas corretivas e preventivas tomadas devem ser registadas. Pode ser necessirio alterar em conformidade
a documentacio do sistema de gestdo ambiental.

2.2.5.4. Supervisdo dos registos

A organizac¢do deve estabelecer um sistema de manutengdo de registos que demonstrem o cumprimento dos requisitos
do seu sistema de gestdo ambiental.

A organizacdo deve estabelecer, aplicar e manter um procedimento de gestdo dos seus registos. Este deve abranger
tépicos como a identificagdo, o armazenamento, a protecdo, a recuperagdo, a retencdo e a eliminagdo de registos.

Os registos devem ser e manter-se identificaveis, legiveis, atualizados e rastredveis.
Exemplos de registos:

— consumo de eletricidade, d4gua e matérias-primas,
— residuos produzidos (perigosos ou nio),

— emissOes de gases com efeito de estufa,

— incidentes, acidentes e reclamacdes,

— requisitos legais,

— relatérios de auditoria e de revisdo pela diregio,
— relatérios de inspegio,

— aspetos ambientais significativos,

— incumprimentos; medidas corretivas e preventivas,

— comunicagio e formagio,
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— sugestdes do pessoal, e

— formagio e semindrios.

2.2.6. Auditoria interna

O EMAS confere especial atenc¢do a auditoria interna descrita no anexo IIL.

“Entende-se por auditoria ‘ambiental interna’ a avaliacdo sistematica, documentada, periddica e objetiva do desempenho
ambiental de uma organizacdo, do sistema de gestdo e dos processos destinados a proteger o ambiente.”

A organizagio deve estabelecer um procedimento de auditoria interna no dmbito do sistema de gestdo. O procedimento
em causa deve abranger as responsabilidades e os requisitos em matéria de planeamento e realizacdo de auditorias,
comunicagdo de resultados e manutengdo de registos, a determinagdo dos critérios de auditoria e o 4mbito, a frequéncia
e os métodos aplicaveis.

O objetivo da auditoria interna consiste em averiguar:

— se o sistema de gestdo ambiental cumpre os requisitos estabelecidos no Regulamento EMAS,

— se o sistema foi aplicado e mantido de forma adequada,

— se a direcdo obtém as informagdes de que necessita para avaliar o desempenho ambiental da organizacio,
— a eficdcia do sistema de gestdo ambiental.

A auditoria interna deve ser realizada de forma objetiva, por pessoal independente. O auditor pode ser um funcionério
da organizacio com formacio adequada ou uma pessoa ou equipa externa.

Regras gerais

— estabelecer um programa de auditoria,

— definir o ambito da auditoria, que depende da dimensdo e do tipo da organizacio. O dmbito deve especificar os
dominios abrangidos, as atividades a auditar, os critérios ambientais a ponderar e o periodo que a auditoria deve
abranger,

— especificar os recursos necessarios para realizar a auditoria; por exemplo, pessoal com formagio adequada e um bom
conhecimento da atividade, dos aspetos técnicos e ambientais e dos requisitos legais,

— verificar se todas as atividades da organizacio sdo realizadas de acordo com os procedimentos previamente
definidos, e

— identificar possiveis novos problemas e aplicar medidas preventivas.

Etapas da auditoria interna
Grdfico 9

Etapas da auditoria interna
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2.2.6.1. Programa e frequéncia das auditorias

O programa deve abranger:
— os objetivos especificos da auditoria interna,

— a forma de verificar se o sistema de gestio ambiental é coerente e conforme com a politica e o programa da
organizagio e satisfaz os requisitos do EMAS,

— o cumprimento da regulamentacdo aplicivel no dominio do ambiente.

A organizacio deve realizar auditorias internas anualmente, para obter uma panorimica adequada dos seus
aspetos ambientais significativos. O ciclo de auditorias a todas as atividades da organizagdo deve ser concluido em
trés anos. No caso das pequenas organizacdes, este periodo pode ser alargado para quatro anos.

A frequéncia de realizacdo de auditorias a uma determinada atividade varia em fungdo dos seguintes parametros:

— natureza, escala e complexidade da atividade em causa,

— grau dos impactos ambientais associados,

— importancia e urgéncia dos problemas detetados nas auditorias anteriores, e

— historial de problemas ambientais.

Em geral, as atividades complexas com impacto ambiental mais significativo devem ser auditadas com maior frequéncia.

Para obter resultados satisfatorios, todo o pessoal envolvido numa auditoria interna deve ter uma ideia clara dos
objetivos ambientais do exercicio e das funcdes especificas de cada participante (diretores, gestores, trabalhadores,
auditores, etc.).

2.2.6.2. Atividades de auditoria interna

E importante preparar a auditoria interna com antecedéncia. Em primeiro lugar, importa identificar o auditor ou
a equipa de auditoria. A organizagdo pode utilizar o seu proprio pessoal ou contratar auditores externos. Os auditores
devem ser objetivos e imparciais e ter qualifica¢des e formagdo adequadas. O auditor ou a equipa de auditoria deve:

— elaborar um plano de auditoria adequado, mediante a recolha de informagdes sobre o objetivo, o ambito, o local e
a data acordados com a organizacio,

— entregar o plano de auditoria a organizagio com antecedéncia suficiente,
— elaborar listas de verificagdo,
— distribuir funcdes na equipa de auditoria.

Para que uma auditoria tenha significado, a equipa que a efetua deve averiguar o cumprimento da legislacio ambiental,
bem como dos objetivos e metas, e a eficicia e adequagdo do sistema de gestao.

O processo de auditoria deve compreender as seguintes etapas:

— elucidagdo do sistema de gestdo,

— avaliacdo dos pontos fortes e das fragilidades do sistema,

— recolha de elementos pertinentes (p. ex., dados, registos, documentos),
— avaliacdo dos resultados da auditoria,

— elaboragio das conclusdes da auditoria, e

— comunicagdo dos resultados e das conclusdes.
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2.2.6.3. Comunicacio dos resultados e conclusdes da auditoria

O objetivo do relatério da auditoria consiste em providenciar a direcdo:

— provas escritas do 4mbito da auditoria,

— informacgdes sobre o grau de consecugdo dos objetivos,

— informacdes sobre a conformidade dos objetivos com a politica ambiental da organizacio,
— informacdes sobre a fiabilidade e a eficicia do sistema de monitorizagio,

— medidas corretivas propostas, se necessarias.

O relatério deve ser apresentado ao representante da direcio para efeitos do EMAS, que determina as medidas corretivas
a aplicar caso sejam detetados incumprimentos (incluindo eventuais infracdes).

2.2.7. Revisdo pela direcio

Os gestores de topo devem efetuar uma revisio regular do sistema de gestio (pelo menos anualmente), de forma
a garantir que o mesmo se adequa a finalidade pretendida e é eficaz. A revisio pela dire¢do deve ser registada,
conservando-se 0s registos.

Teor da revisdo pela direcio

Dados a utilizar:

— resultados das auditorias internas, incluindo a avaliagdo da conformidade legal,

— comunicacOes externas,

— as reclamagdes,

— grau de consecucdo dos objetivos e metas,

— situagdo das medidas corretivas e preventivas,

— seguimento dado as anteriores revisdes pela diregdo,

— alteragdo de condi¢des (p. ex., evolucdo do quadro juridico, altera¢des ambientais),
— recomendacdes para aperfeicoamento.

Os resultados compreendem as decisdes e atividades, as alteracdes da politica ambiental, os objetivos, as metas e os
outros aspetos do sistema de gestdo ambiental que sejam estabelecidos.

2.3. DECLARACAO AMBIENTAL EMAS

“Entende-se por ‘declaragdo ambiental’ a informagio completa ao publico e a outras partes interessadas sobre: a estrutura
e atividades de uma organizagdo; a politica ambiental e o sistema de gestdo ambiental de uma organizacdo; os aspetos e
impactes ambientais de uma organiza¢do; a politica, os objetivos e as metas ambientais de uma organizacio;
o desempenho ambiental de uma organiza¢do e a sua conformidade com as obrigacdes legais aplicaveis em matéria de
ambiente.”

A declaragdo é uma das caracteristicas especificas do EMAS relativamente a outros sistemas de gestdo ambiental.
Na perspetiva do publico, sublinha o empenhamento da organizacio na tomada de medidas em prol do ambiente.
Na perspetiva da organizacio, constitui uma boa oportunidade para divulgar as medidas que toma em prol do ambiente.

O EMAS estabelece alguns requisitos minimos aplicaveis a declara¢do, mas as organizagdes podem decidir o grau de
pormenor da mesma, assim como a estrutura e o aspeto grafico, desde que o teor seja claro, fidvel e correto. Compete as
organizacdes decidir se pretendem incorporar a declaracio ambiental no seu relatério anual ou em outros relatérios,
como, por exemplo, o relatério sobre a responsabilidade social da empresa.
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2.3.1. Teor minimo da declaracio ambiental EMAS

1) Uma descricdo clara e inequivoca da organizagdo que solicita o registo no EMAS e um resumo das suas atividades, produtos e
servicos, bem como das suas relagbes com qualquer organizagdo-mde, caso exista.

Podem anexar-se diagramas, mapas, graficos, fotografias aéreas, etc., ilustrativos do teor da declaragio. Devem incluir-se
os codigos NACE de descrigdo das atividades.

2) A politica ambiental da organizacdo e uma descrigdo sumdria do seu sistema de gestdo ambiental.

E importante apresentar uma descri¢do adequada do sistema, que proporcione informagdes claras sobre a estrutura de
trabalho. E necessdrio incluir a politica ambiental.

3) Uma descrigdo de todos os aspetos ambientais, diretos e indiretos, que resultam em impactes ambientais significativos da
organizacio e uma explicacio da relacio entre a natureza desses impactes e aqueles aspetos (anexo I, ponto 2, do
Regulamento EMAS).

Os aspetos ambientais diretos e indiretos devem apresentar-se separadamente. Importa referir os impactos de ambos, por
meio de quadros ou graficos.

4) Uma descrigdo dos objetivos e metas ambientais e sua relagdo com os aspetos e impactes ambientais significativos.

Utilizar listas de metas e objetivos, bem como indicadores, para avaliar os progressos realizados no melhoramento do
desempenho. Anexar o programa ambiental e referir as medidas especificas tomadas ou previstas para melhorar
o desempenho.

5) Um resumo dos dados disponiveis sobre o desempenho da organizagio relativamente aos seus objetivos e metas ambientais, no
que se refere aos seus impactes ambientais significativos; devem ser comunicados os indicadores principais, bem como outros
indicadores de desempenho ambiental existentes que sejam relevantes de acordo com o estabelecido na secggo C [do anexo IV do
Regulamento EMAS].

Os indicadores principais abrangem seis grandes dominios: energia, materiais, dgua, residuos, biodiversidade (através da
utilizagdo dos solos) e emissdes (ver o ponto 2.3.2.2).

A organizacio deve também comunicar o seu desempenho com base em outros indicadores mais especificos
relacionados com aspetos ambientais significativos referidos no levantamento ambiental (ver o ponto 2.3.2.3). Se ndo
estiverem disponiveis dados quantitativos que permitam comunicar os aspetos ambientais significativos, diretos ou
indiretos, as organizacdes devem comunicar o seu desempenho com base em indicadores qualitativos.

Se existirem documentos de referéncia setoriais (DRS), tal como previsto no artigo 46.° do Regulamento EMAS, para
o setor especifico em causa, as organizagdes devem ter em conta os indicadores de desempenho ambiental pertinentes
especificos do setor que constam desses documentos na escolha dos indicadores (') a utilizar para a comunica¢do de
informagdes relativas ao seu desempenho ambiental.

6) Outros fatores relacionados com o desempenho ambiental, incluindo o desempenho relativamente das disposigdes legais, no que se
refere aos seus impactes ambientais significativos.

Utilizar quadros efou gréficos para a comparagio dos limites de referéncia legais com os limites medidos efou calculados
pela organizacio.

Nem sempre é possivel medir quantitativamente o desempenho ambiental. Os fatores imateriais, como alteracdes de
métodos, melhoramentos de processos e outras medidas destinadas a melhorar o desempenho ambiental, sio também
importantes.

Ao comunicarem informagdes sobre esses fatores, as organizagdes devem ter em conta os documentos de referéncia
setoriais (DRS), tal como referido no artigo 46.> do Regulamento EMAS. Devem, pois, mencionar na sua declaracio
ambiental de que modo as melhores prdticas de gestio ambiental pertinentes e, caso existam, os indicadores de
exceléncia foram utilizados para determinar as medidas e acdes necessirias e, eventualmente, definir as prioridades para
continuar a melhorar o seu desempenho ambiental.

(") De acordo com o anexo IV [sec¢do B, alinea ¢€)] do Regulamento EMAS, a declaragio ambiental deve conter “um resumo dos dados
disponiveis sobre o desempenho da organizacio relativamente aos seus objetivos e metas ambientais, no que se refere aos seus impactes
ambientais significativos; devem ser comunicados os indicadores principais, bem como outros indicadores de desempenho ambiental
existentes que sejam pertinentes de acordo com o estabelecido na sec¢do C”. Nos termos do anexo IV, sec¢do C, “cada organizac¢do deve
também informar anualmente sobre o seu desempenho no que respeita aos aspetos ambientais mais especificos identificados na sua
declaragio ambiental e, quando disponiveis, ter em conta os documentos de referéncia setoriais referidos no artigo 46.°”.
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A pertinéncia e a aplicabilidade das melhores préticas de gestdo ambiental e dos indicadores de exceléncia devem ser
avaliadas pela organizacio de acordo com os aspetos ambientais significativos por ela identificados no respetivo
levantamento ambiental, bem como com os aspetos técnicos e financeiros.

Os elementos dos DRS (indicadores, melhores praticas de gestdo ambiental ou indicadores de exceléncia) que ndo forem
considerados relevantes no que respeita aos aspetos ambientais significativos identificados pela organizagio no seu
levantamento ambiental ndo devem ser descritos nem mencionados na declaracio ambiental.

7) Uma referéncia aos requisitos legais aplicdveis em matéria de ambiente.

A conformidade legal é uma exigéncia do EMAS. A declaragio ambiental constitui uma oportunidade para referir
a forma como a organiza¢do consegue isso.

Embora as organizagdes registadas no EMAS devam dispor de uma lista interna dos requisitos legais aplicdveis, ndo é
necessario referi-los todos na declaragdo ambiental. Neste contexto, basta apresentar as suas linhas gerais.

8) O nome e o nimero de acreditagdo ou da autorizacdo do verificador ambiental e a data de validagdo.

Se a organizacdo publicar a sua declaragio ambiental no 4mbito de outro relatério, deve identificd-la especificamente e
indicar que foi validada por um verificador ambiental. Embora ndo seja obrigatério anexar a declaragio ambiental EMAS
a declaracdo referida no artigo 25.°, n.° 9, considera-se boa pratica fazé-lo.

2.3.2. Indicadores principais e outros indicadores pertinentes de desempenho ambiental existentes
2.3.2.1. Principais indicadores

As organizagdes devem comunicar os indicadores principais de desempenho ambiental (também chamados indicadores-
-chave de desempenho) que digam respeito aos aspetos ambientais diretos da organiza¢do. Devem também comunicar
outros indicadores de desempenho pertinentes para aspetos ambientais mais especificos. Devem ter em conta quaisquer
documentos de referéncia setoriais (DRS) disponiveis.

Os indicadores principais aplicam-se a todos os tipos de organizagdes. Constituem uma medida do desempenho nos
seguintes dominios-chave:

— energia,

— materiais,

— dagua,

— residuos,

— utilizacdo dos solos no respeitante a biodiversidade,
— emissoes.

Cada indicador principal é constituido por um valor A (entrada), um valor B (producio) e um ricio R = (A/B).

i) Valor A (entrada)

A entrada (valor A) é comunicada da seguinte forma:

Energia:

a) Consumo anual total de energia, expresso em MWh ou GJ;
b) Percentagem de energia a) proveniente de fontes de energia renovaveis produzida pela organizagio.
O indicador b) exprime a percentagem do consumo anual de energia proveniente de fontes renovaveis efetivamente

produzida pela organizacdo. A energia adquirida a fornecedores de energia externos ndo se inclui neste indicador,
podendo considerar-se que se insere nas medidas de aquisicdo “ecoldgica”.
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Materiais:

Fluxo mdssico anual dos diversos materiais utilizados, expresso em toneladas, com exclusio dos vetores de energia e da
agua.

O fluxo mdssico anual dos diversos materiais pode ser repartido em fungdo da utilizagdo de cada um. Os materiais em
causa podem incluir, por exemplo, matérias-primas como metais, madeira ou produtos quimicos, ou produtos
intermédios, consoante as atividades da organizagio.

Agua:
Consumo anual total de dgua, expresso em m’.
Este indicador implica a comunicac¢do da quantidade total de dgua que a organizagio consome anualmente.

E atil especificar os vérios tipos de consumo de dgua e comunicar o consumo em fungdo da proveniéncia (p. ex., dgua
de superficie ou subterrinea).

A quantidade de dguas residuais, de dguas residuais tratadas e reutilizadas, de dguas pluviais e de dguas domésticas
recicladas constituem exemplos de outras informacdes tteis.

Residuos:

Producio anual total de:
— residuos (discriminados por tipo), expressos em toneladas,
— residuos perigosos, expressos em toneladas ou quilogramas.

A comunicagio dos residuos e residuos perigosos é obrigatdria por forca do Regulamento EMAS. Constitui boa pratica
discriminar os residuos de ambos os fluxos por tipos. Os resultados do levantamento ambiental, incluindo as obrigacdes
legais aplicdveis em matéria de comunicacdo de residuos, devem ser tomados como base. Pode efetuar-se uma
comunicagdo mais pormenorizada com base no sistema de classificacio nacional de residuos que transpde a lista
europeia de residuos.

A comunicagdo de listas longas de tipos de residuos pode ser contraproducente e confusa para fins de comunicagio;
o agrupamento das informagdes de acordo com a lista europeia constitui uma alternativa. Neste contexto, podem
registar-se 0s pesos ou volumes dos diversos tipos de residuos, como metais, plasticos, papel, lamas, cinzas, etc. Pode
também ser util incluir informacdes sobre a quantidade de residuos recuperados, reciclados, utilizados para produgdo de
energia ou depositados em aterro.

Utilizacdo dos solos no respeitante a biodiversidade:
Utilizagdo dos solos, expressa em m? de drea construida.

A biodiversidade constitui uma questio complexa, tendo sido acrescentada aos indicadores principais hé relativamente
pouco tempo. Alguns dos fatores determinantes da biodiversidade (alteracdes climdticas, emissdes/polui¢do) sio jd
abrangidos pelos aspetos ambientais e indicadores conexos no Regulamento EMAS, como o consumo de energia e de
dgua, as emissdes, os residuos, etc.

Nem todos os indicadores de biodiversidade sio pertinentes para todos os setores ou todas as organizagdes e nem todos
podem ser aplicados diretamente quando se comega a gerir estes aspetos. O levantamento ambiental deve proporcionar
uma boa indicagdo dos fatores pertinentes. A organizacio deve atender ndo apenas aos impactos locais mas também, em
termos mais amplos, aos impactos diretos e indiretos na biodiversidade, como a extragdo das matérias-primas, a cadeia
de contratacdofabastecimento, a produgdo e os produtos, o transporte e a logistica, o marketing e a comunicagdo. Ndo
existe um Gnico indicador pertinente para todas as organizagdes.

O indicador de biodiversidade “utilizagdo dos solos”, previsto no anexo IV do Regulamento EMAS, pode ser considerado
um denominador comum. Apenas abrange as instalacdes da organizacio em termos de drea construida. Contudo,
recomenda-se com insisténcia que as dreas confinadas sejam incluidas no célculo deste indicador.
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Emissoes:

a) EmissOes totais anuais de gases com efeito de estufa (CO,, CH,, N,O, HFC, PFC, SF,), expressas em toneladas de
equivalente de CO,;

b) Emissdes totais anuais para a atmosfera (incluindo, pelo menos, o O, os NO, e as particulas), expressas em
quilogramas ou toneladas.

Nota: atendendo aos diferentes impactos destas substancias, as respetivas emissdes ndo devem ser adicionadas.
Importa clarificar a abordagem de quantificacio das emissdes, em especial de gases com efeito de estufa e de poluentes
atmosféricos ('). Em primeiro lugar, as organiza¢des devem ter em conta os requisitos legais vigentes, em especial no
caso daquelas cujas instalagdes sdo abrangidas pelo regime de comércio de licencas de emissio da UE ou pelo

Regulamento Registo Europeu das Emissdes e Transferéncias de Poluentes. Nos outros casos, podem aplicar-se
metodologias comuns reconhecidas a nivel europeu, mundial, nacional ou regional, caso existam.

Embora a comunicacdo dos indicadores principais apenas seja obrigatéria no que respeita aos aspetos diretos, as
organizagdes devem ter em conta todos os aspetos ambientais significativos, tanto diretos como indiretos. E, pois,
conveniente comunicar as emissdes indiretas significativas de gases com efeito de estufa, de preferéncia separadamente
das emissoes diretas.

ii) Valor B (producio)

Os dados relativos a producio anual total (valor B) sio os mesmos para todos os setores, mas sio adaptados aos vérios
tipos de organizacdes:

a) Setor da producio (inddstria): apresentar o valor acrescentado bruto total, expresso em milhdes de euros, ou
a produgdo fisica anual total, expressa em toneladas. As pequenas organizagdes podem apresentar o volume anual
total de negdcios ou o ntimero de trabalhadores;

b) Setores ndo-produtivos (servicos, administragio): apresentar o niimero de trabalhadores.

2.3.2.2. Indicadores principais e elementos de flexibilidade conexos — fundamentacio

E importante compreender a fundamentagio do estabelecimento dos indicadores e dos elementos de flexibilidade
previstos no anexo IV do Regulamento EMAS.

O anexo IV, ponto C.1, estabelece que os indicadores devem:

a) Fornecer uma avaliagio rigorosa do desempenho ambiental das organizagdes;

b) Ser inteligiveis e ndo ambiguos;

¢) Permitir comparar a evolugdo do desempenho ambiental da organiza¢io de um ano para outro;

d) Permitir a comparagdo com referéncias setoriais, nacionais ou regionais, consoante o caso;

€) Permitir a comparagio com requisitos regulamentares, consoante o caso.

Estas sdo as fungdes essenciais dos indicadores de desempenho principais.

Existe, contudo, alguma flexibilidade na utilizagdo dos indicadores, se necessdrio para que cumpram a sua funcéo.

Essa flexibilidade traduz-se no seguinte:

— condicdes de recurso 2 cldusula de confidencialidade referida no anexo IV, ponto C.1 — “Caso a divulgacio
possa afetar negativamente a confidencialidade das informag¢des comerciais ou industriais da organizacio [...],
a organizacdo pode ser autorizada a indexar essa informagdo nos seus relatos, por exemplo, mediante a fixagdo de
um ano de referéncia (identificado pelo indice 100), a partir do qual seja possivel demonstrar o desenvolvimento da

entrada/do impacte reais”. Esta cldusula pode ser invocada se a utilizagio de um indicador for passivel de revelar
dados sensiveis que permitam a um concorrente calcular o pre¢o médio de produgio,

(") Contudo, o Regulamento EMAS ndo tem por objeto o estabelecimento de qualquer metodologia ou instrumento para a elaboragdo de
inventdrios de emissdes e/ou para a quantificacdo das emissdes.
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— condigdes para NAO comunicar um determinado indicador principal previsto no anexo IV — O anexo 1V,
ponto C 2., relativo aos indicadores principais, estabelece, nas alineas a) e b), que “sempre que uma organizagio
conclua que um ou mais indicadores fundamentais ndo sio relevantes para os respetivos aspetos ambientais diretos
mais significativos, pode nio comunicar esses indicadores fundamentais. A organizagdo deve apresentar uma
justificacdo para esse efeito, com referéncia ao seu levantamento ambiental”. Por motivos de transparéncia, essa
justificacio também deve ser referida na declaragdo ambiental. Dado que cada indicador principal é constituido por
um valor A (entrada), um valor B (produc¢io) e um valor R (ricio A/B), o elemento de flexibilidade aplica-se a
totalidade do indicador principal, incluindo a relagio especifica A/B,

— condicdes para a comunicagio de outro indicador (A/B) EM VEZ DE um determinado indicador principal
estabelecido no anexo IV — Se uma organizacdo decidir no comunicar um ou mais indicadores especificos
previstos no anexo IV, comunicando, em vez desse(s) outro(s) indicador(es), o(s) indicador(es) em causa deve(m)
também prever um valor A (entrada) e um valor B (produgio). O recurso a esta flexibilidade deve sempre justificar-se
por referéncia ao levantamento ambiental, demonstrando de que forma a opgdo escolhida permite exprimir melhor
o desempenho em causa. No contexto desta disposi¢do especifica, importa também ter em conta o documento de
referéncia setorial EMAS para o setor em apreco, caso exista. Por exemplo, em vez do “niimero de empregados”, um
servico de alojamento turistico pode optar pela apresentacio do “ntimero de pernoitas”, uma escola pode escolher
o “nimero de alunos”, uma organizacio de gestio de residuos pode utilizar a “quantidade de residuos tratados,
expressa em toneladas”, um hospital pode preferir o “niimero de pacientes internados”, etc.,

— condigdes para a utilizacdo de outros elementos para exprimir o valor A (entrada) e o valor B (producio),
ALEM dos indicadores principais especificos previstos no anexo IV — As organiza¢des podem utilizar outros
elementos para exprimir a entrada ou o impacto anual total num determinado dominio, bem como a produgio
anual total. Por exemplo, na comunicacio da sua producdo (B), uma organizacio de servicos pode utilizar
o “nimero de empregados” para a sua componente administrativa e uma medida da producio diferente para
o servigo especifico prestado,

— unidades de medida — Caso as unidades referidas no anexo IV do Regulamento EMAS ndo traduzam de forma
clara o desempenho ambiental de uma organizagio e ndo sejam esclarecedoras para fins de comunicagdo, podem
utilizar-se alternativas, a justificar pela organizagio. Deve ser possivel converter essas unidades nas especificadas no
Regulamento. De preferéncia, deve apresentar-se a conversdo numa nota de rodapé,

— moedas associadas ao VAB ou expressido do volume anual total de negdcios em moedas que nio o euro —
Embora o Regulamento EMAS utilize “milhdes de euros” como medida do valor acrescentado bruto da produgio, as
organizagdes de paises ndo pertencentes a zona euro podem utilizar as moedas nacionais.

2.3.2.3. Outros indicadores de desempenho ambiental pertinentes

A organizagio deve também comunicar o seu desempenho com base em outros indicadores pertinentes relacionados
com aspetos ambientais significativos referidos no levantamento ambiental.

Sempre que existam, para um dado setor, os documentos de referéncia setoriais (DRS) a que se refere o artigo 46.° do
Regulamento EMAS, a avaliagdo do desempenho ambiental da organizacio deve ter em conta o documento pertinente.

As organizacdes devem, portanto, ter em conta os indicadores de desempenho ambiental pertinentes especificos do setor
que constam desses documentos na escolha dos indicadores (') a utilizar para a comunica¢do de informacdes relativas ao
seu desempenho ambiental. Devem ter em conta os indicadores propostos no respetivo DRS, bem como a sua relevincia
no que respeita aos aspetos ambientais significativos definidos pela organizacdo no seu levantamento ambiental. Esses
indicadores s6 devem ser tidos em conta se forem pertinentes para os aspetos ambientais considerados mais signifi-
cativos no levantamento ambiental.

2.3.2.4. Responsabilidade local

A responsabilidade local é importante no contexto do EMAS. Por isso, todas as organizagdes registadas no EMAS devem
comunicar os impactos ambientais significativos de cada local de atividade, tal como descrito no anexo IV do
Regulamento.

(") De acordo com o anexo IV [sec¢do B, alinea ¢€)] do Regulamento EMAS, a declaragio ambiental deve conter “um resumo dos dados
disponiveis sobre o desempenho da organizacio relativamente aos seus objetivos e metas ambientais, no que se refere aos seus impactes
ambientais significativos; devem ser comunicados os indicadores principais, bem como outros indicadores de desempenho ambiental
existentes que sejam pertinentes de acordo com o estabelecido na sec¢do C”. Nos termos do anexo IV, sec¢do C, “cada organizac¢do deve
também informar anualmente sobre o seu desempenho no que respeita aos aspetos ambientais mais especificos identificados na sua
declaragio ambiental e, quando disponiveis, ter em conta os documentos de referéncia setoriais referidos no artigo 46.°”.
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As informagdes relativas as tendéncias em matéria de emissdes para a atmosfera e para o meio aqudtico, consumo de
dgua, utilizagdo de energia e quantidade de residuos produzidos devem ser sempre prestadas a nivel do local de
atividade. Caso se aplique o procedimento de verificagdo de organizagdes com varios locais de atividade, descrito no
ponto 2.4.3, as informagdes podem ser prestadas ao nivel de grupos de locais de atividade, desde que os valores reflitam
com exatiddo as tendéncias ao nivel dos locais de atividade especificos.

A organizagdo apenas pode reter informagdes por motivos de confidencialidade (ver o ponto 2.3.2.2).

Além disso, importa ter em conta que pode dar-se o caso de determinados melhoramentos em curso s6 serem realizados
em locais de atividade permanente, mas ndo em locais de atividade tempordria. Esta eventual ocorréncia deve ser
referida no levantamento ambiental. Deve ponderar-se a possibilidade de aplicar medidas alternativas como, por
exemplo, indicadores “imaterjais” (qualitativos). De qualquer modo, no caso dos setores abrangidos pelos documentos de
referéncia setoriais EMAS, pode ponderar-se a comunicagdo de informagdes relativas a locais de atividade temporarios.

Quadro 7

Exemplo da utilizacio de indicadores de desempenho principais em organizagdes da administracio

ptblica

Indicador principal

Entrada/impacto anual (A)

Produgdo anual total da
organizagio (B)

Récio A/B

Energia Consumo anual (MWh, GJ) Namero de empregados (setor | MWh/pessoa efou kWh/pessoa
ndo-produtivo)
Materiais Consumo anual de papel (tonela- | Nimero de empregados (setor | Toneladas/pessoa efou ndmero de
das) ndo-produtivo) folhas de papel/pessoa/dia
Agua Consumo anual, em m? Namero de empregados (setor | m?/pessoa efou l/pessoa
ndo-produtivo)
Residuos Produgdo anual de residuos (tone- | Nimero de empregados (setor | Toneladas de residuos/pessoa efou
ladas) ndo-produtivo) kg/pessoa
Producdo anual de residuos peri- kg de residuos perigosos/pessoa
gosos (quilogramas)
Utilizagdo dos solos | Utilizagdo dos solos (m? de drea | Niimero de empregados (setor | m? de drea construida/pessoa efou
quanto a construida, incluindo dreas confi- | ndo-produtivo) m? de drea confinada/pessoa
biodiversidade nadas)
Emissdes de gases Emissdes anuais de gases com | Nimero de empregados (setor | Toneladas CO,e[pessoa efou

com efeito de estufa

efeito de estufa, em toneladas de
CO,e (CO,e = equivalente de CO,)

ndo-produtivo)

kg CO,e/pessoa efou

Quadro 8

Exemplo da utilizagdo de indicadores de desempenho principais no setor da producio

Indicador principal

Entrada/impacto anual (A)

Produgdo anual total da
organizagio (B)

Rdcio A/B

Energia Consumo anual (MWh, GJ) Valor acrescentado bruto anual to- | MWh/milhdo de EUR
tal (milhdes de EUR) (¥)
ou
ou MWh/tonelada de produtos
Produgdo fisica anual total (tonela-
das)
Materiais Fluxo méssico anual dos virios | Valor acrescentado bruto anual to- | Para cada material utilizado:

materiais utilizados (toneladas)

tal (milhdes de EUR) (¥)
ou

Produgio fisica anual total (tonela-
das)

Toneladas de material/milhdo
de EUR

ou

Toneladas de material/tonelada de
produtos
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Indicador principal

Entrada/impacto anual (A)

Produgdo anual total da
organizagio (B)

Récio A/B

Agua Consumo anual, em m? Valor acrescentado bruto anual to- | m?/milhdo de EUR
tal (milhdes de EUR) (¥)
ou
ou m?/tonelada de produtos
Produgdo fisica anual total (tonela-
das)
Residuos Produgdo anual de residuos (tone- | Valor acrescentado bruto anual to- | Toneladas de residuos/milhdo

ladas)

Producdo anual de residuos peri-
gosos (toneladas)

tal (milhes de EUR) (*)
ou

Producio fisica anual total (tonela-
das)

de EUR

ou

Toneladas de residuos/tonelada de
produtos

Toneladas de residuos perigosos/mi-
lhao de EUR

ou

Toneladas de residuos perigosos|to-
nelada de produtos

Utilizagdo dos solos
quanto a
biodiversidade

Utilizacdo dos solos (m? de drea
construida, incluindo 4reas confi-
nadas)

Valor acrescentado bruto anual
total (milhdes de EUR) (¥)

ou

Produgio fisica anual total (tonela-
das)

m? de drea construida efou

m? de drea confinada/milhdo
de EUR

ou
m? de 4rea construida efou

m? de drea confinadajtonelada de
produtos

Emissdes de gases
com efeito de estufa

Emissdes anuais de gases com
efeito de estufa (toneladas de
CO,e)

Valor acrescentado bruto anual
total (milhdes de EUR) (¥)

ou

Producio fisica anual total (tonela-
das)

Toneladas de equivalente de
CO,/milhdo de EUR

ou

Toneladas de equivalente de
CO,/tonelada de produtos

(*) A definigdo oficial de valor acrescentado bruto consta do Regulamento (CE) n.> 1503/2006 da Comissdo, de 28 de setembro de 2006, que aplica e
altera o Regulamento (CE) n.° 1165/98 do Conselho, relativo a estatisticas conjunturais, no que se refere a defini¢do de varidveis, lista das varidveis
e frequéncia de compilagio de dados (JO L 281 de 12.10.2006, p. 15). O valor acrescentado a precos de base pode ser calculado a partir do vo-
lume de negécios (excluindo o IVA e outros impostos dedutiveis semelhantes diretamente ligados ao volume de negdcios), mais a produgio capitali-
zada, mais outros rendimentos operacionais, mais ou menos as variagoes de existéncias, menos as compras de bens e servigos, menos os impostos
sobre os produtos que estejam ligados ao volume de negdcios, mas ndo sejam dedutiveis, mais quaisquer subsidios aos produtos recebidos. Os pro-
veitos e os encargos classificados como financeiros ou excecionais nas contas das empresas sdo excluidos do valor acrescentado. Por conseguinte,
os subsidios aos produtos sdo incluidos no valor acrescentado a precos de base, mas todos os impostos sobre os produtos sdo excluidos. O valor
acrescentado é calculado “bruto”, uma vez que ndo sdo deduzidas corre¢des de valor, como, por exemplo, a depreciacio.

Nota: a declaracdo ambiental EMAS pode ser utilizada para comunicar indicadores de desempenho principais especificos, nomeadamente as emissdes

ligadas a energia e as emissdes de gases com efeito de estufa.

2.4. PROCEDIMENTO DE VERIFICACAO E VALIDACAO

“Entende-se por ‘verificacdo’ o processo de avaliagio da conformidade executado por um verificador ambiental para
demonstrar se o levantamento ambiental, a politica ambiental, o sistema de gestdo ambiental e a auditoria ambiental
interna e respetiva aplicagdo de uma organiza¢do cumprem os requisitos do presente regulamento.”

“Entende-se por ‘validac¢do’ a confirmacio pelo verificador ambiental que efetuou a verificagio de que as informacdes e
os dados contidos na declaragio ambiental e na declaracio ambiental atualizada de uma organiza¢io sdo fidveis,
crediveis e corretos e cumprem os requisitos do presente regulamento.”

2.4.1. Quem ¢ autorizado a verificar e validar o EMAS?

Estas fungdes apenas podem ser desempenhadas por verificadores ambientais acreditados ou autorizados.
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“Entende-se por ‘verificador ambiental’: um organismo de avaliagdo da conformidade tal como definido no Regulamento
(CE) n.o 765/2008 do Parlamento Europeu e do Conselho ('), ou qualquer associagdo ou grupo de pessoas singulares ou
coletivas que tenha obtido acreditacio nos termos do presente regulamento; ou qualquer pessoa singular ou coletiva,
associagdo ou grupo de pessoas singulares ou coletivas que tenha obtido autoriza¢do para proceder a uma verificagdo e
validagdo nos termos do presente regulamento (%).”

— a organizagdo pode solicitar ao organismo competente EMAS do seu Estado-Membro, ou ao organismo de
acreditagdo ou autorizagdio EMAS responsdvel pela acreditacio dos verificadores EMAS, informacdes sobre
a acreditagdo dos verificadores ambientais. Caso a organizacdo pretenda informagdes sobre os verificadores com
atividade no seu setor de outros Estados-Membros, essas informagdes estio disponiveis no registo EMAS da UE (%),

— 0 ambito de atividade de um verificador ambiental acreditado ou autorizado é determinado com base nos cddigos
NACE de classificagdo das atividades econdémicas, estabelecidos no Regulamento (CE) n.°c 1893/2006 do Parlamento
Europeu e do Conselho (*). Se uma organizacdo contratar um verificador ambiental, deve assegurar-se de que
o mesmo estd acreditado ou autorizado para o cdigo NACE correspondente as atividades da organizagio,

— um verificador acreditado ou autorizado num Estado-Membro pode exercer a sua atividade em todos os paises da
UE (),

— pode obter-se informagdes sobre a acreditagdo ou a autorizagdo dos verificadores no sitio Web EMAS da Comissdo
ou nos organismos competentes nos Estados-Membros.

Nota: é importante que a organizagio averigue se o verificador comunicou a informagdo mencionada no artigo 24.° do
Regulamento EMAS ao organismo de acreditacio ou autorizacdo competente, pelo menos, quatro semanas antes da
verificacdo, de modo a permitir a supervisio pelo organismo de acreditacio ou de autorizacio do Estado-Membro em
que pretenda operar. Na auséncia de supervisdo, o organismo competente pode recusar o registo da organizagio.

2.4.2. Fungoes dos verificadores ambientais

1) Averiguar se a organizagio cumpre todos os requisitos do Regulamento EMAS em matéria de levantamento
ambiental preliminar, sistema de gestdo ambiental, auditoria ambiental e seus resultados e declaragio ambiental;

>

Averiguar se a organizacdo cumpre as exigéncias pertinentes em matéria de ambiente estabelecidas na legislagio
comunitdria, nacional, regional e local;

Nota 1: o verificador tem de averiguar se a organizagio estabeleceu, aplicou e mantém procedimentos para
a avaliagdo periddica da conformidade com os requisitos legais aplicdveis (). O verificador procede a uma verificacdo
aprofundada da conformidade legal da empresa. Uma parte desta tarefa consiste na verificacio das provas materiais
recebidas de que ndo houve incumprimento da legislagio ambiental (’). Os verificadores podem também utilizar as
conclusdes das autoridades de execugdo. Se ndo encontrarem indicios de incumprimentos, devem referi-lo na
declaragio ambiental que assinam. Contudo, a fungdo do verificador consiste em verificar o cumprimento dos
requisitos do Regulamento através das técnicas de auditoria comuns. Ndo estdo, pois, em condi¢des de verificar
o cumprimento dos requisitos legais da mesma forma que as autoridades de execugdo.

Nota 2: se um verificador detetar a ocorréncia de uma ndo-conformidade ou de um incumprimento no periodo
compreendido entre dois registos, tem ao seu dispor as seguintes opg¢des: pode notificar a0 organismo competente
que a organizacdo em causa foi suprimida do registo EMAS; em alternativa, se a organizagdo provar que agiu atempa-
damente em cooperagdo com as autoridades de execu¢do com vista a restabelecer a conformidade legal, pode assinar
a declaracdo sobre as atividades de verificacdo e validagdo prevista no anexo VII do Regulamento.

Regulamento (CE) n.° 765/2008 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 9 de julho de 2008, que estabelece os requisitos de
acreditacdo e fiscalizagdo do mercado relativos a comercializagdo de produtos, e que revoga o Regulamento (CEE) n.° 339/93 (JOL 218
de 13.8.2008, p. 30).

%) A remissdo para o “presente regulamento” no Regulamento EMAS faz referéncia ao “Regulamento EMAS”.

’) http://ec.curopa.eu/environment/emas/emas_registrations/register_en.htm

*) Regulamento (CE) n.° 18932006 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de dezembro de 2006, que estabelece a nomenclatura
estatistica das actividades econémicas NACE Revisdo 2 e que altera o Regulamento (CEE) n.° 3037/90 do Conselho, assim como certos
regulamentos CE relativos a dominios estatisticos especificos JO L 393 de 30.12.2006, p. 1).

(’) Sob reserva dos requisitos de supervisdo do organismo de acredita¢do ou autoriza¢do do Estado-Membro em que pretenda exercer, como
especificado no artigo 24.° do Regulamento EMAS.

(°) Ponto A.9.1.2, “Avaliacdo da conformidade”, do anexo II do Regulamento; ponto A.10.2, “Ndo-conformidades e a¢des corretivas”, do
anexo Il do Regulamento.

() Artigo 13., n.° 2, alinea c), e verificagdo de que as partes interessadas ndo apresentaram reclamagdes relevantes ou de que as reclamacdes

apresentadas foram resolvidas de forma positiva — artigo 13.°, n.° 2, alinea d).

-

o~
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3) Averiguar o aperfeicoamento permanente do desempenho ambiental da organizagio;

4) Verificar a fiabilidade, credibilidade e exatiddo dos dados incluidos ou utilizados na declaracio ambiental EMAS e de
quaisquer informagdes a validar no dominio ambiental;

5) Visitar a organizacdo ou o local de atividade. Os procedimentos aplicdveis no caso das organiza¢des com um dnico
ou com varios locais de atividade sdo diferentes e importa ter presentes as diferencas de abordagem. O Regulamento
EMAS (artigo 25.°, n.° 4) exige que a organizacdo seja visitada sempre que for necessdrio realizar uma validagio/veri-
ficagdo:

a) No caso das organizagdes com um Unico local de atividade, isso significa que o verificador tem de visitar o local
todos os anos;

b) No caso de pequenas organiza¢des com um unico local de atividade, se for aplicdvel a derrogagdo para pequenas
organizagdes prevista no artigo 7.°, as atividades de validagdo/verificagdo tém de ser realizadas de dois em dois e
de quatro em quatro anos, sendo o verificador obrigado a visitar os locais de atividade com esta periodicidade;

¢) Contudo, no caso das organizagdes registadas com vérios locais de atividade, o artigo 25.°, n.° 4, exige uma visita
a organizagdo sempre que sejam realizadas atividades de validagdo/verificagdo. Do ponto de vista juridico, esta
obrigagdo pode ser considerada satisfeita se o verificador visitar a organizacio (um ou diversos locais de atividade)
todos os anos.

No entanto, tendo em conta as tarefas do verificador e a sua declaragio sobre a conformidade legal, o programa de
visitas deve assegurar que todos os locais de atividade abrangidos pelo nimero de registo da organizagdo com vérios
locais de atividade em causa sdo visitados (totalmente verificados) pelo menos uma vez por periodo de 36 meses. Se
ndo proceder a uma verificagdo completa de todos os locais de atividade pelo menos uma vez neste periodo,
o verificador ndo cumpre as suas fungdes como exigido pelo Regulamento EMAS IIL Isto significa também que, antes
do primeiro registo de uma organizagdo com varios locais de atividade, todos esses locais devem ser visitados por
um verificador ambiental.

Como excegdo a esta regra geral, pode utilizar-se uma metodologia de amostragem para a verificacio das
organiza¢des com virios locais de atividade. Se forem respeitadas certas condigdes especificas, os verificadores
podem visitar, no 4mbito de um ciclo de 36 meses, uma selecdo de locais que sejam representativos das atividades da
organiza¢do e permitam uma avaliacdo fidvel e fidedigna do desempenho ambiental global da organizagio, bem
como do cumprimento dos requisitos do Regulamento EMAS.

Este método de amostragem apenas pode ser utilizado em comum acordo com o verificador ambiental e desde que
sejam respeitadas as condi¢des definidas no ponto 2.4.3 e as orientacdes de aplicagdo definidas no ponto 2.4.4.

Por conseguinte, quando uma organizacdo solicita a aplicagdo do método de amostragem, o verificador deve
examinar os seguintes elementos para decidir se a utilizagdo de um determinado método ¢é adequada:

— a organizagdo cumpre os requisitos mencionados no ponto 2.4.3,

— foram respeitadas as orienta¢des de execucdo definidas no ponto 2.4.4.

Além disso, o verificador pode decidir limitar a colheita de amostras se a amostragem no local for inadequada para
garantir uma confianca suficiente na eficicia do sistema de gestdo, devido a factos especificos. Essas limitagdes devem
ser definidas pelos verificadores ambientais tendo em conta:

— as condi¢des ambientais ou outras consideracdes pertinentes ligadas ao contexto da organizagio,

— variacdes locais de implementagdo do sistema de gestdo, devido as especificidades dos diferentes locais,

— o registo da conformidade da organizagio (por exemplo, registos documentados de incumprimentos mantidos
pelas autoridades de execucdo, ntimero de queixas e avaliacio de medidas corretivas).

Se for esse o caso, o verificador deve documentar as razdes especificas que limitam a elegibilidade das organizagdes
para recorrerem a amostragern.

O verificador ambiental deve também avaliar a transparéncia do agrupamento de locais semelhantes preconizada
pelo ponto 2.4.3.2, bem como o impacto desse agrupamento no teor da declaragio ambiental e no desempenho
ambiental global da organizacdo. Os resultados e as conclusdes desta avaliagdo devem ser documentados no relatério
de verificagio.

O verificador ambiental deve conservar registos pormenorizados sobre cada pedido de amostragem em vdrios locais
de atividade, de modo a justificar a metodologia de amostragem e os parametros/critérios utilizados e a demonstrar
que a amostragem ¢€ realizada em conformidade com o presente documento.
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6) Caso, durante o processo de verificacdo, forem detetados casos de incumprimento ou ndo-conformidade numa
organizac¢do com vdrios locais de atividade a qual tenha sido aplicado o método de amostragem, o verificador deve:

— investigar em que medida o incumprimento ou a nio-conformidade em causa é especifica do local ou se podem
ter sido afetados outros locais,

— exigir que a organizagdo identifique todos os locais passiveis de terem sido afetados, tomar as medidas corretivas
necessdrias relativamente a esses sitios e adaptar o sistema de gestio caso existam indicios de que
o incumprimento ou a ndo-conformidade poderia revelar uma deficiéncia do sistema global de gestdo passivel de
afetar outros locais. No caso de situa¢des de incumprimento ou de ndo-conformidade que ndo possam ser
corrigidas mediante a adocio de medidas corretivas em tempo oportuno, o verificador deve comunicar ao
organismo competente que a organizagio em causa tem de ser suspensa ou suprimida do Registo EMAS,

— exigir provas dessas medidas e verificar a sua eficdcia através do alargamento da dimensdo da amostra a outros
locais, apds terem sido tomadas todas as medidas corretivas, e

— validar a declaragio ambiental e assinar a declaragio sobre as atividades de verificagdo e validagdo prevista no
anexo VII do Regulamento apenas quando estiver satisfeito com as provas de que todos os locais de atividade
cumprem os requisitos do Regulamento EMAS e todos os requisitos legais no dominio do ambiente.

7) Na primeira verificagdo, o verificador deve averiguar, pelo menos, se a organizagdo cumpre os seguintes requisitos:
a) Dispde de um sistema de gestio ambiental plenamente operacional;
b) Dispde de um programa de auditoria totalmente planificado;
¢) Foi efetuada uma revisdo pela direcio;

d) Sdo cumpridas as disposi¢des dos pontos 2.4.3 e 2.4.4, caso a organizagdo pretenda utilizar um método de
amostragem para a verificacdo dos seus locais de atividade; e

e) Foi elaborada uma declaragio ambiental e foram tidos em conta os documentos de referéncia setoriais, caso
existam.

2.4.3. Requisitos para a utilizacgio de um método de amostragem para a verificacio das organizacbes com vdrios

locais de atividade
2.4.3.1. Principios gerais

Aplicar um método de amostragem pode ser adequado para as organizacdes com vdrios locais de atividade, a fim de
adaptar o esfor¢o de verificagdo sem comprometer a confianca na conformidade juridica, e concluir a execugio do
sistema de gestdo, para que possam obter-se melhoramentos continuos do desempenho ambiental em cada local
abrangido pelo dmbito do registo EMAS.

Se for caso disso, no respeito dos critérios definidos no ponto 2.4.3.2 e a pedido da organizacdo, o verificador ou os
verificadores ambientais podem acordar a utilizagio de um método de amostragem para a verificagdo das organizagdes
com vdrios locais de atividade.

2.4.3.2. Critérios de elegibilidade para as organizacdes

a) Numa organizacdo com vdrios locais de atividade, os procedimentos de amostragem sé sdo aplicdveis a grupos de
locais de atividade semelhantes;

b) A semelhanca dos locais de atividade é determinada em termos de localizacdo no mesmo Estado-Membro, realizagdo
do mesmo tipo de atividades, utilizacio do mesmo procedimento, aplicagio dos mesmos requisitos legais,
semelhanca dos aspetos e impactos ambientais, significancia compardvel dos impactos ambientais e semelhanga das
praticas de gestdo e controlo ambiental;

¢) Os grupos de locais de atividade semelhantes devem ser estabelecidos como parte integrante do sistema de gestdo
ambiental, de comum acordo com o verificador ambiental. Devem refletir-se nas auditorias internas e na andlise da
gestdo e ser mencionados na declaragio ambiental;

d) Os locais de atividade ndo incluidos num grupo por falta de semelhanga devem ser excluidos do dmbito da
amostragem e verificados individualmente;

e) Todos os locais de atividade incluidos no registo EMAS devem estar sob o controlo direto e a autoridade da
organizacao;
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f) O sistema de gestdo ambiental serd controlado e gerido de forma centralizada e revisto pela direcdo central. Todos os
locais de atividade incluidos no registo EMAS devem ser abrangidos pela anélise ambiental e pelo programa de
auditoria interna da organizagdo e devem ser objeto de auditoria interna (incluindo a auditoria da conformidade
legal) antes do primeiro registo.

Além disso, a organizacdo deve demonstrar a sua autoridade e capacidade para iniciar a mudanga organizacional em
todos os locais incluidos no registo EMAS, caso seja necessario para atingir os objetivos ambientais. A organizagio
deve também demonstrar a sua capacidade para recolher e analisar dados (incluindo, mas ndo exclusivamente, os
abaixo referidos) de todos os locais de atividade, nomeadamente:

— todos os elementos incluidos no levantamento ambiental, como definido no anexo I do Regulamento EMAS
[Regulamento (CE) n.c 1221/2009], que abrangem, entre outros, a identificagdo dos requisitos legais aplicaveis, os
aspetos ambientais ou os impactos associados e as praticas e procedimentos de gestdo ambiental,

— a documentacio do sistema de gestdo ambiental e as alteragdes deste,

— a auditoria interna e a avaliagdo dos resultados, incluindo a averiguagio da conformidade com os requisitos legais
relacionados com o ambiente,

— a revisdo pela direcio,

— o desempenho ambiental,

— as reclamacgdes, e

— a avaliagdo das medidas corretivas;
g) A amostragem ndo deve ser aplicada a:

— organizacdes as quais foram concedidos incentivos com base no requisito de verificar todos os locais de atividade
no ambito de um ciclo de verificacio,

— locais de atividade situados em paises terceiros,
— instalagdes que funcionem ao abrigo de requisitos ambientais fundamentalmente diferentes,

— locais de atividade sujeitos a legislagio que regulamente as emissdes de poluentes, de residuos perigosos ou
a utilizagdo ou armazenagem de substancias perigosas — [p. ex., Diretiva 2010/75/UE do Parlamento Europeu e
do Conselho (*) (Diretiva Emissdes Industriais) ou Diretiva 2012/18/UE do Parlamento Europeu e do Conselho (3
(Diretiva Seveso)],

— locais de atividade que apresentem, como parte dos seus aspetos ambientais significativos, riscos de acidentes
ambientais.

Esses locais devem ser excluidos do ambito de aplicagdo do método de amostragem e verificados individualmente;

h) A organizacio deve ter atividade em setores econémicos nos quais a utilizacgdo de um método de amostragem é
permitida ao abrigo do ponto 2.4.3.3.

2.4.3.3. Setores econémicos nos quais pode ser autorizada a utilizacio de um método de amostragem

a) A verificagdo das organizagdes com varios locais de atividade por recurso a um método de amostragem ¢ autorizada
nos seguintes setores:

Quadro 9

Setores econémicos nos quais é autorizada a utilizacio de um método de amostragem

Setor econémico Cédigo NACE
Atividades de servigos financeiros, exceto seguros e fundos de pensdes 64
Seguros, resseguros e fundos de pensdes, exceto seguranga social obrigatdria 65

(*) Diretiva 2010/75/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de novembro de 2010, relativa as emissdes industriais (prevengio e
controlo integrados da poluicdo) (JO L 334 de 17.12.2010, p. 17).

(¥ Diretiva 2012/18/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 4 de julho de 2012, relativa ao controlo dos perigos associados
a acidentes graves que envolvem substancias perigosas, que altera e subsequentemente revoga a Diretiva 96/82/CE do Conselho
(JOL197 de 24.7.2012,p. 1).
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Setor econémico Codigo NACE
Atividades juridicas e de contabilidade 69
Atividades de consultoria para a gestdo 70.2
Atividades de emprego (p. ex., atividades de recursos humanos, emprego tempordrio, sele- 78
¢do de pessoal)
Atividades das agéncias de viagens, operadores turisticos e outros servios de reservas e ati- 79
vidades conexas
Atividades de servi¢os administrativos e de apoio 82.1
Educagio pré-escolar e ensino bésico (1.° ciclo) 85.1 ¢ 85.2
Bibliotecas e arquivos 91

b) Os Estados-Membros podem implementar projetos-piloto em outros setores mencionados no quadro 10, a fim de
acumular conhecimentos sobre a utilizacgio de um método de amostragem. Para o efeito, devem comunicar as
seguintes informagdes a Comissdo Europeia:

— uma descri¢do clara e inequivoca da organizagio que solicita o registo no EMAS — incluindo uma descricio
sucinta do contexto da organizagdo — e um resumo das suas atividades, produtos e servicos, bem como das suas
relagdes com qualquer organizagdo-mde, caso exista,

— a lista dos locais de atividade a que a amostragem deve ser aplicada,

— os grupos de locais de atividade, incluindo a metodologia de agrupamento,

— os locais de atividade sujeitos a restricdes de amostragem e o motivo da restricdo,

— uma descri¢do de todos os aspetos ambientais, diretos e indiretos, que resultam em impactos ambientais signifi-
cativos da organiza¢do, nomeadamente uma explicacdo da forma como a natureza dos impactos estd relacionada
com os aspetos diretos e indiretos significativos, e identificagdo dos aspetos ambientais significativos associados
aos locais a que se aplica a amostragem,

— os possiveis riscos decorrentes desses aspetos ambientais,

— a politica ambiental da organizacio e uma descricio sumdria do seu sistema de gestdo ambiental, incluindo
a relacdo dos seus objetivos e metas com os aspetos e impactos ambientais significativos, se a organiza¢do nio
tiver ainda um SGA em vigor, deverd descrever o SGA previsto e os seus principais objetivos,

— uma referéncia aos requisitos legais aplicdveis em matéria de ambiente.

Na sequéncia desta notificagdo, a Comissdo Europeia informa o Comité EMAS do projeto-piloto e emite um parecer

sobre a sua adequagdo. Se a maioria dos membros do Comité EMAS ndo apresentar objecdes no prazo de dois

meses, pode iniciar-se a aplicacdo dos projetos-piloto, de acordo com as seguintes regras:

— a organizagdo cumpre todos os requisitos do Regulamento EMAS em matéria de registo ou de renovagio do
registo,

— o método de amostragem deve ser estabelecido de acordo com as orientagdes de execu¢do descritas no
ponto 2.4.4.

A duragdo desses projetos-piloto ndo deve exceder trés anos. Sob reserva de éxito da aplicagdo do projeto-piloto,
incluindo uma verificagdo positiva que confirme o cumprimento, pela organizacdo, de todos os requisitos do
Regulamento EMAS, a organizacdo em causa e os seus locais de atividade podem ser registados no EMAS por trés anos,
ou, se for aplicdvel a derrogacio prevista no artigo 7.°, por quatro anos.

Deve ser apresentada ao Comité EMAS uma avaliacdo de cada projeto.

Com base na avaliagio do projeto-piloto, o Comité EMAS pode recomendar a inclusdo do setor em causa na lista de
setores em que ¢é autorizada a utilizagdo de um método de amostragem (quadro 9).
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Quadro 10

Setores econémicos nos quais pode ser autorizada a utilizacio de um método de amostragem em
projetos-piloto

Setor econdmico Cédigo NACE
Captacdo, tratamento e distribuicdo de dgua 36
Recolha e tratamento de dguas residuais 37

As seguintes atividades de comércio a retalho:

Comércio a retalho em estabelecimentos ndo especializados (por exemplo, supermercados) 47.1
Comércio a retalho de produtos alimentares, bebidas e tabaco, em estabelecimentos espe- 47.2
cializados

Comércio a retalho de téxteis em estabelecimentos especializados 47.51
Comércio a retalho de bens culturais e recreativos em estabelecimentos especializados 47.6
Comércio a retalho de vestudrio, em estabelecimentos especializados 47.71
Comércio a retalho de calgado e artigos de couro, em estabelecimentos especializados 47.72
Comércio a retalho de produtos cosméticos e de higiene, em estabelecimentos especializa- 47.75
dos

Comércio a retalho de reldgios e de artigos de ourivesaria e joalharia, em estabelecimentos 47.77
especializados

As seguintes atividades de servigos de alojamento e de alimentacdo

Estabelecimentos hoteleiros 55.1
Alojamentos de férias e outros alojamentos de curta duragdo 55.2
Restaurantes (excluindo servigos de alimentacio méveis) 56.1
Atividades de estabelecimentos de bebidas 56.3
Consultoria e atividades relacionadas de programagio informatica 62
Atividades imobilidrias: Compra, venda e arrendamento de bens imobilidrios (excluindo explo- 68
ragdo).
Publicidade e estudos de mercado 73
Outras atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares 74
Administragdo publica em geral 84.11

Ensino basico (2.0 e 3.° ciclos) e secundério, ensino superior, outras atividades educativas e ati- | 85.3, 85.4, 85.5, 85.6
vidades de apoio ao ensino

Atividades de cuidados de saide com alojamento 87
Acio social sem alojamento 88
Atividades criativas, artisticas e de espetdculos 90
Museus e outras atividades culturais 91
Atividades desportivas 93.1

Atividades de organizagdes associativas 94
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2.4.4. Diretrizes para a utilizacdo de um método de amostragem para a verificacio das organizacbes com vdrios
locais de atividade

2.4.4.1. Principios gerais

a) A organizagio deve preparar uma descri¢do clara do dmbito proposto para a aplicagio do método de amostragem
(ndmero de locais de atividade, lista de todos os locais de atividade abrangidos e descri¢do sucinta das atividades dos
mesmos, bem como a mencio dos locais excluidos da amostra);

b) Os locais de atividade que propde incluir no método de amostragem devem ser divididos em um ou mais grupos de
locais semelhantes, como definido no ponto 2.4.3.2, alinea ¢). O nivel de semelhanca de um grupo de locais de
atividade deve garantir que a verificagdo de uma amostra de locais é altamente representativa de todo o grupo. Como
referido no ponto 2.4.3.2, alinea d), os locais de atividade ndo incluidos num grupo por falta de semelhanga devem
ser excluidos do 4mbito da amostragem e verificados individualmente;

¢) O verificador deve concordar com o dmbito sugerido, definir as caracteristicas de cada grupo de locais de atividade e
elaborar um plano de verificacdo que inclua uma descri¢do da metodologia e dos critérios utilizados para definir os
grupos em causa, o método a utilizar para a selecdo dos locais de atividade (no que respeita as componentes aleatéria
e ndo aleatdria) e a data de verificagdo. O plano de verificagdo deve incluir igualmente as principais atividades e

processos de cada grupo de locais de atividade, os aspetos ambientais significativos relacionados com cada um desses
grupos e uma estimativa dos niveis de risco de acidentes ambientais decorrente desses aspetos.

2.4.4.2. Método de amostragem

O método de amostragem a utilizar na selecio de instalagdes para a realizagdo de visitas no local nos diferentes grupos
de locais de atividade deve cumprir os requisitos a seguir descritos.

a) Deve ser colhida uma amostra representativa de cada grupo de locais de atividade semelhantes;

b) A amostragem deve ser parcialmente seletiva, com base nos fatores a seguir indicados, e parcialmente ndo seletiva
(aleatdria), devendo resultar numa gama representativa dos diferentes locais de atividade;

¢) Em cada grupo, deve selecionar-se aleatoriamente (de forma ndo seletiva), pelo menos, 50 % da amostra de locais de
atividade, com arredondamento ao nidmero inteiro superior. O verificador ambiental deve documentar
o procedimento utilizado para completar a selecio aleatdria;

d) A metodologia para a restante componente de recolha seletiva deve ter em conta as disposi¢des a seguir
mencionadas. A metodologia deve certificar-se de que as diferencas entre os locais de atividade selecionados sio tdo
grandes quanto possivel e abranger, pelo menos, os seguintes aspetos:

— resultados do levantamento ambiental e das auditorias internas, ou verifica¢des no local anteriores,
— registos de incidentes, queixas e outros aspetos pertinentes das medidas corretivas e preventivas,
— variacdes significativas na dimensdo dos locais de atividade,

— variacdes e complexidade do sistema de gestdo e dos processos aplicados nos locais de atividade,
— alteracdes desde a tltima verificacio,

— maturidade do sistema de gestdo e conhecimento da organizacio,

— diferencas culturais, linguisticas e em matéria de requisitos regulamentares, e

— dispersdo geografica.

Tendo em conta estes elementos, o verificador deve também procurar incluir na amostra, na medida do possivel,
locais de atividade que ndo tenham sido ainda verificados;

e) O nimero minimo de locais de atividade que devem ser incluidos na amostra, em cada grupo, é obtido através da
seguinte férmula:

— para o primeiro registo no EMAS e a renovacio do registo, esse niimero corresponde a raiz quadrada do
ndmero de locais de atividade pertencentes a cada grupo, multiplicado por 2 ¢ arredondado ao nimero
inteiro superior (p. ex., para um grupo de 100 locais de atividade: V100 x 2 = 20);
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f) A dimensdo da amostra deve ser alargada se a andlise pelos verificadores ambientais dos locais de atividade incluidos
no registo EMAS indicar a existéncia de condi¢des especiais, nomeadamente em matéria de:

— dimensdo dos locais e niimero de trabalhadores (p. ex., mais de 50 trabalhadores num local de atividade),
— complexidade e riscos associados a grupos de locais de atividade ndo semelhantes,
— variagOes no desempenho ambiental,
— variac¢des nos métodos de trabalho e na comunicagdo dos impactos ambientais,
— variacdes nas atividades realizadas,
— significado e alcance dos aspetos ambientais e dos impactos ambientais conexos,
— registos de queixas e outros aspetos pertinentes das medidas corretivas e preventivas, e
— resultados das auditorias internas e da revisdo pela direcdo.
Exemplo de verificacdo de organiza¢des com varios locais de atividade por recurso ao método de amostragem:
Tomando como exemplo uma empresa ativa no setor do vestudrio a retalho, com os seguintes locais de atividade:
— 100 estabelecimentos > 150 m?
— 400 estabelecimentos < 150 m?
— 3 entrepostos de diferentes dimensdes e capacidades
— 1 sede
1. Agrupamento de locais para a aplicagdo do método de amostragem:

— Grupo 1: 100 estabelecimentos > 150 m?

— Grupo 2: 400 estabelecimentos < 150 m?2

— Locais individuais:

3 entrepostos
1 sede

2. Verificagdo antes do primeiro registo:

— Todos os locais individuais (3 entrepostos, 1 sede)

— Grupo 1: pelo menos Y100 x 2 = 20 estabelecimentos

— Grupo 2: pelo menos V400 x 2 = 40 estabelecimentos
3. Verificagdo prévia a renovacdo do registo:

— Todos os locais de atividade devem ser visitados

— Grupo 1: pelo menos V100 x 2 = 20 estabelecimentos

— Grupo 2: pelo menos V400 x 2 = 40 estabelecimentos

2.4.5. Documentagdo, na declaragio ambiental, dos motivos subjacentes a dimensdo e aos métodos de amostragem

As organizagdes registadas no EMAS para as quais o verificador ambiental tenha utilizado um plano de verificagdo por
amostragem, tal como referido no ponto 2.4.3, devem documentar esse plano de amostragem na sua declaracio
ambiental. A declaragio ambiental deve elucidar de modo sucinto os motivos subjacentes ao método utilizado para
agrupar os locais de atividade selecionados e a dimensdo da amostra. A declaracio ambiental deve conter uma lista de
todos os locais e distinguir claramente os locais visitados dos ndo visitados.
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2.5. PROCEDIMENTO DE REGISTO

O Regulamento EMAS Il estabelece algumas regras gerais sobre o registo. Os Estados-Membros podem adaptd-las no
contexto da sua legislacdo ambiental.

Quando o sistema estiver a funcionar, tiver sido verificado e a declaragio ambiental EMAS tiver sido validada, o passo
seguinte a dar pela organizacdo consiste em solicitar o registo ao organismo competente.

2.5.1. A que organismo competente devem as organizacdes recorrer?

Quadro 11

Organismos competentes (!) para os diversos registos

Situacdo

Onde efetuar o registo

Organizagdo com um local de ativi-
dade na UE

Organismo competente oficialmente designado pelo Estado-Membro no qual a organizacio se
situa.

Organizagdo com vdrios locais de
atividade num Estado-Membro (Es-
tado Federal ou andlogo)

Organismo competente designado pelo Estado-Membro.

Registo de uma organizagio com
vérios locais de atividade em vdrios
Estados-Membros da UE (Registo
Coletivo da UE)

No caso do Registo Coletivo da UE, a localizagdo da sede ou do centro de gestdo (por esta or-
dem de preferéncia) da organizagdo ¢ decisiva para determinar o organismo competente princi-

pal.

Registo de uma organizagio com
um ou vdrios locais de atividade
em paises terceiros (Registo de Pa-
ises Terceiros)

Se um Estado-Membro decidir permitir o registo de paises terceiros, nos termos do artigo 3.°,
n.° 3, do Regulamento EMAS, o registo nesse Estado-Membro dependerd, na pratica, da existén-
cia de verificadores acreditados. Os verificadores potenciais devem estar acreditados no Estado-
-Membro que permite o registo de paises terceiros, para esse pais terceiro e para o setor ou os
setores econdmicos em causa (determinados com base nos cédigos NACE).

Registo de uma organizagio com
vérios locais de atividade em Esta-
dos-Membros e paises terceiros (Re-
gisto Global)

O Estado-Membro no qual se situa o organismo competente encarregado do procedimento ¢é es-
tabelecido com base nas condi¢des que se seguem, por ordem de preferéncia:

1) Se a organizacdo tiver sede num Estado-Membro que permite o registo de paises terceiros,
o pedido deve ser apresentado ao organismo competente desse Estado-Membro;

2) Se a organizagio ndo tiver sede num Estado-Membro que permite o registo de paises tercei-
ros, mas tiver um centro de gestdo num desses Estados-Membros, o pedido deve ser apresen-
tado ao organismo competente desse Estado-Membro;

3) Se a organizagio requerente do registo global ndo tiver sede nem centro de gestio num Es-
tado-Membro que permite o registo de paises terceiros, terd de estabelecer um centro de ges-
tdo ad hoc num Estado-Membro que permita o registo de paises terceiros, devendo o pedido
ser apresentado ao organismo competente desse Estado-Membro.

Nota:

Se o pedido abranger mais de um Estado-Membro, deve seguir-se o procedimento de coordena-
¢do dos organismos competentes em causa, estabelecido na seccio 3.2 do Guia do Registo Cole-
tivo, do Registo de Paises Terceiros e do Registo Global da UE ao abrigo do Regulamento (CE)
n.° 1221/2009. O organismo competente agird entdo como organismo competente principal,
nos termos do procedimento previsto para o Registo Coletivo da UE.

Nota: as estruturas competentes de registo podem diferir em fun¢do dos Estados-Membros. Em geral, existe um organismo competente por Estado-

-Membro; contudo, em alguns Estados-Membros, existem diversos organismos competentes, a nivel regional.

(") A lista dos contactos dos organismos competentes, organismos de acreditagdo e verificadores ambientais nos Estados-Membros da UE e na No-
ruega pode ser consultada no seguinte endereco: http://ec.europa.eu/environment/emas/emas_contacts/competent_bodies_en.htm
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2.5.2. Documentos e/ou requisitos para o registo

O pedido deve ser apresentado na lingua oficial do Estado-Membro no qual a organizagdo pretende registar-se. Deve
compreender os seguintes elementos:

1) Declara¢do ambiental EMAS validada (versio eletrénica ou impressa);

2) Declaracdo, assinada pelo verificador ambiental, que confirme terem sido realizadas a verificagdo e a validacdo em
conformidade com o anexo VII do Regulamento;

3) Formuldrio de pedido devidamente preenchido (cf. anexo VI do Regulamento), com informagdes sobre a organizacio,
os seus locais de atividade e o verificador ambiental;

4) Prova do pagamento das taxas devidas, se pertinente.

2.5.3. Condigdes a cumprir antes ou durante o processo de registo EMAS

1) Verificagdo e validagdo em conformidade com o Regulamento;
2) Preenchimento do formuldrio de pedido, com todos os documentos de apoio em ordem;

3) Satisfacdo do organismo competente com as provas materiais de inexisténcia de indicios de incumprimento dos
requisitos legais no dominio do ambiente. A comunica¢do por escrito pela autoridade de execucdo de que ndo
existem indicios de incumprimento constitui uma prova material adequada;

4) Inexisténcia de reclamagdes pertinentes das partes interessadas, ou resolucio satisfatoria das reclamacdes;

5) Satisfacdo do organismo competente, com base nas provas recebidas, relativamente ao cumprimento, pela
organizacdo, de todos os requisitos do Regulamento;

6) Se aplicavel, rece¢do, pelo organismo competente, da taxa devida.

Considera-se boa prdtica que um organismo competente tome a decisdo final sobre o registo EMAS de uma organizacio
requerente nos trés meses subsequentes a apresentacdo valida do pedido. Apenas em casos excecionais pode justificar-se
um prazo mais longo para a decisio final sobre um registo.

2.5.4. Suspensdo ou cancelamento do registo de organizacdes

Este facto pode ocorrer nos seguintes casos:
— se 0 organismo competente tiver motivos para considerar que uma organizagio ndo cumpre o Regulamento,

— se um organismo competente receber um relatério de supervisio escrito do organismo de acreditagio ou de
autoriza¢do que fornega provas de que o verificador ambiental ndo desempenhou as suas fun¢des em conformidade
com as disposi¢des do Regulamento,

— se a organizacdo ndo apresentar ao organismo competente algum dos seguintes documentos no prazo de dois meses
a contar do momento em que tal lhe seja solicitado: declaragio ambiental validada, declaracdo ambiental atualizada
ou declaragdo sobre as atividades de verificagdo e validagdo assinada pelo verificador (anexo VII), formuldrio de
pedido (anexo VI),

— se o organismo competente for informado, por meio de um relatério escrito da autoridade de execugdo, de um
incumprimento de requisitos legais em matéria de ambiente.

O organismo competente apenas pode levantar a suspensdo se receber informagdes satisfatérias quanto ao cumprimento
do regulamento por parte da organizagio.

O Regulamento EMAS nio especifica a duragdo das suspensdes, pelo que incumbe aos organismos competentes tomar
decisdes nesta matéria. A referida duragio ndo deverd, contudo, exceder 12 meses.
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2.6. ALTERACOES SUBSTANCIAIS

Uma organizacdo que altere o seu funcionamento, estrutura, administragdo, processos, atividades, produtos ou servigos
deve atender ao impacto ambiental dessas alteracdes, dado poderem afetar a validade do registo EMAS. Os efeitos das
pequenas alteracdes podem ser absorvidos, mas as alteracdes substanciais exigem a atualizacio do levantamento
ambiental, assim como da politica, do programa, do sistema de gestdo e da declaracdo ambientais. Todos os documentos
atualizados tém de ser verificados e validados no prazo méximo de seis meses. Ap6s a validacdo, a organizagio deve
comunicar as alteragdes do organismo competente, como previsto no anexo VI do Regulamento.
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3. UTILIZACAO DO LOGOTIPO EMAS

O que é o log6tipo EMAS?

O log6tipo EMAS é uma imagem gréfica que traduz:

a aplicacdo adequada do sistema EMAS,

o empenhamento na melhoria continua das condi¢des ambientais,

a participacdo ativa do pessoal,

a credibilidade das informacdes sobre o desempenho ambiental da organizagio,

a comprovacio da conformidade legal.

O logétipo EMAS é uma boa forma de demonstrar o carater ecolégico da organizagio.

3.1. COMO UTILIZAR O LOGOTIPO EMAS

Apenas podem utilizar o logdtipo EMAS as organizac¢des com registo EMAS vilido.

— o logdtipo deve sempre ostentar o niimero de registo da organizacio, exceto no caso das atividades promocionais e

de marketing relativas ao proprio EMAS,

— apenas ¢ vélido o logétipo oficial,

— se a organizagdo tiver vdrios locais de atividade, alguns dos quais ndo abrangidos pelo registo, apenas pode utilizar

— se possivel, a declaragdo ambiental deverd ostentar o log6tipo.

o logétipo para os locais registados, ndo podendo dar a impressdo de que a totalidade da organizagdo estd registada,
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Utilizagdo do logétipo EMAS para atividades promocionais e de marketing relativas ao proprio sistema

A utilizagdo do log6tipo EMAS sem o niimero de registo apenas é possivel nesta situagdo. Podem utilizar o logétipo os
organismos competentes, organismos de acreditagdo e autorizacdo e outras partes interessadas.

3.2. CASOS EM QUE O LOGOTIPO EMAS NAO PODE SER UTILIZADO

— em produtos ou embalagens, para evitar confusdes com rétulos de produtos,

— em conjunto com afirmagdes comparativas relativas a outras atividades e servigos.

O logétipo ndo pode ser utilizado de formas que possam criar confusdes com outros rétulos de produtos ou servigos.

Quadro 12

Utilizagdo do logétipo EMAS: exemplos

N.o

Exemplo ou situagdo

Permissao

Log6tipo em papel timbrado, sobrescritos, cartdes de visita,
uniformes, computadores e sacos de uma organizacio regis-
tada, emblema EMAS e outras utiliza¢des semelhantes do lo-
g6tipo EMAS para efeitos de promogdo a nivel de uma em-
presa.

SIM, com indicagdo do niimero de registo, dado
que promove a organizagdo registada no EMAS.

Log6tipo no cabegalho de um documento, apresentado as au-
toridades, que contenha dados validados sobre o desempenho
da organizacio.

SIM, com indicagdo do nimero de registo.

Log6tipo numa pasta que contenha um relatério sobre uma
organizacdo registada parcialmente.

SIM, com indicagdo do ndmero de registo, em-
bora o logétipo deva mencionar apenas os locais
registados.
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Exemplo ou situagdo

Permissao

Logétipo num produto que ostente a mensagem “produto
ecoldgico”.

NAO, dado que pode ser confundido com rétulos
ecoldgicos de produtos.

Log6tipo na revista de bordo de uma transportadora aérea
registada, juntamente com algumas informacdes validadas.

SIM, com indicagdo do niimero de registo.

Logétipo num avido, comboio, autocarro, automovel, ca-
mido, carruagem ou esta¢cdo de metropolitano, pertencentes
a uma empresa registada no EMAS.

SIM, com indicagdo do niimero de registo.

Logétipo no camido de uma empresa de distribuicdo regis-
tada, colocado junto do nome da empresa, ao lado de uma
declaragido validada onde se 1é: “Entre 2009 e 2012, reduzi-
mos 20 % o consumo médio de gasdleo da nossa frota, pas-
sando para x litros/100 km”.

SIM, com indica¢do do niimero de registo.

Logétipo impresso na fotografia de um estabelecimento turis-
tico ndo registado, incluida no catdlogo de uma agéncia de
viagens registada.

NAO; a utilizagdo do logdtipo presta-se a confu-
soes. Pode apenas ser aplicado a agéncia de via-
gens.

Logétipo impresso no catdlogo de uma agéncia de viagens re-
gistada, que contenha informagdes validadas sobre as medi-
das de turismo sustentdvel adotadas pela organizagio.

SIM, com indica¢do do niimero de registo.

10

Logétipo num comunicado interno destinado ao pessoal, que
contenha apenas informagdes validadas sobre o funciona-
mento do sistema de gestdo ambiental.

SIM; ndo é necessirio indicar o nimero de re-
gisto, dado tratar-se de uma comunicagio interna
para fins de sensibilizagdo geral.

11

Logétipo num boletim de informac¢do ou na capa de uma
brochura destinada a clientes e fornecedores, cujo contetido
tenha sido extraido da declaragdo ambiental validada.

SIM, com indicagdo do niimero de registo, dado
tratar-se de uma comunica¢do ao puiblico em ge-
ral com exemplos concretos de uma empresa re-
gistada no EMAS, provenientes da propria orga-
nizagdo.

12

Log6tipo no relatério ambiental anual de uma holding com
locais de atividade registados e ndo registados, aposto no ca-
becalho do capitulo relativo a declaracio ambiental validada
e indicando claramente os locais de atividade da organizacio
registados no EMAS.

SIM, com o ndmero ou os nimeros de registo.
Caso se trate de um registo coletivo que abranja
varios locais de atividade sob o mesmo namero,
deve indicar-se esse ntimero. Se todos os locais
de atividade EMAS estiverem registados indivi-
dualmente, deve poder reconhecer-se o niimero
de registo de cada local.

13

Log6tipo como fundo grafico de uma compilagdo de dados
ambientais validados, apresentados num relatério de ativida-

des.

SIM, com indicagdo do nimero de registo.

14

Brochura de cardter geral, publicada por uma administra¢io
ptblica, sobre os métodos mais adequados de reciclagem ou
de tratamento das fragdes de residuos das organizagdes regis-
tadas no EMAS.

SIM, sem nimero de registo; dado que a brochura
se destina a sensibilizagdo geral, ndo estd associ-
ada a um ntimero de registo.

15

Logétipo colocado junto de informacdo ambiental validada,
facultada no sitio de uma organizagdo.

SIM, com indicagdo do nimero de registo.

16

Log6tipo em stands de exposi¢do de uma organizacio regis-
tada com vista a promové-la enquanto organizagdo registada.

SIM, com indicagdo do niimero de registo.
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N.o Exemplo ou situagdo Permissao

17 | Logétipo em stands de exposi¢io de uma organizacio regis- | SIM, sem necessidade de indicacdo do niimero de
tada com vista a promover o EMAS como sistema de gestdo | registo, uma vez que se trata de fins promocio-
ambiental em geral. nais.

18 | Logétipo num jornal, como fundo grifico de um anincio | NAO, por induzir em erro, uma vez que uma das
conjunto de duas empresas que divulgam a sua cooperagdo | organizagdes ndo estd registada.

ambiental ao longo de toda a cadeia de abastecimento (es-
tando apenas uma das empresas registada no EMAS).

19 | Logétipo sem nimero de registo utilizado com fins promo- | SIM, mas exclusivamente no dmbito de atividades
cionais por uma organizag¢do nio registada. de promogdo do EMAS e ndo da propria organi-
Zacao.

20 | Logdtipo nos bilhetes de uma empresa municipal de trans- | SIM, sem necessidade de indicagdo do nimero de
portes registada. registo, desde que seja utilizado para promover
0 EMAS em geral. Se o logétipo aposto nos bi-
lhetes se destinar a promover uma determinada
organizacdo registada no EMAS, tem de ser indi-
cado o nimero de registo da organizagio em
causa.

4. COMO TRANSITAR DE OUTROS SISTEMAS DE GESTAO AMBIENTAL PARA O EMAS

Existe na UE um ndmero crescente de sistemas de gestdo ambiental, destinados a satisfazer necessidades em dominios ou
setores de atividade especificos. As administragdes locais ou regionais podem utilizar esses sistemas para aumentar
a sustentabilidade ou o desempenho ambiental. Os principais sistemas desse tipo sdo referidos, na forma de uma
hiperligagdo, no anexo do presente guia.

O Regulamento EMAS refere a possibilidade de avaliar o nivel de equivaléncia do EMAS com outros sistemas. O reconhe-
cimento oficial de uma parte ou da totalidade de outros sistemas de gestdo ambiental pode facilitar a transicio de uma
dada organizacdo para o EMAS. O procedimento é o seguinte:

a) Os Estados-Membros devem apresentar a Comissdo, por escrito, um pedido de reconhecimento do sistema de gestdo
ambiental ou de uma parte do mesmo;

b) As partes pertinentes do sistema de gestio ambiental e os elementos correspondentes do EMAS devem ser indicados
e analisados no pedido, apresentando provas da equivaléncia com o EMAS;

¢) A Comissdo apresenta a proposta ao Comité EMAS (instituido nos termos do artigo 49.° do Regulamento);

d) Apds aprovagio da Comissdo, os pormenores relativos ao sistema de gestio ambiental reconhecido, ou as partes
reconhecidas de um sistema de gestdo ambiental, sdo publicados no Jornal Oficial da Unido Europeia.

As organizagdes que aplicam um sistema de gestdo ambiental reconhecido, ou partes reconhecidas de um sistema de
gestdo ambiental, ndo tém de repetir o pedido de reconhecimento desse sistema ou dessas partes, quando solicitarem
a adesdo ao EMAS.

Cada Estado-Membro tem os seus proprios procedimentos de tratamento dos pedidos de reconhecimento. Para mais
informagdes, contactar o organismo competente.

5. EMAS Il PARA PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS (PME)

“Entende-se por ‘pequenas organizacdes':

a) Micro, pequenas e médias empresas, tal como definidas na Recomendagdo 2003/361/CE da Comissdo, de 6 de maio
de 2003;

b) Autoridades locais que governam menos de 10 000 habitantes ou outras autoridades locais que empregam menos de
250 pessoas e tém um orgamento anual ndo superior a 50 milhdes de EUR, ou um balanco anual nio superior
a 43 milhdes de EUR, incluindo todas as seguintes entidades:

¢) Administragdes governamentais ou outras administragdes publicas ou 6rgdos publicos consultivos, a nivel nacional,
regional ou local;
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d) Pessoas singulares ou coletivas que desempenhem fung¢des de administragdo ptiblica nos termos das disposi¢des do
seu direito nacional, incluindo o exercicio de deveres especificos, a realizagdo de atividades ou a prestacio de servigos
relacionados com o ambiente; e

e) Pessoas singulares ou coletivas que tenham responsabilidades ou exercam fung¢des publicas ou que prestem servicos
publicos relacionados com o ambiente, sob o controlo de um organismo ou pessoa referido na alinea b).”

Periodo de verificacio e auditoria interna

A verificagdo completa das PME pode ser realizada em quatro anos, em vez de trés. O prazo para proceder a auditoria
interna pode também ser alargado de um para dois anos. O mesmo sucede com a declaracgio ambiental. Contudo,
a organizagdo deve continuar a enviar anualmente ao organismo competente a declaragio atualizada ndo validada.

Para beneficiar desta possibilidade, a organizagdo deve solicitd-lo ao organismo competente, que pode alargar o prazo se
o verificador tiver confirmado o cumprimento das condigdes estabelecidas no artigo 7.

— ndo existem riscos ambientais significativos,
— ndo ocorreram alteragdes substanciais da organizagio,

— a organizacdo ndo origina problemas significativos a nivel local.
Verificacdo e validacio

Os verificadores ambientais devem atender as caracteristicas das pequenas organizacdes, de forma a evitar impor-lhes
encargos desnecessarios. As PME possuem frequentemente recursos e meios modestos, pouco compativeis com
a elaboracdo de relatérios extensos e com procedimentos morosos. Os verificadores devem também ter em conta outras
caracteristicas das PME, como a natureza multifuncional do pessoal, a formagio no local de trabalho e a capacidade de
adaptagdo rdpida as mudancas. O principal intuito consiste em obter provas objetivas de que o sistema EMAS € eficaz e
os procedimentos sdo adequados as dimensdes e a complexidade da empresa, as qualificacdes do seu pessoal e a
natureza do impacto ambiental.

Taxas

Compete aos Estados-Membros fixar as taxas para os procedimentos de registo EMAS. Alguns Estados-Membros ndo
cobram qualquer taxa. De qualquer forma, o Regulamento estabelece que as taxas devem ser razodveis e proporcionais a
dimensdo das organizagdes.

Apoio técnico e financeiro

O apoio técnico e financeiro ao sistema EMAS em geral, e as PME em particular, deve ser concedido a dois niveis. Os
Estados-Membros tém de disponibilizar informagdes sobre os requisitos legais e as autoridades de execugdo, bem como
dados técnicos sobre os verificadores acreditados ou autorizados, os procedimentos de registo, as subvengdes e o apoio
financeiro. A Comissdo fornece informagdes e prepara o caminho para as organiza¢des que pretendam registar-se no
EMAS, reconhecendo partes de outros sistemas de gestdo ambiental ou integrando o EMAS noutras politicas da UE.

Método EMAS Easy

Embora o Regulamento ndo mencione o método EMAS Easy (*), deve ponderar-se a sua utilizagdo como instrumento ao
dispor das pequenas organizacdes, para as ajudar a aplicar todos os requisitos do EMAS de forma rdpida, econdmica e
simples.

Agrupamentos e abordagem gradual

As autoridades locais, em cooperagdo com as cdmaras de comércio, as associagdes industriais e outras entidades, podem
conceder apoio as PME que pretendam aplicar o EMAS, promovendo o apoio a agrupamentos e uma abordagem
gradual.

(") Os seguintes enderecos contém informacdes adicionais sobre o método EMAS Easy: http:/[ec.europa.eu/environment/emas/join_
emas/what_if_i_am_an_sme_en.htm
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Um “agrupamento”, que permite aplicar o EMAS de forma coletiva, ¢ 1til no caso de organizagdes do mesmo setor de
atividade ou localizadas na mesma zona geogréfica. Estas organiza¢des podem compartilhar o processo de aplicagio,
procedendo depois ao registo individual.

A abordagem gradual pode ser adaptada as necessidades de cada Estado-Membro. Pode associar-se, por exemplo,
a projetos ou planos de cardter geral que promovam a aplicacio do EMAS numa autarquia ou numa zona em que varias
entidades prevejam incentivos as organiza¢des para que estas adotem boas praticas ambientais em vdrias fases ou de
diversos modos.

Exemplo: um bom exemplo desta abordagem passa pela constituicio de um grupo de PME numa zona industrial ou
regido, sob a orientagdo da autarquia em cooperagdo com uma cdmara de comércio e com associagdes industriais com
atividade na zona. As organiza¢des em causa podem participar num plano de aplicagdo gradual do EMAS. O primeiro
passo consiste em promover a realizacdo de um levantamento ambiental EMAS por todas as empresas. O segundo passo
consiste na conce¢do e aplicacdo de boas praticas de gestdo. O terceiro passo consiste na ado¢do de um sistema de
gestdo ambiental formal, como a norma EN ISO 14001. Por fim, as empresas poderdo solicitar a adesio ao EMAS,
sistema de gestdo por exceléncia.

Este conceito pode constituir uma oportunidade para a elaboragdo de planos promocionais em agrupamentos de
organizagdes, em setores de atividade ou em territérios nos quais haja interesse em promover a aplica¢do formal, ou
informal, de sistemas de gestdo ambiental, antes de solicitar a plena adesdo ao EMAS.
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ANEXO II

O sitio EMAS da Comissdo (http://ec.europa.cufenvironment/emas/) contém mais informagdes sobre o sistema, que
podem ser utilizadas em conjunto com o presente guia do utilizador, nomeadamente:

— Regulamento (CE) n.> 1221/2009, de 25 de novembro de 2009 — http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.
do?uri=0J:L:2009:342:0001:0045:PT:PDF

— Comunica¢io da Comissio — Estabelecimento do plano de trabalho que define uma lista indicativa dos setores que
serdo considerados prioritdrios para a aprovagio de documentos de referéncia setoriais e transetoriais, nos termos do
Regulamento EMAS — http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52011XC1208%2801%29

— Documentos de referéncia setoriais EMAS para os setores definidos como prioritdrios — http://ec.europa.
eu/environment/emas/emas_publications/sectoral_reference_documents_en.htm

— Fichas informativas sobre 20 abordagens de sistemas de gestdo ambiental (passo a passo em dire¢dio a0 EMAS) —
http://ec.europa.eu/environment/emas/emas_publications/publications_studies_en.htm#Step up to EMAS

— Lista de todos os organismos competentes e organismos de acreditacio ou autorizacdo no ambito do EMAS —
http://ec.curopa.eu/environment/emas/emas_contacts/competent_bodies_en.htm

— Documentos EMAS — http://ec.europa.eu/environment/emas/emas_publications_en.htm

— Fichas informativas EMAS sobre questdes especificas relativamente as quais sdo necessdrias informacdes mais
pormenorizadas: http://ec.europa.eu/environment/emas/emas_publications/publications_studies_en.htm#Fact Sheets

— EMAS Global: Decisdo 2011/832/UE da Comissdo, de 7 de dezembro de 2011, relativa ao Guia de Registo Coletivo
UE, de Registo de Paises Terceiros e de Registo Global ao abrigo do Regulamento (CE) n.c 1221/2009 do Parlamento
Europeu e do Conselho que permite a participagdo voluntdria de organiza¢des num sistema comunitdrio de
ecogestio e auditoria (EMAS) —  http:/[eur-lex.europa.eu/legalcontent/EN/TXT/[?qid=1512397918431&uri=
CELEX:32011D0832

— http://ec.europa.eu/environment/emasfjoin_emas/emas_global_en.htm»
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