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KOMITETU REGIONOW

Europejskie podejscie do umiejetnosci korzystania z mediow w Srodowisku cyfrowym

1. UMIEJETNOSC KORZYSTANIA Z MEDIOW W SRODOWISKU CYFROWYM

Umiejgtnos$¢ korzystania z medidw staje si¢ waznym elementem agendy europejskiego i
krajowego sektora mediow i komunikacji. Nowa dyrektywa w sprawie audiowizualnych ustug
medialnych (AVMS), dla przyktadu, ustanawia obowiazki w zakresie sprawozdawczosci dla
Komisji w odniesieniu do badania poziomu umiej¢tnosci korzystania z medidow we
wszystkich panstwach cztonkowskich'.

Podczas gdy media pozostaja gtownym czynnikiem pozwalajacym obywatelom europejskim
na lepsze zrozumienie $wiata i uczestniczenie w zyciu demokratycznym i kulturalnym,
zmienia si¢ sposob konsumpcji mediow. Mobilnos¢, tresci tworzone przez uzytkownikow,
Internet 1 wzrastajaca dostgpnos$¢ produktow cyfrowych radykalnie zmieniaja ekonomig
mediow. W konsekwencji wazne jest lepsze upowszechnianie wiedzy i zrozumienia w jaki
sposob media funkcjonuja w §rodowisku cyfrowym, jakie sa nowe podmioty dziatajace w
gospodarce medialnej 1 jakie nowe mozliwosci oraz wyzwania stwarza konsumpcja
cyfrowych mediow. Ma to znaczny wplyw na zaufanie uzytkownikéw do technologii
cyfrowych oraz medidw oraz korzystanie z technologii informacyjno-komunikacyjnych i
mediéw, co jest priorytetem Komisji Europejskiej, potwierdzonym w jej strategicznych
ramach politycznych ,,i2010”%. Rownie istotne jest lepsze zrozumienie gospodarczego i
kulturalnego wymiaru mediow przez obywateli oraz prowadzenie dyskusji na temat znaczenia
silnych 1 konkurencyjnych mediow dla gospodarki europejskiej na szczeblu globalnym,
zapewniajacych pluralizm i r6znorodnos$¢ kulturowa.

Wyzszy poziom umiejgtnosci korzystania z medidw moze przyczyni¢ si¢ w znacznej mierze
do osiagnigcia celow Unii Europejskiej ustanowionych podczas spotkania Rady Europejskie;j
w Lizbonie w 2000 r. Jest to szczegélne istotne dla utworzenia bardziej konkurencyjnej
gospodarki opartej na wiedzy obejmujacej wszystkie grupy spoteczne poprzez wzmocnienie
konkurencyjnosci w sektorze technologii informacyjno-komunikacyjnych i medidéw, dla
ukonczenia procesu tworzenia jednolitej europejskiej przestrzeni informacyjnej i poprawy
integracji, lepszych ustug publicznych oraz jakos$ci zycia.

Europejskie podejscie do umiejgtnosci korzystania z medidéw w $rodowisku cyfrowym
odpowiada na wezwanie Parlamentu Europejskiego’ oraz branzy medialnej i technologii

Artykut 26: Komisja przedkiada ,,sprawozdanie dotyczace stosowania niniejszej dyrektywy, a w razie
potrzeby przedktada wnioski stuzace jej dostosowaniu do postgpu w dziedzinie audiowizualnych ustug
medialnych; bierze przy tym pod uwage przede wszystkim najnowsze osiagnigcia techniczne,
konkurencyjno$¢ sektora oraz stopien umiejgtnosci korzystania z medidow w kazdym z panstw
cztonkowskich.”

Patrz: http://ec.europa.eu/information_society/eeurope/i2010/index_en.htm

Na przyktad w zaleceniu z dnia 6 wrze$nia 2005 r. w sprawie dyrektywy ,,Telewizja bez granic”
(89/552/EWG), Parlament Europejski zwrécit si¢ do Rady i Komisji o ,,rozwinigcie i wdrozenie
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informacyjno-komunikacyjnej. Podej$cie to uzupelnia biezace unijne inicjatywy w zakresie
pluralizmu mediéw’, modernizacji ram regulacyjnych w zakresie audiowizualnych ustug
medialnych i faczno$ci elektronicznej, strategiczne inicjatywy w zakresie telewizji mobilnej’ i
kreatywnych tresci online oraz planowanej inicjatywy w zakresie e-Integracji.

Ponadto niniejszy komunikat stanowi kolejny element europejskiej polityki audiowizualne;.
W szczeg6lnosci odwoluje si¢ on do przepisow dyrektywy audiowizualnej (komunikat
wspiera badania w zakresie kryteriow oceny umiejetnosci korzystania z mediéw, ktore
stanowia podstawe oceny obowiazkow sprawozdawczych okreslonych w art. 26)° i programu
MEDIA 2007. W programie MEDIA podkresla si¢ znaczenie inicjatyw edukacyjnych w
zakresie umiejgtnosci korzystania z mediéow 1 obrazéw dla dostgpu do europejskich prac
audiowizualnych oraz wzmocnienia europejskiego dziedzictwa kinematograficznego i
audiowizualnego. Jego gltéwnym celem jest podkreslenie i promocja dobrych praktyk w
zakresie umiejetnosci korzystania z mediéw na szczeblu europejskim oraz zaproponowanie
nowych dziatan. Komunikat odwotuje si¢ do wynikow prac grupy ekspertow ds. umiejetnosci
korzystania z mediow (ustanowionej w 2006 r.), rezultatow konsultacji publicznej
zapoczatkowanej w pazdzierniku 2006 r. oraz doswiadczen z poprzednich 1 obecnych
inicjatyw Komisji zwigzanych z umiejgtnoscia korzystania z medidow.

Niniejszy komunikat nie wywiera innego wplywu finansowego na budzet Wspolnoty niz
wplyw przewidziany i ustalony w ramach finansowych na lata 2007-2013.

programow w zakresie umiejg¢tnosci korzystania z mediow w celu wspierania aktywnego i §wiadomego
obywatelstwa w Europie” W sprawozdaniu z dnia 22 listopada 2006 r. (A6-0399/2006) na ten sam
temat, umiejgtnos¢ korzystania z mediow jest uznana za jedna z podstawowych umiejgtnosci. Parlament
Europejski przyjat w dniu 27 kwietnia 2006 r. rezolucj¢ w sprawie przejscia z nadawania analogowego
do cyfrowego (2005/2212(INI). Na szczeblu unijnym rezolucja ta ,,wzywa Komisj¢ do opracowania
komunikatu w sprawie umiejgtnosci korzystania z mediow”. W pytaniach skierowanych do Pani Reding
w trakcie przeshuchania w Parlamencie Europejskim w 2004 r. kilka z zagadnien poruszonych w
niniejszym komunikacie zostalo juz przedstawionych, jak np. integracja i dostgpnos¢. W odpowiedzi na
pytanie na temat bezpieczenstwa dzieci korzystajacych z Internetu, Pani Reding powiedziata takze, ze
HLumiejetno$é korzystania z medidow albo programy edukacyjne w zakresie medidow” sa $rodkami
prowadzacymi do przyznania praw i poprawienia $wiadomosci nieletnich.

Trzystopniowe podejscie do pluralizmu mediow zostato zainicjowane przez Komisje Europejska dnia
16 stycznia 2007 r. Pierwszy stopien obejmowat dokument roboczy stuzb Komisji, drugi niezalezne
badanie w celu zdefiniowania i sprawdzenia konkretnych i obiektywnych wskaznikow shuzacych ocenie
pluralizmu mediow w panstwach cztonkowskich UE (wyniki sa oczekiwane na poczatku 2009 r.) a
trzeci, planowany na 2009 r., obejmie komunikat Komisji w sprawie wskaznikow pluralizmu mediow w
panstwach cztonkowskich UE. Patrz:
http://ec.europa.eu/information_society/media_taskforce/pluralism/index_en.htm

Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
Spotecznego 1 Komitetu Regiondw - Wzmacnianie rynku wewngtrznego na rzecz telewizji
komorkowej, COM/2007/0409 wersja ostateczna.

Dyrektywa w sprawie audiowizualnych ustug medialnych, motyw 37: ,,Umiejgtno$¢ korzystania z
medidow odnosi si¢ do sprawno$ci, wiedzy i osadu ktore pozwalaja konsumentom skutecznie i
bezpiecznie uzywaé medidw. Osoby cechujace si¢ umiejgtnoscia korzystania z medidow potrafig
dokonywaé¢ swiadomych wyborow, zdaja sobie sprawe z charakteru tresci i ushug, a takze sa w stanie
skorzysta¢ z calego zakresu mozliwosci stwarzanych przez nowe technologie komunikacyjne. Umieja
lepiej chroni¢ siebie i swoja rodzing przed materiatami szkodliwymi lub obrazliwymi. Dlatego nalezy
upowszechnia¢ umiejetnos¢ korzystania z medidow we wszystkich grupach spolecznych i uwaznie
obserwowac rozwoj tych umiejetnosci.” Patrz takze przypis 1.
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2. EUROPEJSKA DEFINICJA UMIEJETNOSCI KORZYSTANIA Z MEDIOW

Umiejgtnos¢ korzystania z mediow jest definiowana jako zdolno$¢ do korzystania z mediow,
rozumienia i krytycznej oceny réznych aspektow medidw i ich treci oraz porozumiewania si¢
w roznych kontekstach. Ta definicja zostata zatwierdzona przez wigkszo$¢ respondentéw
bioracych udzial w konsultacji publicznej oraz cztonkéw grupy ekspertow ds. umiejetnosci
korzystania z mediow’. Srodki masowego przekazu sa mediami skierowanymi do szerokiego
krggu odbiorcow za posrednictwem réznych kanaldw dystrybucji. Wiadomosci medialne
obejmuja kreatywne 1 informacyjne treSci zawarte w tekscie, dzwigku 1 obrazach,
przekazywane za posrednictwem roéznych form komunikacji, w tym telewizji, kina, wideo,
stron internetowych, radia, gier wideo 1 wirtualnych spotecznosci.

Europejskie podejécie do umiejetnosci korzystania z mediow powinno obejmowac wszystkie
media. R6zne poziomy umiejgtnosci korzystania z mediow obejmuja:

o latwos¢ korzystania ze wszystkich istniejacych mediéw, od gazet po spotecznosci
wirtualne;

e aktywne korzystanie z mediéw poprzez, migdzy innymi, interaktywna telewizje,
uzywanie wyszukiwarek internetowych albo wudziat w spotecznos$ciach
wirtualnych i lepsze wykorzystywanie potencjalu mediéw w dziedzinie rozrywki,
dostepu do kultury, migdzykulturowego dialogu, uczenia si¢ i codziennych
zastosowan (np. poprzez korzystanie z biblioteki, podcast);

e posiadanie krytycznego podejscia do mediow odnosnie ich jakosci i tresci (np.
zdolno$¢ oceny informacji, stosunek do reklam w réznych mediach, inteligentne
uzywanie wyszukiwarek);

e kreatywne uzywanie mediéw, skoro ewolucja technologii medialnej 1 wzrastajaca
obecno$¢ Internetu jako kanatu dystrybucji pozwala stale rosnacej liczbie
europejczykow na tworzenie 1 rozpowszechnianie obrazéw, informacji i tresci;

e rozumienie ekonomii medidéw oraz réznicy migdzy pluralizmem a wilasnos$cia
medidw;

o Swiadomos$¢ w zakresie zagadnien zwiazanych z prawami autorskimi, ktore sa
niezbedne dla ,kultury legalnosci”, w szczego6lnosci dla miodszej generacji
wystegpujacej zarowno jako konsumenci i producenci tresci.

Celem niniejszego komunikatu nie jest zajecie si¢ tymi wszystkimi kwestiami, poniewaz
wiele stanowi juz przedmiot biezacych inicjatyw, a skoncentrowanie si¢ na niektoérych z nich.

3. DOTYCHCZASOWE INICJATYWY

Grupa ekspertéw ds. umiejetnosci korzystania z mediow zostata powotana w 2006 r. w
celu dokonania analizy 1 zdefiniowana celow i tendencji w zakresie umiejgtnosci korzystania
z medidw, okreslenia i promowania dobrych praktyk na szczeblu europejskim oraz
przedstawiania propozycji dziatan w tej dziedzinie. Analiza 1 ocena dotychczasowych dziatan

Patrz: http://ec.europa.eu/avpolicy/media literacy/docs/report on ml 2007.pdf
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Komisji Europejskiej (np. projekty w zakresie umiejgtnosci korzystania z mediéw optacone z
programu e-Ksztalcenie) byty takze dyskutowane i badane. Grupa skladata si¢ z europejskich
ekspertow w dziedzinie umiejgtnosci korzystania z mediow. Eksperci posiadali roézne
kompetencje 1 wyksztalcenie, w tym naukowe 1 zwiazane z sektorem mediéw. Grupa spotkata
sig¢ trzy razy w 2006 r. i dwa razy w 2007 r.

Dodatkowo Komisja zainicjowata konsultacje publiczna® w ostatnim kwartale 2006 r.
Odpowiedzi na konsultacje byly zadowalajace zarowno z iloSciowego, jak i1 jakoSciowego
punktu widzenia oraz ze wzgledu na réznorodno$¢ respondentow. Respondenci obejmowali
organizacje 1 przedsigbiorstwa sektora medidw, formalne i nieformalne instytucje edukacyjne,
dostawcow 1 producentéw tresci, instytucje badawcze i kulturalne, organy regulacyjne oraz
stowarzyszenia obywateli i konsumentdw. Z analizy odpowiedzi wynika, ze badanie,
okreslanie 1 upowszechnianie lokalnych i krajowych dobrych praktyk w tej dziedzinie na
terenie catej Unii Europejskiej jest odpowiednim rozwiazaniem w zakresie przyspieszenia
postgpu w dziedzinie umiejgtnosci korzystania z medidow. Okazato si¢ takze, ze brak jest
kryteriow i1 standardéw shuzacych dokonywaniu oceny umiej¢tnosci korzystania z mediow
oraz, ze dobre praktyki nie sa dostgpne w przypadku wszystkich aspektow umiejgtnosci
korzystania z mediow. Dlatego tez Komisja uwaza, ze istnieje pilna potrzeba dokonania
szerszego 1 dhugoterminowego badania w celu wypracowania nowych kryteriow oceny i
nowych dobrych praktyk.

W maju 2006 r. zlecono badanie w zakresie ,,Obecne trendy i podejscia do umiejgtnosci
korzystania z mediéw”. W badaniu dokonuje si¢ przegladu obecnych praktyk w zakresie
wdrazania umiej¢tnosci korzystania z mediow w Europie, a jego wyniki potwierdzaja
tendencje zaznaczone w konsultacji publicznej i1 prowadza do zalecenia powzigcia
okreslonych $rodkéw do realizacji na szczeblu Wspolnoty w celu wsparcia i zwigkszenia
stopnia umiej¢tno$ci korzystania z mediow. W badaniu tym opisano takze mozliwy
gospodarczy i spoleczny wptyw interwencji UE w tej dziedzinie. Koncowe sprawozdanie z
badania jest dostepne na stronie internetowej Komisji Europejskiej’.

W decyzji w sprawie programu MEDIA 2007 podkreslono znaczenie inicjatyw w zakresie
umiejgtnosci  korzystania z mediow 1 edukacji filmowej, w szczegdlnosci tych
organizowanych w ramach festiwali dla miodej widowni we wspdlpracy ze szkotami.
Zaproszenie do sktadania wnioskdw ze szczegdlnymi kryteriami przyznawania dotyczacymi
edukacji filmowej zostato zainicjowane na poczatku 2007 r., w wyniku ktérego dokonano
wyboru wielu projektow'".

Program Bezpieczniejszy Internet Plus (2004-2008) ma na celu zwigkszenie wiedzy
rodzicow, nauczycieli i dzieci na temat bezpiecznych narzedzi w Internecie. Program
obejmuje takze inne media, takie jak wideo. W kontekscie tego programu przeprowadzono
jakosciowe badanie'> w maju 2007 r., oparte o badanie Eurobarometru i zmierzajace do

Patrz takze ,,Sprawozdanie z wynikéw konsultacji publicznej w zakresie umiejetnosci korzystania z
mediow: http://ec.europa.eu/avpolicy/media_literacy/docs/report_on_ml 2007.pdf

Patrz: http://ec.europa.eu/avpolicy/media_literacy/index_en.htm

10 Decyzja nr 1718/2006/WE.

Przyktadami na to sa: Thessaloniki Film Festival (Grecja), Festival Premiers Plans (Anger, Francja),
Festival Européen du Film Court de Brest (Francja), Festival Internacional de cine para jovenes (Gijon,
Hiszpania), International Short Film Festival (Berlin, Niemcy), Crossing Europe Film Festival (Linz,
Austria) oraz the 20th European Youth Film Festival of Flanders (Belgia).
http://ec.europa.eu/information_society/activities/sip/eurobarometer/index_en.htm#overall report
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poprawy stanu wiedzy na temat Internetu i uzywania telefonéw komoérkowych przez dzieci,
ich zachowania online 1 postrzegania kwestii zwiazanych z ryzykiem i bezpieczenstwem.

Unijne ramy prawne dotyczace tresci takze zajmuja si¢ kwestia umiejgtnosci korzystania z
mediow. Na przyktad dnia 20 grudnia 2006 r. przyj¢to zalecenie Parlamentu Europejskiego
i Rady w sprawie ochrony maloletnich i godnosci ludzkiej oraz prawa do odpowiedzi w
zwiazku z konkurencyjnos$cia europejskiego sektora uslug audiowizualnych i1
informacyjnych'>. W zaleceniu podkresla si¢ znaczenie rozwoju programdéw w zakresie
umiej¢tnosci korzystania z mediow przez panstwa czlonkowskie 1 zaleca si¢ podjgcie szeregu
konkretnych dzialan przez panstwa czlonkowskie i Komisj¢ w tej dziedzinie. Przyktadami
takich dziatan sa: zachgcanie przemystu audiowizualnego i ustug informacyjnych online do
unikania i1 zwalczania wszelkiej dyskryminacji ze wzgledu na pleé, rasg, pochodzenie
etniczne, religi¢ albo wyznanie, niepelnosprawnos¢, wiek albo orientacje seksualna, bez
naruszania wolnosci wypowiedzi lub prasy; ustanowienie kodekséw postgpowania we
wspOtpracy z profesjonalistami 1 organami regulacyjnymi na szczeblu krajowym i
wspolnotowym; wspieranie §rodkéw zwalczania wszystkich nielegalnych, szkodliwych dla
nieletnich, dziatan w Internecie. Komisja pragnie réwniez zwroci¢ uwage na fakt, Ze
wszystkie panstwa cztonkowskie, z wyjatkiem jednego, a takze Wspolnota Europejska,
podpisaty Konwencje Narodow Zjednoczonych (ONZ) Praw Oséb Niepelnosprawnych.
Artykut 21 zawiera zobowiazanie do zachgcenia $rodkow masowego przekazu, w tym
dostawcow informacji przez Internet, do udostgpnienia ich ustlug osobom niepetnosprawnym.

Zgodnie z zasada pomocniczo$ci, wladze krajowe ponosza gtowna odpowiedzialno$¢ za
uwzglednienie umiejetnosci korzystania z medidow w programach szkolnych na wszystkich
szczeblach. Rola petniona przez wladze lokalne jest takze bardzo istotna, poniewaz sa one
blizej obywateli 1 wspieraja inicjatywy w nieformalnym sektorze edukacji. Ostatnio
zatwierdzony tekst dyrektywy audiowizualnej zawiera motyw odnoszacy si¢ do
umiejetnosci  korzystania z mediéw'?, a art. 26 przewiduje obowiazki w zakresie
sprawozdawczo$ci dla Komisji w odniesieniu do badania stopnia umiej¢tnosci korzystania z
mediéw we wszystkich panstwach cztonkowskich.

W maju 2007 r. umiejgtnos$¢ korzystania z medidow byla przedmiotem sesji na seminarium
Prezydencji niemieckiej w Lipsku pt. ,,Wigcej zaufania do tresci”. W czerwcu 2007 r. na
konferencji w sprawie umiejgtnosci korzystania z medidow zorganizowanej przez UNESCO
potrzeba wzmocnienia wspotpracy mig¢dzynarodowej zostata wspdlnie podkreslona przez
UNESCO, Radg Europy i Komisjg.

4. UMIEJETNOSC KORZYSTANIA Z MEDIOW W SRODOWISKU CYFROWYM — DOBRE
PRAKTYKI

W niniejszym komunikacie skupiono si¢ na trzech dziedzinach: informacjach handlowych,
dzietach audiowizualnych i online.

4.1. Umiejetnos¢ korzystania z mediow w zakresie informacji handlowych

Reklama jest czg$cia codziennego zycia i jedna z podstaw gospodarki rynkowej. Wazne jest
podnoszenie $wiadomosci wszystkich odbiorcow na temat roli informacji handlowych w

13 Zalecenie nr 2006/952/WE.
14 Patrz przypis 6.
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tancuchu wartosci przemystu audiowizualnego. Jest to szczegélnie istotne w przypadku
ogolnodostgpnej telewizji, poniewaz reklamy i1 inne formy informacji handlowych, takie jak
sponsorowanie, telezakupy albo lokowanie produktu, umozliwiaja nadawcom nabycie
programoéw o najwyzszej ogladalnosci. Rownie wazne jest unikanie przedstawiania w
mediach negatywnego wizerunku osob starszych i niepetnosprawnych. W tej dziedzinie
umiej¢tnos¢ korzystania z medidow w zakresie informacji handlowych ma co najmniej trzy

aspekty:

e dostarczanie mtodej publicznosci narzedzi do rozwoju krytycznego podejscia do
informacji handlowych, utatwiajac im dokonywanie $wiadomych wyborow'>;

e podnoszenie §wiadomos$ci 1 wiedzy u wszystkich zainteresowanych stron nt.
srodkow i mechanizmoéw samoregulacji i wspotregulacji oraz rozwoju i wdrazania
kodeksoéw postepowania'®;

e zachgcanie do publicznego/prywatnego finansowania w tej dziedzinie z
zapewnieniem odpowiedniej przejrzystosci'’.

W zwiazku z obowiazkami w zakresie sprawozdawczosci przewidzianymi w dyrektywie
audiowizualnej Komisja dostrzega silna potrzebe rozwinigcia i wymiany dobrych praktyk
dotyczacych informacji handlowych (tj. poprzez wniesienie wkladu w opracowywanie
kodeksow postepowania) w celu zaproponowania ich jako alternatywy do ograniczen albo
zakazdw okreslonych praktyk.

4.2, Umiejetnos¢ korzystania z mediow w zakresie dziel audiowizualnych

Technologie cyfrowe i1 rozpowszechnienie tacznosci szerokopasmowej bardzo utatwity dostgp
do dzietl audiowizualnych, tworzac nowe kanaly dystrybucji takie jak wideo na zadanie i
telewizj¢ mobilng. To w konsekwencji tworzy nowe rynki dla tresci katalogowych 1
zwiazanych z dziedzictwem. Dodatkowo technologie cyfrowe obnizaja bariery wejscia dla
tworzenia i rozpowszechniania dziet audiowizualnych i1 pomagaja w tworzeniu rynku
audiowizualnego bez granic. W tym kontekscie umiejgtnos$¢ korzystania z mediow oznacza:

e ksztaltowanie, szczegolnie u mlodych odbiorcow europejskich, lepszej
Swiadomosci 1 wiedzy na temat dziedzictwa filmowego i zwigkszanie
zainteresowania tymi filmami oraz nowymi filmami europejskimi'®;

Na przyklad Mediakompassi, strona poswigcona umiejgtnosci korzystania z mediow opracowana przez
finska spotke nadawcow YLE posiada sekcjg poswigcona reklamie dla mlodziezy, rodzicow i
nauczycieli; szwedzka agencja ds. konsumentéw opublikowata kilka ksiazek i wspotfinansowata
materiaty edukacyjne nt. reklam w telewizji.

Np. Consell Audiovisual de Catalunya (CAC) wspiera platformy dialogu w celu ustanowienia
kodeksow w zakresie samoregulacji i wspolregulacii.

Na przyktad Media Smart jest programem o charakterze niezarobkowym w zakresie umiejgtnosci
korzystania z mediow dla dzieci w wieku szkolnym od 6 do 11 lat, skoncentrowanym na kwestiach
zwiazanych z reklama. Inicjatywa zostata zapoczatkowana w Zjednoczonym Kroélestwie w listopadzie
2002 r. i obecnie obejmuje Belgig, Niemcy, Holandig, Zjednoczone Krolestwo, Finlandi¢ i Szwecjg.
Jest ona takze rozwijana we Wloszech, Portugalii i na Wegrzech. Jest ona finansowana przez
przedsigbiorstwa z branzy reklamowej w Zjednoczonym Krolestwie i wspierana przez rzady
Zjednoczonego Kroélestwa i innych panstw cztonkowskich.

Przyktadem jest Europa Cinemas, utworzone w 1992 r. dzigki finansowaniu przez program Unii
Europejskiej MEDIA i Krajowe Centrum Filmowe (Centre National de la Cinématographie). Europa
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e wspieranie nabywania medialnych produkcji audiowizualnych oraz umiejgtnosci
. , 1
w zakresie kreatywnosci'’;

e rozumienie znaczenia praw autorskich, zaréwno z perspektywy konsumentoéw jak
i tworcow tresei.

4.3. Umiejetnos$¢ korzystania z mediow online

W szybko zmieniajacym si¢ spoteczenstwie informacyjnym umiejgtno$¢ korzystania z
mediow jest potrzebna w celu $wiadomego 1 zintegrowanego wykorzystywania
technologicznych, gospodarczych i kulturalnych innowacji. Internet gigboko zmienia
konsumpcje w zakresie mediow, poniewaz jest on dodatkowym $rodkiem dostepu do
tradycyjnych medidow (telewizja przez Internet albo internetowe radio) oraz tekstow, obrazoéw
i dzwigkéw z calego $wiata w interaktywny sposob. To oferuje wielkie mozliwosci, na
przyktad w odniesieniu do multimedialnych bibliotek cyfrowych®' ale takze ogromne
wyzwania w zakresie umiejgtnosci korzystania z mediow. Umiejetnos¢ korzystania z mediow
online oznacza:

e wyposazenie uzytkownikow w odpowiednie narzgdzia do krytycznej oceny tresci
online;

e rozszerzenie kreatywnosci cyfrowej 1 umiejg¢tnosci produkcyjnych oraz
zwigkszenie §wiadomosci w odniesieniu do praw autorskich™;

e zapewnienie, ze kazdy moze odnosi¢ korzysci ze spoteczenstwa informacyjnego,
w tym osoby w niekorzystnej sytuacji z uwagi na ograniczone zasoby albo
wyksztalcenie, wiek, pte¢, pochodzenie etniczne, niepetnosprawnos¢ (e-

Cinemas staly si¢ pierwsza siecia teatrow filmowych z gldownie europejskim programem, ktore
organizujg m.in. dziatania promocyjne dotyczace europejskich filmow dla mtodziezy.

Przyktadem jest Community Media Network (Irlandia), ktora wspiera rozwdj i upodmiotowienie
spotecznosci, przy uzyciu wideo, radia, fotografii, druku i Internetu jako narzedzi poszukiwania zrodet.
www.cmn.ie. Takze FILM-X jest interaktywnym, wykorzystujacym komputery studiem filmowym
Danish Film Institute (Dunskiego Instytutu Filmowego) dla dzieci i mtodziezy. Daje ono dzieciom,
mlodziezy oraz dorostym szans¢ na do$§wiadczenie produkcji filmowej i pomaga im w nauczeniu sig
r6znych sposobéw komunikowania poprzez film http://www.dfi.dk/filmx

BBC oferuje uzytkownikom szeroki zakres mozliwosci w zakresie interaktywnego zaangazowania, w
tym tablice informacyjne online, miejsca do zamieszczania komentarzy, blogi oraz materiaty audio i
wideo. BBC zakonczyto takze ostatnio program pilotazowy w zakresie kreatywnych archiwow, w
ramach ktérego odnotowano znaczacy poziom zaangazowania ze strony osOb wnoszacych opflaty
licencyjne, z prawie 100 000 regularnych uzytkownikow. Program pilotazowy w zakresie kreatywnych
archiwéw pozwolil ludziom na pobieranie, ponowne opracowanie, uzywanie 1 dzielenie si¢
odpowiednio oczyszczonymi klipami w zakresie tresci dla ich wlasnych, niekomercyjnych kreatywnych
celow w granicach okreslonych warunkami systemu licencji w zakresie kreatywnego archiwum.
Inicjatywa dotyczaca bibliotek cyfrowych jest projektem realizowanym w ramach 2010, horyzontalnej
strategii Komisji majacej na celu rozwoj gospodarki cyfrowej. Biblioteki cyfrowe sa uporzadkowanymi
zbiorami zasobow cyfrowych udost¢pnianych publicznie. Trzy gldéwne aspekty tej inicjatywy obejmuja
dostgpnos¢ online, cyfryzacjg, zachowanie i gromadzenie.

Przyktadem jest http://www.internet-abc.de/kinder/ ktéry pozwala dzieciom na zapoznanie si¢ z
Internetem oraz tworzeniem i produkcja tresci online.
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Dostegpnos$¢) oraz osoby zyjace na obszarach mniej uprzywilejowanych (wszystkie
te kwestie objete sa programem e-Integracja)™;

e podnoszenie $wiadomosci w  zakresie funkcjonowania  wyszukiwarek
(priorytetyzacja odpowiedzi, itp.) oraz nauka o tym, jak lepiej wykorzystywaé
wyszukiwarki®.

5. WNIOSKI

Komisja bedzie kontynuowata wspieranie rozwoju i wymiany dobrych praktyk w zakresie
umiejetnosci korzystania z mediow w srodowisku cyfrowym za posrednictwem istniejacych
programoéw 1 inicjatyw. Bedzie ona takze zachgcala do badan w zakresie kryteriow oceny
umiejetnosci korzystania z mediow. Aby to osiagna¢, w 2008 r. zostanie zlecone specjalne
badanie majace na celu dokonanie przegladu kryteriow oceny umiejetnosci korzystania z
mediéow. Badanie zostanie wykorzystane w sprawozdaniu przewidzianym w dyrektywie
audiowizualnej, ktore Komisja przedstawi najpdzniej cztery lata po przyjeciu tej dyrektywy.

Z powyzszych wzgledow Komisja wzywa Parlament Europejski, Radg, Komitet
Ekonomiczno-Spoteczny 1 Komitet Regiondow do wsparcia celow 1 priorytetow
ustanowionych w niniejszym komunikacie oraz do zorganizowania w 2008 r. wydarzen
poswigconych wymianie dobrych praktyk w zakresie umiejgtnosci korzystania z medidw w
srodowisku cyfrowym, w tym na temat gospodarki sektora mediéw w Europie.
Uwzgledniajac stanowisko wyrazone przez inne instytucje i reakcje zainteresowanych stron
na niniejszy komunikat, Komisja upowszechni te dobre praktyki, przyjmujac zalecenie w
razie potrzeby. Takze majac na uwadze, ze rok 2008 bedzie Europejskim Rokiem Dialogu
Migdzykulturowego, Komisja zwraca si¢ do instytucji europejskich o wiaczenie zagadnien
zwiazanych z dialogiem migdzykulturowym do dziatan dotyczacych umiejgtnosci korzystania
z mediow.

Komisja wzywa panstwa cztonkowskie do:

e zachgcenia wladz odpowiedzialnych za regulacje w dziedzinie tacznos$ci
audiowizualnej i elektronicznej do wigkszego zaangazowania i wspdipracy w
zakresie poprawy rdéznych poziomdéw umiejetnosci korzystania z mediow
zdefiniowanych powyzej;

e wspierania systematycznych badan 1 regularnej obserwacji oraz skladania
sprawozdan w zakresie r6znych aspektow 1 wymiarow umiejgtnosci korzystania z
medidw;

e rozwijania i wdrazania kodeksow postgpowania oraz, tam gdzie jest to wlasciwe,
ram wspotregulacji we wspotpracy ze wszystkimi zainteresowanymi stronami na
szczeblu krajowym oraz wspierania inicjatyw w zakresie samoregulacji.

3 Trzecim priorytetem 12010 jest promocja, przy uzyciu narzedzi dostgpnych Komisji, integracyjnego

europejskiego  spoteczenstwa informacyjnego, wspieranego przez wydajne i przyjazne dla
uzytkownikow ustugi publiczne wykorzystujace technologie informacyjno-komunikacyjne.

Patrz: http://ec.europa.eu/information_society/activities/einclusion/index en.htm oraz
http://ec.europa.eu/information_society/eeurope/i2010/inclusion/index_en.htm

Por. np. ponizsza wyszukiwarke dla dzieci: http://www.blinde-kuh.de/
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