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Obwieszczenie Komisji
w sprawie stosowania regul konkurencji do sektora pocztowego i w sprawie oceny pewnych
$rodkéw publicznych odnoszjcych si¢ do ustug pocztowych

(98/C 39/02)
(Tekst majacy znaczenie dla EOG)

PRZEDMOWA

W nastepstwie Zielonej Ksiegi w sprawie rozwoju jednolitego
rynku dla ustug pocztowych (!) przedlozonej przez Komisje oraz
komunikatu do Parlamentu Europejskiego i Rady, przedstawiaja-
cego wyniki konsultacji w sprawie Zielonej Ksiegi i Srodkéw
popieranych przez Komisje (2), miala miejsce znaczgca dyskusja
w sprawie przysztego otoczenia regulacyjnego dla sektora poczto-
wego we Wspdlnocie. Rezolucjg z dnia 7 lutego 1994 r. w spra-
wie rozwoju wspdlnotowych ustug pocztowych (?), Rada zapro-
sita. Komisj¢ do zaproponowania S$rodkéw okreslajacych
zharmonizowane ustugi powszechne i ustugi pocztowe, ktére
moglyby by¢ zastrzezone. W lipcu 1995 r., Komisja zapropono-
wala pakiet srodkow w zakresie ustug pocztowych, ktére skladaty
si¢ z propozycji ustanowienia dyrektywy Parlamentu Europej-
skiego i Rady w sprawie wspdlnych regut dla rozwoju wspélno-
towych ustug pocztowych i ulepszenia jakosci ustugi (%) oraz pro-
jekt niniejszego obwieszczenia w sprawie stosowania regul
konkurengji (5).

Niniejsze obwieszczenie, uzupelniajagc harmonizacje $rodkéw
proponowanych przez Komisj¢, wykorzystuje wyniki tych dys-
kusji zgodnie z zasadami ustanowionymi w rezolucji z dnia
7 lutego 1994 r. Bierze ono pod uwage komentarze otrzymane
podczas publicznej konsultacji w sprawie projektu niniejszego
obwieszczenia opublikowanego w grudniu 1995 r., rezolucje Par-
lamentu Europejskiego (¢) dla tego projektu, przyjeta w dniu 12
grudniu 1996 r., jak réwniez dyskusje, co do proponowane;j
dyrektywy w Parlamencie Europejskim i w Radzie.

Komisja uwaza, ze ushugi pocztowe sa istotne dla wszystkich
dziatalno$ci gospodarczych i spolecznych, poniewaz stanowig
one istotng platforme¢ komunikacji i handlu. Pojawiaja si¢ nowe
ustugi pocztowe i pewno$¢ rynku jest potrzebna dla sprzyjania
inwestycjom i tworzenia nowego zatrudnienia w sektorze. Jak
uznaje Trybunal Sprawiedliwosci Wspdlnot Europejskich, prawo

(') KOM(91) 476 wersja ostateczna.

,Wytyczne dla rozwoju wspélnotowych ustug pocztowych”
[KOM(93) 247 z dnia 2 czerwca 1993 r.].

Dz.U. C 48 2 16.2.1994, str. 3.

Dz.U. C 322z 2.12.1995, str. 22.

Dz.U. C 322z 2.12.1995, str. 3.

Dz.U. C 20 z 20.1.1997, str. 159.
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wspolnotowe a w szczegblnosci reguly konkurencji Traktatu WE
majg zastosowanie do sektora pocztowego (7). Trybunal stwier-
dzil, ze ,w przypadku dotyczacym przedsigbiorstw publicznych,
dla ktorych Panstwa Czlonkowskie przyznaja specjalne albo
wylaczne prawa, nie powinny one stanowi¢ ani utrzymywac obo-
wiazujacych w mocy jakichkolwiek srodkéw niezgodnych z regu-
fami zawartymi w Traktacie odno$nie do konkurencji” i te reguly
,muszg by¢ czytane w polaczeniu z art. 90 ust. 2, ktdry stanowi,
ze przedsigbiorcy zobowigzani do zarzadzania ustugami Swiad-
czonymi w og6lnym interesie gospodarczym muszg by¢ poddani
regutom konkurencji w granicach, w jakich ich stosowanie nie
stanowi prawnej lub faktycznej przeszkody w wykonywaniu
poszczegdlnych zadan im powierzonych.” Dlatego Komisja jest
czesto pytana o stanowisko, jakie zamierza przyjaé w celu wyko-
nania regul konkurencji zawartych w Traktacie, odnosnie do
zachowania operator6w pocztowych i odnosnie do Srodkéw
publicznych zwigzanych z przedsigbiorcami publicznymi
i przedsigbiorcami, ktérym Panstwa Czlonkowskie przyznaja spe-
cjalne albo wylaczne prawa w sektorze pocztowym.

Niniejsze obwieszczenie przedstawia interpretacje Komisji odno-
$nych postanowien Traktatu i zasad przewodnich, stosownie do
ktérych Komisja zamierza stosowal reguly konkurencji Traktatu
dla sektora pocztowego w indywidualnych przypadkach, zapew-
niajac rownocze$nie niezbedne gwarancje dla dostarczania ustug
powszechnych, i daje przedsi¢biorcom i Pafstwom Czlonkow-
skim jasne wytyczne celem unikania naruszania Traktatu. Niniej-
sze obwieszczenie pozostaje bez uszczerbku dla jakiejkolwiek
interpretacji wydanej przez Trybunal Sprawiedliwosci Wspélnot
Europejskich.

Ponadto, niniejsze obwieszczenie okresla podejscie, ktore zamie-
rza przyja¢ Komisja w trakcie stosowania regut konkurencji do
zachowan operatoréw pocztowych oraz w trakcie oceny zgod-
nosci rodkéw publicznych ograniczajacych swobode $wiadcze-
nia ustug iflub konkurowaniu na rynkach pocztowych, z regu-
tami konkurencji i innymi regufami Traktatu. W dodatku, zajmuje
si¢ ono kwestig niedyskryminacyjnego dostepu do sieci poczto-
wej i do gwarancji wymaganych dla zapewnienia uczciwej kon-
kurencji w sektorze.

() W szczegblnosci w sprawach polaczonych C-48/90 i C-66/90,
Netherlands i Koninklijke PTT Nederland i PTT Post BV przeciwko Komisji
[1992] Zb.orz. str. 1-565 i sprawie C-320/91 Procureur du Roi prze-
ciwko Paul Corbeau [1993] Zb.orz. str. 1-2533.
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Niektére Panstwa Czlonkowskie zrewidowaly lub rewiduja swoje
ustawodawstwo pocztowe, szczegdlnie uwzgledniajac rozwdj
nowych ushug pocztowych przez prywatnych i publicznych ope-
ratoréw, celem ograniczenia monopolu ich organizacji poczto-
wych do zakresu, jaki jest uwazany za niezbedny dla realizacji
celu interesu publicznego. Jednocze$nie, Komisja stoi wobec
rosnacej liczby skarg i przypadkéw na gruncie prawa ochrony
konkurencji, do ktérych musi ona przyjmowac stanowisko. Dla-
tego na tym etapie, obwieszczenie jest wlasciwym instrumentem
dostarczenia wytycznych Pafstwom Czlonkowskim i operatorom
pocztowym, wlacznie z tymi cieszacymi si¢ specjalnymi albo
wylacznymi prawami, celem zapewnienia poprawnego wykony-
wania regul konkurencji. Niniejsze obwieszczenie, chociaz nie
moze by¢ wyczerpujace, ma na celu zapewnienie niezbednych
wytycznych dla poprawnej interpretacji, w szczeg6lnosci, art. 59,
85, 86, 90, i 92 Traktatu w indywidualnych przypadkach.
Poprzez wydanie obwieszczenia, Komisja podejmuje kroki dla
zaprowadzenia przejrzystosci i utatwienia decyzji inwestycyjnych
wszystkich operatoréw pocztowych, w interesie uzytkownikow
ustug pocztowych w Unii Europejskiej.

Jak wyjasnita Komisja w swoim komunikacie z dnia 11 wrze$nia
1996 r. w sprawie ,uslug $wiadczonych w interesie ogélnym
w Europie” (1), solidarno$¢ i réwne traktowanie na rynku gospo-
darczym sg zasadniczym celem Wspdlnoty. Te cele sg popierane
przez ustugi $wiadczone w interesie ogélnym. Europejczycy ocze-
kuja wysokiej jakosci ustugi po przystepnych cenach, i wielu z
nich nawet postrzega ustugi $wiadczone w interesie ogélnym jako
prawo socjalne.

W szczeg6lnosci w zakresie, sektora pocztowego konsumenci
staja si¢ coraz bardziej stanowczy w wykonywaniu swoich praw
i zyczen. Ogélnoswiatowa konkurencja zmusza spétki zapewnia-
jace takie ustugi do poszukiwania lepszej oferty cenowej porow-
nywalnej do tych zapewnionych przez ich konkurentéw. Nowe
technologie, takie jak faks albo poczta elektroniczna, wywieraja
ogromny nacisk na tradycyjne ustugi pocztowe. Ten rozwdéj dat
poczatek niepokojowi o przysztos¢ tych ustug wraz z towarzy-
szacym niepokojem o zatrudnienie oraz o spdjno$¢ spoleczng
i gospodarczg. Gospodarcze znaczenie tych ustug jest znaczne.
Stad znaczenie zmodernizowania i rozwijania ustug uzyteczno-
Sci publicznej, jako Ze wplywaja one na europejska konkurencyj-
nos¢, solidarnos¢ spoteczng i jako$¢ Zycia.

Celem Wspolnoty jest wspieranie konkurencyjnosci europejskiej
gospodarki w coraz bardziej konkurencyjnym Swiecie i dawanie

(1) KOM(96) 443 wersja ostateczna.

konsumentom wigkszego wyboru, lepszej jakosci i nizszych cen,
pomagajac jednocze$nie poprzez swojg polityke, wzmacniaé
spojnos¢ spoleczng i gospodarczg pomiedzy Panstwami Czlon-
kowskimi i zmniejsza¢ pewne nieréwnosci. Ustugi pocztowe
odgrywaja tutaj kluczowg role. Wspdlnota jest zaangazowana
w promowanie swoich funkcji ogélnego interesu gospodarczego,
jak uroczyscie potwierdzono w nowym art. 7d, wprowadzanym
Traktatem Amsterdamskim, podczas podnoszenia ich skutecz-
nosci. Mechanizmy rynkowe wprowadzaja lepszy podzial zaso-
béw i wyzszg efektywno$¢ w dostarczaniu ustug dla gtéwnego
beneficjanta, ktérym jest konsument, ktéry otrzymuje lepsza
jako$¢ przy nizszej cenie. Jednakze te mechanizmy majg czasami
swoje granice; w wyniku czego potencjalne korzysci moglyby nie
rozszerzac si¢ na calg populacje, a co za tym idzie cel promowa-
nia spojnosci spolecznej i terytorialnej w Unii moze nie zostaé
osiggniety. Wladza publiczna musi wtedy zapewnia¢, ze interes
ogolny jest brany pod uwage.

Tradycyjne struktury niekt6rych ustug $wiadczonych w ogélnym
interesie gospodarczym, ktére s3 zorganizowane na podstawie
monopoli krajowych, stanowig wyzwanie dla europejskiej inte-
gracji gospodarczej. Dotyczy to réwniez monopoli pocztowych,
nawet jezeli sg one usprawiedliwione, co moze utrudniaé sprawne
dzialanie rynku, w szczegdlnosci poprzez blokowanie szczegdl-
nego sektora rynku.

Prawdziwym wyzwaniem jest zapewnienie gladkiego wzajem-
nego oddzialywania pomigdzy wymaganiami jednolitego rynku
w warunkach swobodnego przeplywu, gospodarczej wydajnosci
i dynamizmu, wolnej konkurencji oraz celéw uzytecznosci
publicznej. To wzajemne oddzialywanie musi przynosi¢ korzysé
indywidualnym obywatelom oraz spoleczefistwu jako calosci. Jest
to trudne do wywazenia dzialanie, jako ze cel stale si¢ porusza:
jednolity rynek stale si¢ rozszerza, a ustugi publiczne, dalekie od
ustalenia, musza dostosowywac si¢ do nowych wymagan.

Podstawowe pojecie ustugi powszechnej, ktore zostato zapoczat-
kowane przez Komisj¢ (2), ma zapewnia¢ dostarczanie wysokiej
jakosci ustugi do wszystkich za ceng, ktérej kazdy moze podofaé.
Ustuga powszechna jest okreslana zgodnie z zasadami: rownosci,
powszechnosci, ciaglodci i zdolno$ci przystosowania; oraz na
warunkach rzetelnej praktyki: otwartosci zarzadzania, ustanawia-
nia ceny i finansowania oraz badaniu przez organy niezalezne od

(%) Patrz: przypis 8.
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tych zapewniajgcych ustugi. Nie wszystkie te kryteria sg zawsze
spetniane na poziomie krajowym, ale gdzie zostaly wprowadzane
z uzyciem pojecia europejskiej ustugi powszechnej, tam mialy
miejsce pozytywne skutki dla rozwoju ustug uzytecznosci
publicznej. Ustuga powszechna jest w Europie wyrazeniem
wymagan i specjalnych cech europejskiego modelu spoleczen-
stwa w ramach polityki, ktéra taczy dynamiczny rynek, spéjnosé
i solidarnos¢.

Powszechne ustugi pocztowe wysokiej jakosci majg wielkie zna-
czenie zaréwno dla klientéw prywatnych jak i biznesowych. Ze
wzgledu na rozwdj elektronicznego handlu ich znaczenie bedzie
nawet wzrastalo w bardzo bliskiej przysziosci. Ustugi pocztowe
maja tutaj cenng role do odegrania.

Dyrektywa 97/67|WE zostata przyjeta przez Parlament Europej-
ski i Rade (dalej zwana ,dyrektywa pocztowa”) w odniesieniu do
sektora pocztowego. Ma ona na celu wprowadzenie wspdlnych
regut dla rozwijania sektora pocztowego i poprawy jakosci ustugi,
jak réwniez stopniowe otwieranie rynkéw w sposéb kontrolo-
wany.

Celem dyrektywy pocztowej jest ochrona ustugi pocztowej jako
dlugoterminowej ustugi powszechnej. Naklada ona na Panstwa
Cztonkowskie minimalne zharmonizowane normy ustug
powszechnych wlacznie z wysoka jakoscig ustug ogélnokrajo-
wych z regularnymi gwarantowanymi dostawami po cenach,
ktérym kazdy moze podotaé. Wicznie z przyjmowaniem, sor-
towaniem, przemieszczaniem i dorgczaniem listow jak réwniez
katalog6éw i paczek w granicach pewnej ceny i wagi. Obejmuje to
tez rejestrowane i ubezpieczane (valeur déclarée) przesylek i ma
zastosowanie do zaréwno krajowych jak i transgranicznych
dostaw. Nalezy zwroci¢ nalezyta uwage na rozwazania dotyczace
ciaglosci, poufnosci, bezstronnosci i réwnego traktowania jak
réwniez zdolnosci przystosowania.

Dla zagwarantowania finansowania ustugi powszechnej, sektor
moze zosta zastrzezony dla operatordw tej ustugi powszechnej.
Zakres zastrzezonego sektora zostal zharmonizowany w dyrek-
tywie pocztowej. Zgodnie z dyrektywa pocztowg Pafistwa Czlon-
kowskie moga jedynie przyznawaé wylaczne prawa dostarczania
ustug pocztowych w zakresie, ktory jest niezbedny dla zagwaran-
towania utrzymania ustugi powszechnej. Ponadto, dyrektywa
pocztowa ustanawia maksymalny zakres, kt6ry Panstwa Czlon-
kowskie moga zastrzec dla osiggniecia tego celu. Jakiekolwiek
dodatkowe fundusze, ktére moga by¢ wymagane dla ustugi
powszechnej moga by¢ finansowane poprzez wpisanie pewnych
obowiazkéw do przywilejow operatoréw handlowych; na przy-
ktad, mozna od nich wymaga¢ dokonywania finansowych wplat
do funduszu kompensacyjnego administrowanego przez organ
niezalezny od beneficjanta albo beneficjantéw, jak przewidziano
w art. 9 dyrektywy pocztowe;j.

Dyrektywa pocztowa ustanawia minimalne wspélnotowe normy
ustug powszechnych i ustala wspdlnotowe reguly dotyczace
zastrzezonego obszaru. Z tego wzgledu zwigksza ona pewnos¢
prawna odnosnie do legalnosci kilku wylgcznych i specjalnych

praw w sektorze pocztowym. Jednakze sg tam $rodki publiczne,
ktore nie sg nig regulowane, i ktére mogg pozostawaé w konflik-
cie z regutami Traktatu skierowanymi do Pafistw Czlonkowskich.
Autonomiczne zachowanie operatoréw pocztowych pozostaje
réwniez uzaleznione od regul konkurencji w Traktacie.

Artykut 90 ust. 2 Traktatu stanowi, ze dostawcy ustug $wiadczo-
nych w interesie publicznym moga zosta¢ zwolnieni z regut zapi-
sanych w Traktacie, w zakresie, w ktérym stosowania tych regut
moglby utrudnia¢ wykonanie zadan interesu publicznego, za
ktére sa one odpowiedzialne. Jednakze to zwolnienie z regut
Traktatu jest uzaleznione od zasady proporcjonalnosci. Zasada ta
jest zaprojektowana dla zapewnienia najlepszego dopasowania
pomigdzy obowiazkiem zapewnienia ustugi uzytecznosci
publicznej a sposobem, w ktérym ushugi faktycznie sg dostar-
czane tak, aby uzywane $rodki byly proporcjonalne do oczekiwa-
nego efektu. Zasada jest okreslona w sposéb zapewniajacy ela-
styczna réwnowage uwzgledniajacg formalne i budzetowe
ograniczenia, ktore moga rézni¢ si¢ w réznych sektorach. Two-
rzy ona takze, najlepsza mozliwg interakcje pomiedzy efektyw-
noscig rynku a wymaganiami interesu publicznego, poprzez
zapewnianie, ze Srodki uzyte do zaspokojenia wymagan nie prze-
szkadzajg nadmiernie w sprawnym dzialaniu jednolitego rynku
europejskiego i nie naruszaja handlu w zakresie, ktéry bylby
sprzeczny z interesem Wspolnoty (1).

Stosowanie regut Traktatu, wlacznie z mozliwoscig zastosowania
zwolnienia z art. 90 ust. 2 odnoénie do zaréwno zachowania
przedsigbiorcow jak i srodkéw publicznych, moze by¢ dokony-
wane jedynie na zasadzie indywidualnego podejicia do kazdej
sprawy. Jednakze celem zwigkszenia pewnosci prawnej odnosnie
do $rodkéw nieobjetych dyrektywa pocztows, wydaje sie wysoko
pozadane objasnienie interpretacji Traktatu przez Komisje
i podejscie, ktére ma na celu podgzanie za przyszlym stosowa-
niem tych regul. Komisja w szczegdlnosci uwaza, ze z zastrzeze-
niem postanowieni art. 90 ust. 2 w odniesieniu do dostarczania
ustug powszechnych, stosowanie regut Traktatu mogloby promo-
wac konkurencyjno$¢ aktywnych przedsigbiorcéw w sektorze
pocztowym, przynosi¢ korzysci konsumentom oraz wspieraé
w pozytywny sposob cele uzytecznosci publicznej.

Sektor pocztowy w Unii Europejskiej jest charakteryzowany przez
obszary, ktore Paristwa Czlonkowskie zastrzegly celem zagwaran-
towania ustugi powszechnej i ktore sa aktualnie harmonizowane
przez dyrektywe pocztowa celem ograniczenia znieksztalcajacych
skutkéw pomiedzy Paristwami Cztonkowskimi. Zgodnie z Trak-
tatem, Komisja musi zapewni¢, ze, w celu zapewnienia maksy-
malnych ~ korzySci  oraz = ograniczenia  wszystkich

(") Zobacz wyrok z dnia 23 pazdziernika 1997 r. w sprawach C-157/94
do C-160/94 ,Obowiazki Panistwa Czlonkowskiego — Elektrycznos¢”.
Komisja przeciw Holandii (157/94), Wlochom (158/94), Frangji
(154/94), Hiszpanii (160/94).
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znieksztalcajacych wplywéw na konsumentow, monopole pocz-
towe stosujg si¢ do regul Traktatu, a w szczegdlnosci do regut
konkurencji. Dazac do tego celu, poprzez stosowanie regut kon-
kurencji do sektora na zasadzie indywidualnego podejscia do kaz-
dej sprawy, Komisja zapewni, ze sita monopoli nie jest uzywana
dla rozszerzania chronionej pozycji dominujacej na zliberalizo-
wane dzialalno$ci albo dla nieuzasadnionej dyskryminacji z
korzyscia dla duzych rachunkéw kosztem malych uzytkowni-
kéw. Komisja zapewni rowniez, by monopole pocztowe przyzna-
wane w obszarze ustug transgranicznych nie byly uzywane dla
tworzenia albo podtrzymywania bezprawnych karteli cenowych
szkodzacych interesom spélek i konsumentéw w Unii Europej-

skiej.

Niniejsze obwieszczenie wyja$nia uczestnikom rynkowym prak-
tyczne skutki przydatnosci regut konkurengji dla sektora poczto-
wego oraz mozliwe odstepstawa od tych zasad. Przedstawia
podejscie, ktére Komisja moglaby przyjaé, w kontekscie opartym
na cigglym istnieniu specjalnych i wylacznych praw zharmonizo-
wanych przez dyrektywe pocztows, w ocenie indywidualnych
przypadkéw albo przed Trybunatem Sprawiedliwo$ci w przypad-
kach przekazanych do Trybunatu przez krajowe sady na mocy
art. 177 Traktatu.

1. DEFINICJE

W kontekscie niniejszego obwieszczenia, stosuje si¢ ponizsze
definigje (1):

Lwustugi pocztowe”: ustugi obejmujace przyjmowanie, sorto-
wanie, przemieszczanie i doreczanie przesylek pocztowych;

,publiczna sie¢ pocztowa”: system organizacji i wszelkiego
rodzaju zasoby stosowane przez operatorajoperatorow
$wiadczgcego/$wiadczgcych ustugi powszechne, w szczeg6l-
nosci w celu:

— przyjmowania przesylek pocztowych objetych obowigz-
kiem $wiadczenia ustug powszechnych z punktéw
dostepu na terenie calego kraju,

— kierowania i opracowywania przesylek z punktu dostepu
sieci pocztowej do centrum doreczen,

(") Definicje beda interpretowane w $wietle dyrektywy pocztowej
i jakichkolwiek zmian wynikajacych z przegladu tej dyrektywy.

— dorgczania pod adresy podane na przesytkach;

,punkty dostepu”: urzadzenia fizyczne, obejmujace skrzynki
pocztowe udostepnione ludnosci na publicznych drogach lub
w obiektach operatora $wiadczacego ustugi powszechne,
w ktérych przesylki pocztowe moga by¢ nadawane przez kli-
entéw w publicznej sieci pocztowej;

,przyjmowanie”: czynno$¢ polegajgca na wybieraniu przesy-
tek pocztowych nadanych w punktach dostepu;

,doreczanie™ proces od sortowania w centrum doreczefi do
doreczenia przesytek pocztowych do adresatow;

przesytka pocztowa”: przesytka opatrzona adresem w osta-
tecznej formie, w ktorej ma by¢ przewieziona przez opera-
tora $wiadczacego ustugi powszechne; poza przesytkami z
korespondencja, przesylki takie obejmujg takze na przyktad
ksigzki, katalogi, gazety, czasopisma i paczki pocztowe zawie-
rajace towar posiadajacy warto$¢ handlowa lub nieposiada-

jacy jej;

,przesylka z korespondencja”: przekaz informacji w formie
pisemnej na dowolnym no$niku fizycznym, ktéra ma by¢
przekazana i dorgczona pod adres podany przez nadawce
przesylki na samej przesylce lub na jej opakowaniu; ksiazki,
katalogi, gazety i czasopisma nie powinny by¢ uznawane za
przesylki z korespondencijs;

,direct mail”: przekaz informacji skladajacej si¢ wylacznie z
materialéw reklamowych, marketingowych lub promocyj-
nych i zawierajacej identyczny przekaz, poza imieniem
i nazwiskiem adresata, adresem i numerem identyfikacyjnym
oraz innymi modyfikacjami niezmieniajgcymi charakteru
przekazu, ktéra wysylana jest do znacznej liczby adresatow,
przekazywana i dorgczana pod adres wskazany przez
nadawce na samej przesylce lub na jej opakowaniu; krajowy
organ regulacyjny dokona interpretacji terminu ,znaczna
liczba adresatéw” w kazdym Panstwie Cztonkowskim i opu-
blikuje odpowiednie definicje; rachunki, faktury, sprawozda-
nia finansowe i inne nieidentyczne przekazy informacji nie sa
uznawane za ,direct mail”. Przekaz informacji faczacej , direct
mail” z innymi przesytkami w tym samym opakowaniu nie
jest uznawany za ,direct mail”; ,direct mail” dotyczy zaréwno
obrotu zagranicznego, jak i krajowego;

,2wymiana dokumentéw”: oferowanie Srodkow, tacznie z udo-
stepnieniem pomieszczen na zasadzie ad-hoc, jak réwniez
przewozenie przez strong trzecig, umozliwiajace dorgczanie



178

Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej

08/t. 1

wlasnych przesylek w drodze wzajemnej wymiany przesylek
pocztowych pomiedzy uzytkownikami korzystajacymi z tej
ustugi;

,ekspresowe ustugi pocztowe” ustuga rozszerzona, jako
dodatek do wigkszej szybkosci i pewnosci w przyjmowaniu,
dystrybucji oraz dorg¢czaniu przesylek, wszystkich albo kilku
z ponizszych dodatkowych ustug: gwarancja dostawy w usta-
lonym dniu; przyjecie w pkt pochodzenia; osobiste dorgcze-
nie do adresata; mozliwo$¢ zmiany przeznaczenia i adresu
w trakcie tranzytu; potwierdzenie wyslania przesytki na
pokwitowaniu dla nadawcy; kontrola i $ledzenie wysylanych
przesylek; zpersonalizowana ustuga dla klientéw i dostarcze-
nie ustugi na zamowienie, jezeli i kiedy jest wymagana. Klienci
sa z zasady przygotowani zaplaci¢ wyzsza cen¢ dla taka
ustuge;

,operator $wiadczacy ustugi  powszechne”  podmiot
publiczny lub prywatny $wiadczacy powszechne ustugi pocz-
towe lub wybrane powszechne ustugi pocztowe w Panstwie
Czlonkowskim, o tozsamosci ktorego Komisja zostata powia-
domiona;

~wylaczne prawa”: prawa przyznane przez Pafistwo Czlon-
kowskie, ktdre rezerwuje dostarczanie ustug pocztowych dla
jednego przedsigbiorstwa poprzez jakiekolwiek ustawodaw-
cze, regulacyjne albo administracyjne instrumenty i rezerwuje
dla niego prawo do zapewniania ustug pocztowych lub podej-
mowania dziatalno$¢ w zakresie przyznanego obszaru geo-
graficznego;

,szczegblne prawa”: prawa przyznane przez Pafstwo Czlon-
kowskie dla ograniczonej liczby przedsigbiorcéw poprzez
jakiekolwiek ustawodawcze, regulacyjne albo administracyjne
instrumenty w zakresie przyznanego obszaru geograficznego,
ktére:

— na uznaniowej podstawie ograniczajg, do dwu albo wig-
cej, liczbe takich przedsigbiorcow upowaznionych do
zapewniania ustugi albo podejmowania dziatalnosci, ina-
czej niz zgodnie z obiektywnymi, proporcjonalnymi i nie-
dyskryminacyjnymi kryteriami, lub

— wyznaczajg, inaczej niz zgodnie z takimi kryteriami, kilku
ubiegajacych si¢ przedsiebiorcéw jak przedsigbiorcow
upowaznionych do zapewniania ustug albo podejmowa-
nia dziatalnosci, lub

— nadajg jakiemukolwiek przedsiebiorcy albo przedsigbior-
com, inaczej niz zgodnie z takimi kryteriami, prawne albo
regulacyjne korzysci, ktére znaczaco wplywaja na kom-
petencje jakiegokolwiek innego przedsigbiorcy dla zapew-
nienia tej samej ustugi albo podejmowania tej samej dzia-
falno$¢ w tym sam obszarze geograficznym przy
znaczaco poréwnywalnych warunkach;

2.1.

Q)

,koszty koficowe”: zaplata operatoréw $wiadczacych ustugi
powszechne za dorgczenie przychodzacych przesytek zagra-
nicznych obejmujacych przesylki z innego Panstwa Czlon-
kowskiego lub z panstwa trzeciego;

,posrednictwo”: jakikolwiek podmiot gospodarczy, ktory
dziala pomiedzy nadawcg i dostarczycielem ustugi powszech-
nej, przez przyjmowanie, wyznaczania trasy iflub uprzed-
niego sortowania przesylek pocztowych, przed wprowadze-
niem ich do publicznej sieci pocztowej tego samego albo
innego kraju;

,krajowy organ regulacyjny”: organ lub organy w kazdym
Panstwie Czlonkowskim, ktérym Panstwo Czlonkowskie
powierza, miedzy innymi, funkcje regulacyjng objeta zakre-
sem dyrektywy pocztowej;

,2wymagania podstawowe”: ogélne przyczyny nieekono-
miczne, ktére moga sktonié Pafistwo Czlonkowskie do narzu-
cenia warunkéw  dotyczacych  $wiadczenia  ustug
pocztowych (1); przyczyny te obejmuja tajemnice korespon-
dengji, bezpieczenstwo sieci, w zwigzku z przewozem niebez-
piecznych towaréw i, tam, gdzie jest to uzasadnione, ochrong
danych, ochrong $rodowiska i planowanie regionalne.

Ochrona danych moze obejmowa¢ ochrong danych osobo-
wych, tajemnice informacji przekazywanych lub gromadzo-
nych oraz ochrong¢ prywatnosci.

DEFINICJA RYNKU I POZYCJA NA RYNKU POCZTO-
WYM

a) Definicja rynku geograficznego i rynku asortymen-
towego

Artykuly 85 i1 86 Traktatu zakazuja jako niezgodne ze
wspdlnym rynkiem jakiekolwiek zachowanie przez jednego
albo wigcej przedsigbiorcow, ktore moze negatywnie wply-
wacé na handel pomigdzy Panistwami Czlonkowskimi, ktére
obejmuje zapobieganie, ograniczenie lub zakldcenie konku-
rencji i/lub naduzywanie pozycji dominujacej na wspolnym
rynku albo na znacznej jego czgsci. Terytoria Pafstw Czlon-
kowskich  tworza rozdzielone geograficzne rynki

Znaczenie tego waznego zdania w kontekscie wspolnotowego prawa
konkurencji zostato wyjasnione w pkt 5.3.
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2.2

2.3.

odnoénie do dorgczania krajowych przesylek pocztowych
jak rowniez odnos$nie do krajowego dorgczenia przychodza-
cych zagranicznych przesylek pocztowych, gtéwnie dzigki
wylacznym prawom operator6w powolanych w pkt 4.2
oraz ograniczeniom nalozonym na dostarczanie ustug
pocztowych. Kazdy z geograficznych rynkéw tworzy zna-
czacg cze$¢ wspolnego rynku. Dla okreslenia ,rynku whasci-
wego”, kraj pochodzenia zagranicznej przesylki przychodza-
cej jest bez znaczenia.

Odnoszac si¢ do rynkow asortymentowych, réznice w prak-
tykach pomiedzy Panstwami Czlonkowskimi wskazuja, ze
w niektérych przypadkach niezbedne jest uznawanie kilku
odmiennych rynkéw. Separacja réznych rynkéw asortymen-
towych jest wlasciwa, posrdd innych dzialaf, ze specjalnymi
albo wylacznymi przyznanymi prawami. W ocenie ich indy-
widualnych przypadkéw na podstawie r6znego rynku i sytu-
acji regulacyjnej w Panstwach Czlonkowskich oraz na pod-
stawie zharmonizowanego programu przewidzianego
w dyrektywie pocztowej, Komisja bedzie z zasady uwazac,
ze pewna liczba odmiennych rynkéw asortymentowych ist-
nieje, takich jak przyjmowanie, sortowanie, transport i dore-
czanie przesylek pocztowych oraz na przyklad ,direct mail”
i przesylki zagraniczne. Komisja bedzie bra¢ pod uwage fakt,
ze te rynki sa catkowicie lub cz¢sciowo zliberalizowane
w niektérych Panstwach Czlonkowskich. Komisja bedzie
bra¢ pod uwage powyzsze rynki oceniajgc przypadki indy-

widualne.

Ogodlna ustuga listowa dotyczy dostawy przesylek z kore-
spondencjg na adresy umieszczone na przesytkach.

Nie obejmuje ona samodostarczenia, ktore jest dostarcze-
niem ustug pocztowych przez osobe fizyczng albo prawng
(wlaczajac blizniaczg albo pomocnicza organizacje), ktéra
jest tworca przesylki.

Zgodnie z praktyka wielu Pafistw Czlonkowskich, wylg-
czone sa rowniez takie przesytki pocztowe, ktére nie sg
uwazane za przesylki z korespondencja, gdyz skladajg si¢ z
identycznych kopii tego samego pisanego komunikatu i nie
zostaly zmieniane przez dodatki, skreslenia albo wskazania
inne niz nazwa adresata i jego adres. Takimi przesytkami sg
magazyny, gazety, drukowane okresowe katalogi, jak réw-
niez towary albo dokumenty towarzyszace i zwigzane z
takimi przesytkami.

Przesytki ,direct mail” objete sg definicja przesyltek z kore-
spondencja. Jednakze przesytki ,direct mail” nie zawierajg
spersonalizowanych wiadomosci. Przesytki ,direct mail” sg

2.4.

9]

ukierunkowane na potrzeby szczegdlnych operatoréw dla
handlowych ustug komunikacyjnych, jako uzupelnienie do
reklamy w $rodkach przekazu. Ponadto, nadawcy przesytek
,direct mail” nie koniecznie wymagaja tych samych krétkich
czaséw dostawy, wycenianych na pierwszg klase w taryfie
listowej, wymagane przez klientéw zadajacych ustugi na
rynku jak okreslono powyzej. Fakt, Ze obie ustugi nie zawsze
sa bezpoSrednio wymienialne wskazuje na mozliwo$é
odrebnych rynkéw.

Inne odrebne rynki obejmujg, na przyklad, rynek poczty eks-
presowej, rynek wymiany dokumentéw, jak rowniez rynek
dla nowych ustug (ustugi catkiem odmienne od konwencjo-
nalnych uslug). Dzialalno$ci laczace nowe technologie
telekomunikacyjne i niektére elementy ustug pocztowych
moga by¢, ale niekoniecznie s3, nowymi ustugami w znacze-
niu okreslonym w dyrektywie pocztowej. Dokladnie, moga
oni odzwierciedla¢ zdolnosci przystosowawcze tradycyj-
nych ustug.

Wymiana dokumentéw rézni si¢ od rynku, o ktérym mowa
w pkt 2.3, jako Ze nie obejmuje ona przyjmowania i dorg-
czania do adresata transportowanej przesytki pocztowej.
Obejmuje jedynie Srodki, wlaczajac dostarczanie doraznych
cze$ci wstepnych jak rowniez transport przez strong trzecia,
dopuszczajgc samodorgczenie przez wzajemng zamiang
przesylek pocztowych pomiedzy uzytkownikami zapisa-
nymi do tej ustugi. Uzytkownicy wymiany dokument6éw sg
cztonkami zamknietej grupy uzytkownikow.

Ekspresowe ustugi pocztowe tez rdznig si¢ od rynku, o
ktérym mowa w pkt 2.3, z uwagi na warto$¢ dodang przez
poréwnanie z podstawowg ustuga pocztows (!). Dodatkowo
dla szybszego i bardziej godnego zaufania przyjmowania,
kierowania i doreczania przesylek pocztowych, ekspresowe
ustugi pocztowe charakteryzowane sa przez dostarczanie
niektorych albo wszystkich z ponizszych ustug dodatko-
wych: gwarancji dostawy w ustalonym dniu; przyjecie z
adresu wysylajacego; osobiste dorgczenia na adres; mozli-
wo$¢ zmiany przeznaczenia i adresu w trakcie tranzytu;
potwierdzenie nadawcy o dostarczeniu; kontrola i $ledzenie;
spersonalizowane traktowanie klientéw i dostarczenie ustugi
zgodnie z zamdwieniem. Klienci sg z zasady przygotowani
zaplaci¢ wyzsza cen¢ za taka ustuge. Jak definiowano
w dyrektywie pocztowej, ustugi zastrzezone mogg zawieraé
przyspieszona dostawe przesylek z korespondencja krajows
wchodzacych w zakres zapisanej ceny i limitow wagowych.

Decyzje Komisji 90/16[EWG (Dz.U. L 10 z 12.1.1990, str. 47)

i90/456/EWG (Dz.U. L 233 z 28.8.1990, str. 19).
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w dyrektywie pocztowej, rézne dzialalnosci moga by¢
rozpoznawane, w zakresie ogdlnych ustug listowych, ktére
spelniajg odmienne potrzeby i powinny z zasady by¢ uwa-
zane za odrebne rynki; rynki przyjmowania przesylek i sor-
towania przesylek pocztowych, rynek transportu przesylek
pocztowych i, ostatecznie, dostawy przesytek pocztowych
(krajowych albo przychodzacych zza granicy). W tym wzgle-
dzie, muszg zostaé dostrzezone rézne kategorie klientow.
Prywatni klienci zgdaja odmiennych produktéw albo ustug
jako jedna zintegrowana ustuge. Klienci biznesowi, ktérzy
dostarczaja wigkszo$¢ dochodéw operatoréw, o ktorych
mowa w pkt 4.2, czynnie $ledzg mozliwosci zamiany na
odmienne, alternatywne skladniki rozwigzan ustug konco-
wych (odnosnie do pozioméw jakosci ustug iflub ponoszo-
nych kosztéw), ktore s3 w niektérych przypadkach dostar-
czane albo zakontraktowane przez innych operatoréw.
Klienci biznesowi chcg réwnowazy¢ korzysci i niedogodno-
$ci samodostarczeniowych wersji dostarczen przez opera-
tora pocztowego. Istniejgce monopole ograniczajg
zewnetrzne dostarczanie tych indywidualnych ustug, ale
w innym przypadku ograniczalyby one zewnetrzne dostar-
czanie tych indywidualnych ustug, stosownie do warunkéw
rynkowych. Rzeczywisto$¢ rynkowa wspiera opinig, ze
przyjmowanie, sortowanie, transport i doreczanie przesytek
pocztowych tworzg rézne rynki (). Z punktu widzenia
prawa konkurencji, rozréznienie pomiedzy czterema ryn-
kami moze by¢ stosowne.

W przypadku zagranicznej przesylki, przyjmowanie przesy-
fek i przewdz zostanie dokonane przez operatora poczto-
wego innego niz ten, ktory zapewnia dystrybucje. Jest to
takze przypadek, ktory dotyczy przesylek krajowych odkad
wigkszo$¢ operatoréw pocztowych pozwala wigkszym
klientom podejmowac sortowanie ruchu masowego
w zamian za upusty, oparte na ich taryfach publicznych.
Przechowywanie i przyjmowanie przesylek pocztowych
oraz metody platnosci takze zmieniaja si¢ w tych okolicz-
nosciach. Pomieszczenia pocztowe wigkszych spélek sg
teraz czesto obslugiwane przez posrednikéw, ktérzy
przygotowuja i wstepnie sortujg przesylki pocztowe przed
przekazaniem ich operatorowi pocztowemu do koficowej
dystrybucji. Ponadto, wszyscy operatorzy pocztowi umozli-
wili pewien rodzaj wczesniejszego dostepu do dystrybugji.
Ponadto, wszyscy operatorzy pocztowi pozwalajg na jakis
rodzaj wczesniejszego dostepu do ich sieci pocztowej, na
przyklad poprzez pozwolenie albo nawet zadanie (posorto-
wanego) deponowania przesylek w centrum ekspedycyjnym
albo sortujagcym. To pozwala w wielu przypadkach na wyz-
szg pewnos$¢ (jako$¢ ustugi) poprzez pomijanie zrodla jakie-
kolwiek niepowodzen w pdzniejszej sieci pocztowej.

Zobacz obwieszczenie Komisji w sprawie definicji dotyczacej rynku
wlasciwego w celu stosowania wspélnotowego prawa ochrony kon-
kurengji (Dz.U. C 372 z 9.12.1997, str. 5).

2.6. Jako ze w wigkszosci Panstw Czlonkowskich operator, o

ktérym mowa w pkt 4.2, jest na podstawie wylacznych praw
jemu przyznanych, jedynym operatorem kontrolujacym
publiczng sie¢ pocztowa pokrywajaca cale terytorium Pan-
stwa Czlonkowskiego, taki operator posiada na krajowym
rynku pozycje dominujaca w znaczeniu art. 86 Traktatu
w dystrybucji przesylek z korespondencja. Dystrybucja sta-
nowi ustuge dla uzytkownikéw, ktéra umozliwia oszczed-
nosci na istotng skalg, a operator zapewniajacy te ustuge jest
w wigkszosci przypadkéw réwniez dominujgcy na rynkach
przyjmowania, sortowania i transportu przesylek poczto-
wych. Dodatkowo, przedsigbiorstwo, ktére zapewnia dystry-
bugje, szczegdlnie jezeli takze prowadzi ono lokale urzedow
pocztowych, ma wazng korzy$¢ bycia postrzeganym przez
uzytkownikéw jako gltéwne przedsiebiorstwo pocztowe,
poniewaz jest on jednym z najbardziej widocznych, i dlatego
jest naturalnym pierwszym wyborem. Ponadto, w wigkszo-
$ci Panstw Czlonkowskich ta dominujaca pozycja dotyczy
réwniez ustug takich jak przesylki polecone albo ustugi spe-
cjalnego dostarczenia, iflub niektére sektory rynku paczek.

c) Obowiazki dominujacych operatoréw pocztowych

2.7. Zgodnie z art. 86 ust. 2 lit. b) Traktatu, naduzywanie moze

)

polega¢ na ograniczaniu wykonywania ustugi ze szkoda dla
konsumentéw. Jezeli Pafstwo Czlonkowskie przyznaje
wylaczne prawa operatorowi, o ktérym mowa w pkt 4.2 na
ustugi, ktérych on nie $wiadczy lub $wiadczy na warunkach
niezaspokajajacych potrzeb klientéw w ten sam sposéb jak
ustugi, ktére mogliby zaoferowac konkurencyjni operatorzy
handlowi, to wtedy Panstwo Czlonkowskie sklania tych ope-
ratoréw, poprzez proste skorzystanie z wylacznych praw im
udzielonych, do ograniczenia dostarczania danej ustugi,
poniewaz w tym przypadku, niemozliwe jest efektywne
wykonywanie tych dzialalnosci przez spélki prywatne.
Szczegblnie jest to przypadek, gdy Srodki przyjete dla
ochrony ustug pocztowych ograniczaja dostarczanie innych
odrgbnych ustug na odrgbnych albo sasiadujacych rynkach
takich jak ekspresowe ustugi pocztowe. Komisja zazadata
odkilku Panstw Czlonkowskich uchylenia ograniczen wyni-
kajacych z wylacznych praw odnosnie do dostarczania eks-
presowych ustug pocztowych przez migdzynarodowych
kurieréw (2).

Patrz: przypis 13.
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Inny rodzaj mozliwego naduzywania obejmuje dostarczanie
powaznie nieskutecznej ustugi i nieumiejetno$¢ wykorzysta-
nia rozwoju technologicznego. Szkodzi to klientom, ktérym
uniemozliwiono wybér pomiedzy alternatywnymi dostaw-
cami. Na przyklad, sprawozdanie przygotowane dla
Komisji () w 1994 r. pokazalo, ze publiczni operatorzy
pocztowi w Panstw Czlonkowskich, gdy nie byli poddani
konkurencji, nie dokonali zadnego znaczgcego postepu
w normalizacji rozmiaréw i wag od 1990 r. Sprawozdanie
pokazato tez, ze kilku operatoréw pocztowych stosowato
ukryte subsydiowanie krzyzowe pomiedzy zastrzezonymi
i niezastrzezonymi ustugami (patrz: pkt 3.1 1 3.4), ktdre sto-
sownie do tamtego badania, objasnialo wigkszo$¢ réznic
cenowych pomiedzy Panstwami Cztonkowskimi w 1994 r.,
szczeg6lne karzac lokalnych uzytkownikow, ktérzy nie kwa-
lifikuja si¢ do jakichkolwiek programéw dyskontowych,
jako ze uzywaja oni ustug zastrzezonych, wycenionych na
poziomie wyzszym niz niezbedny.

Podane przyklady ilustrujg mozliwos¢, ze tam gdzie przy-
znawane s3 specjalne albo wylaczne prawa, tam operatorzy
pocztowi moga dopusci¢ do obnizenia jakosci ustug (2)
i pomija¢ podejmowanie niezbednych krokéw do poprawy
jakosci ustugi. W takich przypadkach, Komisja moze by¢
sktonna do dzialania biorgc pod uwage warunki wyjasnione
w pkt 8.3.

W odniesieniu do transgranicznych ustlug pocztowych,
badania, o ktérych mowa powyzej pokazaly, ze jako$¢ tych
ustug powinna by¢ znaczaco poprawiona celem spelnienia
potrzeb klientéw a w szczeg6lnosci lokalnych klientéw, kto-
rzy nie moga pozwoli¢ sobie na korzystanie z ustug spétek
kurierskich lub przesylania faksowego. Niezalezne Srodki
podjete w 1995 1.1 1996 r. pokazuja poprawe jakosci ustug
od 1994 r. Jednakze te §rodki mogg jedynie dotyczy¢ prze-
sytek pocztowych pierwszej klasy, a najbardziej aktualne
pomiary pokazuja, ze jako$¢ ponownie nieznacznie spadta.

UFC — Que Choisir, Ustugi pocztowe w Unii Europejskiej, kwiecien

1994 r.

W wielu Panistwach Czlonkowskich uzytkownicy mogli, kilka dekad
wezesniej, ciggle polegad na tej ustudze otrzymywania po potudniu
zwyklych listow wystanych rano. Od tego czasu, byt obserwowany
ciagly spadek jako$ci ustug, i w szczegdlnosci liczby dziennych
obchodéw listonoszy, ktére zostaly zmniejszane z pigciu do jednego
(albo dwoéch w kilku miastach Unii Europejskiej). Wylaczne prawa
organizacji pocztowych, odkad uniemozliwily one innym spétkom
wejscie na rynek, sprzyjaly spadkowi jakosci. Jako skutek organiza-
cje pocztowe nie zdolaly przez wprowadzanie nowoczesnej techno-
logii zrekompensowac¢ wzrasta zarobkéw i redukeji godzin pracy, jak
zostalo to zrobione przez przedsi¢biorstwa w przemyslach otwar-
tych na konkurencje.

2.8.

2.9.

Wigkszo$¢ pocztowych operatoréw publicznych Wspdlnoty
zglosita Komisji porozumienie, co do koiicowych oplat za
oszacowania zgodne z traktatowymi regufami konkurengji.
Strony porozumienia wyjasnily, ze ich celem jest ustanowie-
nie uczciwego wynagrodzenia za dostawy transgranicznych
przesylek pocztowych dokladniej odzwierciedlajacego
poniesione rzeczywiste koszty oraz ulepszenie jakos¢ trans-
granicznych ustug pocztowych.

Nieuzasadniona odmowa dostawy jest takze naduzywaniem
zakazanym przez art. 86 Traktatu. Takie zachowanie prowa-
dziloby do ograniczenia ustug w znaczeniu art. 86, ust. 2,
lit. b) i, jezeli stosowane jedynie do kilku uzytkownikow,
konczy si¢ dyskryminacjg niezgodna z art. 86, ust. 2 lit. ¢),
ktéry wymaga by nieréwne warunki nie byly stosowane do
réwnowaznych transakcji. W wiekszosci Panstw Cztonkow-
skich, operatorzy, o ktorych mowa w pkt 4.2, dostarczaja
posrednikom dostep na réznych punktach dostepu do swo-
jej sieci pocztowe;j. Jednakze warunki dostepu, a w szczeg6l-
nosci stosowane taryfy, sa czesto poufne i moga ulatwiaé
stosowanie dyskryminacyjnych warunkéw. Panstwa Czlon-
kowskie powinny zapewnia¢, by ich ustawodawstwo pocz-
towe nie zachecalo operatoréw pocztowych do niestusz-
nego rozrdzniania stosowanych warunkow albo wylaczenia
pewnych spélek.

Podczas gdy dominujaca firma moze broni¢ swojej pozycji
poprzez konkurowanie z rywalami, to jednakze ma spe-
cjalny obowiazek, by dalej nie zmiejszac stopnia konkuren-
Gji pozostajacej na rynku. Praktyki wylaczeniowe moga by¢
skierowana przeciw istniejacym konkurentom na rynku albo
ukierunkowana na utrudnienie dostgpu do rynku nowym
uczestnikom. Przykladami takiego nielegalnego zachowania
sa: odmowa handlu w celu wyeliminowania konkurenta
przez firme, ktora jest jedynym albo dominujagcym Zrédlem
zaopatrzenia w produkt albo kontroluje dostep do istotne;j
technologii albo infrastruktury; grabiezcza wycena i selek-
tywne zmniejszanie cen (patrz: sekcja 3); wylaczeniowe
umowy handlowe; dyskryminacja jako czg$¢ szerszego
wzoru monopolizacyjnego zachowania zaprojektowanego
na wylaczenie konkurentéw; i wylaczeniowe programy
rabatowe.
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3. SUBSYDIOWANIE KRZYZOWE b) Skutki

3.1.

3.2.

3.3.

()

a) Podstawowe zasady

Subsydiowanie krzyzowe oznacza, ze przedsi¢bioracy pono-
sza albo przenosza wszystkie albo cze$¢ kosztow swojej
dziatalnosci z jednego rynku geograficznego albo asorty-
mentowego do swojej dziatalno$¢ na innym rynku geogra-
ficznym albo asortymentowym. W pewnych okoliczno-
Sciach, subsydiowanie krzyzowe w sektorze pocztowym,
gdzie prawie wszyscy operatorzy dostarczaja ustugi zastrze-
zone i niezastrzezone, moga znieksztalca¢ konkurencje
i prowadzi¢ do pobicia konkurentéw przez oferty, ktére sa
mozliwe do wypelnienia nie dzigki skutecznosci (wlaczajac
cel handlowy) i wydajnosci, ale dzigki subsydiowaniu krzy-
zowemu. Unikanie subsydiowania krzyzowego prowadza-
cego do nieuczciwej konkurencji jest decydujace dla rozwoju
sektora pocztowego.

Subsydiowanie krzyzowe nie znieksztalca konkurencji,
kiedy koszty zastrzezonych dzialalnosci sa subsydiowane
przez dochdd wygenerowany przez inne zastrzezone ustugi,
poniewaz zadna konkurencja nie jest mozliwa w odniesie-
niu do tych ustug. Ta forma subsydowania moze by¢ cza-
sami niezbgdna, dla umozliwienia operatorom, o ktdrych
mowa w pkt 4.2 wykonywania ich obowigzku zapewniania
ustugi powszechnej, i dla kazdego na tych sam
warunkach (1). Na przyklad, nieoplacalna dostawa przesylek
pocztowych w obszarach wiejskich jest subsydiowana przez
dochody od zyskownych dostaw przesylek pocztowych
w obszarach miejskich. To samo moze by¢ tez powiedziane
o subsydiowaniu dostarczania ustug zastrzezonych przez
dochody generowane przez dzialalno$ci otwarte na konku-
rencj¢. Ponadto, subsydiowanie krzyzowe pomiedzy nieza-
strzezonymi dzialalnosciami nie jest samo w sobie niewta-
Sciwe.

Odwrotnie, subsydiowanie dzialalno$ci otwartych na kon-
kurencj¢ poprzez przydzielanie ich kosztéw do zastrzezony
ustug powoduje mozliwo$¢ znieksztalcania konkurencji na
gruncie art. 86. Moze sta¢ si¢ naduzyciem przez przedsie-
biorstwo utrzymujace pozycje dominujaca we Wspdlnocie.
Ponadto, uzytkownicy dziatalnosci objetych przez monopol
musieliby ponosi¢ koszty, ktére sa niezwigzane z tymi
dziatalno$ciami. Mimo wszystko, spétki dominujace réw-
niez duzo konkuruja, co do ceny, lub zwigkszaja przeplyw
swojej gotowki i otrzymujg jedynie czg$ciowy zwrot ze swo-
ich ustalonych kosztéw, chyba ze ceny sg grabiezcze albo
stoja w sprzecznosci z odno$nym przepisem krajowym albo
Wspdlnotowym.

Patrz: dyrektywa pocztowa, akapity16 i 28 oraz rozdzial 5.

3.4. Odniesienie do subsydiow krzyzowych zostalo dokonane

w pkt 2.7; obowigzki dominujacych operatoréw poczto-
wych. Operatorzy, o ktérych mowa w pkt 4.2, nie powinni
uzywaé dochoddw z zastrzezonego obszaru do subsydiowa-
nia krzyzowego dzialalno$ci w obszarach otwartych na kon-
kurencje. Taka praktyka moze przeszkadzaé, ograniczaé lub
znieksztalca¢ konkurencje w niezastrzezonym obszarze. Jed-
nakze w niektorych usprawiedliwianych przypadkach, z
zastrzezeniem przepisow art. 90 ust. 2, subsydiowanie krzy-
zowe moze by¢ uwazana za legalne, na przyklad dla prze-
sylek kultury (?), tak dlugo jak jest ona stosowana
w niedyskryminacyjny sposéb albo dla szczegdlnych ustug
dla uposledzonych spotecznie, medycznie i gospodarczo.
Kiedy niezbedne, Komisja bedzie wskazywa¢ na jakie inne
zwolnienia pozwala Traktat. We wszystkich pozostalych
przypadkach, biorgc pod uwage wskazania pkt 3.3, cena
konkurencyjnych ustug ofiarowanych przez operatora, o
ktérym mowa w pkt 4.2 powinna, z uwagi na trudnosci
w alokacji wspdlnych kosztéw, w zasadzie by¢ réwna $red-
niemu catkowitemu kosztowi dostarczenia. Oznacza to
pokrycie bezposrednich kosztéw wraz z stosowna czescia
wspolnych i globalnych kosztéw operatora. Obiektywne
kryterium, takie jak rozmiar, zuzyty czas (pracy), lub inten-
sywno$¢ zuzycia, powinni by¢ uzywane dla okreSlenia sto-
sownej proporcji. Uzywajac obrotu wygenerowanego przez
zaangazowane ustugi jako kryterium w przypadku subsydio-
wania krzyzowego, nalezy mie¢ $wiadomosé, ze obroty
danej dzialalnodci sa sztucznie utrzymywane na niskim
poziomie. Czynniki wplywajace na popyt, takie jak przy-
chody albo zyski, sa same w siebie dotknigte przez techniki
majgce na celu wyeliminowanie konkurencji. Jezeli ustugi
byly ofiarowywane systematycznie i selektywnie za cene
ponizej przecigtnego kosztu catkowitego, Komisja powinna,
na zasadzie indywidualnych przepadkdéw, zbadaé sprawe na
mocy art. 86, lub na mocy art. 86 i art. 90 ust. 1 lub na
mocy art. 92.

4. PRZEDSIEBIORSTWA PUBLICZNE A PRAWA SPE-

CJALNE LUB WYLACZNE

4.1. Traktat zobowigzuje Panistwa Czlonkowskie, w odniesieniu

do przedsigbiorstw publicznych i przedsigbiorstw, ktérym
przyznaja prawa specjalne albo wylaczne, do niewprowa-
dzania ani utrzymywania jakichkolwiek $rodkéw

Okre$lony przez UPU jako ,praca umystowa”, zawierajaca ksiazki,
gazety, periodyki i czasopisma.
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4.2.

4.3.

O]

sprzecznych z normami Traktatu (art. 90 ust. 1). Wyrazenie
Lprzedsigbiorstwo” dotyczy kazdej osoby albo prawnej jed-
nostki wykonujacej dziatalno$¢ gospodarczg, niezaleznie od
jej statusu prawnego oraz sposobu, w jaki jest ona finanso-
wana. Przyjmowanie, sortowanie, przewéz i dystrybucja
przesytek pocztowych tworza gospodarcze dziatalnosci i te
ustugi s3 normalnie dostarczane za wynagrodzeniem.

Termin ,przedsigbiorstwo publiczne” dotyczy kazdego
przedsigbiorstwa, na ktrore wladze publiczne mogg mieé
bezposredni albo posredni dominujacy wplyw na podstawie
prawa wlasnosci, swojego finansowego udzialu w nim albo
regul, ktére nig rzadza ('). Dominujgcy wplyw ze strony
wiadz publicznych moze by¢ w szczeg6lnosci przypuszcza-
ny, gdy wiladze publiczne s w posiadaniu, bezposrednio
albo posrednio, wigkszosci subskrybowanego kapitalu
przedsigbiorstwa, kontrolujg wigkszo$¢ prawa glosu zwigza-
nego z akcjami wyemitowanymi przez przedsi¢biorstwo
albo moga mianowaé wiecej niz polowe z czlonkéw
zarzadu, kierownictwa albo rady nadzorczej. Organy, ktore
sa czgScig administracji Panstwa Czlonkowskiego i ktore
dostarczajg w zorganizowany sposéb ustugi pocztowe dla
stron trzecich w zamian za wynagrodzenie beda uwazane za
takie przedsi¢biorstwa. Przedsi¢biorstwa, ktérym przyznano
specjalne albo wylaczne prawa moga, zgodnie z art. 90
ust. 1, by¢ zaréwno publiczne jak i prywatne.

Przepisy krajowe dotyczace operatoréw pocztowych, dla
ktorych Panstwa Czlonkowskie przyznaly specjalne albo
wylaczne prawa do zapewniania pewnych ustug poczto-
wych sa ,Srodkami” w znaczeniu art. 90 ust. 1 Traktatu
i muszg by¢ oceniane zgodnie z przepisami Traktatu, do kto-
rych ten artykut si¢ odnosi.

Dodatkowo do obowiagzkéw Panstw Czlonkowskich z
art. 90 ust. 1, przedsiebiorstwa publiczne oraz przedsigbior-
stwa, ktorym zostaly przyznane specjalne albo wylacznie
prawa s réwniez poddane przepisom art. 85 i 86.

W wigkszosci Panstw Cztonkowskich, specjalne i wylaczne
prawa majg zastosowanie do ustug takich jak przyjmowa-
nie, przewoéz i dystrybucja pewnych przesytek pocztowych,
jak réwniez do sposobu, w jaki te ustugi sa dostarczane,
takie jak wylacznie prawo do umieszczania skrzynek
pocztowych wzdluz drug publicznych albo wydawania
znaczkéw noszgcych nazwe danego kraju.

Dyrektywa Komisji 80/723/WE w sprawie przejrzystosci stosunkéw

finansowych miedzy Pafistwami Czlonkowskimi a przedsigbior-
stwami publicznymi, Dz.U. L 195 z 29.7.1980, str. 35.

5.

5.1.

5.2.

5.3.

)

SWOBODA SWIADCZENIA USLUG

a) Zasady podstawowe

Przyznawanie specjalnych albo wylacznych praw jednemu
albo wigcej operatorowi, o ktérych mowa w pkt 4.2, do
wykonywania przyjmowania, wigcznie z publicznym pobo-
rem, transportu i dystrybucji pewnych kategorii przesytek
pocztowych, niechybnie ogranicza dostarczanie takich
ustug, zaréwno przez spotki zalozone w innych Panistwach
Czlonkowskich oraz przez przedsigbiorcstwa dzialajace
w danym Panstwie Czlonkowskim. To ograniczenie ma
transgraniczny charakter w przypadku gdy adresaci albo
nadawcy przesylek pocztowych obstugiwanych przez tych
przedsigbiorcéw maja swoja siedzibe w innych Panstwach
Cztonkowskich. W praktyce, ograniczenia w dostarczaniu
ustug pocztowych, w znaczeniu art. 59 Traktatu (2), zawie-
rajg zakaz transportu pewnych kategorii przesylek poczto-
wych do innych Panstw Czlonkowskich, takze przez posred-
nikéw, jak réwniez zakaz dostarczania przesylek
transgranicznych. Dyrektywa pocztowa ustanawia uzasad-
nione ograniczenia na dostarczanie ustug pocztowych.

Artykut 66, czytany w polaczeniu z art. 55 1 56 Traktatu,
okresla wyjatki od art. 59. Jako ze sa one wyjatkami od pod-
stawowej zasady, musza by¢ one restrykcyjnie interpreto-
wane. W odniesieniu do ustug pocztowych, wyjatek na
mocy art. 55 ma zastosowanie jedynie do transportu i dys-
trybucji specjalnego rodzaju przesylek pocztowych, ktére
stanowia przesylki pocztowe zbierane w toku procedury
sadowej albo administracyjnej, zwigzane, nawet okazyjnie, z
wykonywaniem urzedowej wladzy, w szczeg6lnosci zawia-
domienia zgodnie z jakimikolwiek procedurami sadowymi
albo administracyjnymi. Dlatego tez, transport i dystrybucja
takich przesylek na terytorium Panstwa Czlonkowskiego
moze zostal podporzadkowywana wymaganiom licencyj-
nym (patrz pkt 5.5) w celu ochrony interesu publicznego.
Warunki innych odstepstw od postanowien Traktatu wymie-
nione w tych przepisach nie bedg normalnie spelniane w sto-
sunku do ustug pocztowych. A zatem ustugi nie mogg same
w sobie zagraza¢ polityce publicznej i nie mogg wplywac na
zdrowie publiczne.

Orzecznictwo Trybunatu Sprawiedliwosci pozwala z zasady,
na dalsze odstgpstwa na podstawie wymagan obowiazko-
wych, pod warunkiem ze spelniajg one niegospodarcze
istotne wymagania w ogdlnym interesie, sg stosowane bez
dyskryminacji oraz s3 wlasciwe i proporcjonalne do celu,

Dla ogélnego obja$nienia zasad wynikajacych z art. 59, zobacz

komunikat interpretacyjny Komisji dotyczacy swobodnego prze-
plywu ustug przez granice (Dz.U. C 334 z 9.12.1993, str. 3).
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5.4.

5.5.

ktoéry ma by¢ osiagnigety. W odniesieniu do ustug poczto-
wych, istotnymi wymaganiami, ktére Komisja uwazalaby za
usprawiedliwione ograniczenia w swobodzie $wiadczenia
ustug pocztowych, sa ochrona danych uzalezniona od $rod-
kéw zblizeniowych podjetych w tym zakresie, poufnosé
korespondencji, bezpieczeistwo sieci w odniesieniu do
transportu niebezpiecznych towaréw, jak réwniez, tam
gdzie uzasadnione na mocy postanowien Traktatu, ochrona
Srodowiska i regionalne planowanie. W przeciwnym razie,
Komisja nie uwazalaby za usprawiedliwione nalozenie ogra-
niczen w swobodzie $wiadczenia ustug pocztowych z
powodu ochrony konsumenta, poniewaz te wymagania inte-
resu publicznego moga zosta¢ spelnione poprzez ogdlne
prawodawstwo w sprawie praktyk uczciwego handlu
i ochrony konsumenta. Korzysci dla konsumentéw s3
wzmocnione poprzez swobodg¢ $wiadczenia ustug poczto-
wych, pod warunkiem ze obowiazek Swiadczenia ustug
powszechnych jest dobrze zdefiniowany na podstawie
dyrektywy pocztowej i moze by¢ wypelniony.

Dlatego Komisja uwaza, ze utrzymanie jakichkolwiek spe-
cjalnych lub wylacznych praw, ktére ograniczajg transgra-
niczne dostarczanie ustug pocztowych musi by¢ usprawie-
dliwione w $wietle art. 90 i 59 Traktatu. Obecnie, specjalne
albo wylaczne prawa, ktorych zakres nie wykracza poza
zastrzezone ustugi jak okre$lono w dyrektywie pocztowej sa
objete domniemanym uzasadnieniem na mocy art. 90 ust. 2.
Zewngtrzne transgraniczne przesylki pocztowe sg z mocy
prawa i faktycznie zliberalizowane w kilku Panstwach
Czlonkowskich, takich jak Dania, Niderlandy, Finlandia,
Szwecja i Zjednoczony Krélestwo.

b) Skutki

Przyjecie Srodkéw zawartych w dyrektywie pocztowej
wymaga od Panstw Czlonkowskich uregulowania ustug
pocztowych. Jezeli Pafstwa Czlonkowskie ograniczaja
ustugi pocztowe dla zapewnienia osiagniecia ustug
powszechnych i istotnych wymagan, zawartos¢ takiego
przepisu musi odpowiadal oczekiwanemu celowi. Jako
ogblna zasada, obowigzki powinny by¢ wprowadzane
w zycie w ramach systemu licencji i procedur zawiadamia-
nia, poprzez ktére operatorzy ustug pocztowych dostarczaja
swoja nazwe, forme prawng, tytul i adresy jak rowniez krotki
opis ustug, jakie oferujg spoleczenistwu. Indywidualne licen-
cje powinnny by¢ stosowany jedynie dla szczegdlnych ustug
pocztowych, w przypadku ktérych zostalo wykazane, ze
mniej restrykcyjne procedury nie zapewnig osiggnigcia
celow. Panstwa Czlonkowskie moga zostaé poproszone, na
zasadzie indywidualnych przypadkéw, o powiadamianiu
Komisji o §rodkach przez nieprzyjetych, w celu umozliwie-
nia oceny ich proporcjonalnosci.

6.

6.1.

6.2.

6.3.

SRODKI PRZYJETE PRZEZ PANSTWA CZLONKOW-
SKIE

a) Zasady podstawowe

Pafistwa Czlonkowskie majg swobode w definiowaniu ustug
uzytecznosci publicznej, w przyznawaniu specjalnych albo
wylacznych praw, ktére s3 niezbedne dla ich dostarczania,
w regulagji ich zarzadzania i, gdzie wlasciwe, do ich finan-
sowania. Jednakze na mocy art. 90 ust. 1 Traktatu, Pafistwa
Czlonkowskie muszg, w przypadkach dotyczacych przedsie-
biorstw publicznych i przedsigbiorcéw, ktorym przyznaly
one specjalne albo wylaczne prawa, nie ustanawiaé ani
utrzymywaé w mocy jakichkolwiek $rodkéw sprzecznych z
regutami Traktatu, a w szczegdlnosci z jego regutami kon-
kurencji.

b) Skutki

Prowadzenie powszechnego przyjmowania przesylek i sieci
dystrybucji przyznaje znaczace korzysci operatorowi, o
ktérym mowa w pkt 4.2 w oferowaniu nie tylko zastrzezo-
nych lub zliberalizowanych ustug wchodzacych w zakres
definicji ustugi powszechnej, ale tez innych ustug (niepo-
wszechnych ustug pocztowych). Zakaz na mocy art. 90
ust. 1, czytanym w polaczeniu z art. 86 lit. b), ma zastoso-
wanie bez obiektywnego uzasadnienia, do korzystania z
pozycji dominujacej na jednym rynku celem pozyskania sity
rynkowej na zwiazanych albo sasiadujgcych rynkach, ktére
sa odrgbne od poprzedniego, przy uwzglednieniu ryzyka
wyeliminowania konkurencji na tych rynkach. W krajach
gdzie lokalne dorgczanie przesylek z korespondencja jest
zliberalizowane, takich jak Hiszpania, i monopol jest ogra-
niczony do miejskiego transportu i doreczenia, uzycie pozy-
cji dominujacej w celu rozszerzenia monopolu z jednego
rynku na drugi byloby niezgodne z postanowieniami Trak-
tatu, w przypadku braku wyraZnego uszasadnienia, jezeli
dziatanie ustug ogdlnego interesu gospodarczego nie bylo
poprzednio zagrozone. Komisja uwaza, Ze byloby wlasciwe
gdyby Panistwa Czlonkowskie zglaszaly Komisji jakiekolwick
rozszerzenia specjalnych albo wylacznych prawa i ich uza-
sadnienie.

Istnieje potencjalny wplyw na handel pomiedzy Pafistwami
Czlonkowskimi zwigzany z ograniczeniami na dostarczanie
ustug pocztowych, poniewaz uslugi pocztowe oferowane
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przez operatoréw innych niz operatorzy, o ktérych mowa
w pkt 4.2 moga obejmowacl ustugi pocztowe z i od innych
Panstw Czlonkowskich, i ograniczenia mogg hamowaé
transgraniczng dzialalno$¢ operatoréw w innych Panstwach
Czlonkowskich.

Jak wyjasniono w pkt 8 lit. b) vii), Paistwa Czlonkowskie
muszg monitorowaé warunki dostepu oraz wykonywanie
specjalnych i wylacznych praw. Nie musza koniecznie usta-
nawia¢ w tym celu nowych organéw, ale nie powinny przy-
znawaé swojemu operatorowi (1), o ktérym mowa w pkt 4.2,
albo organowi, ktory jest zwigzany (prawnie, administracyj-
nie i strukturalnie) z tym operatorem, wladzy do nadzoro-
wania przyznanych wylacznych praw i ogélnych dzialalno-
Sci operatoréw pocztowych. Przedsigbiorstwo w pozycji
dominujacej nie moze posiada¢ takiej wladzy nad swoimi
konkurentami. Zaréwno w teorii jak i w praktyce, istotna
jest niezaleznos$¢ wladzy nadzorujacej od wszystkich przed-
sigbiorstw nadzorowanych. System niezakldconej konku-
rencji wymagany przez Traktat moze zostaé zapewniany
jedynie wtedy, gdy zagwarantowane sa rowne mozliwosci
dla réznych operatoréw gospodarczych, wlaczajac w to
poufno$¢ sensytywnych informacji biznesowych. Umozli-
wienie operatorowi kontrolowania deklaracji jego konku-
rentéw lub przyznanie przedsigbiorcy wladzy do nadzoro-
wania dzialalnosci jego konkurentéw lub umozliwienie
wspoldzialania w przyznawaniu licencji oznacza, ze takiemu
przedsigbiorcy przekazano informacj¢ handlowa o jego kon-
kurentach i ma on zatem mozliwo$¢ wplywania na dzialal-
nos¢ tych konkurentéw.

OPERATORZY POCZTOWI A POMOC PUBLICZNA

a) Zasady

Podczas gdy kilku operatorow, ktérych mowa w pkt 4.2 jest
wysoko dochodowych, wigkszos¢ ukazuje si¢ jako dzialajace
czy to w finansowym deficycie czy tez bliskie przerwania
dzialalnosci pocztowej, chociaz informacja w sprawie finan-
sowej wydajnosci jest ograniczona, jako ze wzglednie nie-
wielu operatoréw publikuje regularnie stosowng informacje
oparta na standardach rachunkowych. Jednakze bezposred-
nie wsparcie finansowe w formie subwencji albo posrednie
wsparcia takie jak zwolnienie podatkowe s3 przyznawane
celem finansowania niektérych ustug pocztowych, nawet
jezeli faktyczne ich ilosci sa czesto nieprzejrzyste.

Traktat nalozyt na Komisj¢ obowiazek wprowadzenia w zycie
art. 92, ktéry deklaruje pomoc publiczng, ktéra dotyczy
handlu pomig¢dzy Panistwami Czlonkowskimi Wspélnoty
jako niezgodng ze wspdlnym rynkiem z wyjatkiem pewnych

Zobacz w szczeg6lnosci, Sprawa C-18/88 RTT przeciw GB-Inno-BM

[1991] Zb.Orz. str. [-5981, ust. 25 do 28.

)

)
)

okolicznosci, w ktdrych jest lub moze zostaé przyznane zwol-
nienie. Nie naruszajac art. 90 ust. 2, art. 92 i 93 stosuje si¢ do
ustug pocztowych ().

Zgodnie z art. 93 ust. 3, Panistwa Czlonkowskie sg zobowia-
zane do powiadomiania Komisji, w celu zatwierdzenia, o
wszystkich planach przyznania pomocy albo zmieniania ist-
niejacych uzgodnien w sprawie pomocy. Ponadto, Komisja
jest zobowigzana do monitorowania pomocy, ktéra byla
uprzednio zatwierdzona lub, ktére weszla w zycie przed
dniem wejscia w zycie Traktatu albo przed przystapieniem
danego Panstwa Czlonkowskiego.

Wszyscy dostarczyciele ustug powszechych wchodzg aktual-
nie w zakres dyrektywy Komisji 80/723/EWG z dnia
25 czerwca 1980 r. w sprawie przejrzystosci stosunkow
finansowych miedzy Panstwami Czlonkowskimi i przedsig-
biorstwami publicznymi (%), ostatnio zmienionej dyrektywa
93/84/EWG (*). Dodatkowo wigc, do wymagan ogdlnych
przejrzystoéci dla rachunkéw operatoréw, o ktorych mowa
w pkt 4.2, co oméwiono w pkt 8 lit. b) vi), Pafistwa Czlon-
kowskie musza zapewnié, ze stosunki finansowe migdzy nimi
a tymi operatorami sg przejrzyste zgodnie z wymaganiami
zawartymi w dyrektywie, tak by ponizsze warunki byly jasno
wskazane:

a) fundusze publiczne s3 udostgpnione bezposrednio, wla-
czajagc zwolnienia podatkowe lub zmniejszenia ich;

b) fundusze publiczne s3 udostgpnione przez inne przedsie-
biorstwa publiczne albo instytucje finansowe;

¢) wykorzystanie, na jaki s3 przeznaczone te fundusze
publiczne.

Komisja traktuje, w szczegdlnosci ponizsze, jako udostepnie-
nie funduszy publicznych:

a) kompensacje strat operacyjnych;

b) dostarczenia kapitatu;

Sprawa C-387/92 Banco de Credito Industrial przeciw Ayuntamiento
Valencia [1994] Zb.orz. str. [-877.

Dz.U.L 195z 29.7.1980, str. 35.

Dz.U.L 2542 12.10.1993, str. 16.
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¢) bezzwrotne dotacje albo pozyczki na uprzywilejowanych
warunkach

d) przyznanie finansowych korzysci poprzez zrzeczenie sig
zyskow albo odzyskania sumy naleznosci;

e) zrzekanie si¢ normalnego zysku za uzywanie funduszy
publicznych;

f) wynagrodzenia za finansowe cigzary narzucane przez
wladze publiczne.

b) Stosowanie art. 90 i 92

Komisja zostala wezwana do zbadania pewnych podatko-
wych korzysci przyznawanych operatorom pocztowym na
podstawie art. 92 w zwigzku z art. 90 Traktatu. Komisja sta-
rala si¢ sprawdzi¢ czy te preferencyjne traktowanie podat-
kowe moze by¢ uzywane do subsydiowania krzyzowego
dzialan tego operatora w sektorach otwartych na konkuren-
cje. W tamtym czasie, operatorzy pocztowi nie posiadali
poréwnawczego systemu rozliczania kosztow stuzacego dla
umozliwienia Komisji rozrdzniania pomig¢dzy dziatalno-
Sciami zastrzezonymi i konkurencyjnymi. Odpowiednio, na
podstawie ustalent dokonanych w tym obszarze badan, Komi-
sja oszacowala dodatkowe koszty zwigzane z obowigzkami
ustug powszechnych poniesione przez tego operatora
pocztowego i poréwnala te koszty z korzySciami podatko-
wymi. Komisja wywnioskowala, ze koszty przewyzszajg te
korzyscii dlatego zdecydowala, Ze badany system podatkowy
nie moze prowadzi¢ do subsydiowania krzyzowego dzialan
tego operatora w obszarach konkurencyjnych (2).

Nalezy nadmieni¢, ze w swojej decyzji Komisja poprosita
zainteresowane Panstwa Czlonkowskie o zapewnienie, ze
operatorzy pocztowi przyjma poréwnawczy system rozlicza-
nia kosztow i zazadala rocznych sprawozdan, ktéry umozli-
wilyby kontrole zgodnosci z prawem wspé6lnotowym.

Sad pierwszej instancji potwierdzit decyzje Komisji i orzek,
ze korzysci podatkowe dla tego operatora pocztowego

Sprawa NN 13592, Dz.U. C 262 z 7.10.1995, str. 11.

8.1.

8.2

)

stanowia pomoc publiczna, ktéra korzysta ze zwolnienia
spod zakazu przedstawionego w art. 92 ust. 1 na podstawie
art. 90 ust. 2 (2.

USLUGA SWIADCZONA W OGOLNYM INTERESIE
GOSPODARCZYM

a) Zasady podstawowe

Artykut 90 ust. 2 Traktatu zezwala na wyjatki od stosowa-
nia regut Traktatu, w przypadkach, gdy stosowanie tych
regul utrudnia, w prawie albo faktycznie, wykonywanie
szczegblnych zadan wyznaczonych operatorom, o ktérych
mowa w pkt 4.2 w zakresie dostarczenia ustugi $wiadczonej
w og6lnym interesie gospodarczym. Bez uszczerbku dla
praw Panstw Czlonkowskich do okreslania szczegdlnych
wymagan ustugi $wiadczonych w interesie publicznym,
zadanie to skfada si¢ gléwnie z dostarczania i utrzymania
powszechnej pocztowej ustugi publicznej, gwarantujacej po
przystepnych, wydajnych i przejrzystych taryfach, ogélnok-
rajowy dostep do publicznej sieci pocztowej na rozsadne
odlegtosci i podczas odpowiednich godzin otwarcia, wacza-
jac w to przyjmowanie przesylek pocztowych z dostgpnych
skrzynek pocztowych albo punktéw poboru na calym
obszarze oraz czasowe dostawy takich przesylek pod wska-
zany adresu, jak réwniez powigzanych ustug powierzonych
tym operatorom przez Srodki natury regulacyjnej dla dostaw
powszechnych przy wyszczeg6lnionej jakosci. Usluga
powszechna ma rozwija¢ si¢ w odpowiedzi na spoleczne,
gospodarcze i techniczne oczekiwania oraz na zadania uzyt-
kownikow.

Interes publiczny wymaga dostgpnosci we Wspdlnocie do
prawdziwie zintegrowanej publicznej sieci pocztowej,
pozwalajacej na skuteczny obieg informacji poprzez, z jed-
nej strony, sprzyjanie konkurencyjnosci przemystu europej-
skiego i rozwoju handlu oraz wigkszej sp6jnosci pomiedzy
regionami i Panstwami Czlonkowskimi, a z drugiej strony,
poprawy spolecznych kontaktéw pomiedzy obywatelami
Unii. Definicja zastrzezonych obszaréw musi bra¢ pod
uwagg finansowe zasoby niezb¢dne dla dostarczenia ustugi
$wiadczonej w ogdlnym interesie gospodarczym.

Finansowe zasoby dla utrzymania i poprawy tej sieci
publicznej ciggle pochodza gtéwnie z dziatalnosci, o ktérych
mowa w pkt 2.3. Aktualnie, w zwiazku z brakiem harmo-
nizacji na poziomie wspdlnotowym, wigkszo$¢ Panstw

Sprawa T 106/95 FFSA przeciwko Komisji [1997] Zb.Orz. str. II-

229.
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Czlonkowskich posiada ustalone limity monopolu poprzez
odniesienie do wagi przesylek. Kilka Panstwa Czlonkow-
skich stosuje kombinacje limitéw wagi i ceny, podczas gdy
jednego Panstwo Czlonkowskie stosuje jedynie limit ceno-
wy. Informacje zbierane przez Komisje o dochodach uzyski-
wanych z przepltywu przesylek pocztowych w Panstwach
Czlonkowskich zdajg si¢ wskazywad, ze utrzymanie specjal-
nych albo wylacznych praw odnosnie do tego rynku
mogloby, przy braku wyjatkowych okolicznosci, by¢
wystarczajace do zagwarantowania poprawy utrzymania
publicznej sieci pocztowe;.

Ustuga, dla ktérej Panstwa Czlonkowskie moga zastrzec
prawa wylaczne albo specjalne, w zakresie niezbednym dla
zapewnienia utrzymania ustugi powszechnej, jest zharmo-
nizowana w dyrektywie pocztowej. W zakresie, w ktérym
Panistwa Czlonkowskie przyznajg specjalne albo wylaczne
prawa dla tej ustugi, ustuge nalezy uwazac za odrebny rynek
asortymentowy w ocenie indywidualnych przypadkéw
dotyczacych w szczegdlnosci przesylek ,direct mail”, dystry-
bugji przychodzacych zagranicznych przesylek pocztowych,
wychodzacych zagranice przesylek pocztowych, jak réwniez
odnoénie do poboru, sortowania i transportu przesylek
pocztowych. Komisja uwzgledni fakt, ze te rynki sa catko-
wicie lub cze$ciowo zliberalizowane w wielu Pafstwach
Czlonkowskich.

Komisja, stosujac reguly konkurencji oraz inne odnosne do
sektora pocztowego reguly Traktatu, dzialajac na podstawie
skargi albo ze swoje wlasnej inicjatywy, oceniajac czy zakres
zastrzezonego obszaru moze by¢ uzasadniony na mocy
art. 90 ust. 2 uwzgledni zharmonizowang definicje przed-
stawiona w dyrektywie pocztowej. Punktem wyjscia bedzie
domniemanie, ze w zakresie, w ktéorym wchodza one
w zastrzezony obszar okreslony w dyrektywie pocztowej,
specjalne albo wylgczne prawa bedg objete domniemaniem
na mocy art. 90 ust. 2. Jednakze to domniemanie moze by¢
obalone, jezeli w tym przypadku fakty beda wskazywacé, ze
ograniczenie nie spelnia warunkow art. 90 ust. 2 (1).

Rynek ,direct mail” rozwija si¢ w réznym tempie w poszcze-
g6lnych Panistwach Czlonkowskich, co na obecnym etapie
utrudnia Komisji ogélne okreslenie obowigzkéw Paristw

Odnosnie do limitéw w sprawie stosowania wyjatku okreslonego
w art. 90 ust. 2, zobacz stanowisko przyjete przez Trybunal Sprawie-
dliwosci w nastepujacych sprawach: Sprawa C-179/90 Merci conven-
zionali porto di Genova przeciwko Siderurgica Gabrielli [1991] Zb.orz.
str. 1-1979; Sprawa C-41/90 Klaus Hofner i Fritz Elser przeciwko Mac-
roton [1991] Zb.Orz. str. [-5889.

8.5.

8.6.

)

Cztonkowskich dotyczacych tej ustugi. Istnieja dwa gtdwne
problemy zwiazane z przesylkami ,direct mail”, to jest
potencjalne naduzywanie przez klientéw ich taryfikacji oraz
ich liberalizacja (zastrzezone przesylki dostarczane przez
alternatywnych operatoréw jak gdyby nie byly one nieza-
strzezonymi przesytkami ,direct mail”), co prowadzi do
obchodzenia zastrzezonych ustug, o ktérych mowa
w pkt 8.2. Dowody pochodzace z Panistw Czlonkowskich,
ktore nie ograniczaja ustug przesylek ,direct mail”, takich jak
Hiszpania, Wlochy, Niderlandy, Austria, Szwecja i Finlandia,
sa ciagle nieprzekonujace i nie pozwalajg jeszcze na osta-
teczng ogblng ocene. Ze uwagi na t¢ niepewnos$¢, nalezy
chwilowo uzna¢ za stosowne postepowanie oparte na zasa-
dzie jednostkowych przypadkéw. Panstwa Czlonkowskie
mogg utrzymywac pewne istniejace ograniczenia ustug prze-
sytek ,direct mail” lub wprowadza¢ licencje celem uniknig-
cia sztucznych znieksztalcent w wymianie i znacznej desta-
bilizacji dochodéw, jezeli szczegblne okolicznosci powoduja
ich niezbedno$¢ oraz bez uszczerbku dla pkt 8.3.

W odniesieniu do dystrybucji przychodzacych przesylek
zagranicznych, system oplat koncowych otrzymywanych za
dostawy przesylek zagranicznych przez operatora poczto-
wego docelowego Panstwa Czlonkowskiego od operatora
Panistwa Czlonkowskiego pochodzenia, jest aktualnie
w trakcie przegladu w zakresie dostosowania optat konco-
wych, ktére w wielu sg obecnie przypadkach zbyt niskie
w stosunku do faktycznych kosztéw dostawy.

Bez uszczerbku dla pkt 8.3, Pafistwa Czlonkowskie moga
utrzymywac pewne istniejagce ograniczenia w dystrybucji
przychodzacych przesylek zagranicznych (?), celem uniknie-
cia sztucznych znieksztalcen w wymianie, ktére moglyby
zwigkszy¢ udzial przesylek zagranicznych we wspélnotowej
wymianie. Takie ograniczenia mogg tylko dotyczy¢ przesy-
tek wchodzacych w zakres ustug z zastrzezonych obszaréw.
Oceniajgc sytuacj w programie przypadkéw indywidual-
nych, Komisja bedzie bra¢ pod uwage istotne, specyficzne
okolicznosci w Panistwach Czlonkowskich.

Przyjmowanie, sortowanie i transport przesytek pocztowych
w pewnych Panstwach Czlonkowskich byly lub sa coraz
bardziej otwarte dla operatoréw pocztowych stron trzecich.
Zakladajac, Ze dochodowe skutki takiego otwarcia mogg sie

Moze to w szczeg6lnosci dotyczy(¢ listéw z jednego panstwa, ktory
zostal przewieziony przez spotki handlowe do drugiego panstwa
celem wprowadzana do publicznej sieci pocztowej przez operatora
pocztowego tego drugiego panstwa.
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zmienia stosownie do sytuacji w réznych Panstwach Czlon-
kowskich, niektére Panstwa Czlonkowskie moga utrzymad,
jezeli szczegdlne okolicznosci powodujg ich konieczno$é
i bez uszczerbku dla pkt 8.3, pewne istniejace ograniczenia
dla przyjmowania, sortowania i transportu przesylek
pocztowych przez posrednikéw (1), celem umozliwienia nie-
zbednej restrukturyzacji operatora, o ktérym mowa
w pkt 4.2. Jednakze takie ograniczenia powinny by¢ w zasa-
dzie stosowane tylko do przesytek pocztowych objetych ist-
niejacymi monopolami, nie powinny ograniczac tego, co juz
zostato zaakceptowane w danym Panstwie Czlonkowskim,
i powinno by¢ zgodne z zasadami niedyskryminacyjnego
dostepu do sieci pocztowej, jak postanowiono w pkt 8 lit. b)
vii).

b) Warunki stosowania art. 90 ust. 2 do sektora poczto-
wego

W odniesieniu do wyjatku na mocy art. 90 ust. 2, powinno
stosowac si¢ nastgpujace warunki:

i) Liberalizacja innych ustug pocztowych

Z wylaczeniem tych ustug, dla ktérych konieczne jest zastrze-
zenie, i ktore dyrektywa pocztowa dopuszcza do mozliwosci
zastrzezenia, Pafistwa Czlonkowskie powinny wycofaé
wszystkie specjalne albo wylaczne prawa dotyczace dostar-
czania ustug pocztowych w zakresie, w ktérym wykonywa-
nie szczegdlnych zadan wyznaczonych operatorom, o kté-
rych mowa w pkt 4.2 dla dostarczania ustug $wiadczonych
w og6lnym interesie gospodarczym nie stanowi prawnej lub
faktycznej przeszkody, z wyjatkiem przesylek pocztowych
zwigzanych z wykonywaniem wladzy publicznej. Powinny
one podejmowacé wszystkie Srodki niezbedne dla zagwaran-
towania praw wszystkich operatoré6w gospodarczych do
$wiadczenia ustug pocztowych.

Powyzsze nie stanowi przeszkody dla Paristw Czlonkowskich,
gdzie niezbedne, uzaleznienia dostarczania takich ustug od
procedur deklaracyjnych lub licencji grupowych oraz gdy nie-
zbedne, od indywidualnych procedur licencyjnych majacych
na celu wykonanie istotnych wymagan i ochrone ushugi
powszechnej. W takim wypadku, Panstwa Czlonkowskie

Nawet w sytuacji monopolu, nadawcy beda posiadaé swobodg
uzytku konkretnych ustug dostarczany przez po$rednika, takich jak
wezesniejsze sortowanie przed zdeponowaniem u operatora poczto-
wego.

powinny zapewniaé, ze warunki okreslone w tych procedu-
rach sa przejrzyste, obiektywne i bez dyskryminacyjnych
skutkéw oraz ze istnieje skuteczna procedura odwotawcza do
sadow przeciw jakiejkolwiek odmowie.

i)  Brak mniej ograniczajgcych Srodkéw umozliwiajgcych zapew-
nienie ustug $wiadczonych w ogdlnym interesie gospodarczym

Wylacznie prawa moga by¢ przyznawane lub utrzymywane
jedynie tam, gdzie s3 one niezbedne dla zapewniania funkcjo-
nowania zadan ogélnego interesu gospodarczego. W wielu
obszarach wejscie nowych spétek na rynek, dzigki ich szcze-
g6lnym umiejetnosciom i specjalistycznej wiedzy, mogloby
wspoldziata¢ w realizacji ustug $wiadczonych w ogdlnym
interesie gospodarczym.

Gdy operator, o ktorym mowa w pkt 4.2, nie zdola w sposéb
satysfakcjonujacy zapewni¢ wszystkich elementéw ustugi
powszechnej wymaganych przez dyrektywe pocztows (takich
jak umozliwienie kazdemu obywatelowi w tym Pafnstwie
Czlonkowskim, a w szczegdlnosci tym zyjacym w odleglych
obszarach, posiadania dostgpu do gazet, magazynéw i ksia-
zek), nawet z korzyscia dla powszechnej sieci pocztowe;j i spe-
cjalnych albo wyltacznych praw, dane Paistwo Czlonkowskie
musi podjgé dzialania (2. Zamiast rozszerzania praw juz
przyznanych, Paiistwa Czlonkowskie powinny tworzy¢ moz-
liwosci, dzigki ktorym ustugi beda dostarczane przez konku-
rentéw i w tym celu moga naklada¢, dodatkowo do wyma-
gan istotnych, obowiazki na tych konkurentéw. Wszystko te
obowigzki powinny by¢ obiektywne, niedyskryminujgce
i przejrzyste.

iy  Proporcjonalnos¢

Pafistwa Czlonkowskie powinny przede wszystkim zapew-
niaé, ze zakres jakichkolwiek przyznanych specjalnych
i wylacznych praw jest proporcjonalny do ogélnego interesu
gospodarczego, ktory jest spelniany poprzez te prawa. Zaka-
zywanie samodostarczania, ktore jest dostarczaniem ustug
pocztowych przez osobe fizyczng albo prawng (wlaczajac
blizniacza albo pomocnicza organizacje), ktora jest wysyla-
jaca przesytki pocztowe, lub pobdr i transport takich

Zgodnie z art. 3 dyrektywy pocztowej, Panistwa Cztonkowskie maja

zapewniad, ze uzytkownicy beda posiadaé prawo do ustug powszech-
nych.
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przesylek przez strong trzecia dzialajacg jedynie w swoim
imieniu, byloby na przyklad nieproporcjonalne do celu
zagwarantowania odpowiednich zasobéw dla publicznej sieci
pocztowej. Pafistwa Czlonkowskie musza tez dostosowaé
zakres tych specjalnych albo wylacznych praw, zgodnie ze
zmianami potrzeb i warunkéw, na jakich ustugi pocztowe sa
dostarczane i uwzgledniaja kazda pomoc publiczng przy-
znang operatorowi, o ktérym mowa w pkt 4.2.

iv)  Kontrola przez niezalezny organ regulacyjny

Kontrola wykonywania zadan publicznych przez operatoréw,
o ktérych mowa w pkt 4.2 i otwartego dostepu do publicz-
nej sieci pocztowej oraz gdzie stosowne, przyznania licencji
albo kontrola deklaracji jak réwniez przestrzeganie przez
operatoréw gospodarczych, specjalnych albo wylacznych
praw operator6w powotanych w pkt 4.2, powinny by¢
zapewnione przez organ albo organy niezalezne od tych
operator6w (1).

Organy powinny w szczeg6lnosci zapewniac: ze kontrakty na
dostarczanie ustug zastrzezonych sa w pelni przejrzyste,
oddzielnie fakturowane i odrézniane od niezastrzezonych
ustug, takich jak drukowanie, etykietowanie i owijanie; ze
warunki i zastrzezenia dotyczace ustug ktore sg czeSciowo
zastrzezone i czgSciowo zliberalizowane, s od siebie odsepa-
rowane; oraz ze zastrzezony element jest otwarty dla wszyst-
kich uzytkownikéw pocztowych, niezaleznie czy niezastrze-
zony skladnik jest nabywany czy tez nie.

v)  Efektywna kontrola ustug zastrzezonych

Zadania wylaczane z zakresu konkurencji powinni by¢ sku-
tecznie monitorowane przez Panstwo Czlonkowskie stosow-
nie do opublikowanych celéw ustugi i pozioméw wydajno-
$ci oraz powinny istnie¢ regularne i publiczne sprawozdania
co do ich wypelniania.

vi)  Przejrzystos¢ rachunkowosci

Kazdy operator, o ktérym mowa w pkt 4.2 uzywa pojedyn-
czej sieci pocztowej do konkurowania na réznorodnych ryn-
kach.

(") Patrz: w szczegdlnosci art. 9 1 22 dyrektywy pocztowej.

Dyskryminacja cenowa i ustugowa pomiedzy albo w klasach
klientéw moze by¢ tatwo praktykowana przez operatoréw
prowadzacych powszechng sie¢ pocztows, dajac znaczace
koszty ogélne, ktére nie moga by¢ w pelni i dokladnie przy-
pisane do jakiejkolwiek szczegdlnej ustugi. Dlatego niezmier-
nie trudne jest ustalenie w nich subsydiéw krzyzowych,
zar6wno pomigedzy réznymi stadiami obstugi przesylek
pocztowych w publicznej sieci pocztowej oraz miedzy
zastrzezonymi ustugami i ustugami dostarczanymi w warun-
kach konkurencji. Ponadto, pewna liczba operatoréw oferuje
stawki preferencyjne dla przesytek kulturalnych, ktére nie
pokrywaja jasno przecietnych kosztéw catkowitych. Panstwa
Czlonkowskie sa zobowigzane poprzez art. 51 90 do zapew-
nienia, ze prawo wspélnotowe jest w pelni jest stosowana.
Komisja uwaza, ze najbardziej stosownym sposobem wypel-
nienia tego obowiazku przez Panstwa Czlonkowskie bytoby
wymaganie od operatoréw, o ktérych mowa w pkt 4.2 utrzy-
mywania osobnej dokumentacji finansowej, okreslajac
oddzielnie, migdzy innymi, koszty i dochody towarzyszace
dostarczaniu ustugi zapewnionej ramach ich praw wylacz-
nych i tych dostarczanych na konkurencyjnych warunkach,
oraz umozliwiajagc pelng ocene warunkéw stosowanych
w réznych punktach dostgpu do publicznej sieci pocztowej.
Ustugi faczace elementy wchodzace w zakres ustug zastrze-
zonych i poddanych konkurencji powinny réwniez rozgrani-
czaé koszty kazdego z elementéw. Systemy rachunkowosci
wewnetrznej powinny funkcjonowaé na podstawie konsek-
wentnie stosowanych i obiektywnie uzasadnionych zasadach
rachunkowosci kosztowej. Rachunki finansowe powinny by¢
prowadzone i sprawdzane przez niezaleznego bieglego rewi-
denta, ktéry moze by¢ wyznaczony przez krajowy organ
regulacyjny, oraz by¢ publikowane zgodnie ze stosownym
prawodawstwem wspélnotowym i krajowym stosowanym
do organizacji handlowych.

vii)  Niedyskryminujgcy dostep do sieci pocztowej

Operatorzy powinni zapewni¢ powszechne ustugi pocztowe
poprzez dostarczanie niedyskryminujacego dostepu dla kli-
entéw albo posrednikéw we wiasciwych publicznych punk-
tach dostepu, zgodnie z potrzebami tych uzytkownikéw.
Warunki dostgpu, wlacznie z umowami (jesli oferowane)
powinny by¢ przejrzyste, publikowane w stosowny sposéb
i oferowane na zasadzie niedyskryminacji.

Stawki preferencyjne oferowane przez kilku operatoréw do
szczegblnych grup klientéw wydaja si¢ by¢ nieprzejrzystego
ksztaltu. Panstwa Czlonkowskie powinny
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monitorowa¢ warunki dostepu do sieci z zamiarem zapew-
nienia, ze nie istnieje zadna dyskryminacja czy to co do
warunkow korzystania czy oplat. W szczegélnosci nalezy
zapewnié, aby posrednicy, wlaczajac operatoréw innych
Pafistw Czlonkowskich, mogli wybiera¢ pomiedzy dostep-
nymi punktami dostgpu do publicznej sieci pocztowej i otrzy-
mywac dostep w rozsagdnym okresie na warunkach cenowych
opartych na kosztach, ktére biorg pod uwage faktyczne
wymagania ustugi.

Obowiazek zapewnienia niedyskryminujgcego dostepu do
publicznej sieci pocztowej nie oznacza, ze wymaga si¢ od
Panistw Czlonkowskich zapewnienia dostepu dla przesylek z
korespondencjg z ich terytorium, ktdre zostaly przetranspor-
towane przez sp6tki handlowe do innego paristwa, z narusze-
niem pocztowego monopolu, celem wprowadzana do
publicznej sieci pocztowej przez operatora pocztowego tego
innego panstwa, jedynie w celu skorzystania z nizszych taryf
pocztowych. Inne przyczyny ekonomiczne, takie jak koszty
i urzadzenia produkcyjne, wartosci dodane albo poziom
ushug oferowanych w innych Panstw Czlonkowskich nie sg
uwazane za niewlasciwe. Oszustwo moze podlegaé karom
nakladanym przez niezalezny organ regulacyjny.

Obecny transgraniczny dostep do sieci pocztowych jest cza-
sami odrzucany, lub dopuszczany tylko pod pewnymi warun-
kami, dla przesylek pocztowych, ktérych proces produkeyjny
dotyczy transgranicznej transmisji danych zanim tym prze-
sytkom pocztowym nadana zostanie forma fizyczna. Te przy-
padki s3 zwykle nazywane zwrotnymi przesytkami niefizycz-

nymi. W obecnych okolicznociach moze tam faktycznie
wystgpowaé problem gospodarczy dotyczacy operatora
pocztowego, ktory dostarcza przesylki pocztowe, zwigzane z
poziomem oplat konicowych stosowanych pomiedzy opera-
torami pocztowymi. Operatorzy poszukajg rozwiazan tego
problemu poprzez wprowadzenie odpowiedniego korico-
wego systemu oplat.

Komisja moze zazada¢ od Panstw Czlonkowskich, zgodnie z
pierwszym akapitem art. 5 Traktatu, zglaszania Komisja
warunkow stosowanego dostepu i ich przyczyn. Komisja nie
moze ujawnia¢ informacji nabytych w wyniku takich zadan
w zakresie, ktory jest objety obowigzkiem tajemnicy zawo-
dowej.

PRZEGLAD

Niniejsze obwieszczenie jest przyjete na poziomie wsp6lno-
towym w celu ulatwienia oceny pewnych zachowan przed-
siebiorcow i pewnych $rodkéw publicznych odnoszacych sie
do ustug pocztowych. Wskazane jest, aby po pewnym okre-
sie rozwoju i mozliwie przed 2000 r., Komisja dokonata
oceny sektora pocztowego w odniesieniu do regut Traktatu,
celem ustalenia czy zmiany podej$¢ przedstawionych w tym
obwieszczeniu s3 wymagane na podstawie spofecznych, gos-
podarczych albo technologicznych okolicznosci i na podsta-
wie doswiadczen w sektorze pocztowym. We wlasciwym cza-
sie Komisja dokona calo$ciowej oceny sytuacji w sektorze
pocztowym w $wietle celéw niniejszego obwieszczenia



