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KUMMISSJONI TAL-KOMUNITAJIET EWROPEJ

Brussel 7.8.2008
KUMM(2008) 510 finali

KOMUNIKAZZJONI MILL-KUMMISSJONI

Komunikazzjoni dwar l-ambitu ta' I-obbligazzjoni tat- trasportaturi bl-ajru u ta' I-
ajruporti fil-kaz li taghmir ta' mobbilta ta' passiggieri li ghandhom mobbilta limitata u
li jkunu qeghdin jivvjaggaw bl-ajru, jigi meqrud, danneggat jew mitluf.

Test b’rilevanza ghaz-ZEE
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KOMUNIKAZZJONI MILL-KUMMISSJONI

Komunikazzjoni dwar l-ambitu ta' I-obbligazzjoni tat- trasportaturi bl-ajru u ta' 1-
ajruporti fil-kaz li taghmir ta' mobbilta ta' passiggieri li ghandhom mobbilta limitata u
li jkunu qeghdin jivvjaggaw bl-ajru, jigi meqrud, danneggat jew mitluf.

Test b’rilevanza ghaz-ZEE

1. SFOND

Fil-5 ta' Lulju 2006, il-Kunsill u 1-Parlament Ewropew adottaw ir-Regolament 1107/2006 li
jikkoncerna d-drittijiet ta' persuni b'dizabbiita u persuni li ghandhom mobbilita limitata, meta
dawn jivvjaggaw bl-ajru'(minn hawn 'il quddiem imsejjah "ir-Regolament"). L-ghan globali
tar-Regolament huwa li jizgura li passiggieri b'dizabbilta u persuni b'mobbilta limitata (minn
hawn 'il quddiem imsejhin PML) ma' jigux diskriminati meta jivvjaggaw bl-ajru. Fit-30 ta'
Novembru 2005, matul il-process tan-negozjati politi¢i dwar il-proposta tal-Kummissjoni, u
b'konnessjoni ma' 1-Artikolu 12 futur 1i jikkon¢erna "Kumpens ghal siggijiet bir-roti
ddanneggati jew mitlufin, taghmir ghal mobbilta ichor u apparat ta' appogg iehor", il-
Kummissjoni pprezentat stqarrija ghall-minuti’, li fiha I-Kummissjoni impenjat ruhha biex
tibda studju u thejji rapport dwaru, fir-rigward tal-possibbilta 1i ssahhah id-drittijiet ezistenti
taht il-1igi tal-Komunita, il-ligi nazzjonali jew dik internazzjonali, tal-passiggieri li s-siggijiet
bir-roti jew taghmir iehor ta' mobbilta taghhom gew meqrudin, danneggati jew mitlufin matul
immaniggjar fl-ajruport jew filwaqt li ngarru abbord ajruplan.

[1-Kummissjoni ppubblikat avviz ta' kuntratt’® ghal "Studju dwar il-limiti ta’ kumpens ghal
taghmir u apparati ta' passiggieri b'mobbilta limitata li gew daneggati jew mitlufin" (minn
hawn 'il quddiem imsejjah "I-Istudju"), i huwa disponibbli fuq il-websajt tal-Kummissjoni. L-
iskop ta' din il-Komunikazzjoni huwa li tirrapporta dwar l-ezitu ta' I-istudju u l-possibbilta li
jissahhu d-drittijiet ezistenti.

2. L-AMBITU TAL-PROBLEMA

"Hadd ma jiehu pjacir meta I-bagajli tieghu/taghha jintilfu jew jigu danneggati. Taghmir ta'
mobbilta ddanneggat jew mitluf jista' jwassal ghar-rovina tal-vjagg kollu u jikkomplika [-

fajja ghal tul twil ta' Zmien. Huwa telf ta’ indipendenza u dinjita""

Proporzjon sinifikanti mill-popolazzjoni attwali ta' 1-UE ghandha problemi ta' mobbilta li
jinkludu I-htiega ta' siggu bir-roti jew taghmir ichor ta' mobbilta jew apparat ta' appogg (minn
hawn 'il quddiem imsejjah "taghmir ta' mobbiltd). Il-proporzjon ta' PML fi hdan il-
popolazzjoni mistennija li se tikber hekk kif il-popolazzjoni ta' I-UE tikber fiz-zmien.

GU L 204/1 tal-26.07.2006

Id-dokument ta' hidma tal-Kunsill Nru 15206/05 ( COD 2005/007).
Avviz ta' kuntratt 2006/S 111-118193 ta’ 1-14.06.2006.

Ikkwotata minn risposta li tat I-asso¢azzjoni tal-PML lill-konsulenti.
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[I-Kummissjoni ma tixtiegx tirriproduci f'din il-Kommunikazzjoni d-dejta li diga moghtija fl-
istudju, li ghandha tinqara flimkien ma' din il-Komunikazzjoni. Madanakollu, fuq il-bazi ta'
dik id-dejta, il-Kummissjoni tinnota li hemm indikazzjonijiet ¢ari li 1-passiggieri b'mobbilta
limitata li jehtiegu taghmir ta' mobbilta, geghdin jivvjaggaw bl-ajru inqas mill-popolazzjoni
generali. X'aktarx li 1-biza' li t-taghmir ta' mobbilta taghhom jista' jintilef, jigi ddanneggjat jew
meqrud ghal kollox huwa fattur li jikkontribwixxi ghar-raguni ghalfejn dawn il-persuni
jzommu lura milli jivvjaggaw u, ghalhekk, ixekkel I-integrazzjoni taghhom fis-soc¢jeta. Din il-
biza' hija bbazata fuq diversi ragunijiet oggettivi:

(D) It-telf jew id-dannu ta' siggijiet bir-roti jew taghmir ta' mobbilta iehor i¢ahhad lill-
PML mill-indipendenza taghhom u jaffetwa kull aspett tal-hajja ta' kuljum taghhom
sakemm il-kwistjoni tigi solvuta kif suppost.

(2)  II-PML ihabbtu wicchom ma' perikli tas-sahha u ta' sigurta kemm-il darba t-taghmir ta'
mobbilta taghhom jigi mitluf, iddaneggjat jew meqrud, peress li taghmir ta'
sostituzzjoni mhux dejjem huwa pprovdut u, anke fil-kaz 1i jkun, it-taghmir mhux
dejjem ikun jista' jlahhaq mal-bzonnijiet tal-persuna kkoncernata.

(3)  It-tul ta' Zmien li jiehdu l-kumpaniji ta' I-ajru u l-ajruporti biex isibu soluzzjoni ghall-
problemi pratti¢i fil-kaz li jkun hemm taghmir ta' mobbilta ddanneggjat jew mitluf
m'huwiex ac¢cettabli meta wiehed joqghod iqis l-urgenza tal-bzonn.

4) [l-proc¢eduri ezistenti u l-livell ta' tahrig medju tal-haddiema li jahdmu fil-bicca I-kbira
tal-kumpaniji ta' 1-ajru u fl-ajruporti, fir-rigward ta' 1-azzjoni li ghandhom jiehdu fil-
kaz 1i taghmir ta' mobbilta jigi mitluf jew iddaneggjat huwa deficjenti.

(5)  L-implikazzjonijiet finanzjarji tat-telf, id-dannu jew it-tigrif ta' taghmir ta' mobbilta
jipprezentaw risku zejjed ghall-PML 1i jkunu qeghdin jivvjaggjaw bl-ajru meta
mgqgabbla ma' passiggieri ohra.

(6) [l-provizjoni ta' kumpens ghal taghmir ta' mobbilta ddanneggjat, meqrud jew mitluf
ivarja minn transportatur bl-ajru ghal iehor, u ghall-ajruporti.

3. EZITU TA' L-ISTUDJU: L-ISFIDI

In-numru attwali ta' in¢identi kull sena u kull kumpanija li jinvolvu in¢identi b'taghmir ta'
mobbilta huwa zghir hafna. In-numru totali ta' Imenti relevanti huwa ta' madwar sitt mitt kaz
sa elf kaz kull sena, meta mqgabblel mas-706 miljun passiggier li jivvjaggaw bl-ajru kull sena
fl-Unjoni Ewropea’ Dan ifisser proporzjon ta' inqas minn ilment wiched sa Iment u nofs bhala
¢ifra massima, fost miljun passiggier.

L-Istudju janalizza kemm l-esperjenza fl-Istati Uniti ta' I-Amerika kif ukoll is-sitwazjjoni fl-
Ewropa. [z-zewg analizi jibnu bazi ragonevoli biex wiehed jemmen li din l-istima tqarreb in-
numru reali. L-istudju kkonkluda wkoll 1i hemm numru ta' kwistjonijiet pendenti kemm fir-
rigward ta' l-aspetti kwantitattivi kif ukoll dawk kwalitattivi tal-problema, 1i jisthoqilhom I-
attenzjoni.
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705.8 miljun passiggier ingarru bl-ajru flI-UE f1-2005.
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3.1. Ghan kwantitattiv: sabiex jonqsu n-numru ta' in¢identi

In-numru ta' kazijiet li fihom it-taghmir ta' mobbilta tal-PML jigi meqrud, iddanneggjat jew
mitluf huwa marbut ma' I-immaniggjar u l-istivar kif suppost ta' dan it-taghmir abbord I-
ajruplani u l-istivar fl-ajruporti huwa parti fundamentali tal-kundizzjonijiet ta' trasport li 1-
PML jehtiegu sabiex jintlahqu tajjeb il-bzonnijet taghhom, u kapacita 1i ghaliha I-haddiema
jridu jkunu ppreparati sew. Li I-PML tista' tuza' l-apparat personali taghha ghall-itwal Zmien
possibbli, ghandu jkompli jkun I-ghan. Idealment, it-taghmir ta' mobbilta ghandu jinghata lill-
PML u jintraddlu lura fil-bieb ta' 1-ajruplan fil-kazijiet kollha fejn il-PRM ma jistghux juzaw
it-taghmir ta' mobbilta personali taghhom waqt li jkunu geghdin fuq l-ajruplan. Pro¢eduri
ohrajn jistghu jitfasslu meta mehtiega minhabba ragunijiet ta' sigurta jew ragunijiet prattici.

Id-dokument mehmuz ma' I-Impenn tal-Kumpaniji ta' I-Ajru dwar is-Servizzi tal-Passiggiera’,
iffirmat mill-bicca 1-kbira tat-trasportaturi nazzjonali Ewropej (minn hawn 'il quddiem
imsejjah I-Impenn tal-Kumpaniji ta' 1-Ajru) jiddikkjara li dawk il-kumpaniji ta' l-ajru li
ffirmaw iridu jiehdu kull prekawzjoni ragonevoli biex taghmir ta' mobbilta u apparat iehor li
jintuza minn persuni b'dizabbilta ma jigix iddanneggjat jew mitluf; ghandhom jizviluppaw il-
pjanijiet individwali taghhom ghal servizz li jinkorporaw I-Impenn tal-Kumpaniji ta' 1-Ajru;
Ghandhom jistabbilixxu programmi ta' tahrig ghall-haddiema u jintroducu bidliet fis-sistemi
tal-kompjuter taghhom biex jimplimentaw I-Impenn tal-Kumpaniji ta' 1-Ajru; u li "/ill-PML
trid tinghatalhom [-ghajnuna mehtiega biex jibqghu indipendenti kemm jista' jkun ".

L-Impenn Volontarju ta' 1-Ajruporti dwar s-Servizz tal-Passiggieri li jivvjaggjaw bl-Ajru
(minn hawn 'il quddiem imsejjah "I-Impenn ta' I-Ajruporti"), li gie zviluppat mill-ajruporti
Ewropej taht l-awspici tal-Kunsill ta' 1-Ajruporti Internazzjonali fl-Ewropa’ jiddikjara li "Lill-
haddiema se jinghatalhom I-istharrig xieraq sabiex ikunu jistghu jifhmu x'inhuma il-
bZonnijiet tal-PML u jlahhqu maghhom" L-ghan ghal dawk li ffirmaw kien li jizviluppaw il-
pjanijiet ghal servizz individwali taghhom fuq il-bazi ta' Impenn u biex jinkorporaw il-
provizjonijiet xierqa tal-Konferenza Ewropea ta' 1-Avjazzjoni Civili (ECAC) Dokument 30
(Settur 5) ¥, u 1-Organizzazzjoni Internazzjonali ta’ 1-Avjazzjoni Civili’(ICAO Anness 9).

Il-Punt 5.2.3.2 tad-dokument tal-ECAC Nru 30'° jiddikjara li "I-Istati Membri ghandhom
Jippromwovu t-tixrid ta' ktieb Zghir fost il-persunal ta' kumpaniji ta' l-ajru u ta' l-ajruporti
dwar il-proceduri u I-facilitazzjonijiet li ghandhom jinghataw biex jigu assistiti I-PML, [i
jkollu fih l-informazzjoni kollha necessarja dwar il-kundizzjonijiet ghat-trasport ta' persuni
bhal dawn u l-assistenza li trid tinghatalhom, kif ukoll il-passi li ghandhom jittiehdu
minnhom. Ghandhom jizguraw li I-kumpaniji ta' [-ajru jinkludu fil-kotba ta' gwida taghhom
il-proceduri kollha marbuta mal-PML" 1l1-Punt 5.5 ta' l-istess dokument jghid "L-Istati
Membri ghandhom jizguraw [i jkun hemm fl-ajruporti servizzi ta' mmaniggjar ghall-PML i
Jinkludu: haddiema mharrga u kwalifikati sabiex ikunu jistghu jilhqu mal-bzonnijiet taghhom
(...) it-taghmir necessarju biex ikunu jistghu jassisstuhom."”

L-Impenn tas-Servizz tal-Passiggieri 1i Jivvjaggaw bl-Ajru ara artikolu 8 u d-dokument mehmuz
mieghu

ACI Ewropa (2001), I-Impenn Volontarju ta' 1-Ajruporti dwar Servizzi tal-Passiggiera li jivvjaggaw bl-
Ajru u I-Protokoll Specjali tieghu biex Jintlahqu 1-Bzonnijiet tal-Persuni b'Mobbilta Limitata.

s L-Istqarrija Politika tal-ECAC fil-Qasam tal-Facilitazzjoni ta' 1-Avjazzjoni Civili (ECAC.CEAC DOC
Nru 30 (TAQSIMA 1) l-ghaxar edizzjoni/Di¢embru 2006

L-Istandards u 1-Prattiki Rakkomandati ta' 1-Organizzazzjoni Internazzjonali ta’ 1-Avjazzjoni Civili
(Anness 9 tal-Konvenzjoni ta' Chicago).

Ara n-nota tal-qiegh 8
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Izda, dak il-ftehim volontarju mhux dejjem jigi onorat kif suppost. L-ewwelnett, kien numru
zghir ta' kumpaniji u ajruporti fl-UE 1i verament zviluppaw il-pjanijiet jew il-poliki dwar il-
konsumatur taghhom biex jimplimentaw dak il-ftehim volontarju. It-tieni nett, dawk li ghamlu
hekk adottaw pjanijiet jew politiki tant differenti li jirrizultaw f'livelli ta' protezzjoni tassew
differenti ghall-PML. It-tielet nett, dawk il-pjanijiet u politiki tal-konsumatur mhux dejjem
jigu ppublikati, li taghmila ferm diffic¢ili ghall-PML 1i jsiru jafu x'ghandhom jistennew minn
gabel.

Fil-kuntest ta' I-Impenn ta' 1-Ajruporti, il-bi¢ca I-kbira ta' l-ajruporti jipprovdu assistenza lill-
passiggieri b'mobbilta limitata. Izda, il-pro¢eduri li bihom il-PML jithallew jaslu sal-bieb ta' I-
ajruplan fuq is-siggu bir-roti taghhom, jew jir¢ievu s-siggu bir-roti taghhom meta jinzlu fl-art,
ivarjaw minn ajruport ghal iehor.

3.2. Ghan kwalitattiv: biex i¢ekken il-konsegwenzi ta' in¢ident.

3.2.1.  In-nuqqas, fil-prezent, ta' procedura komuni li twassal ghal soluzzjoniet immedjati
fuq il-post.

[I-mizura tad-dannu li jkun sar fuq taghmir ta' mobbilta jista' jkollha implikazzjonijiet serji
mhux biss minhabba l-ispejjez involuti. Il-kwistjoni tinvolvi wkoll it-tul taz-zmien li fih il-
PML ma jistghux juzaw t-taghmir taghhom, u il-perjodu twil ta' zmien li jrid jghaddi sakemm
jiehdu kumpens finanzjarju. Id-diffikultajiet biex jigi stabbilit fejn wiehed ghandu jibghat
ilmenti dwar dannu u jitlob ghall-assistenza hekk kif jasal f'ajruport li x'aktarx ma jkunx
familjari mieghu, ikompli jzid mat-tul taz-Zmien u l-istrapazz involuti biex tinsab imqar
soluzzjoni temporanja ghall-problemi pratti¢i tal-hajja ta' kuljum fl-assenza ta’ taghmir ta'
mobbilta.

Attwalment m'hemmx legizlazzjoni internazzjonali, tal-Komunita jew nazzjonali, i toffri
assistenza immedjata ghall-PML i t-taghmir ta' mobbilta taghhom ikun gie mitluf,
iddaneggjat jew meqrud, jew kif din l-assistenza ghandha tigi fornuta, jew x'inhuma I-aspetti
essenzjali ta' assistenza bhal din.

L-Impenn tal-Kumpaniji ta' I-Ajru ma jaghtix dettalji dwar kif it-talbiet ghal kumpens
ghandhom jigu gestiti jew X'tip ta' azzjoni ghandha tittiehed fuq il-post meta siggu bir-roti jew
taghmir iehor ikunu ddanneggjat jew jintilfu.

[1-bicca 1-kbira ta' I-ajruporti m'ghandhomx politika fil-kaz ta' talbiet ghal siggijiet bir-roti jew
taghmir ta' mobbilta iehor iddanneggjati jew meqruda. Il-provizjoni ghal kumpens u I-
proceduri li bihom l-ajruporti jipprovdu sostituzzjoni jvarjaw minn ajruport ghal iehor
minkejja l-ezistenza ta' I-Impenn ta' l-Ajruporti'' Dan jista' jirrizulta fdifferenzi u
finkonsistenzi fir-rigward ta' sostituzzjoni u kumpens ghall-PML 1i t-taghmir taghhom ikun
gie meqrud jew iddanneggjat matul iz-zmien li fih l-arjuport kien responsabbli. Dan ¢ertament
jirrizulta fincertezza u kunfuzjoni ghall-PML, li qatt ma jkunu jafu x'ghandhom jaghmlu jew
lejn minn ghadhom iduru fil-kaz ta' in¢ident li jinvolvi t-taghmir ta' mobbilta taghhom.

H Ara n-nota tal-qiegh 6
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3.2.2.  Id-differenza bejn in-natura u I-limiti ta' I-obbligazzjoni tal-kumpaniji ta' I-ajru u dik
ta' I-ajruporti.

Tradizzjonalment hemm differenza bejn in-natura u I-limiti ta' l-obbligazzjoni tal-kumpaniji
ta' l-ajru u dik ta' l-ajruporti. Din id-differenza tista' tikkaguna konfuzjoni fost il-partijiet
interessati.

3.2.2.1. Trasport ta' taghmir fuq ajruplan (I-obbligazzjoni tal-kumpaniji ta' I-ajru)

Attwalment, l-assistenza ghall-PML hija pprovduta minn trasportaturi bl-ajru fil-qafas ta' I-
immaniggjar fl-ajruporti. It-trasportaturi bl-ajru jistghu jfornu l-assistenza jew b'mod dirett,
jew permezz ta' kumpanija terza jew permezz ta' I-ajruport meta dan ikun qieghed jaghmila ta'
fornitur tas-servizzi ghat-trasportatur bl-ajru. L-obbligazzjoni tal-kumpaniji ta' 1-ajru hija
attwalment limitata minhabba tahlita ta' konvenzjonijiet internazzjonali'’, Regolamenti tal-
Kommunita 1i jimplimentaw dawk il-konvenzjonijiet internazzjonali fi hdan 1-UE"u
proceduri legali jew amministrattivi li pajjizi ohra jimponu fuq kumpaniji ta' UE, 1i jixtiequ
taghhom u jaccettaw li jhallsu I-valur totali tat-taghmir ta' mobbilta mitluf jew l-ispejjez tat-
tiswija tieghu.

Dawn it-testi legali kollha joperaw b'konformita ma' l-istess mekkanizmu: il-prezunzjoni ta' I-
obbligazzjoni tat-trasportatur fil-kaz ta' bagalji kkontrollati'* Dan ifisser li l-vittma
m'ghandhiex ghalfejn toqghod turi provi li t-trasportatur kellu tort sabiex 1-obblgazzjoni tat-
trasportatur tithallas. L-unika haga 1i I-PML jridu jivverifikaw huwa I-fatt li d-dannu jew it-
telf sar filwaqt li t-taghmir taghhom kien qieghed taht ir-responsabilita tat-trasportattur (li dan
normalment jissejjah "il-perjodu tat-trasportazzjoni").

Fir-rigward ta' taghmir li gie rregistrat fuq il-bank ta’ registrazzjoni f’ajruport (dejjem minn,
jew flisem it-trasportatur) u konsegwentament ittikkettat bhala bagalja, huwa c¢ar bizzejjed li 1-
perjodu ta' trasportazzjoni ghandu jibda' mill-mument li tibda I-procedura ta' registrazzjoni. L-
istess huwa veru ghal bagalji li huma ttikkettati "konsenja sal-kabina". Minkejja li t-taghmir
jista' jigi ttikkettat gabel ikun fizikament mghoddi lit-trasportatur (fid-dahla jew il-bieb ta' I-
ajruplan), l-obbligazzjoni tat-trasportatur ghandha tidhol fis-sehh biss fil-mument li t-taghmir
ikun gie fizikament mghoddi lilu (kemm jekk dan isir fil-post minn fejn jghaddu I-passiggieri
biex jitilghu fuq l-ajruplan u kemm jekk dan isir fil-bieb ta' I-ajruplan).

3.2.2.2. Immaniggjar tat-taghmir f'ajruport (I-obbligazzjoni ta' 1-ajruport).

L-ajruporti assumew ir-responsabilita li jaghtu l-assistenza lill-PML minn mindu r-
Regolament dahal fis-sehh fl-intier tieghu fis-26 ta' Lulju 2008. L-obbligazzjoni ta' l-ajruporti

Dawk il-konvenzjonijiet huma: 1 - II-Konvenzjoni ghall-Unifikazzjoni ta' Certi Regoli Relatati mat-

Trasportazzjoni Internazzjonali bl-Ajru, iffimarta fWarsaw fI-10/1929, imqassra: Il-Konvenzjoni ta'

Varsavja (1929). 2 - Il-Konvenzjoni ghall-Unifikazzjoni ta' Certi Regoli Relatati mat-Trasportazzjoni

Internazzjonali bl-Ajru, iffimarta f’Varsavja fit-12 ta' Ottubru 1929; Iffirmata fl-Aja fit-28/19/1955,

imqassra: Il-Protokoll ta’ 1-Aja (1955). 3 - Il-Konvenzjoni ghall-Unifikazzjoni ta' Certi Regoli Relatati

mat-Trasportazzjoni Internazzjonali bl-Ajru, iffimarta fMotreal fit-28/05/1999, imqassra: II-

Konvenzjoni ta' Montreal (1999).

1 Ir-Regolament (KE) Nru 889/2002 tal-Parlament Ewropew u 1-Kunsill tat-13 ta' Mejju 2002 (GU L
140/02 of 30.05.2002), li jemenda r-Regolament tal-Kunsill (KE) Nru 2027/97 dwar l-obbligazzjoni tat-
trasportaturi bl-ajru fil-kaz ta' inc¢identi.

1 Ara 1- Artikolu 1.10 tar-REGOLAMENT (KE) Nru 889/2002.
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m'hijiex, fil-prin¢ipju, limitata’ u tigi stabbilita skond il-ligi nazzjonali dwar I-
obbligazzjoni/it-tort.I1-fatt 1i I-qafas legali applikabbli jvarja bejn l-ajruporti u I-kumpanija ta'
l-ajru, jirrizulta f'zewg differenzi kbar fin-natura ta' 1-obbligazzjoni individwali taghhom. L-
ewwel nett, bhala regola, 1-obbligazzjoni ta' ajruport hija bbazata fuq tort ivverfikat min-naha
ta' l-amministrazzjoni ta' 1-ajruport. It-tieni nett, filwaqt 1i I-obbligazzjoni ta' ajruport m'hijiex
limitata, dik tal-kumpaniji ta' 1-ajru hija limitata. Dan ifisser li, fejn jidhlu l-ajruporti, il-PML
iridu jressqu provi ¢ari quddiem qorti li juru t-tort tal-hati, kemm-il darba I-ajruport ma jkunx
irid jaccetta li jhallas (dan mhux il-kaz jekk it-trasportatur huwa responsabbli), u b'dan il-mod
jistghu jigbru l-ammont shih (dan mhux il-kaz jekk it-trasportatur huwa obbligat, peress li I-
obbligazzjoni tieghu normalment tigi limitata).

3.2.3. Kumpens: l-ammont u l-procedura.

Ghal zmien twil, l-organizzzzjonijiet tal-PML ghamlu pressjoni biex 1-obbligazzjoni ma tkunx
limitata f'kazijiet ta' in¢identi li jinvolvu taghmir ta' mobbilta, kemm jekk dawn isehhu matul
l-immaniggjar tieghu f’ajruport kif ukoll jekk isehhu waqt li jkun qieghed jingarr abbord
ajruplan. Din l-istrategija hija xprunata mill-prezzijiet gholjin tat-taghmir ta' mobbilta'®u I-
limitu relattivament baxx ta' l-obbligazzjoni attwali li trid tithallas fejn jidhlu bagalji taht
konvenzjonijiet internazzjonali, u b'mod partikolari I-Konvenzjoni ta' Montreal '’, 1i tabilhaqq
jipproponu li l-ammont ta' kumpens kif stipulat taht konvenzjonijiet internazzjonali jista' ma
jkunx adekwat f'kull kaz.

I1-bicea 1-kbira tat-trasportaturi ta' 1-ajru jaghtu kumpens skond il-Konvenzjoni ta' Montreal.
Danni fuq taghmir ta' mobbilta 1i jiswew 'il fuq minn 1000 SDR jibqghu taht ir-responsabilita
tal-passiggier, sakemm dan ikun ghamel, fil-hin meta l-bagalja rregistrata nghatat lit-
trasportatur, dikjarazzjoni specjali ta' interess fil-kunsinna fid-destinazzjoni u jkun hallas
somma supplimentari jekk il-kaz jitlob hekk'®

Assigurazzjoni specjali ghal taghmir ta' mobbilta tal-PML hija proposta biss minn numru
zghir ta' kumpaniji u ajruporti. Il-bi¢ca I-kbira tat-trasportaturi bl-ajru u ta' l-ajruporti ma
joffrux assigurazzjoni specjali li tkopri danni fuq jew it-tigrif ta' siggijiet bir-roti jew taghmir
iehor ghall-mobbilta

Skond Il-istudju, numru zghir biss ta' kumpaniji ta' I-UE jhallu PML jiddikjaraw li t-taghmir ta'
mobbilta 1i ghandhom jiswa aktar u eventwalment jistagsu ghal dan 1-ammont kif xieraq. Fost
dawk il-kumpaniji, xi whud jillimitaw 1-eccess tal-valur iddikjarat, ghal ammont fiss li jagbez
il-livell ta' kumpsens stipulat mir-regoli internazzjonali u ta' I-UE, izda li fir-realta huwa inqas
mill-valur tat-taghmir ta' mobbilta. Diversi trasportaturi nnutaw li meta valur specjali jigi
ddikjarat ikun hemm involut "ec¢ess li jrid jithallas lill-passiggier"

[1-partijiet interessati kollha jagblu li n-nefqga biex jintlahqu I-bzonnijiet tal-PRM m'ghandhiex
tinghadda direttatemnt lill-PML. Izda, ftit kienu dawk li waslu ghall-konluzjoni logika u taw
kumpens li jkopri I-ispejjes kollha marbutin mat-telf jew I-hsara tat-taghmir ta' mobbilta. Ir-
Regolament isahhah il-prin¢ipju li l-assistenza tigi pprovduta lill-PML minghajr hlas zejjed",

L-obbligazzjoni ta' l-ajruport m'hijiex ittrattata minn xi konvenzjoni ohra internazzjonali jew tal-
Komunita

perezempju, siggijiet bir-roti ta' I-elettriku jistghu jiswew sa €10000

17 Sa 100 SDR (il-valur approssimattiv f'euro bbazat fuq il-valur SDR f1-10/03/2008 skond il-valutazzjoni
IMF SDR: € 1060).

b'konformita ma xiex huwa stipulat mill-Artikolu 22.2 tal-Konvenzjoni ta' Montreal u 1-Artikolu 1,5 tar-
Regolament 889/2002.

19 Ara l-Artikolu 8 tar-Regolament Nru 1107/2006.
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izda l-ambitu tieghu ma jinkludix I-ammont specifiku tal-kumpens, li huwa ttrattat taht ir-
regoli tal-ligi internazzjonali, tal-Komunita jew dik nazzjonali*’

Ta' min jinnota 1i fil-kaz ta' trasport bil-ferroviji, il-legizlazzjoni tal-Komunita timponi fuq
kumpaniji tal-ferroviji l-obbligazzjoni ta' kumpens shih, kemm-il darba l-impriza ferrovjarja
hija responsabbli b’mod shih jew b'mod parzjali ghat-telf ta', jew danni fuq, taghmir ta'
mobbilta *'.

3.2.4.  L-inkluzjoni jew l-eskluzjoni tat-taghmir ta' mobbilta fid-definizzjoni ta' "bagaliji"

[I-mod kif jahsbuha l-organizzazzjonijiet tal-PML u l-bi¢¢a I-kbira ta' 1-Awtorijtajiet ta' 1-
Avvjazzjoni Civili dwar I-istharrig marbut ma' l-istudju huwa li taghmir ta' mobbilta
m'ghandux jitqies bhala bagalji. L-iskop ta' din l-eskluzjoni huwa li t-taghmir ta' mobbilta
m'ghandux ikun soggett ghar-regoli dwar l-obbligazzjoni limitata tal-kumpaniji ta' l-ajru
stipulati mill-konvenzjonijiet internazzjonali. Bhala konsegwenza, il-kumpaniji ta' I-ajru u 1-
ajruporti ghandhom jikkumpensaw l-ispiza totali tat-taghmir ta' mobbilta mitluf jew il-prezz
tat-tiswija tieghu.

L-Att ta' I-Istati Uniti dwar 1-Access tat-Trasport bl-Ajru (ACAA) ma jaghtix definizzjoni ta'
taghmir ta' mobbiltda u ma jeskludix b'mod ¢ar dan it-taghmir mid-definizzjoni ta' bagalji;
madankollu, I-Att jimponi obbligazzjoni shiha, minghajr limiti finanzjarji fil-kaz ta' in¢ident li
jinvolvi taghmir ta' mobbilta, fuq it-trasportaturi kollha li jixtiequ jkopru rotti domesti¢i fl-
Istati Uniti.”* Id-Dipartiment tat-Trasport ta' I-Istati Uniti bi hsicbu jemenda dalwagqt ir-
regolament tieghu li jimplimenta 1-Att ta' I-Istati Uniti dwar 1-Ac¢cess tat-Trasport bl-Ajru biex
igieghel trasportaturi bl-ajru barranin li ikunu geghdin joperaw lejn u mill-Istati Uniti, jkunu
konformi mal-bic¢a I-kbira tal-htigijiet relatati ma' dizabbilta attwalment disponibbli ghat-
trasportaturi ta' 1-Istati Uniti taht Tagsima 382, li jinkludi I-gestjoni ta' ghajnuna ghall-
mobbilta u dispozittivi ta’ assistenza.

Il-legizlazzjoni attwali Kanadiza fis-sehh bhalissa dwar il-PML hija 1-Parti VII tar-
Regolamenti dwar it-trasport bl-Ajru: It-Termini u 1-Kundizzjonijiet tar-Regolamenti tal-
Garr™ L-Agenzija tat-Trasportazzjoni Kanadiza milli jidher tiddefinixxi apparat ghall-
ghajnuna ta' mobbilta bhala oggetti personali li ghandhom ikunu ¢¢ekkjati bir-reqqa, anke
minkejja li t-taghmir ta' mobbilta m'huwiex eskluz mid-definizzjoni ta' bagalji strictu sensu.
B'dan il-mod 1-Agenzija tat-Trasportazzjoni Kanadiza ma thallix kumpaniji li jahdmu fuq it-
territorju taghhom japplikaw il-provizjonijiet ta' obbligazzjoni limitata fir-rigward ta bagalji
mitlufa fil-konvenzjonijiet internazzjonali dwar taghmir ta' mobbilta. Wiehed ghandu jithem
li biex ajruplan jinzel fil-Kanada, it-trasportatur bl-ajru jrid jirrispetta ir-Regolamenti

20 Ara l-Artikolu 12 tar-Regolament Nru 1107/2006.

2 IR-REGOLAMENT (KE) Nru 1371/2007 TAL-PARLAMENT EWROPEW U TAL-KUNSILL tat-23
ta' Ottubru 2007 dwar id-drittijiet u l-obbligazzjoniet 1i 1-passiggieri li jivvjaggjaw bil-ferroviji huma
intitolati ghalihom, GU 315/14 tal-31.12.2007, 1-Artikolu 25.

L-Att ta' L-Istati Uniti dwar I-Access tat-Trasport bl-Ajru (ACAA) jipprojbixxi d-diskriminazzjoni
kontra individwi b'dizabbiltajiet. Id-Dipartiment tat-Trasport ta' I-Istati Uniti hareg Regolament (14
CFR Tagsima 382) li jimplimenta 1-ACAA li esplicitament jirreferi ghat-trattament ta' apparat ta'
ghajnuna ghal mobilita

It-Termini u I-Kundizzjonijiet tar-Regolamenti tal-Garr mahruga taht l-awtorita ta' 1-Att Kanadiz dwar
it-Trasportazzjoni IlI-Parti V ta' l-Att tittratta dwar it-trasportazzjoni ta' persuni b'dizibbiltajiet. It-
Tagsima 155 ta' din il-Parti V tispjega l-provizjonijiet dwar apparat ta' ghajnuna ddanneggjat jew
mitluf.
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Kanadizi. Milli jidher I-ebda trasportatur bl-ajru barrani ma wasal biex mar kontra din il-
fehma.

4. TWEGIEBA GHALL-ISFIDI: REGOLAMNET NRU 1107/2006.
4.1. Ghan kwantitattiv: sabiex jonqsu n-numru ta' in¢identi.

Kif nistghu naraw fil-punt 3.1 ta' din il-Komunikazzjoni, in-nuqqas ta' proc¢eduri specifici
dwar l-immaniggjar ta' siggijiet bir-roti jew taghmir iehor ta' mobbilta u 1-fatt li tahrig dwar 1-
immaniggjar tas-siggijiet bir-roti u taghmir iehor ta' mobbilta m'huwiex qieghed jigi pprovdut
fl-ajruporti kollha jew mill-kumpaniji ta' 1-ajru kollha, jindika i titjib jista' jsir facilment. Ir-
Regolament 1107/2006 ttratta n-nuqqas li jezisti bhalissa billi stabilixxa obligazzjonijiet legali
li jikkon¢ernaw kemm il-proceduri necessarji kif ukoll it-tahrig mehtieg ghall-haddiema, biex
tigi zgurata assistenza adekwata lill-PML**

Obbligazzjonijiet legali bhal dawn jinkludu, inter alia, 1-immaniggjar ta' taghmir ta' mobbilta
fl-ajruport jew il-garr tieghu abbord ajruplan. Ghalhekk, il-kwalita u s-suffi¢jenza ta' 1-
assistenza fornita minn kumpaniji u trasportaturi ta' l-ajru ghandhom jitjiebu b’mod
sinifikanti. Il-proc¢eduri specifi¢i dwar ir-registrazzjoni u t-tahrig ta' haddiema fl-immaniggjar
ta' taghmir ta' mobbilta se jghinu biex l-impjegati kif ukoll min ihaddem isiru aktar konxji u
biex in-numru u l-gravita ta' l-in¢identi jonqgsu izjed u maghhom jongsu wkoll l-ispejjez
personali u ekonomici.

4.2. Ghan kwalitattiv: biex jickienu l-konsegwenzi ta' inc¢ident.

[I-Punt 3.2.1 ta' din il-Komunikazzjoni jigbed l-attenzjoni fuq il-problemi marbutin man-
nuqgqas, fil-prezent, ta' procedura komuni li biha jistghu jinstabu soluzzjonijiet immedjati fuq
il-post, fil-kaz li jkun hemm taghmir ta' mobbilta ddanneggjat jew mitluf. Ir-Regolament
1107/2006jkopri parzjalment dak il-vojt legali. L-ewwel nett, 1-Anness I tar-Regolament
1107/2006 jinkludi specifikatament fid-definizzjoni ta' l-assistenza f’ajruport "is-sostituzzjoni
temporanja ta' taghmir ta' mobbilta ddanneggjat jew mitluf, ghalkemm mhux necessarjament
ikun ezattament bhal dak originali” * Tt-tieni nett, l-Artikolu 9 jistabilixxi l-obbligazzjoni
legali ghall-ajruporti biex ifasslu "standards ta' kwalita ghall-assistenza specifikata fl-Anness
1 u jiddeterminaw il-htigijiet tar-rizorsi sabiex dawn l-istandards jintlahqu".

Fir-rigward tad-differenza bejn in-natura u I-limiti ta' [-obbligazzjoni tal-kumpaniji ta' 1-ajru u
l-ajruporti msemmijin fil-punt 3.2.2 ta' din il-Komunikazzjoni, 1-Artikolu 12 tar-Regolament
1107/2006 jistabbilixxi 1-obbligazzjoni ta' kumpens "b'konformita mar-regoli tal-ligi
internazzjonali, nazzjonali u tal-Komunita".

[I-Kummissjoni se tissorvelja bir-reqqa kif I-ajruporti u lI-kumpaniji ta' I-ajru se jimplimentaw
din ir-responsabbilta fil-kuntest gdid stipulat mir-Regolament, sabiex jigi evalwat fil-futur
jekk l-inkluzjoni ta' definizzjoni aktar preciza ta' 1-obbligazzjoni ta' l-ajruport, li tagbel ma'
x'inhu stipulat ghat-trasportaturi fir-Regolament 889/2002, tkunx rakommandabbli.

Fir-rigward ta' l-ammont ta' kumpens u l-proc¢edura rilevanti, li jittratta dwarhom il-punt 3.2.3
ta' din il-Komunikazzjoni, in-numru ta' in¢identi li fihom kien involut taghmir ta' mobbilta

Ara 1-Artikoli 9 u 11 tar-Regolament
3 Ara l-Anness I tar-Regolamnet Nru 1107/2006.
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huwa diga zghir u l-protezzjoni gdida offruta mir-Regolamnet 1107/2006 ghandha tghin biex
ikompli jonqos in-numru ta' in¢identi u l-konsegwenzi marbutin maghhom. Ghalhekk huwa
¢ar i, jekk ir-regoli attwali applikabbli fir-rigward ta' kumpens kellhom jinbidlu, kwalunkwe
konsegwenzi ekonomici li jistghu jkunu involuti fdawn l-in¢identi ghall-kumpaniji jew I-
ajruporti ma jkollhomx impatt ekonomiku dagshekk kbir fuq it-trasportaturi jew l-ajruporti.

Fl-ahhar nett, il-punt 3.2.4 ta' din il-Komunikazzjoni jittratta dwar il-kwistjoni li tistaqsi jekk
taghmir ta' mobbilta ghandux ikun imdahhal taht il-kuncett ta' "bagalja" Din il-mistogsija hija
relevanti minhabba li hija marbura ma’ l-ammont tal-kumpens, peress li l-limiti ta'
obbligazzjoni imponuti mill-konvenzjonijiet internazzjonali japplikaw biss ghal bagalji. Xi
whud mill-akbar trasportatuti bl-ajru tal-Komunita diga zviluppaw proc¢eduri amministrattivi
ddettaljati fir-rigward tad-drittijiet tal-PML f'din il-kwistjoni. B' mod generali, dawk il-
proc¢eduri amministrattivi jimponu obbligazzjoni objettiva ghal kumpens shih fuq trasportaturi
bl-ajru u xi kultant fuq l-ajruporti. Trasportaturi Ewropej 1i jkopru rotti ghall-Kanada li
jghaddu minn fuq l-o¢ean jew titjiriet domesti¢i gewwa l-Istati Uniti diga jikkonformaw ma'
dawk ir-regoli lil hinn mill-konfini tal-Komunita. Xi kumpaniji diga rrinunzjaw ghall-
obbligazzjoni limitata taghhom permezz tal-politika tal-konsumatur taghhom jew ta' I-
istandards ghall-kwalita interni.

Hekk kif naraw f'dawn l-ezempji, ghazliet differenti huma previsti fejn jidhol l-ammont ta'
kumpens imhallas fil-kaz li taghmir ta' mobbilta jigi meqrud, iddanneggjat jew mitluf sabiex
dan l-ammont iqarreb kemm jista' jkun il-valur reali tat-taghmir. Din il-mira tista' tinkiseb billi
wiehed jipprova jinterpreta jew ifisser il-kuncett ta' bagalji sabiex jigi eskluz minnu taghmir
ta' mobbilta, filwaqt li tibqa' tigi zgurata kopertura legali ghal taghmir bhal dan taht il-
konvenzjonijiet internazzjonali applikabbli, jew alternattivament billi jitnehhew jew jigu
riveduti I-limiti dwar kumpens finanzjarju taht dawk il-kovenzjonijiet internazzjonali. FI-
ahhar nett, il-kumpaniji ta' I-ajru u l-ajruporti jistghu bil-volonta taghhom jirrinunzjaw ghall-
limiti attwali ta' 1-obbligazzjoni fir-rigward ta' taghmir ta' mobilita'.

[I-Kummisjoni tahseb li jkun jagbel li din il-kwistjoni tkun indirizzata fuq il-livell ta’ I-ICAO
bil-mira li jitnehha jew jigi rivedut kwalunkwe limitu finanzjaru dwar taghmir ta' mobbilta
mitluf, iddanneggjat jew merqrud, kif stipulat fil-Konvenzjoni ta' Montreal. Il-Kummissjoni
tirrikonoxxi d-diffikultajiet marbutin man-negozjar mill-gdid ta' Konvenzjoni internazzjonali.
Madankollu, il-fatt 1li xi whud mill-membri ta' I-ICAQ iddec¢idew li jemendaw b'mod
unilaterali r-regoli taghhom u jimponu kumpens shih ghar-rotti domesti¢i taghhom fir-rigward
ta' taghmir ta' mobbilta jindika li inizjattiva ta' I-UE bhal din tista' tir¢ievi appogg politiku.

Fuq tul ta' Zzmien medju, il-Kummissjoni tikkunsidra li l-applikazzjoni shiha tar-Regolament
1107/2006 se jtejjeb kemm is-sorveljar kif ukoll l-infurzar tad-drittijiet tal-PML ezistenti
relatati mal-kumpens u/jew is-sostituzzjoni ta' taghmir ta' mobbilta 1i jkun gie meqrud,
iddanneggjat jew mitluf, flimkien mat-tip ta' assissstenza li ghandha tinghata fuq il-post meta
in¢ident isehh. Qabel ma jkun deciz jekk ghandhiex titressaq proposta legizlattiva dwar dawn
il-kwistjonijiet , il-Kummissjoni tahseb li jkun prudenti li r-Regolament 1107/2006 jithalla jsir
applikabbli, qabel ma ssir l-ewalwazzjonji ta’ l-impatt tieghu fuq it-tnaqqis ta' l-in¢identi i
x’aktarx sehh. Filwaqt li se jkunu kkunsidrati il-prattiki kurrenti fpajjizi ohra kif ukoll il-
legizlazzjoni tal-Komunita 1i tiggverna t-trasport bil-ferroviji, il-Kummissjoni, fuq medda
qasira ta’ zmien, tinkoraggixxi lill-kumpaniji ta' l1-ajru biex minn jeddhom jirinunzjaw mill-
obbligazzjoni limitata taghhom.
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KONKLUZJONIJIET

[I-Kummissjoni tfakkar lill-ajruporti u lill-kumpaniji ta' l-ajru dwar l-obbligazzjoni
taghhom biex ifasslu standards ta' kwalita u ta' tahrig mehtiega kif ukoll il-proc¢eduri li
ghandom x'jagsmu ma' l-immaniggjar ta' taghmir ghal mobbilta u d-drittijiet tal-PML
fil-kaz ta' in¢ident relatat mat-taghmir ta' mobbilta taghhom, li jsegwu b'mod
partikolari dokument ta' I-ECAC Nru 30 u l-annessi tieghu relevanti.

Fir-rigward ta' I-ammont ta' kumpens u sabiex dan iqarreb izjed lejn il-valur reali tat-
taghmir, il-Kummissjoni se tipproponi lill-Kunsill li, bil-kooperazzjoni ta' I-Istati
Membri, il-Komunita tniedi inizjattiva fi hdan 1-ICAO bl-ghan li jigi kkjarifikat jew
imfisser it-terminu "bagalji" sabiex ikun eskluz minnu taghmir ta' mobbilta jew,
alternattivament, li jitnehhew jew jigu riveduti kwalunkwe limiti ta' obbligazzjoni fuq
taghmir ta' mobbilta ddanneggjat, meqrud jew mitluf, fil-qafas tal-Konvenzjoni ta'
Montreal.

[I-Kummissjoni tinkoragixxi l-kumpaniji ta' l-ajru fl-UE biex minn jeddhom
jirrinunzjaw mill-limiti ta' obbligazzjoni attwali taghhom sabiex I-ammont ta'
kumpsens iqarreb izjed il-valur reali tat-taghmir ta' mobbilta.

[I-Kummissjoni se tissorvelja f1-2008-2009 I-konformita ta' 1-Istati Membri, tal-
kumpaniji ta' l-ajru u ta' l-ajruporti mal-ligi tal-Komunita, inkluz ir-Regolament
1107/2006.

[I-Kummissjoni tinkoragixxi l-partijiet interessati biex iwettqu gabra ta' dejta mtejba u
aktar sistematika li tikkoncerna talbiet relatati ma' taghmir ta' mobbilta.

[I-Kummissjoni se tinkludi fir-Rapport previst fl-Artikolu 17 tar-Regolament
1107/2006 kapitolu dwar id-drittijiet tal-PRM Ii t-taghmir ta' mobbilta taghhom ikun
gie mitluf, iddenneggjat jew meqrud. II-Kummissjoni mbaghad, se tevalwa l-izviluppi
li saru fir-realta wara li jkun dahal fis-sehh ir-Regolament 1107/2006 u I-progress ta' 1-
inizjattiva fi hdan 1-ICAO imsemmija fil-punt (2) ta' dawn il-konkluzjonijiet. Jekk I-
evalwazzjoni turi li t-titjib necessarju ma ntlahagx, il-Kummissjoni tressaq proposta
legizlattiva xierqa biex issahhah id-drittijiet ezistenti, taht il-ligi tal-Komunita, tal-
passiggieri li jivvjaggjaw bl-ajru i s-siggijiet bir-roti jew taghmir ichor ta' mobbilta
taghhom ikun gie meqrud, iddanneggjat jew mitluf matul l-immaniggjar f*ajruport jew
waqt li jkun ged jingarr abbord ajruplan, li tinkludi r-revizjoni tal-limitu attwali ghall-
kumpens u I-bzonn biex ikun imfisser ahjar l-obbligazzjoni ta' 1-ajruporti.
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