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KOMUNIKAZZJONI TAL-KUMMISSJONI

Agenda ghal turizmu Ewropew sostenibbli u kompetittiv

DAHLA

Minhabba li taghraf ir-rwol importanti li t-turizmu ghandu fl-ekonomija ta’ 1-UE, il-
Kummissjoni adottat fMarzu 2006 Politika mgedda tat-Turizmu' bl-ghan ewlieni 1i
tikkontribwixxi ghat-"titjib tal-kompetittivita ta' l-industrija Ewropea tat-
turizmu u l-holgien ta' impjiegi aktar numeruzi u ta' kwalita ahjar permezz ta'
tkabbir sostenibbli ta' turizmu fl-Ewropa u globalment". II-Kummissjoni
taghraf ukoll b'mod espli¢itu 1i "t-twaqqif tat-tkabbir u l-impjiegi bhala I-mira
immedjata jimxi id f'id mal-promozzjoni ta' ghanijiet so¢jali u ambjentali" u habbret
it-thejjija ta' Agenda Ewropea 21 ghat-Turizmu li tirfed fuq ir-rizultati tal-hidma
tal-Grupp tas-Sostenibilita tat-Turizmu (Tourism Sustainability Group® - TSG)
ipprezentati fir-rapport “Action for more sustainable European tourism™ ippubblikat
fi Frar 2007.

[t-Turizmu huwa fil-fatt wiehed mill-attivitajiet ekonomié¢i bl-aktar potenzjal
sinifikanti ghall-generazzjoni ta' tkabbir u impjieg futuri fl-UE. Fid-definizzjoni
stretta tieghu®, it-turizmu attwalment jikkontribwixxi xi 4% ghall-PGD ta' I-UE, li
jvarja minn madwar 2% f'bosta Stati Membri godda ghal 12% f'Malta. Il-kontribut
indirett tieghu ghall-holgien tal-PGD huwa hafna oghla - it-turizmu jiggenera
indirettament aktar minn 10% tal-PGD ta' 1-UE u jipprovdi madwar 12% ta' I-
impjiegi kollha.

It-turizmu huwa partikolarment importanti fir-rigward ta' 1-offerta ta' opportunitajiet
ta' impjieg liz-zghazagh, li jirrapprezentaw darbtejn dags il-bqija ta' I-impjegati fit-
turizmu meta mqabbla mal-bqija ta' 1-ekonomija’. It-tkabbir fl-impjiegi fis-settur tat-
turizmu kien sinifikament oghla mill-bqija ta' I-ekonomija fis-snin recenti, li jaghmel
lis-settur kontributur sinifikanti ghall-ghan ta' Lizbona ghall-holgien ta' impjiegi
aktar numeruzi u ta' kwalitd ahjar. L-importanza ta' turizmu fl-ekonomija ta' 1-UE
hija probabbli li tissokta tikber fis-snin li gejjin bit-tkabbir annwali mistenni ta' talba
tat-turizmu ftit il fuq minn 3%° fis-snin li gejjin.

Li jinstab il-bilan¢ adattat bejn Il-izvilupp awtonomu tad-destinazzjonijiet u I-
protezzjoni ta' l-ambjent taghhom minn naha u l-izvilupp ta' attivita ekonomika

COM(2006) 134 finali tas-17.03.2006

Ara COM(2003) 716 finali u COM(2006) 134 finali ghal aktar dettalji dwar il-kompozizzjoni u r-rwol
tieghu.

http://ec.europa.eu/enterprise/services/tourism/tourism_sustainability group.htm

Fornituri tradizzjonali ta' l-ivvjaggar u t-turizmu (lukandi, restoranti, kafetteriji, agenziji ta' 1-ivvjaggar,
kumpaniji tal-kiri tal-karozzi, linji ta' 1-ajru ec¢.) li jfornu oggetti u servizzi direttament lil vizitaturi

Ara "Biex jingieb 'l quddiem is-sehem shih taz-zghazagh fl-edukazzjoni, l-impjieg u s-socjeta"
COM(2007) 498 finali tal-05.09.2007

[I-Kunsill ta' I-Ivvjaggar u t-Turizmu Dinji - World Travel and Tourism Council (WTTC) - Rapporti
Regjonali TSA - L-Unjoni Ewropea 2007
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kompetittiva min-naha 1-ohra jista' jkun ta' sfida. Minkejja dan il-hidma tal-Grupp ta'
Sostenibilita tat-Turizmu kkonfermat 1i t-turizmu jista' jizviluppa sinergiji
finterazzjoni mill-qrib ma' l-ambjent u s-so¢jeta aktar minn kwalunkwe attivita
ekonomika ohra. Dan minhabba li l-izvilupp ta' destinazzjonijiet tat-turisti huwa
marbut mill-qrib ma' I-ambjent naturali taghhom, il-partikolarita kulturali taghhom, 1-
interazzjoni soc¢jali taghhom, is-sikurezza u l-benesseri tal-popolazzjonijiet lokali.
Dawn il-karatterisiti¢i jaghmlu lit-turizmu il-mutur ghall-konservazzjoni u l-izvilupp
tad-destinazzjonijiet - direttament billi jgajmu gharfien u jigbru introjtu sabiex
isostnuhom, u indirettament billi jipprovdu gustifikazzjoni ekonomika ghall-
forniment ta' sostenn tali minn ohrajn.

Ix-xejriet u l-prijoritajiet globali jinbidlu - aktar minn qatt qabel l-isfida universali
ghas-settur tat-turizmu hija li jibga' kompetittiv filwaqt li wkoll ihaddan is-
sostenibilita u jaghraf li, fuq il-medda twila ta' Zmien, il-kompetittivita tiddependi fuq
is-sostenibilita. B'mod partikolari, il-klima issa hija meqjusa bhala kwistjoni
fundamentali li tirrikjedi wkoll l-industrija tat-turizmu sabiex tnaqqas il-kontribut
taghha ghall-emissjonijiet ta' gassijiet li ghandhom l-effett serra sabiex tadatta ghal
bidliet 1i hemm fix-xejra tat-talba u fit-tipi ta' turizmu li dawn joffru.

I1-gejjieni tat-turizmu Ewropew iserrah fuq il-kwalita ta' 1-esperjenza tat-turist - it-
turisti jaghrfu I-postijiet 1i jiechdu hsieb l-ambjent, l-impjegati taghhom u I-
komunitajiet lokali u huma aktar inklinati li jaghtuhom l-attenzjoni taghhom. Billi
jintegraw is-sostenibilita fir-rigward ta' l-attivitajiet taghhom, il-partijiet interessati
tat-turizmu ghandhom jipprotegu l-vantaggi kompetittivi 1i jaghmlu lill-Ewropa d-
destinazzjoni l-aktar attraenti fid-dinja - id-diversita intrinsika taghha, il-varjeta
taghha ta' pajsaggi u kulturi. Barra minn dan, l-indirizzar tat-thassib tas-sostenibilita
b'mod li huwa so¢jalment responsabbli’ ghandu jghin l-industrija tat-turizmu sabiex
iggedded il-prodotti u s-servizzi taghha u zzid il-kwalita u 1-valur taghha.

Ghalhekk 1-“Agenda ghal turizmu Ewropew sostenibbli u kompetittiv’ ipprezentata
f'din il-Komunikazzjoni tilhaq l-impenn li jifrex fuq medda twila ta' zmien li ghamlet
il-Kummissjoni Ewropea® u i kien appoggjat b'mod ulterjuri mill-istituzzjonijiet 1-
ohra Ewropej’. Hija tibni fuq ir-rapport tal-Grupp tas-Sostenibilita tat-Turizmu u fuq
rizultati ohra ta' l-ezer¢izzju sussegwenti ta' konsultazzjoni pubblikam. L-agenda
tirrapprezenta kontribut ulterjuri ghall-implimentazzjoni ta' I-Istrategija mgedda ta'
Lizbona ghat-Tkabbir u I-Impjiegi'' u ta' I-Istrategija mgedda ta' Zvilupp
Sostenibbli'’.

Ara wkoll “Opportunity and Responsibility. How to help more small businesses to integrate social and
environmental issues into what they do”, Jannar 2007

Dan l-impenn thabbar ghall-ewwel darba fCOM(2001) 665 finali tat-13.11.2001 (il-Mizura 8) u kien
ikkonfermat b'mod ulterjuri fCOM(2003) 716 finali tal-21.11.2003 u COM(2006) 134 finali.
Ir-Rezoluzzjoni tal-Kummissjoni tal-21.05.2002 dwar il-gejjieni tat-Turizmu Ewropew (2002/C
135/01), il-konkluzjonijiet tal-Kunsill dwar is-sostenibilita tat-turizmu Ewropew (8194/05, 19.04.2005),
Ir-Rizoluzzjoni tal-Parlament Ewropew dwar il-prospetti godda u l-isfidi 1-godda ghal Turizmu
Ewropew sostenibbli (2004/2229 INI)

Ara http://ec.europa.eu/enterprise/services/tourism/index_en.htm

COM(2005) 24 finali tat-2.2.2005

L-Istrategija Mgedda ta' I-Izvilupp Sostenibbli ta' 1-UE kif adottata mill-Kunsill Ewropew fil-15/16 ta'
Gunju 2006
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2.1.

L-AGENDA GHAL TURIZMU EWROPEW SOSTENIBBLI U KOMPETITTIV

[l-holgien tal-bilan¢ adattat bejn il-benesseri tat-turisti, il-htigijiet ta' l-ambjent
naturali u kulturali u l-izvilupp u l-kompetittivita ta' destinazzjonijiet u negozji
jirrikjedi strategija ta' politika integrata u olistika fejn il-partijiet kollha interessati
ghandhom l-istess ghanijiet komuni.

L-ghanijiet ghas-sostenibilita tat-turizmu Ewropew u l-isfidi li ghandhom jigu
konfrontati

Il-qafas attwali ta' I-UE ghall-izvilupp ta' politiki ekonomic¢i, socjali u ambjentali
bbazat fuq il-Kollaborazzjoni bi Shab ghat-Tkabbir u I-Impjiegi u dwar I-Istrategija
ta' Zvilupp Sostenibbli jipprovdi sfond xieraq ghall-kisba ta' I-ghanijiet ta' din I-
"agenda": il-forniment ta' prosperita ekonomika, ekwita u koezjoni socjali u
protezzjoni ambjentali u kulturali'.

Dawn l-ghanijiet ghandhom ukoll jiggwidaw il-partijiet Ewropej interessati fil-
politiki u l-azzjonijiet taghhom li jaffetwaw l-impatt ta' turizmu dirett lejn l-esteru
mill-Ewropa u fl-appogg tat-turizmu bhala ghodda ghall-izvilupp sostenibbli tal-
pajjizi li jilgghuhom.

Wagqt li qed jippruvaw jintlahqu dawn I-ghanijiet, iridu jigu indirizzati certi sfidi'*
pertinenti ghas-settur tat-turizmu. Dawn fil-bi¢¢a l-kbira jinkludu konservazzjoni u
gestjoni sostenibbli tar-rizorsi naturali u kulturali, I-imminimizzar ta' 1-uzu tar-rizorsi
u t-tniggis fid-destinazzjonijiet turistici inkluzi l-produzzjoni ta' skart, il-gestjoni tal-
bidla fl-interessi tal-benesseri tal-komunita, it-tnaqqis ta' l-istagjonalita tat-talba, 1-
indirizzar ta' 1-impatt ambjentali tat-trasport marbut mat-turizmu, li I-esperjenzi ta'
turizmu isiru disponibbli ghal kulhadd minghajr ebda diskriminazzjoni, u t-titjib tal-
kwalita ta' l-impjiegi tat-turizmu — ukoll permezz ta' l-indirizzar tal-kwistjoni ta'
impjieg ta' ¢ittadini minn pajjizi terzi b'residenza illegali fil-qafas tal-politika ta'
migrazzjoni tal-Kummissjoni'>. Sfida ulterjuri kif ukoll kondizzjoni bazika ghal
zvilupp ta' success ta' turizmu hija i jkun zgurat 1i t-turisti kif ukoll il-komunitajiet
lokali fejn ikunu offerti servizzi turisti¢i jkollhom sigurta u sikurezza'®.

Dawn l-isfidi mhumiex fissi fl-ispazju jew fiz-zmien. Il-prijorita li se tinghatalhom,
il-mod ta' kif se jigu konfrontati u l-opportunitajiet emergenti li jistghu jinhatfu
jistghu jvarjaw minn post ghall-iehor.

Il-partijiet interessati jridu jissuktaw li janti¢ipaw il-bidliet u jzommu ruhhom
aggornati dwarhom. Il-politiki u l-azzjonijiet jehtieg li jqisu l-mod kif se jkunu

Dawn I-ghanijiet huma elaborati b'mod ulterjuri fir-rapport TSG (p. 3).

Dawn l-isfidi ta' qofol gew elaborati fir-rapport tat-TSG (p. 8-17) u huma relatati ma' seba' sfidi
identifikati fl-Istrategija ta' I-Izvilupp Sostenibbli.

Ara wkoll Proposta ghal Direttiva li tipprovdi sanzjonijiet kontra min ihaddem lil ¢ittadini minn pajjizi
terzi b'residenza illegali, COM(2007)249, p.2; Rapport tal-valutazzjoni ta' I-impatt, SEC(2007)603, p.7.
L-Istati Membri jistghu jibbenefikaw mill-identifikazzjoni u l-qsim kollettiv ta' l-aqwa prassi fir-
rigward tal-protezzjoni tas-siti u l-okkazjonijiet tal-massa relevanti permezz tal-Programm Ewropew
ghall-Protezzjoni ta' l-Infrastruttura Kritika li ghandu jippermetti koordinazzjoni xierqa ta' 1-azzjonijiet
relevanti.
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2.2,

2.3.

affetwati t-talba u l-provvista mill-isfidi ambjentali - bhalma huma I-bidla fil-klima'’
u l-iskarsezza ta' l-ilma'® -, l-izviluppi teknologici jew kwistjonijiet politici,
ekonomici u socjali ohra. Ghalhekk, aggornament regolari tas-sett ta' sfidi ghandu
jsir bil-kollaborazzjoni tal-partijiet kollha interessati.

Qafas ghall-azzjoni

[1-kisba ta' I-ghanijiet ta' din l-agenda u l-konfrontazzjoni ta' 1-isfidi msemmija hawn
fuq ghandhom jirrikjedu azzjoni koerenti i tista' tigi appoggjata mill-politiki pubbli¢i
xierqa: gestjoni sostenibbli ta' destinazzjonijiet, integrazzjoni ta' thassib ta'
sostenibilita minn negozji u gharfien tas-sostenibilita mit-turisti.

[l-gestjoni ta' destinazzjoni sostenibbli hija kritika ghall-izvilupp tat-turizmu,
spe¢jalment permezz ta' I-ippjanar effettiv spazjali u dak ta' I-uzu mill-art u I-kontroll
ta' I-izvilupp permezz ta' de¢izjonijiet ta' investiment dwar infrastruttura u servizzi.
Fl-izgurar li l-izvilupp tat-turizmu l-gdid ikun ta' skala u ta' tip 1i jikkorrispondi mal-
htigijiet tal-komunita u l-ambjent lokali, gestjoni sostenibbli tista' ssahhah mill-gdid
il-prestazzjoni ekonomika u l-ippozizzjonar kompetittiv ta' destinazzjoni fuq medda
ta' zmien i tifrex fit-tul. Hija tirrikjedi qafas ta' appogg bl-involviment tal-partijiet
regjonali u lokali kollha interessati u struttura efficjenti li fi hdanha jigu ffacilitati I-
kollaborazzjoni bi shab u t-tmexxija effettiva.

Rekwizit primarju tan-negozji huwa li jibqghu kompetittivi. Azzjonijiet li jittiehdu
bhala appogg ta' dan ghandhom jitqiesu bhala parti mill-process ta' forniment ta'
sostenibilita 1i hija ppozizzjonata sabiex tirrapprezenta wiehed mill-vantaggi
kompetittivi I-iktar importanti. Sabiex jizguraw il-kompetittivita, il-vijabilita u I-
prosperita taghhom li jifirxu fuq medda twila ta' Zmien, in-negozji ghandhom b'dan
il-ghan aktar minn qabel jintegraw bis-shih it-thassib ta' sostenibilita fit-tehid ta'
decizjonijiet u prassi u ghodod ta' gestjoni taghhom. F'dan il-process, is-servizzi u I-
assoc¢jazzjonijiet ta' appogg tan-negozji ghandhom rwol ewlieni x'jiehdu.

Fl-ahhar nett, sabiex jinkiseb progress tangibbli, il-lat ta' talba kemm tas-suq tar-
rikreazzjoni kif ukoll ta' dak tan-negozju ghandu juri sinjali aktar b'sahhithom u aktar
konsistenti. It-turisti jehtieg li jigu indirizzati sabiex tigi zviluppata u msahha I-
kapacita kritika taghhom sabiex jaghmlu ghazliet 1i jkunu favur I-izvilupp
sostenibbli. L-gharfien u l-etika tas-sostenibilita jistghu jiffacilitaw il-holqgien ta'
perspettivi individwali u prassi turisti¢i responsabbli. Il-fehma dejjem tikber ta'
sostenibilita tal-konsumaturi tista' bil-maqlub tinfluwenza n-negozji sabiex juru dan
it-thassib u jagixxu kif xieraq.

Prin¢ipji ghall-Kkisba ta' turizmu kompetittiv u sostenibbli

Sabiex jinkiseb turizmu kompetittiv u sostenibbli 1-Kummissjoni tistieden lill-
operaturi kollha sabiex jirrispettaw il-prin¢ipji li gejjin'":

Ara wkoll il-Green Paper "Nadattaw ghall-bidla klimatika fl-Ewropa — alternattivi ghall-azzjoni ta’ 1-
UE" COM(2007) 354 finali tad-29.6.2007

Ara wkoll "Li tindirizza l-isfida ta' l-iskarsezza ta' l-ilma u l-perjodi ta' nixfa fl-Unjoni Ewropea"
COM(2007) 414 finali tat-18.7.2007

Rapport tal-Grupp tas-Sostenibilita tat-Turizmu "Azzjoni ghal Turizmu Ewropew aktar sostenibbli",
Frar 2007, p. 3-4
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o Tigi adottata strategija olistika u integrata - L-impatti varji kollha tat-turizmu
jridu jitqiesu fl-ippjanar u l-izvilupp taghha. Barra minn dan, it-turizmu ghandu
jkun imwiezen tajjeb u integrat b'firxa wiesgha ta' attivitajiet li jaffetwaw is-
soc¢jeta u l-ambjent.

e Pjan li jifrex fuq medda twila ta' zmien - L-izvilupp sostenibbli jimplika
attenzjoni ghall-htigijiet tal-generazzjonijiet futuri kif ukoll taghna. L-ippjanar li
jifrex fit-tul jirrikjedi l-kapacita 1i tissokta 1-azzjonijiet matul iz-Zmien.

e [l-kisba ta' pass u ritmu xieraq ta' l-izvilupp - Il-livell, il-pass u l-ghamla ta' 1-
izvilupp ghandhom jirriflettu u jirrispettaw il-karattru, ir-rizorsi u I-htigijiet ta'
komunitajiet li ged jospitaw u ta' destinazzjonijiet.

e L-involviment tal-partijiet interessati kollha - Strategija sostenibbli tirrikjedi
parte¢ipazzjoni mifruxa u impenjata fit-tehid ta' de¢izjonijiet u implimentazzjoni
prattika minn dawk kollha implikati fir-rizultat.

e L-uzu ta' l-agwa gharfien disponibbli - Il-politiki u l-azzjonijiet ghandhom
ikollhom I-informazzjoni mill-ahhar u l1-aqwa gharfien disponibbli. It-taghrif dwar
ix-xejriet u l-impatti tat-turizmu, u l-hiliet u l-esperjenza, ghandu jingasam b'mod
kollettiv madwar 1-Ewropa.

e L-imminimizzar u l-gestjoni tar-riskju (il-prin¢ipju ta' prekawzjoni) - Fejn
hemm dubju dwar ir-rizultati, ghandhom isiru valutazzjoni shiha u azzjoni
preventiva sabiex jigi evitat id-dannu lill-ambjent jew lis-so¢jeta.

e Ir-riflessjoni ta' I-impatti fl-ispejjez (I-utent u min inigges ihallas) - Il-prezzijiet
ghandhom jirriflettu l-ispejjez reali li qed iggarrab is-soc¢jeta ta' 1-azzjonijiet tal-
konsum u l-produzzjoni. Dan ghandu implikazzjonijiet mhux sempli¢iment ghat-
tniggis izda ghall-iddebitar ghall-uzu ta' facilitajiet 1i ghandhom spejjez sinifikanti
ta' gestjoni marbuta maghhom.

e Jigu stipulati u rispettati limiti, fejn xieraq - Il-kapacita li jiflah sit individwali
u zoni usa' ghandha tkun maghrufa, bi prontezza u b'kapacita li jigi limitat fejn u
meta jixraq, l-ammont ta' l-izvilupp ta' turizmu u l-volumi tal-flussi turistici.

e Jitwettaq monitoragg kontinwu - Is-sostenibilita mhijiex hlief il-fehma ta' 1-
impatti u l-vigilanza taghhom il-hin kollu, sabiex it-tibdiliet u t-tijib mehtiega
jistghu jsiru.

NIMXU 'L QUDDIEM FLIMKIEN

Bosta partijiet interessati diga rrikonoxxew l-importanza ta' I-isfida ta' sostenibilita u
ged jahdmu sabiex itejbu l-prestazzjoni taghhom. Minkejja l-isforzi, jehtieg li jsir
aktar progress. Sabiex jinkisbu rizultati aktar sinifikanti, inizjattivi attwali — u futuri
— ghandhom jghaqqdu l-isforzi taghhom u jagixxu flimkien, f'mod aktar vizibbli u ta'
sinergija.

Din 1-"Agenda" timmira li ssahhah process volontarju u kontinwu tali. Ghandha
tixxerred mill-partijiet interessti kollha tat-turizmu fl-Ewropa: il-livelli differenti ta'
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3.1.

gvern - awtoritajiet lokali, organizzazzjonijiet tal-gestjoni tad-destinazzjonijiet,
regjuni, Stati Membri - u I-Kummissjoni Ewropea infisha, negozji, turisti u 1-korpi*

l-ohra kollha li jistghu jistimulaw, jappoggjaw u jinfluwenzaw it-turizmu.

Is-settur tat-turizmu jinvolvi bosta partijiet interessati differenti kemm privati kif
ukoll pubbli¢i b'’kompetenzi decentralizzati. Huwa ghalhekk ta' importanza magguri
11 jigi rrispettat il-prin¢ipju tas-sussidjarjeta u li x-xoghol isir bi strategija axxendenti
("bottom-up"), li tinvolvi partijiet interessati li ghandhom il-kompetenza u s-setgha li
jagixxu u li volontarjament qed jikkontribwixxu ghall-implimentazzjoni ta' I-Agenda.

Huwa minhabba fhekk Ili I-konc¢entrazzjoni ghandha titqieghed fuq Il-azzjoni
kongunta fil-livell ta' destinazzjoni izda fi hdan il-kuntest ta' politiki u azzjonijiet
nazzjonali u Ewropej ta' sostenn.

Ir-rwol tal-partijiet interessati

[I-Grupp ta' Sostenibilita tat-Turizmu holoq qafas ghall-azzjoni 1i jassenja
responsabilitajiet wiesgha®' u rwolijiet specifici™® ghall-gruppi differenti ta' partijiet
interessati fl-implimentazzjoni ta' l-agenda fir-rigward tat-tliet elementi ewlenija
msemmija hawn fuq - destinazzjonijiet sostenibbli, negozji sostenibbli, u turisti
sostenibbli - u I-isfidi identifikati.

Il-partijiet interessati tat-turizmu msejha sabiex jacCettaw dawn ir-responsabilitajiet
rispettivi u huma mistiedna sabiex ihaddnu l-opportunitajiet 1i toffri l-isfida ta'
sostenibilita bhala mutur potenzjali ghall-innovazzjoni u t-tkabbir.

[l-partijiet interessati ghandhom jagsmu bejniethom I-gharfien taghhom billi
jikkomunuikaw ir-rizultati pozittivi u negattivi li jiksbu matul it-tragitt taghhom,
sabiex jibnu pont aqwa ta' holgien ta' I-gharfien, it-tixrid tieghu u l-implimentazzjoni
ta' prassi sostenibbli u kompetittiva. Ghal dan l-ghan, huma ghandhom jibnu
kooperazzjoni strutturata u regolari fil-livelli fejn joperaw fil-bi¢¢a 1-kbira - kemm
jekk ikun fil-livell ta' destinazzjoni, f'dak regjonali, f'dak nazzjonali, Ewropew jew
internazzjonali - u jdahhlu s-sostenibilita fid-diskussjoni f'dawn I-istrutturi ta'
kooperazzjoni. Ezempju ta' kooperazzjoni tali huwa d-djalogu soc¢jali bejn min
jimpjega u l-impjegati u l1-organizzazzjonijiet rapprezentanti taghhom.

In-negozji ta' daqs zghir u I-mikroazjendi ghandhom rwol indispensabbli fit-turizmu
Ewropew, izda d-daqs taghhom jista' jaghmilhom inqas mghammra b'mod adattat
sabiex jintegraw l-aspetti ta' l1-izvilupp sostenibbli u jikkummer¢jalizzawhom bhala
parti min-negozju taghhom. Ghalhekk I-intermedjarji relevanti huma msejha sabiex
jikkomunikaw il-messaggi 1i jiffurmaw il-qalba ta' din 1-Agenda u sabiex jiffacilitaw
il-kontribut taghhom ghall-implimentazzjoni taghha.

20
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Fost l-ohrajn: stabbilimenti edukattivi u ta' ricerka, Trejdjunjins, asso¢jazzjonijiet tal-konsumatur,
NGOs u organizzazzjonijiet internazzjonali.

Ir-rapport tat-TSG , p. 27-30

Ir-rapport tat-TSG, It-tabelli lau 1b, p. 31-39
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3.2

3.2.1.

Ir-rwol tal-Kummissjoni Ewropea

[I-Kummissjoni taghraf ir-responsabilitajiet taghha ghall-azzjoni u ghandha
timplimenta inizjattivi fil-livell Ewropew bi strategija gradwali, filwaqt li tipprovdi I-
partijiet interessati tat-turizmu b'valur mizjud fil-livell Ewropew, filwaqt li tirrispetta
bis-shih id-divizjoni tal-kompetenzi kif stipulati fit-Trattat.

L-Agenda ghandha tiggwida l-attivitajiet futuri tal-Kummissjoni fil-qasam tat-
turizmu u fl-ogsma l-ohra kollha ta' politika li jezer¢itaw impatt fuq it-turizmu u fuq
is-sostenibilita tieghu. Ghal dan 1-ghan, il-Kummissjoni ghandha tistrieh fuq il-Grupp
tas-Sostenibilita tat-Turizmu.

[1-Kummissjoni ghandha tikkoopera b'mod ulterjuri mal-pajjizi girien (L-Ewropa tal-
Lvant u r-regjun tal-Mediterran) u mal-pajjizi tal-PEV (il-Politika Ewropea tal-
Vicinat) fil-qasam tat-turizmu u ghandha b'mod ulterjuri tappoggja pajjizi li qed
jizviluppaw b'Introjtu baxx jew b'Introjtu medju permezz ta' investiment barrani
dirett ta’ 1-Unjoni Ewropea u operat kongunt fil-qasam tat-turizmu.

L-immobilizzar ta' l-operaturi sabiex jipproducu u jagsmu bejniethom [-gharfien

[I-Kummissjoni Ewropea ghanda timmira li tikseb vizibilita u rikonoxximent aqwa
tal-prassi tajba mic-c¢ittadini u s-soc¢jeta ta' 1-UE u fit-tishih ta' I-gharfien u I-fehma ta'
prattici li jikkollegaw is-sostenibilita u I-kompetittivita f'mod ta' rinfurzar reciproku.

[I-Kummissjoni diga qieghda torganizza konferenzi u twettaq studji ta' ricerka sabiex
tgajjem gharfien dwar I-isfidi bhalma huma I-iffacilitar ta' l-ivvjaggar ghaz-
zghazagh, l-anzjani u l-persuni bi bZonnijiet specjali permezz ta' inizjattivi ta'
turizmu accessibbli u soc¢jali u dwar il-metodi ta' hidma li jistghu jigu applikati fil-
livell lokali u regjonali (ez. studju fuq l-impatt ta' okkazjonijiet kulturali u sportivi
magguri fuq I-SMEs 1i huma orjentati lejn it-turizmu). B'mod partikolari, il-manwal
taz-zona ta' taghlim tat-turizmu huwa inizjattiva prattika li tippromwovi I-
involviment ta' istituzzjonijiet ibbazati fuq l-gharfien fi hdan il-qafas ta' strategija li
tibni kunsens immirata lejn it-titjib tal-prestazzjoni ta' I-SMEs u l-potenzjal uman fis-
settur tat-turizmu fil-livell ta' destinazzjoni.

[I-Kummissjoni se tfittex ukoll li tiddiriegi l-attenzjoni ta' dawk l-operaturi li joholqu
l-gharfien (ez. universitajiet, istituzzjonijiet ta' ricerka, osservatorji pubbli¢i u privati)
lejn l-isfidi ghas-sostenibilita tat-turizmu Ewropew. Hija ghandha tiffacilita I-
kooperazzjoni taghhom u tippromwovi l-provvista ta' edukazzjoni formali u mhux
formali tat-turizmu. Hija ghandha theggeg il-mobilita madwar 1-Ewropa kollha
permezz ta' appogg ta' tahrig u ghotja ta' impjiegi transnazzjonali, ta' skambji u I-
izvilupp ta' metodi, materjali u kontenuti ta' tahrig, inkluza l-integrazzjoni ta'
principji ta' sostenibilita fil-programmi ta' tahrig.

L-impenn tal-livelli lokali u regjonali ghandu jkun appoggjat permezz ta' alleanzi
bejn it-tipi differenti ta' destinazzjonijiet (ez. rurali, mal-kosta, muntanji, urbani) li
ntrabtu b'gestjoni ta' destinazzjoni sostenibbli stipulata mill-prekursuri u miftuha
ghall-parte¢ipazzjoni tal-partijiet interessati 1-ohra kollha. II-Kummissjoni Ewropea
ghandha tappoggja t-tishih jew il-holqien ta' pjattaformi - billi wkoll tuza teknologiji
godda - fejn it-taghlimiet li johorgu mill-pratti¢i tajba jew hziena jkunu jistghu
jitpartu u fejn il-kollaborazzjoni bejn it-turizmu u setturi relatati ohra tista' tittejjeb.
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3.2.2.

[I-promozzjoni ta' l-iskambju ta' l-aqwa prassi lejn il-gestjoni tad-destinazzjoni
sostenibbli (ez. l-indirizzar tal-kwistjoni ta' stagjonalita u l-prolongazzjoni ta’ I-
istagun tat-turizmu) tista' tikkontribwixxi b'mod sinifikanti ghall-kompetittivita tad-
destinazzjonijiet tat-turisti. Dawn il-pjattaformi jistghu jippermettu strategija aktar
specifika i tirrifletti 1-karatteristici territorjali u ekonomici ta' destinazzjonijiet.

[I-Forum Annwali Ewropew tat-Turizmu jipprovdi wkoll pjattaforma fejn il-partijiet
kollha interessati jistghu jpartu perspettivi u jsahhu I-kollaborazzjoni taghhom fuq
kwistjonijiet relatati mal-kollegamenti bejn is-sostenibilita u l-kompetittivita tat-
turizmu Ewropew.

Sabiex isahhah il-kollaborazzjoni ma' Stati Membri u fosthom, ir-rappurtar annwali
attwali taghhom permezz tal-Kumitat Konsultattiv tat-Turizmu (Tourism Advisory
Committee - TAC)™ ghandu jintuza sabiex jiffacilita l-iskambju u t-tixrid tat-taghrif
ukoll dwar il-mod kif il-politiki u l-azzjonijiet taghhom jissalvagwardjaw is-
sostenibilita tat-turizmu.

[l-htiega li nkunu nafu ahjar u malajr kif jevolvi t-turizmu fl-Ewropa tista' tigi
indirizzata parzjalment permezz tal-gabra u I-forniment ta' data ta' 1-istatistika u tal-
geografija®* u parzjalment permezz ta' l-attivita ta' osservatorji ezistenti jew godda.
Dan it-tip ta' taghrif jista' jiffacilita l-monitoragg ta' l-isfidi ta' qofol, spec¢jalment
dawk li huma importanti ghall-SMEs li huma marbuta ma' impjieg u stagjonalita.

Fl-ahhar nett, il-Kummissjoni tistieden Organizzazzjonijiet Internazzjonali
(UNWTO, UNEP, UNESCO, ec¢.) sabiex jikkontribwixxu ghal dan il-process billi
jidentifikaw sinergiji bejn il-qasam taghhom ta' I-attivitajiet u I-Agenda Ewropea.

1l-promozzjoni ta' destinazzjonijiet ta' eccellenza

[I-Kummissjoni ghandha tissokta timplimenta l-progett pilota "Destinazzjonijiet
Ewropej ta' Eccellenza" (EDEN). EDEN jippromwovi destinazzjonijiet emergenti
Ewropej u joffri appogg lil dawk fejn l-izvilupp tat-turizmu ged jissegwa b'tali mod li
Jjizgura sostenibilita soc¢jali, kulturali u ambjentali. Kull sena tinghazel tema differenti
ghall-premju. Il-Kummissjoni ghandha tiffac¢ilita I-holqien ta' netwerks bejn
destinazzjonijiet ippremjati, bl-ghan li jiffacilita l-iskambju ta' l-aqwa prattici fil-
livell Ewropew u jheggeg destinazzjonijiet ohra sabiex jadottaw mudelli sostenibbli
simili ta' I-izvilupp ta' turizmu.

[I-Kummissjoni ghandha wkoll tirrinforza d-dehra u l-perc¢ezzjoni ta' I-Ewropa bhala
destinazzjoni turistika karatterizzata bi kwalita u sostenibilita gholja. Ghal dan I-
ghan, il-Kummissjoni ghandha tahdem mal-European Travel Commission u I-
Organizzazzjonijiet Nazzjonali tat-Turizmu sabiex tfassal strategija xierqa li ghandha
tinvolvi wkoll l-uzu tal-Portal tad-Destinazzjonijiet Turisti¢i Ewropej™.
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Id-Decizjoni tal-Kunsill 86/664/KEE tat-22 ta’ Dicembru 1986

Perezempju permezz tar-revizjoni tad-Direttiva ta' l-Istatistika tat-Turizmu u/jew billi 1-GMES
(Monitoragg Globali ta' I-Ambjent u s-Sigurta) iwettaq servizzi uniformi geospazjali ta' taghrif madwar
1-Ewropa kollha.

WWWw.visiteurope.com
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3.2.3.

3.2.4.

L-immobilizzar ta' strumenti finanzjarji ta' I-UE

[I-Kummissjoni Ewropea tirrikonoxxi 1-htiega tal-partijiet interessati ghal ghajnuna
finanzjarja bil-hsieb 1i titrawwem l-implimentazzjoni ta' 1-Agenda. L-opportunitajiet
fil-livell Ewropew huma diga hemmhekk lesti biex jinhatfu, bhal perezempju I-
possibilita ghall-Istati Membri u r-Regjuni kollha 1i jiffinanzjaw progetti turistici
permezz tal-Fond Ewropew ta' I-I1zvilupp Regjonali. Pratti¢i turisti¢i sostenibbli u
innovattivi huma diga enfasizzati bhala kriterji ta' prijorita fl-ghanijiet differenti ta' I-
istrumenti finanzjarji Ewropej varji - b'mod partikolari I-fondi tal-Politika ta'
Koezjoni (il-Fond Ewropew ta' I-Izvilupp Regjonali u 1-Fond Soc¢jali Ewropew), il-
Fond Agrikolu Ewropew ghall-izvilupp Rurali, il-Fond Ewropew ghas-Sajd, is-7
Programm ta' Qafas tal-KE ghar-Ricerka, I-Izvilupp Teknologiku u l-attivitajiet ta'
Dimostrazzjoni (fejn il-prijorita tal-qofol dwar il-bidla fil-klima tinkludi l-impatti fuq
it-turizmu) - u fil-programm ‘Leonardo da Vinci’, permezz ta' l-introduzzjoni ta'
mizura specifika ghall-apprentisti u z-zghazagh li qeghdin f'tahrig vokazzjonali u
progett li huwa ghaddej bhalissa, li janalizza u jizviluppa I-kwalifiki f'dan is-settur.
[1-'Programm tal-Qafas tal-Kompetizzjoni u Innovazzjoni' (PKI) jappoggja wkoll il-
kompetittivita ta' l-intraprizi ta' 1-UE u spe¢jalment 1-SMEs™. Il-Kummissjoni
ghandha tiffacilita t-tixrid ta' gharfien dwar il-mod kif intuzaw u jistghu jintuzaw
dawn l-istrumenti finanzjarji attwali ta' I-UE ghal dan I-ghan mill-partijiet interessati
differenti tat-turizmu.

L-integrazzjoni kompleta tas-sostenibilita u [-kompetittivita fil-politiki  tal-
Kummissjoni

Bosta politiki u azzjonijiet attwali Ewropej jista' jkollhom influwenza qawwija fuq it-
turizmu u s-sostenibilita tieghu u jistghu jaghtu kontribut importanti fil-
konfrontazzjoni ta' I-isfidi tal-qofol. Politiki generali bhalma huma ambjent, trasport,
impjieg jew ricerka jistghu jhallu impatti differenti fuq territorji varji minhabba I-
karatteristi¢i specifici taghhom. II-Kummissjoni kemm bhalissa kif ukoll fil-futur tqis
il-htigijiet ta' dawn it-territorji differenti.

Ir-reazzjoni sostanzjali mill-partijiet interessati ghall-process ta' konsultazzjoni dwar
il-futur tal-Politika Marittima ta' I-UE wriet l-interess u l-appogg taghhom ghall-
azzjoni fil-livell ta' 1-UE lejn turizmu marittimu u tal-kosta aktar sostenibbli u
kompetittiv. Bhala reazzjoni ghat-thassib taghhom, l-istrategija integrata tal-Politika
Marittima ghandha tipprovdi 1-bazi ghall-elaborazzjoni ta' azzjoni ulterjuri sabiex
jissahhu s-sostenibilita u I-kompetittivita f'dan is-settur. Bhala l-ewwel pass, il-
Kummissjoni ghandha tiffoka l-attenzjoni taghha fuq is-settur tat-turizmu tal-kosta
billi tivverifika l-effetti tas-segmenti li ged jikbru b'rata mghaggla bhalma huma t-
turizmu tal-cruises, il-valutazzjoni ta' l-interkonnessjonijiet bejn l-industrija tal-
cruises, il-facilitajiet tal-port, marini u industriji ohra marittimi, u ta' kwistjonijiet 1i
jikkon¢ernaw il-kompetizzjoni bejn 1-uzi terrestri u marittimi fl-ambjent tal-kosta.

Zoni tal-muntanji jehtiegu politiki prospettivi ta' zvilupp rurali li jintegraw kemm it-
rekwiziti ta' konservazzjoni ta' dan l-ambjent naturali partikolari kif ukoll il-benesseri
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Ara wkoll COM(2006) 134 finali, p. 6-7
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sostnut tac-cittadini tieghu®’. Tl-Kummissjoni taghraf il-htiega 1i tippreserva I-wirt

naturali ghani ta' hatha minn dawn l-ispazji vulnerabbli tal-muntanji.

[z-zoni rurali ged jinvestu fit-turizmu sabiex jiddiversifikaw I-ekonomiji taghhom, li

huwa mehtieg ghat-tkabbir, l-impjieg u l-izvilupp sostenibbli. Huma joffru

opportunitajiet reali f'termini ta' I-attraenza taghhom bhala post li fih tghix u tahdem,
u r-rwol taghhom bhala gibjun ta' rizorsi naturali u pajsaggi li huma apprezzati
immens. Dan jimplika I-htiega li jigu Zzgurati 1-koerenza u s-sinergiji fil-politiki tal-
Komunita u 1i jigi ppreservat l-ambjent u tigi salvagwardjata l-kampanja.

[t-turizmu jista' jikkontribwixxi ghall-izvilupp sostenibbli taz-zoni urbani billi jtejjeb
il-kompetittivita tan-negozji, jilhaq htigijiet so¢jali, u jippreserva l-ambjent kulturali

u naturali. Jekk id-destinazzjonijiet urbani jridu jkollhom success f'dawn l-ogsma

kollha, iridu jadottaw strategija globali li hija bbazata fuq il-prin¢ipji ta' zvilupp
sostenibbli u hija rikonoxxuta u appoggjata mill-politiki pubblic¢i fil-livelli kollha,
inkluz fil-livell Ewropew.

KONKLUZJONIJIET

Din il-Komunikazzjoni hija t-tnedija u t-thaddin uffi¢jali ta' Agenda 1i tifrex fuq
medda medja u twila ta' zmien li fiha l-partijiet kollha interessati ghandhom jiehdu I-
passi mehtiega sabiex isahhu I-kontribut ta' pratti¢i sostenibbli sabiex jiffacilitaw il-
kompetittivita ta' I-Ewropa bhala I-aktar destinazzjoni turistika attraenti.

[I-Kummissjoni Ewropea torbot fuq appogg politiku ghal din I-inizjattiva mill-
istituzzjonijiet l-ohra ta' I-UE u ghandha tipprezenta l-valutazzjoni taghha tal-
progress li sar f1-2011.

27

Il-Protokoll fuq it-Turizmu ghall-Konvenzjoni Alpina huwa ezempju ta' strument tal-qafas 1i jista'

jistimula u jikkoordina I-kontribut tal-partijiet interessati fil-livell regjonali u lokali.
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