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13.2.1999 IL-GURNAL UFFICJALI TAL-KOMUNITAJIET EWROPE] L 40/1

IR-REGOLAMENT TAL-KUNSILL (KE) Nru 323/1999

tat-8 ta’ Frar 1999

li jemenda r-Regolament (KEE) Nru 2299/89 dwar kodi¢i ta’ kondotta ghal sistemi ta’
prenotazzjoni kompjuterizzata (CRSs)

IL-KUNSILL TA’ L-UNJONI EWROPEA,

Wara li kkunsidra t-Trattat li jistabbilixxi [-Komunita Ewropea,
u b'mod partikolari l-Artikolu 75 u 84(2) tieghu,

Wara li kkunsidra l-proposta tal-Kummissjoni,

Wara li kkunsidra l-opinjoni tal-Kumitat Ekonomiku u So¢-
jali (1),

Wagqt li jagixxi b’konformita mal-procedura stabbilita fl-Arti-
kolu 189¢ tat-Trattat (%)

(1) Billi r-Regolament (KEE) Nru 2299/89 (}) ta kontribut
kbir biex jassigura kundizzjonijiet gusti u mhux prefe-
renzjali ghat-trasportaturi bl-ajru b’sistemi ta’ prenotaz-
zjoni kompjuterizzata, u b’hekk jigu protetti l-interessi
tal-konsumaturi.

2)  (2) Billi huwa mehtieg li tigi estiza l-firxa ta’ applikaz-
zjoni tar-Regolament (KEE) Nru 2299/89 u li jigu ccarati
d-dispozizzjonijiet tieghu u billi huwa xieraq li jittiehdu
dawn il-mizuri fuq livell Komunitarju sabiex jigi assigu-
rat li l-ghanijiet tar-Regolament jintlahqu fl-Istati Mem-
bri kollha.

(3)  Billi dan ir-Regolament huwa minghajr pregudizzju
ghall-applikazzjoni ta’ I-Artikoli 85 u 86 tat-Trattat.

(4)  Billi dan ir-Regolament huwa minghajr pregudizzju
ghall-applikazzjoni tad-Direttiva 95/46/KE tal-Parlament
Ewropew u tal-Kunsill ta’ I-24 ta’ Ottubru 1995 dwar il-

() GU C 95, tat-30.3.1998, p. 27.

(%) L-Opinjoni tal-Parlament Ewropew tal-15 ta’ Mejju 1998 (GU C 167
ta’ 1-1.6.1998, p. 293), Il-Pozizzjoni Komuni tal-Kunsill ta’ 1-24 ta’
Settembru 1998 (GU C 360, tat-23.11.1998. p. 69) u d-Decizjoni
tal-Parlament Ewropew tat-3 ta’ Dicembru 1998 (GU C 398, tal-
21.12.1998).

() GU L 220, tad-29.71989, p. 1. Ir-Regolament kif l-ahhar emendat
bir-Regolament (KEE) Nru 3089/93 (GU L 278, tal-11.11.1993. p.
1).

protezzjoni ta’ individiwi fir-rigward ta’ l-ipprocessar ta’
informazzjoni personali u dwar il-moviment liberu ta’
informazzjoni ta’ din ix-xorta (¥).

(5)  Billi r-Regolament tal-Kunsill (KE) Nru 3652/93 (%)
jezenta l-ftehim ta’ xiri, zvilupp u thaddim komuni ta’
sistemi kompjuterizzati ta’ prenotazzjoni mid-dispoziz-
zjonijiet ta’ 1-Artikolu 85(1) tat-Trattat.

(6)  Billi jkun ta’ vantagg jekk jigi ¢carat fuq liema bazi t-
trasportaturi principali ghandhom jigu mitluba hlas ghal
prenotazzjonijiet li jkunu mehtiega jaccettaw minghand
CRSs kompetituri taghhom.

(7)  Billi huwa mehtieg li jigi ¢carat fuq liema bazi CRSs jic-
cargjaw ghas-servizzi li jipprovdu lit-trasportaturi u lill-
abbonati partecipanti, b'mod partikolari ghar-rigward ta’
l-incentivi u biex tittejjeb it-trasparenza.

(8)  billi huwa mehtieg li wiched jaghmel cert li partijiet
terzi li jwettqu servizzi ghan-nom ta’ CRS ikunu suggetti
ghall-istess obbligi bhalma l-kodic¢i timponi fuq dik is-
CRS.

(9)  Billi r-rekwiziti tal-verifika tal-kodi¢i ta’ s-CRS ghand-
hom jintuzaw ukoll sabiex jigu kontrollati r-rekwiziti ta’
harsien ta’ l-informazzjoni kif tirrizulta mid-Direttiva
94/46/KE.

(10)  Billi huwa mehtieg li jigu specifikati I-obbligi ta’ I-abbo-
nati taht il-kodi¢i sabiex is-servizzi ta’ prenotazzjoni li
jipprovdu ghall-konsumaturi taghhom ma jkunux impre-
¢izi, qarrieqa jew diskriminatorji.

(11)  Billi ghandha ssir dispozizzjoni espressa dwar id-dritt li
l-konvenut jinghata smigh dwar kwistjonijiet li I-Kumiss-
joni toggezzjona ghalihom.

() GU L 281, tat-23.11.1995, p. 31.

() GU L 333, tal-31.12.1993, p.37. Ir-Regolament kif I-ahhar emendat
mill-Att ta’ I-Adezjoni ta’ 1-1994.
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(12)

(13)

(14)

Billi l-integrazzjoni tas-servizzi ferrovjarji fil-werrej prin-
cipali tas-CRS tista’ ttejjeb il-kwalita ta’ l-informazzjoni
disponibbli ghall-konsumaturi u tipprovdi lill-konsuma-
turi bl-ahjar ghazliet ghall-arrangamenti taghhom ta’ I-

ivjaggar.

Billi l-operaturi ferrovjarji li joffru certi kategoriji spje-
gati sew tas-servizzi taghhom permezz tal-werrej princi-
pali tas-CRS ghandhom ikunu suggetti ghal kondizzjoni-
jiet komparabbli ma’ dawk imposti fuq it-trasportaturi
bl-ajru.

Billi I-facilitajiet ta’ informazzjoni jew ta’ distribuzzjoni li
joffru t-trasportaturi jew grupp ta’ trasportaturi bl-ajru
m’'ghandhomx ikunu suggetti ghal certi dispozizzjonijiet
tal-kodi¢i sakemm dawn l-arrangamenti jkunu identifi-
kabbli b’'mod ¢ar u kontinwu,

ADOTTA DAN IR-REGOLAMENT:

L-Artikolu 1

Ir-Regolament Nru 2299/89 gieghed jigi emendat kif gej:

1.

L-Artikolu 1 ghandu jigi mibdul b'dan li gej:

“L-Artikolu 1

Dan ir-Regolament ghandu japplika ghal kull sistema
kompijuterizzata ta’ prenotazzjoni, sakemm din ikun fiha
prodotti ta’ trasport bl-ajru u sakemm il-prodotti ta’ tras-
port ferrovjarju jkunu inkorporati fil-werrej principali
taghhha, meta jigu offruti ghall-uzu fit-teritorju tal-Komu-
nita, irrispettivament minn:

— l-istatus jew in-nazzjonalita tal-bejjiegh tas-sistema,

— is-sors ta’ l-informazzjoni uzata jew il-post fejn jinsab
id-dipartiment centrali relevanti li jipprocessa l-infor-
mazzjoni,

- illokalita geografika ta’ l-ajruporti li bejniethom isir
it-trasport bl-ajru”.

L-Artikolu 2 ghandu jigi emendat kif gej:
(a) il-paragrafu (1) ghandu jigi mibdul b'dan li gej:

“(1) ‘l-abbonat’ ifisser il-persuna, minbarra l-konsuma-
tur, jew l-impriza, minbarra trasportatur parteci-
panti, li juza s-CRS skond kuntratt jew arranga-
ment finanazjarju iehor ma’ bejjiegh tas-sistema.
Arrangament finanzjarju jitgies li jeZisti meta
hlas specifiku jsir ghas-servizzi tal-bejjiegh tas-sis-
tema jew meta l-prodott tat-trasport bl-ajru jinx-
tara”;

(b) il-paragrafu (m) ghandu jigi mibdul b’dan li gej:

“(m) ‘il-konsumatur’ ifisser kull persuna li tkun tfittex
informazzjoni dwar jew li jkollha l-hsieb i tixtri
prodott tal-garr bl-ajru ghall-uzu privat;”

(¢)  dawn il-paragrafi ghandhom jigu mizjuda:

“(q) ‘prodott ta’ trasport ferrovjarju mhux kombinat’
ifisser it-trasport ta’ passiggier bejn zew gstaz-
zjonijiet bil-ferrovija, inkluzi kwalunkwe ser-
vizzi relatati u benefic¢ji addizzjonali offruti
ghall-bejgh jew li jigu mibjugha bhala parti inte-
grali minn dak il-prodott;

(r) ‘prodott ta’ trasport ferrovjarju kombinat® ifisser
tahlita rrangata minn qabel ta’ prodott ta’ tras-
port ferrovjarju mhux kombinat ma’ servizzi
ohra mhux ancillari ghas-servizz tat-trasport fer-
rovjarju, offruta ghall-bejgh jew mibjugha bi
prezz inklussiv;

(s) ‘prodott ta’ trasport ferrovjarju' ifisser kemm
prodott ta’ trasport ferrovjarju mhux kombinat
kif ukoll kombinat;

(t) ‘biljett ifisser dokument validu li jaghti dritt ta’
trasport jew l-ekwivalenti fforma mhux fuq il-
karta, inkluza l-forma elettronika, mahrug jew
awtorizzat mit-trasportatur jew mill-agent awto-
rizzat tieghu;

(u) ‘prenotazzjoni doppja’ tfisser sitwazzjoni li
tqum meta Zewg prenotazzjonijiet jew aktar
isiru fisem l-istess passiggier meta jkun evidenti
li l-passiggier mhux sa jkun jista’ juza aktar
minn wahda.”

L-Artikolu 3a ghandu jigi emendat kif gej:

(@  il-paragrafu 1(b) ghandu jigi mibdul b’dan i gej:

“(b) It-trasportatur principali m'ghandux ikun obbli-
gat li jaccetta ebda spejjez fdan ir-rigward min-
barra dawk ghar-riproduzzjoni ta’ l-informaz-
zjoni li trid tigi provduta u ghall-prenotazzjoni-
jiet accettati. Il-hlas tal-prenotazzjoni pagabbli
lil CRS ghal prenotazzjoni accettata li tkun saret
skond dan l-Artikolu m’ghandux jagbez il-piz
mitlub mill-istess CRS lit-trasportaturi li jippar-
tecipaw ghal transazzjoni ekwivalenti”;

(b) il-paragrafu 2 ghandu jigi mibdul b’dan li gej:

“2.  L-obbligazzjoni imposta minn dan 1-Artikolu
m’ghandhiex tapplika favur CRS rivali meta, b’kon-
formita mal-proceduri ta’ l-Artikolu 11, ikun gie
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deciz li s-CRS tkun gieghda tikser l-Artikolu 4a jew
l-Artikolu 6 fir-rigward ta’ l-access mhux awtorizzat
ghall-informazzjoni da parti tat-trasportaturi princi-
pali.”

Fl-Artikolu 4(1) dan is-sottoparagrafu li gej ghandu jigi
mizjud:

“Il-principji msemmija fl-ewwel u fit-tieni sottoparagrafi
ghandhom jghoddu ghas-servizzi ferrovjarji fir-rigward ta’
l-informazzjoni provduta biex din tigi inkluza fil-werrej
principali.”

Fl-Artikolu 4a dan is-sottoparagrafu li gej ghandu jigi
mizjud:

“4.  Il-bejjiegh tas-sistema ghandu jassigura li kull parti-
jiet terzi li jipprovdu s-servizzi ta’ CRS fl-intier jew b'mod
parzjali fismu jikkonformaw mad-dispozizzjonijiet rele-
vanti ta’ dan ir-Regolament.”

L-Artikolu 6(1)(a) ghandu jigi mibdul b’dan li gej:

“(a) l-informazzjoni dwar il-prenotazzjoni individwali
identifikabbli ghandha tigi provduta fuq bazi ugwali u
biss lit-trasportaturi bl-ajru jew lit-trasportaturi li
jkunu jippartecipaw fis-servizz kopert minn u ghall-
abbonati involuti fil-prenotazzjoni.

L-informazzjoni taht il-kontroll tal-bejjiegh tas-sistema
dwar il-prenotazzjoni individwali  identifikabbli
ghandha tigi arkivjata off-line fi Zmien tnejn u sebghin
siegha minn meta jkun tlesta l-ahhar element ta’ pre-
notazzjoni individwali u ghandha tigi meqruda fi
zmien tliet snin. L-access ghal informazzjoni bhal din
jista” jigi permess biss ghal ragunijiet ta’ nuqqas ta’
qbil fil-kontijiet.”

L-Artikolu 6(1)(b) ghandu jigi emendat kif gej:
(a) il-punt (i) ghandu jigi mibdul b’'dan li gej:

“(ii) din l-informazzjoni tista’ u, meta dan jintalab,
ghandha tkopri t-trasportaturi partecipanti kolha
ufjew lill-abbonati, izda ma ghandha tinkludi ebda
identifikazzjoni, kemm direttament kif ukoll indi-
rettament, ta’ jew informazzjoni personali dwar
passiggier jew utent korporattiv.”

(b) il-punti li gejja ghandhom jigu mizjuda:

“(iv) l-informazzjoni ghandha titpogga ghad-dispoziz-
zjoni tat-trasportaturi partecipanti u ta’ l-abbo-
nati b'mod kemm globali kif ukoll selettiv ghar-
rigward tas-suq li fih dawn joperaw, meta din
tintalab minnhom;

(v) grupp ta’ linji ta’ l-ajru u [jew abbonati huma
intitolati li jixtru informazzjoni ghall-ipprocessar
komuni”.

Il-paragrafi (4) u (5) ta’ l-Artikolu 6 ghandhom jithassru.

Dan I-Artikolu li gej ghandu jiddahhal:

“L-Artikolu 9a

1. (a) Fil-kaz ta’ informazzjoni provduta minn CRS,
abbonat ghandu juza werrej newtrali skond l-Arti-
kolu 5(2)(a) u (b) hlief jekk werrej iehor ma jkunx
mehtieg biex jissodisfa l-preferenza indikata minn
konsumatur.

(b) Ebda abbonat ma jista’ jbaghbas informazzjoni
provduta minn CRS b’tali mod li din twassal ghal
prezentazzjoni impreciza, qarrieqa u diskriman-
torja ta’ dik l-informazzjoni lil xi konsumatur.

(¢) Abbonat jista’ jipprenota u johrog biljetti skond I-
informazzjoni li jkun hemm fis-CRS uzata, jew kif
jigi awtorizzat mit-trasportatur koncernat.

=

Abbonat ghandu jinforma lil kull konsumatur
dwar bidliet ta’ taghmir waqt ir-rotta, in-numru
tal-waqfiet skedati waqt il-vjagg, l-identita tat-tras-
portatur bl-ajru li jkun attwalment qieghed jopera
t-titjira, u dwar kull bdil ta’ ajruporti mehtiega fl-
itinerarju provdut, sa fejn dik l-informazzjoni tkun
tezisti fis-CRS. L-abbonat ghandu jinforma lill-
konsumatur dwar l-isem u l-indirizz tal-bejjiegh
tas-sistema, l-iskopijiet ta’ l-ipprocessar, it-tul taz-
zamma ta’ l-informazzjoni individwali u l-mezzi
disponibbli ghall-informazzjoni suggetta ghad-drit-
tijiet tieghu ta’ access.

(e) I-konsumatur ghandu jkun intitolat fkull hin biex
ikollu kopja stampata tal-werrej tas-CRS jew li jin-
ghata access ghal werrej parallel tas-CRS i jkun
jirrifletti x-xbieha li tkun qgieghda tintwera lill-kon-
sumatur.
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(f) Persuna ghandha tkun intitolata li jkollha access L-informazzjoni dwar il-kont ghandha tigi offruta
effettiv minghajr hlas ghall-informazzjoni taghha fuq mezzi manjetici. Il-piz li ghandu jigi mitlub
stess irrispettivament minn jekk l-informazzjoni ghall-informazzjoni  dwar  il-kont fil-forma
tkunx mahzuna mis-CRS jew mill-abbonat. maghzula mit-trasportatur m’'ghandux jiskorri 1-
prezz ta’ l-istess mezz flimkien ma’ l-ispejjez tat-
trasport tieghu.
2. Abbonat jista’ juza I-facilitajiet ta’ distribuzzjoni ta’
CRS skond 1-Anness I1.”
Trasportatur ta’ l-ajru partecipanti ghandu jigi
offrut il-facilita 1i jigi mgharraf meta ssir xi preno-
10. Fl-Artikolu 10 il-paragrafi 1 u 2 ghandhom jigu mibdula tazzjoni jew transazzjoni li ghaliha ikun sejjer jigi

b'dan li gej:

“1. (a) Kwalunkwe piz mitlub lil trasportatur partecipanti
ghandu jkun mhux diskriminatorju, ragonevol-
ment strutturat u ragonevolment relatat mal-prezz
tas-servizz provdut u uzat u ghandu, b’'mod parti-
kolari, jkun l-istess ghall-istess livell ta’ servizz.

Il-kontijiet tas-servizzi ghandhom ikunu bizzejjed
dettaljati sabiex jippermettu lit-trasportaturi parte-
Cipanti sabiex jaraw b'mod ezatt liema servizzi
ntuzaw u l-hlasijiet mitluba ghalihom; bhala
minimu, il-kontijiet tal-hlas tal-prenotazzjoni
ghandu jkun fihom din l-informazzjoni li gejja
ghal kull segment:

- it-tip ta’ prenotazzjoni bis-SPK,

— l-isem tal-passiggier,

- il-pajjiz,

— il-kodi¢i ta’
IATA/ARC,

identifikazzjoni ta’ l-agenzija

— il-kodi¢i tal-belt,

- il-par bliet ta’ kull segment,

— id-data tal-prenotazzjoni (id-data tat-transaz-
zjoni),

- id-data tat-titjira,

— in-numru tat-titjira,

- il-kodici ta’ l-istatus (status tal-prenotazzjoni),

- it-tip ta’ servizz (klassi tas-servizz),

— ittracCatur ta’ l-isem tal-passiggier lokatur,
u (PNR)

— l-indikatur tal-prenotazzjoni/kancellazzjoni.

11.

mitlub piz tal-prenotazzjoni. Meta trasportatur
jaghzel i jigi hekk informat, dan ghandu jinghata
l-ghazla li ma jippermettix prenotazzjoni jew tran-
sazzjoni ta’ din ix-xorta, hlief jekk din ta’ l-ahhar
tkun diga giet accettata. Fil-kaz ta’ projbizzjoni, it-
trasportatur ta’ l-ajru m'ghandux jigi mitlub hlas
ghal dik il-prenotazzjoni jew transazzjoni.

b) Kwalunkwe hlas mitlub lil trasportatur parteci-
panti ghandu jkun mhux diskriminatorju, ragone-
volment strutturat u ragonevolement relatat mal-
prezz tas-servizz provdut u uzat u ghandu, b'mod
partikolari, jkun l-istess ghall-istess livell ta’ ser-
vizz. Il-benefic¢ji ghall-produttivita li jinghataw
lill-abbonati mill-vendituri tas-sistema fforma ta’
skont fuq il-hlasijiet ta’ kera jew hlasiijiet ta’ kum-
missjoni ghandhom jitqiesu bhala spejjez tad-dis-
tribuzzjoni tal-vendituri tas-sistema u ghandhom
ikunu bbazati fuq is-segmenti li jkollhom biljett.
Meta, minghajr pregudizzju ghall-paragrafu 5 ta’ -
Anness I il-bejjiegh tas-sistema ma jkunx jaf jekk
biljett ikunx inhareg jew le, il-bejjiegh tas-sistema
ghandu jkun intitolat li joqghod fuq in-notifika
tan-numru tal-biljett mill-abbonat.

II-kontijiet ghas-servizzi tas-CRS ghandhom ikunu
dettaljati bizzejjed biex jippermettu lill-abbonati li
jaraw is-servizzi li jkunu intuzaw u liema spejjez
gew mitluba hlas ghalihom.

2. Bejjiegh tas-sistema ghandu, meta ssirlu talba, jip-
provdi lill-partijiet interessati, inkluzi l-konsumaturi, det-
talji dwar il-proceduri kurrenti, il-hlasijiet u I-facilitajiet
tas-sistema, inkluzi l-kriterji ta’ l-interfaces, ta’ l-editjar u 1-
werrejja  uzati. Ghall-konsumaturi dik l-informazzjoni
ghandha tkun bla hlas u tkopri l-ipprocessar ta’ l-infor-
mazzjoni individwali. Din id-dispozizzjoni m’ghandhiex,
madankollu, tehtiegli bejjiegh tas-sistema jizvela informaz-
zjoni propjetarja bhal software.”

L-Artikolu 19(1) ghandu jigi mibdul b’dan li gej:

“l.  Qabel ma tiehu decizjonijiet skond l-Artikoli 11 sa
16, il-Kumissjoni ghandha taghti lill-intraprizi jew lill-assoc-
jazzjonijiet ta’ intraprizi koncernati l-opportunita li jins-
temghu fir-rigward ta’ kwistjonijiet li dwarhom il-Kum-
missjoni ssib jew tkun sabet oggezzjoni.”



07/Vol. 4

1l-Gurnal Uffi¢jali ta’ I-Unjoni Ewropea 255

12.

13.

14.

L-Artikolu 21 ghandu jigi mibdul b'dan li gej:

“L-Artikolu 21

1. La l-Artikolu 5, la I-Artikolu 9(5) u langas l-Annessi
ma japplikaw ghal CRS uzata minn trasportatur bl-ajru
jew grupp ta’ trasportaturi bl-ajru:

a) fl-ufficcju tieghu jew taghhom u fuq il-bankijiet fejn
isir il-bejghli jkunu manifestament indikati bhala tali;

jew

b) biex jipprovdu informazzjoni ufjew facilitajiet ta’ dis-
tribuzzjoni accessibbli permezz ta’ sistema pubblika
ta’ telekomunikazzjoni, li b'mod ¢ar u kontinwu tkun
tidentifika I-fornitur jew fornituri ta’ l-informazzjoni

bhala tali.

2. Meta l-prenotazzjoni ssir direttament minn traspor-
tatur bl-ajru, dak it-trasportatur bl-ajru ghandu jkun sug-
gett ghall-Artikolu 9a(d) u (f).”

L-Artikolu 21a(1) ghandu jigi mibdul b’dan li gej:

“l.  Il-bejiegh tas-sistema ghandu jassigura li l-konfor-
mita teknika tas-CRS tieghu ma’ l-Artikoli 4a u 6 tigi sor-
velljata minn awditur indipendenti fuq bazi ta’ sena kalen-
darja. Ghal dan l-iskop, l-awditur ghandu jinghata access
fkull hin ghal kull programm, procedura, operazzjoni u
salvagwardja uzata fil-kompjuters jew fis-sistemi ta’ komp-
juters li permezz taghhom il-bejjiegh tas-sistema jipprovdi
|-facilitajiet ta’ distribuzzjoni. Kull bejjiegh tas-sistema
ghandu jissottometti r-rapport ta’ l-awditur dwar l-ispez-
zjoni u s-sejbiet tieghu lill-Kummissjoni fi zmien erba’
xhur mit-tmiem tas-sena kalendarja li tkun qieghda tigi
ezaminata. [l-Kummissjoni ghandha tezamina dawk ir-rap-
porti bil-ghan li tichu kull azzjoni mehtiega skond 1-Arti-
kolu 11(1)".

Dan l-Artikolu li gej ghandu jigi mizjud:

“Artikolu 21b

1. Bla hsara ghal dan l-Artikolu, dan ir-Regolament
ghandu jghodd ghall-inkluzjoni ta’ prodotti tat-trasport
ferrovjarju.

2. Bejjiegh tas-sistema jista’ jiddeciedi li jinkludi ser-
vizzi ferrovjarji fil-werrej principali tas-CRS.

3. Meta bejjiegh tas-sistema jiddeciedi li jinkludi pro-
dotti ferrovjarji fuq il-werrej principali ta’ I-CRS tieghu,
dan ghandu jaghzel li jinkludi certi kategoriji ta’ servizzi
ferrovjarji spjegati sewwa waqt li jirrispetta l-prinicipji
dikjarati fl-Artikolu 3(2).

4. Operatur tat-trasport ferrovjaru ghandu jitqies li
huwa trasportatur partecipanti jew principali, skond il-
kaz, ghall-finijiet tal-kodici, sakemm dan ikollu ftehim ma’
bejjiegh tas-sistema tad-distribuzzjoni tal-prodotti tieghu
permezz ta’ werrej principali ta’ CRS jew is-sistema ta’
prenotazzjoni tieghu tkun CRS kif spjegat fl-Artikolu 2(f).
Bla hsara ghall-paragrafu 5, dawk il-prodotti ghandhom
jigu ttrattati bhala prodotti tat-trasport bl-ajru u ghand-
hom jigu inkorporati fil-werrej principali bkonformita
mal-kriterji stabbiliti fl-Anness 1.

5. (a) Meta jigu applikati r-regoli stabbiliti fil-paragrafi 1
u 2 ta' l-Anness 1 ghas-servizzi ferrovjarji l-bej-
jiegh tas-sistema ghandu jaggusta l-principji tal-
gradazzjoni ghall-werrej principali biex jigu meq-
jusa l-bZonnijiet tal-konsumaturi li dawn jigu
mgharrfa b'mod adegwat dwar is-servizzi ferrov-
jarji li jirraprezentaw alternattiva kompettiva ghas-
servizzi ta’ l-ajru taghhom. B'mod partikolari, il-
bejjiegha tas-sistema jistghu jikklassifikaw servizzi
ferrovjarji b’ghadd limitat ta’ wagfiet qosra ma’
servizz dirett bl-ajru minghajr waqfiet.

(b) I-bejjiegha tas-sistema ghandhom jistabbilixxu kri-
terji cari ghall-applikazzjoni ta’ dan l-Artikolu fir-
rigward tas-servizzi ferrovjarji. Dawn il-kriterji
ghandhom ikopru l-hin tal-vjagg li jkun ghadda u
jirriflettu l-htiega i jigi evitat mili eccessiv tal-wer-
rej. Ta’ mill-anqas xahrejn gabel ma jigu applikati,
dawk il-kriterji ghandhom jitressqu quddiem il-
Kummissjoni ghall-informazzjoni.

6.  Ghall-iskopijiet ta’ dan l-Artikolu, ir-referenzi kollha
ghal ‘titjiriet' fdan ir-Regolament ghandhom jitgiesu li
jinkludu referenzi ghal 'servizzi ferrovjarji' u r-referenzi
ghal ‘prodotti ta’ trasport bl-ajru’ ghandhom jitqiesu li
jinkludu referenzi ghal *prodotti ferrovjarji’.

7. Attenzjoni parikolari ghandha tinghata ghall-eval-
wazzjoni ta’ l-applikazzjoni ta’ dan l-Artikolu fir-rapport
tal-Kummissjoni taht dan l-Artikolu 23(1).”

. L-Artikolu 22(1) ghandu jigi mibdul b'dan i gej:

“l.  Dan ir-Regolament ghandu jkun bla hsara ghal-
legislazzjoni dwar is-sigurta, l-ordni pubblika u ghall-
mizuri ta’ protezzjoni ta’ l-informazzjoni mehuda fl-impli-
mentazzjoni tad-Direttiva 94/46/KE (*).

(*) GU L 281, tat-23.11.1995, p. 31.”
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16. L-Artikolu 23 ghandu jigi mibdul b’dan i gej:
“L-Artikolu 23

Fi zmien sentejn mid-dhul fis-sehh ta’ dan ir-Regolament,
il-Kummissjoni ghandha thejji rapport dwar l-applikaz-
zjoni ta’ dan ir-Regolament li ghandu, inter alia, igis l-izvi-
luppi ekonomici fis-swieq relevanti. Ma’ dak ir-rapport
jistghu jsiru proposti ghar-revizjoni ta’ dan ir-Regola-
ment.”

17. L-Anness ghandu jigi mibdul mill-Annessi I u II li jidhru
fl-Anness hawn mehmuz.

L-Artikolu 2

Dan ir-Regolament ghandu jidhol fis-sehh fit-tletin jum wara 1-
pubblikazzjoni tieghu fil-Gurnal Uffijali tal-Komunitajiet Ewropej,
bl-e¢¢ezzjoni ta’ l-Artikolu gdid 10(1)(b) tar-Regolament (KEE)
Nru 2299/89, li ghandu jidhol fis-sehh sitt xhur wara l-pubbli-
kazzjoni ta’ dan ir-Regolament.

Dan ir-Regolament ghandu jorbot fl-intier tieghu u japplika direttament fl-Istati Membri

kollha.

Maghmul fi Brussel, fit-8 ta’ Frar 1999.

Ghall-Kunsill
I1-President
O. LAFONTAINE
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L-ANNESS

“L-ANNESS I

Il-kriterji tal-gradazzjoni fuq il-werrej principali ghal titjiriet (') 1i joffru prodotti mhux maghquda tat-trasport

10.

bl-ajru

Il-gradazzjoni ta’ l-ghazliet tat-titjiriet fil-werrej principali, ghall-gurnata jew il-granet mitluba, ghandha ssir fdin 1-
ordni jekk ma tkunx mitluba b'mod differenti minn konsumatur ghal transazzjoni individwali:

(i) it-tirtjiriet diretti bla wagfien bejn il-pari ta’ bliet koncernati;

(i) it-titjiriet diretti l-ohra kollha, li ma jkunux jinvolvu bdil ta’ ajruplan jew ta’ ferrovija, bejn il-pari ta’ bliet kon-
cernati;

(ifi) it-titjiriet ta’ konnessjoni.

Konsumatur ghandu ta’ mill-anqas jigi offrut il-possibilta li jkollu, meta jitolbu, werrej principali gradat skond il-hin
tat-tluq u l-wasla ufjew il-hin li jkun ghadda fil-vjagg. Jekk ma jkunx mitlub mod iehor minn konsumatur, werrej
principali ghandu jigi gradat skond il-hin tat-tluq ghall-grupp (i) u I-hin imghoddi fil-vjagg ghall-gruppi (i) u (iii).

Meta bejjiegh tas-sistema jaghzel li juri l-informazzjoni dwar kwalunkwe par ta’ bliet b'relazzjoni ma’ l-iskedi jew it-
tariffi ta’ trasportaturi ohra mhux partecipanti, izda mhux necessarjament it-trasportaturi kollha ta’ din ix-xorta, din
l-informazzzjoni ghandha tintwera b'mod preciz, mhux qarrieqi u mhux diskrimantorju fil-konfront tat-trasporta-
turi murija.

Jekk, safejn ikun jaf il-bejjiegh tas-sistema, l-informazzjoni dwar ghadd ta’ servizzi skedati ta’ l-ajru u l-identita ta’
certi trasportaturi koncernati ma tkunx komprensiva, dan ghandu jintqal b'mod car fil-werrej relevanti.

[t-titjiriet minbarra s-servizzi skedati l-ohra ta’ I-ajru ghandhom ikunu identitifikabbli b'mod car.
It-titjiriet li jkun fihom waqfiet matul il-vjagg ghandhom ikunu identifikabbli b'mod car.

Meta t-titjiriet jigu operati minn trasportatur ta’ l-ajru li ma jkunx it-trasportatur ta’ l-ajru identifikat mill-kodici
nominattiv tat-trasportaturi, l-operatur attwali tat-titjira ghandu jkun identifikabbli b'mod c¢ar. Dan ir-rikwizit
ghandu jghodd fil-kazijiet kollha, minbarra farrangamenti ghal zmien qasir ad hoc.

Bejjiegh tas-sistema m'ghandux juza l-ispazju ta’ l-iskrin fil-werrej principali b'mod li tinghata importanza zejda lil
ghazla partikolari wahda ta’ vjaggar jew li juri ghazliet ta’ vjaggar mhux realisitici.

Minbarra kif provdut fil-paragrafu 10, dan li gej ghandu jghodd:
(a) ghal servizzi diretti, ebda titjira ma tista’ tidher aktar minn darba fi kwalunkwe manifest princ¢ipali;

(b) fil-kaz ta’ servizzi multi-settorali li jkunu jinvolvu bdil ta’ ajruplani, ebda kombinazzjoni ta’ titjiriet ma tista’ tid-
her aktar minn darba fil-werrej principali;

(€) it-titjiriet li jkunu jinvolvu bdil ta’ ajruplani ghandhom jigu ttrattati u murija bhala titjiriet ta’ konnessjoni,
blinja wahda ghal kull segment ta’ ajruplan.

Madankollu, meta t-titjiriet ikunu operati mill-istess trasportatur bl-istess numru tat-titjira u meta trasportatur ikun
jehtieg biss kupun wiehed tat-titjira u prenotazzjoni wahda, CRS ghandu johrog kupun wiehed u ghandu jiccargja
biss ghal prenotazzjoni wahda.

1. Meta t-trasportaturi partecipanti jkollhom impriza kongunta jew arrangamenti kuntrattwali ohra li jkunu jeh-
tiegu li tnejn jew aktar minnhom jassumu responsabbilta separata ghall-offerta u l-bejgh ta’ prodotti tat-tras-
port bl-ajru fuq titjira jew kombinazzjoni ta’ titjiriet, il-kliem ‘titjira’ (ghal servizzi diretti) u ‘kombinazzjoni ta’
titjiriet’ (ghal servizzi multisettorali) uzati fil-paragrafu 9 ghandhom jigu interpretati bhala li jippermettu lil kull
wiehed milt-trasportaturi koncernati — mhux aktar minn tnejn — li jidhru separatament billi juzaw il-kodici
idividwali tat-trasportatur/nominatur.

2. Meta jkunu involuti aktar minn Zewg trasportaturi, in-nominazzjoni taz-zewg trasportaturi intitolati li jinqdew
bl-eccezzjoni provduta fis-sottoparagrafu 1 ghandha tkun kwestjoni ghat-trasportatur li attwalment ikun jopera
t-titjira. Fin-nuqgas ta’ infornazzjoni mit-trasportatur operattiv li tkun bizzejjed biex jigu identifikati z-zewg
trasportaturi li ghandhom jigu nominati, il-bejjiegh tas-sistema ghandu jinnomina t-trasportaturi fuq bazi mhux
diskriminatorja.

(1) Ir-referenzi kollha ghal ‘titjiriet’ fdan -Anness huma skond I-Artikolu 21b(6).
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11.

ll-werrej principali ghandu, fejn ikun prattikabbli, jinkludi t-titjiriet ta’ konnessjoni fuq servizzi skedati li jkunu ope-
rati mit-trasportaturi parte¢ipanti u li jigu mahduma billi jintuza minimu ta’ disa’ punti ta’ konnessjoni. Bejjiegh
tas-sistema ghandu jaccetta talba minn trasportatur partecipanti biex jinkludi servizz indirett, hlief jekk ir-rotta tkun
tiskorri 1-130 % tad-distanza cirkolari magguri bejn iz-zewg ajruporti jew hlief jekk din tista’ twassal ghall-eskluz-
joni ta’ servizzi li I-hin li jkun ghadda mill-vjagg taghhom ikun igsar. ll-punti ta’ konnessjoni bir-rotot li jiskorru I-
130 % tad-distanza cirkolari magguri m’'ghandhomx ghalfejn jintuzaw.

L-ANNESS 11
L-uzu tal-facilitajiet tad-distribuzzjoni mill-abbonati.

Abbonat ghandu jzomm dokumentazzjoni preciza li tkopri t-transazzjonijiet kollha tal-prenotazzjonijiet bis-CRS.
Dawk id-dokumenti jridu jinkludu n-numri tat-titjiriet, in-nominaturi ta’ dawk li jiehdu l-prenotazzjonijiet, l-infor-
mazzjoni tal-vjagg, il-hinijiet tat-tluq u tal-wasla, l-istatus tas-segmenti, l-ismijiet u l-inizzjali tal-passiggieri bl-indi-
rizz fejn dawn jistghu jigu kkuntattjati ufjew in-numri tat-telefon u l-istatus tal-biljett. Meta jkun jigi prenotat jew
ikkancellat post, l-abbonat ghandu jaghmel cert li n-nominatur tal-prenotazzjoni li qed jintuza jagbel mal-prezz
imhallas mill-passiggier.

Abbonat ma jistax konsapevolment jaghmel prenotazzjoni doppja ghall-istess passiggier. Meta post konfermat ma
jkunx disponibbli, skond l-ghazla tal-konsumatur, il-passiggier jista’ jitnizzel flista ta’ stennija (jekk ikun hemm lista
ta’ stennija) u jigi konfermat fuq titjira alternattiva.

Meta passiggier jikkancella prenotazzjoni, l-abbonat ghandu immedjatament jillibera dak il-post.

Meta passigier jibdel l-itinerarju, l-abbonat ghandu jassigura li l-ispazju u s-servizzi supplimentari kollha jigu kancel-
lati meta jsiru l-prenotazzjonijiet godda.

Abbonat ghandu, fejn ikun prattikabbli, jitlob jew jipprocessa l-prenotazzjonijiet kollha ghal itinerarju specifiku u
I-bidliet sussegwenti kollha permezz ta’ l-istess CRS.

Ebda abbonat ma jista’ jitlob jew ibigh postijiet ta’ l-ajru jekk dan ma jigix mitlub biex jaghmel hekk minn konsu-
matur.

Abbonat jista’ jassigura li biljett jinhareg skond l-istatus tal-prenotazzjoni ta’ kull segment u skond il-limitu taz-
zmien applikabbli. Abbonat m’'ghandux johrog biljett li jindika prenotazzjoni definita u titjira partikolari jekk ma
tkunx giet ricevuta l-konferma ta’ dik il-prenotazzjoni.”



