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Eiropas Ekonomikas un sociilo lietu komitejas atzinums par tematu “Izaugsmes digitalais pilars: e-
seniori — potencials 25 % apmeéra no ES iedzivotaju kopskaita”

(pasiniciativas atzinums)

(2016/C 389/04)

Zinotaja: Laure BATUT

Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komiteja saskana ar Reglamenta 29. panta 2. punktu 2016. gada
21. janvari noléma izstradat pasiniciativas atzinumu par tematu

“Izaugsmes digitalais pilars: e-seniori — potencials 25 % apmera no ES iedzivotaju kopskaita”
(pasiniciativas atzinums).

Par komitejas dokumenta sagatavoSanu atbildiga Transporta, energétikas, infrastruktiiras un informacijas
sabiedribas specializéta nodala savu atzinumu pienéma 2016. gada 21. junija.

Eiropas Ekonomikas un socidlo lietu komiteja 518. plenaraja sesija, kas notika 2016. gada 13. un 14. julija
(2016. gada 13. julija sédg), ar 189 balsim par un vienai atturoties, pienéma 3o atzinumu.

1. Ieteikumi

Lai palielinatu 25 % ES iedzivotaju-senioru ekonomiska potenciala izmantojumu, EESK uzskata, ka izaugsmes aspekta
nevajadzétu seniorus uzskatit par arpus aprites esosu iedzivotaju kategoriju, bet gan atzit vinu spéjas un vélmes un ieklaut
seniorus digitalaja laikmeta ka ekonomikas un socialas jomas dalibniekus. EESK iesaka steidzami:

1) mainit pieeju senioru ekonomikai (silver economy), nemot véra, ka digitalizacija dz&§ vecuma atskiribas un ka seniori ir
vértibu kédes dalibnieki un savas dzives veidotaji;

2) saistiba ar 2016. gada jinija ES nodarbinatibas un socialo lietu, veselibas un patérétaju aizsardzibas ministru sanaksmi,
ka arT 2016. gada decembra Eiropas samitu par vecaka gadagajuma cilvékiem veicinat senioru e-ieklausanu ar mérki
istenot divas parejas — digitalo un demografisko;

3) attistit pasaules méroga parvaldibu, iesaistot seniorus digitalaja dzivé un izvérSot efektivus publiskos pakalpojumus,
kuriem visos limenos, tostarp vietéja limeni, ir nodrosinati lidzekli un kuri ir atbrivoti no Eiropas pusgada prasibam;

4) noteikt horizontalu Eiropas klauzulu “senioru lidztiesiba”, kuru papildinatu stimuli par lidztiesibu atbildigajam
dalibvalstu ministrijam, kas $o klauzulu pieméro;

5) iesaistit senioru parstavibas apvienibas un EESK ieintereséto personu pardomu grupa par sadarbibas ekonomiku, ko
ierosinaja Eiropas Parlaments;

6) veicinat senioru piekluvi digitalajai videi un tas pieejamibu, apgiistot zinaSanas un prasmes, un senioru sekmigas
ieklausanas nolika nekavgjoties attistit vinu apmacibu un mazizglitibu, pielagot ierices un programmatiru, ka arl
izvérst atbalsta pasakumus;

7) izstradat raditajus, ar kuriem novértét senioru ekonomisko ietekmi, vinu dzives kvalitati un inovacijas raditas
prieksrocibas;

8) wveicinat senioru piekluvi Eiropas paraugprakses apmainas programmai, kas varétu bit, pieméram, platforma ar
nosaukumu SENEQUE — Seniors Equivalent Erasmus;

9) veicinat uzticé8anos un informét iedzivotajus par Eiropas noteikumiem digitalaja joma, publicgjot tos kodeksa veida
vienota digitala kontaktpunkta, ievérojot daudzvalodibuy;
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visas dalibvalstis atzit piekluvi internetam par tiesibam uz visparéjiem pakalpojumiem, kas atbilst cenu pieejamibas
kritérijam, un tarifu $kér$lu gadjuma mudinat korigét regulétos tarifus vai nodrosinat brivu bezmaksas piekluvi
noteiktas vietas maznodro$inatiem senioriem;
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11) veicinat publiska un privata sektora partneribas (PPP), kuru sniegta labuma pamata ir cilvékkapitals, pieméram,
bezmaksas kursus senioriem, kurus finansé vadosie IKT uznémumi saskana ar korporativas socialas atbildibas (KSA)
politiku; $adi kursi biitu jaorganizé visas ES pamatskolas arpus macibu laika;

12) likvidét skérslus, kas liedz senioriem nemt banku aizdevumus;

13) veicinat pilsonisko dienestu, lai apkarotu digitalo analfabétismu.

2. Visparigas piezimes

2.1.  Eiropas Savieniba saskaras ar problémjautajumu, ar kuru neviena sabiedriba lidz $im vél nebija saskarusies, proti,
iedzivotaju ilgdzivosana vienlaicigi ar digitalizacijas vispargju izplatiSanos; lai risinatu abus minétos jautdjumus, ir
vajadzigas mérktiecigas ekonomiskas un socilas stratégijas.

2.2, Lidz 2060. gadam, ka liecina prognozes (The 2015 Ageing Report, Eiropas Komisija), uz vienu jaunieti bis divi veci
cilveki un loti vecu cilvéku skaits parsniegs to bérnu skaitu, kas jaunaki par pieciem gadiem. Nemot véra vidéja vecuma
kritériju (Eurostat), pirmas valstis, kuras skars §1 paradiba, biis Zviedrija, Vacija, Polija, Rumanija un Slovakija, péc tam ar
dazu gadu starpibu — Belgija, Danija, Irija un, visbeidzot, paréjas dalibvalstis.

2.3, Seniori un gados vecaki darba néméji tiek uzskatiti gan par apdraudéjumu socialas aizsardzibas sisttmam, gan par
jaunu iesp&u precu un pakalpojumu nozaré. ES 2011. gada pienéma pasakumus “pieaugusajiem” (*) un noteica piecas
stratégiskas pamatnostadnes ar mérki radit ekonomiku ar augstu nodarbinatibas limeni un uzlabot pieauguso izglitibas un
apmacibas piedavajuma kvalitati un efektivitati.

2.4, Komiteja norada, ka 31 iniciativa tiesi neskara seniorus.

Ko uzskata par senioru?

2.5.  Pirma paaudze, kas dzivoja bez kara kopiga teritorija, proti, demografiska spradziena paaudze (ar baby-boomers
apzimé vairakas paaudzes, kas dzimusas uzreiz péc Otra pasaules kara), un vinu vecaki bija vésturé proeiropeiski visvairak
noskanota paaudze. Vinus tagad uzskata par “senioriem”. Pamatojuma dokumentd, kas izstradats 2015. gada februari
diskusijai par tematu Growing the European Silver Economy, Eiropas Komisija min vélmi nodrosinat to iedzivotaju vajadzibas,
kas parsniegusi 50 gadu vecumu. So iedzivotdju grupu dazkart iedala trijas apakigrupas: nodarbinatie, mazaizsargatie un
apriip&amie. EESK atbalsta o definiciju, kas apstiprina komitejas priekslikumu mainit pieeju senioriem: vini ir izaugsmes
dalibnieki.

2.6.  Demografiska noveco$ana ir vecu cilvéku ipatsvara picaugums sabiedriba dzimstibas un mirstibas samazinasanas
del. Japani ir soli prieksa jautajuma par novecosanu (Etude comparative du marché des seniors frangais et japonais — Opportunités
croisées (Salidzino§s pétijums par Francijas un Japanas senioru ekonomikas iesp&jam), David Barboni, Eurasiam, sérija
Management Nr. 001, 2007. g.). Vini ir radijusi senioriem raksturiga patérina dinamiku labklajibas, veselibas apripes,
finan$u, apdrosinasanas, izplatiSanas un tirisma joma. Informacijas un komunikacijas tehnologijas (IKT) ir icklautas tajas
tirgus precés, kas palidz uzlabot dzivi; tas ir veérstas uz senioru — mérkproduktu patérétaju, nevis senioru — digitalas
sabiedribas dalibnieku, un tadéjadi ieklaujas razotaju istermina pelnas perspektiva. Tas ir svarigi, ta¢u parak vienkarSoti.

2.7.  Eiropas Savieniba demografiska spradziena paaudze nav kluvusi tikai par senioriem — precu patérétajiem. Pirmo
reizi kontinenta vésturé viriesi un sievietes masveida studgja, péc tam bija “aktivi” un “produktivi” sabiedribas locekli. Tagad
daudziem no viniem ir iespéja izveléties turpinat aktivi iesaistities uznéméjdarbibas ekonomika vai socialaja un solidaritates
ekonomika.

2.8.  Vinu iesaistiSanas IKT joma dazkart tiek vértéta ka léna un sarezgita. Tomer vini biezi vien bija pirmie, kas tas
izmantoja, un pat radija jauninajumus (The Seven Myths of Population Aging, Julika Erfurt et al., Accenture, 2012. gada
februaris). Francija 2010. gada vairak neka 16 % no jaunajiem uzpémumiem izveidoja cilveki, kuriem bija 50 un vairak
gadu, un gandriz katrs otrais izveidots, izmantojot pasfinanséjumu; cilveki, kuri parsniegusi 50 gadu vecumu, ir seniori —
algoti darbinieki, darba meklétaji, joprojam stradajosi uznéméji un pat pensionari (sk. Yann Le Galés rakstu, Le Figaro,
2012. gada 27. aprilis).

() OV C 372, 20.12.2011., Padomes Rezoliicija par atjaunotu Eiropas izglitibas programmu pieaugusajiem.
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Pieejas maina

2.9.  Eiropas Savieniba par senioru ekonomiku (silver economy) tiek runats tikai kop§ ANO 2002. gada deklaracijas un
starptautiska ricibas plana saistiba ar novecosanu un Padomes deklaracijas par Eiropas Aktivu vecumdienu un paaudzu
solidaritates gadu (2012. gads). Komisija uzskata, ka ir jadara viss iesp&jamais, lai nodrosinatu “pilnvértigas vecumdienas”, jo
ipasi ar IKT palidzibu, un tadéjadi dotu Savienibai iespgju uznemties vado$u lomu: “Senioru ekonomiku var definét ka
ekonomikas perspektivas, ko rada patérina izdevumi un publiskie izdevumi, kas saistiti ar iedzivotaju novecosanu un to
cilvéku vajadzibam, kuriem ir vairak neka 50 gadu” (sk. timekla vietni Silver economy, Eiropas Komisija).

2.10.  Komiteja uzskata, ka ir janem véra jautajumi par labklajibu, autonomiju, atkaribu un tirgu. Tomér Eiropa gandriz
125 miljoni iedzivotaju ir seniori; vini ir savas dzives, ekonomikas un izaugsmes dalibnieki, un gluzi ka sabiedribas aktivo
loceklu dzivé informacijas tehnologijam ir jabat ari vinu dzives sastavdalai.

2.11.  Tapéc EESK gribétu uzsvért, ka ir nepiecieSama tada pieeja vecumam, kas biitu nepartraukts turpinajums citiem
dzives posmiem, bez to nodaliSanas; katrs veseligs seniors saglabatu savu pieredzi un digitalas spgjas un netiktu nodalits no
pargjiem vértibu kédes dalibniekiem. Tapéc attieciba uz senioriem ir japieméro dinamiska un ieklaujosa pieeja, nevis
uzskatot tos tikai par cilvekiem dzives pédéja posma un ierobezojot digitalizaciju lidz tehniski mediciniskajai palidzibai.

2.12.  Tas nekada veida neskar ne pensiju tiesibas (Pamattiesibu hartas 25. un 34. pants, LESD 153. un 156. pants), ne
pensiju sistémas, kas dalibvalstis ir atskirigas.

2.13.  Visaptverosa un ieklaujosa pieeja varétu nodrosinat visiem “gados veciem” Eiropas iedzivotdjiem parliecibu, ka
digitala inovacija skar arT vinus. Péc komitejas domam, tikai uznemoties atbildibu visos limenos, ES senioru ekonomikas
joma varétu izvirzities vadiba, uz ko ta tiecas.

3. Ipasas piezimes

3.1. Visiem eiropieSiem, kas parsniegusi 50 gadu vecumu, steidzami jakliist par e-senioriem

IKT un to lietosanas prasme ir obligats priek$nosacijums. Tam ir vajadziga politiska griba un lidzekli. Visas iestades ir
pievérsusas digitalajai parejai; EESK vélas, lai 125 miljoni iedzivotaju, kuri parsniegusi 50 gadu vecumu, tiktu iesaistiti $aja
pareja.

3.1.1.  Demografiska spradziena paaudzei (baby-boomers), kas ir sasniegusi pensijas vecumu (papy-boomers), ir pieejams
viens riks: jauno tehnologiju revoliicija. Steidzami ir jaraugas talak un plasak par “tirgu”, neatstajot nevienu bez zinasanam
par informacijas tehnologijam un to lieto§anas prasmém, jo savienojamiba ir visur. ES ir divéjads uzdevums: nodrosinat
sadarbspeéju Eiropa un ievérot aizsardzibas prasibas dalibvalstis, kuras ir Joti atskirigi apstakli; tacu Komisijas 2016. gada
aprila pazinojumi (COM(2016) 176, 178 un 179 final) attiecas tikai uz tehniskajiem aspektiem, nepievérSot uzmanibu
socialajiem aspektiem. Komisijas 2016. gada junija pazinojuma “Jaunu prasmju programma” (COM(2016) 381/2) un
Komisijas dokumenta “Priekslikums Padomes ieteikumam, ar ko izveido Prasmju garantiju” (COM(2016) 382/2) mérkis ir
nodarbinamiba un razigums. Seniori tajos nav minéti, digitalizacija tikai nedaudz. Komiteja cer, ka ES ministru sanaksme
jinija un samits 2016. gada decembri, kuros paredzéts apspriest jautajumu par vecaka gadagajuma cilvékiem, veicinas vinu
digitalo ieklausanu un uzlabos dzives un darba apstaklus; tas ir vajadzigs, lai istenotu digitalo un demografisko pareju.

3.1.2.  Lai veicinatu koheéziju, skaidrotu un vairotu izpratni par digitalizaciju senioru vidi un visas iedzivotaju grupas,
komiteja vélas, lai kodeksa veida tiktu publicéti visi ES tiesibu akti, kas jau ir pienemti digitalizacijas joma, un tiktu paredzéts
izveidot digitalu vienotu kontaktpunktu, ievérojot daudzvalodibu.

3.2. Bit senioram digitalaja sabiedriba (°)

3.2.1.  Digitalizacija dod iesp&ju macities un biit proaktivam, jo ipasi vecumdienas un ja ir ierobezotas parvieto$anas
spéjas. Digitalizacija lauj izvairities no “segregacijas” un veicina zinaSanu nodosanu. Ta var sekmét izmainas zinasanu
nodosanas no paaudzes paaudzé tradicionalaja shéma un mazinat ar vecumu saistitas atskiribas.

() 0ovVC11,151.2013. 16. Ipp,.
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3.3. Viens no veidiem, ka mazinat papy-boom Soku, ir apzinati ieklauties digitalaja vide

3.3.1.  Komiteja ir publicéjusi daudzus atzinumus par digitalo tehnologiju attistibas tehniskajiem, ekonomiskajiem un
socialajiem aspektiem: infrastruktiru, tiesibam, izmaksam, telemedicinu, e-veselibu, aktivam vecumdienam, kibernozie-
dzibu, viedam pilsétam/salam, viedu mobilitati, tikla neitralitati utt.

3.3.2.  Komisijai batu janem véra visas paaudzes neatkarigi no geografiskas atraganas vietas un jaaredz ilgtermina
pasakumi (2060. g.), jo novecosanas tendence (*) paatrinasies visas dalibvalstis.

3.3.3.  Komisija 2016. gada 19. aprila pazinojumos (*) norada, ka ta pievérsisies IKT standartizacijai, jo tas ir “biitisks
vienota tirgus elements”, riipniecibas digitalizacijai un makondatosanai.

3.3.4. Prezidentvalstis Niderlande un Slovakija lidza komitejai izstradat izpétes atzinumu par socidlajam sekam.
EESK 2016. gada 26. maija pienéma atzinumu par tematu “Darba tiesisko attiecibu mainigais raksturs un ta ietekme uz
iztikas minimuma saglabasanu, ka ari tehnologiju attistibas ietekme uz socidla nodro$inajuma sistému un darba tiesibam”.

3.3.5.  Eiropas Parlaments 2016. gada 19. janvara rezoliicija “Virziba uz Digitala vienota tirgus aktu” (80. punkts)
“mudina Komisiju izveidot ieintereséto personu grupu, kas batu atbildiga par paraugprakses popularizéSanu sadarbiga
patérina nozare”, kuru EESK sauc ari par sadarbigu ekonomiku un kura liela méra ir atkariga no digitalizacijas; pilsoniskas
sabiedribas parstavésana ir uzdevumus, kuru var istenot seniori. EESK vélas piedalities $aja iniciativa.

3.4. Vai saistitie riski ir lielaki e-senioriem?

3.4.1.  Nemot véra lielos datus, makondatosanu, lietisko internetu, 3D printéSanu un citas tehnologijas, kas radusas lidz
ar straujo interneta izplatiSanos masdienu dzivé, zinamas paraliz&joSas bailes joprojam ir loti izplatitas; seniori pret $im
bailém ir jutigaki neka jauniesi, kuriem digitalas iemanas ir “ieliktas $tpuli”, un saskaras ar sadiem $kérsliem:

— bailes, ka attiecigo tehnologiju izmantoSana varétu bit sarezgita,

— bailes no iejauksanas privataja dzive,

— bailes, ka, veicot maksajumus tie$saisté, var klit par krapsanas upuri,
— bailes par to, ka tas ir bistami.

3.4.2.  EESK, tapat ka Eiropas Parlaments, “uzskata, ka iedzivotaju un uznémumu uzticé$anas digitalajai videi ir izskirigi
svariga inovacijas un izaugsmes digitalas ekonomikas joma potenciala pilnigai atraisiSanai”.

3.4.3.  Krizes apstakli un arkartas stavokla pasakumi vél vairak pastiprina sajiitu, ka brivibas ir apdraudétas un tiek veikta
hiperuzraudziba, ka ari bailes par kibernoziedzibas risku.

3.4.4.  Pasreizgjie dalibvalstu un ES limena aizsardzibas noteikumi ir mazpazistami. Izpratnes palielina$ana, necelot
trauksmi to iedzivotaju vidd, uz kuriem vairs nevar iedarboties ar skolas starpniecibu, ka ar informé$ana un apmaciba lautu
virzities uz priek§u un samazinat informacijas asimetriju starp lielajiem operatoriem, kuri gandriz vienmér ir arvalstu
operatori, un iedzivotajiem — lietotajiem.

3.5. Riciba ES, valsts iestdZu, uznemumu un pakalpojumu limeni

3.5.1. Eiropas Savienibas limeni

Digitalizacijai vajadzétu samazinat socialas izmaksas, kas saistitas ar sabiedribas novecosanu. Aptuveni 58 miljoni Eiropas
iedzivotaju vecuma no 16 lidz 74 gadiem nekad nav izmantojusi internetu (Bridging the digital divide in the EU, Eiropas
Parlamenta informativs zinojums). Saskana ar labdaribas organizacijas aplésém (Secours Catholique, citéts avizé Le Monde
2014. gada 6. novembri) 2014. gada Francija palidzibu sanémuso personu Ipatsvars vecuma grupa no 50 lidz 59 gadiem
laika posma no 2000. gada lidz 2013. gadam ir palielindjies no 13 % lidz 17 %. Tas norada uz aizvien pieaugo$u senioru
bezdarbu un gados vecaku darba némegju nestabilo situaciju, ka ari uzver steidzamu nepiecieSamibu rikoties, jo runa ir par
faktoru, kas bremzé ar digitalizaciju saistitas ekonomikas izaugsmi.

() http:/[ec.europa.eufeurostat/statistics-explained/index.php/Population_structure_and_ageing/en
()  COM(2016) 176 final.
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3.5.1.1. Vienlidzibas princips (Hartas 20. pants) attiecas ne tikai uz aprapi

EESK aicina ES noteikt horizontalu “senioru lidztiesibas” klauzulu un mudina ministrijas, kas atbildigas par lidztiesibas
istenoSanu dalibvalstis, $o klauzulu piemerot. Pieslegums ir saistits ar izmaksam. EESK uzskata, ka, nemot véra
apdraudéjumus pensijam, visas dalibvalstis senioriem vajadzétu biit iespgjai noteiktas vietds izmantot brivu un bezmaksas
piekluvi internetam. Tarifu $kérslu gadijuma ir jaapsver iespéja ieviest regulétos tarifus.

3.5.1.2. Pasaules méroga parvaldiba
3.5.1.2.1.  Kopuma ar jaunu parvaldibu varétu panakt aktivu paaudzu solidaritati un ilgtspéju socialaja joma.

— EESK uzskata, ka reprezentativiem pilsoniskas sabiedribas dalibniekiem, tostarp inovaciju veselibas un autonomijas
joma potencialajiem izmantotajiem, vajadzétu piedalities dialoga struktiiras.

— EESK iesaka senioriem organizéties visos limenos, lai izveidotu parstavibu.

— Komiteja uzstdj uz “iedzivotaju aktivu lidzdalibu”, kuriem vajadzétu “izmantot digitalizacijas sniegtds priekSrocibas”, un aicina
“Komisiju turpindt novertet, ka digitala revoliicija ietekmé Eiropas sabiediibu”. EESK uzskata, ka $aja novértgjuma jaieklauj
parmainas, kas skar seniorus.

3.5.1.3. Finans€jums
Biitiskas parmainas jau ir sakusas (°) visas riipniecibas un pakalpojumu nozarés.

3.5.1.3.1.  Digitalizacijas izvérSanai ir paredzéti ipasi fondi (pétniecibas, platjoslas un informacijas joma), ka arl
strukttrfondi un Ipasas programmas. Tomér nav aprékinats, cik lieli ieguldfjumi ir vajadzigi, lai saglabatu ES domingjoso
stavokli, kaut gan Eiropas iedzivotaju vajadzibas no sakumskolas lidz senioru vecumam, icklaujot ari mazizglitibu, batu
jaizsaka skaitlos. Svarigi ir nodrosinat, lai uz pieskirto finansgjumu netiktu attiecinata budzeta taupibas politika. Visbeidzot,
ir steidzami janovers skérsli, kas ierobezo senioru piekluvi privatam finansgjumam (banku aizdevumiem) (°).

3.5.1.3.2.  Komisija ierosina veidot publiska un privata sektora partneribas (PPP). Komitejas atticksme ir piesardziga, jo
risks paliek nemainigs: privatais sektors iesaistas tikai tad, ja uzskata, ka var nopelnit, procentu izmaksas palielina valsts
sektora paradu, un galarezultata dala no publiska ipasuma tiek privatizeta.

3.6. Valsts un regionalo iestaZu limeni
3.6.1.  Merktieciga publiska digitalizacijas politika senioriem

EESK jau ieteica piekluvi internetam uzskatit par tiestbam sanemt vispar€jo pakalpojumu un uzsvéra, ka cenas zina tam
jabiit pieejamam, lai cinitos pret socidlo un geografisko nevienlidzibu. Publiska telpa senioriem ar brivu piekluvi internetam
varétu bat solis $aja virziena.

Sabiedriskajos pakalpojumos, protams, ir janem véra problémjautajumi, kas saistiti ar senioriem: transports, veselibas
apriipe, pasts, visparéjas nozimes pakalpojumi, vispar€jas tautsaimnieciskas nozimes pakalpojumi, visparéjas nozimes
socialie pakalpojumi, visparéjas tautsaimnieciskas nozimes socialie pakalpojumi utt.

3.6.2.  Valsts un regionalajam iestadém janodroSina, lai seniori apgtitu jaunus digitalo datu aizsardzibas un drosibas
ieradumus. Jo vairak zid autonomija, jo lielaka ir nepieciesamiba ciesi saistit socialo ieklausanu un e-ieklausanu. Nemot
veéra ta vietgjo raksturu, regionalais limenis veicina $adu attistibu. Lai apkarotu digitalo analfabétismu, EESK iesaka izveidot
pilsonisko dienestu.

3.6.3.  Izpratnes veicinasanas kampanu Tstenosana valsts limeni

3.6.4.  Senioru ieklausana: dalibvalstim vajadzétu bit atbildigam par to, lai informétu iedzivotajus par visam digitalo
prasmju apmacibas iesp&am, ko tas piedava senioriem. To varétu panakt, organizgjot izpratnes veicinasanas kampanas
plassazinas lidzeklos.

()  Sk. OV C 13, 15.1.2016., 161. Ipp.
(®)  Direktiva 2013/36/ES (OV L 176, 27.6.2013., 338. Ipp .).
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3.6.4.1. Prasmes un apmaciba

3.6.4.2.  Senioriem ir jaapglst vai jasaglaba digitalas zinasanas. Lai gan NVO darbiba ir nozimiga, ar to vien nepietiek.
Senioriem ir svarigi, lai tiktu atzita vinu kvalifikacija un lai vini varétu turpinat mazizglitibu. Pieméram, Slovakija ir 18
tredas paaudzes augstskolu un daudzas akadémijas mazak izglitotiem vecaka gadagajuma cilvékiem.

= =¥

3.6.4.3. Macisanas un digitala pratiba: komiteja atkartoti aicina (*) veicinat visu ES iedzivotaju, bet jo ipasi mazak
aizsargatu personu, izglitoSanu par plassazinas lidzekliem un internetu un atzinigi vérté to, ka Eiropas méroga ir izveidota
“Digitalo darbvietu liela koalicija”. Komiteja uzsver, ka apmaciba ir iesaistiti daudzi dalibnieki.

3.6.4.4. Komiteja uzskata, ka Komisijai vajadzétu sadarboties ar dalibvalstim un augstskolam, lai noskaidrotu senioru
prasmju vajadzibas un to nodrosinasanas iesp€jas, pieméram, veidojot institucionalas saiknes ar augstskolam, lai veicinatu
senioru piekluvi masveida atvértajiem interneta kursiem (massive open online course, MOOC).

3.6.5.  Pieejamiba un visu senioru lidzdaliba

3.6.5.1.  Tapat ka Eiropas Parlaments (%), ari komiteja piekrit nepieciesamibai “atbrivoties no dzimumu stereotipiem”, atzist
to, cik “ievérojams potencials ir sievietem inovatorém un uznémejam un vinu iespgjamo lomu digitalaja parveide”, ka ar1 vélas izveérst
“vinu integraciju un dalibu informacijas sabiediiba”; komiteja apzinas, ka sievietém-seniorém biezi vien karjera ir bijusi
sadrumstalota un tadel, aizejot pensija, vinas dzivo triicigakos apstaklos neka viriesi. Piepemot pasakumus, kas veérsti uz
sieviesu ieklausanu senioru digitalaja pasaulé, $is fakts ir janem véra.

3.6.5.2.  Komiteja ar “atzist digitala vienotd tirgus potencialu nodrosinat pieejamibu un dalibu visiem iedzivotdjiem, tostarp
cilvekiem ar ipasam vajadzibam, gados vecakiem cilvekiem, minoritatem un citiem iedzivotajiem, kas pieder pie neaizsargatam grupam,
attiecibd uz visiem digitalds ekonomikas aspektiem (°)”, tacu dotu prieksroku tam, ka “gados vecaki cilvéki” saglaba ekonomikas
dalibnieku statusu un netiek stigmatizéti un uzskatiti par “cilvekiem ar ipasam vajadzibam”.

3.6.5.3.  Komiteja atbalsta priekslikumu direktivai par pieejamibu ('%), tacu ir sarigtinata par to, ka tas tika izstradats
novéloti un ka nav ratificéts Marrakesas ligums. Pieejamiba digitalizacijas joma komitejas izpratné ir gan pieeja materialajam
komponentam (hardware), gan programmatiiram (software). Komiteja vélas, lai senioriem tiktu nodrosinata vienkarSota
lietoSana, labak pielagotas daudzvalodu programmatiiras, ka ari digitalas publiskas telpas cilvéku savstarpéjas saskarsmes
veidosanai. Sociala saikne ir vitali svariga mazak aizsargatam personam.

3.6.6.  EESK iesaka papildinat Eiropas programmu Erasmus+ ar sadalu “seniori”, ko varétu izveidot, pieméram, ka labas
prakses apmainas platformu ar nosaukumu SENEQUE — Seniors Equivalent Erasmus.

3.6.7. Veicinat radoSumu un inovaciju jebkura vecuma, izmantojot digitalizaciju, jo seniori vislabak zina savas
vajadzibas un var atbalstit brivpratigos un apvienibu parstavjus.

3.7. Uznemumu un pakalpojumu limeni: uznemejdarbiba un nodarbinatiba

— EESK ierosina veidot PPP, kuras radita labuma pamata ir cilvekkapitals, izmantojot bezmaksas kursus, ko organizétu IKT
vadosie uzpémumi korporativas socialas atbildibas (KSA) politikas ietvaros, konsultéjos darba néméjus, kuri
pensiongjas, un organizgjot dalibvalstis kursus senioriem katra publiskaja skola arpus macibu laika.

— Eiropas Savieniba tritkst digitalo prasmju (900 000 brivu darba vietu) (*'). Gados vecaku darba néméju parkvalificésana
varétu palidzét uzlabot situaciju, kura javérte starptautiskdas konkurences aspekta. Lai stimulétu digitalo
uznéméjdarbibu, apmacibu un jaunuznémumus, ka arl prasmju attistibu un labklajibu visiem, ir vajadzigi apjomigi
publiskie ieguldfjumi.

— Masveida bezdarba apstaklos ar 4.0 ekonomikas palidzibu seniori var veidot tiklus un jaunus uzpnémumus, ka ari
stabilas un neparcelamas darba vietas ar augstu pievienoto vértibu, pieméram, privatpersonam sniegto pakallpojumu un
veselibas apriipes pakalpojumu joma, neatkarigu sadzives apstaklu nodrosinasana vai profilakses politika (*?).

OV C 451, 16.12.2014., 25. lpp.

Eiropas Parlaments, op. cit., 113. punkts.

Eiropas Parlaments, op. cit., 114. punkts.
) OV C 303, 19.08.2016, 103. Ipp..
) http:/[europa.eu/rapid/press-release_IP-14-518_en.htm
%) 0oV C 21, 21.1.2011,, 39. Ipp.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2014:451:SOM:LV:HTML
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2016.303.01.0103.01.LAV&toc=OJ:C:2016:303:TOC
http://europa.eu/rapid/press-release_IP-14-518_en.htm
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2011:021:SOM:LV:HTML

C 389/34 Eiropas Savienibas Oficialais Veéstnesis 21.10.2016.

— Attieciba uz sadarbigas ekonomikas veidiem ES nav skaidri izklastijusi savu principialo nostaju par domingjosa stavokla
Jaunpratigu izmanto$anu un ta saderibu ar socialas tirgus ekonomikas meérki, lai gan arvien lielaka iesaistita darbaspeka
dala darba tiesibu zina faktiski atrodas arpus likuma. Pastav risks, ka digitalizacijas ietekme uz socialo kohéziju vecaka
gadagajuma iedzivotdjus skars vairak neka citus.

3.8. Revoliicijas
3.8.1.  Digitalas tehnologijas lauj piemérot socialajam attiecibam, jo ipasi vecumam, gan lejupéju, gan augSupéju pieeju.

3.8.2.  Sadarbiga ekonomika var tuvinat cilvékus, izmantojot maci§anas metodes, kas rosina visu veidu intelektu, un,
pateicoties inovativiem risinajumiem veselibas apriipes joma, lauj cilvékiem ar invaliditati vai veciem cilvékiem pilnveértigi
piedalities sabiedribas dzivé un bit aktiviem, pat ja vini nevar bat mobili (ubiquitous).

3.8.3.  Tomér digitalizacija maina darba attiecibu struktiiru. Lidz ar novecosanu digitalizacija rada krasas parmainas
solidaritates sistémas, kas kops Otra pasaules kara bija Eiropas sabiedribas kohézijas pamats un krizu amortizatori (ka
2008. gada).

3.8.4.  Darba néméju subordinacijas saikni izjauca 4.0. revoliicija, darbibas tikla, senioru skaita straujais pieaugums un
“robezu” atcel$ana; vienlaikus aptuveni 10 % e-senioru ir pieslégums, tacu vini ir nabadzigi un varétu klat “veci” un, ka
ieprieksgjos gadsimtos, nespéjigi sevi uzturét (nuklearas gimenes). Vai tada gadijuma pareja ar zinaSanu nodoSanu ir
iesp&jama?

3.8.5.  Socialaja tirgus ekonomika, kas ir digitala un ieklaujosa visiem (**), vitali svarigi ir saglabat pensiju sistémas. Lidz
2060. gadam $im sistémam biis nenovérsami jaatrod citi avoti papildus algotam darbam, vienlaikus izvairoties no pensiju
fondu riskiem. Lai sagatavotu miisu pratu un mentalitati parmainam, biis vajadzigas nopietnas pardomas par iemaksu bazi
un bagatibu pardali.

Brisele, 2016. gada 13. jalija
Eiropas Ekonomikas un socidlo lietu komitejas

priekssedetajs
Georges DASSIS

() 0V C 318, 29.10.2011,, 9. Ipp.
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