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(Legislativi akti)

REGULAS

EIROPAS PARLAMENTA UN PADOMES REGULA (ES) Nr. 181/2011
(2011. gada 16. februaris)

par autobusu pasaZieru tiesibam un par grozijumiem Regula (EK) Nr. 2006/2004

(Dokuments attiecas uz EEZ)

EIROPAS PARLAMENTS UN EIROPAS SAVIENIBAS PADOME,

nemot véra Ligumu par Eiropas Savienibas darbibu un jo Ipasi
ta 91. panta 1. punktu,

nemot véra Eiropas Komisijas priekslikumu,

nemot vera Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejas atzi-
numu (1),

péc apsprieSanas ar Regionu komiteju,

saskana ar parasto likumdoSanas procediiru, nemot véra Samie-
rinadanas komitejas 2011. gada 24. janvari apstiprinato kopigo
dokumentu (%),

ta ka:

(1)  Savienibas ricibai autobusu parvadajumu joma vajadzétu
bt vérstai ari uz to, lai nodro$inatu pasazieriem augsta
limena aizsardzibu, kas — neatkarigi no galamérka — ir
salidzinama ar citos parvadajumu veidos piemérojamo
aizsardzibu. Turklat batu pilniba janem veéra vispargjas
paterétaju aizsardzibas prasibas.

(2) Nemot véra to, ka autobusu pasazieris ir parvadajuma
liguma vajaka puse, visiem pasaZieriem bitu janodroina
minimalais aizsardzibas limenis.

() OV C 317, 23.12.2009., 99. Ipp.

(’) Eiropas Parlamenta 2009. gada 23. aprila nostaja (OV C 184 E,
8.7.2010., 312. lpp.), Padomes 2010. gada 11. marta nostaja
pirmaja lasijuma (OV C 122 E, 11.5.2010., 1. lpp.), Eiropas Parla-
menta 2010. gada 6. julija nostaja (Oficialaja Vestnesi vél nav publi-
céta), Padomes 2011. gada 31. janvara lémums un Eiropas Parla-
menta 2011. gada 15. februdra normativa rezoliicija (Oficialaja Vest-
nesi vél nav publicéta).

(3)  Savienibas pasakumos, lai uzlabotu pasazieru tiesibas
autobusu parvadajumu nozaré, bitu janem véra $is
nozares ipatnibas, kuru galvenokart veido mazie un
vidgjie uznémumi.

(4)  Pasazieriem un vismaz personam, pret kurdm pasaZierim
bija vai batu bijis juridisks uzturéSanas pienakums, nega-
dijumos, ko izraisijusi autobusa izmanto$ana, batu
jasapem pienaciga aizsardziba, nemot véra Eiropas Parla-
menta un Padomes Direktivu 2009/103/EK (2009. gada
16. septembris) par civiltiesiskas atbildibas apdrosinasanu
saistiba ar mehanisko transportlidzek]u izmanto$anu un
kontroli saistiba ar pienakumu apdrosinat $adu atbil-
dibu ().

(5)  Izveloties valsts tiesibu aktus, kas piemeérojami kompen-
sacijam naves gadjjuma, ietverot samérigas béru
izmaksas, vai miesas bojajumu, ka ari bagazas nozaude-
Sanas vai bojajuma gadijuma saistiba ar negadjjumu, kas
radies autobusa izmantoSanas dél, batu janem véra
Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK)
Nr. 864/2007 (2007. gada 11. jilijs) par tiesibu aktiem,
kas piemérojami arpusligumiskam saisttbam (Roma II) (%),
un Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK)
Nr. 593/2008 (2008. gada 17. junijs) par tiesibu aktiem,
kas piemerojami ligumsaistibam (Roma I) ().

(6)  Papildus kompensacijai naves vai miesas bojajumu gadi-
juma vai bagazas nozaudéSanas vai bojajuma gadijuma
saistiba ar negadijumu, kas radies autobusa izmanto$anas
del, pasazieriem saskana ar piemérojamajiem valsts
tiesibu aktiem vajadzétu bt tiesibam sapemt palidzibu
saistiba ar tdlitéjam praktiskam vajadzibam péc negadi-
juma. Sada palidziba vajadzibas gadijuma biitu jaieklauj
pirma palidziba, izmitinasana, partika, apgérbs un trans-
ports.

L 263, 7.10.2009., 11. Ipp.

ov
(% OV L 199, 31.7.2007., 40. Ipp.
OV L 177, 4.7.2008., 6. Ipp.
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)

(10)

(11)

(12)

Autobusu pasazieru parvadajumu pakalpojumiem bitu
jasniedz iedzivotajiem vispargjs labums. Tade] personam
ar invaliditati un personam ar ierobeZotam parvieto$anas
sp&jam, kas radusas invaliditates, vecuma vai kadu citu
faktoru dé|, bitu janodrosina tadas iespgjas izmantot
autobusu parvadajumu pakalpojumus, kas ir salidzinamas
ar pargjo iedzivotaju iesp&jam. Personam ar invaliditati
un personam ar ierobezotam parvieto$anas spéjam ir
tadas paSas tiesibas saistiba ar brivu parvieto§anos,
brivu izvéli un nediskriminé$anu ka visiem pargjiem
iedzivotajiem.

levérojot 9. pantu Apvienoto Naciju Organizacijas
Konvencija par personu ar invaliditati tiesibam, un lai
personas ar invalidititi un personas ar ierobezotam
parvieto$anas sp&am varétu izmantot autobusu parvada-
jumus tapat ka citi iedzivotaji, batu japaredz noteikumi
par nediskriminéSanu un palidzibu brauciena laika. Tadé]
§is personas bitu japarvada un nedrikstétu atteikties tas
parvadat invaliditates vai ierobezoto parvietosanas spéju
dél, iznemot tadu iemeslu dé|, kuru pamata ir droibas
apsvérumi vai transportlidzeklu vai infrastruktiras plano-
jums. Saskana ar attiecigiem tiesibu aktiem par darba
néméju aizsardzibu personam ar invaliditati un personam
ar ierobezotam parvietosanas spgjam vajadzétu bat
tiesibam sapemt palidzibu autoostas un transportlidzek-
los. Nemot véra socialas integracijas aspektus, $im
personam vajadzétu sanemt palidzibu bez maksas. Parva-
datajiem biatu jaizstrada piekluves nosacijumi, velams,
izmantojot Eiropas standartizacijas sistému.

Lemjot par jaunu autoostu planojumu, ka ari veicot ievé-
rojamu parbavi, autoostu parvalditajiem vajadzétu
censties nemt véra vajadzibas, kadas ir personam ar inva-
liditati un personam ar ierobeZotam parvietoSanas
sp&jam, saskana ar visiem izmantojama projekta (“design
for all”) prasibam. Jebkura gadjjuma autoostu parvaldita-
jiem vajadzétu izveidot punktus, kur 3adas personas var
zinot par savu ieraSanos un palidzibas nepiecie$amibu.

Lidzigi, neskarot esoSos vai turpmakos tiesibu aktus par
autobusiem noteiktam tehniskam prasibam, parvadata-
jilem biatu péc iespGas japem véra §is vajadzibas,
pienemot lémumus par iekartam jauniem vai no jauna
parbavétiem transporta lidzekliem.

Dalibvalstim biitu jacenSas veicinat eso$as infrastruktiiras
uzlabosanu, ja tas ir nepiecieSams, lai parvadataji varétu
nodrosinat personam ar invaliditati un personam ar iero-
bezotam parvietofanas sp&jam piekluvi, ka ari sniegt
atbilstigu palidzibu.

Lai apmierinatu personu ar invaliditati un personu ar
ierobezotam parvietosanas spéjam vajadzibas, personalam
vajadzétu bt pienacigi apmacitam. Lai atvieglotu trans-
portlidzeklu vaditaju valsts kvalifikaciju savstarpéju atzi-
§anu, apmacibas jautdgjumos par invaliditates izpratni
varétu sniegt ka dalu no sakotnéjas kvalifikacijas vai no

(14)

(15)

(16)

periodiskam apmacibam, ka tas minéts Eiropas Parla-
menta un Padomes Direktiva 2003/59/EK (2003. gada
15. jalijs) par dazu kravu vai pasazieru parvadasanai
paredzétu autotransporta lidzeklu vaditaju sakotnéjas
kvalifikacijas iegiSanu un periodisku apmacibu (!). Lai
nodroginatu saskanotibu starp apmacibas prasibu ievie-
$anu un minétaja direktiva noteiktajiem terminiem, iero-
bezota laikposma bitu japielauj atbrivojuma iespéja.

Biitu jakonsultgjas ar organizacijam, kas parstav personas
ar invaliditati un personas ar ierobeZotam parvieto§anas
spéjam, vai jaiesaista tas materialu sagatavo$ana apma-
cibam saistiba ar invaliditati.

Autobusu pasazieru tiesibam bitu jaietver informacijas
sapem$ana attieciba uz pakalpojumu pirms brauciena
un ta laika. Visai batiskajai informacijai, kas tiek sniegta
autobusu pasazieriem, péc liguma vajadzétu tikt nodro-
§inatai ari alternativos formatos, kas pieejami personam
ar invaliditati un personam ar ierobeZotam parvieto§anas
spéjam, pieméram, drukatai ar lieliem burtiem, vienkarsa
valoda, Braila raksta, elektronisku pazinojumu veida,
kuriem var pieklat ar pielagotu tehnologiju, un audioie-
rakstu veida.

Ar $o regulu nevajadzétu ierobezot parvadatdju tiesibas
pieprasit kompensaciju no kadas personas, tostarp no
tresam personam, saskana ar attiecigas valsts spéka eso$a-
jiem tiesibu aktiem.

Bitu jamazina neértibas, kas pasazieriem rodas brauciena
atcelSanas vai biitiskas aizkavésanas dé|. Tapéc pasaZie-
riem, kuri izbrauc no autoostas, biitu janodrosina pietie-
kama apriipe un informacija visiem pasaZieriem pieejama
veida. Pasazieriem ari vajadzétu bit iesp&ai braucienu
atcelt, sanemot bilesu cenas atmaksajumu, turpinat celo-
jumu vai mainit marSrutu saskana ar vinus apmierino-
S§iem nosacfjumiem. Ja parvadataji nenodrosina pasazie-
riem nepiecieSamo palidzibu, pasazieriem vajadzétu bit
tiesibam sanemt finansialu kompensaciju.

lesaistoties ieinteresétajam personam, specialistu apvie-
nibam un apvienibam, kas parstav patérétajus, pasazierus,
personas ar invaliditati un personas ar ierobezotam
parvietoSanas sp&jam, parvadatdjiem bitu jasadarbojas,
lai piepemtu valstu vai Eiropas limena pasakumus.
Sadiem pasakumiem vajadzétu biit vérstiem uz to, lai
uzlabotu pasazieriem piedavato informaciju, apriipi un
palidzibu, kad vien vinu celojums tiek partraukts, jo
ipasi ilgas aizkavéSanas vai celojuma atcelSanas gadijuma,
ipasu uzmanibu pievérSot ripém par tiem pasaZieriem,
kuriem ir ipasas vajadzibas tadu iemeslu dé] ka invalidi-
tate, ierobeZotas parvietosanas spgjas, slimiba, vecums un
griitnieciba, tostarp ari par pavadoSajiem pasaZieriem un
pasazieriem ar maziem bérniem. Par Siem pasakumiem
bitu jainformé valstu izpildstruktaras.

() OV L 226, 10.9.2003., 4. Ipp.
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(18) Sai regulai nebiitu jaietekmé pasazieru tiesibas, kas (1995. gada 24. oktobris) par personu aizsardzibu attie-

(19)

(20)

1)

(22)

(23)

(24)

(26)

noteiktas ar Padomes Direktivu 90/314/EEK (1990.
gada 13. junijs) par kompleksiem  celojumiem,
kompleksam brivdienam un kompleksam ekskursijam (?).
$i regula nebiitu japieméro, ja kompleksais celojums tiek
atcelts tadu iemeslu dél, kas nav saistiti ar autobusu
parvadajumu pakalpojuma atcelSanu.

Pasazieriem vajadzétu bat pilnigi informétiem par vinu
tiesibam saskana ar 3o regulu, lai vini varétu efektivi
izmantot minétas tiesibas.

Pasazieriem biitu jaspéj istenot savas tiesibas, izmantojot
atbilstigu stdzibu procediiru, ko ieviesusi parvadataji, vai,
attiecigd gadijuma, iesniedzot sudzibu struktiirai vai
struktiiram, kuras $aja sakara norikojusi attieciga dalib-
valsts.

Dalibvalstim biitu janodrosina atbilstiba 3ai regulai un
janoriko kompetenta struktira vai struktiiras uzraudzibas
un izpildes funkciju veikSanai. Tas neietekmé pasazieru
tiesibas vérsties tiesd, lai saskapa ar attiecigas valsts
tiesibu aktiem panaktu juridisku risindjumu.

Nemot véra dalibvalstu izstradatas procedaras sudzibu
iesnieg8anai, stidzibas par palidzibu vislabak biitu jaadresé
struktiirai vai struktiiram, ko $is regulas izpildei noriko-
jusi ta dalibvalsts, kuras teritorija atrodas iekapsanas vai
izkapsanas vieta.

Dalibvalstim vajadzétu popularizét sabiedriska transporta
un kompleksas informacijas, un komplekso bilesu izman-
toanu, lai optimizétu dazadu transporta veidu izmanto-
§anu un operatoru savstarp&ju savietojamibu.

Dalibvalstim biitu janosaka sankcijas, kas japieméro par
§is regulas noteikumu parkapumiem, un janodrosina, ka
tas tiek piemérotas. Sim sankcijam vajadzétu biit iedar-
bigam, samérigam un atturosam.

Nemot veéra to, ka §is regulas mérki — proti, visas dalib-
valstis autobusu pasazieriem nodro$inat lidzvértigu
aizsardzibas un palidzibas limeni — nevar pietickami
labi sasniegt atseviskas dalibvalstis, un to, ka ricibas un
iedarbibas meéroga dél Sos mérkus var labak sasniegt
Savienibas limeni, Savieniba var pienemt pasakumus
saskana ar Liguma par Eiropas Savienibu 5. panta
noteikto subsidiaritates principu. Saskana ar minétaja
panta noteikto proporcionalitates principu 3aja regula
paredz vienigi tos pasakumus, kas ir vajadzigi 53 mérka
sasniegSanai.

Sai regulai nevajadzétu ierobezot noteikumus, kas pare-
dzeti Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 95/46/EK

() OV L 158, 23.6.1990., 59. Ipp.

(28)

ciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu
apriti (3).

Sis regulas istenoSanas pamata vajadzétu biit Eiropas
Parlamenta un Padomes Regulai (EK) Nr. 2006/2004
(2004. gada 27. oktobris) par sadarbibu starp valstu
iestadém, kas atbildigas par tiesibu aktu istenoSanu paté-
rétaju tiesibu aizsardzibas joma (Regula par sadarbibu
patérétaju tiesibu aizsardzibas joma) (°). Tapéc minéta
regula biitu attiecigi jagroza.

Saja regula ir respektétas pamattiesibas un ievéroti prin-
cipi, kas jo Ipasi atziti Eiropas Savienibas Pamattiesibu
hartd, ka minéts Liguma par Eiropas Savienibu 6.
panta, paturot prata ari Padomes Direktivu 2000/43/EK
(2000. gada 29. junijs), ar ko ievie§ vienadas attiecksmes
principu pret personam neatkarigi no rasu vai etniskas
piederibas (*), un Padomes Direktivu 2004/113/EK
(2004. gada 13. decembris), ar kuru isteno principu,
kas paredz vienlidzigu attiecksmi pret virieSiem un
sievietem, attieciba uz pieeju precém un pakalpojumiem,
precu piegadi un pakalpojumu snieganu (%),

IR PIENEMUSI SO REGULU.

I NODALA
VISPARIGI NOTEIKUMI
1. pants

PriekSmets

Ar $o regulu autobusu parvadajumu joma paredz noteikumus

par:

a) nediskriminaciju attieciba uz parvadajuma nosacijumiem, ko
pasazieriem piedava parvadataji;

b) pasazieru tiesibam saistiba ar negadijumu, kas radies auto-
busa izmanto$anas dé| un kas izraisijis navi vai miesas boja-
jumus vai bagazas nozaudéSanu vai bojajumus;

¢) nediskriminaciju un obligatu palidzibu personam ar invalidi-
tati un personam ar ierobeZotam parvieto§anas sp&jam;

d) pasazieru tiesibam parvadajuma atcel§anas vai aizkavéSanas
gadfjuma;

¢) obligato informaciju, kas jasniedz pasaZzieriem;

f) stdzibu izskatiSanu;

g) visparigiem izpildes noteikumiem.

L 281, 23.11.1995., 31. Ipp.

L 180, 19.7.2000., 22. Ipp.

v

V L 364, 9.12.2004., 1. Ipp.
v

V L 373, 21.12.2004., 37. Ipp.
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2. pants
Darbibas joma

1. So regulu pieméro attieciba uz pasazieriem, kas izmanto
regularos nenoraditas kategorijas pasazieru parvadajumus,
kuriem pasazieru iekapSanas un/vai izkapSanas vieta atrodas
dalibvalsts teritorija un kuru planotais attalums ir 250 km vai
vairak.

2. Ja 1. punkta minéto parvadijumu planotais attadlums ir
isaks neka 250 km, pieméro 4. panta 2. punktu, 9. pantu,
10. panta 1. punktu, 16. panta 1. punkta b) apakSpunktu, 16.
panta 2. punktu, 17. panta 1. un 2. punktu, 24. lidz 28. pantu.

3. Turklat So regulu, iznemot 9. lidz 16. pantu, 17. panta 3.
punktu un IV, V un VI nodalu, pieméro pasazieriem, kas
izmanto neregularos parvadajumus, kuros sakotngja pasazieru
iekapsanas vieta vai galiga izkapsanas vieta atrodas dalibvalsts
teritorija.

4. Iznemot 4. panta 2. punkta, 9. panta, 10. panta 1. punkta,
16. panta 1. punkta b) apakSpunkta, 16. panta 2. punkta, 17.
panta 1. un 2. punktd, 24. lidz 28. panta paredzétos gadijumus,
dalibvalsts var parredzami un nediskrimingjosi pieskirt ieks-
zemes regulariem parvaddjumiem atbrivojumu no $is regulas
piemérosanas. Sadus atbrivojumus var pieskirt no $is regulas
pieméroSanas dienas, ilgakais, uz Cetriem gadiem, un to var
atjaunot vienu reizi.

5. Dalibvalsts parredzami un nediskrimingjosi var, ilgakais,
uz Cetriem gadiem no $is regulas piemérosanas dienas pieskirt
konkrétiem regulariem parvadajumiem atbrivojumu no Sis
regulas piemérosanas, ja bitiska $o pakalpojumu dala, tostarp
vismaz viena paredzétd pietura, neatrodas Savieniba. Sadus
atbrivojumus var atjaunot vienu reizi.

6.  Dalibvalstis informé Komisiju par dazadiem pakalpojumu
veidiem, kuriem pieskirts atbrivojums saskana ar 4. un 5.
punktu. Komisija attiecigi rikojas, ja $ads atbrivojums ir uzska-
tams par neatbilstigu $a panta noteikumiem. Komisija lidz
2018. gada 2. martam iesniedz Eiropas Parlamentam un
Padomei zinojumu par atbrivojumiem, kas pieskirti saskana ar
4. un 5. punktu.

7. Nekas $aja regula nav interpretgjams ka pretrunigs spéka
esoSajiem tiesibu aktiem par tehniskam prasibam attieciba uz
autobusiem vai infrastruktGru un aprikojumu autobusu pieturas
un autoostas vai ka papildu prasibas tam, kas paredzétas Sajos
tiesibu aktos.

8.  Si regula neskar Direktivda 90/314/EEK paredzétas pasa-
zieru tiesibas, un $o regulu nepieméro gadijumos, ja $aja direk-
tiva minéta kompleksa ekskursija tiek atcelta nevis regularo
parvadajumu atcel$anas dél, bet citu iemeslu dél.

3. pants

Definicijas

Saja regula pieméro $adas definicijas:

“regulari parvadajumi” ir tadi braucieni, kas nodrosina pasa-
Zieru parvadajumus ar autobusu noteiktos laika intervalos
pa noteiktiem mar$rutiem, pasazieriem iekapjot un izkapjot
ieprieks noteiktas pieturvietas;

“neregulari parvadajumi” ir parvadajumi, kas neatbilst regu-
laro parvadajumu definicijai un kuru galvena pazime ir t3,
ka tajos ar autobusu parvada pasazieru grupas, kuras izvei-
dotas péc pasititdja vai pasa parvadatdja iniciativas;

“parvadajuma ligums” ir parvadajuma ligums, kas noslégts
starp parvadataju un pasazieri par vienu vai vairakiem regu-
lariem vai neregulariem parvadajumu pakalpojumiem;

“bilete” ir derigs dokuments vai cits pieradjjums, kas aplie-
cina parvadajuma liguma esamibu;

“parvadatajs” ir fiziska vai juridiska persona, kura nav celo-
jumu rikotajs, celojumu agents vai bile$u pardevéjs un kura
iedzivotajiem piedava regularus vai neregularus parvadajumu
pakalpojumus;

“faktiskais parvadatajs” ir fiziska vai juridiska persona, kas
nav parvadatajs un kas faktiski veic visu parvadajumu vai ta
dalu;

“bilesu pardevegjs” ir jebkurs starpnieks, kas noslédz parva-
dajuma ligumus parvadataja varda;

“celojumu agents” ir jebkurs starpnieks, kas rikojas pasaZiera
varda, noslédzot parvadajuma ligumus;

“celojumu rikotajs” ir organizators vai mazumtirgotajs, kas
nav parvadatajs Direktivas 90/314/EEK 2. panta 2. un 3.
punkta nozimé;

“persona ar invaliditati” vai “persona ar ierobezotam parvie-
tofanas spgjam” ir ikviena persona, kuras parvietosanas
sp€jas, izmantojot transportlidzeklus, ir ierobezotas kadas
fiziskas (sensoriskas vai kustibu, pastavigas vai Islaicigas)
invaliditates, garigas invaliditates vai traucgjumu vai jebkadu
citu invaliditates iemeslu, vai vecuma dé] un kuras stavoklis
prasa atbilstigu uzmanibu un visiem pasaZieriem pieejamo
pakalpojumu pielagosanu §is personas vajadzibam;
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k) “piekluves nosacijumi” ir atbilstigi standarti, pamatnostadnes
un informacija, kas attiecas uz to, ka personas ar invaliditati
un personas ar ierobezotam parvieto$anas sp&jam pieklist
autobusiem un/vai noraditam autoostam, tostarp to apriko-
jumam;

) “rezervacija’ ir autobusa sédvietas rezervé$ana konkrétam
regulara parvadajuma atie$anas laikam;

m) “autoosta” ir autoosta ar apkalpojoso personalu, kur atbil-
stigi konkrétam grafikam paredzéta regulara parvadajuma
autobusa apstasanas pasazieru iekapsanai vai izkapsanai un
kura ir tadas telpas ka registracijas punkts, uzgaidamas
telpas pasazieriem vai bileSu kases;

n) “autobusa pietura” ir jebkura vieta, kas nav autoosta un kur
atbilstigi konkréti noraditam mar$rutam paredzéta regulara
parvaddjuma autobusa apstasands pasazieru iekapSanai vai
izkapsanai;

0) “autoostas parvalditajs” ir dalibvalsts organizatoriska vieniba,
kura ir atbildiga par noraditas autoostas parvaldibu;

p) “atcelSana” ir tada regulara parvadajuma neveiksana, kur§ ir
bijis ieprieks planots;

q) “aizkaveéSanas” ir starpiba starp publiskotaja autobusu
saraksta noradito atieSanas laiku un faktisko atiesanas laiku.

4. pants
Biletes un nediskrimingjosi liguma noteikumi

1.  Parvadataji pasazierim izsniedz bileti, ja vien tiesibas uz
parvadajumu nesniedz citi dokumenti. Bileti var izsniegt elektro-
niska formata.

2. Neskarot socialos tarifus, liguma noteikumus un parvada-
taju piemerotos tarifus piedava sabiedribai, nedz tie$i, nedz
netiesi nediskriminéjot tieSos patérétajus saistiba ar vigu valsts-
piederibu vai ar to vietu Savieniba, kur parvadataji vai bilesu
pardevgji veic uznéméjdarbibu.

5. pants
Citas iesaistitas puses

1. Ja $aja regula noteikto pienakumu veikSana uzticéta faktis-
kajam parvadatagjam, bilesu pardevéjam vai jebkurai citai
personai, parvadatajs, celojumu agents, celojumu rikotajs vai
autoostas parvalditajs, kas uztic $adus pienakumus, tomér ir
atbildigs par minétas iesaistitas puses darbibam un bezdarbibu.

2. Turklat personai, kurai parvadatajs, celojumu agents, celo-
jumu rikotdjs vai autoostas parvalditdjs uztic pienakumu veik-
§anu, attieciba uz §is personas veikto pienakumu dalu ari
pieméro $is regulas noteikumus.

6. pants
Saistibu nepildiSanas nepielaujamiba

1.  Saja reguld noteiktds saistibas attiectba uz pasaZieriem
neierobezo vai neatcel, jo ipasi paredzot atkapi vai ierobezojosu
noteikumu parvadajuma liguma.

2. Parvadat3ji var pasazierim piedavat liguma nosacijumus,
kas ir izdevigaki neka $aja regula paredzétie nosacijumi.

I NODALA
KOMPENSACIJA UN PALIDZIBA SAISTIBA AR NEGADIJUMIEM
7. pants

Pasazieru nave vai miesas bojajumi un bagazas
nozaudésana vai bojajums

1. Saskana ar piemérojamiem valsts tiesibu aktiem pasazie-
riem ir tiesibas uz kompensaciju naves gadijuma, tostarp uz
sapratigu béru izdevumu atlidzinaSanu vai miesas bojajumu
gadijuma, ka ar bagazas nozaudéanas vai bojajuma gadjjuma
saistiba ar negadijumu, kas radies autobusa izmantosanas dél.
Pasaziera naves gadijuma 3is tiesibas vismaz attiecas uz tam
personam, pret kuram pasazierim bija vai bitu bijusi juridiski
uzturéSanas pienakumi.

2. Kompensacijas apmérus aprékina saskana ar spéka esosa-
jiem valsts tiesibu aktiem. Valsts tiesibu aktos paredzéta maksi-
mala kompensacijas summa saistiba ar pasaZiera navi vai miesas
bojajumiem vai bagazas nozaudéanu vai bojajumu katra atse-
viska gadijuma nav mazaka ka:

a) EUR 220 000 par pasazieri;

b) EUR 1 200 par bagazas vienibu. Ratinkréslu, citu parvieto-
Sanas paligiericu vai palidzibas iericu bojajuma gadjuma
kompensacija vienmér ir lidzvértiga nozaudétas vai bojatas
ierices aizstaSanas vai laboSanas izmaksam.

8. pants
Pasazieru tiilitéjas praktiskas vajadzibas

Saistiba ar negadijumu, kas radies autobusa izmanto$anas dél,
parvadatajs nodrosina pienacigu un sameérigu palidzibu attieciba
uz pasaziera tilitéjam praktiskam vajadzibam péc negadijuma.
$ada palidziba vajadzibas gadfjuma ieklauj izmitinasanu, partiku,
apgérbu, transportu un atbalstu pirmas palidzibas sniegSana.
Palidzibas sniegSana nenozimé atbildibas atzisanu.

Parvadatajs var noteikt ierobezotu viena pasaziera izmitinasanas
kopgjo izmaksu summu, kura neparsniedz EUR 80 par nakti un
kuru maksa, ilgakais, par divam naktim.
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III NODALA

PERSONU AR INVALIDITATI UN PERSONU AR IEROBEZOTAM
PARVIETOSANAS SPEJAM TIESIBAS

9. pants
Tiesibas uz parvadajumu

1.  Parvadataji, celojumu agenti un celojumu rikotaji nevar
atteikties piepemt rezervaciju, izsniegt vai ka citadi piegadat
bileti vai laut iekapt personam, par iemeslu minot invaliditati
vai ierobezotas parvieto$anas spéjas.

2. Personam ar invaliditati un personam ar ierobeZzotam
parvieto$anas spgjam rezervaciju un biletes piedava bez papildu
maksas.

10. pants
Iznémumi un ipasi nosacijumi

1.  Neatkarigi no 9. panta 1. punkta parvadataji, celojumu
agenti un celojumu rikotdji var atteikties pienemt rezervaciju
vai izsniegt vai ka citadi piegadat bileti, vai atteikt iekapsanu
personai, par iemeslu minot invaliditati vai ierobezotas parvie-
toSanas spgjas:

a) lai ievérotu piemérojamas drosibas prasibas, kas noteiktas ar
starptautiskiem, Savienibas vai attiecigas valsts tiesibu aktiem,
vai lai ievérotu veselibas un drosibas prasibas, ko nosaka
kompetentas iestades;

=

ja transportlidzekla vai infrastruktdras, tostarp autobusa
pieturu vai autoostu, uzbiives dél ir fiziski neiespéjama
personas ar invaliditati vai personas ar ierobeZotam parvie-
tosanas spéjam drosa un praktiska iekapsana, izkapSana vai
parvadasana.

2. Atsakoties piepemt rezervaciju vai izsniegt vai ka citadi
piegadat bileti 1. punkta minéto iemeslu dél, parvadataji, celo-
jumu agenti vai celojumu rikotaji iesaistito personu informé par
jebkadu pienemamu alternativu pakalpojumu, ko nodrosina
parvadatajs.

3. Ja personai ar invaliditati vai personai ar ierobezotam
parvietosanas spgjam, kurai ir rezervacija vai bilete un kura
atbilst 14. panta 1.punkta a) apakSpunkta prasibam, iekapsana
tomér ir bijusi liegta invaliditates vai ierobeZoto parvietoSanas
sp&ju del, minétajai personai un jebkurai personai, kas vinu
pavada, saskana ar §a panta 4. punktu piedava tiesibas izvéléties:

a) sanemt biletes cenas atlidzinagjumu un, attieciga gadijuma,
bez maksas péc iespéjas drizaku atpakalbraucienu uz sakot-
ngjo izbraukSanas vietu saskana ar parvadajuma ligumu; un

b) izpemot gadijumus, kad tas nav iespgams, turpinat brau-
cienu lidz parvadajuma liguma noteiktajam galamérkim vai

mainit marSrutu ar atbilstigiem alternativiem parvadajumu
pakalpojumiem.

Tas, ka nav veikta pazino3ana atbilstigi 14. panta 1. punkta a)
apakSpunktam, neietekmé tiesibas sanemt par bileti samaksatas
summas atlidzinajumu.

4. Ja parvadatdjs, celojumu agents vai celojumu rikotajs
atsakas pienemt rezervaciju, izsniegt vai ka savadak nodrosinat
bileti vai uznemt transportlidzekli personas ar invaliditati vai
personas ar ierobezotam parvietosanas sp&jam 1. punkta minéto
iemeslu dél, §1 persona var pieprasit, lai to pavada cita vipa
izvéléta persona, kura var sniegt palidzibu, kas vajadziga 3ai
personai ar invaliditati vai personai ar ierobezotam parvieto-
$anas spgjam, lai tadéadi 1. punktd minétais pamatojums
vairs nebiitu piemérojams.

Minéto pavadoso personu parvada par brivu, un, ja iespéjams, ta
s€Z blakus personai ar invaliditati vai personai ar ierobezotam
parvietoSanas spéjam.

5. Ja parvadataji, celojumu agenti vai celojumu 1ikotaji
atsaucas uz 1. punktu, tie nekavgjoties informé personu ar
invaliditati vai personu ar ierobeZotam parvieto$ands spéjam
par $adas ricibas iemesliem un péc pieprasjuma informé attie-
cigo personu rakstiski piecas darbadiends péc pieprasijuma
sanemsanas.

11. pants
Pieejamiba un informésana

1. Sadarbojoties ar organizacijam, kas parstav personas ar
invaliditati vai personas ar ierobezotam parvietoSanas spéjam,
parvadataji un autoostu parvalditaji vajadzibas gadijuma ar
savu organizaciju palidzibu izveido vai isteno nediskrimingjosus
piekluves nosacfjumus personu ar invaliditati un personu ar
ierobezotam parvieto$anas sp&jam parvadajumiem.

2. Parvadatdji un autoostu parvalditaji 1. punkta paredzétos
piekluves nosacijumus, tostarp to starptautisko, Savienibas vai
attiecigas valsts tiesibu aktu tekstus, ar kuriem nosaka drosibas
prasibas, kuras ir $o nediskrimingjoso piekluves nosacijumu
pamata, péc pieprasjuma pieejama formata dara publiski
pieejamus tiesi vai interneta un tajas pasas valodas, kuras infor-
maciju parasti sniedz visiem pasaZieriem. Sniedzot minéto infor-
maciju, ipasu uzmanibu velta personu ar invaliditati un personu
ar ierobezotam parvietoSanas spé&jam vajadzibam.

3. Celojumu rikotaji dara pieejamus 1. punkta paredzétos
piekluves nosacfjumus, kas piemérojami braucieniem, kuri
ietverti kompleksos celojumos, kompleksas brivdienas un
kompleksas ekskursijas, kurus tie organizé, pardod vai piedava
pardosanai.

4. Informaciju par piekluves nosacijumiem, kas minéti 2. un
3. punkta, fiziski izplata péc pasaziera liguma.
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5. Parvadataji, celojumu agenti un celojumu rikotaji nodro-
Sina, ka visa attieciga vispargja informacija par celojumu un
parvaddjuma nosacljumiem, tostarp rezervéSana un informacija
interneta, ir pieejama personam ar invaliditati un personam ar
ierobezotam parvieto$anas spéjam atbilstiga un saprotama veida.
Informaciju fiziski izplata péc pasaziera liguma.

12. pants
Autoostu noradisana

Dalibvalstis norada autoostas, kur sniedz atbalstu personam ar
invaliditati un personam ar ierobeZzotam parvieto$anas spéjam.
Dalibvalstis par to informé Komisiju. Komisija izveido interneta
pieejamu noradito autoostu sarakstu.

13. pants

Tiesibas sanemt palidzibu noraditajas autoostis un
autobusos

1. Nemot véra piekluves nosacijumus, kas paredzéti 11.
panta 1. punkta, parvadatdji un autoostu parvalditdji atbilstigi
savam kompetences jomam dalibvalstu noraditajas autoostas
bez maksas sniedz palidzibu personam ar invaliditati un
personam ar ierobezotam parvieto$anas spéjam vismaz tada
meéra, ka noteikts I pielikuma a) dala.

2. Nemot véra piekluves nosacijumus, kas paredzeti 11.
panta 1. punkta, parvadataji autobusos bez maksas sniedz pali-
dzibu personam ar invaliditati un personam ar ierobezotam
parvietoSanas sp&jam vismaz tada méra, ka noteikts I pielikuma
b) dala.

14. pants
Nosacijumi, ar kadiem tiek sniegta palidziba

1. Parvadataji un autoostu parvalditaji sadarbojas, lai sniegtu
palidzibu personam ar invaliditati un personam ar ierobeZotam
parvietoSanas spé&jam saskana ar $adiem nosacijumiem:

a) parvadataji, autoostu parvalditdji, celojumu agenti un celo-
jumu organizétaji vismaz 36 stundas ieprieks ir informéti par
to, ka personai ir vajadziga $ada palidziba; un

b) attiecigas personas ierodas noraditaja vieta:

i) parvadataja iepriek$ noteikta laika, kas nevar bat ilgaks
par 60 minhtém pirms publiskota atieSanas laika,
iznemot gadijumus, ja vien starp parvadataju un pasazieri
nav panakta vienosanas par isaku laikposmu; vai

i) velakais, 30 mindtes pirms publiskota atieSanas laika, ja
laiks nav ieprieks noteikts.

2. Papildus 1. punkta noteiktajam personas ar invaliditati vai
personas ar ierobezotam parvietoSanas spéjam, veicot rezerva-
ciju vai biletes iepriek3gju iegadi — ar noteikumu, ka taja laika

tas ir zinams —, pazino parvadatajam par savam ipaSajam vaja-
dzibam attieciba uz sédvietu.

3. Parvadataji, autoostu parvalditaji, celojumu agenti un celo-
jumu rikotdji veic visus nepiecieSsamos pasakumus, lai vienkar-
Sotu veidu, ka sanemt personas ar invaliditati vai personas ar
ierobezotam parvietosanas sp&jam sniegto pazinojumu par pali-
dzibas nepieciesamibu. Sis pienakums attiecas uz visim noradi-
tajam autoostam un to tirdzniecibas punktiem, tostarp pardo-
$anu pa telefonu un pardosanu interneta.

4. Ja netiek sniegts 1. punkta a) apakSpunkta un 2. punkta
paredzétais pazinojums, parvadataji, autoostu parvalditaji, celo-
jumu agenti un celojumu rikotaji dara visu iesp&amo, lai
sniegtu palidzibu personai ar invaliditati vai personai ar ierobe-
Zotam parvietosanas sp&jam, lai ta varétu iekapt izbraucosaja
transportlidzekli, mainit to uz atbilstigu transportlidzekli vai
izkapt no atbraukusa transportlidzekla, braucienam ar kuru $i
persona ir iegadajusies bileti.

5. Autoostu parvalditdji nosaka vietu autoosta vai arpus tas,
kura personas ar invaliditati un personas ar ierobezotam parvie-
tosanas sp&jam var pazinot par ierasanos un liigt palidzibu. Sis
vietas neparprotami apzimé, un tajas pieejama formata sniedz
svarigako informaciju par autoostu un piedavato palidzibu.

15. pants
Informacijas nosiitiSana treSai personai

Ja celojumu agenti vai celojumu rikotaji sanem 14. panta 1.
punkta a) apak$punkta minéto pazinojumu, tie parastaja darba-
laika nekav@joties parsita $o informaciju parvadatdgjam vai
autoostas parvalditajam.

16. pants
Apmaciba

1.  Parvadataji un, attieciga gadjjuma, autoostu parvalditaji
izstrada ar invaliditati saistitu apmacibu proceddras, tostarp
noradjjumus, un nodrosina, ka:

a) to darbinieki — tostarp tie, ko nodarbina citas iesaistitas
puses —, kuri nav transportlidzekla vaditaji un kuri nepastar-
pinati sniedz palidzibu personam ar invaliditati un personam
ar ierobezotam parvietosanas sp&jam, ir apmaciti vai
instruéti, ka aprakstits II pielikuma a) un b) dala; un

b) to darbinieki, tostarp transportlidzekla vaditaji, kuriem ir
tieSa saskare ar pasaZieriem vai jautagjumiem, kas saistiti ar
pasazieriem, ir apmaciti vai instruéti, ka aprakstits Il pieli-
kuma a) dala.

2. Dalibvalsts var, ilgakais, uz pieciem gadiem no 2013. gada
1. marta pieskirt atbrivojumu no 1. punkta b) apakspunkta
pieméroSanas attieciba uz transportlidzeklu vaditaju apmacibu.
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17. pants

Kompensacija par ratipkrésliem un citam parvietoSanas
paligiericém

1.  Parvadataji un autoostu parvalditdji ir atbildigi par zaude-

jumiem, kas radusies, ja ir nozaudéti ratinkrésli, citas parvieto-

Sanas paligierices vai palidzibas aprikojums vai ja tiem ir raditi

bojajumi. Zudumu vai bojajumus kompensé par to radiSanu

atbildigais parvadatajs vai autoostas parvalditajs.

2. $a panta 1. punktd minéta kompensacija ir lidzveértiga
nozaudétas vai bojatas ierices vai aprikojuma aizstaanas vai
labosanas izmaksam.

3. Vajadzibas gadijuma tiek darits viss, lai atri nodrosinatu
pagaidu rezerves aprikojumu vai ierices. Siem ratinkrésliem,
citam parvieto$anas paligiericem vai palidzibas aprikojumam,
ja iespgjams, piemit tadas tehniskas un funkcionalas iezimes,
kuras ir lidzigas nozaudétajam vai bojatajam aprikojumam vai
iericem.

18. pants
Atbrivojumi

1. Neskarot 2. panta 2. punktu, dalibvalstis var pilnigi vai
dalgji atbrivot iek$zemes regularos parvadajumus no §is nodalas
prasibam, ja dalibvalstis nodrosina, ka to tiesibu aktos personam
ar invaliditati un personam ar ierobezotam parvietosanas spéjam
ir paredzéts vismaz tikpat augsts aizsardzibas limenis ka Saja
regula.

2. Dalibvalstis informé Komisiju par atbrivojumiem, kas
pieskirti saskana ar 1. punktu. Komisija attiecigi rikojas, ja
§ads atbrivojums ir uzskatams par neatbilstigu $@ panta notei-
kumiem. Komisija lidz 2018. gada 2. martam iesniedz Eiropas
Parlamentam un Padomei zinojumu par atbrivojumiem, kas
pieskirti saskana ar 33 panta 1. punktu.

IV NODALA

PASAZIERU TIESIBAS ATCELSANAS VAI KAVESANAS
GADIJUMA

19. pants
Brauciena turpinasana, marSruta maipa un atlidzinasana

1. Ja parvadatdgjam ir iespgjams paredzét, ka regularais parva-
dajums tiks atcelts vai atieSana no autoostas aizkavésies ilgak
neka par 120 minatém, vai gadijuma, ja rezervéjumu pieprasi-
jumi parsniedz piedavajumu, pasazierim nekavgjoties piedava
$adas izvéles iespgjas:

a) turpinat braucienu vai mainit mar$rutu lidz galamérkim bez
papildu maksas, izmantojot péc iespéjas drizaku parvada-
jumu ar nosacijumiem, kas pielidzinami parvadajuma liguma
izklastitajiem;

b) sanemt biletes cenas atlidzibu un, attieciga gadijuma, bez
maksas péc iespgjas drizaku atpakalbraucienu ar autobusu
uz sakotngjo izbraukSanas vietu saskana ar parvadajuma
ligumu.

2. Ja parvadatdjs nepiedava pasazierim 1. punkta minétas
izvéles iespgjas, pasazierim ir tiesibas uz kompensaciju 50 %
apméra no biletes cenas papildus 1. punkta b) apakSpunkta
minétajai atlidzibai. Parvadatajs $o summu izmaksa viena
ménesa laika péc kompensacijas pieprasijuma iesnieganas.

3. Ja brauciena laika autobuss sabojajas, parvadatajs nodro-
§ina iesp&u vai nu turpinat braucienu ar citu transportlidzekli
no vietas, kur autobuss ir sabojajies, vai transportu no vietas,
kur tas sabojajies, lidz piemérotai gaidiSanas vietai vai autoostai,
no kurienes ir iesp&jams turpinat braucienu.

4. Ja regularais parvadajums ir atcelts vai atieSana no auto-
busu pieturas aizkavéjas ilgak neka par 120 mintém, pasaZie-
riem ir tiesibas sanemt no parvadataja attiecigu brauciena turpi-
najumu, marSruta mainu vai biletes cenas atlidzibu, ka minéts 1.
punkta.

5. $a panta 1. punkta b) apakspunktd un 4. punkta pare-
dzéto atlidzibu izmaksa 14 diends péc piedavajuma sniegSanas
vai liguma sanemsanas. Maksajums sedz pilnu biletes pirkuma
cenu par to brauciena daJu vai dalam, kas nav veiktas, un par
jau veikto dalu vai dalam, ja braucienam vairs nav jégas attieciba
uz pasaziera sakotngjo brauciena planu. Attieciba uz brauksanas
kartém vai braukSanas biletém uz noteiktu laiku maksajums
atbilst proporcionalajai dalai no pilnas biletes maksas. Atlidzi-
najumu izmaksa nauda, ja vien pasaZieris nepiepem cita veida
atlidzibu.

20. pants
Informésana

1. Jaregularais parvadajums tiek atcelts vai aizkavéjas ta atie-
Sanas laiks, parvadatajs vai, attieciga gadijuma, autoostas parval-
ditajs péc iespgjas drizak un ne vélak ka 30 mindtes péc pub-
liskota atieSanas laika informé pasaZierus, kuri izbrauc no
autoostam, par situaciju un par paredzamo atieSanas laiku,
tiklidz tada informacija ir pieejama.

2. Ja pasazieri brauciena atcel§anas vai aizkavésanas dé|
nokavé saistitu parvadajumu pakalpojumu, parvadatajs vai, attie-
ciga gadijuma, autoostas parvalditajs veic samérigus pasakumus,
lai informétu attiecigos pasazierus par alternativam parséSanas
iesp&jam.

3. Parvadatajs vai, attieciga gadijuma, autoostas parvalditajs
nodrosina, ka personas ar invaliditati un personas ar ierobe-
Zotam parvieto$anas spéjam sanem 1. un 2. punktd minéto
nepieciesamo informaciju pieejama formata.



28.2.2011.

Eiropas Savienibas Oficialais Véstnesis

L 55/9

4. Ja iespgjams, visiem pasazieriem, tostarp tiem, kuru brau-
ciens sakas autobusa pieturas, sniedz 1. un 2. punkta paredzéto
informaciju elektroniska veida un 1. punkta noteiktaja termina,
ja pasazieris to ir ladzis un sniedzis parvadatajam vajadzigo
kontaktinformaciju.

21. pants
Palidziba atieSanas atcel$anas vai aizkavésanas gadijuma

Ja brauciens, kuram paredzéts lielaks ilgums neka tris stundas,
tiek atcelts vai ta atieSana no autoostas aizkavéjas ilgak par 90
minGtém, parvadatajs pasazierim bez maksas piedava:

a) uzkodas, maltites un atspirdzinajumus apjoma, kas sapratigi
atbilst gaidisanas vai aizkavéSanas laikam, ja tie ir pieejami
autobusa vai autoosta vai ja tos iesp&jams sapratiga veida
sagadat;

g

viesnicas istabu vai cita veida izmitinaSanu, ka ari palidzibu,
lai noorganizétu parvadasanu starp autoostu un izmitina-
Sanas vietu gadijumos, kad vajadzigs tur uzturéties vienu
vai vairakas naktis. Parvadatajs var noteikt ierobezotu viena
pasaziera kopéjo izmitinasanas izmaksu summu, kura nepar-
sniedz EUR 80 par nakti un kuru maksa, ilgakais, par divam
naktim, un taja nav ieklautas izmaksas par transportu no
autoostas uz izmitinaSanas vietu un atpakal.

Piemérojot $o pantu, parvadatajs pievér§ ipasu uzmanibu vaja-
dzibam, kadas ir personam ar invaliditati un personam ar iero-
bezotam parvietoSands sp&am, un jebkuram pavadosajam
personam.

22. pants
Turpmakas prasibas

Nekas $aja nodala neliedz pasazieriem valstu tiesas saskanpa ar
attiecigas valsts tiesibu aktiem prasit atlidzinat kaitgjumu, kas
radies regulara parvadajuma atcelSanas vai aizkavéSanas dél.

23. pants
Atbrivojumi

1. Regulas 19. un 21. pantu nepieméro pasaZieriem, kuriem
ir bilete ar atvértu datumu, ja atieSanas laiks nav noteikts,
iznemot pasazierus, kam ir vairakkart lietojama bilete vai
sezonas bilete.

2. Regulas 21. panta b) apak$punktu nepieméro, ja parvada-
tajs var pieradit, ka atcelSana vai aizkavéSanas ir notikusi laika
apstaklu vai liela méroga dabas katastrofu dél, kas apdraud
autobusa drosu ekspluataciju.

V NODALA
VISPARIGI NOTEIKUMI PAR INFORMESANU UN SUDZIBAM
24. pants
Tiesibas uz informaciju par braucienu

Parvadataji un autoostu parvalditaji savas attiecigajas kompe-
tences jomas visa brauciena laika sniedz pasazieriem atbilstigu

informaciju. Ja iesp&ams, So informaciju péc pieprasijuma
sniedz pieejama formata.

25. pants
Informacija par pasazieru tiesibam

1. Parvadatdji un autoostu parvalditdji savas attiecigajas
kompetences jomas nodrosina to, ka pasazieriem ne velak ka
pirms izbrauksanas sniedz pienacigu un saprotamu informaciju
par vinu tiestbim saskapa ar 3o regulu. Si informacija ir
pieejama autoostds un, attiecigd gadijuma, internetd. Péc
personas ar invaliditati vai personas ar ierobezotam parvieto-
$anas spéjam liguma informaciju, ja iespjams, sniedz pieejama
formata. S$i informacija ietver kontaktinformaciju attieciba uz
izpildstruktiru vai izpildstruktiram, ko dalibvalsts norikojusi
saskana ar §is regulas 28. panta 1. punktu.

2. Lai izpilditu 1. punktd minéto informeSanas prasibu,
parvadataji un autoostu parvalditaji var izmantot §is regulas
noteikumu kopsavilkumu, ko Komisija sagatavo visas Eiropas
Savienibas iestazu oficialajas valodas un dara tiem pieejamu.

26. pants
Sudzibas

Parvadataji izveido vai izmanto jau pastavosu sudzibu izskati-
$anas mehanismu attieciba uz $aja regula izklastitajam tiesibam
un pienakumiem.

27. pants
Siidzibu iesniegSana

Neskarot kompensacijas pieprasijumus saskana ar 7. pantu, ja
pasazieris, uz ko attiecas $1 regula, vélas iesniegt parvadatijam
stdzibu, vins to iesniedz tris ménesu laika no dienas, kad regu-
larais parvadajums tika veikts vai kad to vajadzgja veikt. Parva-
datajs viena ménesa laika no stidzibas sanemsanas pazino pasa-
zierim, vai vina sidziba ir atzita par pamatotu, noraidita vai vél
tiek izskatita. Galigas atbildes snieg$anas laiks nevar bat ilgaks
par tris méneSiem no stdzibas sanemsanas dienas.

VI NODALA
IZPILDE UN VALSTU IZPILDSTRUKTURAS
28. pants
Valstu izpildstruktiiras

1. Katra dalibvalsts noriko jaunu vai jau izveidotu strukttiru
vai struktdiras, kas ir atbildigas par $is regulas izpildi attieciba uz
regulariem parvadajumiem no vietam, kuras atrodas attiecigas
dalibvalsts teritorija, un regulariem parvadajumiem no tre$am
valstim uz minétajam vietam. Katra struktira veic vajadzigos
pasakumus, lai nodrosinatu atbilstibu $ai regulai.
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Katra struktiira organizatoriski, lémumos par finanséjumu, juri-
diska forma un lémumu piepemsana ir neatkariga no parvada-
tajiem, celojumu rikotajiem un autoostu parvalditajiem.

2. Dalibvalstis informé Komisiju par struktiru vai struk-
tiram, kas norikotas saskana ar $o pantu.

3. Par §is regulas varb@itéju parkapumu ikviens pasazieris
saskana ar valsts tiesibu aktiem var iesniegt stidzibu attiecigajai
struktiirai, kas norikota saskana ar 1. punktu, vai kadai citai
dalibvalsts norikotai atbilstigai struktirai.

Dalibvalsts var pienemt léemumu, ka pasazieris stidzibu vispirms
iesniedz parvadatajam un 3aja gadijuma valsts izpildstruktiira vai
jebkura cita dalibvalsts norikota atbilstiga struktiira darbojas ka
apelacijas instance, kas izskata stidzibas, kuras nav atrisinatas
saskana ar 27. pantu.

29. pants
Zinojums par izpildi

Saskana ar 28. panta 1. punktu norikotas izpildstruktiras lidz
2015. gada 1. janijam un péc tam ik péc diviem gadiem publicé
zinojumu par savu darbibu ieprieks¢jos divos kalendarajos
gados, jo ipasi aptverot darbibas, kas veiktas, lai istenotu 3o
regulu, un statistiku par sidzibam un piemérotajam sankcijam.

30. pants
Izpildstruktiru sadarbiba

Valstu izpildstruktiras, kas minétas 28. panta 1. punkta, vaja-
dzibas gadijuma apmainas ar informaciju par savu darbu un
lémumu pienemsanas principiem, un praksi. Komisija tam
palidz veikt $o uzdevumu.

31. pants
Sankcijas

Dalibvalstis paredz noteikumus par sankcijam, ko pieméro par
§is regulas noteikumu parkapumiem, un veic visus vajadzigos

pasakumus, lai nodrosinatu $o noteikumu istenoSanu. Pare-
dzétas sankcijas ir iedarbigas, samérigas un atturo$as. Dalibval-
stis lidz 2013. gada 1. martam informé Komisiju par Siem
noteikumiem un pasakumiem un nekavgjoties zino tai par
visiem turpmakiem to grozijumiem.

VII NODALA
NOBEIGUMA NOTEIKUMI
32. pants
Zinojums

Komisija [idz 2016. gada 2. martam zino Eiropas Parlamentam
un Padomei par §is regulas darbibu un ietekmi. Zinojumam
vajadzibas gadijuma pievieno tiesibu aktu priekslikumus, ar ko
paredz $is regulas noteikumu detalizétaku Istenosanu vai tas
grozisanu.

33. pants
Grozijums Reguli (EK) Nr. 2006/2004
Regulas (EK) Nr. 2006/2004 pielikumam pievieno $adu punktu:

“19. Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr.
181/2011 (2011. gada 16. februaris) par autobusu
pasazieru tiesibam (*).

() OV L 55, 28.2.2011., 1. Ipp.”

34. pants
Speka stasanas
Si regula stdjas spéka divdesmitaja diena péc tas publicésanas
Eiropas Savienibas Oficialaja VestnesT.

To pieméro no 2013. gada 1. marta.

Si regula uzliek saistibas kopuma un ir tiesi piemérojama visas dalibvalstis.

Strasbiira, 2011. gada 16. februari

Eiropas Parlamenta varda —
priekSsedetajs
J. BUZEK

Padomes varda —
priekssedetajs
MARTONYTI J.
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I PIELIKUMS

PALIDZIBA PERSONAM AR INVALIDITATI UN PERSONAM AR IEROBEZOTAM PARVIETOSANAS SPEJAM

Palidziba noraditajas autoostas

Vajadziga palidziba un pasakumi, kas javeic, lai personas ar invaliditati un personas ar ierobezotam parvieto$anas
spéjam varétu:

— pazinot par savu iera§anos autoosta un ligt palidzibu noteiktos punktos,

— parvietoties no noteikta punkta lidz registracijas punktam, uzgaidamai telpai un iekapsanas zonai,

— iekapt transportlidzekli, izmantojot liftu, ratinkréslu vai citu attieciga gadijuma nepiecieSamu palidzibu,
— nodot bagazu,

— sapemt bagazu,

— izkapt no transportlidzekla,

— parvadat autobusa atzitu suni—pavadoni,

— noklit lidz sédvietai.

Palidziba transportlidzekli

Palidziba un pasakumi, kas nepiecieSami, lai personas ar invaliditati un personas ar ierobezotam parvietoanas sp&jam
varétu:

— nemot vera pasaziera iesniegtu ligumu, pieejama formata sapemt batisku informaciju par braucienu,

— iekapt/izkapt no transportlidzekla brauciena partraukumos, ja bez transportlidzekla vaditaja transportlidzekli ir vel
kads darbinieks.
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II PIELIKUMS

APMACIBA JAUTAJUMOS PAR INVALIDITATI

o
=

Apmaciba jautajumos par invaliditates izpratni

Apmacot personalu, kas tiesi rtp&jas par pasazieriem, macibu programma ieklauj 3adus tematus:

— izpratne par pasazieriem ar kustibu, manu (dzirdes vai redzes), sléptiem traucéjumiem vai attistibas traucgjumiem
un zinaSanas par to, ka adekvati apicties ar $adiem pasaZieriem, tostarp tas, ka atskirt dazadas spéjas, kas piemit
personam, kuru kustibas, orientéanas vai sazinas spéjas varétu biit ierobeZotas,

— skérsli, ar kuriem jasaskaras personam ar invaliditati un personam ar ierobeZotam parvietodanas spéjam, tostarp
attieksmes, vides/materiala un organizacijas aspektu zina,

— atziti suni-pavadoni, tostarp supa—pavadona nozime un vajadzibas,
— riciba neparedzétos apstaklos,

— savstarpgjo attiecibu prasmes un veidi, ka sazinaties ar nedzirdigiem un vajdzirdigiem cilvékiem, redzes invalidiem,
cilvekiem ar runas defektiem un cilvékiem ar attistibas traucéjumiem,

— ka uzmanigi rikoties ar ratinkrésliem un citam parvietodanas paligiericém, lai izvairitos no kaitéjuma (tas attiecas uz
visu personalu, kas atbildigs par apie§anos ar bagazu).

b) Apmaciba jautajumos par palidzibu personam ar invaliditati

Apmacot personalu, kas tie$i palidz personam ar invaliditati un personam ar ierobezotam parvietosanas spéjam,
macibu programma ieklauj $adus tematus:

— prasme palidzét ratinkréslu lietotajiem parvietoties uz ratipkréslu un no ta,

— prasme sniegt palidzibu personam ar invaliditati un personam ar ierobezotam parvietosanas spéjam, kuras celo
kopa ar atzitu suni—pavadoni, tostarp izpratne par $o sunu nozimi un vajadzibam,

— panémieni, ka pavadit pasaZierus ar redzes traucéjumiem un ka apieties ar atzitiem, palidzibas snieg$anai apma-
citiem suniem, un ka tos parvadat,

— zinaSanas par iericu veidiem, kas var palidzét personam ar invaliditati un personam ar ierobezotam parvietosanas
sp&jam, un zinasanas par to, ka ar $adam iericém rikoties,

— prasme izmantot iekapSanas un izkapsanas paligierices un zinasanas par piemérotam iekapSanas un izkapsanas
palidzibas procediram, kas personam ar invaliditati un personam ar ierobeZzotam parvietoSanas sp&am lauj
saglabat drosibu un cienu,

— izpratne par droSas un profesionalas palidzibas nepiecieSamibu. Ari izpratne par to, ka brauciena laika daZi
pasazieri ar invaliditati var justies neaizsargati (un paust $is izjitas) saistiba ar savu atkaribu no sniegtas palidzibas,

— zinaSanas par pirmas palidzibas sniegsanu.



