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EIROPAS PARLAMENTA UN PADOMES DIREKTIVA 2002/58/EK
(2002. gada 12. jilijs)
par personas datu apstradi un privatas dzives aizsardzibu elektronisko komunikaciju nozaré (direktiva
par privato dzivi un elektronisko komunikaciju)

EIROPAS PARLAMENTS UN EIROPAS SAVIENIBAS PADOME,

nemot véra Eiropas Kopienas dibinasanas ligumu un jo ipasi ta
95. pantu,

nemot véra Komisijas priekslikumu (1),

nemot véra Ekonomikas un socialo lietu komitejas atzinumu (2),
péc apspriesanas ar Regionu komiteju,

saskana ar procediiru, kas noteikta Liguma 251. panta (3),

ta ka:

(1)  Eiropas Parlamenta un Padomes 1995. gada 24. oktobra
Direktiva 95/46/EK par fizisku personu aizsardzibu attie-
ciba uz personas datu apstradi un §adu datu brivu apriti ()
paredzéts, ka dalibvalstim janodrosina fizisku personu tie-
sibas un brivibas attieciba uz personas datu apstradi, un jo
ipasi vinu tiesibas uz privato dzivi, lai panaktu personas
datu brivu plasmu Kopiena. (6)

(2)  Sidirektiva respekté pamattiesibas un ievéro principus, kas
jo Tpasi ir atziti Eiropas Savienibas Pamattiesibu harta. S$i
direktiva jo ipasi nodrosina pilniba tiesibas, kas izklastitas
minétas hartas 7. un 8. panta.

(3)  Komunikaciju konfidencialitati nodrosina saskana ar starp- 7)
tautiskajiem tiesibu instrumentiem, kas attiecas uz cilvek-
tiesibam, jo Ipasi ar Eiropas Cilvéktiesibu un pamatbrivibu
aizsardzibas konvenciju, un dalibvalstu konstitticijam.

(4)  Eiropas Parlamenta un Padomes 1997. gada 15. decembra
Direktiva 97/66/EK par personas datu apstradi un privatas
dzives aizsardzibu telekomunikaciju nozaré (5) parveidoja

(1) OV C 365 E, 19.12.2000., 223. Ipp.

OV C 123, 25.4.2001., 53. Ipp.

Eiropas Parlamenta 2001. gada 13. novembra atzinums (vél nav pub-
licéts Oficialaja Vestnesi), Padomes 2002. gada 28. janvara Kopéja
nostaja (OV C 113 E, 14.5.2002., 39. Ipp.) un Eiropas Parlamenta
2002. gada 30. maija Lémums (vél nav publicéts Oficialaja Vestnesi).
Padomes 2002. gada 25. janija Lémums.

OV L 281, 23.11.1995., 31. Ipp.

OV L 24, 30.1.1998., 1. Ipp.
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principus, kas izklastiti Direktiva 95/46/EK, par ipasiem
noteikumiem  telekomunikaciju nozaré. Direktiva
97/66/EK ir japielago elektronisko komunikaciju pakalpo-
jumu tirgu un tehnologiju sasniegumiem, lai nodrosinatu
vienadu personas datu un privatas dzives aizsardzibas
limeni publiski pieejamu elektronisko telekomunikaciju
pakalpojumu izmantotajiem neatkarigi no izmantotajam
tehnologijam. Tapéc minéta direktiva biitu jaatce] un jaaiz-
staj ar $o direktivu.

Publiskajos komunikaciju tiklos Kopiena paslaik ievies jau-
nas progresivas ciparsignalu tehnologijas, kas rada ipasas
prasibas attieciba uz personas datu un lietotaju privatas
dzives aizsardzibu. Informacijas sabiedribas attistibu rak-
sturo jaunu elektronisko komunikaciju pakalpojumu ievie-
$ana. Piekluve mobiliem ciparu tikliem ir kluvusi pieejama
plasakai sabiedribai. Siem ciparu tikliem ir liela jauda un
iespgjas apstradat personas datus. Veiksmiga $o pakalpo-
jumu parrobezu attistiba dalgji ir atkariga no lietotaju uzti-
cibas tam, ka to privata dzive netiks paklauta riskam.

Internets maina tradicionalas tirgus struktiras, nodrosinot
kopgju, globalu infrastruktiiru plasa elektronisko komuni-
kaciju pakalpojumu klasta piedavajumam. Publiski pie-
ejami elektronisko telekomunikaciju pakalpojumi interneta
atklaj jaunas iespé€jas lietotajiem, tac¢u rada jaunu risku to
personas datiem un privatajai dzivei.

Attieciba uz publisko komunikaciju tiklu jaizstrada ipasi
normativi un tehniskie noteikumi, lai aizsargatu fizisku
personu pamattiesibas un pamatbrivibas, ka arT juridisku
personu likumigas intereses, jo Ipasi nemot véra arvien lie-
laku jaudu abonentu un lietotaju datu automatizétai glaba-
$anai un apstradei.

Dalibvalstu pienemtie normativie un tehniskie noteikumi
attieciba uz juridisku personu personas datu, privatas dzi-
ves un likumigo interesu aizsardzibu elektronisko komu-
nikaciju nozaré jasaskano, lai saskana ar Liguma 14. pantu
neraditu $kérslus elektronisko komunikaciju iek$gjam tir-
gum. Saskanosana jaierobezo lidz prasibam, kas nepiecie-
Samas, lai garantétu, ka netiek kavéta jaunu elektronisko
komunikaciju pakalpojumu un tiklu veicinasana un attis-
tiba starp dalibvalstim.
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(10)

(12)

(13)

Dalibvalstim, attiecigajiem pakalpojumu sniedz&jiem un
lietotajiem kopa ar kompetentajam Kopienas iestadém
jasadarbojas, ievieSot un attistot attiecigas tehnologijas, ja
ir nepiecieSams piemeérot garantijas, ko sniedz ar 3o direk-
tivu, un Ipasi nemot véra mérki samazinat personas datu
apstradi un, kur tas ir iespgjams, izmantot anonimus datus
vai datus ar pseidonimu.

Telekomunikaciju nozarg, jo ipasi uz visiem ar pamattie-
sibu un pamatbrivibu aizsardzibu saistitajiem jautajumiem,
uz ko konkréti neattiecas $is direktivas noteikumi, tostarp
uz personas datu apstradataju pienakumiem un fizisku
personu tiesibam, attiecas Direktiva 95/46/EK. Direktiva
95/46/EK attiecas uz komunikaciju pakalpojumiem, kas
nav publiski.

Tapat ka Direktiva 95/46EK, ari §1 direktiva neattiecas uz
pamattiesibu un pamatbrivibu aizsardzibas jautajumiem,
kas saistiti ar darbibam, kuras neregulé Kopienas tiesibu
akti. Tapéc ta nemaina esoso lidzsvaru starp fizisku per-
sonu tiesibam uz privato dzivi un iesp&ju dalibvalstim pie-
nemt §is direktivas 15. panta 1. punkta minétos pasaku-
mus, kas nepiecie$ami sabiedribas drosibai, aizsardzibai,
valsts drosibai (tostarp valsts ekonomisko labklajibu, ja
darbibas attiecas uz valsts drosibas jautdjumiem) un krimi-
naltiesibu aktu pieméro$anai. Tadéjadi $i direktiva neie-
tekmé dalibvalstu iespgju veikt komunikaciju likumigu
partrauksanu vai piepemt citus pasakumus, ja tie nepiecie-
$ami jebkuram no Siem nolikiem un ir saskana ar Eiropas
Cilvektiesibu un pamatbrivibu aizsardzibas konvenciju, ka
skaidrots Eiropas Cilvéktiesibu tiesas nolémumos. Sadiem
pasakumiem jabit atbilstosiem, stingri samérigiem ar pare-
dzé&to noliku un nepiecieSamiem demokratiska sabiedriba,
un tiem jaatbilst attiecigajiem dro$ibas pasakumiem
saskana ar Eiropas Cilvektiesibu un pamatbrivibu aizsar-
dzibas konvenciju.

Publiski pieejamu elektronisko komunikaciju pakalpojumu
abonenti var biit fiziskas vai juridiskas personas. Papildi-
not Direktivu 95/46EK, §is direktivas mérkis ir fizisku per-
sonu pamattiesibu un ipasi to tiesibu uz privato dzivi aiz-
sardziba, ka ari juridisku personu likumigo interesu
aizsardziba. ST direktiva neuzliek dalibvalstim saistibas
paplasinat Direktivas 95/46EK piemérosanu lidz juridisku
personu likumigo intere$u aizsardzibai, kas ir nodro$inata
Kopienas un valsts piemérojamo tiesibu aktu ietvaros.

Ligumattiecibas starp abonentu un pakalpojuma sniedzg&ju
var ietvert periodisku vai vienreizéju maksajumu par
sniegto vai sniedzamo pakalpojumu. Priek§apmaksas kar-
tes ari uzskata par ligumu.

(14)

(15)

(16)

(17)

(18)

Atrasanas vietas dati var attiekties uz lietotaja gala iekartas
platumu, garumu un augstumu, uz raidi§anas virzienu, uz
atrasanas vietas informacijas precizitates limeni, uz tas
marsrutizacijas noteikSanu, kura atrodas gala ickarta kada
konkréta laika, un uz laiku, kura registréta atrasanas vietas
informacija.

Komunikacija var ieklaut nosaukumu, numuru vai adresu
pieskir§anas informaciju, ko sniedz komunikacijas siititajs
vai savienojuma lietotajs, lai veiktu komunikaciju. Infor-
macija par datu plasmu var ieklaut jebkuru 3is informaci-
jas parraidiSanu tikla, pa kuru parraida komunikaciju, lai
veiktu raidisanu. Informaciju par datu plasmu, cita starpa,
var veidot no informacijas, kas attiecas uz komunikacijas
marsrutéSanu, ilgumu, laiku vai apjomu, uz izmantoto
protokolu, uz siititaja vai sanéméja gala iekartas atra§anas
vietu, uz tiklu, no kura komunikacija izsttita vai kur ta
sapemta, savienojuma sakumu, beigam vai ilgumu. To var
ari veidot no formata, kada komunikacija ir nositita tikla.

Informacija, kas ir raidpakalpojuma dala, ko piedava pub-
lisko komunikaciju tikla, ir paredzéta iespéjami neierobe-
zotai sabiedribai un ta neveido komunikaciju §is direktivas
nozimé. Tomér gadijumos, kad individualu abonentu vai
lietotaju, kas sanem $adu informaciju, var identificét, pie-
méram, ar pieprasjuma video pakalpojumu, parraidito
informaciju uzskata par komunikaciju $is direktivas
nozime.

Saja direktiva jedzienam lietotdja vai abonenta piekrisana,
neatkarigi no ta, vai tas ir fiziska vai juridiska persona,
jabat tadai pasai nozimei, kada ta ir jedzienam informaci-
jas objekta piekrisana, ka noteikts un precizéts Direktiva
95/46[EK. PiekriSanu var sniegt ar jebkuru pienacigu meto-
di, kas lauj lietotajam brivi sniegt konkrétu un informétu
noradi par savu vélmi, tostarp atziméSanu ar keksiti inter-
neta timekla vietné.

Pievienotas vértibas pakalpojumus var veidot, pieméram,
no konsultacijam par vislétakajam tarifa paketém, mars-
ruta vadibas, informacijas par datu pliasmu, laika progno-
z€m un tirisma informacijas.

Dazu prasibu pieméroSanai saistiba ar izsaucgja un izsau-
camas linijas identifikacijas uzradiSanu un ierobezo$anu,
ka arT zvana automatisku paradresésanu uz abonentu lini-
jam, kas savienotas ar analogo signalu centralem, nevaja-
dzetu bit obligatai ipasos gadijumos, ja $ada piemérosana
izraditos tehniski neiesp&ama vai ta biitu saistita ar saim-
nieciski nesamérigiem izdevumiem. leinteresétajam perso-
nam ir svarigi sanemt informaciju par $adiem gadijumiem,
un tapéc dalibvalstim par tiem bitu japazino Komisijai.
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Pakalpojumu sniedzgjiem nepieciesamibas gadijuma kopa
ar tikla operatoru biitu japienem visi vajadzigie pasakumi,
lai nodrosinatu savu pakalpojumu drosibu, un jainformé
abonenti par jebkuriem nopietniem draudiem tikla drosi-
bai. $ads risks jo pasi var rasties elektronisko komunika-
ciju pakalpojumiem atvérta tikla, pieméram, internets vai
analoga mobila telefonija. Ir Tpasi svarigi, lai $adu pakalpo-
jumu abonentus un lietotjus to pakalpojumu sniedzgji pil-
niba informétu par drosibas risku, ko pakalpojumu snie-
dzgjam nav iesp&jams novérst. Pakalpojumu sniedzgjiem,
kas piedava publiski pieejamus elektronisko komunikaciju
pakalpojumus internetd, jainformé lietotaji un abonenti
par pasakumiem, ko tie var veikt, lai aizsargatu to komu-
nikaciju drosibu, izmantojot, pieméram, ipasu veidu pro-
grammatiru vai $ifréSanas tehnologijas. Prasiba informét
abonentus par seviskiem draudiem drosibai neatbrivo
pakalpojumu sniedzgju no pienakuma par saviem lidzek-
liem pienemt atbilstosus un steidzamus pasakumus, lai
noverstu jaunus, neparedzétus draudus drosibai un atjau-
notu normalu pakalpojuma drosibas limeni. Informacija
par drosibas risku jasniedz abonentam par brivu, iznemot
visas nominalas izmaksas, ko rada abonents, sanemot vai
ievacot informaciju, pieméram, lejupieladgjot elektroniska
pasta zinojumu. Drosiba ir izvértéta, nemot véra Direkti-
vas 95/46/EK 17. pantu.

Lai aizsargatu komunikaciju konfidencialitati, tostarp gan
komunikaciju saturu, gan informaciju attieciba uz $adam
komunikacijam, japienem pasakumi, lai liegtu neatlautu
piekluvi komunikacijam, izmantojot publiskos komunika-
ciju tiklus un publiski pieejamus elektronisko komunika-
ciju pakalpojumus. Valsts tiesibu akti dazas dalibvalstis
liedz tikai ti$u neatlautu piekluvi komunikacijam.

Aizliegums personam, kas nav lietotaji, vai bez to piekri-
Sanas glabat informaciju par komunikacijam un ar tam
saistitu informaciju par datu pliismu, nav paredzéts, lai aiz-
liegtu jebkadu automatisku, pagaidu vai islaicigu §is infor-
macijas uzglabasanu, ja to dara tikai tadé], lai veiktu par-
raidiSanu elektronisko komunikaciju tikla, un ar
noteikumu, ka informaciju neuzglaba ilgak, ka nepiecie-
$ams, lai veiktu parraidisanu un datu pliismas parvaldi, un
ka uzglabasanas laika ir garantéta konfidencialitate. Ja tas
ir nepieciesams, lai padaritu efektivaku jebkadas publiski
pieejamas informacijas talaku parraidisanu citiem pakalpo-
juma sanémejiem péc to pieprasijuma, $ai direktivai neva-
jadzétu liegt $adu informaciju ilgak uzglabat ar noteikumu,
ka §1 informacija jebkura gadijuma bez ierobezojumiem
bitu pieejama sabiedribai un ka dz&s visus datus, kas attie-
cas uz individualiem abonentiem vai lietotajiem, kas pie-
prasa $§adu informaciju.

(23)

(24)

Komunikaciju konfidencialitate arT janodrosina, likumigi
veicot uznéméjdarbibu. Ja nepiecie$ams un ja tas ar likumu
atlauts, komunikacijas var registrét, lai sniegtu pieradijumu
par tirdzniecibas darfjumu. Direktiva 95/46/EK attiecas uz
§adu apstradi. Komunikaciju puses pirms registréSanas
jainformé par $o registréSanu, tas nolitku un informacijas
uzglabasanas ilgumu. Registrétd komunikacija jadzés,
tiklidz ir iesp&jams un katra zina vélakais lidz ta perioda
beigam, kura laika darfjumu var likumigi apstridét.

Elektronisko komunikaciju tiklu lietotaju gala iekartas un
jebkada uzglabata informacija par $adam gala iekartam ir
to lietotaju privatas jomas dala, kam nepiecie$ama aizsar-
dziba saskana ar Eiropas Cilvéktiesibu un pamatbrivibu
aizsardzibas konvenciju. Ta sauktas spiegprogrammas,
neredzamie pikseli, sléptie identifikatori un citi instrumen-
ti, lietotajam to nezinot, var ieklat lietotaja gala iekarta, lai
iegiitu pieeju informacijai, lai uzglabatu apsléptu informa-
ciju vai izsekotu lietotaja darbibas, un var nopietni parkapt
S0 lietotaju privatas dzives neaizskaramibu. Sadu instru-
mentu izmantoanu var laut tikai likumigos nolakos, par
$o instrumentu izmanto$anu informeéjot attiecigajos lieto-
tajus.

Tomér $adi instrumenti, pieméram, ta sauktas sikdatnes,
var bat likumigi un lietderigi, pieméram, analizjot timekla
vietnes dizainu un reklamu un parbaudot to lietotaju iden-
titati, kas ir iesaistiti tie$saistes darfjumos. Ja $adi instru-
menti, pieméram, sikdatnes, ir paredzéti likumigam nold-
kam, tadam ka veicinat informacijas sabiedribas
pakalpojumu snieg§anu, to izmantosana jaatlauj ar nosa-
cijumu, ka lietotajus, saskana ar Direktivu 95/46/EK,
nodrosina ar skaidru un precizu informaciju par sikdatnu
vai lidzigu instrumentu noliku, lai nodrosinatu, ka lieto-
taji uzzina par informaciju, kas izvietota to izmantotajas
gala iekartas. Lietotajiem jabiit iespéjai atteikties no
sikdatnu vai lidzigu iekartu uzglabasanas to gala iekartas.
Tas ir Tpasi svarigi, ja lietotajiem, kas nav sakotngjie lieto-
taji, ir pieeja gala iekartai un tadéjadi jebkurai informacijai,
kas ietver sensitivus personas datus, kas uzglabati $adas
gala iekartas. Informaciju un tiesibas atteikties attieciba uz
dazadiem instrumentiem, kas uzstadami lietotaja gala
iekarta, var piedavat viena piesléguma laika, ietverot ari
talaku So instrumentu izmantosanu sekojosu pieslégumu
laika. Veidi, kados tiek sniegta informacija, piedavatas tie-
sibas atteikties vai lugta piekriSana, javeido lietotajiem
iespéjami draudzigaki. Tomér piekluve Ipasam timekla
vietnes saturam var bit atkariga no sikdatnes vai lidziga
instrumenta informétas akceptésanas, ja to izmanto liku-
migam nolakam.
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(26) Tadi dati, kas attiecas uz abonentiem un ir apstradati elek- (30) Sistemas elektronisko komunikaciju tiklu nodro$inasanai

(28)

tronisko komunikaciju tiklos, lai izveidotu savienojumu un
parraiditu informaciju, ieklauj informaciju par fizisku per-
sonu privato dzivi un attiecas uz tiesibam ievérot juridisku
personu likumigas intereses. Sadus datus drikst uzglabat
tikai tada apmer3, cik vajadzigs, lai sniegtu pakalpojumu ar
noliiku sagatavot rékinus un veikt norékinus par starpsa-
vienojumiem, un tos glaba ierobeZotu laiku. Jebkuru talaku
$adu datu apstradi, ko publiski pieejamu elektronisko
komunikaciju pakalpojumu sniedzgjs vélas veikt attieciba
uz elektronisko komunikaciju pakalpojumu tirdzniecibu
vai pievienotas vértibas pakalpojumu snieg$anu, var atlaut
tikai tad, ja abonents ir tam piekritis, pamatojoties uz pub-
liski pieejamu komunikaciju pakalpojumu sniedzéja dotu
precizu un pilnigu informaciju par tadas talakas apstrades
veidiem, ko tas nodomajis veikt, un par abonenta tiesibam
nesniegt vai atsaukt savu piekriSanu 3adai apstradei. Infor-
macija par datu plismu, ko izmanto komunikaciju pakal-
pojumu tirdznieciba vai pievienotas vértibas pakalpojumu
sniegsana, arl biitu jadzes vai japadara anonima péc pakal-
pojuma sniegSanas. Pakalpojuma sniedzgjiem vienmer
jainformé abonenti par informacijas veidiem, ko tie apstra-
da, un par apstrades noliku un ilgumu.

Komunikaciju parraides pabeigsanas precizais laiks, péc
kura informacija par datu plismu jadz&s, iznemot infor-
maciju, kas paredzéta rékinu sagatavosanas nolikam, var
bit atkarigs no sniegta elektronisko komunikaciju pakal-
pojuma veida. Pieméram, attieciba uz balss telefoniju par-
raidisana bis pabeigta, tiklidz kads no lietotajiem partrauks
savienojumu. Attieciba uz elektronisko pastu, parraidisana
biis pabeigta, tiklidz sanéméjs sanem zigojumu, parasti no
ta pakalpojumu sniedzéja servera.

Pienakums dzést informaciju par datu pliasmu vai padarit
$adu informaciju anonimu, kad ta vairs nav vajadziga
komunikaciju parraidi§anai, nav pretruna ar tadam proce-
diram interneta ka IP adre$u saglabasana doménu vardu
sistéma vai IP adre$u un fizisko adresu sasaistes saglaba-
$ana vai log-in (pieteikuma) informacijas izmantosana, lai
kontrolétu piekluves tiesibas tikliem vai pakalpojumiem.

Pakalpojumu sniedzgjs, ja nepiecieams, individualos gadi-
jumos var apstradat informaciju par datu plasmu, kas attie-
cas uz abonentiem un lietotajiem, lai noteiktu tehniskas
klames komunikaciju parraidisana. Informaciju par datu
plasmu, kas nepiecieSama rekinu sagatavosanas nolika,
pakalpojumu sniedzgjs var arl apstradat, lai noteiktu un
partrauktu parkapumus — neapmaksatu elektronisko
komunikaciju pakalpojumu izmanto$anu.

(32)

(33)

un pakalpojumu snieg$anai javeido ta, lai ierobeZotu nepie-
cieamo personas datu apjomu lidz stingri noteiktam mini-
mumam. Visas darbibas, kas saistitas ar elektronisko
komunikaciju pakalpojumu sniegSanu, kas icklauj vairak
neka tikai komunikaciju parraidiSanu un rékinu sagatavo-
§anu, pamata jabut apkopotai informacijai par datu
pliasmu, ko nevar attiecinat uz abonentiem vai lietotajiem.
Ja $adas darbibas nevar ar apkopotu informaciju pamatot,
tas uzskata par pievienotas vertibas pakalpojumiem,
kuriem ir nepiecie$ama abonenta piekrisana.

Tas, vai piekriSana personas datu apstradet, lai sniegtu kon-
krétu pievienotas vértibas pakalpojumu, ir iegiistama no
lietotaja vai abonenta, ir atkarigs no apstradajamajiem
datiem un no piedavata pakalpojuma veida, ki ari no ta,
vai tehniski, saskana ar procediiru un ligumu ir iesp&jams
atskirt fizisku personu, kas izmanto elektronisko komuni-
kaciju pakalpojumus, no juridiskas vai fiziskas personas,
kas ir o pakalpojumu abonents.

Ja elektronisko komunikaciju pakalpojumu vai pievieno-
tas veértibas pakalpojumu sniedzgjs par So pakalpojumu
sniegSanai nepiecieSamo personas datu apstradi nosledz
apaksligumu ar citu iestadi, $adai apaksliguma slégsanai un
sekojosai datu apstradei jabit pilniba atbilstigai prasibam
attieciba uz personas datu kontrolétajiem un apstradata-
jiem, ka noteikts Direktiva 95/46/EK. Ja pievienotas verti-
bas pakalpojumu snieg$anai nepieciesams, ka informaciju
par datu plismu vai atra§anas vietu no elektronisko komu-
nikaciju pakalpojumu sniedzéja nosiita pievienotas vérti-
bas pakalpojumu sniedz&jam, abonentus vai lietotajus, uz
kuriem §1 informacija attiecas, arT pilniba informé par $adu
nositidanu pirms to piekri§anas sniegdanas datu apstradei.

Detalizétu rékinu ievieSana ir uzlabojusi iesp&ju abonen-
tiem parbaudit precizitati maksam, ko iekasé pakalpojumu
sniedzgjs, bet taja pasa laika ta var apdraudét publiski pie-
ejamu elektronisko komunikaciju pakalpojumu lietotaju
privato dzivi. Tapéc, lai pasargatu lietotdju privato dzivi,
dalibvalstim javeicina elektronisko komunikaciju pakalpo-
jumu iesp@ju attistiba, tadu ka alternativas maksasanas
iespgjas, kas lauj anonimu vai strikti privatu pieeju publiski
pieejamu elektronisko komunikaciju pakalpojumiem, pie-
méram, telekartes un iespé&jas veikt maksajumu ar kredit-
karti. Sim pasam nolitkam dalibvalstis var liigt operatoriem
piedavat saviem abonentiem citadaka veida detalizétu réki-
nu, kura konkréts zvanita numura ciparu skaits ir dzests.
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(34)

(35)

Attieciba uz izsaucéja linijas identifikaciju, nepiecieSams
aizsargat izsaucgja tiesibas neuzradit tas linijas identifika-
ciju, no kuras zvanits, ka arl izsaucama tiesibas noraidit
zvanus no neidentificétam linijam. Ipasos gadijumos ir
pamats neievérot izsaucéja linijas identifikacijas uzradisa-
nas atcel3anu. Atseviski abonenti, jo ipasi palidzibas linijas
un lidzigas organizacijas, ir ieintereséti garantét to zvani-
taju anonimitati. Attieciba uz izsaucamas linijas identifika-
ciju, ir nepiecie$ams aizsargat izsaucama tiesibas un liku-
migas intereses neuzradit izsaucama linijas identifikaciju,
ar kuru izsaucgjs ir faktiski savienots, jo Ipasi attieciba uz
paradresétiem zvaniem. Publiski pieejamu telekomunika-
ciju pakalpojumu sniedzgjiem jainformé savi abonenti par
to, ka tikla notiek izsaucéja abonenta un izsaucamas linijas
identifikacija, ka ari par visiem piedavatajiem pakalpoju-
miem, kas saistiti ar izsaucéja un izsaucamas linijas identi-
fikaciju, un par iesp&jam, kas saistitas ar privatas dzives aiz-
sardzibu. Tas laus abonentiem apzinati izvéléties, kadus
privatas dzives aizsardzibas veidus tie vélas izmantot. Ar
privatas dzives aizsardzibu saistitas iespéjas, ko piedava
katrai atseviskai linijai, nav obligati japieskir ka automa-
tisks tikla pakalpojums, bet tas var bat iegistamas, vien-
karsi iesniedzot pieprasijumu publiski pieejamo telekomu-
nikaciju pakalpojumu sniedzgjam.

Mobilos ciparu tiklos, lai varétu parraidit komunikacijas,
apstrada datus, kas sniedz mobila lietotdja gala iekartas
geografiskas atrasanas vietas informaciju. Sadi dati ir s
direktivas 6. panta minéta datu plismas informacija.
Tomér mobilajiem ciparu tikliem var bt iespéjas apstra-
dat atraganas vietas datus, kas ir precizaki, neka nepiecie-
$ams komunikaciju parraidisanai, un ko izmanto pievieno-
tas vértibas pakalpojumu snieg$anai, tadu ka pakalpojumi,
ar ko autovaditajiem sniedz individualizétu informaciju par
satiksmi un noradijumus. Sadu datu apstrade attieciba uz
pievienotas vértibas pakalpojumiem jaatlauj tikai tad, ja
abonenti ir devusi savu piekriSanu. Abonentiem bez mak-
sas jabt pieejamiem lidzekliem, lai liegtu atrasanas vietas
datu apstradi, pat ja abonents piekritis, ka ta tiek veikta.

Dalibvalstis var ierobezot lietotaju un abonentu tiesibas uz
privato dzivi attieciba uz izsaucgja linijas identifikaciju, ja
tas ir nepiecieSams, lai izsekotu traucgjosus zvanus, un
attieciba uz izsaucgja linijas identifikaciju un atraganas vie-
tas datiem, ja tas ir nepiecieSams, lai lautu avarijas dienes-
tiem veikt savus uzdevumus cik vien iesp&ams efektivi.
Sim nolitkam dalibvalstis var pienemt ipasus noteikumus,
lai elektronisko komunikaciju pakalpojumu sniedzgjus
pilnvarotu sniegt pieeju izsaucéja linijas identifikacijai un
atrasanas vietas datiem bez attieciga lietotaja vai abonenta
ieprieksgjas pickriSanas.

(37)

Jasniedz abonentiem aizsardziba pret neértibam, ko var
radit automatiska citu personu veikta zvanu paradresésana.
Turklat $ajos gadijumos ir jadod iesp&ja abonentiem par-
traukt paradresétu zvanu nosiitisanu uz vinu gala iekartam,
vienkarsi iesniedzot pieprasijumu publiski pieejamo tele-
komunikaciju pakalpojumu sniedzgjam.

Elektronisko komunikaciju pakalpojumu abonentu sarak-
sti ir plasi izplatiti un publiski. Fizisku personu tiesibas uz
privato dzivi un juridisku personu likumigas intereses
nosaka, ka abonentiem jabat iesp&jai noteikt, vai to perso-
nas dati tiek publicéti saraksta, un ja tiek, tad kadi dati.
Publisko abonentu sarakstu pakalpojumu sniedzéjiem jain-
formé 3ados sarakstos ieklaujamie abonenti par saraksta
noliiku un jebkadu ipasu veidu, ka var izmantot publisko
abonentu sarakstu elektroniskas versijas, jo Ipasi ar mekle-
Sanas funkciju palidzibu, kas izvietotas programmatiira,
pieméram, apgrieztas meklesanas funkcijas, kas lauj abo-
nentu saraksta lietotdjam uzzinat abonenta vardu vai
nosaukumu un adresi, pamatojoties tikai uz telefona
numuru.

Pienakums informét abonentus par to publisko abonentu
sarakstu nolaku, kuros ta personas dati tiek ieklauti, jauz-
lick personai, kas ievac datus $adiem sarakstiem. Ja datus
var parsitit vienai vai vairakam tresajam personam, abo-
nents jainformé par $adu iesp&ju un par sanéméju vai
iespéjamo sanéméju kategorijam. Jebkura parraidisana jaie-
véro noteikums, ka datus nedrikst izmantot citam noli-
kam neka tam, kuram tie ir ievakti. Ja persona, kas ievac
datus no abonentiem vai jebkuras tresas personas, kurai
dati ir parsatiti, vélas izmantot $os datus papildus noli-
kam, jauna piekri§ana no abonenta ir jaiegiist vai nu per-
sonai, kas sakotngji ievaca datus, vai tresai personai, kurai
dati ir parsatiti.

Abonentiem japiedava drosibas pasakumi pret to privatas
dzives traucgjumiem, ko rada nevélamas komunikacijas
tiesas tirdzniecibas noliika, jo Ipasi izmantojot automati-
skos atbildétajus, telefaksus un e-pastus, tostarp iszinas. Sis
nevélamo komercialo komunikaciju formas, no vienas
puses, var relativi viegli un léti nositit un, no otras puses,
to sanéméjam var radit apgritindgjumu un/vai izmaksas.
Turklat dazos gadijumos to apjoms var radit traucéjumus
elektronisko komunikaciju tiklos un gala iekartas. Attieciba
uz $adam nevélamu komunikaciju formam tiesas tirdznie-
cibas nolika, ir pamats pieprasit, lai no abonenta tiktu
iegiita iepriekséja skaidra piekriSana, pirms tiem nosiita
$adas komunikacijas. Vienota tirg ir nepiecie$ama saska-
nota pieeja, lai nodrosinatu vienkarsus noteikumus uzpeé-
méjiem un lietotajiem visa Kopiena.
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(41) Eso3o klientu attiecibu konteksta ir sapratigi laut izmantot dazado komponentu konfiguracijas, kas nepiecieSami, lai

(42)

(43)

(44)

O]

elektronisku kontaktinformaciju lidzigu produktu vai
pakalpojumu piedavasanai, bet tikai tam pasam uznému-
mam, kas ieguvis elektronisko kontaktinformaciju saskana
ar Direktivu 95/46/EK. Kad elektroniska kontaktinforma-
cija ir iegiita, klients skaidri jainformé par tas talaku izman-
tosanu tie$ai tirdzniecibai un jadod tam iespéja atteikt $adu
izmantoganu. Sadu iespéju jaturpina piedavat ar katru
sekojosu tiesas tirdzniecibas zinojumu par brivu, iznemot
izmaksas par §1 atteikuma parraidisanu.

Citas tie$as tirdzniecibas formas, kas ir dargakas sititajam
un nerada izmaksas abonentiem vai lietotajiem, tadas ka
balss telefonija “persona personai”, var attaisnot sistémas
uzturéanu, sniedzot abonentiem un lietotajiem iesp&ju
noradit, ka tie nevélas sanemt $adus zvanus. Tomeér, lai
nemazinatu eso$o privatas dzives aizsardzibas limeni,
dalibvalstim jabat tiesigam atbalstit valsts sistémas, atlau-
jot $adus zvanus tikai abonentiem un lietotajiem, kas
ieprieks ir sniegusi savu piekrisanu.

Lai veicinatu Kopienas noteikumu par nevélamiem zinoju-
miem tiesai tirdzniecibai efektivu ievieSanu, ir nepiecie-
$ams aizliegt izmantot kltidainas identitates vai klidainas
atpakaladreses vai numurus, izstitot nevélamus zinojumus
tieas tirdzniecibas nolaka.

Dazas elektroniska pasta sistémas lauj abonentiem apska-
tities elektroniska pasta siititdja un véstules témas ailes
ierakstu un ari dzeést zinojumu, neveicot pargja elektro-
niska pasta satura vai ta pielikumu lejupieladi, tadéjadi
samazinot izmaksas, kas varétu rasties, lejupieladéjot neve-
lamus elektroniska pasta siitijumus vai to pielikumus. Sadi
pasakumi dazos gadijjumos var bt lietderigi ka papildu
instruments $aja direktiva noteiktajam vispargjam saisti-
bam.

S direktiva neierobezo pasakumus, kurus dalibvalstis izvei-
do, lai aizsargatu juridisku personu likumigas intereses
attieciba uz neveélamam komunikacijam tiesas tirdznieci-
bas nolukos. Ja dalibvalstis izveido izvairiSanas registru
attieciba uz $adam komunikacijam juridiskam personam,
galvenokart uznémémumu lietot3jiem, pilniba pieméro
noteikumus, kas minéti 7. panta Eiropas Parlamenta un
Padomes 2000. gada 8. junija Direktiva 2000/31/EK par
daziem informacijas sabiedribas pakalpojumu tiesiskiem
aspektiem, jo ipasi elektronisko tirdzniecibu, ieksgja tirgi
(direktiva par elektronisko tirdzniecibu) (7).

Funkcionalitati elektronisko komunikaciju pakalpojumu
snieg$anai var iestradat tikla vai jebkura lietotaja gala iekar-
tas dala, tostarp programmatiru. Publiski pieejamu elek-
tronisko komunikaciju pakalpojumu izmantotaja personas
datu un privatas dzives aizsardzibai jabit neatkarigai no to

OV L 178,17.7.2000., 1. Ipp.

nodrosinatu pakalpojumu, un no nepiecie$amas funkcio-
nalitates izplatibas starp Siem komponentiem. Direktiva
95/46/EK ieklauj jebkuru personas datu apstrades formu,
neatkarigi no izmantotas tehnologijas. Ipasu pasikumu
esamiba elektronisko komunikaciju pakalpojumiem papil-
dus vispargjiem noteikumiem attieciba uz citiem 3adu
pakalpojumu sniegsanai nepiecieSamajiem komponentiem
var neveicinat personas datu un privatas dzives aizsardzibu
tehnologiski neitrala veida. Tapéc var bit nepiecieSams pie-
nemt pasakumus, saskana ar kuriem elektronisko komuni-
kaciju pakalpojumu snieg§ana izmantoto atsevisku veidu
iekartu razotajiem ir nepiecieSams veidot savu produkciju
ta, lai iestradatu drogibas pasakumus, kuri nodrosinatu lie-
totaju un abonentu personas datu un privatas dzives aiz-
sardzibu. Saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes
1999. gada 9. marta Direktivu 1999/5/EK par radio iekar-
tam un telekomunikaciju gala iekartam un par to atbilsti-
bas savstarpgju atziSanu (?), $adu pasakumu pienemsana
nodroginas, ka elektronisko komunikaciju iekartu, tostarp
programmatiru datu aizsardzibai, tehnisko iespéju ievie-
$ana ir saskanota, lai atbilstu ieksgja tirgus ievieSanai.

Ja netiek ievérotas lietotaju un abonentu tiesibas, valsts tie-
sibu aktos japaredz tiesiskas aizsardzibas lidzeklis. Japie-
méro sankcijas jebkurai personai — privato vai publisko
tiesibu subjektam —, kura neievéro valsts pasakumus, kas
pienemti saskana ar 3o direktivu.

Sis direktivas piemérosanas joma ir lietderigi nemt véra
pieredzi, ko guvusi, saskapa ar Direktivas 95/46/EK
29. pantu, izveidota Darba grupa fizisku personu aizsar-
dzibai attieciba uz personas datu apstradi, kuras locekli ir
dalibvalstu uzraudzibas iestazu parstaviji.

Lai sekmétu $is direktivas noteikumu ievérosanu, ir vaja-
dzigi dazi konkréti noteikumi attieciba uz datu apstradi, ko
jau veic diend, kad stajas speka valsts tiesibu akti, kuri vaja-
dzigi, lai izpilditu $is direktivas prasibas,

IR PIENEMUSI SO DIREKTIVU.

1. pants

Darbibas joma un meérkis

1. Saja direktiva paredzéta dalibvalstu to noteikumu saskanosana,
ar kuriem janodro$ina pamattiesibu un pamatbrivibu lidzvértigs
aizsardzibas limenis, un jo ipasi attieciba uz tiesibam uz privato
dzivi saistiba ar personas datu apstradi elektronisko komunika-
ciju nozarg, ka arf janodrosina $o datu un elektronisko komuni-
kaciju iekartu un pakalpojumu briva aprite Kopiena.

)

OV L 91, 7.4.1999., 10. Ipp.
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2. Sis direktivas noteikumi precizé un papildina Direktivas
95/46/EK 1. punkta minétajam nolakam. Turklat ar tiem paredz
to abonentu likumigo interesu aizsardzibu, kuri ir juridiskas per-
sonas.

3. Si direktiva neattiecas uz darbibam, uz kuram neattiecas Eiro-
pas Kopienas dibinasanas ligums, tadam ka tas, kas icklautas
Liguma par Eiropas Savienibu V un VI sadala, un jebkura gadi-
juma uz darbibam, kas attiecas uz sabiedribas drosibu, aizsardzi-
bu, valsts droibu (tostarp valsts ekonomisko labklajibu, ja darbi-
bas attiecas uz valsts drosibas jautajumiem) un uz valsts darbibam
kriminaltiesibu joma.

2. pants

Definicijas

Iznemot gadijumus, kad noteikts savadak, pieméro definicijas, kas
minétas Direktiva 95/46/EK un Eiropas Parlamenta un Padomes
2002. gada 7. marta Direktiva 2002/21/EK par kopgjo regulativo
bazi elektronisko komunikaciju tikliem un pakalpojumiem
(pamatdirektiva) (1).

Piemeéro ari $adas definicijas:

a) “lietotajs” ir jebkura fiziska persona, kas izmanto publiski pie-
ejamu elektronisko komunikaciju pakalpojumu personigiem
vai uznéméjdarbibas mérkiem, ne vienmér badama 3a pakal-
pojuma abonents;

b) “informacija par datu plismu” ir jebkuri dati, kas apstradati ar
noliiku parsitit komunikaciju elektronisko komunikaciju tikla
vai ar nolitku sagatavot rékinu;

) “atrasanas vietas dati” ir jebkuri dati, kas elektronisko komu-
nikaciju tikla apstradati, noradot publiski pieejamu elektro-
nisko komunikaciju pakalpojuma lietotaja gala iekartas geo-
grafisko atraanas vietu;

d) “komunikacija” ir jebkada informacija, ar kuru apmainas vai
kuru parsiita starp noteiktu skaitu personu, izmantojot pub-
liski pieejamu elektronisko komunikaciju pakalpojumu. Taja
neieklauj informaciju, kas, izmantojot elektronisko komuni-
kaciju tiklu, parsiitita sabiedribai ka apraides pakalpojuma
dala, iznemot lidz [imenim, kad informaciju var attiecinat uz
identificéjamu abonentu vai lietotaju, kas sanem $o informa-
ciju;

e) “zvans” ir savienojums, kas izveidots, izmantojot publiski pie-
ejamu telefona pakalpojumu, kas lauj izdarit divpuséju komu-
nikaciju reala laika;

f) lietotaja vai abonenta “piekri§ana” atbilst datu objekta piekri-
$anai Direktiva 95/46/EK;

g) “pievienotas vértibas pakalpojums” ir jebkur§ pakalpojums,
kam nepiecieSama informacijas par datu plasmu apstrade vai
tadu atraSanas vietas datu apstrade, kuri nav informacija par

() OV L 108, 24.4.2002., 33. Ipp.

datu plasmu, un kas parsniedz informacijas limeni, kas ir
nepiecieS$ams komunikaciju parraidisanai vai rékina sagatavo-
Sanai;

h) “elektroniskais pasts” ir jebkurs publisko komunikaciju tikla
nositits teksta, balss, skanas vai attéla zinojums, ko var uzgla-
bat tikla vai sanéméja gala iekarta lidz bridim, kad sanéméjs to
sanem.

3. pants
Attiecigie pakalpojumi

1. Sidirektiva attiecas uz personas datu apstradi saistiba ar pub-
liski pieejamu elektronisko komunikaciju pakalpojumu sniegdanu
publiskos komunikaciju tiklos Kopiena.

2. Direktivas 8., 10. un 11. pants attiecas uz abonentu linijam,
kas savienotas ar ciparsignalu centralém un — ja tas tehniski
iesp&jams un nav saistits ar nesamérigiem saimnieciskiem izdevu-
miem — uz abonentu linijam, kas savienotas ar analogo signalu
centralém.

3. Par gadijumiem, kad 8., 10. un 11. panta prasibu ievéro$ana ir
tehniski neiesp&jama vai saistita ar nesamérigi lieliem ieguldiju-
miem, dalibvalstis zino Komisijai.

4. pants

Drosiba

1. Publiski pieejamu elektronisko komunikaciju pakalpojumu
sniedz&jam attieciga gadijuma kopa ar tikla operatoru javeic attie-
cigi tehniski un organizatoriski pasakumi, lai nodro$inatu savu
pakalpojumu drosibu attieciba uz tikla drosibu. Nemot véra jau-
nakos sasniegumus un to ievieSanas izmaksas, Siem pasakumiem
nodrosina iesp&jamajam riskam atbilstigu drosibas limeni.

2. Tikla drosibas parkapuma ipasa riska dél publiski pieejamu
elektronisko komunikaciju pakalpojuma sniedz&jam attiecigie
abonenti jainformeé par $adu risku, un, ja $is risks ir arpus pakal-
pojuma sniedzgja pienemto pasakumu darbibas jomas, par jebku-
riem tiesiskas aizsardzibas lidzekliem, ieklaujot noradi par iespé-
jamam ietvertajam izmaksam.

5. pants

Komunikaciju konfidencialitate

1. Dalibvalstis nodrosina komunikaciju un saistitas informacijas
par datu plismu konfidencialitati ar publisko komunikaciju tikla
un publiski pieejamu elektronisko komunikaciju pakalpojumiem,
ievérojot valsts tiesibu aktus. Ipasi tas aizliedz komunikaciju un
saistitas informacijas par datu plismu noklausisanos, ierakstisa-
nu, uzglabasanu vai cita veida aizturé$anu vai parraudzibu perso-
nam, kas nav lietotaji, bez attiecigo lietotaju piekriSanas, iznemot
gadijumus, kad to darit ir ar likumu atlauts saskana ar 15. panta
1. punktu. Sis punkts neliedz tehnisko uzglabasanu, kas nepiecie-
$ama komunikaciju parsati§anai, neierobezojot konfidencialitates
principu.
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2. Direktivas 1. punkts neietekmeé ar likumu atlautu komunika-
ciju un saistitas informacijas par datu plismu registréSanu, ja to
veic likumigas uznéméjdarbibas prakses sakara, lai sniegtu piera-
dijumu par komercialu darfjumu vai par jebkuru citu uznémeéj-
darbibas komunikaciju.

3. Dalibvalstis nodroina, ka elektronisko komunikaciju tiklu
izmantoSana informacijas uzglabasanai vai pieejas iegti$anai abo-
nenta vai lietotaja gala iekarta uzglabatai informacijai ir atlauta
tikai ar nosacijumu, ka attiecigo abonentu vai lietotaju, saskana ar
Direktivu 95/46/EK, nodrosina ar skaidru un visaptverosu infor-
maciju, cita starpa, par apstrades noliku un piedava tiesibas liegt
datu kontrolierim veikt $adu apstradi. Tas neliedz jebkadu teh-
nisku uzglabasanu vai vienigi pieeju, lai veiktu vai veicinatu
komunikaciju parraidisanu elektronisko komunikaciju tikla, vai
kas nepiecieSama, lai sniegtu informacijas sabiedribas pakalpo-
jumu, ko skaidri pieprasa abonents vai lietotajs.

6. pants

Informacija par datu pliasmu

1. Informacija par datu plismu, kas attiecas uz abonentiem un
lietotajiem un ko publisko komunikaciju tikla pakalpojumu snie-
dz@js vai publiski pieejamu elektronisko komunikaciju pakalpo-
juma sniedz€js apstrada vai uzglaba, ir jadzé$ vai japadara ano-
nima, kad ta vairs nav nepieciesama komunikaciju parraidisanai,
neierobezojot §a panta 2., 3. un 5. pantu un 15. panta 1. punktu.

2. Var apstradat informaciju par datu pliismu, kas nepiecieSama,
lai abonentam sagatavotu rékinu un veiktu norékinus par starp-
savienojumiem. Sada apstrade ir pielaujama tikai tik ilgi, kameér
nav beidzies termins, kura laika var likumigi apstridét rékinu vai
sanemt maksajumu.

3. Elektronisko komunikaciju pakalpojumu tirdzniecibas nolika
vai pievienotas vértibas pakalpojumu sniegSanas nolika publiski
pieejamu elektronisko komunikaciju pakalpojuma sniedzéjs var
apstradat 1. punkta minéto informaciju lidz limenim un tik ilgi,
cik nepieciesams $adiem pakalpojumiem vai tirdzniecibai, ja abo-
nents vai lietotajs, uz kuru §1 informacija attiecas, ir devis savu pie-
krisanu. Lietotajiem vai abonentiem dod iespéju jebkura laika
atsaukt savu pickrisanu informacijas par datu plasmu apstradei.

4. Pakalpojuma sniedz&jam jainformé abonents vai lietotajs par
apstradato datu plasmas veidiem un par $adas apstrades ilgumu
2. punkta minétajos noliikos un — pirms piekriSanas iegfiSanas
— 3. punkta minétajos nolikos.

5. Informacijas par datu plismu apstrade, saskana ar 1., 2., 3. un
4. punktu, ir jaierobezo lidz personam, kas darbojas ar pilnvaru
no publisko komunikaciju tiklu pakalpojumu sniedzgjiem un tadu
publiski pieejamu elektronisko komunikaciju pakalpojumu snie-
dzgjiem, kas apstrada rékinu sagatavosanas vai datu plismas par-
valdi, klientu pieprasijumus, parkapumu noteiksanu, elektronisko
komunikaciju pakalpojumu tirdzniecibu vai pievienotas vértibas

pakalpojumu snieg8anu, un ta jaierobezo lidz limenim, kas nepie-
ciesams $adu darbibu veiksanai.

6. Sa panta 1., 2., 3. un 5. punktu pieméro, neierobezojot kom-
petento iestazu iesp&as sapemt informaciju par datu plismu
saskana ar speka esoSajiem tiesibu aktiem, lai iz8kirtu stridus, jo
ipasi tadus stridus, kas rodas par starpsavienojumiem vai réki-
niem.

7. pants

Detalizétu rekinu sagatavosana

1. Abonentiem ir tiesibas sanemt rékinus, kuros nav uzraditas
atseviskas pozicijas.

2. Dalibvalstis pieméro savus noteikumus, lai saskanotu ar izsau-
cgju lietotaju un izsaucamo abonentu tiestbam uz privato dzivi to
abonentu tiesibas, kuri sapem detalizétus rekinus, pieméram,
nodrosinot siem lietotajiem un abonentiem pietickamas alterna-
tivas komunikacijas vai maksasanas iespgjas.

8. pants

Izsaucéjas linijas un izsaucama linijas identifikacijas
uzradiSana un ierobeZojumi

1. Ja tiek piedavata izsaucgja linijas identifikacijas uzradisana,
pakalpojuma sniedzéjam ir japiedava izsaucgjam lietotajam iespé-
ja, bez maksas izmantojot vienkar$us lidzeklus, liegt izsaucgja lini-
jas identifikacijas uzradiSanu pirms katra atseviska zvana izdari-
Sanas. Janodrosina, lai $ada iespgja izsaucgjam abonentam batu
attieciba uz katru atsevisku liniju.

2. Ja tiek piedavata izsaucgja linijas identifikacijas uzradidana,
pakalpojuma sniedzgjam ir japiedava izsaucamajam lietotajam
iesp€ja, bez maksas izmantojot vienkarus lidzeklus, liegt iena-
kosa zvana izsaucgja linijas identifikacijas uzradisanu.

3. Ja tiek piedavata izsaucgja linijas identifikacijas uzradisanu un
ja izsaucgja linijas identifikaciju uzrada pirms zvana savienosanas,
pakalpojuma sniedzgjam ir japiedava izsaucamajam abonentam
iesp@ja, izmantojot vienkar$us lidzeklus, liegt ienako$os zvanus, ja
izsaucéja linijas identifikacijas uzradiSanu ir liedzis izsaucgjs lie-
totajs vai abonents.

4. Ja tiek piedavata izsaucamas linijas identifikacijas uzradisana,
pakalpojuma sniedz&am ir japiedava izsaucamajam lietotajam
iesp€ja, bez maksas izmantojot vienkarsus lidzeklus, liegt izsau-
camas linijas identifikacijas uzradisanu izsaucgjam lietotajam.

5. $a panta 1. punkts attiecas ari uz zvaniem uz arpuskopienas
valstim, kas izdariti no Kopienas. Sa panta 2., 3. un 4. punkts
attiecas arl uz ienakoSajiem zvaniem, kas izdariti no arpuskopie-
nas valstim.

6. Ja piedava uzradit izsaucja linijas un/vai izsaucamas linijas
identifikaciju, tad dalibvalstis nodrosina, ka publiski pieejamu
telekomunikaciju pakalpojumu sniedzgji par to informeé sabied-
1ibu, ka ar par 1., 2., 3. un 4. punkta paredzétajam iesp&jam.
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9. pants

Atrasanas vietas dati, kas nav informacija par datu plismu

1. Javar apstradat atrasanas vietas datus, kas nav informacija par
datu plasmu, attieciba uz publisko komunikaciju tiklu vai pub-
liski pieejamu elektronisko komunikaciju pakalpojumu lietota-
jiem vai abonentiem, $adus datus var apstradat tikai tad, kad tie ir
padariti anonimi, vai ar lietotaju vai abonentu piekrisanu, lidz
tadam [imenim un tik ilgi, cik nepieciesams, lai sniegtu pievieno-
tas vertibas pakalpojumus. Pakalpojuma sniedz&jam ir jainformé
lietotaji vai abonenti pirms to piekriSanas sanemsanas par apstra-
dajamajiem atrasanas vietas datu veidiem, ja dati nav informacija
par datu plasmu, par apstrades noltiku un ilgumu un par to, vai
$os datus parsiitis treSajai personai ar noliku sniegt pievienotas
vértibas pakalpojumu. Lietotajiem vai abonentiem dod iespéju
jebkura laika atsaukt savu piekri§anu atrasanas vietas datu apstra-
dei, ja dati nav informacija par datu plasmu.

2. Ja ir iegita lietotaju vai abonentu piekri§ana atradanas vietas
datu apstradei, ja dati nav informacija par datu plasmu, lietota-
jam vai abonentam joprojam ir iespéja, bez maksas izmantojot
vienkarsus lidzeklus, uz laiku liegt $adu datu apstradi attieciba uz
katru savienojumu tikla vai attieciba uz katru komunikaciju par-
stitiSanu.

3. Saskana ar 1. un 2. punktu atrasanas vietas to datu apstrade,
kas nav informacija par datu plasmu, ir jaierobeZo lidz personam,
kas darbojas ar publisku komunikaciju tikla pakalpojumu snie-
dzgja vai publiski pieejamu sakaru pakalpojuma sniedzgja, vai tre-
§as personas, kas sniedz pievienotas vértibas pakalpojumu, piln-
varu, un jaierobezo lidz limenim, kas nepiecieSams, lai sniegtu
pievienotas vértibas pakalpojumu.

10. pants

Izpémumi

Dalibvalstis nodrosina caurskatamas procediras, ar kuram regulé
veidu, kada publisko komunikaciju tikla pakalpojuma sniedzéja
un/vai publiski pieejamu elektronisko sakaru pakalpojuma snie-
dzgjs var neievérot:

a) izsaucéja linijas identifikacijas uzradisanas pagaidu liegSanu
péc abonenta iesnieguma, kura tas pieprasa launpratigu vai
traucgjosu zvanu registrésanu. Sada gadijuma datus, kas ieklauj
izsaucgja abonenta identifikaciju, publiska komunikaciju tikla
pakalpojumu sniedzgjs un/vai publiski pieejamu elektronisko
sakaru pakalpojumu sniedzgjs saglaba un dara pieejamus
saskana ar valsts tiesibu aktiem;

b) izsaucgja linijas identifikacijas uzradiSanas lieg8anu un pagaidu
abonenta vai lietotaja piekriSanas liegSanu vai nesniegSanu
atraSanas vietas datu apstradei attieciba uz katru atsevisku
liniju organizacijam, kas apstrada zvanus avarijas dienestiem,
un kuras par tadam atzist dalibvalstis, tostarp tiesibaizsarga-
josas iestades, atras palidzibas dienestus un ugunsdzesibas die-
nestus, $adu zvanu atbildéSanas nolika.

11. pants

Zvanu automatiska paradresésana

Dalibvalstis nodrosina, ka jebkuram abonentam ir iespéja, bez
maksas izmantojot vienkar$us lidzeklus, partraukt tresas personas
veiktu automatisku zvanu paradreséSanu uz abonenta gala
iekartu.

12. pants

Abonentu saraksti

1. Dalibvalstis nodrosina, ka abonenti bez maksas un pirms tie ir
ieklauti abonentu saraksta tiek informéti par drukata vai elektro-
niska tadu abonentu sarakstu noliku, par kuriem informacija ir
pieejama publiski vai ir iegfita uzzinu dienestos, kuros var bit
ieklauti to personas dati, ka ari par talakam izmantoSanas iespé-
jam, pamatojoties uz meklé$anas iespéjam, kas iestradatas sarak-
stu elektroniskajas versijas.

2. Dalibvalstis nodrosina, ka abonentiem ir iespgja noteikt, vai to
personas dati ieklaujami abonentu saraksta, un ja ta, tad kadi dati
lidz limenim, kad 3adi dati ir atbilstosi sarakstam, ka noteicis
saraksta pakalpojumu sniedzgjs, un parbaudit, labot vai atsaukt
$adus datus. Personas datu neieklausana publiski pieejama abo-
nentu saraksta, to parbaude, labo$ana un atsauksana ir bez mak-
sas.

3. Dalibvalstis var pieprasit, ka, izmantojot publiski pieejama
abonentu sarakstu tadam noltikam, kas nav personu kontaktin-
formacijas meklésana, pamatojoties uz to vardiem vai nosauku-
miem un nepiecieSamibas gadijuma uz citu minimalo identifika-
cijas informaciju, ir jasanem papildu piekriSana no abonentiem.

4. Sa panta 1. un 2. punkts attiecas uz abonentiem, kas ir fizis-
kas personas. Saskana ar Kopienas tiesibu aktiem un katra valsti
spéka esosajiem tiesibu aktiem, dalibvalstis arT nodrosina, ka attie-
ciba uz datu ieklausanu publiskajos abonentu sarakstos tiek pie-
nacigi aizsargatas to abonentu likumigas intereses, kuri nav fizis-
kas personas.

13. pants

Nevélamas komunikacijas

1. Automatisku zvaniSanas sistému bez cilvéka iesaistiSanas (au-
tomatiska atbildétaja), faksa aparatu (faksa) vai elektroniska pasta
izmantosana ar tiesu tirdzniecibu saistitiem mérkiem ir pielau-
jama tikai attieciba uz abonentiem, kas sniegusi ieprieks€ju pie-
krisanu.

2. Neatkarigi no 1. punkta, ja fiziskas vai juridiskas personas no
saviem klientiem iegiist to elektroniska pasta elektronisko kon-
taktinformaciju produktu vai pakalpojumu pardosanas konteksta
saskana ar Direktivu 95/46/EK, $is paSas fiziskas vai juridiskas
personas var izmantot 3o elektronisko kontaktinformaciju savu
lidzigu produktu vai pakalpojumu tiesai tirdzniecibai ar notei-
kumu, ka klientiem ir dota skaidra iespéja bez maksas un izman-
tojot vienkar$u metodi iebilst pret $adu elektroniskas kontaktin-
formacijas izmantosanu laika, kad $1 informacija tiek ievakta, un
attieciba uz katru zinojumu, ja klients sakotnéji nav atteicis sadu
izmantosanu.
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3. Dalibvalstis veic attiecigus pasakumus, lai nodro$inatu, ka bez
attiecigo abonentu piekri§anas vai attieciba uz abonentiem, kas
nevélas sapemt attiecigas komunikacijas, bez maksas netiktu
atlautas nevélamas komunikacijas ar tie$u pardosanu saistitiem
mérkiem, iznemot 1. un 2. punkta minétos lidzeklus, vienu no
§Im iespgjam nosaka ar katras valsts tiesibu aktiem.

4. Katra zina elektronisko pastu satiSana tiesas tirdzniecibas
noliika, slépjot vai nokluséjot stititaja identitati, kura varda komu-
nikacija ir veikta, vai bez realas adreses, uz kuru sapémeéjs var
nosiitit pieprasijumu par $adu komunikaciju partrauksanu, ir aiz-
liegta.

5. $a panta 1. un 3. punkts attiecas uz abonentiem, kas ir fizis-
kas personas. Saskana ar Kopienas tiesibu aktiem un katra valsti
spéka esosajiem tiesibu aktiem, dalibvalstis arf nodrosina, ka attie-
ciba uz nevélamam komunikacijam tiek pienacigi aizsargatas to
abonentu likumigas intereses, kuri nav fiziskas personas.

14. pants

Tehniskie parametri un standartizacija

1. IevieSot $is direktivas noteikumus, saskana ar 2. un 3. punktu
dalibvalstis nodrosina, ka netiek izvirzitas nekadas obligatas pra-
sibas attieciba uz konkrétiem gala iekartu vai citu elektronisko
komunikaciju iekartu tehniskajiem parametriem, kas varétu kavet
iekartu laiSanu tirgti un $adu iekartu brivu apriti starp dalibval-
stim.

2. Ja sis direktivas noteikumus var ieviest, tikai pieprasot ipasus
tehniskos parametrus elektronisko komunikaciju tiklos, dalibval-
stis informé Komisiju saskana ar procediiru, kas minéta Eiropas
Parlamenta un Padomes 1998. gada 22. janija Direktiva
98/34/EK, kas nosaka informacijas sniegSanas procediiru tehnisko
standartu un noteikumu joma, un Informacijas Sabiedribas pakal-
pojumu noteikumu joma (1)

3. Ja nepieciesams, var pienemt pasakumus, lai nodro$inatu, ka
gala iekarta ir veidota ta, lai ta blitu savietojama ar lietotaju tiesi-
bam aizsargat un kontrolét to personas datu izmantosanu,
saskana ar Direktivu 1999/5/EK un Padomes 1986. gada
22. decembra Lémumu 87/95/EEK par standartizaciju informaci-
jas tehnologijas un komunikaciju joma (2).

15. pants

Direktivas 95/46/EK dazu noteikumu piemérosana

1. Dalibvalstis var pienemt tiesibu aktus, lai ierobezotu s direk-
tivas 5. un 6. panta, 8. panta 1., 2., 3. un 4. punkta un 9. panta

() OV L 204, 21.7.1998., 37. lpp. Direktiva grozita ar Direktivu
98/48/EK (OV L 217, 5.8.1998., 18. Ipp))

(3 OV L 36, 7.2.1987., 31. Ipp. Regula jaunikie grozijjumi izdariti ar
1994. gada Pievienosanas aktu.

minéto tiesibu un pienakumu darbibas jomu, ja $adi ierobezojumi
ir vajadzigi saskana ar nepiecieSamiem, atbilstigiem un sameéri-
giem pasakumiem demokratiska sabiedriba, lai garantétu valsts
drosibu, aizsardzibu, sabiedribas drosibu un kriminalparkapumu
vai elektroniskas komunikaciju sistémas nevélamas izmantosanas
novérfanu, izmeklesanu, noteik§anu un kriminalvajasanu, ka
noteikts Direktivas 95/46/EK 13. panta 1. punkta. Talab dalibval-
stis, cita starpa, var piepemt tiesibu aktus, paredzot datu saglaba-
$anu ierobezota laikposma, kas pamatots ar $aja punkta noteik-
tajiem iemesliem. Visi §aja punkta minétie pasakumi ir saskana ar
Kopienas tiesibu aktu vispargjiem principiem, tostarp tie, kas
minéti Eiropas Savienibas dibinasanas liguma 6. panta 1. un
2. punkta.

2. Direktivas 95/46/EK III nodalas noteikumus par tiesiskas aiz-
sardzibas lidzekliem, atbildibu un sankcijam pieméro, nemot véra
valsts noteikumus, kas pienemti saskana ar So direktivu, un nemot
véra individualas tiesibas, kuras izriet no §is direktivas.

3. Darba grupa par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz per-
sonas datu apstradi, kas izveidota ar Direktivas 95/46/EK
29. pantu, veic arf uzdevumus, kas noteikti minétas direktivas
30. panta attieciba uz 3aja direktiva ieklautajiem jautajumiem,
proti, pamattiesibu un pamatbrivibu un likumigo interesu aizsar-
dziba elektronisko komunikaciju nozaré.

16. pants

Parejas noteikumi

1. Sis direktivas 12. pants neattiecas uz tiem abonentu sarakstu
izdevumiem, kas jau izveidoti vai laisti tirgh drukata vai arlinijas
elektroniska forma, pirms stajas spéka pienemtie valsts noteikumi
saskana ar $o direktivu.

2. Ja fikséto vai mobilo publisko balss telefonijas pakalpojumu
abonentu personas dati ir ieklauti publiska abonentu saraksta,
saskana ar Direktivas 95/46/EK un Direktivas 97/66/EK 11. panta
noteikumiem, pirms stajas spéka piepemtie valsts noteikumi
saskana ar $o direktivu, $adu abonentu personas datus var atstat
ieklautus 3aja publiskaja abonentu saraksta tas drukataja vai elek-
troniskaja versija, tostarp versijas ar apgrieztas mekléSanas funk-
cijam, iznemot gadijumus, kad abonenti norada savadak, péc pil-
nigas informacijas sanemsanas par noliiku un iespé&jam saskana ar
§is direktivas 12. pantu.

17. pants

ParpemsSana

1. Lidz 2003. gada 31. oktobrim dalibvalstis stajas spéka pasa-
kumi, kas vajadzigi, lai izpilditu $is direktivas prasibas. Dalibval-
stis par to talit informé Komisiju.
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Kad dalibvalstis pienem minétos tiesibu aktus, tajos ietver atsauci
uz $o direktivu vai arf $adu atsauci pievieno to oficialai publika-
cijai. Dalibvalstis nosaka, ka izdaramas $adas atsauces.

2. Dalibvalstis dara Komisijai zinamus tos savus tiesibu aktu
noteikumus, ko tas pienem joma, kuru reglamenté si direktiva, un
jebkurus sekojo$us grozijumus minétajos tiesibu aktos.

18. pants
ParskatiSana

Ne velak ka tris gadus péc 17. panta 1. punktd minéta datuma
Komisija nosiita Eiropas Parlamentam un Padomei zigojumu par
§is direktivas piemérosanu un tas ietekmi uz uzpémeéjiem un
patérétajiem, jo ipasi attieciba uz nevélamu komunikaciju
sniegdanu, nemot véra starptautisko vidi. Sim nolitkam Komisija
var no dalibvalstim pieprasit informaciju, kuru tas sniedz
nekavgjoties. Attiecigos gadijumos Komisija sniedz priekslikumus
grozit $o direktivu, nemot véra minéta zinojuma rezultatus,
izmainas nozaré un jebkuru citu priekslikumu, ko ta uzskata par
nepiecieSamu, lai uzlabotu $is direktivas efektivitati.

19. pants
AtcelSana

Direktivu 97/66/EK atce] no dienas, kas minéta 17. panta
1. punkta.

Atsauces uz atcelto direktivu uzskata par atsaucém uz $o
direktivu.

20. pants
Stasanas speka

Si direktiva stajas spéka diena, kad to publicé Eiropas Kopienu
Oficialaja VestnesT.

21. pants

Adresati

ST direktiva ir adreséta dalibvalstim.

Briselé, 2002. gada 12. julija

Eiropas Parlamenta varda — Padomes varda —

priekssedetajs priekssedetajs

pP. COX T. PEDERSEN



