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PADOMES DIREKTIVA 93/13/EEK
(1993. gada 5. aprilis)
par negodigiem noteikumiem patérétaju ligumos

EIROPAS KOPIENU PADOME,

nemot véra Eiropas Ekonomikas kopienas dibinasanas ligumu, un
jo 1pasi ta 100.a pantu,

nemot véra Komisijas priekslikumu (1),
sadarbiba ar Eiropas Parlamentu (),
nemot véra Ekonomikas un socialo lietu komitejas atzinumu (3),

ta ka nepiecieSams pienemt pasakumus ar mérki lidz 1992. gada
31. decembrim pakapeniski ieviest iek$€jo tirgu; ta ka ieksgjais tir-
gus aptver telpu bez iek$¢jam robezam, kura brivi aprit preces,
personas, pakalpojumi un kapitals;

ta ka dalibvalstu tiesibu aktos, kas attiecas uz ligumu noteiku-
miem starp precu pardevéju vai pakalpojumu piegadataju no vie-
nas puses, un to patérétaju no otras puses, ir daudzas bitiskas
atskiribas, ka rezultata valstu tirgi precu un pakalpojumu pardo-
$anai patérétajiem atskiras viens no otra, un starp pardevéjiem un
piegadatajiem var rasties konkurences traucgjumi, jo ipasi tad, kad
tie pardod un piegada citas dalibvalstis;

ta ka, jo ipasi, ieverojamas atkiribas ir dalibvalstu tiesibu aktos
attieciba uz negodigiem noteikumiem patérétaju ligumos;

() OV C 73, 243.1992, 7. Ipp.

() OV C326,16.12.1991., 108. Ipp. un
OV C 21, 25.2.1993.

() OV C159,17.6.1991., 34. Ipp.

ta ka dalibvalstu pienakums ir nodrosinat to, ka ar patérétajiem
noslégtos ligumos nav negodigu noteikumu;

ta ka parasti patérétaji nezina tiesibu aktus, kas reglamenté precu
un pakalpojumu pardosanas ligumus citas dalibvalstis; ta ka So
zinasanu trikums var tos atturét no tieSiem pre¢u un pakalpo-
jumu pirkSanas darfjumiem cita dalibvalsti;

ta ka, lai atvieglotu iek3ja tirgus izveidosanu un aizsargatu pil-
soni ka patérétaju, tam iegadajoties preces un pakalpojumus atbil-
stosi ligumiem, kurus reglamente citu dalibvalstu tiesibu akti, ir
batiski no siem ligumiem svitrot negodigus noteikumus;

ta ka pre¢u un pakalpojumu pardevéjiem tadgjadi tiks palidzéts
pardot preces un piegadat pakalpojumus gan pasa to dalibvalsti,

gan arl ieks@ja tirgD; ta ka ar to tiks sekméta konkurence, tadéjadi
veicinot Kopienas pilsoniem ka patérétajiem pieejamo izveéli;

ta ka abas Kopienas programmas attieciba uz patérétaju aizsar-
dzibas politiku un informacijas politiku (*) tika pasvitrota patére-
taju aizsardzibas nozime saistiba ar negodigiem ligumu noteiku-
miem; ta ka $o aizsardzibu vajadzétu nodrosinat tiesibu aktiem un
noteikumiem, kas vai nu ir saskanoti Kopienas limeni, vai ari pie-
nemti tiesi $aja liment;

(% OV C92, 2541975, 1. lpp. un
OV C 133,3.6.1981,, 1. Ipp.
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ta ka saskana ar principu, kas noteikts $o programmu nodala “Pa-
térétaju ekonomisko interesu aizsardziba”, “precu un pakalpo-
jumu ieguvéjiem jabut aizsargatiem pret pardevéja vai piegadataja
pilnvaru launpratigas izmantosanas, jo ipasi attieciba uz vienpu-
s€jiem standartligumiem un batisku tiesibu negodigas izslegsanas
no ligumiem”;

ta ka efektivaku patérétaju aizsardzibu var panakt, pienemot vien-
veidigus tiesibu aktus negodigu noteikumu joma; ta ka 3os tiesibu
aktus biitu jaattiecina uz visiem ligumiem, kas noslégti starp par-
devéjiem vai piegadatajiem un patérétajiem; ta ka ta rezultata, cita
starpa, no §is direktivas biitu jaizsleédz ligumi attieciba uz nodar-
binatibu, ligumi attieciba uz mantojuma tiesibam, ligumi attieciba
uz tiesibam saistiba ar gimenes tiesibam un ligumi attieciba uz
uzpémumu apvieno$anos un iestazu vai partneribas ligumiem;

ta ka patérétajam jasanem lidzvértiga aizsardziba, sléedzot mutis-
kus un rakstveida ligumus, pédéja gadijuma neatkarigi no ta, vai
liguma noteikumi ietverti viena vai vairakos dokumentos;

ta ka tomér valstu tiesibu akti, kadi tie ir paslaik, lauj paredzét
tikai daléju saskanoSanu; ta ka jo ipasi $i direktiva aptver tikai tos
liguma noteikumus, par kuriem nav atseviskas vienosanas; ta ka
dalibvalstim batu jadod iesp€ja, pienacigi nemot véra Ligumu,
pieskirt paterétajiem augstaku aizsardzibas limeni ar valsts notei-
kumiem, kas ir stingraki, neka 31 direktiva;

ta ka tiek uzskatits, ka dalibvalstu likumi vai noteikumi, kas tiesi
vai netie$i nosaka patérétaju ligumu noteikumus, nesatur negodi-
gus noteikumus; ta ka tade] nelickas vajadzigi attiecinat uz So
direktivu noteikumus, kas ietver obligatas tiesibu normas un to
starptautisko konvenciju principus vai noteikumus, kam ir pievie-
nojusas dalibvalstis vai Kopiena; ta ka $aja sakariba vardi “obliga-
tas tiesibu normas” 1. panta 2. punkta ietver ari noteikumus, kas,
saskana ar tiesibu aktiem, attiecas uz ligumslédzéjam pusém, ar
nosacijumu, ka nav noteikta cita kartiba;

ta ka dalibvalstim tomér janodrosina, ka netiek ieklauti negodigi
noteikumi, jo ipasi tadel, ka So direktivu pieméro ari sabiedriska
rakstura amatiem, nodarbosanas un profesijam;

ta ka nepiecieSams vispariga veida noteikt kritérijus ligumu notei-
kumu negodiga rakstura novértésanai;

ta ka ligumu noteikumu negodiga rakstura novértésanu atbilstosi
izvélétiem vispargjiem kritérijiem, jo Ipasi sabiedriska rakstura

pardosanas un piegazu joma, kur tiek sniegti kopéji pakalpojumi,
ievérojot lietotaju solidaritati, japapildina ar lidzekliem dazadu
iesaistito intere$u visparéja izvértéjuma veiksanai; ta ka tam nepie-
cieSama godpratiba; ta ka, novértéjot godpratibu, japievers ipasa
uzmaniba pusu pozicijam pie liguma slégsanas attieciba uz to, vai
patérétajs kaut kada veida ticis mudinats piekrist noteikumiem un
vai preces vai pakalpojumi tikusi pardoti vai piegadati péc paté-
rétaja ipasa pasitijuma; ta ka pardevéju vai piegadataju var uzska-
tit par godpratigu, ja tas izturas godigi un lidzveértigi pret otru
liguma pusi, kuras likumigas intereses tam janem véra;

ta ka sis direktivas noliikos pievienoto terminu sarakstu var uzska-
tit tikai par indikativu un, nemot veéra direktivas minimalo rak-
sturu, dalibvalstis savos tiesibu aktos var $o noteikumu darbibas
jomu paplasinat vai saSaurinat;

ta ka precu vai pakalpojumu raksturam biitu jaiespaido liguma
noteikumu negodiguma novertéjums;

ta ka §is direktivas noliikos negodiguma novértéjumam nepaklauj
noteikumus, kas apraksta galveno liguma priek§metu, ne ari pie-
gadato precu vai pakalpojumu kvalitates/cenas attiecibu; ta ka,
galveno liguma priekSmetu un kvalitates/cenas attiecibu tomér var
nemt véra, noveértgjot citu noteikumu godigumu; ta ka, cita star-
pa, var secinat, ka apdrosinasanas ligumos noteikumus, kas skaidri
nosaka vai ierobezo apdrosinato risku un apdrosinataja atbildibu,
nevajadzétu paklaut $adam novértéjumam, jo Sos ierobezojumus
nem véra, aprékinot prémiju, kuru maksa patérétajs;

ta ka ligumus biitu jasastada vienkarsa, skaidri saprotama valoda,
patérétajam biitu jadod iespéja faktiski izskatit visus noteikumus
un, ja rodas Saubas, priekS$roka dodama interpretacijai, kas ir vis-
labveligaka patérétajam;

ta ka dalibvalstim batu janodrosina, ka negodigus noteikumus
neizmanto ligumos, ko pardevéjs vai piegadatajs slédz ar patéré-
taju, un gadijumos, ja $adus noteikumus tomér izmanto, tie nav
patérétajam saistosi, bet ligums uz tiem pasiem noteikumiem tur-
pina pusém bt saistoss, ja tas var pastavét bez negodigajiem
noteikumiem;

ta ka zinamos gadijumos pastav risks, ka patérétajam var tikt
liegta $is direktivas paredzéta aizsardziba, par ligumam pieméro-
jamajam tiesibam nosakot kadas valsts, kas nav dalibvalsts, tiesi-
bas; ta ka $aja direktiva tade] vajadzétu ieklaut noteikumus, kas $o
risku novers;
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ta ka personam vai iestadém, kuras atbilstosi dalibvalsts tiesibu
aktiem uzskata par tadam, kam ir likumigas intereses attiecigaja
lieta, japaredz iesp&ja uzsakt tiesas procesu attieciba uz liguma
noteikumiem, kas sastaditi vispargjai izmantosanai ligumos ar
patérétajiem, un, jo Ipasi, negodigiem noteikumiem, vai nu tiesa
vai administrativa iestadg¢, kas ir kompetenta lemt par stidzibam
vai uzsakt atbilstosas tiesas procesus; ta ka 31 iespéja tomér neliek
veikt ieprieksgju parbaudi attieciba uz vispargjiem nosacijumiem
atseviskos ekonomikas sektoros;

ta ka dalibvalstu tiesam un administrativam iestadém jabit to
riciba adekvatiem un efektiviem lidzekliem, lai novérstu talaku
negodigu noteikumu pieméro$anu patérétaju ligumos,

IR PIENEMUSI SO DIREKTIVU.

1. pants

1. Sis direktivas mérkis ir saskanot dalibvalstu normativus un
administrativus aktus, kas attiecas uz negodigiem noteikumiem
ligumos, ko slédz starp pardevéju vai piegadataju un patérétaju.

2. Sidirektiva neattiecas uz liguma noteikumiem, kas ietver obli-
gatas tiesibu normas un to starptautisko konvenciju principus vai
noteikumus, kam ir pievienojusas dalibvalstis vai Kopiena, pasi
transporta joma.

2. pants

Saja direktiva:
a) “negodigi noteikumi” ir 3. panta definéti liguma noteikumi;

b) “patérétajs” ir jebkura fiziska persona, kura ligumos, uz ko
attiecas §i direktiva darbojas noliikos, kas ir arpus tas amata,
nodarbosanas vai profesijas;

c) “pardevejs vai piegadatajs” ir jebkura fiziska vai juridiska per-
sona, kura §is direktivas aptvertos ligumos darbojas noliikos,
kas ir saistiti ar tas amatu, uznéméjdarbibu vai profesiju, neat-
karigi no ta, vai tas ir valsts vai privats.

3. pants

1. Liguma noteikumu, par kuru nebija atseviskas apspriesanas,
uzskata par negodigu, ja, pretéji prasibai péc godpratibas, tas rada
ievérojamu nelidzsvarotibu pusu tiesibas un pienakumos, kas
izriet no liguma, un tas notiek par sliktu patérétajam.

2. Noteikumu vienmér uzskata par tadu, par kuru nebija atsevis-
kas apspriesanas, ja tas sastadits jau iepriek$ un patérétajam tadel

nav bijusi iespéja iespaidot to saturu, jo Ipasi saistiba ar ieprieks
noformulétiem standartligumiem.

Tas, ka par zinamu noteikumu aspektiem vai par kadu ipasu
noteikumu notikusi atseviska apspriesanas, neizslédz $i panta pie-
meéroSanu paréjam ligumam, ja vispargjais liguma novértejums
norada, ka tas tomer ir iepriek§ noformuléts standartligums.

Ja pardevgjs vai piegadatajs norada, ka par kadu standarta notei-
kumu notikusi atseviska apspriesanas, pieradijuma pienakums $ai
sakara ir vinam.

3. Pielikuma atrodas indikativs un nepilnigs tadu noteikumu
saraksts, ko var uzskatit par negodigiem.

4. pants

1. Neskarot 7. pantu, liguma noteikuma negodigumu novertg,
nemot véra precu vai pakalpojumu raksturu, attieciba uz ko
ligums noslégts, un atsaucoties uz visiem apstakliem liguma slég-
$anas bridi, kas ar to bijusi saistiti, ka ar visiem paréjiem liguma
noteikumiem vai citu ligumu, no ka tas ir atkarigs.

2. Noteikumu negodiguma novértéjums neattiecas ne uz liguma
galvena priekSmeta definiciju, ne ari ar cenas un atlidzibas atbil-
stigumu pakalpojumiem vai precém, kas par to sapemtas, ciktal
Sie noteikumi ir vienkarsa, skaidri saprotama valoda.

5. pants

Ligumos, kuros visi vai atseviski patérétajam piedavati noteikumi
ir rakstveida, Siem noteikumiem vienmeér jabat sastaditiem
vienkarsa, skaidri saprotama valoda. Ja rodas Saubas par kada
noteikuma nozimi, priek$roka dodama interpretacijai, kas ir
vislabvéligaka patérétdjam. Sos noteikumus par interpretaciju
nepieméro 7. panta 2. punkta noteikto procediiru konteksta.

6. pants

1. Dalibvalstis nosaka, ka negodigi noteikumi, kas izmantoti par-
devéja vai piegadataja ar patérétaju noslégta liguma, atbilstosi
savas valsts tiesibu aktiem nav saistosi patérétajam un, ka ligums
pie tadiem pasiem noteikumiem turpina pusém bt saistoss, ja tas
var pastavet bez negodigajiem noteikumiem.

2. Dalibvalstis veic nepiecieSamos pasakumus lai nodrosinatu to,
ka patérétajs nezaude §is direktivas pieskirto aizsardzibu tadé], ka
par ligumam piemérojamajam tiesibam ir izvélétas valsts, kas nav
dalibvalsts, tiesibas, ja ligumam ir cie$a saistiba ar dalibvalstu teri-
toriju.
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7. pants

1. Dalibvalstis nodrosina, ka patérétdju un konkurentu interesés
pastav adekvati un efektivi lidzekli, lai novérstu negodigu notei-
kumu ilgsto$u izmantosanu pardevéju vai piegadataju ar patére-
tajiem noslégtos ligumos.

2. $a panta 1. punkta minétie lidzekli ietver noteikumus, saskana
ar kuriem personas vai iestades, kuram atbilstosi valsts tiesibam
ir likumigas intereses patérétaju aizsardziba, var saskana ar attie-
cigas valsts tiesibu aktiem iesniegt prasibu tiesa vai kompetentas
parvaldes iestadés, lai panaktu lémumu par to, vai liguma notei-
kumi, kas sastaditi vispargjai izmantoSanai, ir negodigi, un, lai
minétas personas vai iestades varétu piemeérot atbilstosus un efek-
tivus lidzeklus $o noteikumu ilgstosas izmantosanas novérsanai.

3. Pienacigi nemot véra valstu tiesibu aktus, 2. punkta minétos
tiesiskas aizsardzibas lidzeklus var atseviski vai kopa vérst pret
vairakiem pardevéjiem vai piegadatajiem viena un taja pasa taut-
saimniecibas nozar€, vai to apvienibam, kuras izmanto vai iesaka
izmantot tos pasus vispargjos liguma noteikumus vai lidzigus
noteikumus.

8. pants

Dalibvalstis var pienemt vai saglabat visstingrakos Ligumam
atbilstigus noteikumus joma, uz ko attiecas 31 direktiva, lai
nodrosinatu visaugstako paterétaja aizsardzibas limeni.

9. pants
Komisija Eiropas Parlamentam un Padomei iesniedz zinojumu par
§is direktivas piemérosanu visvelakais péc pieciem gadiem kops
10. panta 1. punkta minéta datuma.

10. pants

1. Dalibvalstis stajas spéka normativi un administrativi akti, kas
vajadzigi, lai ne vélak ka [idz 1994. gada 31. decembrim izpilditu
3as direktivas prasibas. Par to dalibvalstis tilit informé Komisiju.

Sos noteikumus pieméro visiem ligumiem, ko slédz péc
1994. gada 31. decembra.

2. Kad dalibvalstis pienem Sos pasakumus, tajos ietver atsauci uz
$o direktivu vai ari $adu atsauci pievieno to oficialai publikacijai.

Dalibvalstis nosaka metodes, ka izdarit $adas atsauces.

3. Dalibvalstis dara zinamus Komisijai galvenos savu tiesibu
aktus, ko tas pienémusas joma, uz ko attiecas $i direktiva.

11. pants

S direktiva ir adreséta dalibvalstim.

Luksemburga, 1993. gada 5. aprili
Padomes varda —
priekssedetajs

N. HELVEG PETERSEN
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a)

a)

PIELIKUMS

3. PANTA 3. PUNKTA MINETIE NOTEIKUMI

Noteikumi, kuru mérkis vai sekas ir $adas:

izslégt vai ierobezot pardevéja vai piegadataja juridisko atbildibu patérétaja naves vai miesas bojajumu
gadijuma §1 pardevéja vai piegadataja darbibas vai bezdarbibas rezultata;

nevajadzigi izslégt vai ierobeZot patérétaja juridiskas tiesibas attieciba uz pardevéju vai piegadataju vai citu
pusi, ja pardevéjs vai piegadatajs pilnigi vai dalgji neizpilda kadu liguma noteikumu, vai ari izpilda tos
neatbilstosi, ieskaitot iespé&ju veikt ieskaitu pret paradu pardevéjam vai piegadatajam, ja patérétajam pret tiem
ir jebkadas prasibas;

padarit saisto$u patérétajam tadu ligumu, kura pardevéja vai piegadataja sniedzamie pakalpojumi paklauti
nosacijumam, kura izpilde ir atkariga tikai un vienigi no vina gribas;

laut pardevéjam vai piegadatajam paturét patérétaja samaksatas summas, ja pédéjais izlemj neslégt ligumu vai
to nepildit, nesniedzot patérétajam iesp&ju sanemt lidzvértiga apjoma kompensaciju no pardevéja vai
piegadataja, ja pédgjais ir ligumu anul&josa puse;

pieprasit patérétajam, kur§ nespgj izpildit savas saistibas, maksat neproporcionali lielu kompensaciju;

atlaut pardevéjam vai piegadatajam anulét ligumu péc pasa ieskatiem, ja patérétajam nav paredzéta tada pati
iespéja, vai Jaut pardevéjam vai piegadatajam paturét par vél nesniegtiem pakalpojumiem sanemtas naudas
summas, ja ligumu anulé pardevéjs vai piegadatajs;

laut pardevéjam vai piegadatajam partraukt beztermina liguma darbibu bez pamatota pazinojuma, ja vien
§adai darbibai nav nopietns pamats;

automatiski pagarinat noteikta termina liguma darbibu, jo patérétajs nav noradijis savadak, ja patérétajam
savas vélmes pazinosanai par liguma darbibas nepagarinasanu ir bijis dots nepamatoti iss laiks;

neatgriezeniski saistit patérétaju ar noteikumiem, ar kuriem tam nav bijusi reala iespéja iepazities pirms
liguma slégsanas;

laut pardevéjam vai piegadatajam vienpusgji grozit liguma noteikumus bez liguma noteikta pamatota iemesla;

laut pardevéjam vai piegadatajam vienpuséji bez pamatota iemesla grozit piegadajama produkta vai
pakalpojuma ipasibas;

paredzét, ka precu cenu nosaka piegades bridi, vai Jaut precu pardevéjam vai pakalpojumu piegadatajam
paaugstinat savu cenu, abos gadijumos nedodot patérétajam attiecigas tiesibas anulét ligumu, ja galiga cena
ir parak augsta salidzinajuma ar cenu, par kuru bija vienosanas liguma slégsanas bridi;

dot pardevejam vai piegadatajam tiesibas noteikt, vai piegadatas preces vai pakalpojumi ir atbilstosi ligumam,
vai dot tiem ekskluzivas tiesibas interpretét visus liguma noteikumus;

ierobezot pardevéja vai piegadataja pienakumus ievérot saistibas, ko uznémusies ta parstavji, vai padarit ta
saistibas atkarigas no atbilstibas kadai ipasai formalitatei;

piespiest patérétaju izpildit visus ta pienakumus, ja pardevéjs vai piegadatajs neizpilda savéjos;

dot pardevéjam vai piegadatajam iesp&ju nodot talak ta tiesibas un pienakumus atbilstosi ligumam bez
patérétaja piekriSanas, ja tas var samazinat patérétaja garantijas;

izslégt vai kavét patérétaja tiesibas celt prasibu tiesa vai izmantot jebkadus citus tiesiskas aizsardzibas
lidzeklus, jo ipasi, pieprasot patérétajam iesniegt siidzibas tikai $kiréjtiesa, uz ko neattiecas juridiskas normas,
nevajadzigi ierobezojot tam pieejamos pieradijumus vai lieckot tam pieradit faktus, kurus, atbilstosi
attiecigajiem tiesibu aktiem, vajadzétu pieradit citai liguma pusei.

$a pielikuma 1. punkta g), j) un I) apakspunkta darbibas joma

$a pielikuma 1. punkta g) apakspunkts neskar noteikumus, ar kuriem finansu pakalpojumu piegadatajs atstdj
sev tiesibas bez pazinosanas vienpusgji izbeigt beztermina liguma darbibu, ja tam ir pamatots iemesls, ar
nosacjjumu, ka $im piegadatajam ir nekavéjoties par to jainformé otra liguma puse vai puses.
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b)

$a pielikuma 1. punkta j) apakspunkts neskar noteikumus, ar kuriem finangu pakalpojumu piegadatajs patur
sev tiesibas bez pazino$anas izmainit procentu likmi, ko maksa patérétajs, vai kas jasamaksa patérétajam, vai
ar citas samaksas par finansu pakalpojumiem lielumu, ja tam ir pamatots iemesls, ar nosacijumu, ka $im
piegadatajam ir pie pirmas izdevibas par to jainformé otra liguma puse vai puses un ka ta (tas) var nekavéjoties
brivi lauzt ligumu.

$a pielikuma 1. punkta j) apak3punkts ari neskar noteikumus, ar kuriem pardevéjs vai piegadatajs atstaj sev
tiesibas vienpuséji izmainit beztermina liguma nosacijjumus, ar noteikumu, ka tam laikus jaiinformeé patérétajs
un ka patérétajs var brivi lauzt ligumu.

$a pielikuma 1. punkta g), j) un 1) apakspunktu nepieméro
— darfjumiem ar vértspapiriem, finansu instrumentiem un citiem produktiem vai pakalpojumiem, ja cena
ir saistita ar izmainam kotéSana birza vai birzas indeksa, vai kursu kapitala tirghi, ko pardevéjs vai

piegadatajs nekontrolg;

— ligumiem par arzemju valtas, celotdju ceku vai arzemju valita izteiktu starptautisku maksajumu
pieprasijumu pirk§anu vai pardosanu.

$a pielikuma 1. punkta I) apakpunkts neskar liguma punktus par cenu indeksaciju, ja ta ir likumiga, ar
nosacijumu, ka ir skaidri aprakstits veids, kada cenas mainas.



