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1. BEVEZETES

A lisszaboni stratégia 0j kezdeteként a gazdasdgi ndvekedésre és a munkahelyekre
Osszpontositd partnerség beinditdsakor az Eurdpai Tandcs 2005. tavaszi iilésszaka a
tudast és az innovaciot a fenntarthaté ndvekedés motorjaként jeldlte meg, és amellett
foglalt allast, hogy az informacios ¢és kommunikacios technologidknak (IKT) a
kozszolgaltatasokban, a kis- és kozépvallalkozasokban (KKV) és a haztartasokban
torténd kiterjedt hasznalatara alapozva ki kell épiteni a teljes mértékben befogado
informdcios tarsadalmat.

Az informéacids és kommunikacids technologidk jelentdsen fellendithetik a gazdasagot
¢s a foglalkoztatdst. Az Eurdpai Unidban a GDP nodvekedésének negyede és a
termelékenység novekedésének 40 %-a az IKT-nek tulajdonithatd. Az iparilag fejlett
orszagok gazdasagi teljesitménye kozotti kiillonbségeket leggyakrabban az IKT-hez
kapcsolodo befektetések, kutatds és felhasznalas mértékével, valamint az informacios
tarsadalomhoz és a médidhoz kot6dd iparagak versenyképességével magyarazzak.! Az
IKT-szolgaltatasok, tudas, médiumok és tartalom egyre jelentdsebb helyet foglalnak el a
gazdasagban és a tarsadalomban.

Az elmult években az IKT fejlédése felgyorsult, és mara elérte azt a kiiszobot, amely
felett az informdacios tarsadalom és a média teriiletén mar erdteljes novekedésrdl
beszélhetiink. Mindezt a nagy sebességili, tobb eszkozt 06sszekdtd kommunikécio
elterjedtsége tette lehetdvé. A hagyomdnyos tartalmak (film, vide6, zene stb.) mara
digitalis formaban is elérheték, és folyamatosan jelennek meg 1j, mar eleve
»digitalisnak sziiletett” szolgaltatdsok, mint példdul az interaktiv szoftverek. Az
informacios tarsadalom és a média teriiletén miikodé szolgaltatasok, halézatok és
eszkozok digitalis konvergencidaja végre mindennapjaink valdsagava valik: az IKT
intelligensebb, kisebb, biztonsagosabb, gyorsabb, mindig elérhetd ¢és konnyebben
hasznalhato, a tartalom formatuma pedig egyre gyakrabban a térbeli multimédia.

A technologiaban zajlo alapvetd valtozasok proaktiv politikai hozzaallast igényelnek. A
digitélis konvergencia a politikaban is konvergenciat tesz sziikségessé, és késznek kell
lenni arra, hogy a szabalyozasi keretet a kialakulofélben 1évo digitalis gazdasag igényei
szerint alakitsuk.

A Bizottsag 1j stratégiai keretet javasol ,,i2010: eurdpai informaciés tarsadalom
2010” cimmel, amely atfogé politikai iranyvonalakat fektet le. Feladata eldmozditani
a nyitott és versenyképes digitalis gazdasag kifejlodését, és hangsulyozni az IKT

Az informécios tarsadalomhoz és a médiahoz kot6do iparagak szolgaltatasait mar a tavkozlési,
médiaipari és informacios technologidk konvergencidjardl és ennek a szabalyozast érintd, az
informaciods tarsadalom szempontjabol sziikséges kovetkezményeir6l sz6lo 1998-as zold konyv
[COM(97) 623.] is leirta, késébb pedig az Gjabb fejleményeket is figyelembe véve az eurdpai
audiovizualis politika szabalyozasanak jov6jérdl szolo 2003-as kozlemény [COM(2003) 784.]
aktualizalta. Ezek el6revetitették a elektronikus kommunikacids szolgaltatasok, az informacios
tarsadalomhoz ko6t6d6 szolgaltatasok és a miisorszorasi szolgaltatasok napjainkban zajlo
konvergencidgjat ¢és az ennek eredményeképpen  kialakulofélben  1évé  jszer(i
tartalomszolgaltatasok megjelenését.
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meghatarozo szerepét a tarsadalmi integracioban ¢€s az életmindségben. A megujitott
lisszaboni novekedési és foglalkoztatasi partnerségben kulcsszerepet jatszo 12010 az
informacios tarsadalomra és az audovizuilis médidra iranyul6 eurdpai unids
politikak egységes kezelését célozza.

Az informéacios tarsadalom eldtt allo kihivasok atfogd elemzésére, valamint az
érdekeltekkel a korabbi kezdeményezésekrél és eszkozokrdl® széles korben folytatott
konzultacidra épitve a Bizottsag harom prioritast javasol az informacios tarsadalom és a
média teriiletén folytatand6 eurdpai politika szdmara:

1) az egységes europai informacids tér kialakitasat, amely az informécios
tarsadalom ¢és a média teriiletén eldmozditja a nyitott és versenyképes belsd
piacot;

i1) az IKT-kutatdsokba torténd befektetések és az innovaciéo megerdsitését, amely

megalapozza a novekedést és a tobb és jobb munkahely megteremtését;

1) a befogadé eurdpai informacids tarsadalom elérését, amely oly modon
teremt alapot a novekedésnek ¢és a foglalkoztatasnak, hogy kdzben kielégiti a
fenntarthatd fejlédés kovetelményeit ¢és elényben részesiti a jobb
kozszolgaltatast és az életmindséget.

A kovetkezd szakaszok korvonalazzdk az 12010 célkitlizéseit ¢és kozponti
tevékenységeit, amelyek teljes mértékben integraltak és Osszhangban vannak az 1j
lisszaboni kormanyzasi ciklussal.

2. AZ EGYSEGES EUROPAI INFORMACIOS TER

Az informdcioés tarsadalom forduldponthoz érkezett: az elmult iddszakban hatalmas
technologiai fejlodés zajlott le, és az IKT napjainkban 1ép a tomeges alkalmazas
szakaszaba, aminek eredményeképpen alapvetden megvaltozhat az, ahogyan munkankat
végezzik, életiinket éljiikk és egymassal érintkeziink. A gazdag médiatartalom 1j,
valtozatos formatumokban lesz hozzaférhetd, és tértdl és id6tdl fliggetleniil, az egyéni
kivanalmak és sziikségletek szerint személyre szabottan lesz eljuttathaté az egyes
polgarokhoz. Miiszaki szempontbo6l a tavkozlési halozatok, a médiumok, a tartalom, a
szolgaltatasok és az eszkozok digitalis konvergencidjaval allunk szemben. A hal6zatok
fejlesztése az 0j toOmoritési eljaradsokkal kardltve 1j, gyorsabb terjesztési csatornak
kialakulasat és 1j tartalomformatumok ¢és szolgaltatasok (hangtovabbitas IP-n keresztiil,
webes televizid, online zene) kifejlédését hozza magéval.

Az Uj tartalom létrehozasa, az 0ij szolgaltatasok és az 1j iizleti modellek gazdasagi
novekedést és 1) munkahelyeket eredményeznek. A vérakozdsok szerint példaul a
nyugat-europai online tartalom piaca 2008-ra meghdromszorozodik (mikdzben a

Az e-Eurdpa kezdeményezésekrdl, valamint az eurdpai audiovizualis politika szabalyozasanak
jOvOjérdl szol6 kozlemény, COM(2003) 784.
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fogyasztoi rész tizszeresére né).> Ezek az Gjdonsagok varhatéan az EU GDP-jének mar
ma is 8 %-at kitevd d4gazat teljes egészében megsokszorozddnak. A digitalis
konvergencia hatdsa azonban az egész vilagon érezhetd lesz, és megnovekedett,
vilagméretli verseny kialakulasahoz fog vezetni. Ha Eurdpa teljes egészében ki kivanja
aknazni meglévo gazdasagi potencialjat, akkor proaktiv politikai hozzaallas sziikséges
a kedvezd piaci fejlemények serkentése, illetéleg a tudasalapu tarsadalom (példaul az
egész ¢leten at tartd tanulds, a kreativitds és az innovacio), a fogyasztovédelem,
valamint az egészséges €s biztonsagos eurdpai informacids tarsadalom eldmozditasa
érdekében.

Az egységes eurdpai informacids tér kialakitasa sordn mar a kezdetektdl fogva négy, a
digitalis konvergenciabol fakado f6 kihivast kell megvalaszolni:

e sebesség: gyorsabb europai széles sava szolgaltatdsok a gazdag tartalom, mint
példaul a nagy felbontasi mozgdkép tovabbitasahoz;

e gazdag tartalom: nagyobb jog- és gazdasagi biztonsag az 1j szolgaltatasok és online
tartalom batoritasahoz;

¢ interoperabilitas: az ,,egymassal besz¢éld viszonyban 1€v6” eszk6zdk €s platformok,
valamint a platformok kozott hordozhatd szolgaltatasok javitasa;

e biztonsag: az internet biztonsaganak javitdsa a csalokkal, a kéros tartalommal és a
technologiai meghibasodasokkal szemben, a befektetdk és a fogyasztok bizalmanak
erdsitése érdekében.

1. célkitiizés: a megfizetheto, biztonsdagos, nagy savszélességii kommunikdciot, gazdag
és vialtozatos tartalmat és digitalis szolgaltatasokat kindlo egységes eurdpai
informdcios ter.

A digitalis konvergencia kovetkezetes szabalyrendszert kovetel az informacios
tarsadalom és a média teriiletén. Ebben a korben a belsd piacot ma szamos kiilonb6zo
eldiras szabalyozza, amelyek példaul az audiovizuélis médiara, a digitalis televizidzasra,
az online kereskedelemre, a szellemi alkotdsok jogara vagy az eurdpai tartalom
létrehozasat és terjesztését tamogatd intézkedésekre Osszpontositanak. A szabalyozas
egyes elemeit (példaul az elektronikus kereskedelemrdl sz6lo irdnyelvet) nemrégiben
fogadtak el, ¢és ezek mar figyelembe veszik a digitalis konvergencia szempontjait.
Masokat, kiilonosen a hatarok nélkiili televiziozasrdl sz6l6 irdnyelvet, iddszerii volna
feliilvizsgalni. A Bizottsag vallalja, hogy megvizsgalja a digitalis gazdasagot
befolyasold szabalyokat annak érdekében, hogy 0sszhatasuk koherensebb, a gazdasagi
¢s technologiai valosagnak megfeleldbb legyen. Konkrétabban, a Bizottsag:

Eurépai Informaciés Technoloégiai Figyeld (European Information Technology Observatory,
EITO) 2005.

HU



HU

e 2005 végéig javaslatot tesz a ,hatarok nélkiili televiziozasrol” szo6ld irdnyelv
feliilvizsgalatdra az audiovizualis médiaszolgaltatdsokra vonatkozo szabalyok
korszertsitése érdekében;

e 2007-ig attekinti az informacids tarsadalom ¢és a médiaszolgaltatasok teriiletét érintd
kozosségi jogot, €s sziikség szerint modositasi javaslatokat tesz.

A feliilvizsgalt keretszabalyozas gyors és hatékony végrehajtasat kiegészitd politikak
segitik eld, és tovabbra is rendelkezésre all timogatas az eurdpai tartalom és tudas
létrehozasara és terjesztésére.”

Az elmult évtized soran atalakult az elektronikus hirkdzlésre iranyadd szabalyozés. Az
eurdpai elektronikus hirkdzlésre vonatkozd, 2003 oOta hatdlyos keretszabalyozas jol
bevalt a gyakorlatban. Azokban a tagallamokban, ahol a jogszabalyokat kdvetkezetesen
¢s hatékonyan végrehajtottak, a piac megnyilt a verseny el6tt, ami alacsonyabb arakhoz
¢és 1j beruhdzasokhoz vezetett. A szabalyozasnak 1épést kell tartania a technologia és a
piac fejlodésével. Ezért a keretszabalyozas 2006-os feliilvizsgalata sordn a Bizottsag
alaposan meg kivanja vizsgalni az alapelveket €s a végrehajtdsi modokat, kiilondsen
azokon a teriileteken, ahol valamiféle sziik keresztmetszet hatraltatja a gyorsabb,
innovativabb és versenyképesebb széles savu szolgaltatasok nyujtasat.

Az 4j nagy sebességii vezeték nélkiili alkalmazasok® radiéfrekvenciakat igényelnek. A
szakpolitika célja ebben a tekintetben az, hogy piaci mechanizmusok segitségével
megkonnyitse az EU-n beliil a frekvencidhoz jutast. Segitséget jelent ebben az analog
foldi televizids miisorszoras 2012-re tervezett leallitasa. A Bizottsag azt tervezi, hogy
2005-ben, az elektronikus hirkozlésre vonatkozd keretszabalyozdas 2006-o0s
feliilvizsgalata kapcsan egységes keretbe foglalja javaslatait, ¢s meghataroz egy
stratégiat a hatékony frekvenciagazdalkodasra.

A digitalis konvergencia megkoveteli az eszk6zok, a platformok és a szolgéltatasok
interoperabilitasat. A Bizottsdg minden rendelkezésre allo eszkézt — a kutatést, a
nyitott szabvanyok kidolgozasdnak elOsegitését, az érdekeltek parbeszédének
tdmogatasat, és sziikség szerint kotelezd érvényli eszkozoket is — latba kivan vetni
annak érdekében, hogy 0sztondzze az ,,egymdssal kommunikald” technoldgidkat. A
politikak efféle egylittese alapozta meg annak idején az eurdpai mobiltelefonia sikerét.
Az 12010 keretei kozott a Bizottsag a digitalis jogok hatékony és interoperabilis
kezelésének atfogé rendszerét is ki kivanja alakitani.

A konvergalo digitalis szolgéltatasok széles korti elfogadasa lehetetlen a megbizhato,
biztonsagos és kiszamithaté IKT nélkiil. 2006-ban a Bizottsdg javasolni fog egy, a
biztonsagos informacios tarsadalmat célzé stratégiat, amely korszerlsiti €s egységes
rendszerbe foglalja a rendelkezésre all6 eszkozoket, koztik az Onvédelem
sziikségességével kapcsolatos tudatossag erdsitését, a fenyegetések folyamatos
figyelését, illetdleg a tamadasokra és a rendszerhibdkra vald gyors és hatékony

A MEDIA, az e-Learning és az e-Content programokon, valamint utédprogramjaikon keresztiil.
Példaul a széles savli mobilhaldzatok, a vezeték nélkiili helyi és nagy kiterjedésii halozatok
(WIiFI és WiMax) vagy a digitalis televizio.
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valaszadast. Tamogatast kap a ,,beépitett” biztonsagra irdnyulo, célirdnyos kutatas,
valamint a kulcsfontossagli kérdések, mint példaul a személyazonossag-kezelés
megoldasat célzé alkalmazasok bevezetése. A Bizottsag sziikség szerint megfontolja a
szabalyozas feliilvizsgalatat, kiilondsen a maganélet védelme, az elektronikus aldiras és
az illegalis és a karos tartalom elleni fellépés teriiletén.

Az egységes eurdpai informacids térrdl szo6l6 ,,i2010” napirend tehat dsszességében a
kovetkezo eszkdzok révén gyorsitja fel a digitalis konvergencia gazdasagi megtériilését:

Az elektronikus hirkozlésre vonatkozé Kkeretszabalyozas feliilvizsgalata (2006), ezen beliil egy
hatékony frekvenciagazdalkodasi stratégia kidolgozasa (2005)

Az informacios tarsadalom és a média teriiletén nyujtott szolgaltatasok egységes belsé piaci
kornyezetének kialakitasa

e az audovizualis szolgaltatasok jogi szabalyozasanak korszeriisitésével — ezen beliil elsé
1épésként a Bizottsag 2005-ben javaslatot tesz a hatarok nélkiili televiziézasrol sz6l6
iranyelv feliilvizsgalatara

e azinformdcios tirsadalom és a média teriiletén nyujtott szolgaltatasokat befolyasolé
kozosségi jog elemzésével és sziikség szerint kiigazitasaval (2007)

e az informacids tirsadalom és a média teriiletén nyijtott szolgaltatasokra iranyado,
meglévé és korszeriisitett jogszabalyok gyors és hatékony alkalmazasanak aktiv
osztonzésével

Folytatdélagos tamogatas az eurdpai tartalom létrehozasara és terjesztésére

A biztonsagos eurodpai informacios tarsadalomra iranyulé stratégia kidolgozasa és végrehajtasa
(2006)

Az interoperabilitast célzé cselekvések kezdeményezése és 6sztonzése, kiilonosen a digitalis jogok
kezelésének teriiletén (2006/2007)

3. A KUTATASI RAFORDITASOK ES AZ INNOVACIO

Az IKT jelentds mértékben hozzajarul az eurdpai gazdasagi ndvekedéshez és
foglalkoztatdshoz. Az IKT-4gazat 6nmaga is fontos része a gazdasdgnak, mikézben az
IKT bevezetése ¢s koriiltekintd alkalmazésa az egyik legfontosabb olyan tényezd, amely
meghatarozza a gazdasag csaknem valamennyi agazataban a versenyképességet, és
szamos fontos dgazatban tovabbi innovaciot gerjeszt.

Kutatas és innovacio: Eurdopa a vildg IKT-eladdsainak mintegy harmadaval
rendelkezik; az eladdsok évente 5 %-kal ndének, mikdzben az Ujonnan kialakuld
piacokon, mint példaul Indidban vagy Kinaban a novekedés két szamjegyli. Eurdpa
vilagviszonylatban vezetd helyet foglal el az elektronikus hirkézlésben: a legnagyobb
vilagpiaci szereplék bevételeib6l 40—50 %-kal részesedik.® Europa erés még példaul a
nanoelektronika, a mikrorendszerek és a bedgyazott rendszerek teriiletén is.

A kutatds és az innovacié finanszirozasa alapvetd fontossagti ahhoz, hogy az IKT-
agazat tovabbra is hozzajaruljon a munkahelyteremtéshez és a gazdasagi novekedéshez,

6 OECD Informécios Technologiai Kitekintd (Information Technology Outlook), 2004.
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rovid és hossza tavon egyarant. Eurdpa azonban, amint az 1. tablazatban is lathato,
jelentdsen alulteljesit az IKT-raforditdsokban .

1. tablazat: Raforditasok az IKT-Kutatasok teriiletén (2002)’

A maganszféra raforditasai 23 mrd € 83 mrd € 40 mrd €
A kozszféra raforditasai 8 mrd € 20 mrd € 11 mrd €
Lakossagszam 383 millio 296 millio 127 millio
Raforditasok / lakossagszam 80 € 350€ 400€.

ICT K+F az 6sszes K+F %-aban 18% 34% 35%

Forras: IDATE (az EU-15-re); OECD

Eurdpa vezetd helyének biztositasahoz stratégiai IKT-kutatasok sziikségesek mind az
erdsségnek szamitd (példaul nanoelektronika, bedgyazott rendszerek, kommunikacio),
mind pedig az Gjonnan kialakuld (példaul webes szolgéltatasok, kognitiv rendszerek)
teriileteken. Céliranyos kutatast kell folytatni a sziik keresztmetszetekben, példaul az
integralt megoldasok, a hasznalat konnyitése vagy a biztonsag terén. Mindez Eurdpa
nemzetkodzi versenyképességéhez is hozzajarul a kozponti fontossagu teriileteken, mint
példaul a szabvanyositasban vagy a K+F telepitésével kapcsolatos dontésekben.
Europénak tobbet kell dldoznia az IKT-kutatdsokra ahhoz, hogy elérje a Barcelonaban
kittizott célt, a GDP 3%-anak megfeleld K+F-raforditési szintet.

Az IKT telepitése és rendszerbe allitasa: A kutatds 6nmagéaban nem elegendd. Az IKT
elényei a termékekbe és a szolgaltatasokba bedgyazva, valamint 0j {lizleti modellek,
szervezeti struktirdk és szakmai képességek alkalmazdsan keresztiil jelentkeznek A
vallalkozasok termelékenységére jotékony hatassal van az IKT, ugyanakkor tovabbra is
hianyzik az interoperabilitds, a megbizhatdsag és a biztonsag, nehézségekbe iitkdzik az
atszervezés ¢€s az IKT munkahelyi bevezetése, ¢s magasak a tdmogatasi koltségek. A
KKV-k kiilondsen sok nehézséggel néznek szembe az IKT bevezetésekor.

Hamarosan eljon az ,elektronikus iizleti megoldasok™ 1) korszaka, amelyet az
integralt IKT-megoldasok, a biztonsdgos webes szolgaltatdsok és az alkalmazottak
munkavégzési hatékonysagat noveld ,,egyiittmiikodési eszk6zok™ jellemeznek majd. A
kozelmult fejleményei azt jelzik, hogy az IKT iizleti felhasznalasa az elkdvetkezendd
években noni fog. Ugyancsak alapvet6 fontossagi a munkavégzési kornyezet atalakitasa
az IKT hatékony munkahelyi haszndlatdval, valamint a biztonsdgos €¢s mindségi munka
rugalmas szervezésével.

Az EU-25-re vonatkozoéan hasonl6 adatok 2005 végére lesznek hozzaférhetok.
Az IKT-kutatasok finanszirozasa: Osszehasonlitd tanulmany Investment in ICT Research,
Comparative Study”, IDATE, 2002.
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2. célkitiizés: vilagszinvonalu kutatds és innoviacio az IKT teriiletén, felzarkozds
Eurdpa vezetd versenytarsaihoz.

A lisszaboni stratégia hangsulyozza a kutatas €s az innovaci6 finanszirozdsanak szerepét
a gazdasagi novekedésben és a foglalkoztatasban. Ha Europa sikeres is a feltalalasban,
az innovacid gyakran elmarad. Az i2010 ezért aktivan keresi a kutatasi eredmények
és a gazdasagi megtériilés kozott tornyosulé akadalyok lekiizdésének lehetdségeit.

crer

javaslatot: a hetedik kutatdsi keretprogramot (,,kutatdsi keretprogram”) és a
versenyképességi és innovacios programot (VIP).” A kutatasi keretprogramra vonatkozo
bizottsagi javaslat az IKT-kutatasok eldiranyzatanak lényeges megnovelését kivanja
elérni. Ha a magén- és a kdzszféra kutatasi raforditasainak novelésével parosul, akkor ez
hozzéjarulhat az IKT terliletén a vezetd gazdasagi hatalmakkal szemben fennalld
lemaradas csokkentéséhez.

A Bizottsag batoritani kivanja a technologiai haladas innovativ alkalmazéasokra és
szolgéltatdsokra valtdsat mind a koz-, mind a magénszférdban. Tdmogatja a nagy
kockazattal jard, kreativ tevékenységeket, valamint az ipar és a kutatas know-how-jat,
kapacitésait és pénziligyi er6forrasait a stratégiai kutatasi prioritasok szerint mozgositd
allami-magan partnerségekben'® rejlé lehetdségeket.'! A Bizottsag stratégiai kutatésait
elsdsorban azokon a teriileteken kivanja folytatni, ahol a legnagyobb eurdpai hozzaadott
érték érhetd el és ahol a legnagyobb a gazdasagi novekedésre és a foglalkoztatasra
gyakorolt hatds. A kutatasi keretprogram technolégiai pillérei a kovetkezok:

e atudds, a tartalom és a kreativitas technologidi — ideértve a kognitiv, a szimulacids és
a vizualizacios technologiakat is;

e a fejlett és nyitott kommunikacios halozatok;

e a biztonsagos ¢s megbizhato szoftverek;

e a bedgyazott rendszerek;

¢ ananoelektronika.

A Bizottsag kutatési és telepitési eszkozeinek Osszehangolasat segiti, ha a legfontosabb
sziikk keresztmetszetekre Osszpontosit, mint példdul az interoperabilitasra, a
biztonsagra és a megbizhatdsagra, a személyazonossag kezelésére, a jogok kezelésére €s

az egyszerll hasznalhatosdgra. A kutatdsi és telepitési eszk6zok 0Osszehangolasanak
célja, hogy bemutathatok legyenek a technoldgiai és szervezeti megoldasok azokon a

A kutatasi keretprogram évi 1800 milli6 eurods keretet iranyoz el6 az IKT szamara. A VIP-en
beliil az IKT-politika tamogatasanak programja 800 millié eurds keretet javasol a 2007 és 2013
kozotti idészakra az IKT bevezetésére és hasznalatara.

Ideértve az eurdpai technologiai platformokat és a k6zos technoldgiai kezdeményezéseket is.

A nanoelektronikai kutatdsokat a Bizottsag a kutatasi keretprogramra iranyuld javaslatnak
megfelelden, az eurdpai nanoelektronikai technoldgiai platform célkitiizéseivel és stratégiai
kutatasi menetrendjével dsszhangban kivanja tdmogatni és 6sszehangolni.
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teriileteken, ahol az europai unids szintli fellépés segithet a méretgazdasagossag
kihasznalasaban ¢€s a befektetok batoritasaban.

A Bizottsag az IKT-ra iranyul6 eurdpai kutatasi és innovacios befektetéseket kiegészito
eszkozok révén is kivanja batoritani. A Bizottsdg a nemzeti és az eurdpai szintll
tevékenységek egymasra taldlasanak eldsegitésével és a megosztott infrastruktarak,
mint példaul a GEANT kapcséan szerzett tapasztalatok terjesztésével timogatja az IKT-
ra iranyul6 kutatasi programok stratégiai egylittmiikodését. Folyamatosan figyelemmel
kiséri tovabba a koz- és a maganszféra kiadasainak hatékonysagat. Emellett az oktatasi
és a képzési politikdkat is tdmogatja annak érdekében, hogy Europa szert tegyen
mindarra a tudasra, amely az IKT-vel kapcsolatos kutatds, innovécio és felhasznalas
soran sziikséges.

Az IKT piaci befogaddasanak tamogatasira a Bizottsdg egységes politikat kivan
javasolni az elektronikus iizletvitel teriiletén, kiilonos figyelemmel a KKV-kre. Ezt
kiegésziti majd a strukturalis és a vidékfejlesztési alapok keretében nyujtott tamogatés.

Az i2010-ben a kutatasi €és innovacios raforditasok novelésére vonatkozo elképzelés
inditasaképpen tehat 6sszességében a Bizottsag:

Javasolja az IKT-kutatas kozosségi tamogatasinak 80 %-os novelését 2010-ig, és felkéri a
tagallamokat, hogy ugyanigy cselekedjenek

A stratégiai IKT-kutatas prioritasait a kutatasi keretprogram kozponti technolégiai pilléreinek
megfeleléen hatirozza meg (2007)

Kutatasi és telepitési kezdeményezéseket tesz a technologiai és szervezeti megoldasokat igénylé
fontosabb sziik keresztmetszetek kikiiszobolésére (2006)

Olyan kiegészito intézkedéseket hatiroz meg, amelyek batoritjak a maganszféra befektetéseit az
IKT-kutatasba és innovacioba (2006)

Konkrét javaslatokat fogalmaz meg a mindenki szamara hozzaférheté informacios tarsadalom
targyaban a 2007 és 2013 kozotti id6szakra sz0l6 kozosségi kohézids stratégiai
iranymutatasokban

Olyan, az elektronikus iizletvitelre vonatkozé politikiakat hataroz meg, amelyek lekiizdik az IKT
bevezetése elott allo technolégiai, szervezeti és jogi akadalyokat, kiilonos tekintettel a KKV-k
helyzetére

Eszkozoket dolgoz ki olyan Wj munkavégzési rendszerek timogatasira, amelyek elésegitik a
vallalkozasokban az innovaciot és a szaktudasra vonatkoz6é 1j kovetelményekhez valé
alkalmazkodast

4. TARSADALMI INTEGRACIO, JOBB KOZSZOLGALTATASOK ES ELETMINOSEG

Az IKT hasznélatanak terjedésével parhuzamosan novekszik a tarsadalomra gyakorolt
hatéas is. Az 12010 ezt haromféleképpen veszi figyelembe: gondoskodik arrol, hogy az
IKT valamennyi polgar javat szolgalja; igyekszik jobba, koltséghatékonyabba és
hozzaférhetobbé tenni a kozszolgaltatasokat; ¢s javitja az életmindséget.
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Az IKT-t egyre szélesebb korben hasznaljak, és eldnyeit egyre tobben éElvezik.
Ugyanakkor napjainkban az EU lakossaganak tobb mint fele nem részesiilhet teljes
mértékben ezekbdl az eldnyokbol, vagy éppen teljes mértékben el van vagva tolik.
Gazdasagi, tarsadalmi, etikai és politika szempontbdl egyariant roppant fontos,
hogy - kiilonosen az elmaradottabb régiokban — az IKT-termékek és
szolgaltatasok hozzaférhetébbé tételével erdsodjék a tarsadalmi, gazdasagi és teriileti
kohézio. Az 12010 fokozottan figyelmet fordit a teljes részvételre és az emberek
alapvetd digitalis tuddsanak kialakitasara.

A kozszolgaltatasok jelentOs szerepet jatszanak Eurdpa gazdasagaban. A kozbeszerzés
példaul a GDP 16 %-anak felel meg. Nagy kihivas, hogy ezek a szolgéltatasok jobbak,
hozzaférhetébbek és  koltséghatékonyabbak  legyenek. Az  IKT-alapu
kozszolgaltatasok terjedésével maris jelentds eldrelépésrdl beszélhetiink. Sikerként
konyvelhetjiik el példaul, hogy az internetes adobevallas lehetdsége évente tobb millid
oranyi megtakaritast jelent. Van azonban még bdven tennival6 a gazdasagi hatds és a
tarsadalmi elfogadottsag erdsitése érdekében.

Az IKT nagyban hozzajarulhat az életmindség javitdsdhoz. Polgartarsaink egészségét az
IKT az IKT-alapa orvosi és joléti szolgaltatasokon keresztiil javithatja. Az Eurdpa elott
allo demografiai kihivasok fényében az IKT segithet a kozegészségiigyi €s népjoléti
rendszerek hatékonyabba és eredményesebbé tételében. Az IKT-nek fontos szerep juthat
Eurdpa kulturdlis sokszinliségének megerdsitésében is azzal, hogy oOrokségiinket és
kulturalis alkotdsainkat tobb polgar szamara teszi elérhetové. Az IKT a kdrnyezeti
fenntarthatosagnak is eszkoze példaul a folyamatos figyelésben, a katasztrofahelyzetek
kezelésében vagy a tiszta, alacsony energiaigényi és hatékony gyartasi
folyamatokban.'> Az IKT segithet a kozlekedés biztonsdgosabba, tisztabba és
energiafelhasznalasi szempontbol hatékonyabba tételében is.

3. célkitiizés: a befogado, mindségi kozszolgaltatisokat nyujto és az életminodséget
elomozdito informadcios tarsadalom.

A digitélis konvergencia uj kihivasokat rejt magaban az elektronikus rendszerek és a
tarsadalmi integracié viszonyat tekintve. A Bizottsag ezért atfogd koncepciot kivan
alkalmazni. 2005-ben az elektronikus szolgaltatdsok hozzaférhetdségének kérdését
kutatasi €s 0sztonzo intézkedések egyiittesével kezeli, és célja, hogy az IKT-rendszerek
tobb ember szdmara legyenek konnyebben hozzéaférhetdk. Iranymutatdst ad a széles
savli szolgaltatdsok foldrajzi hatdékorének bdvitésére az alacsony szinten kiszolgalt
teriileteken, és feliilvizsgalja 2005-ben az egyetemes szolgaltatasi iranyelv alkalmazési
korét, 2006-ban pedig a teljes iranyelvet. 2006-ban a Bizottsdg azt is megvizsgalja,
mennyiben jarul hozza az IKT és a digitdlis irdstudds az ,,Oktatds és képzés 20107
kezdeményezésben megjelolt, az alapvetd képességekre vonatkozé célkitiizésekhez.

A Bizottsag emellett azt is tervezi, hogy 2008-ban javaslatot dolgoz ki egy eurdpai
kezdeményezésre az elektronikus tarsadalmi integracio (e-Inclusion) teriiletén,
amely olyan kérdésekkel foglalkozik, mint az esélyegyenldség, az IKT-re vonatkozo
tudas ¢€s a regionalis valasztovonalak. Az eldkészités az aktiv figyelemmel kisérésre, a

Az 12010 ezeket a lehetoségeket a kdrnyezettechnoldgiai akciotervvel kozosen aknazza ki.
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digitalis irastudasra és a hozzaférhetd technologiai megoldasokra iranyuld kutatashoz
kapcsolodo cselekvéseken keresztiil torténik. Minden mozgdsithatd eszkozt latba kell
vetni, tObbek kozott a strukturdlis alapokra vonatkozo stratégiai irdnymutatasokba
torténd beépitést, a vidékfejlesztési alapokat, a nemzeti tAmogatast, a szabalyozas révén
torténd beavatkozast és a kutatast is.

A Bizottsagnak szandékaban 4ll eldmozditani az 4tlathatobb, hozzaférhetdbb és
koltséghatékonyabb IKT-alapu kozszolgaltatasokat, nem utolsésorban sajat e-
Commission projektjén keresztiil. Szadmos kihivas azonban tovébbra is megvalaszolasra
var. Miszaki szempontbol sziikség van kozos illesztofeliiletekre, a rendszerek kozotti
hordozhatdsagra ¢€s hitelesitési rendszerekre. A sziikséges szervezeti valtozasok kozott
szerepelnek az 0j gyakorlati eljarasok, az j képességek és a megvaltozott szabalyok.
Ezeket a kérdéskoroket leghatékonyabban integralt mddon lehet kezelni, olyan
kezdeményezéseken keresztiil, mint az egészségiigy, illetdleg a kdzbeszerzés teriiletén
nemrégiben beinditott e-Health és e-Procurement cselekvési terv. A Bizottsag javaslatot
készit a kormanyzast érinté e-Government cselekvési tervre, valamint az IKT-alapu
kozszolgaltatasokra vonatkozo stratégiai irdnymutatdsokra is. A Bizottsdg ezeket az
eréfeszitéseket korlatozott szamu, kivételes felkésziiltségli demonstrator bevonasaval, a
miiszaki, jogi és szervezeti megolddsok tesztelése révén tamogatja. E projektek
prioritasait és targykorét a tagallamokkal egytittmikddve kell meghatarozni.

Az IKT-nek az életminéségre gyakorolt alapvetd hatdsarol gyakran megfeledkeznek,
ezért az ilyen alkalmazasok csupan korlatozott mértékiick. A tudatossdg ndvelése
érdekében a Bizottsdg ,,zaszloshajoként” miikodo IKT-kezdeményezések beinditasat
javasolja néhany, fontosnak szamitd tarsadalmi kihivassal Osszefiiggésben. A kezdeti
szakaszban harom prioritas: az dregedé tarsadalom igényei, a biztonsagos és tiszta
kozlekedés és a kulturalis sokszintliség kap figyelmet. Az els6 kezdeményezés az
oregedd tarsadalomban az emberekkel valé torddéssel foglalkozik, és a jolét, a
fiiggetlen ¢letvitel és az egészség kérdéseire Osszpontosit. A masodik az intelligens,
biztonsagosabb és tisztabb gépkocsirdl szol, és a novekvd kozthasznalat miatti
kornyezeti és biztonsagi kérdések koriil szervezdédik. A harmadik a digitalis
konyvtarakat, ezen belill pedig a multimédids informacioforrdsok konnyebb és
érdekesebb hasznalatat célozza, és Europa gazdag orokségére épitve a kulturalis és
nyelvi szempontb6l valtozatos kornyezetet az 1j technologiai eredményekkel és
tizletviteli megoldasokkal 6tvozi.
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Az 12010 tarsadalmi vonulataban tehat 6sszességében a Bizottsag:

Politikai iranymutatast ad az elektronikus szolgaltatisok hozzaférhetdségére és a széles savu
szolgaltatasok hatokorére (2005)

Javaslatot tesz az e-Inclusion eurépai kezdeményezésre (2008)

Javaslatot készit az e-Government cselekvési tervre, valamint az IKT-alapua kozszolgaltatasokra
vonatkozé stratégiai iranymutatasra (2006)

Demonstracios projekteket kezdeményez a kozszolgaltatiasok internetre vitelét szolgaléo miiszaki,
jogi és szervezeti megoldasok miikodés kozbeni tesztelésére (2007)

Utjara indit hiarom, az életmindséggel Osszefiiggé ,,zaszloshajé”-kezdeményezést az IKT
teriiletén, kezdeti 1épésként (2007)

5. KOVETKEZTETES: AZ 12010 AZ UJ LISSZABONI KORMANYZASI CIKLUSBAN

Az Eurdpai Unid a gazdasagi novekedés és a foglalkoztatds érdekében kialakitando
partnerség hangsulyozasaval ujrainditotta a lisszaboni stratégiat. Az i2010 hozzajarul
ahhoz, hogy Eurdpat a tudasalapu termékek és szolgéltatisok tekintetében torténd
beruhazas és innovacid szempontjabdl vonzobba tegye. Az egyes szerepl6k mas-mas

szerepet jatszanak, ki-ki a maga feleldsségi korén beliil:

o Az Eurdpai Bizottsag a K6z0sség lisszaboni programjan, kiillondsen pedig az i2010

kezdeményezésen keresztiil:

— javaslatokat dolgoz ki az elektronikus hirk6zlés, az informdcios tarsadalom és a

s

média teriiletén nyujtott szolgaltatasokat szabalyoz6 keretrendszer korszertsitésére a

belsd piacban rejld lehetdségek minél teljesebb kiakndzdsa érdekében;

— a kozosségi pénziigyi eszkozok révén fokozza a stratégiai kutatdsra jutd
raforditasokat, és kiizd az IKT széles korii elterjedését gatld sziik keresztmetszetek

felszamolasaért;

— tamogatja a (mindenki szdmara hasznos) elektronikus szolgaltatisok és az

¢letmindség kérdéseivel foglalkozo politikai torekvéseket.

e A tagallamok a 2005. oktober kozepéig elfogadandd nemzeti reformprogramokon
keresztiil meghatdrozzdk az informacios tarsadalom prioritasait, 6sszhangban a
novekedésre és ) munkahelyek teremtésére vonatkozo integralt iranymutatasokkal,
amelyek hangsulyozzédk az IKT terjedése, az IKT-infrastruktira és az IKT-nek a
foglalkoztatasban és az oktatasban betdltott szerepe fontossagat. Ezek a programok

segitik a tagallamokat:

— a digitalis konvergenciaval kapcsolatos 11j szabalyozasi keretek gyors és alapos

atiiltetésében, kiillonds hangsullyal a nyitott versenypiacokra;

— az IKT-kutatasok nemzeti szint{i finanszirozasanak novelésében;
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— akorszer(, interoperabilis IKT-alapi kozszolgaltatasok kialakitasadban;

— az IKT-ra iranyuld innovécié elémozditdsa érdekében jelentds vasarlderejiik latba
vetésében,;

— az informécids tdrsadalom nemzeti szintli fejlesztése soran ambicidzus célok
kitlizésében.

e A tobbi érdekelt tekintetében kivanatos, hogy az innovativ, tudasalapti tarsadalom
tamogatasa érdekében nyitott, konstruktiv parbeszédben vegyenek részt. Kiilondsen
fontos, hogy az ipari partnerek célul tizzék ki az IKT-re iranyuld kutatas és az IKT-
technologidk finanszirozdsdnak novelését, és ennek soran konstruktiv eréfeszitéseket
tegyenek azokon a teriileteken, amelyek kritikus sziik keresztmetszetei a digitalis
gazdasag kifejlédésének.

Kivanatos, hogy a tagallamok a nemzeti reformprogramok végrehajtéasi jelentésében, az
Uj lisszaboni korményzasi ciklusnak megfeleléen évente jelentést tegyenek az elért
eredményekrdl. Az eldrehaladas értékelését a Bizottsag a lisszaboni éves i1dOkozi
jelentésben végzi el.

A Bizottsag ezzel egy idOben, a koordinacid nyilt mddszere szerint eljarva szélesiti és
erdsiti az érdekeltekkel vald parbeszédet és a tagallamokkal folytatott egyiittmiikodést a
fenti kérdéskorok kezelése érdekében.” A Bizottsag példaul az id6kozi jelentéseken
keresztiil eldsegitheti a bevalt gyakorlati megoldasok cseréjét, és folyamatosan
figyelemmel kisérheti a széles savu, az elektronikus tizletviteli és az elektronikus
kormanyzasi szolgaltatdsok bevezetését, az IKT-kutatdsok finanszirozasat, a tarsadalmi
¢és a gazdasagi egyenl6tlenségeket és a digitalis irastudast. Mindez a tagallamok szamara
a nemzeti reformprogram végrehajtasi jelentéseit meghaladéan nem jar 0j jelentéstételi
kotelezettséggel.

Az 12010 kezdeményezés révén a Bizottsag 11j, integralt politikai megkdzelitési modot
indit utjara az informacios tarsadalom teriiletén. Az ujrainditott lisszaboni stratégia 1j
kormanyzasi ciklusaval teljes mértékben dsszhangban az 12010 hozzajarul a lisszaboni
folyamat kozponti célkitiizéséhez: a folyamatos ndvekedéshez és a foglalkoztatas
bdviiléséhez.

Ko6z6s munkaval a novekedésért és a munkahelyekért: az atdolgozott lisszaboni stratégia
végrehajtasanak kovetkezo 1épései, SEC(2005) 622.
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