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a lakéingatlanokhoz kapcsol6dé fogyasztdi hitelmegdllapoddsokrél, valamint a 2008/48/EK és a
2013/36/EU irdnyelv és az 1093/2010/EU rendelet médositdsarol

(EGT-vonatkozdst szoveg)

AZ EUROPAI PARLAMENT ES AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Eurdpai Unié miikodésérdl szol6 szerzGdésre és
kiilonosen annak 114. cikkére,

tekintettel az Eurdpai Bizottsdg javaslatdra,

a jogalkotdsi aktus tervezete nemzeti parlamenteknek vald
megkiildését kovetden,

tekintettel az Eurdpai Kozponti Bank véleményére (1),

tekintettel az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdg vélemé-
nyére (2),

rendes jogalkotdsi eljards keretében (3),
mivel:

(1) A Bizottsdg 2003 madrciusdban a lakéingatlanokhoz
kapcsolddd  hitelmegallapoddsok bels§ piaca el6tt dllo
akaddlyok hatdsdnak azonositdsira és értékelésére
irdanyulé folyamatot inditott el, 2007. december 18-in
pedig elfogadta az EU jelzdloghitel-piacainak integrala-
sar6l szol6 fehér konyvet. A fehér konyvben a Bizottsdg
bejelentette azon szandékat, hogy értékelje tobbek kozott
a szerzG8déskotést megel6z8 tdjékoztatdsra, a hiteladatbd-
zisokra, a hitelképességre, a teljeshiteldij-mutatéra (a
tovabbiakban: THM) és a hitelmegdllapoddsokhoz
kapcsolodd tandcsaddsra vonatkozd szakpolitikai lehetd-
ségek hatdsit. A Bizottsdg egy adésmindsitésekkel foglal-
kozé munkacsoportot is létrehozott, hogy segitse a
Bizottsdgot a hiteladatok hozzédférhet8ségének, osszeha-
sonlithatésdganak és teljességének javitdsira irdnyuld
intézkedések  kidolgozdsdban.  Emellett  kutatdsok
kezdédtek a lakdingatlanokhoz kapcsoldédé hitelmegalla-
podasokat kindlé hitelkozvetit6k és hitelintézetnek nem
mindsiil hitelez6k szerepére és miikodésére vonatko-
zban fis.

(2) Az Eurdpai Unié miikodésérdl szolo szerzédés (EUMSZ)
értelmében a bels6 piac egy olyan, bels6 hatdrok nélkiili

(1) HL C 240, 2011.8.18,, 3. o.

() HL C 318, 2011.10.29., 133. o.

(}) Az Eurépai Parlament 2013 december 10-i allispontja (a Hivatalos
Lapban még nem tették kozzé) és a Tandcs 2014. janudr 28-i hatd-
rozata.

térség, amelyben biztositott az druk és szolgdltatdsok
szabad mozgdsa és a letelepedés szabadsdga. A hatdrokon
atnyal6 tevékenységek el6mozditisa és a lakdingatla-
nokhoz kapcsolddd hitelmegdllapoddsok bels§ piacdnak
létrehozdsa érdekében létfontossagd, hogy e térségen
beliil dtlathatobb és hatékonyabb hitelpiac alakuljon ki.
JelentSs eltérések dllnak fenn az egyes tagdllamok jogsza-
balyai kozott a lakéingatlanokhoz kapcsol6dé hitelmegdl-
lapoddsok nytjtasaval kapcsolatos iizletvitel, valamint a
lakéingatlanokhoz ~ kapcsolédé  hitelmegallapoddsokat
kindl6 hitelkozvetiték és hitelintézetnek nem mindsilé
hitelez6k szabalyozdsa és feliigyelete tekintetében. Az
ilyen kiilonbségek a hatirokon datnydl6 tevékenységek
szintjét korldtozé akaddlyokat teremtenek a kindlati és
a keresleti oldalon, ezdltal csokkentik a piacon a versenyt
és a valasztékot, emelik a hitelnydjtds koltségeit a hite-
lez6k szdmdra, és akdr meg is akaddlyozzdk Gket a tevé-
kenységiik végzésében.

A pénziigyi vilsig ramutatott, hogy a piaci szereplSk
felel6tlen magatartdsa aldashatjia a pénziigyi rendszer
alapjait, és minden fél, de kiilonosen a fogyasztok
1észérdl bizalomvesztéshez és potencidlisan stlyos trsa-
dalmi és gazdasdgi kovetkezményekhez vezethet. Szdmos
fogyasztd elvesztette a pénziigyi szektorba vetett bizal-
mét, a hitelfelvevék szdmdra pedig egyre nehezebben
fizethet6vé valtak a felvett hitelek, aminek kovetkeztében
nétt a nemteljesitések és a kényszerértékesitések szdma.
Ennek eredményeképpen a G20-ak megbiztdk a Pénziigyi
Stabilitdsi Tandcsot, hogy éllapitsa meg a lakdingatla-
nokhoz kapcsol6dé megfelel6 hitelezési  feltételekre
vonatkozé elveket. Jollehet a pénziigyi valsag kapcsan a
legnagyobb problémdk koziil tobb az Unién kiviil kelet-
kezett, az unids fogyasztok addssdgszintje jelentds, és a
tartozdsok nagy része a lakdingatlanokhoz kapcsol6dd
hitelekben koncentrdlédik. Helyénval6 ezért biztositani,
hogy az Unié e teriiletre vonatkozd szabdlyozasi kerete
szildrd legyen, osszhangban alljon a nemzetkozi elvekkel,
és megfelel6 médon alkalmazza a széles valasztékban
rendelkezésre 4ll6 eszkozoket, tobbek kozott a hitelfede-
zeti ardnyt, a hiteljovedelem ardnyt, az addssdg-jove-
delem ardnyt és egyéb hasonlé ratdkat, vagyis olyan mini-
madlis szinteket, amelyek alatt a hitel nem mindsiil
megengedhetdnek, illetve egyéb kiegyenlit intézkedé-
seket olyan helyzetekben, amikor a fogyasztok szdmdra
nagyobb a mogottes kockdzat, vagy amikor ilyen intéz-
kedésekre a hdztartdsok tdlzott eladdsodottsdganak
megelGzése érdekében szikség van. Tekintettel a pénz-
tigyi vélsag dltal napvildgra hozott problémdkra, valamint
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a hatékony és versenyképes, a pénziigyi stabilitishoz
hozzdjérulé bels6 piac biztositisa érdekében a Bizottsdg
- az Jmpulzusok az eurdpai gazdasdg élénkitéséhez”
cimd, 2009. mdrcius 4-i kozleményében — a piacok fele-
18sségteljességének és megbizhatésdgdnak megteremté-
sével és a fogyasztéi bizalom helyredllitasaval osszefiig-
gésben intézkedéseket javasolt a lakéingatlanokhoz
kapcsolodé  hitelmegallapoddsokra  vonatkozdan, gy
tobbek kozott javaslatot tett egy megbizhaté szabalyozdsi
keretre a hitelkozvetitéssel kapcsolatban. ,Egységes piaci
intézkedéscsomag — Tizenkét mozgatérugd a novekedés
serkentéséhez és a bizalom noveléséhez” cimd, 2011.
aprilis 13-i kozleményében a Bizottsdg djfent megerd-
sitette a hatékony és versenyképes bels6 piac melletti
elkotelezettségét.

Az Unié jelzalogpiacain szdmos olyan problémadt azono-
sitottak, amelyek a felelStlen hitelnytjtassal és hitelfelvé-
tellel, valamint azzal kapcsolatosak, hogy a piaci szerep-
16knek, tobbek kozott a hitelkozvetit6knek és a hitelinté-
zetnek nem mindsiil§ hitelez8knek potencialisan milyen
mértékben adddik lehetSsége a felelGtlen magatartds
tantsitdsdra. A problémak egy része a devizaalapt hite-
leket érintette, amelyeket a fogyasztok azért vettek fel az
adott pénznemben, hogy kihaszndljak a kindlt hitelka-
matldb el6nyeit, anélkiil azonban, hogy megfelel§ infor-
mécioval rendelkeztek volna a kapcsolédd arfolyamkoc-
kédzatrdl, illetve pontosan megértették volna azt. Ezeket a
problémdkat a piaci és szabalyozdsi hidnyossigok, vala-
mint olyan egyéb tényezSk idézik el, mint az dltalinos
gazdasagi helyzet és az alacsony szint(i pénziigyi jartas-
sdg. Tovabbi problémat jelent, hogy a lakéingatlanokhoz
kapcsolddd hitelt nyujté hitelkozvetitSkre és hitelinté-
zetnek nem mindsiilS hitelez8kre vonatkozd rendszerek
nem hatékonyak, nem kovetkezetesek vagy nem is létez-
nek. A megéllapitott problémaknak potencidlisan jelentSs
tovabbgyirtiz6 makrogazdasdgi hatdsa van, a fogyasztok
megkarositdsdhoz vezethetnek, gazdasdgi vagy jogi
akaddlyt emelhetnek a hatdrokon 4tnyual6 tevékenységek
elé és a szerepl6k szdmadra egyenl6tlen versenyfeltételeket
teremthetnek.

Annak elGsegitése érdekében, hogy az ingatlanokhoz
kapcsolddd hitelmegdllapoddsok teriiletén magas szint
fogyasztévédelmet biztositd, zokkendmentesen miikodd
belsé piac alakulhasson ki, valamint annak biztositdsa
érdekében, hogy az ilyen hitelmegéllapodast megkotni
igyekvs fogyasztok annak biztos tudatdban tehessék ezt
meg, hogy az dltaluk felkeresett intézmények magas
szakmai szinvonalon és felelgsségteljesen jarnak el, tobb
teriileten megfelel6en harmonizalt unids jogi keretet kell
létrehozni, figyelembe véve a hitelmegallapodasok kozotti
— els6sorban a nemzeti és regiondlis ingatlanpiacok
killonboz8ségébdl adodo — eltéréseket.

Ennek az irdnyelvnek ezért el6 kell segitenie, hogy a
kovetkezetes, rugalmas és méltdnyos, ingatlanokhoz
kapcsolodd hitelmegallapodasok révén atlathatobb, haté-
konyabb és versenyképesebb belsé piac alakuljon ki, egyi-
dejtileg elémozditva a fenntarthatd hitelnydjtast és hitel-
felvételt, valamint a pénziigyi szolgaltatdsok széles kori
elérhetGségét, és ezdltal biztositva a fogyasztovédelem
magas szintjét.

)

Ez az irdnyelv a magas szintd és egyenértékd fogyaszto-
védelmet biztositd, valodi bels§ piac megteremtése érde-
kében olyan rendelkezéseket éllapit meg, amelyek a
lehetd legteljesebb harmonizaciot biztositjdk a szerz8dés-
kotést megel6z8 tdjékoztatisnak az egységes eurdpai
adatlapon (a tovdbbiakban: EEA) valé nytjtdsa, valamint
a THM szamitésa tekintetében. Mindazonaltal figyelembe
véve, hogy az egyes tagéllamokban az ingatlanokhoz
kapcsolodd  hitelmegallapoddsok  sajatos  jellemzdkkel
birnak, valamint eltéréek a piaci folyamatok és feltételek,
killonosen az adott piaci struktiira, a piaci résztvevdk, a
rendelkezésre all6 termékkategoridk és a hitelnydjtdsi eljd-
rasok tekintetében, a tagdllamok szdmdra lehetvé kell
tenni, hogy azokon a teriileteken, ahol az irdnyelv nem
irja el§ egyértelmden a lehetd legteljesebb harmonizaciot,
az irdnyelvben megallapitott rendelkezéseknél szigoribb
rendelkezéseket tartsanak fenn vagy vezessenek be. Erre a
célirainyos megkozelitésre az ezen irdnyelv hatdlya ald
tartozé hitelmegallapoddsok tekintetében a fogyaszt6vé-
delem szintjére gyakorolt kedvezétlen hatdsok elkeriilése
érdekében van szitkség. A tagallamok szdmdra tehdt lehe-
t6vé kell tenni, hogy szigortibb rendelkezéseket tartsanak
fenn vagy vezessenek be példdul az alkalmazottak
ismereteire és szakértelmére vonatkozé kovetelmények
vagy az EEA kitoltésére vonatkozd utasitdsok tekinteté-
ben.

Ez az irdnyelv a bels§ piac 1étrehozdsi és miikodési felté-
teleinek javitdsdra irdnyul, a tagdllami jogszabélyok
kozelitése és bizonyos szolgéltatdsok esetében mindGségi
standardok feldllitisa révén, kiilondsen a hitelez8k és
hitelkozvetit6k altali hitelforgalmazds és hitelnyujtas,
valamint a bevilt gyakorlatok el6émozditdsa tekintetében.
A hitelnytjtdshoz kapcsolddé szolgaltatdsokra vonatkozd
mindségi  standardok  létrehozdsa  szitkségszeriien
magdban foglalja bizonyos, az engedélyezésre, a feliigye-
letre és a prudencidlis kovetelményekre vonatkozd
rendelkezések bevezetését.

Az ezen irdnyelv dltal nem szabdlyozott teriiletek
esetében a tagillamok szabadon fenntarthatnak vagy
bevezethetnek nemzeti jogszabdlyokat. A tagdllamok
kilonosen nemzeti rendelkezéseket tarthatnak fenn
vagy vezethetnek be olyan teriileteken, mint példaul a
szerz6dési jognak a hitelmegéllapoddsok érvényességével
kapcsolatos vonatkozasai, az ingatlanjog, az ingatlan-nyil-
vantartds, a szerzGdéskotéssel Osszefiiggd tdjékoztatds,
valamint, amennyiben ezen irdnyelv nem szabalyozza, a
szerzGdéskotés utdn felmeriil kérdések. A tagéllamok
rendelkezhetnek tigy, hogy az értékbecsls vagy az érték-
becsl§ térsasdg vagy a kozjegyzd a felek kozos megegye-
zése alapjan legyen vilaszthat6. Tekintettel az egyes
tagdllamoknak a lakéingatlanok addsvételével kapcsolatos
eljdrasai kozotti kilonbségekre, a hitelez6knek vagy hitel-
kozvetit6knek lehetGsége van arra, hogy el6legfizetést
kérjenek a fogyasztoktdl azzal a feltétellel, hogy az segit-
heti a hitelmegéallapodds megkotését vagy az ingatlan
adasvételének létrejottét. Ez a gyakorlat tovabba kiilo-
nosen akkor adhat alkalmat visszaélésekre, ha a
fogyasztok nem ismerik az adott tagdllam elGirdsait és
szokésos eljdrdsait. Ezért indokolt lehetGséget adni a
tagdllamoknak arra, hogy az el6legfizetésekre vonatko-
zban korldtozdsokat {rjanak el6.
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(10)  Ezt az irdnyelvet attdl fuggetlenil kell alkalmazni, hogy a alkategéridit, amelyeket ezen irdnyelv nem hatdroz meg,

(11)

(12)

(13)

(14)

hitelez vagy a hitelkozvetité jogi vagy természetes
személy-e. Mindazondltal ez az irdnyelv nem érintheti a
tagdllamok azon jogdt, hogy — az unids joggal Ossz-
hangban — az ezen irdnyelv szerinti hitelez8i vagy hitel-
kozvetitSi szerepet kizarolag jogi személyekre vagy bizo-
nyos tipusd jogi személyekre korlatozzak.

Mivel a fogyasztok és a véllalkozdsok nem ugyanabban a
helyzetben vannak, nem azonos szintli védelemre van
szitkségiik. Fontos, hogy a fogyaszték jogait olyan rendel-
kezések garantéljdk, amelyektSl nem lehet szerz6désben
eltérni; ugyanakkor a véllalkozdsok és a szervezetek
szdmara ésszer( lehet6vé tenni, hogy madsfajta megalla-
poddsokat kossenek.

A fogyaszté fogalommeghatdrozasanak azon természetes
személyeket kell magdban foglalnia, akik szakmdjuk,
iizleti tevékenységiik vagy foglalkozdsuk korén kivil esd
teriileten jarnak el. KettSs céli szerzddések esetében
azonban, amelyeknél a szerz8dést részben a személy
szakmdjahoz, uzleti tevékenységéhez vagy foglalkoza-
séhoz kapcsol6dd, részben pedig azon kiviil es§ célbdl
kotik, és a szakmahoz, iizleti tevékenységhez vagy foglal-
kozdshoz kapcsolodd célnak a szerz6dés egésze szem-
pontjabdl nincs elsGdleges jelent@sége, az adott személy
szintén fogyaszténak tekintendd.

Ez az irdnyelv a kizdrdlag vagy elsédlegesen lakdingatla-
nokhoz kapcsol6dé hitelmegallapoddsokat szabalyozza,
mindazonaltal nem akadilyozza meg a tagdllamokat
abban, hogy az ezen irdnyelvvel osszhangban elfogadott
intézkedéseket a fogyaszték mds tipust ingatlanokhoz
kapcsoloédd  hitelmegallapoddsokkal kapcsolatos  védel-
mére is kiterjesszék, vagy abban, hogy az ilyen hitelmeg-
allapoddsokat mdsképpen szabalyozzak.

Az ezen irdnyelvben szereplé fogalommeghatirozdsok
meghatdrozzdk a harmonizdcié alkalmazdsi korét. A
tagdllamoknak az ezen irdnyelv atiiltetésére vonatkozd
kotelezettségét ezért az irdnyelvnek az e fogalommeg-
hatdrozasok altal meghatdrozott hatélydra kell korlatozni.
Példdul a tagdllamoknak az ezen irdnyelv Aatiiltetésére
vonatkozé kotelezettsége a fogyasztokkal, azaz az olyan
természetes személyekkel kotott hitelmegdllapoddsokra
korlatozddik, akik az ezen irdnyelv hatdlya ald tartozé
tigyletek keretében a szakmajuk, tzleti tevékenységitk
vagy foglalkozdsuk korén kiviil jarnak el. Hasonloképpen
a tagdllamok kotelesek dtiiltetni ezen irdnyelvnek az ezen
irdnyelv fogalommeghatdrozdsa szerinti hitelkozvetitd-
ként eljard személyek tevékenységét szabédlyozé rendelke-
zéseit. Ezen irdnyelv ugyanakkor nem érintheti ezen

irdnyelvnek a tagdllamok dltali — az unibs jognak
megfelel6 — alkalmazdsit olyan teriiletekre, amelyek

kiviil esnek az irdnyelv hatdlyan. Emellett az ezen irdny-
elvben szerepld fogalommeghatdrozdsok nem sérthetik a
tagdllamok azon lehetéségét, hogy a nemzeti jog alapjn
konkrét célokra al-fogalommeghatdrozdsokat fogadjanak
el, feltéve, hogy azok megfelelnek az ezen irdnyelvben
szerepl6  fogalommeghatdrozdsoknak.  Példdul  a
tagallamok szdmdra engedélyezni kell, hogy a nemzeti
jog keretében meghatdrozzdk a hitelkozvetit6k olyan

(15)

(16)

17)

amennyiben tagdllami szinten ezen alkategéridkra
szitkség van példdul ahhoz, hogy a kiilonboz8 hitelkoz-
vetit6kt6l mds és mds ismeret- és szakértelemszintet
koveteljenek meg.

Ezen irdnyelv célja annak biztositdsa, hogy az ingatla-
nokhoz  kapcsol6dé  hitelmegéllapoddsokat  kotd
fogyasztok magas szintli védelmet élvezzenek. Ezért ezt
az irdnyelvet a kovetkezSkre kell alkalmazni: ingatlannal
fedezett hitelek a hitel rendeltetésétd] fiiggetleniil, olyan
refinanszirozdsi megallapoddsok vagy mads hitelmegalla-
poddsok, amelyek segitséget nydjthatnak a tulajdonos
vagy résztulajdonos szdmadra az ingatlan vagy foldterilet
tulajdonjogdnak megtartdsahoz, olyan hitelek, amelyek
célja ingatlan vétele bizonyos tagdllamokban, beleértve
az olyan hiteleket is, amelyek esetében nem szitkséges a
t6ke visszafizetése, illetve — amennyiben a tagdllamokban
nem léteznek megfelel§ alternativ rendszerek — azokat a
hiteleket, amelyek célja ideiglenes finanszirozds nydjtasa
az egyik ingatlan eladdsa és a mdsik megvétele kozotti
idgszakra, tovdbba lakéingatlan feldjitdsdra szant, bizto-
sitékkal fedezett hitelek.

Ez az irdnyelv nem alkalmazand6 az olyan hitelmegalla-
podasokra, amelyek esetében a hitelez6 — valamely, az
ingatlan eladdsdbdl szdrmazé osszeg ellenében — dtaldny-
oOsszeget vagy rendszeres kifizetéseket teljesit, vagy egyéb
formdban hitelt folydsit, és amelyek elsédleges célja a
fogyasztds megkonnyitése, gy példdul az ingatlan-
vagyonnak a tulajdonos lakhatdsi jogdnak megtartdsa
melletti pénzzé tételét (equity release) célzd termékekre
vagy egyéb egyenértékd, specializalt termékekre. Az ilyen
hitelmegallapoddsok sajatos jellemzékkel birnak, amelyek
tilmutatnak ezen irdnyelv hatilydn. A fogyaszt6 hitelké-
pességének vizsgalata példdul irrelevins, mivel a fizeté-
seket a hitelezd teljesiti a fogyasztd részére, és nem
forditva. Az ilyen tgylethez tobbek kozott alapvetSen
eltéré  szerz6déskotést megel6z8 tajékoztatdsra lenne
sziikség. Ezenkiviil egyéb termékek, példdul a forditott
jelzdloghoz vagy idGskorijelzdlog-szerz8déshez hasonlé
funkciéval rendelkezd lakasért életjdradék” programok
nem foglalnak magukban hitelnydjtdst, és igy ezen
irdnyelv hatdlydn kiviil maradnak.

Ez az irdnyelv nem alkalmazandé a specidlis hitelmegal-
lapoddsok mds olyan, konkrétan felsorolt tipusaira,
amelyek jellegitknél és kockazatukndl fogva eltérnek a
szokésos jelzdloghitelektdl, és ezért egyéni megkozelitést
igényelnek, igy kilondsen az olyan hitelmegallapoda-
sokra, amelyek egy tigy birdsdg vagy mds hatdsdg el6tti
rendezésének eredményeként jottek létre, vagy egyes
olyan hitelmegallapodds-tipusokra, amelyek esetén a
munkdltaté bizonyos koriilmények esetén hitelt nydjt a
munkavallal6inak, amint err6l a fogyaszt6i hitelmegalla-
poddsokrdl sz616, 2008. dprilis 23-i 2008/48/EK eurdpai
parlamenti és tandcsi irdnyelv (') mdr rendelkezik. Indo-
kolt, hogy a tagallamoknak lehetSségiik legyen arra, hogy
kizérjanak ennek az irdnyelvnek a hatédlya alél bizonyos
hitelmegéllapoddsokat, mint példdul azokat, amelyeket

() HL L 133., 2008.5.22., 66. o.
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fogyasztok korldtozott kore szamdra kedvezd feltéte-
lekkel kindlnak, vagy azokat, amelyeket hitelszovetke-
zetek kindlnak, feltéve, hogy van olyan megfelel§ alter-
nativ eljards, amely biztositja, hogy a pénziigyi stabili-
tassal és a bels§ piaccal kapcsolatos szakpolitikai célok
a pénziigyi szolgaltatdsok széles kord elérhetéségének és
a hitelhez jutdsnak az akaddlyozasa nélkil teljesiilnek. Az
olyan hitelmegéllapoddsok, amelyek esetében az ingatlant
nem a fogyaszté vagy csalddtagja veszi hazként, lakdsként
vagy mds lakhelyként birtokba, hanem azt bérleti szer-
z8dés alapjan veszik birtokba hdzként, lakdsként vagy
mds lakhelyként, a szokdsos hitelmegéllapoddsoktol
eltér6 kockdzatokkal és jellemzdkkel rendelkeznek, és
ezért ezekre vonatkozdan eltér§ szabdlyozdsi keretre
lehet szitkség. Ezért a tagdllamok szdmdra lehet6vé kell
tenni, hogy az ilyen hitelmegallapodédsokat kizarjék ennek
az irdnyelvnek a hatdlya aldl, amennyiben az emlitett
hitelmegdllapoddsokra vonatkozéan megfelel6 nemzeti
szabalyozési keret all rendelkezésre.

Az olyan fedezetlen hitelre vonatkoz6é megéllapoddsok,
amelyek célja egy lakéingatlan feldjitdsa, és amelyek
esetében a teljes hitelosszeg meghaladja a 75 000 EUR-
t, a 2008/48/EK irdnyelv hatdlya ald tartoznak annak
érdekében, hogy az érintett fogyasztok szdmdra ugyan-
olyan szintd védelmet biztositsanak, valamint az emlitett
irdnyelv és az ezen irdnyelv kozotti szabdlyozasi hézag
elkertilése érdekében. A 2008/48[EK irdnyelvet ezért
megfeleléen moédositani kell.

A jogbiztonsdg érdekében a lakdingatlanokhoz kapcso-
16d6  hitelmegéllapoddsok teriiletére vonatkozé unids
jogi keretnek — kiilonosen a fogyasztévédelem és a
prudencialis feliigyelet terén — osszhangban kell lennie
mds unids jogi aktusokkal, és ki kell egészitenie azokat.
Az olyan alapvet§ fogalommeghatirozasoknak, mint a
Jfogyaszt6” és a ,tartés adathordozd”, valamint a hitel
pénziigyi jellemzdit leird egységes tdjékoztatisban hasz-
nalt kulcsfogalmaknak, tobbek kozott ,a fogyasztd altal
fizetendd teljes Osszeg” és a ,hitelkamatldb” fogalommeg-
hatdrozasoknak osszhangban kell lenniitk a 2008/48/EK
irdnyelvben szerepl6kkel, hogy ugyanazok a kifejezések
ugyanazon tipusii tényekre utaljanak, fiiggetleniil att6l,
hogy a hitel fogyasztéi hitel vagy lakéingatlanhoz
kapcsol6do hitel-e. A tagdllamoknak ezért ezen irdnyelv
attiltetése sordn biztositaniuk kell az alkalmazds és az
értelmezés kovetkezetességét az emlitett alapvet§ foga-
lommeghatdrozasok és kulcsfogalmak vonatkozasiban.

A hitelek teriiletén a fogyasztok szdmdra kovetkezetes
keret biztositdsa, valamint a hitelez8k és hitelkozvetit6k
adminisztrativ terheinek csokkentése érdekében ezen
irdnyelv {6 keretének, amennyire lehetséges, kovetnie
kell a 2008/48[EK irdnyelv szerkezetét, nevezetesen a
tekintetben, hogy a lakdingatlanokhoz kapcsolédé hitel-
megdllapoddsokra vonatkozé rekldimokban szerepld
informdcidkat reprezentativ példaval szemléltetve kell a
fogyaszté rendelkezésére bocsdtani, egy egységes adat-
lapon részletes, szerz8déskotést megel6z6 tdjékoztatdst
kell nydjtani a fogyasztd szdmadra, a fogyasztonak a hitel-
megéllapodds megkotése elStt megfelel§ magyardzatokat
kell kapnia, egységes moédszert kell meghatdrozni a
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kozjegyz6i dij nélkil szamitott THM kiszdmitdsara vonat-
kozdan, tovabbad a hitelez6knek a hitel nydjtdsa el6tt meg
kell vizsgdlniuk a fogyaszt6 hitelképességét. Hasonlo-
képpen biztositani kell a hitelez6k szdméra a relevans
hiteladatbazisokhoz valé, megkiilonboztetést6l mentes
hozzaférést annak érdekében, hogy a 2008/48/EK
irdnyelv rendelkezéseivel megegyezs feltételek jojjenek
létre. A 2008/48[EK irdnyelvhez hasonléan ennek az
irdnyelvnek is biztositania kell az ingatlanokhoz kapcso-
16d6  hitelmegdllapoddsokat kindl6 osszes hitelezére
vonatkoz6 megfelelS engedélyezési eljarast és feliigyeletet,
és kovetelményeket kell meghatdroznia a peren kiviili
vitarendezési mechanizmusok létrehozasira és azok
igénybevételére vonatkozdan.

Ennek az irdnyelvnek ki kell egészitenie a fogyaszt6i
pénziigyi szolgéltatasok tavértékesitéssel torténd forgal-
mazdsardl sz6l6, 2002. szeptember 23-i 2002/65/EK
eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelvet (1), amely el6irja,
hogy a tavértékesitésben a fogyasztét tdjékoztatni kell az
elallas joganak meglétérdl vagy hidnydrdl, és amely az
eldllds  jogardl rendelkezik. Mindazondltal, mig a
2002/65[EK irdnyelv lehetGséget biztosit a szolgaltatonak
arra, hogy a szerz6déskotést megel6z6  tdjékoztatds
korébe tartozdé informacidkat a szerz8dés megkotése
utdn kozoljon, ez — a fogyasztd dltal vallalt pénziigyi
elkotelezettség jelentGsége miatt — nem lenne helyénvalo
a lakdingatlanokhoz kapcsolodé hitelmegallapoddsok
esetén. Ezen irdnyelv nem érintheti a nemzeti jog szer-
z8dési jogra vonatkozd dltaldnos rendelkezéseit, igy a
szerzG8dések érvényességére, létrehozdsdra vagy joghatd-
sdra vonatkozé szabdlyokat, amennyiben ezen irdnyelv
altalanos szerzGdési jogi kérdéseket nem szabalyoz.

Ugyanakkor fontos figyelembe venni a lakéingatlanokhoz
kapcsolodd  hitelmegallapoddsok  sajitossdgait, amelyek
eltéré megkozelitést tesznek indokolttd. Tekintve a laké-
ingatlanokhoz kapcsol6dé hitelmegéllapoddsok jellegét és
a fogyasztot érint§ lehetséges kovetkezményeit, a rekldm-
anyagokba és a személyre szabott, a szerz6déskotést
megel6z8  tdjékoztatdsba megfelels kiillon kockdzati
figyelmeztetéseket kell foglalni, példaul az arfolyam-inga-
dozdsoknak a fogyaszté dltal visszafizetend§ Osszegre
valo lehetséges hatdsdra, valamint — amennyiben azt a
tagdllamok megfelelének itélik — a biztositék kikotésének
természetére és kovetkezményeire vonatkozéan. Miként
ez az agazatban kordbban is 6nkéntes alapon folytatott
gyakorlat volt a lakdshitelek esetében, a személyre
szabott, szerzGdéskotést megel6zd tdjékoztatds mellett
mindenkor altaldnos szerz8déskotést megel6zé tdjékozta-
tast is kell nydjtani. Az eltéré megkozelités tovabba azért
is indokolt, hogy figyelembe lehessen venni a pénziigyi
vélsdgbdl levont tanulsdgokat és annak érdekében, hogy a
hitelkeletkeztetés megfelel6 modon torténjen. E tekin-
tetben a hitelképességi vizsgélatra vonatkozé el8irdsokat
meg kell erdsiteni a fogyasztoi hitelre vonatkozé rendel-
kezésekhez képest, a hitelkozvetit6knek pontosabb infor-
mdci6t kell adniuk a jogélldsukrdl és a hitelezékkel valo
kapcsolatukrdl a potencidlis osszeférhetetlenség kozlése
érdekében, és az ingatlanokhoz kapcsol6dé hitelmegalla-
poddsok keletkeztetésében részt vevs Osszes szerepld
tevékenységét megfelelGen kell engedélyezni és feliigyelni.

() HL L 271., 2002.10.9., 16. o.
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figyelembevétele érdekében néhdny tovabbi teriiletet is
szabélyozni kell. Figyelembe véve az ilyen iigyletek jelen-
tGségét, gondoskodni kell arrdl, hogy a fogyasztoknak
elegendd idejitk — legaldbb hét napjuk — legyen az iigylet
kovetkezményeinek mérlegelésére. A tagdllamok szdmadra
rugalmassdgot kell biztositani annak meghatdrozasédhoz,
hogy az emlitett elegendé id6t a hitelmegédllapodds
megkotése el6tti gondolkoddsi id8 vagy a hitelmegdlla-
podds megkotését kovetd eldlldsi idGszak formdjdban,
vagy e kett6 kombindcidjaként biztositjak-e. Indokolt,
hogy a tagdllamoknak lehet6ségiik legyen arra, hogy a
gondolkoddsi id6t — tiz napot nem meghaladé idétar-
tamban — kotelez6vé tegyék a fogyaszté szdmdra, hogy
ugyanakkor mds esetekben, azon fogyasztoknak, akik a
gondolkoddsi idg alatt mdr cselekedni kivannak, lehetd-
ségitk legyen erre; tovabbd hogy a jogbiztonsdg érde-
kében az  ingatlaniigyletekkel — Osszefiiggésben a
tagdllamok tgy is rendelkezhessenek, hogy a gondolko-
ddsi id6 vagy az elallasi idGszak véget ér abban az eset-
ben, ha a fogyasztd olyan lépést tesz, amely a nemzeti
jog alapjan a hitelmegillapoddson keresztiil megszerzett
pénzeszkozokkel kapcsolatban vagy az ilyen pénzesz-
kozok felhaszndldsa révén tulajdonjog keletkeztetését
vagy atruhdzasit eredményezi, vagy ha a fogyaszté -
adott esetben — az ilyen pénzeszkozoket harmadik félre
ruhdzza it.

Tekintettel a lakdingatlanokhoz kapcsolddd hitelmegalla-
podédsok sajatos jellemzdire, szokdsos gyakorlat a hite-
lez8k részérdl, hogy olyan termék- vagy szolgéltatdscso-
magot ajanlanak a fogyasztonak, amelyet az a hitelmeg-
allapoddssal egyiitt megvehet. Ezért, az ilyen megallapo-
désoknak a fogyasztok szempontjabdl fenndlld jelentd-
sége miatt indokolt az drukapcsoldsra vonatkozdan
killon szabdlyokat megéllapitani. A hitelez6k szdmara
ajanlatuk diverzifikdldsinak moédja és az egymadssal vald
versengés eszkoze lehet az, hogy az ajanlott hitelmegdl-
lapodést csomag formdjiban egy vagy tobb pénziigyi
szolgdltatdssal vagy termékkel kotik ossze, feltéve, hogy
a csomag elemei killon-kiilon is megvehetdk. A hitelmeg-
allapodasok egy vagy tobb pénziigyi szolgaltatdssal vagy
termékkel egyiitt, csomag formdjdban val6 értékesitése
tehdt elényos lehet a fogyasztdk szdméra, ugyanakkor
hatranyosan is érintheti a fogyaszték mobilitdsit és a
megalapozott dontés meghozataldra irdnyuld képességét,
amennyiben a csomag elemei kiilon-kiilon nem vehetSk
meg. Fontos megakadalyozni a bizonyos termékek ossze-
kapcsoldsira vonatkozé gyakorlatot, amely arra 0szto-
nozheti a fogyasztot, hogy az érdekeinek nem teljesen
megfelel hitelmegallapoddst kosson, ugyanakkor a
fogyaszté szamdra el6nyds csomagban értékesités korld-
tozdsat el kell keriilni. A tagdllamoknak mindazonaltal
tovabbra is szorosan figyelemmel kell kisérniiik a lakos-
sagi pénziigyi szolgéltatdsok piacdt, hogy megbizonyo-
sodjanak arrdl, hogy a csomagban értékesités gyakorlata
nem korldtozza a fogyasztok valasztdsi lehetGségeit és
nem torzitja a piaci versenyt.

Az drukapcsolds f8szabdlyként nem engedélyezhetd,
kivéve, ha a hitelmegéllapodassal egyiitt ajanlott pénziigyi
szolgaltatds vagy termék killon nem kindlhatd, mivel a
hitel szerves részét képezi, példdul fedezet mellett nydj-
tott foly6szdmlahitel esetén. Mds esetekben azonban
indokolt lehet, hogy a hitelez$ fizetési szdmldval, betét-
szamlaval, befektetési termékkel vagy nyugdijtermékkel
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lapodaést, példaul ha a szdmldn 1év6 t6két a hitel vissza-
fizetésére haszndljék fel, vagy ha az a hitelfelvételhez
szitkséges forrdsok elhelyezésének el6feltétele, illetve
olyan esetekben, amikor a termék, példdul befektetési
termék vagy magdnnyugdij-termék a hitel tovabbi bizto-
sitékaként szolgdl. Indokolt, hogy a hitelezd megkovetel-
hesse, hogy a fogyaszt6 a hitel visszafizetésének garantd-
lasa vagy a biztositék értékének biztositdsa céljdbol
megfeleld biztositdssal rendelkezzen, ugyanakkor lehe-
t6vé kell tenni a fogyaszté szdmdra, hogy a biztositéjat
maga vélaszthassa meg, feltéve, hogy a biztositds a hite-
lez8 dltal ajanlott vagy kindlt biztositdssal egyenértékd
fedezetet nytjt. Tovabbd a tagillamok részben vagy
teljesen egységesithetik a biztositdsi szerz8dések dltal
nytjtand6 fedezetet, megkonnyitve ezaltal a kiilonbozé
ajanlatok osszehasonlitdsit azon fogyasztok szdmdra,
akik ilyen osszehasonlitdsokat kivannak elvégezni.

Fontos biztositani a lakbingatlan megfelel§ értékbecslését
a hitelmegallapodds megkotése elStt, és — kiilonosen
akkor, ha a becslés hatdssal van a fogyaszté fennmaradé
kotelezettségére — nemteljesités esetén. A tagdllamoknak
gondoskodniuk kell a megfelel§ értékbecslési el6irdsok
meglétérél. Ahhoz, hogy az emlitett értékbecslési
eléirasok megbizhaténak mindsiiljenek, meg kell felel-
nitik a nemzetkozileg elismert értékbecslési elSirdsoknak,
kilonosen  az  International ~ Valuation — Standards
Committee (Nemzetkozi Ertékelési Szabvanyiigyi Bizott-
sdg), a European Group of Valuers' Associations (Ertékeld
Szervezetek Eurdpai Csoportja) vagy a Royal Institution
of Chartered Surveyors (Bejegyzett FoldmérSk Kirdlyi
Intézete) dltal kidolgozottaknak. Ezek a nemzetkozi
szinten elismert értékbecslési el8irdsok olyan szigort
kovetelményeket rogzité elveket tartalmaznak, amelyek
tobbek kozott azt irjak el a hitelez6k szdmdra, hogy
fogadjanak el stabil értékbecslési eljardsokat magukban
foglal6, megfelel§ belsé kockdzatkezelési és biztositékke-
zelési eljdrdsokat, és azokat tartsik be; fogadjanak el
olyan értékbecslési elSirdsokat és modszereket, amelyek
redlis és megalapozott értékbecslést tesznek lehetGvé
annak érdekében, hogy minden értékelési jelentés
megfelel§ szakmai hozzdértéssel és gondossiggal késziil-
jon, és az értékbecslSk feleljenek meg bizonyos képzett-
ségi feltételeknek, tovabba vezessenek megfeleld, érthetd
és valoszeri értékbecslési dokumentdciot a biztositékokra
vonatkozdan. E tekintetben kivanatos biztositani a lako-
ingatlan-piacok megfelel§ figyelemmel kisérését, valamint
azt, hogy az erre vonatkozd rendelkezések osszhangban
legyenek a hitelintézetek tevékenységéhez valé hozzafé-
résrl és a hitelintézetek és befektetési vallalkozdsok
prudencialis feliigyeletérl sz6l6, 2013. junius 26-i
2013/36/EU eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelvvel (1).
Az ezen irdnyelv ingatlan-értékbecslési szabdlyozdsra
vonatkozé rendelkezéseinek valé megfelelés példdul
jogszabalyokkal vagy onszabélyozdssal is biztosithatd.

Tekintettel arra, hogy a kényszerértékesitések jelentds
kovetkezményekkel jarnak a hitelez6k és a fogyasztok
szamdra és esetleg a pénziigyi stabilitds szempontjabol
is, helyénvalé arra osztonozni a hitelez6ket, hogy mar
korai stddiumban proaktivan kezeljék a novekvd hitel-
kockdzatot. Emellett célszerd, hogy rendelkezésre alljanak
a szitkséges intézkedések annak biztositdsra, hogy a
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hitelez8k ésszerti tirelmi id6t adjanak, és az ingatlan-
végrehajtasi  eljards meginditdsa el6tt egyéb moddon
megkiséreljék a helyzet rendezését. Ha lehetséges, olyan
megolddsokat kell keresni, amelyek figyelembe veszik a
fennall6 korilményeket és a fogyasztonak a megélhetési
koltségekre vonatkozd ésszerti igényeit. Ha az ingatlan-
végrehajtasi eljdrds befejez6dése utdn még van fenn-
maradd addssdg, akkor a tagdllamoknak gondoskodniuk
kell a minimdlis megélhetési feltételek védelmérsl és
olyan intézkedések meghozataldrdl, amelyek a hossza
tavi eladésodottsdg elkeriilése mellett megkonnyitik a
hitel visszafizetését. A tagdllamoknak arra kell 6sztonoz-
niiik a hitelez8ket, hogy — legaldbb azokban az esetek-
ben, amikor az ingatlanért kapott vételar befolydsolja a
fogyasztd tartozdsanak oOsszegét — tegyék meg az éssze-
riien elvarhat6 1épéseket annak érdekében, hogy a végre-
hajtds tdrgydt képezd ingatlant az adott piaci feltételek
kozott elérhetS legjobb adron értékesitsék. A tagéllamok
nem akadalyozhatjadk meg a hitelmegallapoddsban részes
feleket abban, hogy egymds kozott kifejezetten megalla-
podjanak arrél, hogy a biztositék hitelez8 részére torténd
atruhdzdsa elegendd a hitel visszafizetéséhez.

A kozvetitk a hitelkozvetitésen kiviil gyakran tobb tevé-
kenységet is folytatnak, kiilonosen biztositdsi kozvetitést
vagy befektetési szolgdltatdsi tevékenységet. Ennek az
irdnyelvnek ezért bizonyos fokd koherencidt kell biztosi-
tania a biztositdsi kozvetitésrél sz6016, 2002. december 9-i
2002/92[EK eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelvvel ()
és a pénziigyi eszkozok piacairdl sz6l6, 2004. dprilis 21-i
2004/39/EK eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelvvel (2).
A hitelkozvetit6ként valé letelepedés és a hatdrokon
atnyalé mikodés folyamatdnak egyszerdsitése érdekében
kiilonosen a 2013/36/EU irdnyelvvel osszhangban enge-
délyezett hitelintézetek, valamint a nemzeti jog szerinti
egyenértéki engedélyezési rendszerek keretében engedé-
lyezett egyéb pénziigyi intézmények esetében nincs
szitkség killon engedélyezésre a hitelkozvetitSként valo
miikodéshez. A hitelez8knek és a hitelkozvetit6knek a
fiiggd hitelkozvetit6k és a kijelolt képvisel6k tevékenysé-
géért valod teljes és feltétel nélkili felel6sségét csak az
ezen irdnyelv hatdlya ald tartozé tevékenységekre kell
kiterjeszteni, kivéve, ha a tagillamok gy hatdroznak,
hogy ezt a felel@sséget mds teriiletekre is kiterjesztik.

A tagdllamoknak - a fogyaszték azon képességének
megerGsitése érdekében, hogy a felelds hitelfelvételre és
adodssagkezelésre vonatkozdan tdjékoztatison alapuld
dontéseket hozhassanak - el kell mozditaniuk az
olyan intézkedéseket, amelyek tdmogatjdk a fogyasztok
felel6s hitelfelvétellel és addssagkezeléssel kapcsolatos
ismereteinek bdvitését, kilondsen a jelzdloghitel-megalla-
poddsokat illetGen. Kiilonosen fontos irdinymutatdst nyuj-
tani azoknak a fogyasztoknak, akik els6 alkalommal
vesznek fel jelzdloghitelt. E tekintetben a Bizottsdgnak
fel kell térnia az e teriileten meglévg bevalt gyakorlatokat,
ezaltal segitve a fogyasztok pénziigyi jartassigdnak nove-
lését szolgald tovabbi intézkedések kidolgozasat.

Mivel a kilfoldi pénznemben torténd hitelfelvétel jelentds
kockézatokkal jér, olyan intézkedésekrdl kell rendelkezni,
amelyek biztositjidk egyrészrél azt, hogy a fogyasztok
tisztdban legyenek az dltaluk véllalt kockdzatokkal,
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mdsrészrél pedig azt, hogy a fogyasztoknak a hitel
futamideje alatt lehet6ségiik legyen az drfolyamkockd-
zatnak val6 kitettségiik korldtozdsdra. A kockdzat vagy
gy korldtozhato, hogy a fogyaszténak jogot biztositanak
a hitel pénznemének mds pénznemre torténd dtvéltdsara,
vagy pedig mds intézkedésekkel, mint példdul fels§ hatdr-
értékek megszabdsa, vagy — amennyiben elegendSek az
arfolyamkockdzat  korldtozdsdhoz — figyelmeztetések
kozlése révén.

Az alkalmazandd jogi keretnek bizalmat kell teremtenie a
fogyasztokban azirdnt, hogy a hitelezdk, a hitelkozvetitGk
és a kijelolt képvisel6k figyelembe veszik a fogyasztd
érdekeit azon informdciok alapjan, amelyek adott
idépontban a hitelez6k, a hitelkozvetiték és a kijelolt
képvisel6k rendelkezésére dllnak, valamint a fogyaszténak
a javasolt hitelmegéllapodds futamideje alatti helyzetét
érint6 kockazatokkal kapcsolatos, ésszerti feltételezések
alapjan. Ez azt is jelentheti tobbek kozott, hogy a hite-
lez6 nem rekldmozhatja Ggy a hitelt, hogy a marketing
jelent@s mértékben — ténylegesen vagy valészintleg —
befolyasolja a fogyaszt6 azon képességét, hogy gondosan
mérlegelje a hitelfelvételt; illetve el§ lehet irni, hogy
termékek, szolgdltatdsok vagy ingatlan fogyasztok
szdmdra torténs forgalmazdséhoz a hitelez§ nem hasz-
ndlhatja f6 marketingeszkozként a hitelnydjtast. A
fogyaszt6i bizalom biztositdsanak kulcseleme az dgazaton
belilli magas foka tisztesség, becsiiletesség és szakmai
szinvonal biztositasdnak kovetelménye, az Osszeférhetet-
lenség megfelel6 kezelése — ideértve a jovedelmezésbdl
fakad6 Osszeférhetetlenség esetét is —, valamint a
fogyaszt6 legjobb érdekeit szolgdld tandcsadds elSirdsa.

sz

Helyénval6 biztositani, hogy a hitelezdk, a hitelkozvetiték
és a kijelolt képvisel6k érintett személyzete megfelelé
szintl ismeretekkel és szakértelemmel rendelkezzen a
magas szakmai szinvonal elérése érdekében. Ennek az
irdnyelvnek ezért tdrsasagi szinten meg kell kovetelnie a
megfelel§ ismeret és szakértelem bizonyitdsit az ebben
az iranyelvben eldirt, az ismeretekre és a szakértelemre
vonatkozé minimumkdovetelmények alapjdn. Az egyes
természetes személyek tekintetében a tagdllamoknak
szabadon kell dontenitik arrdl, hogy bevezetnek vagy
fenntartanak-e ilyen kovetelményeket. A  tagdllamok
szdmdra lehetévé kell tenni, hogy engedélyezhessék a
hitelez6knek, a hitelkozvetit6knek és a kijelolt képvise-
16knek, hogy az egyes szolgaltatisok nyujtasaban, illetve
az egyes eljardsok lebonyolitdsdban valé részvétel
mértéke szerint az ismeretekre vonatkozdan kiilonbozd
minimumkovetelményeket irjanak el6. A személyzet
ebben az Osszefiiggésben gy értelmezendd, mint amely
magdban foglalja a hitelez8, a hitelkozvetit§ vagy a kije-
161t képvisel§ szdmdra, annak szervezetén beliil munkdt
végz6 kiszervezett munkavéllalokat, valamint a hitelezd,
a hitelkozvetit6 vagy a kijelolt képvisel6 munkavéllal6it
is. Ennek az irdnyelvnek az alkalmazdsdban az irdnyelv
szerinti  tevékenységekben kozvetleniil részt  vevd
személyzet magdban foglalja az értékesitési és a hattér-
irodai (front- and back-office) személyzetet, valamint a
hitelmegéllapoddsokra vonatkozd eljdrdsokban fontos
szerepet betolt6 vezetést is. A hitelmegdllapoddsokra
vonatkozé eljardsokhoz nem kapcsolddd kisegits funkci-
Okat (humdn eréforrdsok és informatikai és kommunika-
ciés technoldgia teriiletén alkalmazott személyzet) ellaté
személyeket ezen irdnyelv alkalmazdsiban nem lehet a
személyzet korébe tartozénak tekinteni.
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Ha a hitelez6 vagy hitelkozvetité a szolgdltatasnyujts
szabadsdga alapjan egy mdsik tagdllam teriletén nydijt
szolgdltatdsokat, akkor a székhely szerinti tagdllam
feladata, hogy meghatarozza a személyzet ismereteire és
szakértelmére  vonatkozé — minimumkovetelményeket.
Mindazonaltal lehet6vé kell tenni, hogy ha a fogadd
tagdllam ezt szitkségesnek tartja, bizonyos teriileteken
sajit kovetelményeket irhasson el azon hitelez6k és
hitelkozvetit6k szakértelmére vonatkozdan, amelyek a
szolgdltatdsnyujtds szabadsdga alapjan a teriiletén szolgdl-
tatdsokat nydjtanak.

Mivel fontos annak biztositdsa, hogy az érintettek a
gyakorlatban alkalmazzdk és betartsdk az ismeret- és
szakértelemszint-kovetelményeket, a tagdllamoknak el
kell irniuk az illetékes hatdsdgok szdmdra, hogy
feliigyeljék a hitelezSket, a hitelkozvetitSket és a kijelolt
képviselSket, valamint fel kell hatalmazniuk az illetékes
hatésdgokat arra, hogy bekérjék az elirdsoknak vald
megfelelés megbizhaté megéllapitdsihoz sziikséges bizo-
nyitékokat.

A hitelez8k, a hitelkozvetit6k és a kijelolt képvisel6k
személyzete dfjazdsinak mddja kulcstényezGje kell, hogy
legyen a pénziigyi szektorba vetett fogyasztéi bizalom
biztositisdnak. Ez az irdnyelv szabdlyokat ir el6 a
személyzet dijazdsdra vonatkozdan abbdl a célbdl, hogy
korlatozza a helytelen értékesitési gyakorlatokat és bizto-
sitsa, hogy a személyzet dijazdsinak moddja ne
akadalyozza a fogyasztoi érdekek figyelembevételére
vonatkozd kotelezettség teljesitését. A hitelezdk, a hitel-
kozvetitk és a kijelolt képvisel6k kiilonosen nem alakit-
hatnak ki olyan dijazdsi politikdt, amely arra 6sztonozné
a személyzetiiket, hogy adott szdmd vagy tipust
hitelmegéllapoddst kossenek vagy a fogyaszténak kiilon
jarulékos szolgdltatdsokat ajanljanak a fogyaszté érdeke-
inek és igényeinek kifejezett figyelembevétele nélkiil.
Ennek keretében a tagdllamok sziikségesnek itélhetik,
hogy tgy dontsenek, hogy egy adott gyakorlat, példaul,
hogy a fuggs kozvetitd dijat szamol fel, ellentétes a
fogyasztok érdekeivel. A tagdllamok szdmdra azt is lehe-
t6vé kell tenni, hogy elirhassdk, hogy a személyzet dija-
zdsa nem fiigg a fogyasztoval kotott hitelmegdllapodds
mindsitésétsl vagy tipusatol.

Ez az irdnyelv 6sszehangolt szabdlyokat ir el§ arra vonat-
kozban, hogy a hitelez8k, hitelkozvetiték és kijelolt
képvisel6k személyzetének mely teriileteken kell ismere-
tekkel és szakértelemmel rendelkeznie a hitelmegallapo-
désok kidolgozdsaval, kindldsaval, nydjtasdval és kozveti-
tésével kapcsolatban. Ez az irdnyelv nem ir el§ a magdn-
személyek altal valamely tagdllamban szerzett szakmai
képesitések elismeréséhez kozvetlenill kapcsolédd kiilon
eljdrdsokat egy valamely mdsik tagdllamban megallapitott
ismeret- és  szakértelemszint-kovetelményeknek  valé
megfelelés érdekében. Ezért a szakmai képesitések elisme-
résérél sz616, 2005. szeptember 7-i 2005/36EK eurdpai
parlamenti és tandcsi irdnyelvet (') tovabbra is alkalmazni
kell az elismerés feltételeire és azon kompenzacids intéz-
kedésekre vonatkozdan, amelyeket a fogad6 tagdllam

() HL L 255., 2005.9.30., 22. o.

(39)

(40)

megkovetelhet azon személyektdl, akik esetében a képe-
sitést tantsito okiratot nem az e tagallam joghat6sdga ald
tartozé teriileten dllitottak ki.

A hitelezék és hitelkozvetit6k gyakran élnek — sokszor
kilonleges feltételeket tartalmazé — reklimokkal, hogy a
fogyasztok szamdra vonzéva tegyenek egy adott termé-
ket. A fogyasztokat ezért védeni kell a tisztességtelen
vagy megtévesztS rekldmozdsi gyakorlattal szemben, és
lehetSséget kell biztositani szdmukra a rekldmok Gssze-
hasonlitdsira. Annak érdekében, hogy a fogyasztok
képesek legyenek a killonb6z6 ajanlatok osszehasonlita-
sara, szitkség van a hitelmegéllapoddsok reklimozdsira
vonatkozé kiilon rendelkezésekre, valamint a fogyasz-
toknak szant reklimokban és marketinganyagokban
feltiintetend informdciok felsoroldsira, amennyiben a
reklim tartalmaz kamatldbra vonatkozé informadci6t
vagy a hitel koltségére vonatkozé barmilyen szdmadatot.
A tagéllamok szdmdra biztositani kell, hogy nemzeti
jogszabélyaikban tovabbra is szabadon bevezethessenek
vagy fenntarthassanak bizonyos kovetelményeket az
olyan rekldimok megjelentetésére vonatkozdan, amelyek
nem tartalmaznak sem kamatldbat, sem a hitelkolt-
ségekkel kapcsolatos szdmadatokat. E kovetelményeknek
figyelembe kell venniiik a lakéingatlanokhoz kapcsol6dd
hitelmegdllapoddsok sajatossagait. A bels§ piacon az
tizleti vallalkozdsok fogyasztokkal szemben folytatott
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatairdl sz6lo, 2005.
mdjus 11-i 2005/29/EK eurdpai parlamenti és tandcsi
irdnyelvvel () 6sszhangban mindenképpen gondoskodni
kell arrél, hogy a hitelmegallapoddsokra vonatkozo6
reklimok ne keltsenek megtéveszté benyomdst a
termékkel kapcsolatban.

A rekldmok éltaldban egy vagy tobb adott termékre Gssz-
pontositanak, a fogyasztok szdmdra viszont lehet6vé kell
tenni, hogy dontéseiket a kindlt hiteltermékek teljes
vélasztékdnak ismeretében hozzdk meg. E tekintetben
az éltaldnos tdjékoztatdsnak fontos szerepe van abban,
hogy felvilagositsa a fogyasztét a rendelkezésre &llo
termékek és szolgiltatdsok széles korérél és legfontosabb
jellemzgir6l. A fogyasztok szdmadra ezért lehetévé kell
tenni, hogy mindenkor hozzaférjenek a rendelkezésre
all6 hiteltermékekre vonatkozoé dltaldnos informdcidkhoz.
Abban az esetben, ha ez a kovetelmény nem alkalma-
zandé a fuggetlen hitelkozvetitGkre, ez nem érinti a
fuggetlen hitelkozvetit6k azon kotelezettségét, hogy
személyre szabott szerzGdéskotést megel6z§ tdjékoztatast
nyujtsanak a fogyasztoknak.

Az egyenl§ versenyfeltételek biztositdsa érdekében, vala-
mint azért, hogy a fogyaszté dontése a kindlt hitelter-
mékek adataitél és ne attdl a forgalmazdsi csatorndt6l
fiiggjon, amelyen keresztiil az ilyen hiteltermékek elérhe-
t6k, a fogyasztoknak attdl fuggetleniil tdjékoztatdst kell
kapniuk a hitelr6l, hogy kozvetleniil hitelezével vagy
hitelkozvetitdvel allnak-e kapcsolatban.

Ezenkivil a fogyasztéknak a  hitelmegéllapodds
megkotése  el6tt  kell6  id6ben  személyre  szabott

tajékoztatast kell kapniuk annak érdekében, hogy Gssze

() HL L 149., 2005.6.11., 22. o.
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tudjak hasonlitani és 4t tudjak gondolni a hiteltermékek
jellemzgit. A lakashiteleket kindlé hitelnydjtok dltal a
fogyasztoknak a szerz6déskotést megelézéen nytijtandd
tdjékoztatasrol sz616, 2001. madrcius 1-jei 2001/193/EK
bizottsagi ajanldssal (') szerint a Bizottsdg kotelezettséget
véllalt arra, hogy figyelemmel kiséri a lakashitelekkel
kapcsolatos, szerz8déskotést megel6zGen nydjtandé tdjé-
koztatdsrol szolé onkéntes magatartdsi kddexnek vald
megfelelést, amely tartalmazza az EEA-t, amely személyre
szabott informdcidkat szolgdltat a fogyasztonak a nydj-
tott hitelmegallapoddsra vonatkozban. A Bizottsdg dltal
gytjtott bizonyitékok ravildgitottak arra, hogy médositani
kell az EEA tartalmat és formdjat annak biztositdsa érde-
kében, hogy az EEA viligos és érthet6 legyen, és a
fogyaszté szdmdra fontosnak itélt minden informaciét
tartalmazzon. Az EEA tartalmdnak és formdjanak kiala-
kitdsakor be kell vezetni mindazokat a véltoztatdsokat,
amelyek a valamennyi tagdllamban  végrehajtott
fogyasztoi tesztelések sordn sziikségesnek bizonyultak.
Moédositani kell az EEA szerkezetét, killonosen az infor-
mécids elemek sorrendjét, felhasznélobaratabba kell tenni
a megfogalmazdst, 6ssze kell vonni olyan szakaszokat,
mint példdul a ,névleges kamatlab” és a ,teljeshiteldij-
mutatd”, és olyan 0j szakaszokat kell beilleszteni, mint
példaul a ,rugalmas feltételek”. Az EEA részeként a
fogyasztonak kapnia kell egy szemléltetd torlesztési tabla-
zatot is, ha a hitel halasztott kamatfizetésdi hitel, amely
esetében a téke visszafizetése egy kezdeti idGszakra
vonatkozdan halasztdsra keriil, vagy ha a hitelkamatldb
a hitelmegéllapodds teljes idGtartamdra vonatkozdan
rogzitett. A tagdllamok azonban rendelkezhetnek tgy,
hogy a szemléltet§ torlesztési tdblazat egyéb hitelmegdl-
lapodésok esetében nem kotelezd része az EEA-nak.

A fogyasztok korében végzett kutatisok rdmutattak
annak fontossagdra, hogy a fogyasztoknak sz6l6 tdjékoz-
tatdsokban egyszerdi és érthetd nyelvezetet kell alkal-
mazni. Ezért az EEA szoOhaszndlata nem feltétlendl
egyezik meg az ezen irdnyelvben meghatérozott jogi kife-
jezésekkel.

Az EEA-n a hitelmegéllapoddsokra vonatkozdan feltiinte-
tendé informdciékat meghatdrozé kovetelmények nem
érintik az olyan egyéb termékekkel és szolgéltatdsokkal
— példdul tlizkir- vagy életbiztositdssal vagy befektetési
termékekkel — kapcsolatos unids vagy nemzeti tdjékozta-
tasi kovetelményeket, amelyeket esetleg a hitelmegéllapo-
déssal egyiitt kindlnak az ingatlanokhoz kapcsolodé hitel-
megallapoddsok megkotésének vagy alacsonyabb hitelka-
matlab melletti megkotésének feltételeként. A tagdllamok
szdmdra lehet6vé kell tenni, hogy amennyiben nem
léteznek harmonizdlt rendelkezések, nemzeti jogszaba-
lyokat tartsanak fenn vagy vezessenek be, példaul a szer-
z8déskotést megel6z8 szakaszban nydjtandd, a kamatok
engedélyezett maximalis szintjére vonatkozd informéci-
Okat illetSen, vagy olyan informdcidkra vonatkozdan,
amelyek pénziigyi ismeretterjesztés céljdra vagy a vitdk
peren kiviili rendezéséhez hasznosak lehetnek. A kiegé-
szit§ informdciokat azonban az EEA-hoz mellékelhet§
kilon dokumentumba kell foglalni. A tagdllamok
szdmadra lehet6vé kell tenni, hogy a sajit hivatalos nyel-
viikon mds szohaszndlatot alkalmazzanak az EEA-n, az
adatlap tartalmdnak és az informdciék sorrendjének
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megvaltoztatdsa nélkil, amennyiben erre a fogyasztok
szdmdra konnyebben érthet6 nyelvhasznélat érdekében
szitkség van.

Annak biztositdsira, hogy az EEA a tdjékoztatdson
alapulé  dontéshez  szitkséges minden informdciot
megadjon a fogyasztonak, a hitelezdnek az EEA kitolté-
sekor az ezen irdnyelvben foglalt utasitdsokat kell kovet-
nie. A tagillamok szdmdra lehet§vé kell tenni, hogy az
ezen irdnyelvben foglalt utasitdsok alapjan jobban is
kidolgozhassak vagy részletezhessék az EEA kitoltésére
vonatkozé utasitdsokat. A nemzeti termékek és piacok
sajitossdgainak figyelembevétele érdekében a tagdllamok
pontosithatjdk példaul a ,hitelkamatldb tipusdnak” bemu-
tatdsadhoz megadandé informdacidkat. Mindazondltal az
ilyen tovabbi részletezés nem lehet ellentétes az ezen
irdnyelvben foglalt utasitdsokkal, és nem jelentheti az
EEA-minta szévegének megvéltoztatdsit, amelyet a hite-
lezének valtozatlan formdban kell haszndlnia. A
tagdllamok szdmadra lehetévé kell tenni, hogy a sajit
nemzeti piacukhoz és gyakorlataikhoz igazitott, hitelmeg-
allapoddsokra vonatkozd, tovabbi olyan figyelmezteté-
seket is feltiintethessenek az EEA-n, amelyek még
nincsenek konkrétan elGirva. A tagallamok szdmaéra lehe-
t6vé kell tenni, hogy el6irhassik, hogy amennyiben a
hitelez8 a hitel megaddsa mellett dont, az EEA-n feltiin-
tetett informdci6 kotelezi 6t.

A fogyasztonak, miutdn kozolte az igényeire, pénziigyi
helyzetére és preferencidira vonatkozé sziikséges infor-
maéciokat, indokolatlan késedelem nélkil, még azt
megel6z6en, hogy bérmilyen hitelmegallapodds vagy
ajanlat kotelezné a fogyasztot, az EEA révén olyan tdjé-
koztatdst kell kapnia, amely alapjin ossze tudja hasonli-
tani és dt tudja gondolni a piacon elérhetd hitelek jellem-
z6it, és szitkség esetén harmadik fél tandcsdt is ki tudja
kérni. Igy a fogyasztéval kozolt kotelezd érvényd ajn-
lathoz mellékelni kell az EEA-t, kivéve, ha azt a fogyasztd
mér kordbban megkapta, és az ajdnlat jellemzdi
megegyeznek a kordbban kozolt informdcidkkal. Mind-
azondltal a tagdllamok szdmadra lehet6vé kell tenni, hogy
kotelez6vé tehessék az EEA dtaddsit mind a kotelezd
érvény( ajanlat addsdt megel6z6en, mind a kotelezd ajan-
lattal egyiitt, amennyiben kordbban nem keriilt sor az
ugyanazon informdciokat tartalmazé EEA dtaddsdra. Az
EEA-n a fogyaszté éltal kifejezett preferencidkat alapul
véve, személyre szabott informdciot kell nydjtani a
fogyaszt6 szdmadra, a személyre szabott informdacié nyuj-
tisdra vonatkoz6 kotelezettség azonban nem jelenthet
egyben tandcsaddsi kotelezettséget is. Hitelmegéllapodas
mindaddig nem kothets, amig a fogyasztonak nem volt
elegendd ideje Osszehasonlitani az ajdnlatokat, mérlegelni
azok kovetkezményeit, sziikség esetén harmadik fél tand-
csdt kikérni, és tdjékoztatdson alapulé dontést hozni
arrdl, hogy elfogad-e egy ajanlatot.

Amennyiben a fogyaszté ingatlan vagy foldteriilet véte-
lére irdnyuld, biztositékkal fedezett hitelmegéllapoddssal
rendelkezik, és a biztositék hosszabb ideig 4ll fenn,
mint a hitelmegéllapodds idStartama, tovabba ameny-
nyiben a fogyaszté dgy donthet, hogy a torlesztett
t6két egy j hitelmegdllapodas aldirdsa révén ismételten
igénybe veszi, a fogyaszténak az Gj hitelmegéllapodas
aldirdsa el6tt az 4j THM-et kozl§ és az Gj hitelmegalla-
podas konkrét jellemz8in alapulé j EEA-t kell kapnia.
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nem 4ll fenn, a hitelkozvetitének vagy a kijelolt képvise-
16nek a hitelez6re nézve kotelezs erejii ajinlat megtéte-
lekor a fogyaszté rendelkezésére kell bocsatania a hitel-
megiéllapodds tervezetének egy példdnydt. Mds esetekben
a kotelezd ajanlat megtételekor legaldbb fel kell ajanlani a
fogyasztonak a hitelmegéllapodas tervezetének egy példa-
nyat.

A lehetS legteljesebb atldthatésdg biztositdsa és a lehet-
séges Osszeférhetetlenségekbdl eredd visszaélések megeld-
zése érdekében, olyan esetben, amikor a fogyasztdk hitel-
kozvetit6k szolgéltatdsait veszik igénybe, a hitelkozveti-
t6kre a szolgdltatdsaik nytjtdsit megel6z6, meghatdrozott
informécio-kozzétételi kotelezettségeket kell romi. A
kozzétett informdcionak ki kell terjednie a hitelkozvetitSk
kilétére és a hitelezdkkel fenndllé kapcsolatdra, példaul
arra, hogy hitelezék széles korének vagy csak korlatozott
szami hitelez6nek a termékeit kozvetitik-e. Ha a hitelezd
vagy valamely harmadik fél jutalékot vagy egyéb oszton-
zést fizet a hitelkozvetitének a hitelmegéllapoddssal
kapcsolatban, akkor arrél a hitelkozvetitSi szolgdltatas
nyGjtasa el6tt tdjékoztatni kell a fogyasztét, mégpedig
vagy gy, hogy ebben az idészakban ko6zolni kell vele
az emlitett kifizetések Osszegét — amennyiben az ismert
—, vagy kozolni kell vele azt, hogy a késGbbiekben, de
még a szerzGdéskotést megelzen tdjékoztatast kap az
osszegrdl az EEA-n, tovdbbd azt, hogy joga van ahhoz,
hogy ezt az informdciét még ebben az idGszakban
megkapja. A fogyasztékat tdjékoztatni kell azokrdl az
esetleges dijakrol, amelyeket a hitelkozvetits részére fizet-
nitik kell az dltala nyujtott szolgaltatdsokért. A versenyjog
sérelme nélkiill, a tagdllamok szdmdra biztositani kell,
hogy szabadon fenntartsanak vagy bevezessenek olyan
rendelkezéseket, amelyek a hitelkozvetit6k néhdny vagy
valamennyi kategéridja részére megtiltjdk a fogyasztok
altali dijfizetést.

A fogyaszténak mindezeken tdl tovabbi segitségre lehet
szitksége annak eldontéséhez, hogy a kindlt termékek
kozil melyik hitelmegéllapodds a legmegfelelsbb az
igényei és a pénziigyi helyzete szempontjdbol. A hite-
lez6knek és adott esetben a hitelkdzvetitéknek biztosita-
niuk kell ezt a segitséget az dltaluk a fogyasztonak kindlt
hiteltermékekkel kapcsolatban, és a relevans informdcio-
kat, azon belil is killondsen a az ajanlott termékek alap-
vetd jellemzdit személyre szabottan kell a fogyaszténak
elmagyarazniuk, oly mddon, hogy a fogyaszté megért-
hesse, hogy e termékek milyen koévetkezményekkel
jarhatnak az anyagi helyzetére nézve. A hitelez6knek és
adott esetben a hitelkozvetitSknek egyrészt ahhoz kell
igazitaniuk a fenti magyardzatok kozlésének modjit,
hogy milyen koriilmények kozott kindljdk a hitelt,
mdsrészt ahhoz, hogy a fogyaszténak — figyelembe véve
a hitelekkel kapcsolatos ismereteit és tapasztalatait, vala-
mint az egyes hiteltermékek sajdtossdgait — mennyire van
szitksége erre a segitségre. Ezen magyardzatok Onma-
gukban nem jelenthetnek személyre szabott ajanldst.

A bels6 piac megteremtésének és mitkodésének el6moz-
ditdsa, valamint az Uni6 egész teriiletén a magas szinti
fogyasztévédelem garantdldsa érdekében egységesen
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az Unié egész teriiletén osszehasonlithatok legyenek.

A hitel fogyaszté altal viselt teljes koltségébe minden
olyan koltséget bele kell szdmitani, amelyet a fogyasz-
tonak a hitelmegdllapoddssal osszefiiggésben meg kell
fizetnie, és amely a hitelez8 szdmdra ismert. Bele kell
tehdt szdmitani a kamatot, a jutalékokat, az addkat, a
hitelkozvetitsi dijat és az ingatlan jelzdlogcéla értékbecs-
lésének koltségét, tovabbd a kozjegyzdi dijakat kivéve
barmely egyéb, a hitel igénybevételéhez sziikséges dijat,
példaul az életbiztositas dijat, illetve a hitelnek a meghir-
detett feltételek melletti igénybevételéhez sziikséges dijat,
példaul a tlzkdrbiztositds dijit. Az ezen irdnyelvben
foglalt, jarulékos termékekre és szolgaltatdsokra vonat-
koz6 (példaul a bankszdmlanyitds és -vezetés koltségeivel
kapcsolatos) rendelkezések nem sértik a 2005/29/EK
irdnyelvet és a fogyasztokkal kotott szerz6désekben alkal-
mazott tisztességtelen feltételekrdl sz6l6, 1993. dprilis 5-i
93/13/EGK tandcsi iranyelvet (!). A hitel fogyaszt6 dltal
viselt teljes koltségébe nem szdmitandok bele azok a
koltségek, amelyeket a fogyasztd az ingatlan vagy a fold-
teriilet megvételével kapcsolatban fizet, példdul a vétellel
Osszefiiggd adok és kozjegyzoi dijak, illetve az ingatlan-
nyilvantartdsi koltségek. A hitelezének a koltségekre
vonatkozé  tényleges ismereteit tdrgyilagosan  kell
felmérni, a szakmai gondossdg kovetelményeit is figye-
lembe véve. E tekintetben a hitelez8rdl fel kell tételezni,
hogy ismeri a sajit maga 4ltal vagy egy harmadik személy
nevében a fogyasztonak kindlt jarulékos szolgaltatdsok
koltségeit, kivéve, ha azok dra a fogyaszt6 konkrét jellem-
z6it6l vagy helyzetétdl figg.

A fogyasztét tdjékoztatni kell arrdl, ha becsiilt adatokkal
dolgoznak, valamint hogy az informdci reprezentativnak
tekintend§ a széban forgd megdllapodastipusra vagy
gyakorlatokra nézve. A THM kiszdmitdsara szolgdlé an.
tovabbi feltevések célja a THM kovetkezetes kiszdmitd-
sdnak és az Osszehasonlithatdsdgnak a biztositdsa. Bizo-
nyos hitelmegallapodds-tipusok esetében szitkség van
ilyen tovabbi feltevésekre, példdul abban az esetben, ha
a hitel Osszege, futamideje vagy koltsége bizonytalan,
illetve a megdllapodds kezelésétdl fliggéen valtozik.
Amennyiben a rendelkezések onmagukban nem elegen-
déek a THM kiszdmitdsdhoz, a hitelezdnek ezeket az. L.
mellékletben megadott tovabbi feltevéseket is figyelembe
kell vennie. Mindazonaltal, mivel a THM kiszdmitdsa az
egyedi hitelmegallapodds feltételeitl fog fiiggeni, kizé-
rélag az adott hitel esetében sziikséges és relevans felte-
vések alkalmazandok.

Annak érdekében, hogy a kiilonbozd hitelez8k ajanlata-
iban szerepl6 THM-eket még konnyebben ossze lehessen
hasonlitani, a szdmitdshoz felhasznélt id6pontok kozotti
intervallumokat, ha lehetséges, nem napokban, hanem
egész szamu években, hoénapokban vagy hetekben kell
megadni. Ebbdl kovetkezik, hogy ha a THM képletében
bizonyos id6intervallumokat alkalmaznak, akkor ugyan-
azokat az intervallumokat kell figyelembe venni a
képletben szerepl§ kamat é mds dijak Gsszegének
megillapitisdhoz is. Ezért a hitelez6knek a fizetendd
dijak osszegének meghatdrozdsira az I mellékletben

() HL L 95, 1993.4.21,, 29. o.
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bemutatott idGintervallum-mérési moédszert kell alkal-
mazniuk. Ez az el6irds azonban csak a THM kiszdmitdsa
céljabdl alkalmazandd, és nem befolydsolja a hitelezd
altal a hitelmegallapodds alapjan ténylegesen felszamitott
osszegeket. Amennyiben a szdmok eltérnek, a fogyasztd
félrevezetésének elkeriilése érdekében szikséges lehet
magyardzattal szolgalni a fogyaszté szdmdra. Ebbdl az
is kovetkezik, hogy amennyiben nincsenek nem kamat-
jellegti dijak, és azonos szdmitdsi modszert feltételezve, a
THM egyenl$ lesz a tényleges hitelkamatldbbal.

Mivel a THM a rekldmozdsi szakaszban csak példan
keresztiil mutathaté be, az ilyen példanak reprezenta-
tivnak kell lennie. Ezért ennek a példinak meg kell
felelnie példdul az adott hitelmegdllapodds-tipus alapjn
nydjtott hitel 4tlagos futamidejének és teljes Osszegének.
A reprezentativ példa meghatdrozasakor az egyes hitel-
megallapodds-tipusoknak egy adott piacon valé elterjedt-
ségét is figyelembe kell venni. Célszerii lehet, hogy az
egyes hitelez6k a sajit termékskédldjukra és vdrhatd
tigyfélkoritkre nézve reprezentativ hitelosszeg alapjan
vélasszanak reprezentativ példat, ugyanis ezek hitelez6n-
ként jelentGsen eltérhetnek. Ami az EEA-n feltiintetendd
THM-et illeti, a fogyaszté preferencidit és az dltala
megadott informdciokat lehetGség szerint figyelembe
kell venni, és a hitelezének, illetve hitelkozvetitének
egyértelmtvé kell tennie, hogy az dltala nydjtott informa-
ciok szemléltetd jelleglick vagy a megadott preferencidkat
és informdciokat titkkrozik. A reprezentativ példa semmi
esetre sem lehet ellentétes a 2005/29[EK irdnyelvben
megallapitott kovetelményekkel. Fontos az EEA-n a
fogyaszté szamadra egyértelmdvé tenni, hogy a THM felté-
telezéseken alapul és moddosulhat, hogy ezdltal a
fogyasztok ezt figyelembe tudjak venni a termékek ossze-
hasonlitdsakor. Lényeges ezenfeliil, hogy a THM kiszdmi-
tasandl figyelembe kell venni a hitelmegéllapodas alapjén
lehivott valamennyi 6sszeget, akdr kozvetlentiil a fogyasz-
tonak, akdr a fogyaszté nevében valamely harmadik
félnek fizetik.

Annak érdekében, hogy a kiilonféle fogyasztéi hitelmeg-
dllapodasok THM-jének kiszamitdsa konzisztens legyen, a
hasonlé tipust hitelmegallapoddsokra vonatkozé szdmi-
tisokhoz alkalmazott feltevéseknek is dltaldban véve
konzisztenseknek kell lennittk. Ezért be kell épiteni
ebbe az irdnyelvbe egyes feltevéseket a 2008/48/EK
eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv I. mellékletében
taldlhatd, a THM kiszamitdsdhoz alkalmazandd tovabbi
feltevésekrdl sz016 II. rész modositasardl sz0l6, 2011.
november 14-i 2011/90/EU bizottsdgi irdnyelvbdl ('),
amely moédositja a THM kiszdmitdsdhoz alkalmazandé
feltevéseket. Bar nem mindegyik feltevés alkalmazandd
szitkségszertien a jelenleg kothet§ fogyasztéi hitelmegal-
lapoddsokra, az dgazatban aktiv a termékinnovdcio, és
ezért szitkséges, hogy a feltevések rendelkezésre édlljanak.
Ezenkiviil a THM kiszdmitdsiahoz a legdltalinosabb lehi-
vasi mechanizmust annak alapjan kell meghatrozni,
hogy az adott hitelez§ dltal kindlt terméktipus esetében
a fogyasztok ésszerti varakozdsok szerint melyik lehivési
mechanizmust  fogjdk a leggyakrabban vilasztani.
Meglévs termékek esetében a varakozdst a megel6z8
12 hoénapra kell alapozni.

() HL L 296., 2011.11.15., 35. o.
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Alapvet§ fontossdgi megvizsgdlni és ellendrizni a
fogyaszt6 hitelvisszafizetési képességét és hajlanddsagat
a hitelmegéllapodds megkotése el6tt. A hitelképesség
vizsgélatakor minden sziikséges és relevans tényezGt
figyelembe kell venni, amely befolydsolhatja a fogyaszté
azon képességét, hogy a hitelt annak futamideje alatt
visszafizesse. Annak vizsgdlata keretében, hogy a
fogyaszt6 képes-e torleszteni és teljes mértékben vissza-
fizetni a hitelt, figyelembe kell venni azokat a jovébeli
torlesztS Osszegeket, illetve torlesztSosszeg-novekménye-
ket, amelyek a t8ke vagy -kamattorlesztések halasztdsabol
vagy a negativ torlesztésbél, azaz abbdl az esetbdl adéd-
nak, hogy a tartozds a torlesztések ellenére novekszik, és
a vizsgalatot az egyéb rendszeres kiaddsok, addssdgok és
mds pénziigyi kotelezettségek, valamint a jovedelem,
megtakaritdsok és vagyon tekintetbe vételével kell elvé-
gezni. MegfelelSen figyelembe kell venni a hitelmegalla-
podas iddtartama alatt bekovetkezd jovébeli fejleménye-
ket, példdul a jovedelem csokkenését abban az esetben,
ha a hitel futamideje részben a nyugdijas évekre esik,
vagy adott esetben a hitelkamatldb novekedését vagy a
devizadrfolyam negativ véltozdsét. J6llehet a lakdingatlan
értéke fontos tényez$ annak meghatdrozasanal, hogy
milyen Osszegli hitel nydjthaté a fogyaszténak fedezett
hitelmegallapodds keretében, a hitelképesség vizsgéla-
tanak kozéppontjaban annak kell dllnia, hogy a fogyaszt6
milyen mértékben képes teljesiteni a hitelmegdllapodas
szerinti kotelezettségeit. Ennek megfelelSen az a lehetd-
ség, hogy az ingatlan értéke meghaladhatja a hitel
Osszegét vagy a jovében emelkedhet, dltaldban véve
nem lehet a széban forgd hitel nydjtdsinak elégséges
feltétele. Mindazonaltal, ha a hitelmegallapodds célja
ingatlan épitése vagy meglévg ingatlan feldjitdsa, a hite-
lez6nek lehetéséget kell adni arra, hogy mérlegelje ezt a
lehet8séget. A tagallamok szdmdra lehetévé kell tenni,
hogy tovabbi irdnymutatdsokat bocsithassanak ki ezekrdl
vagy tovabbi mds kritériumokrdl, valamint a fogyasztd
hitelképességének vizsgalata sordn alkalmazandé mddsze-
rekrdl, példaul a hitelfedezeti rdtdra vagy a hitel/jove-
delem ardnyra vonatkozd fels6 korlatok megadllapitasa
révén, és osztondzni kell Sket arra, hogy bevezessék a
Pénziigyi Stabilitdsi Tandcs dltal elfogadott, a lakdscéla
jelzdloghitelezés megfelel6 gyakorlatdra vonatkozd elvek
alkalmazdsdt.

Konkrét rendelkezésekre lehet sziikség azzal kapcsolat-
ban, hogy bizonyos meghatarozott tipust hitelmegéllapo-
désok esetében a hitelképességi vizsgalatoknal milyen
tényez8k vehetSek figyelembe. Példaul olyan, ingatlannal
kapcsolatos  hitelmegallapoddsok esetében, amelyekben
kifejezetten szerepel, hogy az ingatlant nem a fogyasztd
vagy csalddtagja fogja hazként, lakdsként vagy mads
lakhelyként birtokba venni (bérbeadasi céli megallapoda-
sok) a tagallamok szamara lehet6vé kell tenni, hogy el6ir-
hassdk, hogy a fogyaszté hiteltorlesztési képességének
vizsgélatakor a bérleti dijbol szdrmazé jovedelmet is
figyelembe kell venni. Azon tagillamokban is, ahol a
nemzeti jog nem tartalmaz ilyen rendelkezést, a hitelez8k
donthetnek tgy, hogy beszamitjak a bérleti dijbdl szar-
maz6 jovébeli jovedelem prudens értékelését. A hitelké-
pességi vizsgdlat nem jarhat azzal, hogy ha a fogyaszt6 a
késébbiekben nem teljesiti a hitelmegéllapodds szerinti
kotelezettségeit, akkor az ezzel kapcsolatos felelGsség a
hitelezére harul.
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A hitelez6 azon dontésének, hogy megadja-e a hitelt,
osszhangban kell dllnia a hitelképességi vizsgdlat eredmé-
nyével. Ha példdul a hitelez6nek lehetésége van arra,
hogy a hitelkockdzat egy részét harmadik félre haritsa
at, ez nem vezethet ahhoz, hogy figyelmen kiviil hagyja
a hitelképességi vizsgdlat megdllapitdsait, és olyan
fogyaszté rendelkezésére bocsdsson hitelmegéllapodast,
aki, illetve amely valdszintileg nem lesz képes azt torlesz-
teni. A tagdllamok szdmdra lehet6vé kell tenni, hogy ezt
az elvet azzal iltethessék at, hogy megkdovetelik az ille-
tékes hatdsagoktol, hogy a feliigyeleti tevékenység része-
ként meghozzdk a vonatkozé intézkedéseket, valamint
ellendrizzék, hogy a hitelez8k hitelképességi vizsgélati
eljdrasai megfelelnek-e az el6irdsoknak. A kedvezd ered-
ményi hitelképességi vizsgdlat azonban nem jelent a
hitelezd szdmdra hitelnytjtdsi kotelezettséget.

A Pénziigyi Stabilitdsi Tandcs ajanldsaival 6sszhangban a
hitelképesség vizsgdlatdnak a fogyaszté pénziigyi és
anyagi helyzetére, tobbek kozott a jovedelmére és kiadd-
saira vonatkozé informdcidkon kell alapulnia. Ez az
informécié kilonféle forrasokbdl, tobbek kozott a
fogyaszt6tol szerezhet6 meg, és a hitelezének a hitel
nydjtasa el6tt ellendriznie kell ezeket az informdciokat.
Ezzel Osszefiggésben a fogyasztoknak a hitelképességi
vizsgélat megkonnyitése érdekében informdciokat kell
nytjtaniuk, ellenkezd esetben ugyanis hiteligényiiket
valdszintileg elutasitjdk, kivéve, ha az informdcié mds
forrasbol is megszerezhets. A szerzddések jogdnak
sérelme nélkill a tagdllamoknak biztositaniuk kell, hogy
a hitelez6k ne mondhassiak fel a hitelmegallapoddst
amiatt, hogy a hitelmegéllapodds aldirdsa utdn felismer-
ték, hogy a hitelképességi vizsgdlat lefolytatdsa nem volt
megfelel§ a vizsgalat sordn rendelkezésre all6 informa-
ciék hidnyossdga folytin. Ez azonban nem érinti a
tagdllamok azon lehetdségét, hogy lehet6vé tegyék a hite-
lez6k szdmdra a hitelmegéllapodas felmondésat abban az
esetben, ha megéllapithat6, hogy a fogyaszté a hitelké-
pességi vizsgdlat sordn szandékosan valétlan vagy hamis
informdciokat nydjtott vagy szdndékosan nem nydjtott
olyan informécidkat, amelyek kedvezstlen kimeneteld
hitelképességi vizsgalatot eredményeztek volna, vagy
amennyiben erre az uniés joggal Osszhangban 1évé
egyéb érvényes ok van. Nem lenne helyénvalé szankci-
Okat alkalmazni a fogyasztékra azért, mert nincsenek
abban a helyzetben, hogy rendelkezésre bocsdssanak
bizonyos informdcidkat vagy elemzéseket, illetve azért,
mert gy dontenek, hogy nem folytatjak a hiteligénylési
eljarast, ugyanakkor a tagallamoknak lehet8séget kell adni
arra, hogy szankciokrol rendelkezzenek arra az esetre, ha
a fogyasztok tudatosan hidnyos vagy valétlan informadci-
Okat nyutjtanak azért, hogy hitelképességi vizsgdlatuk
kedvez$ kimeneteld legyen, kiilonosen, ha az informa-
ciék hidnytalan és helyes megaddsa kedvezétlen kimene-
teld hitelképességi vizsgdlatot eredményezett volna, és a
fogyaszté ezutin nem képes teljesiteni a megéllapodas
feltételeit.

Egy hiteladatbdzis lekérdezése hasznos a hitelképesség
vizsgélata sordn. Néhdny tagédllam el6irja, hogy a hitelezd
a vonatkozé adatbdzisban végzett keresés alapjan érté-
kelje a fogyaszté hitelképességét. A hitelez8k szdmara
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lehet6vé kell tenni, hogy a hitel futamideje alatt lekérdez-
hessék a hiteladatbazist, de kizardlag abbdl a célbdl, hogy
megallapithassdk és értékelhessék a nemteljesités lehetd-
ségét. A hiteladatbazishoz valé hozzéférésre megfelelg
biztositékoknak kell vonatkozniuk annak biztositdsa
céljabdl, hogy arra csak a hitelkockdzatnak a fogyasztd
érdekét szolgdl6 korai felmérése és megolddsa érdekében,
és ne azért keriiljon sor, hogy tdmpontként szolgdljon az
tizleti tdrgyaldsokhoz. A személyes adatok feldolgozasa
vonatkozdsiban az egyének védelmérsl és az ilyen
adatok szabad dramldsdrdl szélo, 1995. oktéber 24-i
95/46[EK eurépai parlamenti és tandcsi irdnyelv ()
alapjan a hitelez6knek a hiteladatbazisb6l valé adatlekér-
dezés el6tt tdjékoztatniuk kell a fogyasztokat a lekérde-
zést6l, és a fogyasztok szdmara biztositani kell az ilyen
hiteladatbdzisban réluk tdrolt informdciokhoz val6
hozzéférés jogdt, annak érdekében, hogy az ott feldolgo-
zott, ket érint6 személyes adatokat sziikség esetén
helyesbitsék, toroljék vagy zdroljdk, ha azok nem
pontosak vagy jogtalanul lettek feldolgozva.

A hitelez8k kozotti verseny torzuldsdnak megakadélyo-
zdsa érdekében biztositani kell, hogy a hitelez6k (bele-
értve az ingatlanokhoz kapcsoldddan hitelmegéllapodast
nydjté hitelintézeteket és hitelintézetnek nem mindsiilé
hitelez6ket)  megkiilonboztetést6l mentes  feltételek
mellett férjenek hozzd a fogyasztékat érint6 Osszes
magdn- vagy dllami adatbdzishoz. Ezért e feltételek nem
tartalmazhatnak olyan kovetelményt, hogy a hitelezd
hitelintézet legyen. A hozzaférési feltételek, mint példaul
a hozzaférés koltségei vagy azon kovetelmény, hogy az
adatbazisba viszonossdgi alapon kell informaciét szolgédl-
tatni, tovdbbra is alkalmazanddk. A tagdllamok szdmadra
lehet6vé kell tenni, hogy szabadon meghatdrozhassik,
hogy a joghatésdgukon belil a hitelkozvetit6k hozzafér-
hetnek-e az emlitett adatbazisokhoz.

Amennyiben a hiteligénylést valamely adatbazisbol lekér-
dezett adatok alapjin, vagy az adatbdzisb6l hidnyzd
adatok miatt utasitjdk vissza, a hitelezének tdjékoztatnia
kell errdl a fogyasztét, tovabba kozolnie kell a széban
forgd adatbdzis nevét és minden egyéb, a 95/46/EK
irdnyelvben el6irt informdciot annak érdekében, hogy a
fogyaszté gyakorolhassa hozzédférési jogit, és indokolt
esetben helyesbithesse, torolhesse vagy zdrolhassa a rd
vonatkozd, az adatbazisban feldolgozott személyes
adatokat. Amennyiben a hiteligénylést kedvezdtlen ered-
mény( hitelképességi vizsgdlat alapjan utasitottdk el, a
hitelezének indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatnia
kell a fogyasztot az elutasitdsrol. A tagéllamoknak lehet6-
séget kell kapniuk annak eldontésére, hogy megkovetelik-
e a hitelez6kt6l, hogy tovabbi magyardzatot nyujtsanak
ez elutasitds okaira. A hitelez§ azonban nem kotelezhetd
ilyen tajékoztatds megaddsira abban az esetben, ha ezt
egyéb rendelkezések, példdul a pénzmosdsrdl vagy a
terrorizmus finanszirozdsirdl sz6lé unids jogszabélyok
tiltjdk. Nem adhaté ilyen tdjékoztatds akkor, ha ez a
kozrend vagy a kozbiztonsdg — példdul blincselekmények
megelSzése, kivizsgdldsa, felderitése vagy biintetGeljards
lefolytatdsa — céljaival ellentétes lenne.

() HL L 281., 1995.11.23., 31. o.
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keretében foglalkozik a személyes adatok felhaszndlasa-
val. A személyes adatok védelmének biztositdsa érde-
kében az ilyen értékelések keretében végzett adatfeldol-
gozdsi tevékenységekre a 95[/46[EK irdnyelv alkalma-
zando.

A személyre szabott tandcsadds kiilon tevékenység, amely
végezhet6 mads hitelnydjtdsi vagy hitelkozvetitési tevé-
kenységekkel egyiitt, de onélldan is. Ezért ahhoz, hogy
a fogyasztok megérthessék a szdmukra nyujtott szolgdl-
tatasok jellegét, fel kell vildgositani Gket arrdl, hogy része-
siilnek, illetve részesiilhetnek-e tandcsaddsi szolgiltatds-
ban, illetve mikor nem, tovdbba hogy e tandcsadési szol-
gdltatds mibdl 4ll. Mivel a fogyasztok nagy jelentdséget
tulajdonitanak a ,tandcs” és ,tandcsadd” szavaknak,
helyénvalé, hogy a tagdllamoknak lehetGsége legyen
megtiltani e szavak vagy mds hasonld kifejezések hasz-
nalatdt azon esetekben, amikor a fogyasztok tandcsaddsi
szolgdltatdsban részesiilnek. Helyénvald biztositani, hogy
a tagallamok biztositékokat vezessenek be arra az esetre,
ha a tandcs fiiggetlenként van jellemezve, azt garantd-
lando, hogy a figyelembe vett termékek kore és a dijazasi
eljards megfelelien a fogyasztok azon vdrakozdsainak,
amelyeket az ilyen tandcsokhoz ftiznek.

A tandcsadési szolgéltatdsok nydjtoinak be kell tartaniuk
bizonyos dltalinos normdkat annak biztositdsa érdeké-
ben, hogy a fogyaszté szdmdra az igényeinek és koriil-
ményeinek megfelel6 termékvdlasztékot kindljanak. Ha a
tandcsadasi szolgéltatast hitelez8k vagy fuggd hitelkozve-
tit6k nydjtjdk, annak a kindlt termékek, illetve ha azt
fuggetlen hitelkozvetit6k nydjtjdk, a piacon forgalmazott
termékek tisztességes és kell6en széles korl elemzésén
kell alapulnia. A tandcsaddsi szolgdltatdsok nyujt6inak
lehetsége kell, hogy legyen arra, hogy bizonyos réspiaci
termékekre, példdul az éthidalé finanszirozdsra speciali-
zdlédjanak, feltéve, hogy a rétegpiaci kindlaton beliil
szamos terméket figyelembe vesznek, és az, hogy bizo-
nyos rétegpiaci termékekre vannak specializdlva, a
fogyaszt6 szamaéra egyértelmd. Mindenesetre annak érde-
kében, hogy a fogyaszté szdmdra érthet§ legyen az
ajanlds alapja, tdjékoztatdst kell kapnia a hitelez6tdl,
illetve a hitelkozvetit6tsl arrdl, hogy azok csak sajit
termékkoriik vagy a piacon forgalmazott termékek széles
kore tekintetében nytjtanak tandcsadast.

A tandcsaddsi szolgdltatdsok nyujtdsdhoz megfelelGen
meg kell érteni a fogyasztd pénziigyi helyzetét, preferen-
cidit és céljait, mégpedig a szitkséges naprakész informa-
ciok és a fogyasztonak a hitelmegdllapodds idStartama
alatti koriilményeit érint6 kockdzatokra vonatkozd
ésszerdi feltételezések alapul vételével. A tagdllamok
szdmdra lehet6vé kell tenni, hogy részletesen meghatd-
rozhassak, hogy egy adott termék megfelel§ségét hogyan
kell felmérni a tandcsaddsi szolgaltatds nydjtdsakor.

A fogyaszté azon lehetdsége, hogy a hitelt a hitelmegdl-
lapodds lejarata elStt  visszafizesse egyrészt fontos
szerepet jatszhat a bels6 piaci verseny és az unids
polgarok szabad mozgdsinak el6mozditasdban, masrészt
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rugalmassdgot biztosit a hitel futamideje alatt, ami sziik-
séges a pénziigyi stabilitds elémozditdsdhoz. Mindazon-
dltal lényegesen eltérhetnek azok a nemzeti elvek és
feltételek, amelyek alapjin a fogyaszték jogosultak az
altaluk felvett hitel el6torlesztésére, és azok a feltételek
is, amelyek alapjan megval6sulhat az el6torlesztés. Bar
kétségtelen a jelzdlog-finanszirozdsi mechanizmusok és
az elérhet termékek sokfélesége, a hitel elStorlesztése
tekintetében alapvetd szitkség van bizonyos unids szintii
el6irasokra annak biztositdsa érdekében, hogy a fogyasz-
toknak lehetdségiik legyen kotelezettségeik teljesitésére a
hitelmegallapoddsban szerepl§ id6pont elétt, és hogy
magabiztosan vélaszthassdk ki az igényeiknek legmegfe-
lel6bb termékeket. A tagillamoknak ezért — jogsza-
balyban vagy mds médon, példdul szerz8dési feltételek
révén — biztositaniuk kell, hogy a fogyasztoknak jogsza-
balyban vagy szerzGdésben biztositott joguk legyen az
el6torlesztésre. Mindazonéltal a tagdllamok szdmaéra lehe-
t6vé kell tenni, hogy meghatdrozzak e jog gyakorldsanak
feltételeit. A feltételek kozé tartozhatnak a jog gyakorld-
sdra vonatkoz6 idébeli korldtozdsok, a hitelkamatldb
tipusat6l fuggSen eltérd elbdnds, vagy korlatozdsok
azon korlilmények tekintetében, amelyek kozott a jog
gyakorolhat6. Amennyiben az el6torlesztés olyan
id@szakra esik, amelyben a hitelkamatldb rogzitett, a jog
gyakorldsdnak feltételéiil lehet szabni a fogyasztd részérdl
fenndll6, a tagdllam éltal pontosan meghatdrozott jogos
érdek meglétét. Ilyen jogos érdek meriilhet fel példaul
vélds vagy a munkahely elvesztése esetén. A tagdllamok
dltal meghatdrozandé feltételekben megszabhat6, hogy a
hitelezd jogosult a hitel el6torlesztéséhez kozvetleniil
kapcsolodé koltségek utdn méltanyos és objektivan indo-
kolt kompenzdciéban részesiilni. Amennyiben a
tagdllamok tgy rendelkeznek, hogy a hitelez6 kompen-
zdcidra jogosult, annak a hitel el6torlesztéséhez kozvet-
lentil kapcsolodd potencidlis koltségek utdni méltanyos és
objektivan  indokolt, a kompenzdciéra vonatkozd
tagdllami szabdlyokkal Osszhangban 1évé kompenzici-
6nak kell lennie. A kompenzécié nem haladhatja meg a
hitelez pénziigyi veszteségét.

Fontos biztositani megfelel§ szinti transzparencia
meglétét, és érthetvé tenni a fogyasztok szamadra a pénz-
tigyi stabilitds megdrzése érdekében tett kotelezettségval-
lalasok jellegét, tovdbba azt, hogy a hitelmegdllapodds
idgtartama alatt milyen esetekben dllnak rendelkezésre
rugalmas lehetGségek. A fogyasztokat tdjékoztatni kell a
hitelkamatlabrél mind a szerzddéses kapcsolat fennélldsa
alatt, mind a szerz6dés megkotése elstt. A tagéllamok
szdmdra lehetévé kell tenni, hogy fenntarthassanak,
illetve bevezethessenek a hitelkamatldbnak a hitelezd
dltali egyoldalt megvaltoztatdsdra vonatkoz6 korldtozd-
sokat és tiltdsokat. A tagdllamok szdmdra lehetévé kell
tenni, hogy dgy rendelkezhessenek, hogy a hitelkamatldb
véltozdsa esetén a fogyaszt6 jogosult megkapni a torlesz-
tési tabldzat naprakész viltozatat.

72

Jollehet a hitelkozvetit6k kozponti szerepet jatszanak az
Unidban a lakdingatlanokhoz kapcsol6dd hitelmegallapo-
ddsok nytjtdsa terén, lényeges eltérések dllnak fenn a
hitelkozvetit6k iizletvitelére és feliigyeletére vonatkozd
nemzeti rendelkezések kozott, ami akadalyt éllit a hitel-
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kozvetitSi tevékenység megkezdése és folytatisa elé a
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bels8 piacon. A lakéingatlanokhoz kapcsolddd hitelmeg-
allapoddsok terén gétolja az egységes piac megfelel§
miikodését, hogy a hitelkozvetiték nem mikodhetnek
szabadon az Unié egész teriiletén. Bar tény, hogy a hitel-
kozvetitésben részt vevs szereplSknek sokféle tipusa léte-
zik, alapvet§ szitkség van bizonyos unids szintd el6ira-
sokra a magas szakmai szinvonal és a szinvonalas szol-
géltatds biztositdsa érdekében.

Helyénvald, hogy hitelkozvetit6k csak akkor végezhessék
tevékenységiiket, ha elGzetesen dtestek egy, a székhely
szerinti tagallam illetékes hatésdga dltali engedélyezési
eljardson, és folyamatosan feliigyelni kell Sket annak
biztositdsa érdekében, hogy megfeleljenek legaldbb a
zetre vonatkozdé szigord szakmai kovetelményeknek.
Ezek a kovetelmények legaldbb az intézmény szintjén
alkalmazanddk. A tagillamok meghatdrozhatjak azonban,
hogy az engedélyezési kovetelményeket a hitelkozvetits
alkalmazottaira is kell-e alkalmazni. A székhely szerinti
tagdllam tovdbbi kovetelményekrdl is rendelkezhet,
példaul arrdl, hogy a hitelkozvetit§ tulajdonosainak jo
hirneve legyen, vagy hogy a fiiggd hitelkozvetitsk csak
egy hitelezével dllhatnak szerz6déses viszonyban, ameny-
nyiben e kovetelmények ardnyosak és 6sszhangban dllnak
az uniods joggal. Az engedélyezett hitelkozvetitSkre vonat-
kozé relevans informéciokat be kell vezetni egy kozhiteld
nyilvantartdsba. Lehetéséget kell biztositani arra, hogy
azon fiiggd hitelkozvetitSket, akik, illetve amelyek kiza-
rélag egy hitelezGvel dolgoznak, valamint annak teljes és
feltétel nélkiili felel6ssége mellett jarnak el, az illetékes
hatésdgok azon a hitelez6n keresztiil engedélyezzék,
amelynek nevében a hitelkozvetits eljar. A tagdllamok
szdmadra biztositani kell azt a jogot, hogy korldtozasokat
tartsanak fenn vagy vezessenek be egyes hitelkozvetiték
jogi formdjdra vonatkozdan a tekintetben, hogy kizarolag
jogi személyként vagy természetes személyként mikod-
hetnek-e. A tagallamoknak lehetéséget kell kapniuk arra,
hogy szabadon eldontsék, minden hitelkozvetit6t
egyetlen nyilvdntartdsba vezetnek-e be, vagy tobb kiilon-
b6z8 nyilvantartds fenntartdsit kovetelik-e meg attdl
figgden, hogy a hitelkozvetit6 fiiggS hitelkozvetits-e
vagy ondlld6 hitelkozvetit6ként  tevékenykedik. A
tagdllamok szdmdra biztositani kell azt a lehetSséget is,
hogy korlatozasokat tartsanak fenn vagy vezessenek be
azzal kapcsolatban, hogy az egy vagy tobb hitelezével
szerz6déses viszonyban dllé hitelkozvetiték felszamithat-
nak-e dijat a fogyasztéknak.

Egyes tagdllamokban a hitelkozvetit6k donthetnek dgy,
hogy igénybe veszik kijelolt képvisel6k szolgdltatdsait,
akik, illetve amelyek az & neviikben végeznek tevékeny-
ségeket. A tagdllamok szdmdra biztositani kell annak
lehet6ségét, hogy az ezen irdnyelvben megallapitott
kiilonos szabdlyozdst alkalmazzék a kijelolt képviselSkre.
Mindazonaltal a tagdllamoknak lehet8séget kell kapniuk
arra, hogy ne vezessenek be ilyen szabalyozast, vagy mds
személyek szamdra is engedélyezzék, hogy a kijelolt
képvisel6kéhez hasonlé szerepet toltsenek be, feltéve,
hogy ezekre a személyekre a hitelkozvetitSkével azonos
szabalyozds vonatkozik. Az ezen irdnyelvben foglalt, kije-
I6lt képvisel6kre vonatkozd szabdlyok sem kotelezik a
tagdllamokat arra, hogy a joghatdsdguk ald tartozé terii-
leten engedélyezzék a kijelolt képviselk miikodését,
kivéve, ha ezen irdnyelv értelmében a kijelolt képvisel6k
hitelkozvetitének mindsiilnek.
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Annak érdekében, hogy az illetékes hatdsagok képesek
legyenek ténylegesen feliigyelni a hitelkozvetitSket, a
jogi személynek mindsiilé hitelkozvetitGket abban a
tagdllamban kell engedélyezni, amelyben a létesitS okirat
szerinti székhelyiik van. A jogi személynek nem ming-
sulé hitelkozvetitSket abban a tagdllamban kell engedé-
lyezni, ahol azok tevékenységi kozpontja van. Ezen
tilmenden a tagdllamoknak el8 kell frniuk, hogy egy
hitelkozvetits tevékenységi kozpontjanak mindig a szék-
hely szerinti tagallamban kell lennie, és mtkodését is
ténylegesen ott kell kifejtenie.

Az engedélyezési kovetelményeknek lehetévé kell tenniiik
a hitelkozvetit6k szdmadra, hogy a letelepedés és a szol-
géltatdsnyujtds szabadsigdnak elve alapjdn mds tagélla-
mokban is mtikodhessenek, feltéve, hogy az illetékes
hatésagok lefolytattdk a megfelel§ értesitési eljarast. A
szolgdltatdsnyujtdsi szdndékot a hitelkozvetitd szintjén,
és nem pedig az egyes alkalmazottak szintjén kell beje-
lenteni, még abban az esetben is, ha a tagéllam tgy dont,
hogy a hitelkozvetitén belil minden egyes alkalma-
zottnak at kell esnie az engedélyezési eljardson. Ez az
irdnyelv minden engedélyezett hitelkozvetitd — beleértve
azon hitelkozvetitGket is, amelyek kizdrdlag egy hite-
lez6vel dallnak szerz8déses viszonyban — tekintetében
meghatdrozza az egész Unidra kiterjed6 mtikodés kere-
teit, viszont nem rendelkezik ilyen keretrdl a kijelolt
képvisel6k esetében. Ilyen esetekben a mds tagallamban
mikodni kivand kijelolt képvisel6knek azon kovetelmé-
nyeknek kellene megfelelniiik, amelyeket ez az irdnyelv a
hitelkozvetit6k tevékenységének engedélyezésére hatdroz
meg.

Egyes tagdllamokban a hitelkozvetit6k mind hitelintéze-
tek, mind hitelintézetnek nem mindsiil§ hitelezék &ltal
kindlt hitelmegallapoddsokkal kapcsolatban végezhetik a
tevékenységiiket. Elvben lehet6vé kell tenni, hogy az
engedélyezett hitelkozvetit6k az Uni6é egész teriiletén
végezhessék tevékenységitket. Mindazonaltal a székhely
szerinti tagdllam illetékes hatdsdgai altali engedélyezés
nem jogosithatja fel a hitelkozvetitéket arra, hogy olyan
tagéllamban, ahol hitelintézetnek nem mindsilS hite-
lez6k nem mtikodhetnek, ilyen hitelezék dltal kinalt hitel-
megallapoddsokkal kapcsolatos szolgaltatdsokat nyuijt-
sanak a fogyasztoknak.

A tagdllamok rendelkezhetnek tgy, hogy az olyan
személyekre, akik kizdrolag eseti alapon, szakmai tevé-
kenységiik folytatdsa keretében végeznek hitelkozvetitdi
tevékenységet, példaul az iigyvédek és a kozjegyzdk, ne
vonatkozzon az ebben az irdnyelvben foglalt engedélye-
zési eljaras, feltéve, hogy a kérdéses szakmai tevékenység
szabdlyozott, és az alkalmazand6 szabélyok nem tiltjdk a
hitelkozvetitsi tevékenység eseti alapon torténd végzését.
Az ebben az irdnyelvben foglalt engedélyezési eljards alli
mentességnek azonban egyuttal azt kell jelentenie, hogy
az érintett személyek nem élhetnek az ezen irdnyelvben
meghatdrozott unids szinti engedélyezési rendszer adta
lehet6ségekkel. Ezen irdnyelv alkalmazdsiban nem tekin-
tend6k hitelkozvetitének az olyan személyek, akik vagy
amelyek szakmai tevékenységiik keretében eseti alapon
minddssze bemutatnak egy fogyasztét a hitelezdnek
vagy hitelkozvetitének, illetve elirdnyitjdk hozzd, példdul
oly médon, hogy felhivjdk a fogyasztd figyelmét egy
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adott hitelez6 vagy hitelkozvetit§ 1étezésére vagy az adott
hitelez§ vagy hitelkozvetit bizonyos tipusi termékére,
de ezen tiilmenden nem vesznek részt a termék rekldamo-
zdsaban, bemutatdsdban, ajanldsdban, illetve a hitelmegal-
lapodéds el6készitésében és megkotésében. Nem  tekin-
tendSk hitelkozvetitének ezen irdnyelv alkalmazdsiban
azon hitelfelvev6k sem, akik, illetve amelyek nem
végeznek hitelkozvetitSi tevékenységet, minddssze jog-
és kotelezettségatruhdzasi eljards korében hitelmegallapo-
dést ruhdznak egy fogyasztéra.

A hitelez8k kozotti egyenld versenyfeltételek megterem-
tése és a pénziigyi stabilitds elGsegitése érdekében, vala-
mint a tovabbi harmonizaciotdl fuggSen a tagallamoknak
biztositaniuk kell, hogy megfelel§ intézkedések legyenek
érvényben az ingatlanokhoz kapcsolddd hitelmegallapo-
dasokat nytjtd, hitelintézetnek nem mindsiil§ hitelez6k
tevékenységének engedélyezése és feliigyelete tekinteté-
ben. Az ardnyossag elvével 6sszhangban ebben az irdny-
elvben nem célszerti megéllapitani az olyan hitelez6k
tevékenységének engedélyezésére és feliigyeletére vonat-
kozé részletes feltételeket, amelyek a hitelintézetekre és
befektetési véllalkozdsokra vonatkozé prudencidlis kove-
telményekrdl sz6l6, 2013. janius 26-i 575/2013 eurdpai
parlamenti és tandcsi rendelet (') fogalommeghatrozasa
szerint nem minGsiilnek hitelintézetnek. A jelenleg az
Uniéban mkodd ilyen intézmények szdma, piaci része-
sedése, valamint azon tagdllamok szdma, amelyben tevé-
kenykednek - kiillonosen a pénziigyi vilsdg Ota -
alacsony. Ugyanezen okbdl az ilyen intézmények
esetében unids szintl engedély bevezetésérdl sem kell
rendelkezni ebben az irdnyelvben.

A tagillamoknak az ezen irdnyelv alapjin elfogadott
nemzeti rendelkezések megsértése esetén alkalmazandé
szankcidkra vonatkozé szabdlyokat kell megdllapitaniuk,
és biztositaniuk kell azok végrehajtdsat. Bar e szankciok
megvalasztdsa a tagdllamok mérlegelési jogkorében
marad, azoknak hatékonynak, ardnyosnak és visszatartd
erejlinek kell lennitik.

A hitelez8k és a fogyasztok kozotti, valamint a hitelkoz-
vetitk és a fogyasztok kozotti, az ebben az irdnyelvben
foglalt jogokbdl és kotelezettségekbdl eredd vitdk rende-
zése céljabol a fogyasztoknak lehetdséget kell kapniuk
peren kiviili panasz- és jogorvoslati eljardsok igénybevé-
telére. A tagdllamoknak biztositaniuk kell, hogy a hite-
lez8k és a hitelkozvetit6k szdmdara az ilyen alternativ
vitarendezési eljdrdsokban valé részvétel ne legyen opci-
onalis. Hatdrokon atnyuld tevékenységek esetén az alter-
nativ vitarendezési eljdrdsok zokkenémentes lebonyoli-
tasa érdekében a tagdllamoknak el§ kell irniuk és oszto-
nozniiik kell, hogy a panaszok és jogorvoslatok peren
kivilli rendezéséért felelds szervek egytittmikodjenek.
Ehhez kapcsolédban osztonozni kell a panaszok és
jogorvoslatok peren kiviili rendezéséért felelSs tagdllami
szerveket, hogy csatlakozzanak a fogyasztok és a pénz-
figyi szolgdltatok kozotti vitdk peren kiviili rendezéséért
felelgs tagallami rendszereket tomorits, FIN-NET elneve-
zésti pénziigyi vitarendezési hdl6zathoz.

() HL L 176., 2013.6.27., 1. o.

(78)

(79)

Annak érdekében, hogy biztositani lehessen a kovetke-
zetes harmonizaciot, és figyelembe lehessen venni a hitel-
megéllapoddsok piacainak, illetve a hiteltermékek fejlédé-
sének és a gazdasagi feltételeknek az alakuldsat, tovabba
az ezen irdnyelvben foglalt egyes kovetelmények ponto-
sabb meghatdrozdsa céljdbol a Bizottsagot fel kell hatal-
mazni arra, hogy az EUMSZ 290. cikkével 6sszhangban
jogi aktusokat fogadjon el az EEA egységes megfogalma-
zasanak, illetve a kitoltésére vonatkozé instrukcidknak a
modositdsa, valamint a THM kiszdmitdsdhoz haszndlt
megjegyzések médositasa vagy feltételezések aktualizaldsa
tekintetében. Rendkiviil fontos, hogy a Bizottsdg az
el6készité munkdja sordn megfelel§ konzulticidkat foly-
tasson, tobbek kozott szakértSi szinten is. A Bizottsdgnak
a felhatalmazdson alapulé jogi aktusok elGkészitése és
kidolgozdsa sordn biztositania kell az érintett dokumen-
tumoknak az Eurépai Parlament és a Tandcs részére
torténd  egyidejti, kell§ idSben torténd és megfelels
tovabbitasat.

A hitelkozvetitk azon lehet8ségének el@segitése érdeké-
ben, hogy szolgaltatdsaikat hatdrokon dtnydléan nyjtsék,
az illetékes hatésdgok kozotti egyiittmiikodés, informdci-
Ocsere és vitarendezés céljabdl a hitelkozvetiték engedé-
lyezéséért felelgs illetékes hatdsigként ugyanazokat kell
kijelolni, mint amelyek az eurdpai feliigyeleti hatdsig
(Eurépai Bankhatdsdg) 1étrehozdsardl sz0l6, 2010.
november 24-i 1093/2010/EU eurbpai parlamenti és
tandcsi rendeletben (%) foglaltak szerint az eurdpai
feliigyeleti hat6sdg (Eurdpai Bankhat6sdg) (EBH) égisze
alatt mtkodnek, vagy egyéb tagillami hatésdgokat,
amennyiben ez utdbbiak az ezen irdnyelv ald tartozd
feladataik elvégzéséhez egyiittmitikodnek az EBH égisze
alatt mikods hatdsagokkal.

A tagéllamoknak ki kell jel6lniiik az ezen irdnyelv végre-
hajtdséra felhatalmazott illetékes hatésdagokat, és biztosi-
taniuk kell, hogy a hatésagok rendelkezzenek a feladataik
teljesitéséhez sziikséges Osszes vizsgdlati és végrehajtdsi
hatdskorrel és a megfelel§ eréforrasokkal. Az illetékes
hatdsdgok ezen irdnyelv bizonyos aspektusai tekintetében
ugy is eljarhatnak, hogy a jogi dontés meghozataldra
hatdskorrel rendelkezé birdsigokhoz fordulnak, ideértve
adott esetben jogorvoslat irdnti kérelem benyujtdsat is. Ez
lehet6vé tenné a tagdllamok szdmdra — kiilonosen olyan
esetekben, amikor az ezen irdnyelvben foglalt rendelke-
zéseket a polgdri jogba iltetik at —, hogy a széban forgd
rendelkezések végrehajtdsat a fent emlitett szervekre és a
birésdgokra hagyjak. A tagéllamok szdméra meg kell adni
azt a lehetdséget, hogy az ezen irdnyelvben megallapitott
kotelezettségek széles korének betartatdsdra tobb kiilon-
boz6 illetékes hatdsdgot jeloljenek ki. Egyes rendelke-
zések esetében példdul a tagdllamok kijelolhetik a
fogyasztovédelem érvényesitéséért felelSs illetékes hatosa-
gokat, mds rendelkezések esetében pedig donthetnek a
prudenciilis feliigyeleti hat6sdg mellett. A kiilonboz6 ille-
tékes hatosagok kijelolésének a lehet8sége nem érintheti
a folyamatos feliigyeletre, valamint az illetékes hatésigok
kozotti egyiittmitkodésre vonatkozd, ezen irdnyelvben
el6irt kotelezettségeket.

() HL L 331, 2010.12.15., 12. o.
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81)  Ertékelni kell majd ezen irdnyelv hatékony mdkodését,
valamint azt, hogy milyen mértékben sikeriilt megvalési-
tani a lakéingatlanokhoz kapcsol6dé hitelmegallapoddsok
olyan bels§ piacat, amely magas szintl fogyasztovéde-
lemmel parosul. Ennek keretében tobbek kozott meg
kell vizsgilni ezen irdnyelv betartdsdt, illetve hatdsat,
tovabbd, hogy a hatdlya tovabbra is megfelel6-¢, valamint
elemezni kell a hitelintézetnek nem mindsiil§ hitelezék
altali hitelnydjtast és azt, hogy sziikség van-e tovabbi
intézkedésekre, példaul a hitelintézetnek nem mindsiilé
hitelez8knek adhaté unids szintii engedélyre, és meg kell
vizsgdlni, hogy sziikség van-e tovabbi jogok és kotelezett-
ségek bevezetésére a hitelmegéllapodasok szerz6déskotést
kovetd szakaszdra vonatkozdan.

(82) A kizdrdlagosan tagdllami intézkedések valdszintleg
eltér6 szabdlyrendszerekhez vezetnek, ami alddshatja a
belsé piac mikodését, vagy 1j akadalyokat gordithet
elé. Mivel ezen irdnyelv céljat, nevezetesen a lakdingatla-
nokhoz kapcsol6dd hitelmegallapoddsok magas szintd
fogyasztévédelemmel rendelkezd, hatékony és verseny-
alapt belsé piacit a tagdllamok nem tudjdk kielégitGen
megvaldsitani, és ezért az az intézkedés hatékonysdgara
tekintettel uniés szinten jobban megvaldsithatd, az Unié
intézkedéseket hozhat az Eurdépai Uniérdl szolo szer-
z8dés (EUSZ) 5. cikkében foglalt szubszidiaritds elvének
megfeleléen. Az emlitett cikkben foglalt ardnyossdg
elvének megfelel6en ez az irdnyelv nem lépi tdl az e
célok eléréséhez sziikséges mértéket.

(83) A tagillamok donthetnek tgy, hogy az ezen irdnyelvben
szabdlyozott bizonyos kérdéseket, példdul a fogyasztd
hitelképességének a vizsgalatit, a nemzeti jogba gy
illtetik dt, hogy a prudencidlis kovetelményeket szabd-
lyoz6 jog hatdlya ald tartozzanak, mig mds kérdéseket,
példaul a felel6sségteljes hitelfelvevére vonatkozé kotele-
zettségeket 1gy, hogy azok a polgdri vagy a biintetgjog
hatdlya ald tartozzanak.

(84) A tagdllamoknak és a Bizottsignak a magyardzé doku-
mentumokrdl sz6l6, 2011. szeptember 28-i egyiittes
politikai nyilatkozatdval (') Osszhangban a tagdllamok
véllaltdk, hogy az atiiltet§ intézkedéseikrsl szold értesi-
téshez indokolt esetben mellékelnek egy vagy tobb olyan
dokumentumot, amely megmagyardzza az irdnyelv
elemei és az azt atiltet6 nemzeti jogi eszkoz megfelel§
részei kozotti kapcsolatot. Ezen irdnyelv tekintetében a
jogalkotd ugy itéli, hogy indokolt ilyen dokumentumok
tovabbitdsa.

(85) Az eurbpai adatvédelmi biztos 2011. jalius 25-én nyil-
vanitott véleményt (%) a személyes adatok kozosségi
intézmények és szervek dltal torténd feldolgozasa tekin-
tetében az egyének védelmérél, valamint az ilyen adatok

() HL C 369., 2011.12.17., 14. o.
() HL C 377., 2011.12.23., 5. o.

szabad dramldsar6l sz6lo6, 2000. december 18-i
45/2001/EK eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (%)
28. cikke (2) bekezdése alapjén,

ELFOGADTA EZT AZ IRANYELVET:

1. FEJEZET

TARGY, HATALY, FOGALOMMEGHATAROZASOK ES
ILLETEKES HATOSAGOK
1. cikk
Targy

Ezen irdnyelv kozos keretet hoz létre egyrészt — a lakdingat-
lanhoz kapcsolodd hatékony hitelezési feltételek tagallamokon
belilli kidolgozasdnak alapjaként — a lakéingatlanhoz kapcso-
16d6, jelzdloggal vagy mds mddon biztositott fogyasztéi hitel-
megéllapoddsokra vonatkozé tagdllami torvényi, rendeleti és
kozigazgatasi rendelkezések egyes aspektusaira vonatkozdan,
ezen beliil el8irva, hogy hitelképességi vizsgalatot kell végezni
a hitel nydjtdsit megel6z8en, mdsrészt bizonyos - tobbek
kozott a hitelkozvetitSk, a kijelolt képvisel6k és a hitelinté-
zetnek nem minGsiil hitelezék tevékenységének megkezdését
és feliigyeletét érint6 — prudencidlis és feliigyeleti kovetelmé-
nyekre vonatkozdan.

2. cikk
A harmonizicié szintje

(1) Ez az irdnyelv nem akadilyozza meg a tagdllamokat
abban, hogy szigortibb rendelkezéseket tartsanak fenn, illetve
vezessenek be a fogyasztok védelme érdekében, amennyiben e
rendelkezések Osszhangban vannak az unids jog szerinti kote-
lezettségeikkel.

(2) Az (1) bekezdés ellenére a tagillamok nem tarthatnak
fenn és nem vezethetnek be a nemzeti jogukba olyan rendelke-
zéseket, amelyek eltérnek a 14. cikk (2) bekezdésében és a I
melléklet A. részében szerepld, az egységes eurépai adatlapon (a
tovabbiakban: EEA) a szerzédéskotést megel6zGen nytjtand6
egységes tdjékoztatasrol, valamint a 17. cikk (1)—(5), (7) és (8)
bekezdésében, tovabba az 1. mellékletben szerepld, a teljeshitel-
dij-mutaté (a tovibbiakban: THM) kiszdmitdsira vonatkozd
kozos és kovetkezetes unids standardrdl sz616 rendelkezésekt6l.

3. cikk
Hatily

(1)  Ez az irdnyelv az aldbbiakra alkalmazandoé:

a) olyan hitelmegillapoddsok, amelyek fedezete lakdingatlanra
bejegyzett jelzalog vagy a tagdllamokban dltaldnosan alkal-
mazott mds hasonl6 lakéingatlan alapt biztositék, vagy vala-
mely, lakdingatlanhoz kapcsolddé jog; és

b) a foldteriilet vagy meglévd vagy tervezett épiilet tulajdonjo-
ganak megszerzését vagy fenntartdsdt célzé hitelmegdllapo-
dasok.

() HL L 8., 2001.1.12,, 1. o.
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(2)  Ez az irdnyelv nem alkalmazandé az aldbbiakra:

a) olyan — az ingatlanvagyonnak a tulajdonos lakhatasi jogdnak
megtartdsa melletti pénzzé tételére (equity release) vonatkozé
— hitelmegallapoddsok, amelyek esetében a hitelezd:

i. dtaldnyOsszeget vagy rendszeres kifizetéseket folydsit,
vagy egyéb formdban hitelt folydsit a lakdingatlan késGbbi
eladdsabol szarmaz6 Osszeg vagy a lakéingatlanra vonat-
kozé jog ellenében; tovabba

ii. a tagdllamok éltal meghatdrozott, a fogyasztét érint§ egy
vagy tobb életesemény bekovetkezéséig nem fogja kérni a
hitel torlesztését, kivéve, ha a fogyaszté a szerzédéses
kotelezettségeit oly mértékben sérti meg, hogy az lehet6vé
teszi a hitelez§ szdmdra a hitelmegéllapodds felmondésat;

b) olyan hitelmegdllapoddsok, amelyek keretében a munkaad6
mésodlagos tevékenységként hitelt nytjt munkavallaléinak,
ha a hitelmegéllapoddst kamatmentesen vagy a piacon 4lta-
lanosan alkalmazott THM-nél alacsonyabb dijakkal kindlja, és
az a nyilvdnossdg szdmdra nem hozzaférhetd;

¢) olyan hitelmegéllapoddsok, amelyek keretében kamatmen-
tesen és a hitel nydjtasdval kozvetleniil 6sszeftiggs koltségek
fedezésére szolgdlé dijakon kivill egyéb dijaktdl mentesen
nytjtanak hitelt;

d) folyészamlahitel formdjaban fenndllé hitelmegallapodasok,
amelyek alapjan a hitelt egy honapon beliil vissza kell fizetni;

¢) olyan hitelmegallapoddsok, amelyek valamely wigy birdsdg
vagy mads hatdsdg el6tti rendezésének kovetkezményei;

f) fenndllé tartozds dijmentes halasztott torlesztéséhez kapcso-
16d6, az (1) bekezdés (a) pontjanak hatilya ald nem tartozd
hitelmegéllapoddsok.

(3) A tagillamok eltekinthetnek az aldbbiak alkalmazdsitdl:

a) a 11. és 14. cikk, valamint a I melléklet azon fogyasztdi
hitelmegéllapoddsok esetében, amelyeknek fedezete lakéin-
gatlanra bejegyzett jelzdlog vagy a tagéllamokban dltalinosan
alkalmazott mds hasonlé lakéingatlan alapt biztositék vagy
valamely, lakéingatlanhoz kapcsol6dé jog, és amelyeknek
célja nem lakdingatlanhoz fiz6d6 tulajdonjog megszerzése
vagy megtartdsa, amennyiben a tagallamok e hitelmegéllapo-
ddsokra a 2008/48[EK irdnyelv 4. és 5. cikkét, valamint II. és
II. mellékletét alkalmazzdk;

b) ezen irdnyelv az olyan, lakbingatlanhoz kapcsolddé hitelme-
gallapoddsok esetében, amelyek tgy rendelkeznek, hogy a
fogyasztd, illetve csalddtagja nem veheti hazként, lakdsként

vagy mds lakhelyként birtokba a lakéingatlant, hanem azt
csak bérleti szerz6dés alapjan lehet hazként, lakdsként vagy
mds lakhelyként birtokba venni;

¢) ezen irdnyelv az olyan hitelekhez kapcsolédd hitelmegélla-
poddsok esetében, amelyek a fogyasztok egy korldtozott
korének altalanos kozérdeket szolgld céld, jogszabalyban
foglalt rendelkezés alapjdn, kamatmentesen vagy a piacon
altalanosan alkalmazott hitelkamatldbakndl alacsonyabb
hitelkamatlabak mellett, vagy mds, a piacon daltalinosan
alkalmazott feltételekhez képest a fogyaszté szdmdra kedve-
z8bb feltételek és a piacon dltaldnosan alkalmazott hitelka-
matldbakndl nem magasabb hitelkamatldbak mellett nydjtott
hitelekhez kapcsolddnak;

d) ezen irdnyelv az 4thidalé hitelek esetében;

¢) ezen irdnyelv az olyan hitelmegdllapoddsok esetében,
amelyeknél a hitelez6 a 2008/48/EK irdnyelv 2. cikkének
(5) bekezdése szerinti szervezet.

(4)  Azok a tagdllamok, amelyek élnek a (3) bekezdés b)
pontja szerinti lehetéséggel, biztositjdk e hiteltipusra vonatko-
zban egy megfelel§ keret nemzeti szint(i alkalmazdsat.

(5)  Azok a tagdllamok, amelyek élnek a (3) bekezdés c) vagy
) pontja szerinti lehetSséggel, biztositjak megfelel§ alternativ
eljardsok alkalmazdsdt, amelyekkel garantdlhat6, hogy a
fogyasztok id6ben tdjékoztatdst kapjanak e hitelmegallapoddsok
{6 jellemzGirdl, kockdzatairdl és koltségeirdl a szerz8déskotést
megel6z8 idGszak sordn, és hogy e hitelmegallapoddsok rekld-
mozdsa tisztességes és vildgos legyen, tovabbd ne legyen
megtévesztd.

4. cikk
Fogalommeghatdrozisok

Ezen irdnyelv alkalmazdsiban a kovetkez§ fogalommeghatd-
rozésok alkalmazandok:

1. ,fogyaszt6”: a 2008/48[EK irdnyelv 3. cikkének a) pont-
jaban meghatdrozott fogyaszto;

2. ,hitelez8” olyan természetes vagy jogi személy, akifamely
szakmdja, tzleti tevékenysége vagy foglalkozdsa gyakorldsa
sordn a 3. cikk hatdlya ald tartozé hitelt nyijt vagy annak
nyujtasara igéretet tesz;

3. ,hitelmegallapodds™ olyan megdllapodds, amely alapjin a
hitelez6 a fogyaszténak halasztott fizetés, kolcson vagy
mds, ezekhez hasonlé pénziigyi megoldds formdjdban a
3. cikk hatdlya ald tartozé hitelt nydjt vagy annak nyujta-
sdra igéretet tesz;

4. jarulékos szolgdltatds” a fogyaszténak a hitelmegdllapo-
déshoz kapcsoldéddan nydjtott szolgéltatds;
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5. ,hitelkozvetit6™: olyan természetes vagy jogi személy, aki/ tartozd tevékenységekben kozvetlenill részt vesz vagy

10.

11.

amely nem hitelez6ként, illetve kozjegyzéként jar el, és
akinek/amelynek tevékenysége nem csupdn a fogyasztd
hitelezének vagy hitelkozvetitének valé kozvetlen vagy
kozvetett bemutatdsdra szoritkozik, azonban szakmdja,
iizleti tevékenysége vagy foglalkozdsa keretében — anyagi
vagy egyéb, kolcsonodsen elfogadott pénziigyi formdt 6lt§
— difjazds ellenében:

a) fogyasztok szdmdra hitelmegdllapoddsokat mutat be
vagy ajanl;

b) fogyasztok szdmdra hitelmegéllapodasok tekintetében az
a) pontban emlitettektd] eltérd el6készits vagy a szerz6-
déskotést megel6z8en végzett mas adminisztrativ tevé-
kenységgel segitséget nytjt; vagy

c) a hitelez8 nevében fogyasztokkal hitelmegallapoddsokat
kot;

. ,csoport” a hitelez8k olyan csoportja, amelyeket Ossze-

vontan kell kezelni a meghatdrozott tipust vallalkozdsok
éves pénziigyi kimutatdsair6l, Osszevont (konszolidalt)
éves pénziigyi kimutatdsair6l és a kapcsol6d6 beszamo-
16krél sz616, 2013. jinius 26-i 2013/34/EU eurdpai parla-
menti és tandcsi irdnyelvben (') meghatdrozott Osszevont
(konszolidalt) éves beszdmolo készitése tekintetében;

. fiiggd hitelkozvetitd”: olyan hitelkozvetits, akifamely az

alabbiak valamelyikének nevében, teljes és feltétel nélkiili
felel6ssége mellett jar el:

a) egyetlen hitelez6;

b) egyetlen csoport; vagy

c) tobb hitelezd vagy hitelez6csoport, amennyiben egyiit-
tesen nem teszik ki a piac tobbségét;

. ,kijelolt képvisel™: olyan, az 5. pontban emlitett tevékeny-

ségeket végz8 természetes vagy jogi személy, aki, illetve
amely egyetlen hitelkdzvetitd nevében, teljes és feltétlen
felel6ssége mellett jar el;

. yhitelintézet”: az 575/2013/EU rendelet 4. cikke (1) bekez-

désének 1. pontjdban meghatérozott hitelintézet;

Lhitelintézetnek nem mindsilé hitelez8”: olyan hitelezd, aki,
illetve amely nem hitelintézet;

sszemélyzet”

a) a hitelez6nek vagy hitelkozvetitének dolgozé olyan
természetes személy, aki az ezen irdnyelv hatdlya ald

() HL L 182, 2013.6.29., 19. o.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

az ezen irdnyelv hatdlya ald tartozd tevékenységek
végzése sordn fogyasztokkal kapcsolatban all;

b) a kijelolt képviselének dolgozé olyan természetes
személy, aki az ezen irdnyelv hatdlya ald tartozé tevé-
kenységek végzése sordn fogyasztokkal kapcsolatban 4ll;

¢) olyan természetes személy, aki az a), illetve b) pontban
emlitett természetes személyek kozvetlen felettese vagy
Gket kozvetleniil felugyeli;

Jteljes hitelosszeg” a 2008/48[EK irdnyelv 3. cikkének I)
pontjaban meghatdrozott teljes hitelsszeg;

,a hitel fogyaszto dltal viselt teljes koltsége” a hitel
fogyaszt6 altal viselt teljes koltsége a 2008/48/EK irdnyelv
3. cikkének g) pontjdban meghatdrozottak szerint, ideértve
az ingatlan értékbecslésének koltségét, amennyiben az
értékbecslés a hitel felvételéhez sziikséges, de ide nem
értve az ingatlan tulajdonjogdnak dtruhdzdsdért fizetendd
ingatlan-nyilvantartdsi dijakat. A hitel fogyaszt6 altal viselt
teljes koltsége nem foglalja magdban a fogyaszt dltal a
hitelmegdllapoddsba  foglalt barmely kotelezettségének
elmulasztdsa miatt fizetend§ koltségeket;

,a fogyasztd dltal fizetendd teljes Osszeg™ a fogyasztd dltal
fizetend§ teljes Osszeg a 2008/48/EK irdnyelv 3. cikkének
h) pontjdban meghatdrozottak szerint;

Jteljeshiteldij-mutaté” (THM): a hitel fogyaszt6 altal viselt
teljes koltsége a teljes hitelosszeg éves szdzalékdban kife-
jezve, beleértve — adott esetben — a 17. cikk (2) bekezdé-
sében emlitett koltségeket; a  teljeshiteldij-mutaté éves
alapon megegyezik a hitelez6 és a fogyaszté kozotti
megallapodds szerinti valamennyi jovébeli és meglévd kote-
lezettségvillals (lehivasok, torlesztések és dijak) jelenértéké-
vel;

Lhitelkamatlab” a 2008/48/EK iranyelv 3. cikkének j) pont-
jaban meghatarozott hitelkamatlab;

Jhitelképességi vizsgalat” annak értékelése, hogy milyen
kilatds van a hitelmegallapoddsbdl ered§ torlesztési kotele-
zettség teljesitésére;

tartos adathordozd”™ a 2008/48/EK irdnyelv 3. cikkének m)
pontjdban meghatarozott tartds adathordozo;

,székhely szerinti tagdllam™:

a) ha a hitelez§ vagy a hitelkozvetit§ természetes személy,
az a tagallam, ahol tevékenységi kozpontja taldlhato;
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20.

21.

22.

23,

24,

25.

26.

27.

28.

b) ha a hitelez8 vagy a hitelkozvetit6 jogi személy, az a
tagéllam, ahol a létesitd okirat szerinti székhelye taldl-
hat6, vagy amennyiben az alkalmazandé nemzeti jog
alapjan nincs létesité okirat szerinti székhelye, az a
tagéllam, ahol tevékenységi kozpontja taldlhatd;

,fogadd tagdllam”™ az a székhely szerinti tagallamtol eltérd
tagdllam, amelyben a hitelez6nek vagy hitelkozvetitének
fidktelepe van, vagy ahol szolgaltatdst nytijt;

Jtandcsadasi szolgdltatdsok™ személyre szabott ajdnldsok
nydjtdsa a fogyaszténak hitelmegallapoddsokhoz kapcso-
16d6 tigyletre vagy tigyletekre vonatkozdan, amely a hitel-
nydjtastol és az 5. pontban emlitett hitelkozvetitSi tevé-
kenységtdl elkiiloniilg tevékenységnek mindsiil;

Jlletékes hatésdg” valamely tagdllam dltal a 5. cikknek
megfelelGen illetékesként kijelolt hatdsdg;

,athidalo hitel”: rogzitett futamidg nélkiili vagy 12 hénapon
beliil torlesztendd olyan hitel, amelyet a fogyasztd dtmeneti
finanszirozasi megolddsként vesz igénybe arra az iddre,
amig az ingatlan egy madsik finanszirozdsi konstrukcidjira
at nem all;

Jeltételes kotelezettség vagy garancia” olyan hitelmegallapo-
dés, amely egy masik kiilondllo, de jarulékos tigylet garanci-
djaként szolgdl, és az ingatlanfedezettel biztositott t6ke lehi-
vasara csak akkor keriil sor, ha a szerz8désben meghatd-
rozott egy vagy tobb esemény bekovetkezik;

Jészleges tulajdonszerzésre irdnyul hitelmegallapodds”
olyan hitelmegdllapodds, amelynek esetében a torlesztendd
t6ke alapja a tSketorlesztés vagy tdketorlesztések idGpont-
jaban érvényes ingatlanértéknek a szerz6dés szerinti, szdza-
lékban meghatdrozott része;

Larukapcsolds™ a hitelmegallapodds ajanldsa vagy értékesi-
tése mds kilon pénziigyi termékekkel vagy szolgdltatd-
sokkal egy csomagban, amennyiben a hitelmegallapodast
kiilon nem vehetd igénybe a fogyaszté dltal;

,csomagban torténd értékesités”: hitelmegdllapodds ajanldsa
vagy értékesitése kiilonallé pénziigyi termékekkel vagy szol-
géltatdsokkal egy csomagban, amennyiben a hitelmegélla-
podds kiilon is igénybe vehet§ a fogyasztd dltal, de nem
szitkségszerden ugyanazon feltételek mellett, mint
amelyeket a jarulékos szolgdltatdsokkal egy csomagban
kinalt hitelmegéllapodds tartalmaz;

,devizahitel: olyan hitelmegallapodds, amely esetében a
hitel:

a) pénzneme eltér attdl a pénznemtdl, amelyben a
fogyaszt6 a hitel visszafizetéséhez felhaszndland6 jove-
delmét szerzi, illetve a torlesztéshez felhaszndlandd
vagyondt tartja; vagy

b) pénzneme eltér a fogyaszté dlland6 lakohelye szerinti
tagdllam pénznemétdl.

5. cikk
Illetékes hatésigok

(1) A tagéllamok kijelolik az ezen irdnyelv alkalmazdsdnak és
végrehajtasanak biztositdsdra felhatalmazott illetékes nemzeti
hatésdgokat, és biztositjdk, hogy a hatdsigok rendelkezzenek
a feladataik hatékony és eredményes teljesitéséhez sziikséges
Osszes vizsgdlati és végrehajtdsi hatdskorrel és a megfeleld
er6forrdsokkal.

Az els6 albekezdésben emlitett hatdsdgok kizardlag kozjogi
hatésagok, illetve a nemzeti jog altal elismert vagy a nemzeti
jog altal erre kifejezetten felhatalmazott kozjogi hatdsagok éltal
elismert szervek lehetnek. Az elsé albekezdésben emlitett haté-
sagok nem lehetnek sem hitelez8k, sem hitelkozvetitdk, sem
kijelolt képviselSk.

(2) A tagdllamok biztositjdk, hogy az illetékes hatdsdgokra, a
jelenleg vagy a mdltban az illetékes hatésdgoknak dolgozé vala-
mennyi személyre, valamint az illetékes hatdsdgok dltal
megbizott konyvvizsgalokra és szakért6kre szakmai titoktartdsi
kotelezettség vonatkozzon. Az emlitettek a biintetGjog és az
ezen irdnyelv hatdlya ald tartoz6 esetek sérelme nélkil a felada-
taik elldtdsa sordn tudomdsukra jutott bizalmas informdcidkat
nem adhatjdk ki semmilyen mds személynek vagy hatdsdgnak,
az Osszefoglalt vagy Osszesitett formdban torténd kozlés kivéte-
lével. Ez azonban nem jelenti azt, hogy az illetékes hatdsdgok
egymds kozott nem cserélhetnek, vagy nem adhatnak 4t
bizalmas informdcidkat a nemzeti és uni6s joggal 6sszhangban.

(3) A tagdllamok biztositjdk, hogy az ezen irdnyelv 9., 29.,
32., 33, 34. és 35. cikke alkalmazdsinak és végrehajtdsanak
biztositdsa érdekében illetékesként kijelolt hatsagok az aldbbiak
egyikének vagy mindkett6nek mindsiiljenek:

a) az 1093/2010/EU rendelet 4.
meghatdrozott illetékes hatdsdgok;

cikkének 2. pontjiban

b) az a) pontban emlitett illetékes hatdsagoktdl eltéré hatdsa-
gok, amennyiben a nemzeti torvények, rendeletek és
kozigazgatdsi rendelkezések el6irjak, hogy e hatdsigoknak
az ezen irdnyelv szerinti feladataik elldtdsa — és ennek kere-
tében az eurdpai feliigyeleti hatésdggal (Eurépai Bankhato-
sdg) (EBH) vald, ezen irdnyelvben el6irt egytittmtikodés —
érdekében szitkség esetén egyiitt kell mdkodniik az a)
pontban emlitett illetékes hatésdgokkal.

(4) A tagdllamok tdjékoztatjdk a Bizottsigot és az EBH-t az
illetékes hatosagok kijelolésérdl, illetve ennek barmely véltozdsa-
16l, feltiintetve az egyes feladatoknak a kiilonbozg illetékes
hat6sdgok kozotti esetleges felosztdsit. Az els§ ilyen értesitést
a lehet§ legrovidebb idén beliil, de legkésébb 2016. mdrcius
21-én meg kell kiildeni.
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(5) Az illetékes hatésagok a jogkoritket a nemzeti joggal
osszhangban gyakoroljak:

a) kozvetlenill sajat hatdskoritkben eljarva, vagy az igazsigiigyi
hatdsdgok feliigyelete alatt; vagy

b) a 9., 29, 32, 33, 34. és 35. cikk kivételével a sziikséges
hatdrozat meghozatala tekintetében hatdskorrel rendelkezd
és illetékes birdsagokhoz valé fordulds, illetve — a szitkséges
hatdrozat meghozataldra irdnyuld kereset elutasitdsa esetén —
jogorvoslati kérelem utjan.

(6)  Amennyiben a tagallam teriiletén tobb illetékes hat6sdg is
van, a tagallam biztositja, hogy az egyes hatdsigok feladata
egyértelmtien meg legyen hatdrozva, és hogy a hatdsagok
szorosan egyiittmiikodjenek annak érdekében, hogy mind-
egyikitk hatékonyan tudja végrehajtani sajét feladatait.

(7) A Bizottsdg évente legalabb egyszer kozzéteszi az illetékes
hat6sdgok jegyzékét az Eurdpai Unié Hivatalos Lapjdban, és azt
honlapjéan is folyamatosan frissiti.

2. FEJEZET
PENZUGYI ISMERETTERJESZTES
6. cikk

Pénziigyi ismeretterjesztés a fogyasztok szdmdra

(I) A tagdllamok tdmogatjdk az olyan intézkedéseket,
amelyek eldsegitik a fogyasztok felelGsségteljes hitelfelvétellel
és tartozdskezeléssel, kiilonosen a jelzadloghitel-megéllapoda-
sokkal kapcsolatos pénziigyi ismereteinek bdvitését. A
fogyasztok és kilonosen azon fogyasztok eligazoddsinak a
megkonnyitése érdekében, akik els§ alkalommal vesznek fel
jelzdloghitelt, egyértelmd dltaldnos tdjékoztatdsra van szikség a
hitelnydjtds folyamatdrdl. Téjékoztatdsra van sziikség arrdl is,
hogy milyen ttmutatdssal szolgdlhatnak a fogyasztok szdmadra
a kiilonbozd fogyasztdi szervezetek és a nemzeti hatésagok.

(2) A Bizottsdg értékelést tesz kozzé az egyes tagdllamokban
a fogyasztok rendelkezésére dll6 pénziigyi ismeretterjesztésrdl,
ismertetve egyuttal néhdny olyan bevélt gyakorlatot, amelyek
tovabbfejlesztésével novelhetd a fogyasztok pénziigyi tdjékozott-
sdga.

3. FEJEZET

A HITELEZOKRE, A HITELKOZVETITOKRE ES A KIJELOLT
KEPVISELOKRE VONATKOZO FELTETELEK

7. cikk

Uzletviteli kotelezettségek fogyasztéknak torténd
hitelnydjtiskor

(1) A tagallamok megkovetelik, hogy hiteltermékek kidolgo-
zasakor, vagy hitellel kapcsolatos tandcsaddsi szolgaltatdsok, és
adott esetben jdrulékos szolgdltatisok fogyaszték szdmdra

torténd nyujtasakor vagy kozvetitésekor, illetve hitelmegéllapo-
dasok végrehajtasakor a hitelezd, a hitelkozvetitd, illetve a kije-
16lt képvisel§ tisztességes, becsiiletes, dtlithaté és a szakmai
elvarasoknak megfelel6 moddon, a fogyasztok érdekeit szem
el6tt tartva jérjon el. A hitellel kapcsolatos tandcsaddsi szolgdl-
tatasok, ¢és adott esetben a jdrulékos szolgéltatasok nytjtasaval
vagy kozvetitésével kapcsolatban a tevékenységeknek a
fogyaszt6 személyes koriilményeivel kapcsolatos informéciékon,
a fogyaszté altal kozolt esetleges egyéb konkrét igényeken, vala-
mint a fogyasztd helyzetével kapcsolatos kockazatokrél a hitel-
megallapodds id6tartama viszonylatdban alkotott ésszerti feltéte-
lezéseken kell alapulniuk. Az ilyen tandcsadasiszolgéltatds-nyuj-
tassal kapcsolatban a tevékenységhez a 22. cikk (3) bekezdé-
sének a) pontja szerinti informdacidkat is alapul kell venni.

(2) A tagdllamok gondoskodnak arrdl, hogy az a mdd,
ahogyan a hitelez8k dijazzdk személyzetiiket és hitelkozvetitdi-
ket, és az a mdd, ahogyan a hitelkozvetit6k dijazzdk személy-
zetitket és kijelolt képviselSiket, ne gdtolja az (1) bekezdésben
meghatérozott kotelezettség teljesitését.

(3) A tagdllamok biztositjak, hogy a hitelképesség vizsgala-
taért  felelds személyzetre vonatkozé dijazdsi politikdjuk
meghatérozasakor és alkalmazdsakor a hitelez6k a méretiiknek,
belsd szervezeti felépitésitknek és tevékenységeik jellegének,
nagysagrendjének és Osszetettségének megfelel6 moddon és
mértékben betartsdk az aldbbi elveket:

a) a dijazdsi politika 0sszhangban van a megfelel§ és hatékony
kockazatkezeléssel és elGsegiti annak alkalmazdsit, és nem
6sztonoz a hitelez6 kockdzattlir6 képességét meghaladd
kockazatok vallaldsara;

=z

a dijazési politika 6sszhangban van a hitelezd tizleti straté-
gidjaval, céljaival, értékeivel és hosszi tava érdekeivel, és az
osszeférhetetlenség elkeriilését célzd intézkedéseket is tartal-
maz, kilondsen annak elSirdsdval, hogy a dijazds mértéke
nem az elfogadott kérelmek szdmdt6l vagy ardnyatdl figg.

(4) A tagdllamok biztositjdk, hogy amennyiben a hitelezdk,
hitelkozvetit6k vagy kijelolt képvisel6k tandcsaddsi szolgaltata-
sokat nyujtanak, gy az ebben részt vevs személyzet dijazd-
sanak szerkezete ne befolydsolja azon képességiiket, hogy az
tigyfél legfébb érdekének megfelelGen jarjanak el, valamint kiil6-
nosen, hogy az ne fiiggion az eladasi célkittizésektsl. A
tagdllamok e cél elérése érdekében tovdbba megtilthatjdk, hogy
a hitelezd a hitelkozvetitének jutalékot fizessen.

(5) A tagdllamok kizdrhatjdk vagy korlatozhatjak annak lehe-
tGségét, hogy a fogyaszté a hitelmegéllapodds megkotése eldtt
fizetést teljesitsen a hitelez6nek vagy a hitelkozvetitének.

8. cikk
A fogyasztok ingyenes tdjékoztatisinak kotelezettsége

A tagallamok biztositjak, hogy a fogyasztok ingyenesen jussanak
hozza az ezen irdnyelvben megallapitott kovetelményeknek
megfelelGen nytjtott informdcidkhoz.
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9. cikk

A személyzet ismereteire és szakértelmére vonatkozd
kovetelmények

(1) A tagdllamok biztositjék, hogy a hitelezdk, a hitelkozve-
titék és a kijelolt képviselsk megkoveteljék személyzetitktdl,
hogy megfelel§ szintli, naprakész ismeretekkel és szakérte-
lemmel rendelkezzenek a hitelmegallapoddsok kidolgozdsaval,
kinaldsaval vagy nyujtdsaval, a 4. cikk 5. pontja szerinti hitel-
kozvetitSi tevékenység ellitisdval vagy a tandcsaddsi szolgdlta-
tdsok nydtjtdsaval kapcsolatosan. Ha a hitelmegallapodds
megkotése jarulékos szolgéltatds nyujtdsit is magaban foglalja,
meg kell kovetelni a jdrulékos szolgdltatdsra vonatkozé
megfelel§ ismeretek és szakértelem meglétét.

(2) Az (3) bekezdésben emlitett korilmények kivételével a
székhely szerinti tagillam a III. mellékletben szerepld elvekkel
osszhangban meghatdrozza a hitelez8k, a hitelkozvetit6k és a
kijelolt képvisel6k személyzetének ismereteire és szakértelmére
vonatkozé minimumkdovetelményeket.

(3)  Amennyiben a hitelez8 vagy hitelkozvetits egy vagy tobb
mds tagallam teriiletén belul nydjtja szolgdltatasait:

i és ezt egy fidktelepen keresztill teszi, a fogadd tagédllam
feladata meghatdrozni a fidktelep személyzetének ismereteire
és szakértelmére vonatkozé minimumkovetelményeket;

ii. és ezt a szolgaltatdsnyujtds szabadsdga alapjan teszi, a szék-
hely szerinti tagdllam feladata meghatdrozni a személyzet
ismereteire és szakértelmére vonatkozé minimumkévetelmé-
nyeket a I melléklettel 6sszhangban, azonban a IIL
melléklet 1. pontjdnak b), c), e) és ) alpontja szerinti, ismere-
tekkel és szakértelemmel kapcsolatos kovetelményeket a
fogadé tagdllamok hatdrozhatjdk meg.

(4) A tagdllamok gondoskodnak arrdl, hogy az (1) bekez-
désben foglalt kovetelmények betartdsit az illetékes hatdsigok
feliigyeljék, valamint hogy az illetékes hatésagok rendelkezzenek
az dltaluk a feltigyelet elldtdsidhoz sziikségesnek itélt bizonyité-
koknak a hitelez6kt6l, hitelkozvetitSktél és kijelolt képvisel6ktél
valé bekérésének hatdskorével.

(5) A szolgaltatdsaikat mds tagéllam teriiletén belil a szolgal-
tatdsnydjtds szabadsdga alapjan nyujté hitelez8k és hitelkozve-
tit6k hatékony feliigyelete érdekében a fogadd és a székhely
szerinti tagéllam illetékes hatdsdgai szorosan egyiittmiikodnek
a fogado tagillam altal az ismeretekre és szakértelemre vonat-
kozban elSirt minimumkdovetelmények hatékony feliigyelete és
betartatdsa érdekében. E célbdl feladatokat és hataskoroket
ruhdzhatnak 4t egymasra.

4. FEJEZET

A HITELMEGALLAPODAS MEGKOTESE ELOTT NYUJTANDO
TAJEKOZTATAS ES KOVETENDO GYAKORLAT

10. cikk

A reklimozisra és a marketingre vonatkozé dltalinos
rendelkezések

A 2005/29[EK irdnyelv sérelme nélkiil a tagallamok megkove-
telik, hogy a hitelmegallapoddsokra vonatkoz6 rekldimok és
marketingkozlemények tisztességesek és egyértelmdek legyenek,
és ne legyenek megtévesztGek. Tilos kiilonosen az olyan
megfogalmazds, amely a hitel elérhetGsége vagy koltsége tekin-
tetében téves varakozdsokat kelthet a fogyasztoban.

11. cikk
A reklimokba foglalandé egységes tdjékoztatds

(1) A tagdllamok biztositjak, hogy barmely olyan, hitelmegal-
lapoddsra vonatkozé rekldm, amelyben kamatldb vagy a
hitelnek a fogyasztd dltal viselt koltségére vonatkozd barmilyen
szdmadat szerepel, tartalmazza az e cikknek megfelel§ egységes
tdjékoztatdst.

A tagillamok rendelkezhetnek tgy, hogy az elsG albekezdés
nem alkalmazandé akkor, ha a nemzeti jog a THM feltiintetését
irja el6 a hitelmegéllapodasokra vonatkozé olyan rekldmokban,
amelyek nem jelolnek meg sem kamatldbat, sem a hitelnek a
fogyaszt6 dltal viselt koltségére vonatkozdé semmilyen szam-
adatot az elsé albekezdésnek megfelelGen.

(2) Az egységes tdjékoztatisban egyértelmten, tomoren és jol
kiemelt médon kozolni kell:

a) a hitelez vagy adott esetben a hitelkozvetité vagy kijelolt
képvisel6 nevét;

b) adott esetben azt, hogy a hitelmegallapodds fedezete lakéin-
gatlanra bejegyzett jelzdlog vagy a tagdllamokban altaldnosan
alkalmazott mds hasonlé lakéingatlan-alapt biztositék, vagy
lakéingatlanhoz kapcsol6dé jog lesz.

¢) a hitelkamatlabat, megjelolve, hogy az rogzitett, valtozé vagy
e kett6 kombindcidja, a hitel fogyaszté éltal viselt teljes kolt-
ségében foglalt dijakra vonatkozé részletes tdjékoztatdssal

egyiitt;
d) a teljes hitelosszeget;

¢) a THM-et, amelyet a reklimban legaldbb olyan jol kiemelt
modon kell megjeleniteni, mint barmely kamatlabat;

f) adott esetben a hitelmegallapodds idGtartamat;

g) adott esetben a torlesztérészletek Osszegét;
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h) adott esetben a fogyaszté dltal fizetend§ teljes Gsszeget;
i) adott esetben a torleszt6részletek szamat;

j) adott esetben egy arra vonatkozé figyelmeztetést, hogy az
drfolyam esetleges ingadozédsai befolydsolhatjdk a fogyaszt6
altal fizetendd Osszeget.

(3) A (2) bekezdésben felsorolt informéciokat — annak az a),
b) vagy j) pontjdban felsoroltak kivételével — reprezentativ
példaval kell szemléltetni, mely reprezentativ példat a tajékozta-
tisban kovetkezetesen végig kell vezetni. A tagillamok elfo-
gadjdk a reprezentativ példa meghatdrozdsira vonatkozé krité-
riumokat.

(4)  Ha a hitel felvételéhez, vagy annak a meghirdetett felté-
telek melletti felvételéhez jarulékos szolgdltatasra, kilonosen
biztositdsra vonatkozé szerz6dés megkotését irjdk eld, és e szol-
géltatds koltségei elére nem hatdrozhatok meg, akkor az e szer-
z6dés megkotésének kotelezettségét egyértelmien, tomoren és
jol kiemelt médon jelezni kell, a THM-mel egyiitt.

(5) A (2) és (4) bekezdésben emlitett egységes tdjékoztatdsnak
konnyen olvashaténak vagy adott esetben — a reklimozashoz
haszndlt médiumtél fiiggéen — tisztan hallhaténak kell lennie.

(6) A tagdllamok megkovetelhetik, hogy a rekldm tartal-
mazzon egy tomor és ardnyos modon megfogalmazott figyel-
meztetést a hitelmegdllapoddsokhoz kapcsol6dé konkrét kocka-
zatokra vonatkozdéan. A tagillamok haladéktalanul kozlik a
Bizottsdggal e kovetelményeket.

(7)  Ez a cikk nem érinti a 2005/29/EK irdnyelvet.

12. cikk
Arukapcsolds és csomagban torténd értékesités

(1) A tagdllamok engedélyezik a csomagban torténé értéke-
sitést, az drukapcsoldst azonban megtiltjdk.

(2) Az (1) bekezdés ellenére a tagdllamok rendelkezhetnek
tigy, hogy a hitelez8k felkérhetik a fogyasztét, illetve a fogyaszté
valamely csalddtagjat vagy egy, a fogyasztéval kozeli kapcso-
latban 4ll6 maésik személyt, hogy:

a) nyisson vagy tartson fenn egy olyan fizetési szamldt vagy
betétszdmldt, amely kizdrdlag a hitel visszafizetését vagy
torlesztését fedezs tdke gytjtésére, a hitelfelvételhez szik-
séges forrdsok elhelyezésére, vagy a hitelez§ szdmdara nemtel-
jesités esetére tovabbi biztositék nyujtdsdra szolgdl;

b) befektetési terméket vagy magdnnyugdij-terméket vegyen
vagy tartson fenn, amely azon elsGdleges funkcidja mellett,
hogy a befektet§ szdmdra nyugdijjovedelmet biztosit,
egytttal a hitelezd szdmdra is kiegészitd biztositékkal hiva-
tott szolgalni nemteljesités esetére, vagy a hitel visszafizetését
vagy torlesztését fedez6 t6ke gydjtése, illetve a hitelfelvé-
telhez sziikséges forrdsok elhelyezése céljara is rendelkezésre
all;

) részleges tulajdonszerzésre irdnyulé hitelmegéllapodassal
osszekapesolt kilon hitelmegdllapodast kosson a hitel felvé-
tele céljabol.

(3) Az (1) bekezdésben foglalt rendelkezés ellenére a
tagdllamok az drukapcsoldsi gyakorlatot engedélyezhetik,
amennyiben a hitelez§ bizonyitani tudja az illetékes hatdsdga
szamadra, hogy az dltala egymdshoz hasonl6 feltételekkel kindlt
kapcsolt termékek vagy termékkategéridk, amelyek kiilon nem
vehet6k meg, a piacon kindlt hasonlé termékek elérhetGségének
és drainak megfelel§ figyelembevételével a fogyasztd szdmadra
egyértelmdien el6nyos ajanlatot jelentenek. Ez a bekezdés kizd-
rélag azon termékekre alkalmazandd, amelyek forgalmazdsara
2014. mércius 20. utdn keril sor.

(4) A tagallamok lehet6vé tehetik a hitelez8k szdmdra, hogy
a fogyasztotdl megkoveteljék a hitelmegallapodashoz kapcsolo-
ddan egy arra vonatkozé biztositdsi szerz6dés megkotését. Ilyen
esetekben a tagallamoknak kotelezniiik kell a hitelezét, hogy az
altala el6nyben részesitett szolgaltat6tol eltérd szolgaltatd bizto-
sitdsi termékét is elfogadja, amennyiben az a hitelez§ éltal java-
solt biztositaséval egyenértékdi garancidt jelent.

13. cikk
Altalinos tdjékoztatés

(1) A tagillamok biztositjdk, hogy a hitelez6k vagy adott
esetben a fiiggd hitelkozvetit6k vagy kijelolt képvisel6ik nyom-
tatott formdban, egyéb tartds adathordozén vagy elektronikus
formdban mindenkor egyértelmd és érthetd dltaldnos tdjékozta-
tast tegyenek elérhet6vé a hitelmegéllapoddsokra vonatkozdan.
Ezenkivill a tagallamok el6irhatjak, hogy a fiiggetlen hitelkozve-
titk is tegyenek elérhetdvé dltaldnos tdjékoztatdst.

Az ilyen dltaldnos tdjékoztatdsnak legalabb a kovetkezSket
magédban kell foglalnia:

a) a tdjékoztatast kiadd természetes vagy jogi személy neve és
levelezési cime;

b) azok a célok, amelyekre a hitel felhasznalhat6;

¢) a biztositékok formdi, beleértve, ha van ilyen, annak lehet6-
ségét, hogy mads tagdllamban is lehetnek-e;

d) a hitelmegallapoddsok lehetséges idGtartama;

e) a rendelkezésre all6 hitelkamatldb-tipusok, megjeldlve, hogy
az adott hitelkamatldb-tipus rogzitett, vdltozd vagy a kettd
kombindci6ja, a rogzitett és a valtozé kamatozds jellemzd-
inek rovid leirdsdval, és annak feltiintetésével, hogy ezek
milyen kévetkezménnyel jarnak a fogyasztéra nézve;

f) amennyiben a hitel kilfoldi pénznemben vehets fel, a
kiilfoldi pénznem vagy kilfoldi pénznemek megjelolése és
annak lefrdsa, hogy milyen kovetkezményekkel jir a
fogyasztora nézve, ha kilfoldi pénznemben veszi fel a hitelt;
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g) egy reprezentativ példa a teljes hitelosszeg, a hitel fogyaszté
altal viselt teljes koltsége, a fogyaszté altal fizetendd teljes
osszeg és a THM megaddsdval;

h) a hitel fogyaszté dltal viselt teljes koltségébe bele nem
szamitott, a hitelmegallapoddssal kapcsolatban fizetendd
lehetséges tovabbi koltségek megjelolése;

i) a hitel hitelez6nek valo torlesztésére rendelkezésre 4llo
kiilonféle lehet8ségek felsoroldsa (beleértve a torlesztdrész-
letek szdmat, gyakorisdgdt és Osszegét is);

j) adott esetben tomor és egyértelmd nyilatkozat arrdl, hogy a
hitelmegéllapodds feltételeinek betartdsa nem jelent garan-
cidt a hitelmegdllapodds targyat képezd teljes hitelosszeg
visszafizetésére;

k) az elStorlesztéshez kozvetleniil kapcsolddé feltételek leirdsa;

l) az, hogy sziikség van-e az ingatlan értékbecslésére, és ha
igen, ki a felelds annak biztositdsaért, hogy az értékbecslésre
sor keriiljon, valamint hogy ezzel kapcsolatban a fogyasztot
terheli-e valamilyen koltség;

m) azoknak a jdrulékos szolgdltatisoknak a megjelolése,
amelyeket a fogyaszt6 koteles igénybe venni a hitel felvéte-
léhez vagy annak a meghirdetett feltételek melletti felvételé-
hez, és adott esetben annak feltiintetése, hogy a jarulékos
szolgéltatasokat a hitelez6t8l eltérd szolgaltat6tol lehet
megvenni; és

n) egy dltaldnos figyelmeztetés a hitelmegéllapoddshoz kapcso-
16d6 kotelezettségek be nem tartdsdnak lehetséges kovetkez-
ményeire vonatkozdan.

(2) A tagdllamok el6irhatjak a hitelez6k szdmara, hogy mds,
az adott tagdllamban relevans figyelmeztetéseket is feltiintes-
senek. A tagdllamok haladéktalanul kozlik a Bizottsdggal e kove-
telményeket.

14. cikk

A szerz8déskotést megel6zé tijékoztatds

(1) A tagdllamok biztositjdk, hogy a hitelez§ és adott esetben
a hitelkozvetité vagy a kijelolt képvisel§ elldssa a fogyasztot
azokkal a személyre szabott informdci6kkal, amelyek alapjén a
fogyaszt6é Ossze tudja hasonlitani a piacon elérhetd hitellehetd-
ségeket, fel tudja mérni azok kovetkezményeit, és tdjékoztatdson
alapulé dontést tudjon hozni arrél, hogy késson-e hitelmegalla-
podast:

a) indokolatlan késedelem nélkill azt kovetSen, hogy a
fogyaszté a 20. cikknek megfelelSen megadta igényeird],
pénziigyi helyzetérl és preferencidirdl a szitkséges informa-
cidkat; és

b) kell§ id6vel azel6tt, hogy a fogyasztét barmilyen hitelmegdl-
lapodés vagy ajanlat kotné.

(2) Az (1) bekezdésben emlitett, személyre szabott informa-
cidkat nyomtatott formaban vagy mds tart6s adathordozén, a IL.
mellékletben foglalt EEA felhaszndldsdval kell rendelkezésre
bocsatani.

(3) A tagallamok biztositjak, hogy ha a fogyaszté a hitelez6re
nézve kotelez8 ereji ajanlatot kap, azt szdmdra nyomtatott
formaban vagy egyéb tartés adathordozén kell dtadni, csatolva
hozza egy EEA-t is, amennyiben:

a) el6zéleg nem bocsitottak ilyen EEA-t a fogyaszté rendelke-
zésére, vagy

b) az ajdnlat jellemzdi kilonboznek a kordbban kapott EEA-n
taldlhaté informdacioktol.

(4) A tagillamok kotelez6vé tehetik az EEA-nak a hitelezére
nézve kotelezd erejii ajanlattételt megel6z8 rendelkezésre bocsa-
tasat. Az ezt el6ird tagdllamok kikotik, hogy az EEA jbdli
rendelkezésre bocsdtdsa csak akkor kotelezd, ha teljesiil a (3)
bekezdés b) pontja.

(5) Azok a tagdllamok, amelyek 2014. madrcius 20. el6tt
olyan adatlapot vezettek be, amely a II. mellékletben el6irt tdjé-
koztatdsi kotelezettségekkel egyenértékd kotelezettségeket tartal-
maz, e cikk céljaira 2019. marcius 21-ig tovabbra is hasznal-
hatjék ezt az adatlapot.

(6) A tagdllamok legalabb hét napban allapitjdk meg azt az
id8tartamot, amely alatt a fogyasztonak elegend id6 dll rendel-
kezésére az ajanlatok Osszehasonlitdsdhoz, kovetkezményeik
felméréséhez és a tdjékoztatdson alapulé dontéshozatalhoz.

A tagdllamok meghatarozzdk, hogy az els§ albekezdésben emli-
tett idGtartam a hitelmegallapodds megkotése el6tti gondolko-
dési idé6t, a hitelmegéllapodds megkotését kovetS azon id6sza-
kot, amely alatt az eldllis joga gyakorolhatd, vagy e kettt
egyiittesen jelenti-e.

Amennyiben valamely tagallam a hitelmegallapodds megkotése
elétti gondolkoddsi id6t hatdroz meg:

a) az ajanlat a gondolkodasi id§ alatt kotelezS erével bir a
hitelezdre nézve; és

b) a fogyaszténak a gondolkoddsi id§ alatt barmikor lehetGsége
van az ajdnlat elfogaddsdra.

A tagéllamok rendelkezhetnek gy, hogy a fogyaszték a gondol-
kodési id8 els§ tiz napjat meg nem halad6 ideig nem fogad-
hatjék el az ajanlatot.

Amennyiben a hitelkamatlab vagy az ajénlatra vonatkozé egyéb
koltségek meghatdrozdsinak az alapjit az alapul szolgdld kotvé-
nyek vagy egyéb hosszl tdvh finanszirozdsi eszk6zok értékesi-
tése képezi, a tagdllamok rendelkezhetnek dgy, hogy a hitelka-
matlab vagy az egyéb koltségek az alapul szolgald kotvény vagy
egyéb hosszl tava finanszirozdsi eszkoz értékével sszhangban
eltérhetnek az ajdnlatban kozolt kamatlabtol, illetve egyéb kolt-
ségektdl.
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Amennyiben a fogyaszté e bekezdés mdsodik albekezdésével
osszhangban jogosult eldllni a megallapodéstdl, a 2002/65/EK
irdnyelv 6. cikke nem alkalmazand®.

(7)  Azon hitelezd vagy adott esetben hitelkozvetits, illetve
kijelolt képviseld, akifamely a fogyaszt6 rendelkezésére bocsi-
totta az EEA-t, csak abban az esetben tekinthet§ gy, hogy
teljesitette a fogyasztonak a tavollevék kozott kotott szerz6dés
megkotése el6tti  tdjékoztatdsira vonatkozd, a 2002/65/EK
irdnyelv 3. cikkének (1) bekezdésében el6irt, valamint az emli-
tett irdnyelv 5. cikkének (1) bekezdésében foglalt kovetelménye-
ket, ha a szerz6dés megkotése el6tt legaldbb az EEA-t rendelke-
zésre bocsitotta.

(8) A tagallamok az EEA-mintdt kizdr6lag a II. mellékletben
el6irtakkal 6sszhangban médosithatjdk. Birmely tovabbi olyan
tdjékoztatdst, amelyet a hitelez§ vagy adott esetben a hitelkoz-
vetits, illetve kijelolt képvisel6 a fogyasztonak nydjthat vagy a
nemzeti jog alapjdn nyujtani koteles, kiilon dokumentumban
kell megadni, amely az EEA-hoz mellékelhetd.

(9) A Bizottsdg felhatalmazdst kap arra, hogy a 40. cikkel
osszhangban felhatalmazdson alapulé jogi aktusokat fogadjon
el az olyan ij termékekkel kapcsolatban szitkségessé valé infor-
madciék vagy figyelmeztetések rendelkezésre bocsitdsa érdeké-
ben, amelyek 2014. marcius 20-t megel6z6en még nem voltak
forgalomban, a II. melléklet A. részében alkalmazott egységes
megfogalmazasnak vagy a B. részében foglalt utasitisoknak a
modositdsa céljabol. Az ilyen felhatalmazdson alapul6 jogi
aktusok azonban az EEA szerkezeti felépitését és formdtumdt
nem véltoztathatjadk meg.

(10) A 2002/65/EK irdnyelv 3. cikkének (3) bekezdésében
emlitett, tdvbeszélén keresztill torténd kapcsolattartds esetében
a pénziigyi szolgdltatds f§ jellemzG8inek az ugyanazon irdnyelv
3. cikke (3) bekezdése b) pontjanak mdsodik francia bekezdése
szerinti lefrdsa tartalmazza legaldbb az ezen irdnyelv II. mellék-
lete A. részének 3-6. szakaszdban emlitett elemeket.

(11) A tagillamok biztositjak, hogy legaldbb az olyan esetek-
ben, amikor az eldllds joga nem all fenn, a hitelezd, illetve adott
esetben a hitelkozvetitd vagy a kijelolt képvisel6 a hitelezdre
nézve kotelezd erejl ajdnlat megtételekor a fogyasztd rendelke-
zésére bocsdssa a hitelmegdllapodds tervezetének egy példanyat.
Az olyan esetekben, amikor az elallds joga fenndll, a tagdllamok
biztositjak, hogy a hitelezd, illetve adott esetben a hitelkozvetitd
vagy a kijelolt képvisel§ a hitelezdre nézve kotelezd erejti ajanlat
megtételekor felajanlja, hogy a fogyaszté rendelkezésére bocsdtja
a hitelmegdllapodds tervezetének egy példanyat.

15. cikk

A hitelkozvetit6kre és a kijelolt képviselGkre vonatkozd
tdjékoztatdsi kovetelmények

(1) A tagdllamok biztositjdk, hogy a hitelkozvetit§ vagy a
kijelolt képvisel§ kellg idgvel a 4. cikk 5. pontjdban meghata-
rozott hitelkozvetitési tevékenységek bdarmelyikének végzése

el6tt nyomtatott formdban vagy mds tartés adathordozén a
fogyaszt6 rendelkezésére bocsdssa legaldbb az alabbi informdci-
okat:

a) a hitelkozvetit§ neve és levelezési cime;

b) a nyilvantartds, amelyben a hitelkdzvetitd szerepel, a nyilvan-
tartdsi szdm és adott esetben az, hogy hogyan ellendrizhet6k
az ilyen nyilvantartds;

¢) az, hogy a hitelkdzvetitd szerzédéses viszonyban all-e egy
vagy tobb hitelezdvel, vagy kizdrdlag egy vagy tobb hitelezd
szdmadra folytatja-e tevékenységét. Amennyiben a hitelkozve-
tit egy vagy tobb hitelezével szerzédéses viszonyban 4all,
vagy kizardlag egy vagy tobb hitelez8 szdmara folytatja tevé-
kenységét, meg kell adnia azon a hitelez6knek a nevét,
amelyek nevében eljar. A hitelkozvetit6 abban az esetben
nyilatkozhat dgy, hogy 6ndllé hitelkozvetits, ha teljesiti a
22. cikk (4) bekezdésével osszhangban meghatdrozott felté-
teleket.

=

azt, hogy a hitelkozvetit§ nyijt-e tandcsadasi szolgaltatdso-
kat;

e) adott esetben a fogyaszté dltal a hitelkozvetitének a szolgdl-
tatdsaiért fizetendS dij, vagy amennyiben ezt nem lehetséges
megadni, a dij kiszdmitdsdnak modja;

f) azok az eljardsok, amelyek révén a fogyasztok és mds érde-
kelt felek a cégen belill bejelenthetik a hitelkozvetitSkkel
kapcsolatos panaszaikat, valamint adott esetben a peren
kiviili panasz- és jogorvoslati eljardsok igénybevétele céljdbol
rendelkezésre all6 lehetSségek;

g) adott esetben tdjékoztatds arr6l, hogy a hitelez6 vagy
harmadik felek fizetnek-e valamilyen jutalékot vagy egyéb
osztonzést a  hitelkozvetitének a  hitelmegéllapoddssal
kapcsolatban nytjtott szolgdltatdsaiért, valamint ha ismert,
tdjékoztatds a jutalék vagy egyéb Osztonzés Osszegérdl.
Amennyiben ez az Gsszeg a tdjékoztatds idSpontjdban nem
ismert, a hitelkozvetitdnek tajékoztatnia kell a fogyasztdt,
hogy a tényleges osszeg a késébbiekben az EEA-n fog szere-
pelni.

(2) A nem fiigg8, de egy vagy tobb hitelez6t6l jutalékban
részesiil  hitelkozvetit6k a fogyaszté kérésére tdjékoztatdst
adnak arrél, hogy mennyiben tér el egymdstdl a fogyaszténak
kinalt hitelmegdllapoddsokat nydjté kiilonbozd hitelezSk altal
fizetendd jutalékok szintje. A fogyasztdt tdjékoztatni kell arrdl,
hogy jogosult ilyen informdciét kérni.

(3) Ha a hitelkozvetit6 dijat szamit fel a fogyaszténak, és a
hitelez6t8l vagy egy harmadik félt6l jutalékban is részesiil, akkor
tdjékoztatnia kell a fogyasztot, hogy a dijbél levondsra kertil-e a
jutalék egésze vagy annak egy része.

(4) A tagdllamok biztositjdk, hogy a fogyaszté éltal a hitel-
kozvetitének szolgaltatasaiért esetlegesen fizetendd dijrdl a hitel-
kozvetit tdjékoztassa a hitelez6t a THM kiszdmitdsa céljabol.
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(5) A tagdllamok el6irjak a hitelkozvetitéknek annak biztosi-
tasat, hogy az e cikk szerinti tdjékoztatdson tdl a kijelolt képvi-
sel6 a fogyaszté6 megkeresésekor, illetve a vele vald iigyletvitel
el6tt tdjékoztassa a fogyasztot arrdl, hogy milyen mindségben
jar el, és melyik hitelkozvetitét képviseli.

16. cikk
Megfelel6 magyardzat

(1) A tagdllamok biztositjdk, hogy a hitelez6k és adott
esetben a hitelkozvetitSk, illetve kijelolt képviselsk megfelels
magyardzattal szolgaljanak a fogyasztonak a javasolt hitelmegdl-
lapoddsokrél és az esetleges jarulékos szolgéltatdsokrdl annak
érdekében, hogy a fogyaszté képes legyen mérlegelni, hogy a
javasolt hitelmegallapoddsok és jarulékos szolgdltatdsok megfele-
16ek-e az igényei és a pénziigyi helyzete szempontjdbol.

Adott esetben a magyarazatban ki kell térni kiilonosen az aldb-

biakra:

a) a szerz8déskotést megelézGen nytjtandd tdjékoztatds a
kovetkezékkel 6sszhangban:

i. a hitelez8k esetében a 14. cikk;

ii. a hitelkozvetitSk és a kijelolt képvisel6k esetében a 14. és
a 15. cikk;

b) az ajanlott termékek alapvetd jellemz6i;

¢) az ajanlott termékek fogyasztdt esetlegesen érint§ konkrét
hatdsa, beleértve a fogyaszté nemfizetésének kovetkezmé-
nyeit is; tovabbd

d) abban az esetben, ha a hitelmegallapodassal egy csomagban
jarulékos szolgdltatdsok is szerepelnek, tdjékoztatds arrdl,
hogy a csomag egyes elemei kiillon felmondhatdk-e, és
hogy a felmondds milyen kévetkezményekkel jar a fogyasz-
téra nézve.

(2) A tagdllamok az (1) bekezdésben emlitett magyardzat
modjat és mértékét, valamint a tdjékoztatdst nydjtd személyét
megvalaszthatjak olyan médon, hogy az igazodjon a hitelmeg-
llapoddsi ajanlat nydjtdsinak koriilményeihez, az ajdnlat
cimzettjének személyéhez, valamint az ajdnlott hitel tipusahoz.

5. FEJEZET
TELJESHITELDI}J-MUTATO
17. cikk
A THM Kkiszdmitisa

(1) A THM-et az I. mellékletben meghatdrozott matematikai
képletnek megfelelGen kell kiszdmitani.

(2) A kilon szdmla nyitdsdnak és vezetésének koltségeit, az e
szamldt érintd tgyletek és lehivdsok céljara szolgdld fizetési
eszkoz igénybevételének koltségeit, és a fizetési iigyletekhez
kapcsolodo koltségeket minden olyan esetben be kell szdmitani
a hitel fogyaszt6 altal viselt koltségébe, amikor a szdmlanyitds
vagy -vezetés kotelez§ a hitel felvételéhez, illetve a hitelnek a
meghirdetett feltételek melletti felvételéhez.

(3) A THM kiszdmitdsdt arra a feltevésre kell alapozni, hogy
a hitelmegallapodds a megéllapodas szerinti idészak sordn érvé-
nyes marad, tovdbbd, hogy a hitelezd és a fogyasztd teljesiti
kotelezettségeit a hitelmegéllapodds szerinti feltételek mellett
és az abban foglalt id6pontokig.

(4)  Olyan hitelmegallapoddsok esetében, amelyek a THM-ben
foglalt hitelkamatldb és adott esetben mds dijak — a szdmitds
idején nem szdmszerdsithet§ — véltozdsat lehet6vé tévs rendel-
kezéseket tartalmaznak, a THM-et azon feltevés alapjin kell
kiszdmitani, hogy a hitelkamatlab és mds dijak nem valtoznak
a szerzGdés megkotésekor meghatdrozott szinthez képest.

(5) Ha a hitelmegdllapodds szerint a hitelkamatldb a legaldbb
otéves kezdeti idszakra rogzitett, ezt az id@szakot kovetSen
pedig tdrgyaldsra keriil sor egy 0j rogzitett hitelkamatldb tovabbi
jelentds idGtartamra vald kozos megéllapitasa céljabdl, akkor a
tovabbi, az EEA-n szemléltetS céllal bemutatott THM kiszami-
tdsa csak a kezdeti rogzitett kamatozdsti idGszakra vonatkozik,
és azon a feltevésen alapul, hogy a rogzitett kamatozdst idGszak
végén a fennmaradd téke visszafizetésre keriil.

(6)  Amennyiben a hitelmegdllapodds értelmében a hitelka-
matlab véltozhat, a tagillamok biztositjdk, hogy a fogyaszt6
legaldbb az EEA dtjin tdjékoztatdst kapjon e véltozdsoknak a
fizetendd oOsszegekre és a THM-re gyakorolt lehetséges hatésai-
r6l. Ennek keretében meg kell hatdrozni egy masik THM-et a
fogyaszté szdmdra, amely szemlélteti a hitelkamatldb jelentds
novekedéséhez fiz6d6 lehetséges kockdzatokat. Amennyiben a
hitelkamatlabra nem vonatkozik fels§ értékhatdr, ezt a tdjékoz-
tatdst olyan figyelmeztetésnek kell kisérnie, amely kiemeli, hogy
a hitelnek a THM dltal illusztrdlt, fogyaszté dltal viselt teljes
koltsége megvaltozhat. Ez a rendelkezés nem alkalmazandé
azokra a hitelmegallapoddsokra, amelyek értelmében a hitelka-
matlab egy legaldbb otéves kezdeti idGszak folyaman rogzitésre
keriil, mely idészak végén tdrgyaldsra keriil sor egy 1j rogzitett
hitelkamatldb tovébbi jelentds idGtartamra valé kozos megalla-
pitdsa céljabol, mely célra az EEA-n meg kell hatdrozni egy
Gjabb THM-et.

(7)  Adott esetben a THM kiszdmitdsakor az 1. mellékletben
meghatdrozott tovabbi feltevések alkalmazandok.

(8) A Bizottsdg felhatalmazast kap arra, hogy a 40. cikkel
osszhangban felhatalmazdson alapulé jogi aktusokat fogadjon
el a THM szdmitdsakor felhaszndlt, az 1. mellékletben meghatd-
rozott megjegyzések mddositdsa, illetve feltevések aktualizdldsa
céljabol, kilonosen, ha az e cikkben és az I mellékletben
szerepl8 megjegyzések vagy feltevések nem elegend6k a THM
egységes modon torténd  kiszdmitdsdhoz, vagy mdr nem
tikkrozik a piaci kereskedelmi helyzetet.
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6. FEJEZET
HITELKEPESSEGI VIZSGALAT
18. cikk

A fogyaszté hitelképességének vizsgdlatira vonatkozd
kotelezettség

(1) A tagdllamok biztositjdk, hogy a hitelez§ a hitelmegalla-
podas megkotése elStt alaposan megvizsgdlja a fogyaszté hitel-
képességét. E vizsgdlat sordn megfelelGen figyelembe kell venni
az annak ellendrzése szempontjabdl lényeges tényezdket, hogy a
fogyaszt6 a jovében is képes lesz-e teljesiteni a hitelmegélla-
podés értelmében 6t terhel§ kotelezettségeket.

(2) A tagdllamok gondoskodnak a vizsgdlat alapjit képezd
eljarasok és tdjékoztatdsok kidolgozdsardl, dokumentaldsarél és
fenntartasarol.

(3) A hitelképesség vizsgdlata azonban nem alapulhat elséd-
legesen azon, hogy a lakdingatlan értéke meghaladja a hitelosz-
szeget, illetve azon a feltevésen, hogy a lakdingatlan értéke
noévekedni fog, kivéve, ha a hitelmegéllapodds az adott lakdin-
gatlan épitésére vagy feltjitdsdra irdnyul.

(4) A tagallamok biztositjdk, hogy amennyiben a hitelezd
hitelmegallapodast kot a fogyasztéval, a hitelez8 a hitelmegalla-
poddst utébb ne mondhassa fel vagy viltoztathassa meg a
fogyaszté szdmdra hdtranyos médon azzal az indokkal, hogy
a hitelképességi vizsgédlat elvégzésére nem megfelel6en keriilt
sor. Ez a bekezdés nem alkalmazandé abban az esetben, ha
bebizonyosodik, hogy a fogyaszté szdndékosan visszatartotta
vagy meghamisitotta a 20. cikk értelmében kozlend8 informa-
ciokat.

(5) A tagdllamok biztositjak, hogy:

a) a hitelezd csak akkor bocsdthassa a hitelt a fogyaszté rendel-
kezésére, ha a hitelképesség vizsgdlatinak eredménye arra
utal, hogy valészindGsithet§ a hitelmegéllapoddsbél eredd
kotelezettségeknek a megdllapoddsban el6irt modon torténd
teljesitése;

=

a 95/46[EK irdnyelv 10. cikkének megfelel6en a hitelezd
el6zetesen tdjékoztassa a fogyasztdt, ha szandékaban all
adatokat lekérdezni egy adatbdzisbol;

¢) a hitelkérelem elutasitdsa esetén a hitelez arrdl késedelem
nélkil tajékoztassa a fogyasztdt, valamint adott esetben arrdl
is, hogy a dontés meghozataldra az automatizalt adatfeldol-
gozds alapjan keriilt sor. Amennyiben az elutasitds az adat-
bazisban lefolytatott keresés eredményén alapul, a hitelezs
koteles tdjékoztatni a fogyasztot e lekérdezés eredményérél,
valamint az adott adatbdzis paramétereir6l.

(6) A tagallamok biztositjak, hogy miel6tt sor keriilne a teljes
hitelosszegnek a hitelmegdllapodds megkotése utdni barmilyen
jelentds emelésére, sor keriiljon a fogyaszté hitelképességének

naprakész informdciok alapjan torténd wjboli vizsgélatdra,
kivéve, ha az adott tovabbi hitelosszeget az eredeti hitelképes-
ség-vizsgdlatkor mar szdmitasba vették.

(7)  Ez a cikk a 95/46/EK irdnyelvet nem érinti.

19. cikk
Az ingatlanok értékbecslése

(1) A tagdllamok biztositjdk, hogy a teriiletikon belil
megbizhaté, lakéingatlanokra vonatkozé értékbecslési el8irdsok
keriilnek kidolgozasra a jelzaloghitelezés céljara. A tagallamok
kotelezik a hitelez6ket arra, hogy az ingatlanok értékbecslését
ezen elSirdsoknak alapjan végezzék el, illetve amennyiben az
értékbecslést harmadik fél végzi, tegyék meg az annak biztosi-
tasdhoz szitkséges ésszerdi lépéseket, hogy a harmadik fél ezeket
az el6irasokat alkalmazva jarjon el. Amennyiben az ingatlanok
értékbecslését végz8 fiiggetlen értékbecsldk szabdlyozdsa a
nemzeti hatdsdgok feladata, e hatdsidgoknak biztositaniuk kell,
hogy az értékbecslk betartsik a hatdlyos nemzeti szabalyokat.

(2) A tagdllamok biztositjdk, hogy az ingatlanok értékbecs-
lését végzd belsé és kiilsG értékbecsl6k megfelel6 szakmai
hozzdértéssel rendelkeznek, és a hitelnydjtds folyamatatdl
kell6en fiiggetlen poziciéban vannak ahhoz, hogy partatlan és
objektiv értékbecslést tudjanak végezni, mely értékbecslést tartds
adathordozoén kotelesek rogziteni, és melyet a hitelez8 koteles a
nyilvdntartdsdban megdrizni.

20. cikk

A fogyasztékra vonatkozé informdciok rendelkezésre
bocsitdsa és ellendrzése

(1) A 18. cikkben emlitett hitelképességi vizsgdlatot a
fogyaszt6 jovedelmére és kiaddsaira, valamint egyéb pénziigyi
és gazdasagi koriilményeire vonatkozé sziikséges, elégséges és
ardnyos informdciok alapjan kell elvégezni. Az informdcidkat,
ideértve a hitelkozvetitének vagy kijelolt képviselének a hitel-
igénylési folyamat sordn szolgdltatott informdcidkat is, a hite-
lez6nek relevans bels6 vagy kiils6 forrdsokbdl — igy tobbek
kozott a fogyasztotél — kell beszereznie. Az informacidkat —
sziikség esetén tobbek kozott fiiggetlen médon ellendrizhetd
dokumentdcio segitségével — megfelelGen ellendrizni kell.

(2) A tagdllamok biztositjdk, hogy a hitelkozvetit6k vagy
kijelolt képvisel6k a fogyasztotdl megszerzett sziikséges infor-
madciokat pontosan tovdbbitsak az adott hitelez6nek, hogy el
lehessen végezni a hitelképességi vizsgélatot.

(3) A tagillamok biztositjdk, hogy a hitelez6k a szerz8dés-
kotés eldtt egyértelmd és érthetd formdban meghatdrozzak,
hogy a fogyasztonak milyen szitkséges informéciokat és fiigget-
leniil ellendrizhetS igazoldsokat kell benytjtania, és milyen
hatdrid6n belill. Ezen informdcidkérésnek ardnyosnak kell
lennie, és a hitelképesség megfeleld vizsgalatinak lefolytatdsdhoz
sziikséges informdciokra kell korldtozddnia. A tagdllamok enge-
délyezik a hitelez6knek, hogy — amennyiben ez a hitelképességi
vizsgalat lefolytatisdhoz szitkséges — felkérjék a fogyasztét az
informdciokérés folytan kapott informéciok pontositdsara.
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A tagdllamok nem engedélyezhetik a hitelez8knek a hitelmegdl-
lapodds azon indokkal valé felmonddsit, hogy a hitelmegalla-
podds megkotése el6tt a fogyasztd dltal szolgdltatott informa-
ciok hidnyosak voltak.

A maésodik albekezdés ellenére a tagallamok lehet6vé tehetik a
hitelmegéllapodés hitelezg altali felmonddsat, amennyiben bebi-
zonyosodik, hogy a fogyaszté szindékosan visszatartotta vagy
meghamisitotta az informdci6kat.

(4) A tagdllamokban megfelel§ intézkedéseknek kell rendel-
kezésre dllniuk annak biztositdsdra, hogy a fogyasztok tisztdban
legyenek a (3) bekezdés elsé albekezdésében emlitett informaci-
Okérésre torténd helyes informdcidszolgaltatds sziikségességével,
valamint azzal, hogy az dltaluk nydjtott informdcidknak
teljesnek kell lenniitk az ahhoz szitkséges mértékben, hogy a
hitelképességi vizsgdlatot megfeleléen el lehessen végezni. A
hitelezdnek, a hitelkozvetitének vagy a kijelolt képviselének
figyelmeztetnie kell a fogyasztét, hogy amennyiben a hite-
lez6nek azért nem édll médjdban elvégezni a hitelképesség vizs-
gélatdt, mert a fogyasztd gy dont, hogy nem bocsitja rendel-
kezésre a hitelképességi vizsgdlathoz szitkséges informdcidkat
vagy igazoldsokat, abban az esetben a hitel nem bocsathaté a
rendelkezésére. Az ilyen figyelmeztetés egységes formdtumban is

kiadhato.

(5)  Ez a cikk nem érinti a 95/46[EK irdnyelvet és kiilonosen
annak 6. cikkét.

7. FEJEZET
AZ ADATBAZISOKHOZ VALO HOZZAFERES
21. cikk
Az adatbazisokhoz valé hozziférés

(1)  Kizérdlag annak figyelemmel kisérése céljabdl, hogy a
fogyasztok a hitelmegdllapodds idStartama sordn teljesitik-e
hitelkotelezettségeiket, minden tagdllam az osszes, valamely
tagallambeli hitelez§ szdmdra biztositja a hozzaférést az adott
tagdllamban a fogyaszték hitelképességének vizsgalata céljra
haszndlt adatbézisokhoz. Az emlitett hozzaférés feltételei nem
lehetnek megkiilonboztet§ jellegtiek.

(2) Az (1) bekezdés mind a magantulajdont hiteliroddk vagy
hitelinforméciés tdrsasigok dltal mdkodtetett adatbazisokra,
mind az é4llami hitelinformdacids rendszerekre alkalmazando.

(3)  Ez a cikk nem érinti a 95/46/EK irdnyelvet.

8. FEJEZET
TANACSADASI SZOLGALTATASOK
22. cikk

A tandcsaddsi szolgdltatisokra vonatkozé elSirdsok

(1) A tagallamok biztositjak, hogy a hitelezd, a hitelkozvetitd,
illetve a kijelolt képvisel6 az adott iigylettel kapcsolatban

kifejezett tdjékoztatdst nydjtson a fogyasztd szdmdra arra vonat-
kozdan, hogy szdmdra tandcsaddsi szolgdltatdsok nydjtdsira
keriil vagy keriilhet-e sor.

(2) A tagallamok biztositjak, hogy a hitelez8, a hitelkozvetitd,
illetve a kijelolt képvisel§ a tandcsaddsi szolgaltatdsok nytjtdsa,
illetve adott esetben a tandcsaddsi szolgdltatasok nyujtdsdra
vonatkozd szerz8dés megkotése el6tt nyomtatott formédban
vagy mds tartds adathordozén kozolje a fogyasztoval az aldbbi
informaciokat:

a) az, hogy az ajanlds alapjat kizdrolag sajat termékkindlatuk
képezi-e a (3) bekezdés b) pontjaval oGsszhangban, vagy
pedig a piacon jelen levé termékek széles skdldja a (3)
bekezdés c) pontjaval Gsszhangban, azért hogy a fogyasztd
szamara értheté legyen, min alapul a szdmdra adott ajanlds;

=

adott esetben a fogyaszté altal a tandcsaddsi szolgaltatdsokért
fizetend§ dij, vagy — amennyiben annak osszege a tdjékoz-
tatds idején még nem hatdrozhaté meg — a dij kiszdmitdsara
alkalmazott mddszer.

Az els6 albekezdés a) és b) pontjdban emlitett informdcidk a
szerzGdéskotést megel6zs kiegészit§ tdjékoztatds keretében is
kozolhetSk a fogyasztdval.

(3)  Amennyiben a fogyasztok szdmdra tandcsaddsi szolgdlta-
tdsok nyujtdsara keriil sor, a tagdllamok az 7. és a 9. cikkben
meghatdrozott kovetelményeken til biztositjak, hogy:

a) a hitelezd, hitelkozvetits, illetve kijelolt képvisel6 megsze-
rezze a fogyaszté személyes és pénziigyi helyzetével, prefe-
rencidival és céljaival kapcsolatos sziikséges informdciokat,
hogy megfelel6 hitelmegallapoddst tudjon ajanlani. Az
ajanlds  kialakitdsdhoz szitkséges értékelést az  adott
idépontban naprakész informdciékra kell alapozni, a
fogyasztonak a javasolt hitelmegallapodds idGtartama alatti
helyzetét érinté kockdzatokkal kapcsolatos ésszert feltétele-
zések figyelembevételével;

b) a hitelezdk, fiiggd hitelkozvetit6k vagy fuggd hitelkozvetitdk
képviselSi a termékkoriikbdl kell6en nagy szdmi hitelmegal-
lapodast mérlegeljenek, és azok kozill a fogyasztd igényei-
nek, pénziigyi helyzetének és személyes korilményeinek
megfelel§ egy vagy tobb hitelmegdllapoddst ajanljanak;

¢) a fuggetlen hitelkozvetit6k és a fiiggetlen hitelkozvetit6k
képvisel6i a piacon elérhet§ hitelmegallapoddsok koziil
kellen nagy szdmi hitelmegallapoddst mérlegeljenek, és
azok kozil a fogyaszt6 igényeinek, pénziigyi helyzetének
és személyes koriilményeinek megfelel§ egy vagy tobb hitel-
megdllapoddst ajanljanak;
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d) a hitelez6k, hitelkozvetiték vagy kijelolt képviselck a
fogyaszté érdekeinek leginkdbb megfelel6 médon jirjanak
el azdltal, hogy:

i. tdjékozddnak a fogyasztd igényeirdl és korilményeirdl; és

ii. az a), b) és c) pontban foglaltakkal 6sszhangban megfelel§
hitelmegéllapoddsokat ajinlanak; tovabba

¢) a hitelezs, hitelkozvetitd vagy kijelolt képvisel§ az dltala
nytjtott ajanldst nyomtatott formdban vagy mds tartds adat-
hordozén rogzitve is a fogyasztd rendelkezésére bocsdssa.

(4) A tagdllamok megtilthatjék a ,tandcsadds”, a ,tandcsadd”
és mas hasonld kifejezések haszndlatdt, ha a tandcsadési szol-
géltatdsokat hitelezd, fiiggd hitelkozvetitd, vagy fiigg8 hitelkoz-
vetité kijelolt képviselGje nytjtja a fogyasztonak.

Amennyiben a tagallamok nem tiltjdk meg a ,tandcsadds” és
Jtandcsadd” kifejezés haszndlatdt, akkor el6irjdk, hogy a ,fig-
getlen tandcsadds” és a ,fuggetlen tandcsadd” kifejezést a tandcs-
adasi szolgéltatast nydjté hitelez8k, hitelkozvetitSk vagy kijelolt
képvisel6k kizdrdlag a kovetkezd feltételekkel hasznalhatjak:

a) a hitelezdk, hitelkozvetitSk és kijelolt képvisel6k kotelesek a
piacon elérhetd hitelmegallapoddsokat kell6en nagy szdmban
mérlegelni; tovdbba

b) a hitelez8k, hitelkozvetit6k és kijelolt képvisel6k e tandcs-
adasi szolgdltatdsokért nem részesiilhetnek dijazdsban sem
egy, sem tobb hitelez8tdl.

A masodik albekezdés b) pontja csak abban az esetben alkal-
mazandd, amennyiben kevesebb hitelez8 kinalatdit mérlegelik,
mint ahdny hitelez8 a piaci kindlat tobbségét biztositja.

A tagéllamok szigortibb kovetelményeket is elSirhatnak a ,fiig-
getlen tandcsadds” és a ,fiiggetlen tandcsadd” kifejezésnek a hite-
lez6k, hitelkozvetitk és kijelolt képvisel6k éltali haszndlatdra,
illetve a hitelez§ éltali dijazds tilalmdra vonatkozdan.

(5) A tagdllamok el6irhatjak, hogy a hitelezék, a hitelkozve-
tit6k és a kijelolt képviselk figyelmeztessék a fogyasztot, ha a
hitelmegallapodds a fogyaszté pénziigyi helyzetét figyelembe
véve valamilyen konkrét kockdzatot jelenthet a fogyasztora
nézve.

(6) A tagdllamok biztositjak, hogy tandcsaddsi szolgéltatd-
sokat csak hitelez8k, hitelkozvetitSk és kijelolt képvisel6k nyujt-
hassanak.

A tagallamok eltekinthetnek az elsé albekezdés alkalmazasatol
az alabbi személyek tekintetében:

a) a 4. cikk 5. pontja szerinti hitelkozvetitsi tevékenységet foly-
tatd vagy tandcsaddsi szolgéltatdst nytjté személyek, ha e
tevékenységet vagy szolgaltatdst szakmai tevékenységiik kere-
tében eseti jelleggel végzik, és az ez utdbbi tevékenységet
szabdlyozd jogszabdlyok, kozigazgatdsi rendelkezések vagy
szakmai etikai kodex nem zdrjak ki az ilyen tevékenységek
vagy szolgéltatdsok végzését;

b) a meglévs addssigok kezelése keretében tandcsadési szolgdl-
tatdsokat nydjté olyan fizetésképtelenségi tandcsaddk,
akiknek a tevékenysége torvényi, rendeleti vagy kozigazgatasi
rendelkezések hatdlya ald tartozik, illetve olyan allami vagy
onkéntes addssagkezelési tandcsaddssal foglalkozd személyek,
akik/amelyek tevékenységitket nem kereskedelmi alapon
végzik; vagy

¢) olyan, hitelez6nek, hitelkozvetitének vagy kijelolt képvise-
16nek nem mindsiils, tandcsaddsi szolgaltatdsokat nyujtd
személyek, akiknekfamelyeknek ezt a tevékenységét az ille-
tékes hatosidgok az ezen irdnyelv dltal a hitelkozvetitSkkel
szemben el6irt kovetelményekkel 6sszhangban engedélyezték
és feluigyelik.

A madsodik albekezdés szerinti kivétel hatdlya ald tartozé
személyeket nem illeti meg a 32. cikk (1) bekezdésében emlitett,
az Unié egész teriiletére kiterjed§ szolgéltatasnyujtdsi jog.

(7)  Ez a cikk nem érinti a 16. cikket, valamint a tagallamok
azon hatdskorét, hogy a fogyasztok szdmdra biztositsdk az
olyan szolgaltatdsok rendelkezésre allasat, amelyek célja, hogy
segitsék a fogyasztokat pénziigyi sziikségleteik jobb megértésé-
ben, valamint annak A&ttekintésében, hogy milyen tipusi
termékek lehetnek a legalkalmasabbak e sziikségletek kielégité-
sére.

9. FEJEZET
DEVIZAHITELEK ES VALTOZO KAMATOZASU HITELEK
23. cikk
Devizahitelek

(1) A tagdllamok gondoskodnak arrdl, hogy amennyiben a
hitelmegéllapodds targya devizahitel, a hitelmegallapodds
megkotésekor rendelkezésre alljon egy megfelel6 szabélyozdsi
keret, amely biztositja legalabb azt, hogy:

a) a fogyaszté — meghatdrozott feltételek mellett — jogosult
legyen a hitelmegéllapodast egy mdsik pénznemre atvaltani;

vagy

b) rendelkezésre alljanak olyan egyéb eljardsok, amelyek korla-
tozzdk a fogyaszté drfolyamkockdzatnak valé kitettségét a
hitelmegallapodés keretében.
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(2) Az (1) bekezdés a) pontjaban emlitett alternativ pénznem
lehet:

a) az a pénznem, amelyben a fogyasztd jovedelmét elsGsorban
szerzi, vagy amelyben a hitel visszafizetéséhez felhaszna-
land6 vagyondt tartja, amint az a hitelmegéllapodds
megkotése céljdbdl lefolytatott legutdbbi hitelképességi vizs-
gélat alkalmaval megéllapitdsra keriilt; vagy

b) annak a tagdllamnak a pénzneme, amelynek teriiletén a
fogyasztd lakohelye a hitelmegdllapodds megkotésekor volt,
vagy amelynek teriiletén jelenlegi lakohelye taldlhaté.

A tagillamok meghatdrozhatjdk, hogy mindkét, az elsé albe-
kezdés a) és b) pontjaban emlitett lehetGségnek a fogyaszt6
rendelkezésére kell-e dllnia, vagy csak az egyiknek, vagy a hite-
lezSkre bizhatjak annak meghatarozasit, hogy mindkét, az elsé
albekezdés a) és b) pontjdban emlitett lehet6ségnek a fogyaszt6
rendelkezésére kell-e allnia, vagy csak az egyiknek.

(3)  Amennyiben a fogyaszté az (1) bekezdés a) pontjaval
osszhangban jogosult egy alternativ pénznemre valtani a hitel-
megallapodds keretében, a tagillamok biztositjdk, hogy a
pénznem 4tvéltisira az 4téllds irdnti kérelem napjén érvényes
piaci dtvaltasi drfolyamon keriiljon sor, kivéve, ha a hitelmegdl-
lapodés err6l masként rendelkezik.

(4) A tagillamok biztositjdk, hogy amennyiben a fogyasztd
devizahitellel rendelkezik, a hitelez§ nyomtatott formdban vagy
mds tartds adathordozén rendszeresen figyelmeztesse a
fogyasztot legalabb abban az esetben, ha a még fenndllo, a
fogyaszt6 dltal fizetend§ teljes Osszeg vagy a rendszeres torlesz-
térészletek Osszege tobb mint 20 %-kal eltér attdl, amennyi az
osszegiik abban az esetben lenne, ha a hitelmegéllapodas pénz-
neme és a tagdllam pénzneme kozotti, a hitelmegédllapodds
megkotésekor érvényes drfolyamot alkalmazndk. A figyelmezte-
tésben tdjékoztatni kell a fogyasztét a fogyaszt6 dltal fizetendd
teljes Osszeg emelkedésérl, adott esetben hivatkozni kell egy
alternativ pénznemre vald atdllds jogdra és ezen atéllds feltéte-
leire, valamint ismertetni kell a fogyasztét érint§ drfolyamkoc-
kézat korlatozasdra szolgdld esetleges egyéb mechanizmusokat.

(5) A tagdllamok a devizahitelek szabdlyozdsa céljabol beve-
zethetnek tovabbi rendelkezéseket is, feltéve, hogy azokat nem
visszamendleges hatallyal alkalmazzak.

(6) Az e cikk alapjan alkalmazandé eljdrdsokat az EEA-n és a
hitelmegéllapoddsban ismertetni kell a fogyasztéval. Ameny-
nyiben a hitelmegéllapodds nem tartalmaz olyan rendelkezést,
amely a fogyasztot érint6 drfolyamkockdzatot 20 % alatti
mértékd arfolyamingadozdsra korldtoznd, akkor a az EEA-nak
tartalmaznia kell egy szemléltet6 példat arrdl, hogy milyen
hatdssal jar az arfolyam 20 %-os véltozésa.

24. cikk
Viéltoz6 kamatozdsa hitelek

Amennyiben a hitelmegallapodds targya véltozé kamatozdst
hitel, a tagdllamok biztositjdk a kovetkezdket:

a) a hitelkamatldb kiszdmitdsdhoz alapul vett mogéttes index
vagy referencia-kamatldb a hitelmegallapodas részes felei és
az illetékes hatdsigok szdmdra egyértelmdi, hozziférhetd,
objektiv és ellendrizhets; és

b) a hitelkamatldb kiszdmitdsdhoz felhaszndlt indexek korabbi
adatait vagy az indexet rendelkezésre bocsdté szervezet, vagy
a hitelezék nyilvantartjak.

10. FEJEZET

A HITELMEGALLAPODASOK ES A KAPCSOLODO JOGOK
MEGFELELO VEGREHAJTASA

25. cikk
Elétorlesztés

(1) A tagdllamok biztositjdk, hogy a fogyasztdjogosult legyen
a hitelmegdllapodds szerinti kotelezettségeinek a megdllapodds
lejérata el6tti, teljes egészében vagy részlegesen torténd teljesi-
tésére. Ilyen esetekben a fogyaszt6 jogosult a hitel fogyaszt6
altal viselt teljes koltségének csokkentésére, ami a szerzddés
fennmaradé idGtartamara esedékes kamat és koltségek csokken-
tését jelenti.

(2) A tagallamok rendelkezhetnek gy, hogy az (1) bekez-
désben emlitett jog gyakorldsa bizonyos feltételekhez legyen
kotve. Ilyen feltétel lehet tobbek kozott a jog gyakorldsanak
idébeli korldtozdsa, a hitelkamatldb tipusdtdl vagy a jog
fogyaszté dltali gyakorldsinak id6pontjatdl fiiggéen eltérd
elbands alkalmazdsa, vagy a jog gyakorldsinak a feltételéil
szabott koriilmények tekintetében torténd korldtozdsok.

(3) A tagdllamok rendelkezhetnek tigy, hogy a hitelez6 indo-
kolt esetben jogosult a hitel el8torlesztéséhez kozvetlenil
kapcsol6do potencidlis koltségek utdn méltdnyos és objektivan
indokolt kompenzicioban részesiilni, de a fogyasztora nézve
nem alkalmazhat szankciét. A kompenzdcié e tekintetben
nem haladhatja meg a hitelez§ pénziigyi veszteségét. E feltételek
mellett a tagillamok el6irhatjak, hogy a kompenzicié mértéke
nem haladhat meg egy meghatdrozott szintet, vagy csak egy
bizonyos ideig alkalmazhato.

(4)  Amennyiben a fogyaszt6 a hitelmegéllapodds szerinti
kotelezettségeit a megéllapodas lejarata el6tt kivanja teljesiteni,
a hitelezének a kérelem kézhezvételét kovetSen késedelem
nélkil nyomtatott formaban vagy mds tartés adathordozon a
fogyaszt6 rendelkezésére kell bocsdtania azokat az informdacié-
kat, amelyek e lehet6ség mérlegeléséhez sziikségesek. Ennek
keretében szdmszerdsiteni kell legaldbb azt, hogy a fogyaszt6
szdmdra milyen kovetkezményekkel jir, ha a hitelmegallapodds
szerinti kotelezettségeit a megéllapodds lejarata el6tt teljesiti, és
egyértelmtien meg kell nevezni az e kovetkezmények megélla-
pitdsahoz hasznalt feltevéseket. A feltevéseknek ésszertieknek és
indokolhat6aknak kell lennitik.
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(5)  Amennyiben az el6torlesztés olyan idészakra esik, amikor
a hitelkamatlab rogzitett, a tagdllamok rendelkezhetnek dgy,
hogy az (1) bekezdésben emlitett jog gyakorldsdnak feltételeként
a fogyasztd részérdl jogszerti érdeknek kell fennallnia.

26. cikk
Rugalmas és megbizhaté piacok

(1) A tagdllamoknak megfelel6 mechanizmusokkal kell
rendelkezniiik annak biztositdsdra, hogy a fedezettel szembeni
kovetelés a hitelezd altal vagy a hitelezd nevében érvényesithets
legyen. A tagillamok biztositjak, hogy a hitelez6k megfelels
nyilvntartdst vezessenek a fedezetként elfogadott ingatlanok
tipusairdl, valamint az dltaluk alkalmazott, vonatkozé jelzdlog-
hitelezési politikdrol.

(2) A tagdllamok — tobbek kozott a piacfeliigyelet biztositdsa
céljabol — meghozzdk a sziikséges intézkedéseket a lakdingatlan-
piac megfelel§ statisztikai jellegli figyelemmel kisérésének a
biztositésdra, és e célbdl adott esetben specidlis — dllami és/vagy
magdn tipusti — drindexek kialakitdsdt és haszndlatat 6sztonzik.

27. cikk
A hitelkamatldb-véltozdsokra vonatkozé tdjékoztatds

(1) A tagdllamok biztositjdk, hogy a hitelez6 nyomtatott
formdban vagy mds tartés adathordozon tdjékoztassa a
fogyasztét a hitelkamatldb véltozdsar6l, miel6tt a valtozds
hatélyba lépne. A tdjékoztatdsnak tartalmaznia kell legaldbb a
torlesztérészleteknek az 4 hitelkamatldb hatdlybalépését kove-
tSen fizetendd Osszegét, és abban az esetben, ha a torlesztérész-
letek szdma vagy gyakorisiga megvéltozik, az erre vonatkozé
részleteket.

(2) A tagillamok azonban lehet6vé tehetik, hogy a felek a
hitelmegallapoddsban 1gy egyezzenek meg, hogy az (1) bekez-
désben emlitett informdci6krdl a fogyasztd rendszeres id6ko-
zonként kapjon tdjékoztatdst azokban az esetekben, amikor a
hitelkamatlab véltozdsa valamely referencia-kamatldb véltoza-
sdval 4ll osszefiiggésben, az 1j referencia-kamatldbat megfelels
moédon nyilvanossdgra hozzdk, és az j referencia-kamatldbra
vonatkozé tdjékoztatdst a hitelez tgyfélfogadasi helyiségében
hozzaférhet6vé teszik, tovdbbd a fogyasztoval személyesen is
kozlik az G torlesztérészletek sszegével egyiitt.

(3) A hitelez8 abban az esetben is folytathatja a fogyasztok
rendszeres tdjékoztatdsat, ha a hitelkamatldb vdltozdsa nem a
referencia-kamatldb véltozdsaval fiigg ossze, feltéve, hogy ezt a
nemzeti jog 2014. mdrcius 20. el6tt lehet6vé tette.

(4)  Amennyiben a hitelkamatldb valtozdsdt tSkepiaci aukcid
atjan hatdrozzdk meg, és emiatt a hitelez6 szdmdara nem lehet-
séges a valtozasrdl a fogyasztdt a véltozds hatalybalépése el6tt
értesiteni, a hitelez$ az aukcié el6tt megfelel§ idével nyomtatott

formaban vagy mds tartés adathordozén tdjékoztatja a
fogyasztot a kozelgs eljarasrdl, jelezve, hogy az hogyan befo-
lydsolhatja a hitelkamatlabat.

28. cikk
Fizetési késedelem és kényszerértékesités

(1) A tagillamok intézkedéseket hoznak annak érdekében,
hogy a hitelez8ket a helyzet ésszerti dtgondoldsra 6szt6nozzék,
miel6tt sor keriilne a kényszerértékesitési eljards meginditdsara.

(2) A tagillamok rendelkezhetnek tgy, hogy amennyiben a
hitelez8 a nemteljesités miatt dijakat llapithat meg és szdmithat
fel a fogyasztonak, e dijak osszege ne lehessen magasabb anndl
az Osszegnél, amely a hitelez6nek a nemteljesités miatt felmeriilt
koltségei megtéritéséhez sziikséges.

(3) A tagdllamok lehet6vé tehetik, hogy a hitelezék nemtel-
jesités esetén tovabbi dijakat szdmitsanak fel a fogyasztonak.
Ebben az esetben a tagdllamok e dijak tekintetében fels§
korlatot éallapitanak meg.

(4) A tagallamok nem akaddlyozhatjdk meg a hitelmegalla-
podasban részes feleket abban, hogy egymads kozott kifejezetten
megdllapodjanak arrél, hogy a hitel visszafizetéséhez elegendé a
biztositék vagy az annak értékesitésébdl befolyt osszeg hitelezd
részére torténd visszaaddsa vagy truhdzdsa.

(5)  Arra az esetre, ha a lakéingatlanért kapott vételdr befo-
lydsolja a fogyasztd tartozdsanak Osszegét, a tagallamoknak
megfeleld eljardsokkal, illetve intézkedésekkel kell rendelkezniiik
annak biztositdsdra, hogy a kényszerértékesités targyat képezd
lakdingatlanért a lehetd legjobb drat lehessen kapni.

Arra az esetre, ha a kényszerértékesitési eljardst kovetGen marad
fennallé tartozds, a tagdllamok olyan intézkedésekrdl gondos-
kodnak a fogyasztok védelme érdekében, amelyek megkonnyitik
a visszafizetést.

11. FEJEZET

A HITELKOZVETITOK ES KIJELOLT KEPVISELOK TEVEKENY-
SEGENEK MEGKEZDESERE ES A FELUGYELETUKRE VONAT-
KOZO KOVETELMENYEK

29. cikk
A hitelkozvetitGi tevékenység engedélyezése

(1) A hitelkozvetitének a 4. cikk 5. pontjadban meghatirozott
hitelkozvetitsi tevékenységek mindegyikének vagy egy részének,
illetve tandcsaddsi szolgdltatdsoknak az daltala torténd ellatasa-
hoz, illetve nytjtdsdhoz engedélyt kell kérnie a székhelye
szerinti tagdllam illetékes hatésdgdtél. Ha valamely tagdllam a
31. cikk alapjan lehetévé teszi kijelolt képvisel6k miikodését,
akkor az igy kijelolt képvisel6 nem koteles hitelkozvetit6ként
valé engedélyezését kérni e cikk alapjan.
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(2) A tagillamok gondoskodnak arrdl, hogy a hitelkozvetitsi
tevékenység engedélyezéséhez a 9. cikkben foglalt kéovetelmé-
nyeken tdl teljesiiljenek legaldbb a kovetkezd szakmai kovetel-
mények:

a) a hitelkozvetitének rendelkeznie kell a szolgaltatds nyujtd-
sanak teriiletén érvényes szakmai felelGsségbiztositdssal,
vagy valamilyen hasonl6 biztositékkal a szakmai gondatlan-
sagb6l ered6 felelgsség esetére. Fiiggs hitelkozvetitSk
esetében azonban a székhely szerinti tagillam rendelkezhet
ugy, hogy a felelsségbiztositast vagy hasonlé biztositékot
nydjthatja az a hitelez§ is, akinek vagy amelynek nevében
a hitelkozvetitd eljarni jogosult;

A Bizottsdg felhatalmazdst kap az e pont els6 bekezdésében
emlitett szakmai felelGsségbiztositds vagy hasonld biztositék
minimdlis Osszegének megéllapitdsdra szolgdl6 szabalyozds-
technikai elSirdsok elfogaddsdra és szitkség esetén torténd
modositdsira. A szabdlyozdstechnikai  el8irdsok  az
1093/2010/EU rendelet 10-14. cikkével osszhangban kell
elfogadni.

Az EBH az e pont els§ bekezdésében emlitett szakmai fele-
16sségbiztositds vagy hasonld biztositék minimaélis Ossze-
gének megéllapitdsira szolgdlé szabélyozdstechnikai elGirds-
tervezeteket dolgoz ki, amelyeket 2014. szeptember 21-ig
benydjt a Bizottsignak. Az EBH els§ alkalommal 2018.
maércius 21-ig, majd azt kovetGen kétévente feliilvizsgdlja
és sziikség esetén kidolgozza az e pont els§ bekezdésében
emlitett szakmai felel§sségbiztositds vagy hasonlé biztositék
minimdlis Osszegének mddositdsdra irdnyuld szabalyozds-
technikai standardtervezetet, és azt a Bizottsdgnak benytijtja.

b) a hitelkozvetit6ként mikods természetes személynek, a jogi
személyként m(ikods hitelkozvetitd igazgatésdga tagjainak,
és a jogi személyként miikods, de igazgatdsiggal nem
rendelkez8 hitelkozvetitében a hasonlé feladatokat ellatd
természetes személyeknek jo hirnévvel kell rendelkezniiik.
Alapkovetelmény, hogy az emlitett személyek stlyos vagyon
elleni vagy mas pénziigyi tevékenységgel kapcsolatos biincse-
lekmények miatt biiniigyi nyilvantartdsban vagy barmely mads
ennek megfelel6 nemzeti adattirban nem szerepelhetnek,
valamint kordbban nem jelenthettek csédot, kivéve, ha a
nemzeti jogszabdlyoknak megfelelSen mentesitették Gket a
biintetett elGélethez f(iz8d8 hatranyok aldl;

¢) a hitelkozvetit6ként m(ikods természetes személynek, a jogi
személyként miikod6 hitelkozvetitd igazgatdsiga tagjainak,
és a jogi személyként mikods, de igazgatdsiggal nem
rendelkezd hitelkozvetitében a hasonlé feladatokat elldto
természetes személyeknek a hitelmegdllapoddsok tdrgydban
megfelel§ ismeretekkel és szakértelemmel kell rendelkezniiik.
A székhely szerinti tagdllam a III. mellékletben megallapitott
elveknek megfelelSen meghatarozza az ismeretek és a szak-
értelem megfelel§ szintjét.

(3) A tagdllamok biztositjak a hitelez6k és hitelkozvetitGk
személyzete szdmdra a szakmai kovetelményeknek vald
megfelelés céljdbol megdllapitott kritériumok nyilvdnossagra
hozatalat.

(4) A tagdllamok biztositjdk, hogy minden engedélyezett
hitelkozvetits, akdr természetes, akdr jogi személyként végzi e
tevékenységét, a székhely szerinti tagdllamdban valamely ille-
tékes hatdsdgndl nyilvantartdsba legyen véve. A tagdllamok
biztositjak, hogy a hitelkozvetit6k nyilvantartdsa naprakész és
nyilvdnosan hozzaférhet§ legyen az interneten.

A hitelkozvetit6k nyilvantartdsanak tartalmaznia kell legaldbb az
alabbi informaciokat:

a) a vezetségéhez tartozd, a kozvetitési tizletagért felelds
személyek neve. A tagdllamok el6irhatjdk minden olyan
természetes személy nyilvantartasba vételét, aki egy hitelkoz-
vetitSi tevékenységet folytaté véllalkozdson belill az tigyfe-
lekkel érintkeznek;

=

azon tagdllamok, amelyek teriiletén a hitelkozvetité a letele-
pedés szabadsdga alapjan, illetve a szolgdltatasnydjtds szabad-
sdga alapjan a tevékenységét folytatja, és amelyekrdl a hitel-
kozvetitd a 32. cikk (3) bekezdésével osszhangban tdjékoz-
tatta a székhelye szerinti tagillam illetékes hat6sdgat;

¢) az, hogy a hitelkozvetitd fiiggs hitelkozvetits-e.

Azon orszdgok, amelyek gy dontenek, hogy élnek a
30. cikkben emlitett lehetGséggel, biztositjdk, hogy a nyilvantar-
tasban fel legyen tiintetve az a hitelez$, akinek/amelynek a
nevében a fiigg8 hitelkozvetitd eljar.

Azok a tagdllamok, amelyek gy dontenek, hogy élnek a
31. cikkben emlitett lehet6séggel, biztositjak, hogy a nyilvantar-
tasban fel legyen tiintetve az a hitelkozvetitd, illetve fiiggd hitel-
kozvetits kijelolt képviselGje esetén az a hitelezd, akinek|
amelynek a nevében a kijelolt képvisel§ eljdr.

(5) A tagdllamok gondoskodnak arrdl, hogy:

a) valamennyi jogi személynek mindsulS hitelkozvetits tevé-
kenységi kozpontja ugyanabban a tagdllamban legyen, mint
a létesitS okirat szerinti székhelye, ha a nemzeti joga alapjan
rendelkezik ilyen, 1étesitd okirat szerinti székhellyel;

b) a jogi személynek nem mindsiil§ hitelkozvetits tevékenységi
kozpontja vagy a jogi személynek mindsiils, de a nemzeti
joga alapjan létesitS okirat szerinti székhellyel nem rendel-
kez§ hitelkozvetit tevékenységi kozpontja azon tagallamban
legyen, amelyben fGtevékenységét ténylegesen végzi.
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(6) A tagdllamoknak létre kell hozniuk egy informacids
pontot, amely lehet6vé teszi a gyors és konnyd nyilvinos
hozzaférést a nemzeti nyilvdntartdsban taldlhaté informdciok-
hoz, amelyeket elektronikus tton kell gydjteni és folyamatosan
frissiteni kell. Ezen informdciés pontoknak rendelkezésre kell
bocsdtaniuk minden tagdllam vonatkozdsiban az illetékes hato-
sagok azonosit6 adatait.

Az EBH ehhez az informéciés ponthoz a webhelyén hivatko-
zdst, vagy linket tesz kozzé.

(7) A székhely szerinti tagallamok biztositjdk, hogy az enge-
délyezett hitelkozvetit6k és kijelolt képviselék mindenkor
betartsak az (2) bekezdésben meghatdrozott kovetelményeket.
Ez a bekezdés nem érinti a 30. és a 31. cikket.

(8) A tagdllamok eltekinthetnek e cikknek a 4. cikk 5. pontja
szerinti hitelkozvetit6i tevékenységet végzs személyekre vald
alkalmazdsatdl, ha e tevékenységeket szakmai tevékenység kere-
tében eseti jelleggel nydjtjdk, és az ez utdbbi tevékenységet
szabalyozé jogszabdlyok, kozigazgatdsi rendelkezések vagy
szakmai etikai kodex nem zdrjdk ki az ilyen tevékenységek
végzését.

(9) Ez a cikk nem alkalmazandé a 2013/36/EU irdnyelvvel
osszhangban engedélyezett hitelintézetekre, sem azon pénziigyi
intézetekre, amelyek a nemzeti jog szerint egyenértékii engedé-
lyezési és feliigyeleti rendszer hatdlya ald tartoznak.

30. cikk
Egyetlen hitelezGvel szerzGdéses viszonyban dllé
hitelkozvetitGk

(1) A tagdllamok a 31. cikk (1) bekezdésének sérelme nélkiil
lehet6vé tehetik, hogy a 4. cikk 7. pontjdnak a) alpontjiban
meghatarozott fiiggé hitelkozvetiték tevékenységét az illetékes
hat6sdgok azon a hitelez6n keresztiil engedélyezzék, amelynek
nevében a fiiggd hitelkozvetits kizdrélagosan eljdr.

Ilyen esetekben a hitelezd teljes és feltétel nélkili felelgsséggel
tartozik a nevében eljaré figgs hitelkozvetitének az ezen
irdnyelv dltal szabélyozott teriileteken végrehajtott minden csele-
kedetéért és mulasztdsdért. A tagillamok kotelezik a hitelez6t
annak biztositdsdra, hogy a fiiggd hitelkozvetit6k megfeleljenek
legalabb a 29. cikk (2) bekezdésében meghatdrozott szakmai
kovetelményeknek.

(2) A 34. cikk sérelme nélkiil a hitelez8knek figyelemmel kell
kisérniiik a 4. cikk 7. pontjdnak a) alpontja szerinti fiigg8 hitel-
kozvetit6k tevékenységét annak biztositdsa érdekében, hogy
azok mindenkor megfeleljenek ezen iranyelvnek. A hitelezd
felel killonosen annak ellendrzéséért, hogy a fiiggd hitelkozve-
tit6 és annak személyzete megfeleljen az ismeretekre és a szak-
értelemre vonatkozé elirdsoknak.

31. cikk
Kijelolt képvisel6k

(1) A tagallamok donthetnek tgy, hogy lehetévé teszik a
hitelkozvetitd szdmdra, hogy képviselket jeloljon ki.

Amennyiben a kijelolt képvisel6t egy, a 4. cikk 7. pontjdnak a)
alpontja szerinti fiiggé hitelkozvetits jelolte ki, a hitelezd teljes
és feltétel nélkiili felel6sséggel tartozik a fiiggd hitelkozvetits
nevében eljaré kijelolt képviseldnek az ezen irdnyelv dltal szaba-
lyozott teriileteken végrehajtott minden cselekedetéért és
mulasztdsaért. Egyéb esetekben a hitelkdzvetité tartozik teljes
és feltétel nélkili felelgsséggel a hitelkozvetitd nevében eljdré
kijelolt képvisel6nek az ezen irdnyelv dltal szabdlyozott teriileten
végrehajtott minden cselekedetéért és mulasztdsaért.

(2) A hitelkozvetitd koteles biztositani azt, hogy a kijelolt
képviselsi megfeleljenek legaldbb a 29. cikk (2) bekezdésében
foglalt kovetelményeknek. A székhely szerinti tagallam mind-
azondltal rendelkezhet tgy, hogy a szakmai felel@sségbiztositdst
vagy hasonl6 biztositékot az a hitelkozvetitd is nyujthatja,
akinek/amelynek nevében a kijelolt képvisel§ eljarni jogosult.

(3) A 34. cikk sérelme nélkil a hitelkozvetitSknek figye-
lemmel kell kisérnitik a kijelolt képviselSik tevékenységét az
ezen irdnyelv rendelkezései teljes korti betartdsdnak biztositdsa
érdekében. A hitelkozvetitd felel kiilonosen annak ellendrzésé-
ért, hogy a kijelolt képvisel§ és annak személyzete megfeleljen
az ismeretekre és a szakértelemre vonatkozo elSirdsoknak.

(4)  Azoknak a tagdllamoknak, amelyek tgy dontenek, hogy
engedélyezik a képviselsk hitelkozvetit6k altali kijel6lését,
kozhiteles nyilvéntartdst kell létrehozniuk, amely tartalmazza
legaldbb a 29. cikk (4) bekezdésében foglalt informdcidkat. A
kijelolt képvisel6ket abban a tagdllamban kell a kozhiteles nyil-
vantartdsba felvenni, ahol letelepedtek. A nyilvantartast rendsze-
resen frissiteni kell, és a nyilvanossdg szdmdra keresés céljra
hozzaférhet6vé kell tenni az interneten.

32. cikk

A letelepedés szabadsiga és a szolgdltatdsnyjtds
szabadsdga a hitelkozvetitSk esetében

(1) A hitelkozvetitének a 29. cikk (1) bekezdése szerinti, a
székhelye szerinti tagdllam illetékes hat6sdga dltali engedélyezése
a fogad6 tagallamok illetékes hatdsdgainak az engedély tdrgydt
képez6 tevékenységek és szolgiltatasok végzésére, illetve nyuj-
tisdra vonatkozd tovabbi engedélyezése nélkil az Unid teljes
teriiletén érvényes, feltéve, hogy az engedély kiterjed a hitelkoz-
vetitG dltal a fogadd tagillamokban végezni kivant tevékeny-
ségekre. A hitelkozvetit6k szdmdra nem engedélyezhet§ azon-
ban, hogy olyan tagallamban nytjtsanak szolgédltatdsokat a hitel-
intézetnek nem mindsiil hitelezdk dltal a fogyasztoknak kindlt
hitelmegallapoddsokhoz kapcsolédéan, ahol az ilyen, hitelinté-
zetnek nem mindsiil§ hitelez6k miikodése nem engedélyezett.
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(2) A 31. cikk szerinti lehet8séggel €16 tagallamokban kijelolt
képvisel6k sem részben, sem egészben nem folytathatnak a
4. cikk 5. pontja szerinti hitelkozvetitéi tevékenységet, és nem
nydjthatnak tandcsaddsi szolgdltatdst sem azok egy részét olyan
tagdllamban, ahol az ilyen kijelolt képviselék mikodése nem
engedélyezett.

(3)  Béarmely olyan engedéllyel rendelkezd hitelkozvetitének,
akifamely a szolgdltatdsnyujtds szabadsdga alapjan vagy fidktelep
létesitésekor egy vagy tobb tagdllamban elsG alkalommal szan-
dékozik uzleti tevékenységet folytatni, errél tdjékoztatnia kell a
székhelye szerinti tagdllam illetékes hatdsdgait.

A tdjékoztatastol szdmitott egy hoénapos idészakon belill az
emlitett illetékes hatésdgoknak értesiteniiik kell az érintett
fogadé tagallam(ok) illetékes hatésagait a hitelkozvetité szandé-
kérdl, és ezzel egy id6ben tdjékoztatniuk kell az érintett kozve-
tit6t az értesités tényérdl. Az érintett fogadd tagdllamok illetékes
hatdsdgait arrdl is értesiteniitk kell, hogy a hitelkozvetit6t mely
hitelez6(k)hoz koti szerz8déses viszony, tovabbd arrdl, hogy a
hitelez§ teljes és feltétel nélkiili felelGsséget véllal-e a hitelkoz-
vetitG tevékenységéért. A fogad6 tagdllam a székhely szerinti
tagdllamtol kapott informdcidk alapjan bevezeti a sziikséges
informéciokat a nyilvantartdsaba.

A hitelkozvetits tizleti tevékenységét egy honappal azutin kezd-
heti meg, hogy székhely szerinti tagéllamanak illetékes hatdsdgai
tajékoztattdk 6t a mdsodik albekezdésben emlitett értesitésrél.

(4) A fogadé tagéllam illetékes hatdsigai, azt megel6z8en,
hogy a hitelkozvetits fioktelepe megkezdené a tevékenységét,
vagy a (3) bekezdés mdsodik albekezdésében emlitett értesités
kézhezvételétSl szamitott két hénapon beliil, megteszik a hitel-
kozvetitd 34. cikk szerinti feliigyeletéhez sziikséges el6késziile-
teket, és sziikség esetén kozlik a hitelkozvetitGvel, hogy e tevé-
kenységet az unids jogharmonizdcié dltal nem szabdlyozott
teriileteken milyen feltételek mellett lehet végezni a fogadd
tagdllamban.

33. cikk
A hitelkozvetitGknek megadott engedély visszavondsa

(1) A székhely szerinti tagdllam illetékes hatésdga visszavon-
hatja a hitelkozvetitének a 29. cikkel 6sszhangban megadott
engedélyt, amennyiben a hitelkozvetits:

a) kifejezetten lemond az engedélyrdl, vagy a megel6z6 hat
hénapban nem végzett a 4. cikk 5. pontjdban meghatdrozott
hitelkozvetitsi tevékenységet, illetve nem nyujtott tandcsaddsi
szolgdltatdst, kivéve, ha az érintett tagdllam tgy rendelkezett,
hogy ilyen esetekben az engedély érvényét veszti;

b) az engedélyt valdtlan vagy megtévesztS nyilatkozatokkal
vagy mds jogszertitlen eszkoz igénybevételével szerezte meg;

¢) mdr nem teljesiti azokat a kovetelményeket, amelyek alapjan
az engedélyt megadtdk;

d) azon esetek valamelyikébe tartozik, amelyek vonatkozdsdban
a nemzeti jog — az ezen irdnyelv hatdlya ald nem tartozd
kérdések tekintetében — visszavondsrdl rendelkezik;

e) stlyosan vagy rendszeresen megsértette a hitelkozvetitGk
mtikodési feltételeire irdnyadd, ezen irdnyelv alapjin elfoga-
dott rendelkezéseket.

(2)  Amennyiben a székhely szerinti tagillam illetékes hato-
sdga visszavonja a hitelkozvetit6 engedélyét, errél barmely
alkalmas eszkozzel a lehet§ leghamarabb, de legkéssbb 14
napon belil koteles értesiteni a fogadd tagdllamok illetékes
hatéségait.

(3) A tagdllamok biztositjdk, hogy azokat a hitelkozvetitéket,
akiknek/amelyeknek az engedélyét visszavontdk, indokolatlan
késedelem nélkiil tor6ljék a nyilvntartdsbol.

34. cikk
A hitelkozvetitGk és a kijelslt képviselGk feliigyelete

(1) A tagallamok biztositjak, hogy a hitelkozvetitSk éltal foly-
tatott tevékenységeket a székhely szerinti tagdllamuk illetékes
hatdsagai folyamatosan feliigyeljék.

A tagdllamok el6irjak, hogy a fiiggé hitelkozvetitSknek
kozvetlen feliigyelet ald kell tartozniuk, vagy azon hitelezd
feligyeletének keretében kell biztositani a feliigyeletiiket,
amelynek a nevében eljirnak, amennyiben a hitelez6 a
2013/575/EU irdnyelvvel 6sszhangban engedélyezett hitelintézet
vagy mds olyan pénziigyl intézmény, amely a nemzeti jog
alapjan egyenértékii engedélyezési és feliigyeleti rendszer hatélya
ald tartozik. Amennyiben azonban a fiiggs hitelkozvetits a
székhely szerinti tagdllamatdl eltérd tagallamban nydjt szolgdl-
tatdsokat, akkor kozvetlen feliigyelet ald tartozik.

Azon székhely szerinti tagdllamok, amelyek a hitelkozvetit6k
szdmara lehet6vé teszik, hogy a 31. cikkel 6sszhangban képvi-
sel6t jeloljenek ki, biztositjdk, hogy e kijelolt képvisel6k vagy
kozvetlen feliigyelet ald tartozzanak, vagy azon hitelkozvetits
feliigyeletének részeként legyen biztositott a feliigyeletiik,
amelynek a képviseletében eljarnak.

(2) A hitelkozvetitd fidktelepének(einek) elhelyezkedése
szerinti tagdllamok illetékes hatdsdgai felel6sek annak biztosita-
saért, hogy a hitelkozvetit§ 4ltal az érintett tagéllamok teriiletén
nyujtott szolgaltatdsok megfeleljenek az 7. cikk (1) bekezdésé-
ben,a 8., 9., 10, 11., 13, 14, 15, 16., 17., 20., 22. és 39. cikk-
ben, valamint az ezek alapjn elfogadott intézkedésekben foglalt
kovetelményeknek.
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Amennyiben valamely fogadé tagallam illetékes hatésdgai
meggy6z8dnek arrdl, hogy egy, a teriiletiikon fidkteleppel
rendelkezd hitelkozvetitd megsértette az adott tagallamban az
7. cikk (1) bekezdése vagy a 8., 9., 10, 11,, 13., 14, 15, 16.,
17., 20., 22. és 39. cikk alapjin elfogadott intézkedéseket, e
hatésdgok el6irjak az érintett hitelkozvetitének, hogy sziintesse
meg a jogsért§ helyzetet.

Ha az érintett hitelkozvetit6 nem teszi meg a sziikséges lépé-
seket, a fogadd tagdllam illetékes hatésdgai meghozzdk az
Osszes szitkséges 1épést annak biztositdsara, hogy az érintett
hitelkozvetit megsziintesse a jogsértd helyzetet. E 1épések
jellegérdl tdjékoztatdst kell kiildeni a székhely szerinti tagdllam
illetékes hatésagainak.

Ha a fogadé tagédllam dltal meghozott 1épések ellenére a hitel-
kozvetitd tovabbra is megsérti az elsG albekezdésben emlitett
intézkedéseket, a fogadd tagdllam a székhely szerinti tagillam
illetékes hatdsagainak tdjékoztatdsa utdin meghozhatja a sziik-
séges 1épéseket a tovabbi jogsértések megel6zésére vagy szank-
ciondldsara, és amennyiben sziikséges, megakaddlyozhatja a
hitelkozvetitSt abban, hogy teriiletén tovabbi tigyleteket kezde-
ményezzen. Az ilyen 1épésekrdl a Bizottsigot minden esetben
késedelem nélkiil tdjékoztatni kell.

Amennyiben a székhely szerinti tagdllam illetékes hatdsiga nem
ért egyet a fogadd tagillam dltal hozott ezen Iépésekkel, az
1093/2010/EU rendelet 19. cikkével osszhangban az EBH-hoz
utalhatja az tigyet és kérheti annak segitségét. Ebben az esetben
az EBH az emlitett cikkben rdruhdzott hatdskorokkel ossz-
hangban eljirhat.

(3)  Azon tagillam(ok) illetékes hat6sdgainak, amely(ek) terii-
letén a fidktelep taldlhatd, joguk van megvizsgdlni a fidktelep
eljdrasait, és felkérni a fidktelepet a (2) bekezdés értelmében
fenndllo  kotelezettségei teljesitéséhez  feltétleniil —szitkséges
véltoztatdsok megtételére annak érdekében, hogy a székhely
szerinti tagallam illetékes hat6sdgai érvényesiteni tudjik az
7. cikk (2), (3) és (4) bekezdésében, illetve az azok alapjin
elfogadott intézkedésekben foglalt kotelezettségeket a fidktelep
altal nyujtott szolgaltatdsok tekintetében.

(4) Ha a fogadé tagdllam illetékes hatdsiga egyértelmd és
bizonyithaté okok alapul vételével arra a kovetkeztetésre jut,
hogy a szolgaltatasnyujtds szabadsiga alapjan tevékenységét a
fogad6 tagédllam teriiletén folytatd hitelkozvetit6 nem tartja be
az ezen irdnyelv alapjan elfogadott intézkedésekbdl eredd kote-
lezettségeit, vagy hogy a tagdllam teriiletén fidkteleppel rendel-
kez§ hitelkozvetit6 nem tartja be az ezen irdnyelv alapjdn elfo-
gadott, a (2) bekezdésben meghatdrozottaktdl eltérd intézkedé-
sekbdl eredd kotelezettségeit, a fogad6 tagdllam illetékes haté-
saga kovetkeztetéseit a székhely szerinti tagdllam illetékes haté-
saga elé tarja, amely utdbbi hatsdg megteszi a megfelel§ 1épé-
seket.

Ha a székhely szerinti tagdllam az emlitett kovetkeztetések
kézhezvételétsl szamitott egy hoénapon belil nem hoz
semmilyen 1épést, vagy ha a székhely szerinti tagdllam illetékes

hatésaga dltal hozott 1épések ellenére a hitelkdzvetitd tovabbra
is olyan moédon jir el, amely egyértelmten sérti a fogad
tagdllam fogyasztdinak érdekeit vagy a piacok rendezett muiko-
dését, a fogadd tagdllam illetékes hatdsdga:

a) a székhely szerinti tagéllam illetékes hat6sdganak tdjékozta-
tdsat kovetSen meghozza a fogyasztok védelméhez és a
piacok megfelel6 mikodésének biztositdsdhoz  sziikséges
valamennyi megfelel§ 1épést, tobbek kozott annak megaka-
délyozdsa révén, hogy a szabélysért§ hitelkozvetit§ a teriile-
tiikon barmilyen tovdbbi iigyletet kezdeményezhessen. Ezen
lépésekrdl a Bizottsigot és az EBH-t indokolatlan késedelem
nélkil tdjékoztatni kell;

b) az EBH-hoz utalhatja az tigyet, és az 1093/2010/EU rendelet
19. cikkével 6sszhangban kérheti annak segitségét. Ebben az
esetben az EBH az emlitett cikkben rdruhdzott hatdskorokkel
osszhangban eljarhat.

(5) A tagdllamok el6irjdk, hogy amennyiben egy madsik
tagdllamban engedélyezett hitelkozvetit6 fidktelepet létesit a
teriiletén, a székhely szerinti tagéllam illetékes hatdsdgai hatds-
koriik gyakorldsa sordn, a fogadd tagallam illetékes hatésdgainak
tdjékoztatdsat kovetSen helyszini vizsgdlatokat végezhetnek az
adott fioktelepnél.

(6) A tagdllamok kozotti, e cikkben meghatdrozott feladat-
megosztds nem sérti a tagdllamoknak az ezen irdnyelv hatilya
ald nem tartozé teriiletek tekintetében fenndlld, az unids jog
altal el6irt kotelezettségeikkel osszhangban gyakorolt hatds-
koreit.

12. FEJEZET

A HITELINTEZETNEK NEM MINGSULO HITELEZOK
ENGEDELYEZESE ES FELUGYELETE

35. cikk

A hitelintézetnek nem mindsiilé hitelez6k engedélyezése
és feliigyelete

A tagdllamok biztositjdk, hogy a hitelintézetnek nem mindsiilg
hitelez8kre megfelel§ engedélyezési eljards vonatkozzon, amely
magédban foglalja a hitelintézetnek nem mindsilé hitelezék nyil-
véantartdsba vételét és illetékes hatdsdg éltali feliigyeletét.

13. FEJEZET

ILLETEKES HATOSAGAI KOZOTTI

EGYUTTMUKODES
36. cikk

A TAGALLAMOK

Egyiittmikodési kotelezettség

(1) A tagdllamok illetékes hatdsigai — ha az ezen irdnyelv
szerinti feladataik elldtdsdhoz sziikséges — az ebben az irdny-
elvben vagy a nemzeti jogukban meghatarozott hatdskoriikkel
élve egyiittmtikodnek egymdssal.
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Az illetékes hatdsagok segitik a tobbi tagdllam illetékes hatdsa-
gainak munkdjit. Ez magédban foglalja kiilonosen az informéci-
Ocserét és az egylttmiikodést a vizsgdlatok vagy a feliigyeleti
tevékenység sordn.

Az egyiittmiikodés és killonosen az informécidcsere elGsegitése
és felgyorsitdsa érdekében a tagdllamok ezen irdnyelv céljaira
egy-egy illetékes hatdsdgot jelolnek ki kapcsolattarté pontként.
A tagéllamok tdjékoztatjdk a Bizottsigot és a tobbi tagillamot
azon hatdsdgok nevérdl, amelyeket az e bekezdés szerinti infor-
maécidcsere vagy egyiittmiikodés irdnti megkeresések fogaddsira

kijeloltek.

P

(2) A tagdllamok meghozzdk az (1) bekezdésben el6irt segit-
ségnytjtas elGsegitéséhez szitkséges kozigazgatdsi és szervezeti
intézkedéseket.

(3) Az (1) bekezdésnek megfelelGen ezen iranyelv céljaira
kapcsolattartd pontként kijelolt tagallami illetékes hatdsagok
indokolatlan késedelem nélkiil dtadjik egymdsnak az 5. cikkel
osszhangban kijelolt illetékes hatdsagoknak az ezen irdnyelv
alapjan elfogadott intézkedésekben meghatérozott feladatai ella-
tasdhoz sziikséges informdciokat.

Az ezen irdnyelv alapjan mds illetékes hatdsdgokkal informadci-
6cserét folytatd illetékes hatdsdgok a kozlés id6pontjdban jelez-
hetik, hogy az ilyen informdcidk kifejezett hozzdjaruldsuk nélkiil
nem tehet6k kozzé, és ebben az esetben az ilyen informdcié-
csere csak azt a célt szolgdlhatja, amelyhez az adott hatdsigok a
beleegyezésiiket adtdk.

A kapcsolattarté pontként kijel6lt illetékes hatdsdg tovabbithatja
a kapott informdcidkat az illetékes hatésidgoknak, azonban mds
szerveknek, illetve természetes vagy jogi személyeknek csak az
informéciot kozl§ illetékes hatdsigok kifejezett hozzdjaruldsaval,
és kizdrdlag olyan célbdl tovdbbithatja ezen informdcidkat,
amelyhez e hat6sdgok beleegyezésiiket adtdk, kivéve a kellGen
indokolt eseteket. Ez utobbi esetben a kapcsolattarté pont
azonnal tdjékoztatja az informaciét kildé kapcsolattarté pontot.

(4) Az illetékes hat6sdgok csak abban az esetben tagadhatjdk
meg a vizsgdlat vagy feliigyeleti tevékenység végrehajtdsiban
valé egyiittm(ikodés iranti megkeresés teljesitését, illetve a (3)
bekezdés szerinti informdacidcserét, ha:

a) az ilyen vizsgilat, helyszini ellen6rzés, feliigyeleti tevékenység
vagy informdcidcsere hdtranyosan érintheti a megkeresett
tagdllam szuverenitdsat, biztonsagat vagy kozrendjét;

b) ugyanezen tevékenységek és személyek tekintetében mdr
kezdeményeztek birdsdgi eljdrdst a megkeresett tagdllam
hatésdgai el6tt;

¢) az érintett személyek és tevékenységek tekintetében a
megkeresett tagdllamban maér jogerds itélet sziiletett.

Ilyen elutasitds esetén az illetékes hatdsdg értesiti e tényekrdl a
megkereséssel €16 illetékes hatdsdgot, a lehetd legrészletesebb
tdjékoztatdst nytjtva szdmadra.

37. cikk

tagdllamok illetékes hatdsdgai
nézetkiilonbségek rendezése

Az  egyes kozotti

Az illetékes hatésdgok az EBH elé utalhatjdk azokat az eseteket,
amelyekben az egytittmiikodést és kiilonosen az informacidcsere
irdnti megkeresést elutasitottdk, vagy arra a megkeresett haté-
sagok nem reagdltak ésszeri id6n beliil, és az 1093/2010/EU
rendelet 19. cikkével osszhangban kérhetik az EBH segitségét.
Az ilyen esetekben az EBH az emlitett cikkben rdruhdzott hatds-
korokkel osszhangban eljarhat, és az EBH altal az emlitett cikkel
osszhangban hozott kotelezd erejii hatdrozat az érintett hatdsa-
gokra nézve attdl fiiggetleniil kotelezd, hogy ezen illetékes hato-
sagok tagjai-e az EBH-nak.

14. FEJEZET
ZARO RENDELKEZESEK
38. cikk
Szankciok

(1) A tagillamok meghatdrozzak az ezen irdnyelv alapjin
elfogadott nemzeti rendelkezések megsértése esetén alkalma-
zand6 szankcidkra vonatkozé szabdlyokat, és minden sziikséges
intézkedést megtesznek a végrehajtasuk biztositdsara. E szankci-
Oknak hatékonynak, ardnyosnak és visszatartd erejlinek kell
lenniiik.

(2) A tagdllamok el6irjak, hogy az illetékes hatésdg minden
olyan kozigazgatdsi szankci6t nyilvanossdgra hozhat, amelyet az
ezen iranyelv atiiltetése keretében elfogadott intézkedések
megsértése esetén kird, kivéve, ha a nyilvanossigra hozatal
sulyosan veszélyeztetné a pénziigyi piacokat, vagy ardnytalan
kart okozna az érintett feleknek.

39. cikk
Vitarendezési mechanizmusok

(1) A tagdllamok biztositjak, hogy megfelel§ és hatékony
panaszbejelentési és jogorvoslati eljdrdsok édllnak rendelkezésre
a fogyasztok, valamint a hitelez8k, hitelkozvetiték és kijelolt
képvisel6k kozotti, a hitelmegéllapoddsokkal kapcsolatos vitdk
peren kiviili rendezésére, adott esetben a mdr meglévs szervek
igénybevételével. A tagillamok biztositjdk, hogy ezek az elji-
rasok vonatkoznak a hitelez6kre és a hitelkozvetitSkre, és
lefedik a kijelolt képvisel6k tevékenységeit is.



L 60/68

Az Eurdpai Uni6 Hivatalos Lapja

2014.2.28.

(2) A tagillamok kotelez6vé teszik a fogyasztdi jogvitdk
peren kivilli rendezéséért felelds szervek egyiittmtikodését
annak érdekében, hogy a hitelmegdllapoddsokkal kapcsolatos,
hatdrokon atnyal6 jogvitdkat rendezni lehessen.

40. cikk
A felhatalmazds gyakorldsa

(1) A Bizottsdg az e cikkben meghatdrozott feltételek mellett
felhatalmazdst kap felhatalmazdson alapuld jogi aktus elfogada-
sdra.

(2) A Bizottsdg a 14. cikk (9) bekezdésében és a 17. cikk (8)
bekezdésében emlitett, felhatalmazason alapuld jogi aktus elfo-
gaddsdra vonatkoz6 felhatalmazdsa hatdrozatlan idére sz6l
2014. marcius 20-t0l kezd6dd hatéllyal.

(3) Az Eurdpai Parlament vagy a Tandcs barmikor visszavon-
hatja a 14. cikk (9) bekezdésében és a 17. cikk (8) bekezdésében
emlitett felhatalmazdst. A visszavondsr6l sz0l6 hatdrozat
megsziinteti az abban megjelolt felhatalmazdst. A hatdrozat az
Eurépai Unié Hivatalos Lapjdban valé kihirdetését kovets
napon, vagy a benne megjelolt késébbi id6pontban 1ép hatélyba.
A hatdrozat nem érinti a mdr hatalyban 1év8 felhatalmazdson
alapulé jogi aktusok érvényességét.

(4) A Bizottsag a felhatalmazdson alapulé jogi aktus elfoga-
ddsdt kovetSen haladéktalanul és egyidejtleg értesiti az Eurdpai
Parlamentet és a Tandcsot e jogi aktus elfogaddsarol.

(5) A 14. cikk (9) bekezdése és a 17. cikk (8) bekezdése
értelmében elfogadott felhatalmazdson alapuld jogi aktus csak
akkor Iép hatélyba, ha az Eurdpai Parlamentnek és a Tandcsnak
a jogi aktusrol valé értesitését kovet§ hdrom hénapon belil sem
az Eurdpai Parlament, sem a Tandcs nem emelt ellene kifogdst,
illetve ha az emlitett idGtartam lejartdt megel6z6en mind az
Eurépai Parlament, mind a Tandcs arrdl tdjékoztatta a Bizott-
sagot, hogy nem fog kifogdst emelni. Az Eurépai Parlament
vagy a Tandcs kezdeményezésére ez az idStartam hdrom

hénappal meghosszabbodik.

41. cikk
Az irdnyelv kotelez§ jellege

A tagdllamok gondoskodnak arrdl, hogy:

a) a fogyasztok ne mondhassanak le a nemzeti jog ezen irdny-
elvet atiiltetd rendelkezéseiben rdjuk ruhdzott jogokrol;

=

az altaluk ezen irdnyelv atiiltetése keretében elfogadott intéz-
kedéseket ne lehessen megkeriilni olyan médon, hogy a
megallapoddsok megszovegezése, killondsen az ezen irdnyelv
hatdlya ald tartozé hitelmegdllapoddsok olyan hitelmegilla-
poddsokba torténd beépitése, amelyek jellege vagy célja lehe-
t6vé tenné ezen intézkedések alkalmazdsinak megkeriilését,
azt eredményezze, hogy a fogyasztok elveszitik az irdny-
elvben biztositott védelmet.

42. cikk
Atiiltetés

(1) A tagdllamok 2016. marcius 21-ig elfogadjak és kihir-
detik azokat a torvényi, rendeleti és kozigazgatdsi rendelkezése-
ket, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy ennek az irdnyelvnek
megfeleljenek. A tagallamok ezen intézkedések szovegét hala-
déktalanul megkiildik a Bizottsdgnak.

(2) A tagédllamok az (1) bekezdésben emlitett intézkedéseket
2016. marcius 21-t8] alkalmazzak.

Amikor a tagillamok elfogadjak ezeket az intézkedéseket,
azokban hivatkozni kell erre az irdnyelvre, vagy azokhoz hiva-
talos kihirdetésitk alkalmaval ilyen hivatkozdst kell flizni. A
hivatkozds médjat a tagdllamok hatdrozzdk meg.

(3) A tagdllamok kozlik a Bizottsdggal nemzeti joguknak
azon f6bb rendelkezéseit, amelyeket az ezen irdnyelv altal
szabélyozott teriileten fogadnak el.

43. cikk
Atmeneti rendelkezések

(1)  Ez az irdnyelv nem alkalmazandé azokra a hitelmegélla-
poddsokra, amelyek 2016. marcius 21. el6tt 1éteztek.

(2)  Azok a hitelkozvetitdk, amelyek 2016. madrcius 21-ét
megel6z8en mdr végezték a 4. cikk 5. pontjdban emlitett hitel-
kozvetitSi tevékenységeket, de amelyeket az ezen irdnyelvet
atiiltetS, székhely szerinti tagdllam nemzeti jogdban megalla-
pitott feltételekkel Osszhangban még nem engedélyeztek, a
nemzeti joggal osszhangban 2017. mércius 21-ig folytathatjak
e tevékenységeket. Amennyiben egy hitelkozvetit§ igénybe veszi
ezt az eltérést, kizarolag a székhelye szerinti tagdllamban végez-
heti a tevékenységét, kivéve, ha a fogadé tagdllamokban ehhez
szitkséges jogi kovetelményeket is teljesiti.

(3) A 2014. marcius 20-it megel6zen az ezen irdnyelvben
szabélyozott tevékenységeket végz8 hitelezGknek, hitelkozveti-
t6knek vagy kijelolt képvisel6knek 2017. mdrcius 21-ig meg
kell felelniiik a 9. cikket dtiiltet6 nemzeti jogszabalynak.

44. cikk
Feliilvizsgilati zdradék

A Bizottsdg 2019. marcius 21-ig feliilvizsgdlja ezt az irdnyelvet.
A feliilvizsgdlat sordn figyelembe kell venni a fogyasztokat és a
belsg piacot érint6 rendelkezések hatékonysdgat és megfeleld-
ségét.

A felilvizsgalat keretében:

a) értékelni kell az EEA hasznalatit, a fogyaszték dltali
megértését és a fogyasztoknak az EEA-val val6 elégedettségét;
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b) elemezni kell a szerz8déskotést megel6z6 egyéb tajékoztata-
sokat;

c) elemezni kell a hitelkozvetit6k és hitelez8k altal hatdrokon
atnytléan végzett tevékenységeket;

d) elemezni kell a lakdingatlanokhoz kapcsol6dé hitelmegélla-
podasokat nytjtd, hitelintézetnek nem mindsiilé hitelezék
piacdnak alakuldsat;

e) fel kell mérni, hogy szitkséges-e tovabbi intézkedés, tobbek
kozott a lakéingatlanokhoz kapcsolodd hitelmegallapoda-
sokat nyajto, hitelintézetnek nem minGsilé hitelezSk
szdmadra unios szintl engedély bevezetése;

f) meg kell vizsgélni, hogy sziikséges-e tovabbi jogokat és kote-
lezettségeket bevezetni a hitelmegallapoddsok szerzdés-
kotést kovet§ szakasza tekintetében;

g) fel kell mérni, hogy ezen irdnyelv hatdlya tovdbbra is
megfelelé-e, figyelembe véve, hogy milyen hatdst gyakorol
az egyéb, helyettesithet§ hiteltipusokra:

h) értékelni kell, hogy a lakéingatlannal biztositott hitelmegdl-
lapoddsok nyomon kovetéséhez szitkség van-e tovabbi intéz-
kedésekre;

i) értékelni kell, hogy rendelkezésre édllnak-e a lakdingatlanok
drainak alakuldsdra vonatkozé adatok, és hogy ezek az
adatok milyen mértékben hasonlithatok ossze;

j) meg kell vizsgdlni, hogy tovdbbra is indokolt-e a
2008/48[EK irdnyelv alkalmazdsa az olyan, biztositékkal
nem fedezett hitelekre, amelyek célja egy lakdingatlan feldji-
tdsa, és amelyek esetében a teljes hitelosszeg meghaladja az
emlitett irdnyelv 2. cikke (2) bekezdésének ¢) pontjdban
meghatdrozott maximdlis Gsszeget;

k) meg kell vizsgdlni, hogy a szankcidknak a 38. cikk (2)
bekezdése szerinti nyilvdnossdgra hozataldra vonatkozd
rendelkezések elegendd atlathatosdgot biztositanak-e;

1) meg kell vizsgdlni a 11. cikk (6) bekezdésében és a 13. cikk
(2) bekezdésében emlitett figyelmeztetések ardnyossagdt, és a
kockédzatra vonatkozé figyelmeztetések tovabbi osszehango-
lasanak a lehetGségét.

45. cikk

A felelgsségteljes  hitelnydjtisra  és  hitelfelvételre
vonatkoz6 tovibbi kezdeményezések

A Bizottsdg 2019. madrcius 21-ig atfogd jelentést nydjt be,
amelyben értékeli a tilsdgosan eladésodott maganszemélyekkel

kapcsolatos, a hitelezési tevékenységhez kozvetleniil kapcsolédé
tdgabb problémakat. A Bizottség értékeli tovabbd, hogy sziikség
van-e a hitelnyilvantartdsok feliigyeletére, és megvizsgilja a
rugalmasabb és megbizhatobb piacok kialakitdsinak a lehetd-
ségét. A jelentéshez adott esetben jogalkotdsi javaslatokat kell
csatolni.

46. cikk
A 2008/48[EK irinyelv modositdsa

A 2008/48[EK irdnyelv 2. cikke a kovetkezS bekezdéssel
egésziil ki:

»(2a) A (2) bekezdés c) pontja ellenére ez az irdnyelv alkal-
mazandé az olyan fedezetlen hitelekre, amelyek célja egy
lakdingatlan feldjitdsa, és amelyek esetében a teljes hitelosz-
szeg meghaladja a 75 000 EUR-t.”

47. cikk
A 2013/36[EU irdnyelv médositisa
A 2013/36/EU irdnyelv a kovetkezd cikkel egésziil ki

,54a. cikk

Az 53. és 54. cikk nem érinti az EUMSZ 226. cikke szerint
az Eurdpai Parlamentre ruhazott vizsgalati jogokat.”

48. cikk
Az 1093/2010/EU rendelet médositdsa
Az 1093/2010/EU rendelet a kovetkez8képpen modosul:

1. A 13. cikk (1) bekezdése mdsodik albekezdése helyébe a
kovetkezd szoveg 1ép:

,Ha a Bizottsdg a Hatdsdg altal benyujtott szabalyozastech-
nikai standardtervezettel megegyez8 szabdlyozdstechnikai
standardot fogad el, akkor az az id§szak, amelynek sordn
az Eurépai Parlament és a Tandcs kifogdst emelhet, az érte-
sités idSpontjatdl szamitott egy hoénap. Az Eurdpai Parla-
ment vagy a Tandcs kezdeményezésére ez az idGtartam egy
egy honapos kezdeti idtartammal meghosszabbodik, és egy
tovabbi egy hénapos id6tartammal meghosszabbithaté.”

2. A 17. cikk (2) bekezdésének mdsodik albekezdése helyébe a
kovetkezd szoveg 1ép:

»A 35. cikkben meghatdrozott hatdskorok sérelme nélkiil a
hatdskorrel rendelkezd hatésdg minden olyan informdci6t
haladéktalanul a Hatésdg rendelkezésére bocsit, amelyet a
Hatésdg a vizsgdlatdhoz sziikségesnek tart, ideértve az arra
vonatkozé informdci6t, hogy hogyan kell az 1. cikk (2)
bekezdésében emlitett aktusokat az unids joggal Ossz-
hangban alkalmazni.”
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49. cikk
Hatélybalépés

Ez az irdnyelv az Eurdpai Unié Hivatalos Lapjdban valé kihirdetését kovetd huszadik napon 1ép hatdlyba.

50. cikk
Cimzettek
Ennek az irdnyelvnek a tagillamok a cimzettjei.
Kelt Strasbourgban, 2014. februdr 4-én.
az Eurdpai Parlament részérdl a Tandcs részérdl
az elnok az elnok

M. SCHULZ E. VENIZELOS
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I. MELLEKLET

A TELJESHITELDI]-MUTATO (THM) KISZAMITASA

. Az egyrészrdl a lehivott Osszegek, masrészrdl a torlesztések és dijak egyenléségét kifejezS alapegyenlet.
A teljes hiteldijmutatét (THM) megéllapité alapegyenlet egyenldséget fejez ki — éves alapon — egyrészrdl a lehivott

osszegek teljes jelenértéke, mésrészrdl a torlesztdrészletek és a fizetett dijak teljes jelenértéke kozott, azaz:

m

.
YMG+x) " =>" D1 +X)"
I=1

k=1

ahol:

— X a THM,

— m az utolsé lehivas sorszdma,

— k a lehivés sorszdma, ezért 1 < k < m,
— (, a k-adik lehivds osszege,

— t, az els@ lehivds idSpontja és minden ezt kovetd lehivds idSpontja kozotti idGtartam, években és toredékévekben
kifejezve, ezért t; = 0,

— m’ az utolsé torlesztSrészlet vagy dijfizetés szdma,
— 1 a torlesztdrészlet vagy dijfizetés szdma,
— Dy a torlesztérészlet vagy dijfizetés Gsszege,

— 5 az els6 lehivés idSpontja és minden egyes torlesztdrészlet vagy dijfizetés id6pontja kozotti idStartam, években és
toredékévekben kifejezve.

Megjegyzések:

a) Mindkét fél esetében sem az dltaluk az egyes id6pontokban fizetendd Osszegek, sem a fizetési id6kozok nem
sziikségszertien azonosak.

b) A kiinduldsi id6pont az els6 lehivds id6pontja.

¢) Az idépontok kozotti, a szamitdsokban hasznalt idGtartamokat években vagy toredékévekben kell kifejezni. Egy
évet 365 napbol (vagy szokéév esetén 366 napbol), 52 hétbdl vagy 12 egyenld hosszisdga honapbol dllonak kell
tekinteni. Egy ilyen hénapot 30,41666 napbdl (vagyis 365/12 napbdl) dllonak kell tekinteni fiiggetleniil attdl, hogy
sz0kGévrél van-e szo.

Amennyiben az id6pontok kozotti, a szdmitdsokban haszndlt idStartamok nem fejezhetSk ki egész szdmi hétben,
hénapban, illetve évben, akkor azokat az egyik emlitett idGegység egész szdmu tobbszorosének és megfelel§ szdmu
napnak a kombindcidjaként kell kifejezni. Napok haszndlata esetén:

i. minden napot szdmolni kell, a hétvégéket és az tinnepnapokat is;
ii. visszafelé kell szdmolni, elGszor azonos idGegységeket, majd napokat véve, az els§ lehivds napjdig;

ili. a napokban kifejezett idGszak hossza gy kaphaté meg, hogy az elsé napot nem kell figyelembe venni, az
utolsé napot azonban igen, és azt ugy kell kifejezni években, hogy a napok szdmat el kell osztani a teljes év
napjainak szdmdval (365 vagy 366 nappal), az utolsé naptdl visszafelé szamolva az el6z6 év ugyanezen

napjaig.

d) A szdmitds eredményét legaldbb egy tizedesnyi pontossdggal kell kifejezni. Ha a kovetkezd tizedeshelyen dllo
szdmjegy 5 vagy anndl nagyobb, akkor az azt megel6z8 tizedeshelyen 4ll6 szdmjegyet eggyel novelni kell.
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e)

Az egyenlet dtirhaté egy egységes Osszeg és a pénzdramlds fogalmdnak felhaszndldsdval (Ay), amely lehet pozitiv
vagy negativ, mds szoval megfizetett vagy megkapott az 1 és n kozotti, években kifejezett id@szak sordn, azaz:

n
S=> A1+X)7",

k=1

ahol ,S” a pénzdramlds jelenlegi egyenlege. A kétirdnyl pénzdramlds egyenlGsége esetén ennek értéke nulla.

II. Tovébbi feltevések a THM kiszdmitdsdhoz:

)

Ha a hitelmegdllapodds értelmében a fogyaszt6 szabadon hivhatja le a hitelt, a teljes hitelosszeget azonnal és teljes
egészében lehivottnak kell tekinteni.

Ha a hitelmegillapodds kiilonb6z6 mddokat biztosit a lehivdsra, amelyekhez eltér dijak és hitelkamatlibak
kapcsolodnak, a teljes hitelosszeget az adott hiteltipusndl leggyakoribb lehivdsi méodra alkalmazandé legmagasabb
dijjal és kamatldbbal kell figyelembe venni.

Ha a hitelmegallapodds értelmében a fogyaszté dltaldnossdgban szabadon hivhatja le a hitelt, de a megdllapodés a
lehivas killonboz6 médjai tekintetében a hitelosszegre vagy az idGtartamra vonatkozd korldtokat hatdroz meg, a
hitelosszeget a hitelmegéllapoddsban emlitett legkordbbi id6pontban és a lehivési korldtok szerint kell lehivottnak
tekinteni.

Ha a hitelez§ egy korldtozott iddszakra vagy osszegre eltérd hitelkamatldbakat és dfjakat kindl, a legmagasabb
hitelkamatlabat és dijakat kell a hitelkamatldbnak és koltségeknek tekinteni a hitelmegallapodas teljes idStartaméra
vonatkozdan.

Ha a hitelmegdllapodds szerint a hitelkamatldb a kezdeti idGszakra vonatkozdan egy rogzitett kamatlab, ezt
koveten pedig 4j hitelkamatldbat dllapitanak meg, amelyet rendszeresen hozzdigazitanak egy megéllapodds
szerinti mutat6hoz vagy belsg referencia-kamatlabhoz, aTHM meghatdrozdsakor abbdl a feltevésbdl kell kiindulni,
hogy a rogzitett kamatozdst iddszakot kovetden a hitelkamatldb megegyezik a megéllapodds szerinti mutaténak,
illetve bels§ referencia-kamatldbnak aTHM kiszdmitdsakor fenndlld értékén alapulé hitelkamatldbbal, de nem
alacsonyabb a rogzitett hitelkamatlabnal.

Amennyiben a hitel felsé 0sszeghatdrarél még nem sziiletett megéllapodads, azt 170 000 EUR-nak kell tekinteni. A
feltételes kotelezettségektSl és garancidktol eltérd olyan hitelmegdllapoddsok esetében, amelyek célja nem ingat-
lanhoz vagy foldteriillethez f(iz6d6 tulajdonjogok megszerzése vagy megtartdsa, valamint foly6szdmlahitelek,
halasztott terhelési kdrtyak és hitelkartydk esetében a fels§ osszeghatart 1 500 EUR-nak kell tekinteni.

Az i), j), k), 1) és m) pontban meghatdrozott feltevésekben emlitett foly6szdmlahiteltsl, dthidald hiteltdl, részleges
tulajdonszerzésre irdnyuld hitelmegdllapodastdl, feltételes kotelezettségtdl és garancidtdl, valamint nyilt végd hitel-
megallapoddstdl eltérd hitelmegéllapodasok esetén:

i. ha a fogyaszté dltali t6ketorlesztés idGpontja vagy Gsszege nem dllapithaté meg, azt kell feltételezni, hogy a
torlesztés a hitelmegdllapoddsban foglalt legkordbbi id6pontban és az ott meghatdrozott legalacsonyabb
osszegben torténik;

ii. ha az els lehivds idGpontja és a fogyaszté dltali elsG torlesztés idSpontja kozotti idStartam nem allapithat6
meg, a legrovidebb idGtartamot kell feltételezni.

Ha a fogyaszté éltali torlesztés idGpontja vagy Osszege a hitelmegéllapodds, illetve a g), i), j), k), 1) és m) pontban
szerepld feltevések alapjan nem éllapithaté meg, azt kell feltételezni, hogy a torlesztés a hitelezd dltal meghatd-
rozott idépontoknak és feltételeknek megfelelGen torténik; ha pedig ezek nem ismertek, azt kell feltételezni, hogy:

i. a kamatok torlesztése a tSketorlesztésekkel egyiitt torténik;

ii. az egy Osszegben kifejezett, nem kamat jellegti dijak kifizetésére a hitelmegallapodds megkotésének id6pont-
jaban keriil sor;

iii. a tobb részletbdl dll6 nem kamatjellegti dijak kifizetésére rendszeres id6kozonként keriil sor, ami az els§
t6ketorlesztéskor veszi kezdetét; és ha e részletek Gsszege nem ismert, azt kell feltételezni, hogy egyenld
osszegekrdl van szo;

iv. az utolsé részlet kifizetése rendezi a tdke-, kamat- és egyéb esetleges dijtartozdsokat.
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i)  Foly6szamlahitel esetében a teljes hitelosszeget teljes egészében, a hitelmegallapodds teljes idStartaméra vonatko-
zdan lehivottnak kell tekinteni. Ha a folydszamlahitel futamideje nem ismert, a THM-et azzal a feltevéssel kell
kiszdmitani, hogy a hitel futamideje harom hénap.

j)  Athidalé hitel esetében a teljes hitelosszeget a hitelmegéllapodds teljes id6tartamara vonatkozéan teljes egészében
lehivottnak kell tekinteni. Ha a hitelmegéllapodds idGtartama nem ismert, a THM-et azzal a feltevéssel kell
kiszamitani, hogy a hitel futamideje 12 honap.

k) Olyan nyilt végi hitelmegéllapodds esetében, amely nem folydszamlahitel és nem dthidalé hitel, az aldbbiakat kell
feltételezni:

i. az ingatlanhoz fiz6d6 jog megszerzésére vagy megtartdsdra irdnyuld hitelmegallapoddsok esetében a hitelt az
els lehivds id6pontjdtdl szdmitott hiszéves idGszakra nyujtjdk, és az utols6 részlet fogyasztd dltali teljesitése
rendezi a t6ke-, kamat- és egyéb esetleges dijtartozdsokat; a nem ingatlanhoz fiz6d6 jog megszerzésére vagy
megtartsdra irdnyul6 hitelmegéllapoddsok, valamint a halasztott terhelési kdrtydval vagy hitelkdrtydval lehivott
hitelek esetében ez az iddszak egy év;

ii. a fogyaszt6 az els§ lehivds utdn egy honappal kezdi el torleszteni a t8két egyenld havi részletekben. Azokban
az esetekben viszont, amikor a t6két az egyes torlesztési idGszakokon beliil teljes egészében egyetlen részletben
kell visszafizetni, azt kell feltételezni, hogy a teljes t6ke egymdst kovetd lehivdsai és torlesztései egy egyéves
idgszakon beliil torténnek. A kamatokat és egyéb dijakat az emlitett tSkelehivdsokkal és -torlesztésekkel
osszhangban, valamint a hitelmegallapoddsban foglaltak szerint kell alkalmazni.

E pont alkalmazdsiban a nyilt végli hitelmegallapodds olyan, nem meghatdrozott idGtartami hitelmegallapodas,
amely esetében a hiteleket egy adott idészakon beliil vagy egy adott idGszakot koveten teljes egészében torlesz-
teni kell, de a hitelek torlesztés utdn djra lehivhatéva vélnak.

) Feltételes kotelezettség és garancia esetében a teljes hitelosszeget az aldbbiak kozill a kordbbi id6pontban, egy
osszegben lehivottnak kell tekinteni:

a) a feltételes kotelezettség vagy garancia potencidlis forrdsdt képezd, a hitelmegéllapoddsban meghatdrozott
utolsé lehetséges lehivdsi idSpont; vagy

b) megdjulé hitelmegéllapodds esetén a hitelmegéllapodds megujitdsa el6tti eredeti idGszak vége.
m) Részleges tulajdonszerzésre irdnyuld hitelmegdllapodas esetén:

i. a fogyasztdi torlesztések idépontjdnak a hitelmegallapoddsban engedélyezett lehetd legkésSbbi idGpont(ok)at
kell tekinteni;

ii. a részleges tulajdonszerzésre irdnyulé hitelmegdllapodds fedezetéiil szolgdlé ingatlan értékének szdzalékban
kifejezett novekedését és a megéllapoddsban esetlegesen emlitett infldcids index rdtdjdt a hitelmegéllapodds
megkotésekor az ingatlan fekvése szerinti tagallamban érvényes aktudlis kozponti banki inflaciés cél és aktudlis
infldciés szint kozill a magasabb értéknek, illetve — ha ezek az értékek negativak — 0 %-nak kell tekinteni.
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II. MELLEKLET

EGYSEGES EUROPAI ADATLAP (EEA)
A. RESZ

Az EEA-nak az aldbbi mintdban megadott szoveget kell tartalmaznia. A szogletes zdréjelben megadott utasitdsok helyére a
megfeleld adatokat kell behelyettesiteni. Az EEA kitoltésére vonatkozo, a hitelezdnek, illetve adott esetben a hitelkdzve-
titének sz6l6 Gtmutatd a B. részben taldlhato.

Ahol az ,adott esetben” kifejezés van feltiintetve, a hitelez6nek akkor kell megadnia a kért adatot, ha az az adott
hitelmegdllapodds szempontjdbdl relevans. Ha az adat nem relevans, a hitelezé torli a kérdéses adatot vagy a teljes
szakaszt (példdul azokban az esetekben, amikor a szakasz nem alkalmazandd). A teljes szakasz torlése esetén az EEA
szakaszainak szdmozdsdt ennek megfeleléen médositani kell.

Az aldbbi adatokat egyetlen dokumentumban kell megadni. A hasznélt bettitipusnak viligosan olvashaténak kell lennie.
Azok az informdciok, amelyeket ki kell emelni, félkovéritéssel, drnyékoldssal vagy nagyobb bettimérettel jelolenddk.
Minden kockdzati figyelmeztetést ki kell emelni.

Az EEA mintdja

(Bevezet§ szoveg

Ez a dokumentum [aktudlis ddtum]-dn/-én [a fogyaszté neve] részére késziilt.
Ez a dokumentum az On 4ltal eziddig megadott adatok és a jelenlegi pénziigyi piaci feltételek alapjan késziilt.

Az aldbbi tdjékoztatd (adott esetben) a kamat és egyéb koltségek kivételével [érvényességi datum]-ig érvényes. Ezt
kovetSen a piaci feltételek fiiggvényében valtozhat.

(Adott esetben) Ez a dokumentum nem kételezi [a hitelez8 neve]-t arra, hogy hitelt nytjtson Onnek.

1. Hitelezd

[Név]

[Telefonszdm]

[Levelezési cim]

(Nem kotelezd) [E-mail cim]

(Nem kotelezd) [Fax]

(Nem kotelezd) [Internetcim]

(Nem kotelez) [Kapcesolattarté személy/pont]

(Adott esetben tdjékoztatds arrdl, hogy tandcsaddsi szolgdltatds igénybe vehetd-e:) [(Igényének és koriilményeinek
értékelése alapjén ezt a jelzdloghitelt ajénljuk Onnek./Nem ajénljuk Onnek az adott jelzdloghitelt. Egyes kérdésekre
adott valaszai alapjan azonban téjékoztatjuk errdl a jelzdloghitelrsl, hogy On dénthessen.)]

2. (Adott esetben): Hitelkozvetitd

[Név]
[Telefonszdm]

[Levelezési cim]
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(Nem kotelez8)[E-mail cim]

(Nem kotelezd) [Fax]

(Nem kotelezd) [Internetcim]

(Nem kotelezd) [Kapcesolattarté személy/pont]

(Adott esetben [tdjékoztatds arrdl, hogy tandcsaddsi szolgdltatds igénybe vehetd-e) [(Igényének és koriilményeinek
értékelése alapjan ezt a jelzdloghitelt ajanljuk Onnek./Nem ajinljuk Onnek az adott jelzdloghitelt. Egyes kérdésekre
adott vélaszai alapjdn azonban tdjékoztatjuk errdl a jelzaloghitelrdl, hogy On donthessen.)]

[Dijazas]

3. A hitel 8 jellemz6i

A hitel osszege és pénzneme: [6sszeg][pénznem]
(Adott esetben) Ez a hitel nem [nemzeti pénznem] hitel.
(Adott esetben) Az On 4ltal felvett hitel [a hitelfelvevé nemzeti pénzneme]-ra/re dtszdmitott 6sszege valtozhat.

(Adott esetben) Példdul amennyiben a [hitelfelvevé nemzeti pénzneme] értéke a [hitel pénzneme]- hoz-/hez|-hoz képest
20 %-kal csokkenne, akkor az On dltal felvett hitel 6sszege [a hitelfelvev nemzeti pénznemében megadott dsszeg]-
rafre novekedne. Az Osszeg azonban még ennél magasabb is lehet, ha a [hitelfelvevé nemzeti pénzneme] értéke tobb
mint 20 %-kal csokken.

(Adott esetben) Az On 4ltal felvett hitel legmagasabb osszege [a hitelfelvevé nemzeti pénznemében megadott 6sszeg]
lehet. (Adott esetben) Figyelmeztetést kiildiink Onnek, ha a hitelosszeg eléri a [a hitelfelvevd nemzeti pénznemében
megadott osszeg]-t. (Adott esetben) LehetSsége lesz [a kiilfoldi pénznemben felvett hitel Gjratirgyaldsinak joga vagy a
hitel [adott pénznem]-rajre val6 atvaltdsinak a joga és feltételei]

A hitel futamideje: [futamidd]

[A hitel tipusa]

[Az alkalmazand6 kamatldb tipusa]

A teljes torlesztendd Osszeg

Ez azt jelenti, hogy minden [pénzegység]-ért, amelyet hitelként felvesz, [6sszeg]-et kell visszafizetnie.

(Adott esetben) [Ez a hitel/e hitelnek egy része] csak kamattorlesztéses hitel. A jelzdloghitel futamideje végén még [a
csak kamattorlesztéses hitel osszege]-t kell fizetnie.

(Adott esetben) Ennek a tdjékoztatonak az elkészitéséhez az ingatlan értékét [Osszeg]-nak/nek tekintettiik.

(Adott esetben) A maximdlisan igénybe vehetd hitelosszeg az ingatlan értékéhez viszonyitva [ardny] vagy A példaként
szerepl$ oOsszeg felvételéhez sziikséges minimélis ingatlanérték [Osszeg]

(Adott esetben) [Fedezet]

4. Kamatlab és egyéb koltségek

A teljeshiteldij-mutaté (THM) a hitel teljes koltsége éves szdzalékban kifejezve. A THM a kiilonbozd ajanlatok ossze-
hasonlitdsat segiti.

Az On hitelére érvényes THM [THM].
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A THM az aldbbiakat tartalmazza:

Kamatldb [a kamat értéke szdzalékban, vagy adott esetben a referencia-kamatldb és a hitelezdi feldr szézalékos értéke]
[A THM egyéb Gsszetevéi]

Egyszer fizetendS koltségek

(Adott esetben) A jelzdlog bejegyzéséért dijat kell fizetnie. [A dij Osszege, ha ismert vagy a szdmitds alapja.]
Rendszeresen fizetendd koltségek

(Adott esetben) Ez a THM a kamatldbra vonatkozo feltételezések alapjan keriilt kiszdmitdsra.

(Adott esetben) Mivel az On hitele [az On hitelének egy része] véltozd kamatldbd hitel, a mindenkori THM eltérhet
ett6l a THM-t6l, ha a hitel kamatldba valtozik. Példdul amennyiben a kamatldb [a B. részben bemutatott forgatokonyv]-
rafre emelkedne, a THM [a forgatékonyvnek megfeleld szemléltet§ THM]-rafre nShet.

(Adott esetben) Megjegyezziik, hogy ez a THM azzal a feltételezéssel keriilt kiszdmitdsra, hogy a kamatldb a szerz&dés
teljes idGtartama alatt a kezdeti id@szakra rogzitett szinten marad.

(Adott esetben) Az aldbbi koltségek nem ismertek a hitelez§ szdmdra, és igy azokat a THM nem foglalja magdban:
[Koltségek]

(Adott esetben) A jelzdlog bejegyzéséért dijat kell fizetnie.

Kérjiik, tdjékozddjon az ehhez a hitelhez kapcsolddé minden egyéb illetékrdl és koltségrol.

5. A torlesztdrészletek gyakorisdga és szama

A torleszt8részletek gyakorisdga: [gyakorisdg]

A torlesztbrészletek szdma: [szdm)]

6. Az egyes torlesztGrészletek Osszege

[0sszeg][pénznem]

Az On jovedelme véltozhat. Kérjiik, gondolja 4t, hogy a jovedelme csokkenése esetén is képes lesz-e torleszteni a
[gyakorisdg] részleteket.

(Adott esetben) Mivel [ez a hitelfe hitelnek egy része] csak kamattorlesztéses hitel, Onnek kiilon kell gondoskodnia
arrdl, hogy a jelzaloghitel futamideje végén visszafizesse a még fenndllé [a csak kamattorlesztéses hitel Osszege]
tartozdsat. Ne feledkezzen meg az itt feltiintetett torlesztSrészleteken feliil fizetendd esetleges tovabbi Gsszegekrdl sem.

(Adott esetben) E hitelnek [[e hitel egy részének] a kamatldba véltozhat. Ez azt jelenti, hogy az On dltal fizetendé
torlesztSrészletek sszege néhet vagy csokkenhet. Példdul amennyiben a kamatldb [a B. részben bemutatott forgato-
konyv]-rajre emelkedne, az On 4ltal fizetendd részlet [a forgatkonyvnek megfelels torlesztdrészlet dsszege]-rafre néne.

(Adott esetben) Az On 4ltal fizetends 6sszeg [a hitelfelvevs nemzeti pénzneme]-ban/-ben kifejezett értéke az egyes
[gyakorisdg]-ban/-ben eltéré lehet. (Adott esetben) Az On 4ltal fizetends Osszeg az egyes [gyakorisdg]-ban/-ben [a
hitelfelvevs nemzeti pénznemében kifejezett maximdlis 6sszeg]-ra/re novekedhet. (Adott esetben) Példdul amennyiben a
[hitelfelvevd nemzeti pénzneme] értéke a [hitel pénzneme]- hoz-/hez|-hoz képest 20 %-kal csokkenne, akkor Onnek az
egyes [gyakorisdg]-ban/-ben [a hitelfelvevs nemzeti pénznemében kifejezett 6sszeg]-valfvel tobbet kellene torlesztenie.
Az On 4ltal fizetendd sszegek ennél magasabbra is emelkedhetnek.

(Adott esetben) Az On [a hitel pénzneme]-ban/-ben megallapitott torlesztérészleteinek a(z) [a hitelfelvevé nemzeti
pénzneme]-ra/-re valé dtvdltdsdhoz alkalmazott drfolyam a(z) [az drfolyamot kozzétevd intézmény neve] dltal [datum]-
an[-én kozzétett drfolyam, vagy pedig a kiszdmitds [ddtum]-dn/-én a [a referenciaérték vagy a kiszdmitdsi mddszer]
alkalmazdsdval torténik.
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(Adott esetben) [Részletes adatok a kapcsolt megtakaritdsi termékekrdl és a halasztott kamatfizetést hitelekrdl]

7. (Adott esetben) SzemléltetS torlesztési tdbldzat

Ebben a tdbldzatban a [gyakorisdg] fizetendd osszeg lthato.

A torlesztérészletek ([a megfelel§ oszlop szdma]. oszlop) a fizetendd kamat ([a megfelel§ oszlop szdma]. oszlop), adott
esetben a fizetendd tSke ([a megfelel§ oszlop szdma]. oszlop) és adott esetben az egyéb koltségek ([a megfelel§ oszlop
szdma]. oszlop) Osszegébdl dllnak. (Adott esetben) Az egyéb koltségek oszlopban szerepld koltségek [koltségek felso-
roldsa]-hoz/-hez/-hoz kapcsolédnak. A fennmaradé téke ([a megfelel§ oszlop szdma]. oszlop) az egyes torlesztSrész-
letek utdn még torlesztendd hitelosszeg.

[Tablézat]

8. Tovébbi kotelezettségek

A hitelfelvevének a kovetkezd kotelezettségeket kell teljesitenie ahhoz, hogy az ebben a dokumentumban ismertetett
feltételekkel juthasson hitelhez:

[Kotelezettségek]

(Adott esetben) Felhivjuk figyelmét, hogy az ebben a dokumentumban ismertetett hitelfeltételek (a kamatldbat is
beleértve) valtozhatnak, amennyiben On nem tesz eleget e kotelezettségeknek.

(Adott esetben) Felhivjuk figyelmét, hogy ha késébb eldll a hitelhez kapcsolédd barmely jarulékos szolgltatds igény-
bevételétdl, az az aldbbi kovetkezményekkel jarhat:

[K6vetkezmények]

9. El6torlesztés

On jogosult a hitel részleges vagy teljes elStorlesztésére.
(Adott esetben) [Feltételek]
(Adott esetben) ElStorlesztési dij: [az Osszeg, vagy ha nem lehetséges, akkor a kiszdmitds mddja]

(Adott esetben) Amennyiben a hitel el6torlesztése mellett dont, kérem vegye fel a kapcsolatot veliink, hogy pontosan
megdllapitsuk az el6torlesztés idGpontjdban esedékes el6torlesztési dijat.

10. Rugalmas elemek

(Adott esetben) [Tajékoztatds az dtterhelési jogrol/a jog- és kotelezettségdtruhazasrol] Onnek lehet8sége van ezt a hitelt
mads [hitelez6hoz] [vagy] [ingatlanra] dtvinni.[Feltételek]

(Adott esetben) Nincs lehetdsége ezt a hitelt mds [hitelez6hoz] [vagy] [ingatlanra] dtvinni.

(Adott esetben) Tovabbi elemek: [magyardzat a B. részben felsorolt tovabbi elemekrdl, és — vilaszthaté jelleggel — a
hitelez$ részérdl a hitelmegallapodds részeként kindlt, a megel6z6 szakaszokban nem emlitett egyéb elemekr6l].

11. A hitelfelvevd egyéb jogai

(Adott esetben) Onnek [gondolkoddsi id§ kezdete]-t61/-t8] szémitva [gondolkoddsi id6 hossza] gondolkoddsi id6 4ll a
rendelkezésére a hitel felvételérdl sz6l6 dontéshez. (Adott esetben) Miutdn megkapta a hitelszerz6dést a hitelez6tél, azt
a [gondolkodds idGszak hossza] elteltéig nem fogadhatja el.

(Adott esetben) Onnek [az eldlldsi id6szak kezdete]-tol/t8] szdmitva [az eldlldsi idGszak hossza] beliil joga van eldllni a
megdllapodastdl. [Feltételek] [Eljdras]
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(Adott esetben) Az eldllds jogdt elveszitheti, amennyiben az eldlldsi iddszak alatt e hitelmegdllapoddshoz kapcsolédd
ingatlant vdsdrol vagy értékesit.

(Adott esetben) Ha gy dont, hogy €l [a hitelmegdllapoddst érint6] az eldllds jogdval, kérjiik, ellenGrizze, hogy tovdbbra
is vonatkoznak-e Onre a [8. szakaszban emlitett], a hitelhez [és a hitelhez k6t6dS jarulékos szolgdltatdsokhoz]
kapcsolodo egyéb kotelezettségek.

12. Panaszok

Amennyiben panasza van, kérjiik vegye fel a kapcsolatot [a bels6 kapcsolattarté pont és az eljdrdsra vonatkozd
informdci6forrds].

(Adott esetben) A panasz kezelésére rendelkezésre dllo id6 legfeljebb [idGtartam].

(Adott esetben) [Amennyiben a panaszdt helyben nem rendezziik kielégitGen,] ide is fordulhat: [a panaszbejelentés és a
peren kiviili vitarendezés tekintetében illetékes kiilsG szerv neve] (Adott esetben) vagy kapcsolatba léphet a FIN-NET
hélézattal, amelyt] elkérheti az On orszdgdban ezzel egyenértékii szerv adatait.

13. A hitelhez kapcsolodo kotelezettségeknek valé nem megfelelés kovetkezményei a hitelfelvevére nézve

[A nem megfelelés tipusai]
[Pénziigyi ésvagy jogi kovetkezmények]

Amennyiben nehézségei tdimadnak a [gyakorisdg] torlesztSrészletek fizetésével kapcsolatban, kérjitk, miel6bb keressen
meg minket, hogy megfelel megoldést taldljunk.

(Adott esetben) A részletfizetések elmaraddsa esetén otthona végsS esetben végrehajtds ald kertilhet.

(Adott esetben) 14. Tovédbbi tdjékoztatds

(Adott esetben) [A hitelszerzédésre alkalmazandé jog].

(Amennyiben a hitelez§ az ESIS-informdci6s adatlap nyelvétdl eltéré nyelvet kivan haszndlni) Az informicidkat és a
szerzGdési feltételeket [nyelv] nyelven fogjuk rendelkezésére bocsdtani. A hitelmegallapodds idGtartama alatt az On
hozzéjaruldséval [... nyelven/nyelveken] kivdnunk Onnel kapcsolatot tartani.

[A hitelmegéllapodds tervezetével egyiitt biztositott, vagy adott esetben felajanlott jogrél sz6lé nyilatkozat]

15. Feliigyelet

A hitelez§ a [a feliigyeleti hatésdg/hatdsdgok neve és internetcime] feliigyelete ald tartozik.

(Adott esetben) A hitelkozvetit§ a [a feliigyeleti hat6sdg neve és internetcime] feliigyelete ald tartozik.

B. RESZ

Az EEA kitoltési itmutatdja

Az EEA kitoltésekor legaldbb a kovetkezd utasitdsokat kell kovetni. A tagdllamok mindazondltal jobban kidolgozhatjdk
vagy részletezhetik az EEA kitoltésére vonatkozé utasitdsokat.

.Bevezet§ szoveg” szakasz

1.

Az érvényesség datumdt megfelelGen ki kell emelni. E szakasz alkalmazdsiban az érvényességi ddtum az az idGszak,
ami alatt az EEA-n feltiintetett informdciok, példdul a hitelkamatldb, valtozatlanok és alkalmazanddk maradnak, ha a
hitelez6 dgy dont, hogy hitelt nydjt ezen idészakon beliil. Ha az alkalmazandé hitelkamatldb és egyéb koltségek
meghatdrozdsa az alapul szolgdlé kotvények értékesitésének eredményétdl fuggenek, a tényleges hitelkamatldb és
egyéb koltségek eltérhetnek a feltiintetettektSl. Csak ebben az esetben el§ kell irni, hogy az érvényességi datum
nem alkalmazandé a hitelkamatldb és egyéb koltségek tekintetében, és fel kell tintetni ,a kamatldbtdl és egyéb
koltségektdl eltekintve” szoveget.
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. szakasz: A hitelezd

. A hitelez8 neve, telefonszdma és levelezési cime a hitelez$ elérhet@ségét jelenti, melyet a fogyasztd a késGbbi

kapcsolattartdshoz haszndlhat.
Az e-mail cim, a faxszdm, az internetcim és a kapcsolattarté személy/kapcsolattartd pont megaddsa nem kotelezd.

A 2002/65[EK irdnyelv 3. cikkével osszhangban, ha az tigyletet tavértékesités keretében kindljdk, a hitelez6nek adott
esetben meg kell adnia a fogyasztd lakéhelye szerinti tagdllamban 1évS képviselGjének nevét és levelezési cimét. A
hitelez§ képviselgje telefonszdmdnak, e-mail cimének és internetcimének megaddsa nem kotelezd.

Amennyiben az 2. szakasz nem alkalmazandd, a hitelez§ az A. rész megfogalmazdsdt felhaszndlva tdjékoztatja a
fogyasztét arrdl, hogy nydjt-e tandcsadasi szolgaltatdsokat és milyen feltételekkel.

(Adott esetben) 2. szakasz: A hitelkozvetits

Amennyiben a fogyasztot hitelkozvetits tdjékoztatja a termékrdl, a hitelkozvetitének kozolnie kell az aldbbi informécidkat

18:

1. A hitelkozvetitS neve, telefonszdma és levelezési cime a hitelkozvetits elérhet6ségét jelenti, melyet a fogyasztd a

késdbbi kapcsolattartdshoz hasznalhat.
. Az e-mail ¢im, a faxszdm, az internetcim és a kapcsolattarté személy/kapcsolattarté pont megaddsa nem kotelezd.

. A hitelezkozvetitd az A. rész megfogalmazdsit felhaszndlva tdjékoztatja a fogyasztét arrdl, hogy nydjt-¢ tandcsado
szolgdltatdsokat és milyen feltételekkel.

. Téjékoztatds arrdl, hogy a hitelkozvetit6 milyen médon kapja a dijazdsit. Amennyiben valamely hitelez6tSl kap
jutalékot, meg kell adni a jutalék Osszegét, és ha ez a hitelez8 nem azonos az 1. szakaszban szerepldvel, akkor a
hitelez8 nevét is.

3. szakasz: A hitel {6 jellemzdi

1. Ebben a szakaszban vildgosan ismertetni kell a hitel {6 jellemzdit, beleértve az értékét és a pénznemét, a hitelka-

matlabbal 6sszefiiggd potencidlis kockdzatokat, beleértve a 8. pontban emlitetteket is, tovabbd a torlesztési struk-
thrat.

. Amennyiben a hitel pénzneme eltér a fogyaszté6 nemzeti pénznemétdl, akkor a hitelez6nek jeleznie kell, hogy a

fogyaszt6 rendszeresen figyelmeztetést kap majd, mégpedig legaldbb akkor, ha az arfolyam 20 %-ot meghaladd
mértékben valtozik, és a hitelez6nek adott esetben jeleznie kell a hitelmegéllapodds pénznemének mds pénznemre
torténd atvaltdsdnak a jogdt vagy a feltételek ujratdrgyaldsdnak a lehetéségét, valamint barmely mds intézkedést,
amellyel a fogyaszt6 korldtozhatja az drfolyamkockdzatot. Amennyiben a hitelmegallapodds az drfolyamkockazat
korldtozdsdra vonatkozé rendelkezést tartalmaz, a hitelezének jeleznie kell azt a maximalis Gsszeget, amelyet a
fogyasztonak adott esetben vissza kell fizetnie. Amennyiben a hitelmegallapodds nem tartalmaz olyan rendelkezést,
amely a fogyasztd arfolyamkockazatdt az drfolyam 20 %-ndl kisebb mértékdi valtozasara korldtozza, a hitelez6nek
szemléltetésként be kell mutatnia, hogy milyen kovetkezménnyel jir a hitel értékére, ha a fogyaszté nemzeti
pénznemének értéke a hitel pénzneméhez képest 20 %-kal csokken.

. A hitel futamidejét években vagy honapokban kell kifejezni, attdl fiiggSen, hogy melyik felel meg jobban. Ha a hitel

futamideje vdltozhat a szerz6dés idStartama alatt, a hitelezdnek el kell magyardznia, hogy ez mikor és milyen
kortilmények kozott fordulhat eld. Ha a hitel nyilt végd, példdul fedezett hitelkdrtya esetében, akkor ezt a tényt a
hitelezének egyértelmden jeleznie kell.

. A hitel tipusdt (példdul ingatlan-jelzdloghitel, lakdshitel, fedezett hitelkdrtya) egyértelmden fel kell tiintetni. A hitel

tipusdnak ismertetésénél egyértelmten fel kell tiintetni, hogy hogyan kell torleszteni a t6két és a kamatot a hitel
futamideje alatt (azaz a torlesztési struktirat), és egyértelmtien meg kell adni, hogy a hitelmegallapodas tSketorlesz-
téses vagy csak kamattorlesztéses hitel, vagy a ketté otvozete.

. Amennyiben a teljes hitel vagy egy része csak kamattorlesztéses hitel, akkor e szakasz végén, az A. részben szerepls

megfogalmazdst felhaszndlva felttinGen el kell helyezni az erre egyértelmtien utalé nyilatkozatot.

. Ebben a szakaszban ismertetni kell, hogy a hitelkamatldb rogzitett vagy valtozo, és adott esetben azon idGtartamokat

is, amelyek sordn rogzitett marad; valamint a kés6bbi hitelkamatldb-feliilvizsgalat gyakorisdgdt és a hitelkamatldb-
véltozdsra vonatkozé korldtok, példaul felsé vagy als6 hatdrértékek létezését.
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10.

11.

1.

2.

Ismertetni kell azt a képletet, amely alapjan a hitelkamatldbat feliilvizsgdljdk, tovabbd annak egyes Osszetevdit
(példaul a referencia-kamatldbat és a kamat-feldrat). A hitelezének fel kell tiintetnie, példdul internetcim megaddsaval,
hogy hol taldlhaték tovabbi informdcidk a képletben szerepls indexekrdl és kamatldbakrdl, pl. az Euriborrdl vagy a
kozponti banki irdnyadé kamatldbrol.

. Amennyiben eltér§ koriilmények kozott kiilonbozd hitelkamatldbak alkalmazanddk, az informécidkat valamennyi

alkalmazhat6 hitelkamatldb esetében meg kell adni.

. A teljes torlesztend§ osszeg” a fogyasztd dltal visszafizetendd teljes Osszegnek felel meg. Ezt a hitelosszegbdl és a

hitel fogyaszté dltal viselt teljes koltségébdl dllo osszegként kell feltiintetni. Amennyiben a hitelkamatldb nincs
rogzitve a szerz6dés idGtartamara, ki kell emelni, hogy az 6sszeg csupan szemléltetd jellegt, és véltozhat, killonosen
a hitelkamatldb viltozdsa alapjdn.

. Ha a hitelt az ingatlanra bejegyzett jelzdlog vagy mds hasonlé biztositék vagy ingatlanhoz f(iz6d6 jog fedezi, a

hitelezének erre fel kell hivnia a fogyaszt6 figyelmét. Adott esetben a hitelez6nek fel kell tiintetnie, hogy az ingatlant
vagy mads biztositékot milyen értéken vette figyelembe ezen adatlap elkészitéséhez.

Adott esetben a hitelez6nek fel kell tiintetnie az aldbbiak egyikét:

a) az ,igénybe vehet§ maximalis hitelosszeg az ingatlan értékéhez viszonyitva”, megadva a hitel/érték ardnyt. Ezt
példan keresztill is be kell mutatni, amely abszolat értékben megadja, hogy egy adott ingatlanérték esetén
mekkora a felvehet6 maximdlis Osszeg; vagy

b) az ,ingatlannak a példaként szerepl Osszeg felvételéhez a hitelez§ altal megkovetelt minimdlis értéke”.

Amennyiben a hitel tobb részbdl all (példdul részben rogzitett, részben véltozé kamatozdsi), akkor ezt a hitel
tipusdnak megaddsakor jelezni kell, és az el6irt tdjékoztatdst a hitel minden részére meg kell adni.

4. szakasz: Kamatldb és egyéb koltségek

A ,kamatldb” a hitelkamatldbra vagy hitelkamatldbakra utal.

A hitelkamatlabat szdzalékban kell megadni. Amennyiben a hitelkamatldb valtozé és referencia-kamatldbon alapul, a
hitelez a referencia-kamatlabbal és a hitelez8i kamatfelar szdzalékos értékével is megadhatja a hitelkamatldbat. A
hitelez6nek azonban meg kell adnia a referencia-kamatldbnak az EEA kiaddsakor érvényes értékét.

Viltozé hitelkamatlab esetén meg kell adni a kovetkezd informdciokat: a) a THM kiszdmitdsahoz alapul vett feltéte-
lezések; b) adott esetben az alkalmazand6 felsG és als6 értékhatdrok; valamint ¢) az arra vonatkozé figyelmeztetés,
hogy a hitelkamatlab valtozé jellege befolydsolhatia a THM tényleges szintjét. A fogyaszté figyelmének a felhivdsa
érdekében a figyelmeztetést nagyobb bettimérettel és felttinGen kell megjeleniteni az EEA f6szovegén belil. A figyel-
meztetés mellett be kell mutatni egy a THM-re vonatkozé szemlélteté példat. Amennyiben a hitelkamatldbnak felsé
értékhatdra van, a példdban azt kell feltételezni, hogy a hitelkamatldb az els lehetséges alkalommal a hitelmegélla-
podésban szerepld legmagasabb szintre emelkedik. Amennyiben nincs fels§ értékhatdr, akkor a THM-hez az elmdlt
legaldbb 20 éves idGszakban el6fordulé legmagasabb hitelkamatldbat kell példaként venni, illetve ha a hitelkamatlab
szamitdsdra szolgdlé adatok 20 évnél rovidebb iddre dllnak csak rendelkezésre, akkor a leghosszabb olyan id@szakot
kell tekinteni, amelyre vonatkozdan ezek az adatok rendelkezésre éllnak, és adott esetben a hitelkamatldb szdmitd-
sdahoz haszndlt kiils§ referencia-kamatldbnak a legmagasabb értékét kell figyelembe venni, illetve ha a hitelez8 nem
alkalmaz kiilsG referencia-kamatldbat, akkor az illetékes hat6sdg vagy az EBH dltal megéllapitott legmagasabb refe-
rencia-kamatldbat kell figyelembe venni. Ez a rendelkezés nem alkalmazandé azokra a hitelmegallapoddsokra, amelyek
a hitelkamatldbat egy hosszabb, tobbéves kezdeti id@szakra rogzitik, majd a hitelkamatldb a hitelez6 és a fogyasztd
kozotti targyaldst kovetSen tovabbi idGszakra rogzithetS. Olyan hitelmegallapoddsok esetében, amelyek a hitelkamat-
ldbat egy hosszabb, tobbéves kezdeti id@szakra rogzitik, majd a hitelkamatldb a hitelezd és a fogyasztd kozotti
targyaldst kovetGen tovabbi idészakra rogzithetd, a tdjékoztatdsban szerepelnie kell az arra vonatkozé figyelmeztetés-
nek, hogy a THM-et a kezdeti idGszakra érvényes hitelkamatldb alapjan szdmitottdk ki. A figyelmeztetés mellett a
17. cikk (4) bekezdésének megfeleléen szdmitott THM-re vonatkozé tovébbi szemlélteté példat is be kell mutatni.
Amennyiben a hitel tobb részbdl all (példdul részben rogzitett, részben véltozé kamatozdst), a tdjékoztatdst a hitel
mindegyik részére meg kell adni.

A ,THM egyéb osszetevdi” részben a THM-ben foglalt valamennyi egyéb koltséget fel kell sorolni, ideértve az olyan
egyszeri koltségeket, mint a kezelési koltségek, valamint az olyan rendszeres koltségeket is, mint az éves kezelési
koltségek. A hitelez6nek minden koltséget a megfelel§ kategoridba besorolva kell megjelenitenie (egyszeri koltségek,
rendszeresen fizetendd, a torlesztSrészletekben foglalt koltségek, valamint rendszeresen fizetendd, a torlesztdrészle-
teken kiviili koltségek), feltiintetve az Gsszeget, tovabbd azt, hogy kinek és mikor kell fizetni Sket. Itt nem kell
feltiintetni a szerz6déses kotelezettségek megszegéséért felszamitott koltségeket. Amennyiben az Gsszeg nem ismert,
a hitelezének, ha lehetséges, meg kell adnia az osszeg tdjékoztaté jelleghi értékét, ha pedig ez nem lehetséges, azt, hogy
miként szdmitjdk majd ki, valamint azt, hogy a megadott érték tdjékoztaté jellegti. Ha a THM nem tartalmaz bizonyos
koltségeket, mivel nem ismertek a hitelezd szdmdra, ezt ki kell emelni.
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Ha a fogyaszt6 tdjékoztatta a hitelezSt az dltala el6nyben részesitett hitel egy vagy tobb jellemzgjérdl — példaul a
hitelmegallapodds futamidejér6l és a teljes hitelosszegrél — a hitelez6nek ezeket az Osszetevdket lehetség szerint
alkalmaznia kell. Ha a hitelmegéllapodds kiilonb6z3 médokat biztosit a lehivasra, amelyekhez kiilonboz6 dijak és
hitelkamatldbak kapcsolddnak, és a hitelez8 az 1. melléklet II. részében emlitett feltevésekkel él, jeleznie kell, hogy az
ilyen tipusti hitelmegéllapoddshoz kapcsol6dé maés lehivdsi mechanizmusok magasabb THM-et eredményezhetnek.
Amennyiben a THM kiszdmitdsdhoz figyelembe veszik a lehivési feltételeket, a hitelezdnek ki kell emelnie a THM
kiszdmitdsdhoz haszndlttdl esetleg eltéré mechanizmusokhoz kapcsol6dd koltségeket.

Amennyiben a jelzdlog vagy hasonld biztositék bejegyzéséért dijat kell fizetni, ezt ebben a szakaszban kell k6zolni az
Osszeg megaddsdval egyiitt, amennyiben az ismert, ha pedig ez nem lehetséges, akkor az dsszeg meghatdrozdsanak az
alapjat kell ismertetni. Ha a dij ismert és a THM tartalmazza, akkor a dijat és osszegét az ,Egyszer fizetend§ koltségek”
kozott kell feltiintetni. Ha a hitelez6 nem ismeri a dijat, és ezért a THM azt nem tartalmazza, akkor a dijfizetési
kotelezettséget egyértelmden fel kell tiintetni a hitelez6 szdmdra nem ismert koltségek kozott. Mindkét esetben az A.
részben szerepl§ standard szoveget kell felhaszndlni a megfelel6 megnevezés alatt.

. szakasz: A torlesztések gyakorisdga és szdma

. Ha a torlesztéseket rendszeres id6kozonként kell teljesiteni, meg kell adni a torlesztések gyakorisigdt (példaul havi).

Ha a részleteket nem rendszeres id6kozonként kell majd torleszteni, ezt viligosan el kell magyardzni a fogyasztonak.

. A torlesztések feltiintetett szimdnak a hitel teljes futamidejére kell vonatkoznia.

. szakasz: Az egyes torlesztérészletek Gsszege

A hitel pénznemét és a torlesztSrészletek pénznemét egyértelmden fel kell tiintetni.

Ha a torlesztGrészletek Osszege a hitel futamideje alatt valtozhat, a hitelez6nek meg kell adnia azt az id6tartamot,
amelynek sordn a kezdeti torlesztérészlet mértéke valtozatlan marad, valamint meg kell adnia, hogy késébb mikor és
milyen gyakorisdggal valtozik a torlesztdrészlet.

Amennyiben a teljes hitel vagy egy része csak kamattorlesztéses hitel, akkor e szakasz végén, az A. részben szerepl§
megfogalmazdssal, felttinéen el kell helyezni az erre egyértelmien utalé nyilatkozatot.

Ha a fogyaszté csak gy részesiilhet csak kamattorlesztéses, jelzaloggal vagy mds hasonld biztositékkal fedezett
hitelben, ha valamely kapcsolt megtakaritdsi terméket is megvasdrol, akkor az ez utébbi termékhez kapcsol6dd
fizetések Osszegét és gyakorisagat meg kell adni.

Viltoz6 hitelkamatlab esetén a tdjékoztatdsban szerepelnie kell egy erre vonatkozd nyilatkozatnak az A. részben
szerepl6 megfogalmazdst felhaszndlva, valamint szemléltetni kell a torlesztSrészlet maximalis Osszegét. Fels§ érték-
hatdr megléte esetén a szemléltet§ példaban a torlesztdrészlet azon Osszegét kell szerepeltetni, amely akkor dllna el6,
ha a hitelkamatldb eléri a maximélis szintet. Amennyiben nincs fels§ értékhatdr, akkor a legrosszabb esetre sz6l6
forgatokonyvet alkalmazva az elmdlt 20 évben el6fordulé legmagasabb hitelkamatldbbal szdmitott torlesztdrészletet
kell példaként bemutatni, illetve ha a hitelkamatldb szdmitdsdra szolgdlé adatok 20 évnél rovidebb idére dllnak csak
rendelkezésre, akkor a leghosszabb olyan idészakot kell tekinteni, amelyre vonatkozdan ezek az adatok rendelkezésre
allnak, és adott esetben a hitelkamatldb szdmitdsahoz haszndlt kiils§ referencia-kamatldbnak a legmagasabb értékét
kell figyelembe venni, illetve ha a hitelez§ nem alkalmaz kiils§ referencia-kamatldbat, akkor az illetékes hat6sdg vagy
az EBH dltal megdllapitott legmagasabb referencia-kamatldbat kell figyelembe venni. A szemléltet§ példa bemutatdsira
vonatkozd rendelkezés nem alkalmazandé azokra a hitelmegéllapoddsokra, amelyek a hitelkamatldbat egy hosszabb,
tobbéves kezdeti idGszakra rogzitik, majd a kamatldb a hitelez$ és a fogyaszté kozotti targyaldst kovetSen tovabbi
id@szakra rogzithet6. Amennyiben a hitel tobb részbdl all (példdul részben rogzitett, részben véltozé kamatozdst), a
tdjékoztatdst a hitel mindegyik részére és a teljes hitelre is meg kell adni.

(Adott esetben) Ha a hitel pénzneme eltér a fogyasztd nemzeti pénznemétdl, vagy a hitel olyan pénznemhez indexalt,
amely eltér a fogyaszté nemzeti pénznemétdl, akkor a hiteleznek az A. rész megfogalmazésdt felhasznédlva szdmszerd
példékat kell adnia, amelyekbdl egyértelmden kideriil, hogy az érintett drfolyam véltozdsa hogyan befolydsolhatja a
torlesztSrészletek sszegét. E példdban a fogyasztd nemzeti pénzneme értékének 20 %-os csokkenésébdl kell kiindulni,
és mellette jol kiemelt nyilatkozatban fel kell hivni a figyelmet arra, hogy a torlesztSrészlet a példdban feltételezett
osszegnél nagyobb mértékben is emelkedhet. Amennyiben létezik olyan felsd értékhatdr, amely ezen emelkedést 20 %
alatt tartja, akkor a fogyaszté pénznemében kifejezve a torlesztSrészletek maximélis Osszegét kell megadni, és a
tovabbi emelkedések lehetSségére vonatkozd nyilatkozat nem sziikséges.

Amennyiben a hitel részben vagy egészben véltozé kamatozdsd, és a 3. pont alkalmazandd, akkor a 5. pont
szemlélteté példdjat az 1. pontban emlitett torlesztérészletbdl kiindulva kell bemutatni.
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Ha a torlesztSrészletek teljesitési pénzneme eltér a hitel pénznemétl vagy az egyes torlesztérészleteknek a fogyasztd
nemzeti pénznemében kifejezett Osszege egy annak megfelel6 mds pénznembeli Osszegtdl fiigg, akkor ebben a
szakaszban meg kell adni az alkalmazandé édrfolyam kiszdmitdsinak az id6pontjdt, tovabbd vagy az drfolyamot,
vagy pedig az drfolyam kiszdmitdsdnak alapjdt és a kiigazitds gyakorisdgdt. Adott esetben meg kell adni az drfolyamot
kozzétevd intézmény nevét is.

Amennyiben a hitel olyan halasztott kamatfizetést hitel, amely esetében a torlesztdrészletek nem fedezik teljes
egészében a kamatot, hanem a kamat hozzdaddodik a fenndllé teljes hitelosszeghez, magyardzatot kell adni arra,
hogy a halasztott kamat hogyan és mikor adddik hozzd készpénzosszegként a hitelhez; és hogy ez a fogyaszt6
szdmdra milyen kovetkezményekkel jar a még fenndllo adéssdga tekintetében.

7. szakasz: SzemléltetS torlesztési tabldzat

1.

Ezt a szakaszt akkor kell beilleszteni, ha a hitel olyan halasztott kamatfizetést hitel, amely esetében a torlesztérész-
letek nem fedezik teljes egészében a kamatot, hanem a kamat hozzdadédik a fenndllé teljes hitelosszeghez vagy ha a
hitelkamatldbat a hitelmegéllapodds idGtartamdra rogzitették. A tagdllamok mds esetekre is kotelezdvé tehetik a
szemléltetd torlesztési tabldzatot.

Amennyiben a fogyaszténak joga van ahhoz, hogy egy feliilvizsgélt torlesztési tdbldzatot kapjon, akkor ezt a tényt és
a jog gyakorldsdnak feltételeit fel kell tiintetni.

A tagdllamok el6irhatjdk, hogy ha a hitelkamatldb a hitel futamideje alatt véltozhat, a hitelezének fel kell tiintetnie azt
az id6tartamot, amely sordn ez a kezdeti hitelkamatldb véltozatlan marad.

. Az cbben a szakaszban szerepld tdbldzat a kovetkezd oszlopokbdl dll: ,a torlesztés titemezése” (példdul 1. hénap, 2.

hénap, 3. hénap), ,a torlesztérészlet osszege”, ,torlesztSrészletenként fizetendd kamat”, (adott esetben) ,a torlesztd-
részletben foglalt egyéb koltségek”, ,torlesztSrészletenként visszafizetett t6ke” és ,az egyes torlesztérészletek utdn
fennmaradé tSke”.

A torlesztés els§ évére vonatkozéan minden egyes torlesztdrészlet esetében meg kell adni ezeket az informacidkat, és
ezen els6 év végén minden egyes oszlopndl fel kell tintetni a részosszeget. A kovetkezd évekre vonatkozdan az
adatokat meg lehet adni éves alapon is. A tabldzat végéhez egy ,mindosszesen” sort kell fiizni, és minden oszlop
esetében meg kell adni a teljes 6sszeget. A hitel fogyasztd éltal viselt teljes koltségét (azaz a ,torlesztSrészlet osszege”
oszlop teljes sszegét) vildgosan ki kell emelni és ilyenként kell feltiintetni.

Ha a hitelkamatldb moédosulhat, és a torlesztSrészleteknek az egyes médositdsokat kovet§ Gsszege nem ismert, a
hitelez6 a torlesztési tabldzatban a hitel teljes futamidejére vonatkozéan ugyanazt a torlesztSrészlet-osszeget tintetheti
fel. Ilyen esetben a hitelez6nek erre fel kell hivnia a fogyaszté figyelmét tigy, hogy az ismert sszegeket vizudlisan
megkiilonbozteti a feltételezettekts! (példdul mds betdtipus, szegélyek vagy drnyékolds alkalmazdsdval). Emellett egy
vildgosan olvashatd szoveggel el kell magyardzni, hogy a tdbldzatban feltiintetett osszegek mely idészakokban valtoz-
hatnak és miért.

8. szakasz: Tovabbi kotelezettségek

1.

A hitelez6nek ebben a szakaszban olyan kotelezettségeket kell feltiintetnie, mint a lakéingatlan biztositdsdnak,
életbiztositds megkotésének, a munkabér hitelezénél vezetett szdmldra valé utaltatdsinak vagy barmely mds termék
vagy szolgéltatds megvdsdrlasdnak a kotelezettsége. A hitelez6nek minden kotelezettség esetében meg kell adnia, hogy
a kotelezettséget kinek a részére és milyen idSpontig kell teljesiteni.

A hitelez6nek meg kell adnia a kotelezettség idGtartamdt (példdul: a hitelmegdllapodds lejératdig). A hitelez6nek
minden kotelezettség esetében meg kell adnia, hogy a fogyaszténak a THM-ben nem szerepld milyen koltségeket
kell megfizetnie.

A hitelezének fel kell tintetnie, hogy a hitelnek a kozolt feltételek szerinti megszerzéséhez a fogyasztd koteles-e
barmilyen jarulékos szolgaltatdst igénybe venni, és ha igen, akkor koteles-e ezt a szolgaltatdst a hitelezd dltal elényben
részesitett szolgdltatotdl igénybe venni, vagy sajat maga is valaszthat-e szolgaltatét. Ha ez ut6bbi lehetSségnek az a
feltétele, hogy a jdrulékos szolgaltatisok megfeleljenck bizonyos minimumkovetelményeknek, akkor ezeket e
szakaszban kell ismertetni.

Amennyiben a hitelmegéllapodds egyéb termékekkel egy csomagban szerepel, akkor a hitelez6nek ismertetnie kell a
csomagban szerepld tobbi termék legfontosabb jellemzdit, és egyértelmden kozolnie kell, hogy a fogyaszténak joga
van-e a hitelmegéllapoddst vagy a csomag egyes termékeit killon felmondani, és ha igen, akkor ennek mik a feltételei
és a kovetkezményei, tovdbbd adott esetben kozolnie kell a hitelmegdllapoddshoz kapcsolédéan megvdsdrolandd
jarulékos szolgdltatdsok felmonddsdnak lehetséges kovetkezményeit.

9. szakasz: ElStorlesztés

1.

A hitelez6nek fel kell tiintetnie, hogy a fogyaszté milyen feltételek mellett fizetheti vissza részben vagy egészben a
hitelt annak lejdrata el6tt.
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10.

11.

12.

Az el6torlesztési dijrol sz0l6 szakaszban a hitelezdnek fel kell hivnia a fogyaszté figyelmét az esetleges elStorlesztési
dijakra vagy el6torlesztés esetén a hitelez6 kompenzaldsa céljdbdl fizetendd egyéb koltségekre, és lehetGség szerint
meg kell adnia ezek osszegét. Olyan esetekben, amikor a kompenzdcié dsszege kiilonbozd tényezdk fiiggvénye, mint
példdul a mdr torlesztett Osszeg vagy az elStorlesztés idSpontjdban érvényes kamatldb, a hitelezének fel kell tiintetnie
a kompenzdcié kiszdmitdsinak a modjat, és meg kell adnia a dij lehetséges maximalis Gsszegét, illetve ha erre nincs
mod, akkor szemléltet§ példaval kell bemutatnia a fogyasztd szdmdra, hogy a kiillonbozd lehetséges forgatokonyvek
esetén hogyan alakulhat a kompenzédcié mértéke.

szakasz: Rugalmas elemek

A hitelez8 adott esetben jelzi a hitel mésik hitelez6hoz vagy mdsik ingatlanra vald dtvitelének a lehetségét és ennek
feltételeit.

(Adott esetben) Tovabbi elemek: Amennyiben a termék az 5. pontban felsorolt barmely elemet tartalmazza, akkor
ebben a szakaszban fel kell sorolni ezen elemeket, és roviden ismertetni kell a kovetkezSket: a fogyaszté milyen
kortilmények kozott veheti igénybe ezeket az elemeket; az elemek esetleges feltételei; ha az elem tgy képezi jelzd-
loggal vagy hasonld biztositékkal fedezett hitel részét, hogy a fogyasztd elvesziti az elemhez egyébként kapcsol6dd
jogszabadlyi vagy szerzGdéses védelmet; az elemet biztosité cég (ha az nem a hitelezd).

Ha az clem tovébbi hitelt tartalmaz, akkor ebben a szakaszban a kovetkezSket kell a fogyaszténak elmagyardzni: a
teljes hitelosszeg (ideértve a jelzdloggal vagy hasonld biztositékkal fedezett hitelt is); hogy a tovabbi hitel fedezett-¢
vagy sem; a vonatkoz hitelkamatldbak; hogy szabélyozott-e vagy sem. Az eredeti hitelképesség-vizsgédlatnak vagy ki
kell terjednie az ilyen tovabbi hitelosszegre is, vagy ha nem terjed ki rd, akkor ebben a szakaszban vildgosan el kell
magyardzni, hogy a tovdbbi Gsszeg rendelkezésre bocsdtdsa a fogyasztd torlesztési képességének tovabbi vizsgdlatdtdl

fugg.

Ha az elem megtakaritdsi eszkozzel térsul, a vonatkozé kamatldbakat meg kell magyardzni.

A lehetséges tovabbi elemek: ,Tulfizetés/Alulfizetés” [a torlesztési struktira szerint rendesen fizetendd részletnél
nagyobb vagy kisebb Gsszeg fizetése]; ,A fizetés sziineteltetése” [olyan idGszakok, amikor a fogyasztonak nem kell
torlesztenie]; ,Ismételt lehivds” [a fogyasztd azon lehetSsége, hogy egy egyszer mdr lehivott és visszafizetett Gsszeget
ujra felvegyen]; ,Tovabbi hitel felvétele kiilon jovdhagyds nélkil”; ,Tovabbi fedezett vagy fedezetlen hitelfelvétel” [a
fenti 3. ponttal 6sszhangban]; ,Hitelkdrtya”; ,Kapcsolt folyészamla”; és ,Kapcsolt megtakaritdsi szdmla”.

A hitelez§ feltiintethet a részérdl a hitelmegéllapodds részeként kindlt, a megel6z8 szakaszokban nem emlitett
barmely egyéb elemet.

szakasz: A hitelfelvevd egyéb jogai

. A hitelez6nek vildgosan ismertetnie kell példdul az eldllds jogdt vagy a gondolkoddsi id6hoz vald jogot, és adott

esetben az egyéb jogokat, példdul az dtterhelési (tobbek kozott jog- és kotelezettségatruhdzdsi) jogot, amennyiben
létezik, e jog(ok) gyakorldsinak a feltételeit, a fogyasztd dltal a jog(ok) gyakorldsihoz kovetendd eljdrast, tobbek
kozott azt a cimet, amelyre az eldlldsi értesitést kiildeni kell, valamint (adott esetben) a vonatkozé dijakat.

Amennyiben a fogyasztét gondolkoddsi id6 vagy az elallds joga illeti meg, ezt egyértelmien jelezni kell.

A 2002/65/EK irdnyelv 3. cikkével 6sszhangban, ha az iigyletet tdvértékesitéssel kindljdk, a fogyasztot tdjékoztatni kell
az eldllds jogdnak meglétérsl vagy hidnyardl.

szakasz: Panaszok

Ebben a szakaszban meg kell adni a bels§ kapcsolattarté pontot [az érintett részleg neve] és a panasz bejelentése
céljabol valé kapcsolatfelvétel modjat [levelezési cim] vagy [telefonszdm], vagy a [kapcsolattartd személy nevét]
[elérhetGség], tovabbd meg kell adni a panaszbejelentésre szolgdld internetes oldal cimét vagy hasonlé informadcié-
forrast.

Meg kell adni a panaszbejelentés és a peren kiviili vitarendezés tekintetében illetékes kiils§ szerv nevét, tovdbbd
amennyiben e szerv megkeresésének eléfeltétele a belsG panaszkezelési eljdrds igénybevétele, ezt a tényt az A. rész
megfogalmazdsaval kozolni kell.

Amennyiben a hitelmegéllapodds mds tagéllamban lakohellyel rendelkezd fogyasztéval jon létre, akkor a hitelez6nek
utalnia kell a FIN-NET hél6zat (http://ec.europa.eufinternal_market/fin-net) létezésére.
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13.

1.

14.

15.

szakasz: A hitelhez kapcsolddo kotelezettségek elmulasztdsdnak kovetkezményei a hitelfelvevére nézve

Ha a fogyaszté hitelhez kapcsolodé barmely kotelezettségének be nem tartdsa pénziigyi vagy jogi kovetkezményekkel
jarhat a fogyaszt6 szdmdra, a hitelezdnek ebben a szakaszban kell ismertetnie az egyes f6 eseteket (példdul késedelmes
fizetés/nemteljesités, a ,Tovdbbi kotelezettségek” cimd 8. szakaszban meghatdrozott kotelezettségek teljesitésének
elmulasztdsa), és jeleznie kell, hogy a fogyasztd hol juthat tovébbi informéciéhoz.

A hitelez6nek minden ilyen esetre vonatkozéan egyértelmd, konnyen érthetd kifejezésekkel kell részleteznie a lehet-
séges szankciokat vagy kovetkezményeket. A silyos kovetkezményekre val6 hivatkozdsokat ki kell emelni.

Amennyiben a hitel fedezetéiil szolgdl6 ingatlan a hitelez$ részére visszaadhatd vagy dtruhdzhatd, ha a fogyaszté nem
teljesiti a kotelezettségeit, akkor ebben a szakaszban az A. részben szerepld megfogalmazdst felhasznélva el kell
helyezni az erre vonatkozé nyilatkozatot.

szakasz: Tovébbi informdcidok

. Tavértékesités esetében ebben a szakaszban fel kell tiintetni a hitelmegéllapoddsra alkalmazandé jogra és az illetékes

birésdgra vonatkozé esetleges zdradékot.

Amennyiben a hitelez8 a szerz6dés idGtartama alatt a fogyasztéval az EEA nyelvétdl eltéré nyelven kivin kommu-
nikdlni, akkor ezt a tényt rogziteni kell, és meg kell nevezni a kommunikdcié céljdra hasznalandé nyelvet. Ez az
el6irds nem sérti a 2002/65[EK irdnyelv 3. cikke (1) bekezdése 3. pontjanak g) alpontjt.

. A hitelezdnek vagy a hitelkozvetitSnek jeleznie kell, hogy a fogyaszté jogosult arra, hogy legkésébb a hitelezGre nézve

kotelez erejti ajanlat megtételekor megkapja vagy adott esetben felajanljak részére a hitelmegélllapodés tervezetének
egy példanyat.

szakasz Feliigyelet

. It kell feltiintetni a hitelezés szerz6déskotést megel8z6 szakaszanak feliigyelete tekintetében illetékes hatdsdgot, illetve

hatdsdgokat.
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11I. MELLEKLET

AZ ISMERETEKRE ES SZAKERTELEMRE VONATKOZO MINIMUMKOVETELMENYEK

1. A 9. cikkben emlitett, hitelez8k, hitelkozvetiték és kijelolt képvisel6k személyzetének, valamint a 29. cikk (2) bekez-

désének c) pontjaban és a 31. cikk (2) bekezdésében emlitett, hitelkozvetitsk, illetve kijelolt képviselok vezetésében
részt vevl személyeknek az ismereteire és szakértelmére vonatkozé minimumkévetelmények legaldbb az aldbbiakat
foglaljdk magukban:

a) a 3. cikk hatdlya ald tartozé hiteltermékek és az ilyen termékekkel szokdsosan egyiitt nydjtott jarulékos szolgal-
tatisok megfelel§ ismerete;

b) a fogyaszt6i hitelmegallapoddsokra — kilonosen a fogyasztévédelemre — vonatkozé jogszabdlyok megfelels
ismerete;

¢) az ingatlan-addsvételi folyamat megfelel§ és érté ismerete;

d) a biztositékok értékbecslésének megfelel§ ismerete;

¢) az ingatlan-nyilvantartds felépitésének és mtikodésének megfeleld ismerete;
f) az érintett tagdllam piacdnak megfelel§ ismerete;

g) az iizleti etikai normdk megfelel§ ismerete;

h) a fogyasztéi hitelképesség-vizsgélati folyamat megfelel§ ismerete, illetve adott esetben a fogyasztok hitelképes-
ségének vizsgalatiban vald jartassag;

i) megfelel§ szintd pénziigyi és kozgazdasdgi jartassdg.

. A tagdllamok az ismeretekre és szakértelemre vonatkozé minimumkovetelmények megéllapitdsa sordn kiilonbséget

tehetnek a hitelez6k személyzetére, a hitelkozvetitSk, illetve kijelolt képvisel6k személyzetére, valamint a hitelkozve-
titSk, illetve kijelolt képvisel6k vezetdségére vonatkozé kovetelmények szintje és tipusa tekintetében.

. A tagillamok a kovetkezdk alapjan hatdrozzak meg az ismeretek és a szakértelem megfeleld szintjét:

a) szakmai képesités, pl. diploma, oklevél, képzés, alkalmassigi vizsga; vagy

b) szakmai gyakorlat, amely a hitelkihelyezéssel és hiteltermékek forgalmazdsdval és kozvetitésével kapcsolatos terii-
leteken szerzett munkatapasztalat években kifejezett minimalis hosszdval definidlhaté.

2019. mdrcius 21-ét kovetSen az ismeretek és a szakértelem megfelel§ szintjét nem lehet kizardlag az elsé albekezdés
b) pontjaban felsorolt mddszerek alapjan meghatdrozni.
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