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AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 97/55/EK IRANYELVE

(1997. oktéber 6.)

a megtévesztd reklimra vonatkoz6 84/450/EGK tandcsi irdnyelvnek az 6sszehasonlit6 rekldmra t6rténd
kiterjesztése miatt torténd médositdsirol

AZ EUROPAI PARLAMENT ES AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Eur6pai Kozosséget 1étrehozé szerzédésre és kiilo-
nosen annak 100a. cikkére,

tekintettel a Bizottsdg javaslatara (1),
tekintettel a Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg véleményére (2),

a Szerz8dés 189b. cikkében megdllapitott eljardsnak megfelel-
en (3), az egyeztetSbizottsdg dltal 1997. jinius 25-én jovdhagyott
kozos szovegtervezet figyelembevételével,

(1)  mivel a Kozosség 6 céljai kozé tartozik a bels§ piac meg-
valdsitasa; mivel intézkedéseket kell elfogadni a bels piac
zavartalan m@kodésének biztositdsa érdekében; mivel a
bels§ piac egy olyan, belsg hatdrok nélkiili térség, amely-
ben biztositott az aruk, a személyek, a szolgéltatdsok és a
t6ke szabad mozgdsa;

(2)  mivel a bels6 piac megvalésitisa egyre szélesebb kord
vélasztékot jelent majd; azért, hogy a fogyasztok a belsd
piacot a lehet§ legjobban hasznélhassdk, illetve haszndljak
ki, és mivel a rekldm rendkiviil fontos szerepet jdtszik
abban, hogy Kozosség-szerte az druk és szolgaltatdsok sza-
mara hatékony piacok nyiljanak meg, az Osszehasonlitd
rekldm formdjat és tartalmat meghatdroz¢ alapvetd rendel-
kezéseknek egységesnek kell lennitik, valamint ossze kell
hangolni az 6sszehasonlité reklam feltételeit a tagallamok-
ban; mivel ha ezek a feltételek teljesiilnek, ez segiteni fogja
a kilonféle osszehasonlithatd termékek el6nyeinek targyi-
lagos bemutatdsdt; mivel az 6sszehasonlit6 rekldm az druk
és szolgaltatdsok nyujtéi kozotti versenyt is serkentheti a
fogyasztok javara;

(3)  mivel az egyes tagillamokban az 6sszehasonlité reklam-
mal kapcsolatos jelenleg hatalyban 1évg torvényi, rendeleti
és kozigazgatdsi rendelkezések jelentdsen eltérnek egymds-
t6l; mivel a rekldm tallép a hatdrokon, és mas tagallamok

(1) HLC 180, 1991.11.7., 14. 0., és

HL C 136., 1994.5.19., 4. o.

HL C 49.,1992.2.24,, 35. o.

(%) Az Eurdpai Parlament 1992. november 18-i véleménye (HL C 337.,
1992.12.21., 142. 0.), a Tandcs 1996. mércius 19-i kozos lldspontja
(HL C 219.,1996.7.27., 14. 0.), és az Eurépai Parlament 1996. oktd-
ber 23-i hatdrozata (HL C 347.,1996.11.16., 69. 0.). Az Eurdpai Par-
lament 1997. szeptember 16-i hatdrozata, és a Tandcs 1997. szep-
tember 15-i hatdrozata.
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teriiletére is eljut; mivel a kilonféle nemzeti jogok Gssze-
hasonlité reklimmal szembeni elfogaddsa vagy tiltdsa, aka-
délyozhatja az druk és szolgaltatisok szabad mozgdsat és
torzithatja a versenyt; kiilonosen mivel el6fordulhat, hogy
egyes véllalkozdsok a versenytarsak dltal kialakitott olyan
rekldmozdsi formdknak vannak kitéve, amelyekre nem
tudnak azonos mértékben valaszolni; mivel az 6sszehason-
lit6 reklamra vonatkozdan biztositani kell a szolgéltatds-
nyujtds szabadsdgat; mivel a K6z0sség feladata, hogy ebben
a helyzetben segitséget nytjtson;

mivel a tagdllamok megtéveszt§ reklamra vonatkozo tor-
vényi, rendeleti és kozigazgatdsi rendelkezéseinek kozeli-
tésérdl sz6l6, 1984. szeptember 10-i 84/450/EGK tandcsi
irdnyelv (*) hatodik preambulumbekezdése kimondja,
hogy a megtévesztd rekldm elleni nemzeti szintd rendelke-
zések Osszehangoldsat kovetden ,a mdsodik szakaszban
foglalkozzanak..., amennyiben sziikséges, az 6sszehason-
lité rekldimmal a Bizottsdg megfeleld javaslatai alapjén.”;

mivel az Eurépai Gazdasigi Kozosség fogyasztovédelem-
mel és a fogyasztok tdjékoztatdsaval kapcsolatos politika-
janak el8zetes programjarél szol6 1975. dprilis 14-i tand-
csi allasfoglalds (°) melléklete 3. pontjanak d) alpontja a
fogyasztok alapvetd jogai kozott jeloli meg a tdjékozta-
tashoz val6 jogot; mivel ezt a jogot az Eurépai Gazdasdgi
Koz0sség fogyasztovédelemmel és a fogyasztok tajékozta-
tasdval kapcsolatos politikdjanak mdasodik programjarol
sz616 1981. majus 19-i tandcsi dlldsfoglalds (¢) mellékleté-
nek 40. pontja, amely kifejezetten a fogyasztok tdjékozta-
tasdval foglalkozik, megerdsitette; mivel az 6sszehasonlité
rekldm, amennyiben jelentds, lényeges, ellendrizhetd és jel-
lemz§ tulajdonsdgokat hasonlit Gssze és nem megtéveszts,
megbizhatd eszkoz lehet arra nézve, hogy tdjékoztassa a
fogyasztokat a fogyasztok elényére;

mivel kivdnatos az Osszehasonlité reklim fogalmdnak
olyan széles értelmezése, hogy az az osszehasonlité rekldm
minden fajtjara kiterjedjen;

mivel az Osszehasonlitdst illetGen meg kell dllapitani az
osszehasonlité reklim megengedett feltételeit, hogy meg
lehessen hatdrozni, melyek azok az 6sszehasonlité reklam-
mal kapcsolatos gyakorlatok, amelyek torzithatjdk a ver-
senyt, kdrosak lehetnek a versenytdrsakra nézve és

HL L 250.,1984.9.19,, 17. o.
HL C92,1975.4.25, 1. o.
HL C 133, 1981.6.3., 1. o.
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kedvezétleniil befolydsolhatjidk a fogyasztok dontését;
mivel a megengedett Osszehasonlité rekldm e feltételeinek
tartalmazniuk kell az druk és szolgdltatdsok tulajdonsdgai
targyilagos Osszehasonlitdsdnak kritériumait;

mivel csak akkor megengedhetd, hogy az aruknak és
szolgéltatdsoknak csupdn az drdt hasonlitsdk ossze, ha ez
az Osszehasonlitds tiszteletben tart bizonyos feltételeket,
kiilonosen azt, hogy a reklim ne legyen megtéveszts;

mivel az Osszehasonlité reklam versenysérts és tisztesség-
telen médon torténd alkalmazdsdnak megakadalyozdsa
érdekében csak az azonos szikségleteket kielégit§ vagy
azonos rendeltetésti, egymdssal versenyz§ druk és szolgal-
tatdsok Osszehasonlitdsa engedhetS meg;

mivel a szerz6i jogra vonatkozo nemzetkozi egyezmények,
valamint a szerz8déses és a szerzédésen kiviili felel@sségre
vonatkoz6 nemzeti rendelkezések alkalmazanddk abban
az esetben, ha az dsszehasonlité reklimban harmadik felek
altal végzett Osszehasonlitd vizsgdlatok eredményeire
hivatkoznak vagy ezeket az eredményeket adjik meg;

mivel az 6sszehasonlité rekldm feltételei egyiittesen alkal-
mazandok, és Osszességiikben kell Sket figyelembe venni;
mivel a Szerz8déssel osszhangban a tagdllamoknak kell
kivélasztaniuk e feltételek végrehajtdsinak formait és mod-
szereit, ha ezeket a formdkat és médszereket ez az irdnyelv
még nem rogzitette;

mivel ezekhez a feltételekhez tartoznak kiilonosen a mezd-
gazdasdgi termékek és élelmiszerek foldrajzi jelzéseinek és
eredetmegjeloléseinek oltalmardl sz6l6, 1992. jalius 14-i
2081/92/EGK tandcsi rendeletbdl (1) és kiilonosen a ren-
delet 13. cikkének rendelkezéseibdl add6dd elSirdsok,
tovabbd a Kozosségnek a mezdégazdasdgra vonatkozd
egyéb rendelkezéseibdl adddé elbirdsok betartdsa;

mivel a védjegyekre vonatkozé tagdllami jogszabélyok
kozelitésérdl sz616, 1988. december 21-i 89/104/EGK elsé
tandcsi irdnyelv (2) 5. cikkének értelmében a lajstromozott
védjegy a jogosultjdnak kizdr6lagos jogokat biztosit, koz-
tiik azt a jogot, hogy megakadalyozza, hogy harmadik sze-
mélyek azonos drukkal vagy szolgdltatdsokkal, vagy adott
esetben mas drukkal kapcsolatban a gazdasagi tevékenység
korében a védjeggyel azonos vagy hozzd hasonl6 barmi-
féle megjelolést haszndljanak;

mivel azonban az 6sszehasonlit6 reklam hatékonnyd tétele
érdekében szitkséges lehet valamely versenytdrs druinak
vagy szolgdltatdsainak azonositdsa olyan védjegyre vagy

HL L 208, 1992.7.24,, 1. o.
HL L 40., 1989.2.12,, 1. o. A legutébb a 92/10/EGK hatdrozattal
(HLL 6.,1992.1.11., 35. 0.) médositott irdnyelv.
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(20)

kereskedelmi névre valé hivatkozdssal, amelynek az emli-
tett versenytars a jogosultja;

mivel a versenytdrs védjegyének, kereskedelmi nevének
vagy egyéb megkiilonboztetd jelzéseinek ilyen hasznélata
nem jelenti harmadik fél e kizdr6lagos jogdnak megsérté-
sét, ha megfelel ezen irdnyelv feltételeinek, mivel ebben az
esetben célja csupan a kiilonbségtétel és ezzel a kiilonbsé-
gek targyilagos kiemelése;

mivel intézkedéseket kell hozni annak érdekében, hogy az
olyan osszehasonlité rekldm ellendrzésére, amely nem tesz
eleget azoknak a feltételeknek, amelyeket ez az irdnyelv
meghatdroz, a 84/450/EGK irdnyelv 4. és 5. cikkében emli-
delkezésre; mivel az emlitett irdnyelv 16. preambulumbe-
kezdése szerint az autoném testiiletek dltal gyakorolt, a
megtéveszté rekldm kikiiszobolésére irdnyuld onkéntes
ellendrzés sziikségtelenné teheti a kozigazgatdsi vagy bird-
sdgi eljrdst, és ezért az ilyen ellendrzést timogatni kell;
mivel a 6. cikk a meg nem engedett 6sszehasonlitd rek-
ldmra is ugyandgy vonatkozik;

mivel a nemzeti autondm testiiletek kozosségi szinten 1ét-
rehozott szovetségek vagy szervezetek révén koordindlhat-
jak munkdjukat és, tobbek kozott, orszdghatdrokon til-
nytld panaszokkal is foglalkozhatnak;

mivel a 84/450/EGK irdnyelv 7. cikke, amely lehet6vé teszi
a tagdllamok szdmadra, hogy olyan rendelkezéseket tartsa-
nak fenn vagy fogadjanak el, amelyek dtfogobb védelmet
biztositanak a fogyasztok, a kereskedelmi, ipari, kézm(i-
pari vagy szabadfoglalkozdsii tevékenységet folytatd sze-
mélyek, valamint a nagykozonség szamdra, nem alkalmaz-
hat6 az osszehasonlité rekldmra, ugyanis az emlitett
irdnyelv médositasanak célja olyan feltételek megéllapitdsa,
amelyek mellett az 6sszehasonlit6 rekldm megengedett;

mivel az az sszehasonlitds, amely egy drut vagy szolgdl-
tatdst oltalom alatt 4ll6 védjeggyel vagy védett
kereskedelmi névvel elldtott dru utdnzataként vagy mdso-
lataként mutat be, nem tekinthetd olyan reklamnak, amely
eleget tesz a megengedett osszehasonlité rekldmra vonat-
koz¢ feltételeknek;

mivel ez az irdnyelv semmilyen médon nem érinti a
Kozosség meghatdrozott termékek ésfvagy szolgdltatdsok
rekldmozdsdra vonatkozé rendelkezéseit vagy a reklam
meghatdrozott médiumokban valé kozzétételére vonat-
koz6 korlatozdsokat vagy tilalmakat;

mivel ha valamely tagdllam a Szerz6dés rendelkezéseinek
megfelelGen meghatdrozott druk vagy szolgéltatdsok rek-
lamozdsat megtiltja, ez a tilalom az Osszehasonlitd rek-
lamra is kiterjeszthetd, akdr kozvetleniil kimondott, akar
az adott tagdllam jogszabdlyai alapjin valamely
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kereskedelmi, ipari, kézmdipari vagy szabadfoglalkozdst
tevékenység gyakorldsanak szabalyozasaért felelds testiilet
vagy szervezet altal kimondott tilalomrél van sz6;

(22) mivel a tagallamok nem kotelesek megengedni az olyan

aruk vagy szolgéltatdsok Osszehasonlit6 rekldmjdt, ame-
lyekre vonatkozdan a Szerzédés rendelkezéseinek megfe-
lelen tilalmakat, koztikk marketing mddszerekre vonat-
kozé, vagy sebezhetd fogyaszt6i csoportokat megcélzd
rekldmozdsra vonatkozé tilalmakat tartanak fenn vagy
vezetnek be; mivel a tagallamok a Szerz8dés rendelkezése-
inek megfelelGen a szabadfoglalkozasti szolgéltatasok rek-
ldmozdsdban alkalmazott 6sszehasonlitdsokra vonatko-
z6an tilalmakat vagy korldtozdsokat tarthatnak fenn vagy
vezethetnek be, akdr kozvetleniil kimondott, akdr az adott
tagdllam jogszabdlyai alapjan valamely szabadfoglalkozdsi
tevékenység gyakorldsanak szabalyozasaért felelds testiilet
vagy szervezet dltal kimondott tilalomrél van sz6;

(23) mivel a bels6 piac megfelel mtikodése érdekében sziikség

van az osszehasonlitd rekldmnak az ezen irdnyelvben
megallapitott feltételekkel torténd szabdlyozdsara, és ezért
kozosségi szintii fellépésre van szikség; mivel erre a legal-
kalmasabb eszkoz egy irdnyelv, mert az irdnyelv egységes
dltalanos elveket allapit meg, ugyanakkor a tagallamokra
bizza az e célkitlizések eléréséhez sziikséges formanak és
az alkalmas médszereknek a megvilasztdsat; és mivel ez
osszhangban 4ll a szubszidiaritds elvével,

ELFOGADTA EZT AZ IRANYELVET:

1. cikk

A 84[450[EGK irdnyelv a kovetkezSképpen médosul:

1. A cim helyébe a kovetkez§ 1ép:

,A Tandcs 1984. szeptember 10-i irdnyelve a megtévesztd és
osszehasonlité reklamrol”;

. Az 1. cikk helyébe a kovetkezd rendelkezés 1ép:

1. cikk

Ezen irdnyelv célja, a fogyasztok, a kereskedelmi, ipari,
kézmipari vagy szabadfoglalkozdst tevékenységet folytatd
személyek és dltaldban a nagykozonség érdekeinek védelme a
megtéveszt6 reklimmal, valamint annak tisztességtelen
kovetkezményeivel — szemben, valamint azoknak a
feltételeknek a meghatdrozdsa, amelyek mellett az
osszehasonlité rekldm megengedett.”;

. A 2. cikk a kovetkezd ponttal egésziil ki:

,2a. Osszehasonlit6 reklim: minden olyan rekldm, amely koz-
vetleniil vagy kozvetve felismerhetévé tesz valamely ver-
senytarsat, vagy a versenytdrs altal kinalt drukat vagy
szolgaltatasokat;”

4. Az irdnyelv a kovetkez§ cikkel egésziil ki:

,3a. cikk

(1) Az osszehasonlitdst illetéen osszehasonlité rekldm a
kovetkezd feltételek teljesiilése esetén megengedett:

a) arekldm 2. cikk 2. pontja, a 3. cikk és a 7. cikk (1) bekez-
dése szerint nem megtéveszts;

b) azonos sziikségleteket kielégits vagy azonos rendeltetésti
arukat vagy szolgdltatdsokat hasonlit 9ssze;

c) targyilagosan hasonlitja 6ssze ezen druk és szolgdltatdsok
egy vagy tobb jelentSs, lényeges, -ellendrizhets és
jellemzd tulajdonsdgdt, amelybe az dr is beletartozhat;

d) nem idézi el a piacon a reklimozonak és valamely ver-
senytarsanak, vagy a reklimozé és versenytarsa védjegyé-
nek, kereskedelmi nevének, egyéb megkiilonboztetd jel-
zésének, druinak vagy szolgaltatdsainak Osszetévesztését;

e) nem rontja vagy becsmérli valamely versenytdrs védje-
gyeinek, kereskedelmi neveinek, mas megkiilonboztets
jelzéseinek, druinak, szolgdltatdsainak, tevékenységeinek
vagy korilményeinek a hirét;

f)  eredetmegjeloléssel rendelkezd termékeknél minden eset-
ben azonos megjelolésti termékekre vonatkozik;

g) nem haszndlja ki tisztességtelen modon valamely
versenytars védjegyének, kereskedelmi nevének vagy
egyéb megkiilonboztetd jelzésének vagy versenytars ter-
mékek eredetmegjelolésének hirnevét;

h)  az drut vagy szolgaltatdst nem egy védett védjeggyel vagy
védett kereskedelmi névvel elldtott dru vagy szolgdltatds
utdnzataként vagy masolataként mutatja be.

(2) Kiilonleges ajanlatra vonatkoz6 osszehasonlitdsok eseté-
ben vildgosan és egyértelmtien fel kell tiintetni, hogy az ajn-
lat milyen id6pontban fejezGdik be, illetve adott esetben, azt a
tényt is, hogy a kiilonleges ajanlat csak az druk vagy szolgdl-
tatdsok rendelkezésre alldsdig érvényes, tovabbd, ha az ajanlat
még nem kezdSdott meg, a kiilonleges ajanlat vagy mds kiilon-
leges feltétel kezdetének idGpontjat is.”;

. A 4. cikk (1) bekezdésének els6 és mdsodik albekezdése

helyébe a kovetkezg rendelkezés 1ép:

,(1) A tagallamok mind a fogyasztok, mind a versenytdrsak és
a nagykozonség érdekében biztositjidk a megtéveszt§ reklim
lekiizdésére és az 6sszehasonlité rekldmra vonatkozo rendel-
kezések betartatdsira alkalmas megfelel§ és hatékony eszko-
zoket.
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Ezek az eszk6zok magukban foglaljak azokat a jogi rendelke-
zéseket, amelyek lehet6vé teszik azoknak a személyeknek vagy
szervezeteknek, amelyeknek a nemzeti jog alapjdn jogos érde-
kitk fGz8dik a megtévesztd reklim megtiltdsdhoz vagy az
osszehasonlité rekldm szabélyozdsahoz, hogy

a)  bir6sdaghoz forduljanak az ilyen rekldm miatt; és/vagy

b) azilyen reklamot kozigazgatdsi hatdsdg elé vigyék, amely
hat6sdg a panaszok eldontésére, vagy megfeleld birdsdgi
eljaras kezdeményezésére vonatkozé hatdskorrel rendel-
kezik.”;

. A 4. cikk (2) bekezdése a kovetkez8képpen médosul:

a)  az elsd albekezdés francia bekezdései helyébe a kovetke-
z8k lépnek:

,— elrendeljék a megtéveszt§ vagy a meg nem engedett
osszehasonlit6 reklam megsziintetését, vagy az e rek-
ldm megsziintetésének elrendeléséhez sziikséges meg-
felel$ birdsagi eljarast meginditsak, vagy

— ha a megtévesztd reklamot, vagy a meg nem engedett
osszehasonlit6 rekldmot még nem tették kozzé, de a
kozzététel kiiszobon all, elrendeljék a kozzététel meg-
tiltdsat vagy a kozzététel megtiltisanak elrendeléséhez
sziikséges birdsagi eljarast meginditsdk,”;

b) aharmadik albekezdés bevezetd szovege helyébe a kovet-
kez§ szoveg 1ép:

,A tagdllamok tovdbbd olyan jogositvanyokat ruhdzhat-
nak a birdsigokra vagy a kozigazgatdsi hatésigokra,
amelyek alapjdn azok az olyan megtévesztd reklam vagy
meg nem engedett dsszehasonlité rekldm tartds hatdsa-
nak kikiiszobolése céljabol, amely reklim megsziinteté-
sét jogerds hatdrozat mdr elrendelte, a kovetkezSket tehe-
tik:”;

7. Az 5. cikk helyébe a kovetkezd rendelkezés 1ép:

5. cikk

Ezen irdnyelv nem zdrja ki, hogy autoném testiiletek a
megtévesztS reklimot vagy az Osszehasonlité rekldmot
onkéntesen ellendrizzék és hogy a 4. cikkben emlitett
személyek vagy szervezetek ilyen testiiletekhez forduljanak,
amennyiben az ilyen testiiletek el6tti eljdrdsok a szoban forgé
cikkben emlitett birdsdgi vagy kozigazgatdsi hatdsdgi
eljardsokon felil rendelkezésre dllnak. A tagdllamok
osztonozhetik az onkéntes ellenbrzést.”;

. A 6. cikk a) pontja helyébe a kovetkezd rendelkezés 1ép:

,a) megkoveteljék a reklaimozotdl, hogy bizonyitékot mutas-
son be a rekldmban szerepld tényallitdsok hitelességérdl,
amennyiben a rekldmozé és az eljardsban szerepld bar-
mely masik fél jogos érdekeit tekintetbe véve az adott
eset koriilményei alapjdn ez a kovetelmény helyénval6-
nak tiinik, osszehasonlité reklam esetében pedig megko-
vetelhetik, hogy a rekldimozé az emlitett bizonyitékot
r6vid id6n beliill bemutassa; és”;

9. A 7. cikk helyébe a kdvetkezs rendelkezés lép:

.7 cikk

(1) Ez az irdnyelv nem akadalyozza meg a tagallamokat, hogy
olyan rendelkezéseket tartsanak fenn vagy fogadjanak el, ame-
lyek a megtévesztd reklam tekintetében a fogyasztok, a keres-
kedelmi, ipari, kézmdipari vagy szabadfoglalkozasti tevékeny-
séget folytat6 személyek, valamint a nagykozonség szdmadra
atfogobb védelmet biztositanak.

(2) Az elsG bekezdés az Gsszehasonlitast illetéen nem vonat-
kozik az osszehasonlit6 rekldmra.

(3) Ennek az irdnyelvnek a rendelkezései a meghatdrozott ter-
mékek ésfvagy szolgdltatdsok reklamozasira vonatkozd
kozosségi rendelkezések, illetve a reklim meghatdrozott
médiumokban valé kozzétételére vonatkozé korldtozasok
vagy tilalmak sérelme nélkiil alkalmazandok.

(4) Ennek az irdnyelvnek az 6sszehasonlité rekldmra vonat-
kozé rendelkezései nem kotelezik a Szerzédés rendelkezései-
nek megfelel6en bizonyos druk vagy szolgaltatisok vonatko-
zdsdban rekldmozdsi tilalmat fenntarté vagy bevezet§
tagdllamokat, akdr kozvetlenul édllapitottdk meg a tilalmat,
akdr az adott tagdllam joga alapjan a kereskedelmi, ipari, kéz-
miipari vagy szabadfoglalkozast tevékenység gyakorldsanak
szabalyozasaért felelSs testiilet vagy szervezet allapitotta meg
azokat, hogy megengedjék ezen druk vagy szolgdltatdsok
osszehasonlit6 reklamjat. Ha ezek a tilalmak csak meghataro-
zott médiumokra korldtozédnak, ez az irdnyelv csak arra a
médiumadra alkalmazandd, amelyekre a tilalmak hatalya nem
terjed ki.

(5) Ez az irdnyelv nem akadélyozhatja meg, hogy a taglla-
mok a Szerz&dés rendelkezéseivel osszhangban a szabadfog-
lalkozdst  szolgdltatisok  rekldmjaiban  alkalmazott
osszehasonlitdsokra vonatkoz6 tilalmakat vagy korldtozdso-
kat tartsanak fenn vagy rendeljenek el, akar kozvetlentil, akar
az adott tagallam joga alapjdn a szabadfoglalkozdsi szolgal-
tat6 tevékenység gyakorldsdnak szabalyozasaért felels testii-
let vagy szervezet dltal.”

2. cikk

Panaszkezelési rendszer

A Bizottsdg megvizsgélja, hogyan lehet hatékony eszkozoket
létrehozni az osszehasonlitdé rekldmra vonatkozd, hatirokon
atnyulé panaszok kezelésére. Ezen irdnyelv hatdlybalépésétdl
szamitott két éven beliil a Bizottsdg jelentést nyujt be az Eurdpai
Parlamentnek és a Tandcsnak a vizsgdlatok eredményeir6l,
amelyet adott esetben megfeleld javaslatokkal egészit ki.

3. cikk

(1) A tagallamok hatdlyba léptetik azokat a torvényi, rendeleti és
kozigazgatasi rendelkezéseket, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy
ennek az irdnyelvnek legkésébb az Eurdpai Kozdsségek Hivatalos
Lapjdban val6 kihirdetését kovetd 30 honapon beliil megfelelje-
nek. Errdl haladéktalanul tdjékoztatjak a Bizottsdgot.
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(2) Amikor a tagdllamok elfogadjak ezeket a rendelkezéseket, 4. cikk

azokban hivatkozni kell erre az irdnyelvre, vagy azokhoz hivata-
los kihirdetésiik alkalmdval ilyen hivatkozdast kell fGzni. A hivat-
kozéds médjat a tagallamok hatdrozzdk meg.

(3) A tagallamok kozlik a Bizottsdggal nemzeti joguknak azokat
a f6bb rendelkezéseit, amelyeket az ezen irdnyelv altal szabalyo-
zott teriileten fogadnak el.

Ennek az irdnyelvnek a tagdllamok a cimzettjei.

Kelt Briisszelben, 1997. oktober 6-dn.

az Eurdpai Parlament részérdl a Tandcs részérdl

az elnok az elnok

J. M. GIL-ROBLES J. POOS



