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AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 1999/44/EK
IRANYELVE

(1999. mijus 25.)

a fogyasztasi cikkek adasvételének és a kapcsolodo jotallasnak egyes
vonatkozasairol

AZ EUROPAI PARLAMENT ES AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Eurdpai Kozosséget 1étrehozd szerzddésre és kiillondsen
annak 95. cikkére,

tekintettel a Bizottsag javaslatara ('),

tekintettel a Gazdasagi és Szocidlis Bizottsag véleményére (%),

a Szerz6dés 251. cikkében megallapitott eljarasnak megfeleléen (%), az
egyeztetd bizottsag altal 1998. majus 18-an elfogadott kozos szovegter-
vezet figyelembevételével,

(1)  mivel a Szerzédés 153. cikke (1) és (3) bekezdése elrendeli, hogy
a Kozosségnek a Szerzédés 95. cikke alapjan elfogadott intézke-
dések foganatositasan keresztiil hozza kell jarulnia a fogyaszto-
védelem magas szintjének eléréséhez;

(2) mivel a belsé piac egy olyan, belsd hatarok nélkiili térség,
amelyben biztositott az aruk, a személyek, a szolgaltatasok és a
téke szabad mozgasa; mivel az aruk szabad mozgasa nem csak a
hivatasszertien kereskedd személyek altal bonyolitott iigyleteket
érinti, hanem a maganszemélyek altal bonyolitott ligyleteket is;
mivel ez azzal jar, hogy az egyik tagallam fogyasztoi szamara
lehetové kell tenni, hogy a fogyasztasi cikkek adasvételét szaba-
lyozd egységesitett minimalis szabalyok alapjan szabadon vasa-
rolhassanak fogyasztasi cikkeket egy masik tagallam teriiletén;

(3)  mivel a tagallamoknak a fogyasztasi cikkek adasvételével kapcso-
latos jogszabélyai bizonyos mértékig eltérdek, ami azt eredmé-
nyezi, hogy a fogyasztasi cikkek nemzeti piacai kiilonboznek
egymastol, és az eladok kozotti versenyben torzulasok adod-
hatnak elG;

() HL C 307., 1996.10.16., 8. o.
és HL C 148., 1998.5.14., 12. o.

(®» HL C 66., 1997.3.3., 5. o.

(®) Az Eurodpai Parlament 1998. marcius 10-i véleménye (HL C 104., 1998.4.6.,
30. 0.), a Tanacs 1998. szeptember 24-i kozos allaspontja (HL C 333,
1998.10.30., 46. 0.) ¢és az Europai Parlament 1998. december 17-i hatarozata
(HL C 98., 1999.4.9., 226. 0.). Az Europai Parlament 1999. mdjus 5-i hata-
rozata. A Tanacs 1999. majus 17-i hatarozata.
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mivel a fogyasztok arra vald torekvésiikben, hogy kihasznaljak a
nagy méretli piac elényeit azaltal, hogy a lakohelyiiktdl kiilon-
boz6 masik tagallamban vésaroljadk meg a sziikséges fogyasztasi
cikkeket, meghatarozo szerepet jatszanak a bels6 piac kiteljesedé-
sének folyamataban; mivel a hatarok mesterséges visszaallitasat
¢és a piacok lezarasat meg kell akadalyozni; mivel a fogyasztok
rendelkezésére allo lehetdségek nagy mértékben kiszélesedtek az
uj tavkozlési technologidk bevezetésével, amelyek kozvetlen
hozzaférést biztositanak mas tagallamokban vagy harmadik orsza-
gokban miikodd forgalmazési rendszerekhez; mivel a fogyasztasi
cikkek kereskedelmét meghatarozd szabalyok minimalis szintii
Osszehangolasanak hianya gatolhatja az aruknak az uj tavkozlési
technologiakon keresztiili adasvétele fejlodését;

mivel a fogyasztoéi jogok minimalis kozds szabélyainak létreho-
zasa, amely fliggetleniil attél alkalmazando, hogy a fogyasztasi
cikket a Kozdsségen beliil hol vasaroljak meg, erésiteni fogja a
fogyasztok bizalmat, és lehetdvé teszi, hogy a fogyasztok a belsd
piac eldnyeit minél nagyobb mértékben élvezzék;

mivel a fogyasztok nehézségeinek ¢és az eladokkal szembeni
jogvitak o forrasa az, hogy az aru nem felel meg a szerz6désnek;
mivel ezért indokolt a fogyasztasi cikkek adasvételét szabalyozo
nemzeti jogszabalyok kozelitése ebbdl a szempontbol, elkeriilve
ugyanakkor a szerzddéses és a szerzddésen kiviili felelsségre
vonatkoz6 nemzeti jogszabalyi rendelkezésekkel és alapelvekkel
valo utkozéseket;

mivel a fogyasztasi cikkeknek mindenekel6tt meg kell felelniiik a
szerzddésben meghatarozott tulajdonsagoknak; mivel a szerzodés-
szerliség elve kozosnek tekinthetd az egymastdl eltérd nemzeti
jogi hagyomanyokban; mivel bizonyos jogi hagyomanyok felte-
hetéen nem teszik lehetéve, hogy a fogyasztok minimalis védel-
mének biztositasa céljabol kizardlag erre az alapelvre tdmaszkod-
junk; mivel kiilondsen az ilyen jogi hagyomanyok mellett hasz-
nosnak bizonyulhatnak kiegészitd0 nemzeti rendelkezések a
fogyasztok védelmének biztositasara olyan esetekben, amikor a
szerz6do felek nem allapodtak meg specialis szerzodési feltéte-
lekben, vagy olyan szerzodési kikotést alkalmaznak, illetve
megallapodast kotottek, amely szerint a fogyaszté kozvetve
vagy kozvetleniil lemond az 6t megilletd jogokrol vagy elfogadja
e jogok korlatozasat; amennyiben ezeket a jogokat ez az irdnyelv
biztositja, az ilyen szerz6dési kikotés vagy megallapodas nem
koti a fogyasztot;

mivel a szerzddésszeriség elve alkalmazasanak elésegitése
céljabol hasznos a szerzddésszerliség — legaltalanosabb hely-
zeteket lefed6 — megdonthetd vélelmének bevezetése; mivel ez
a vélelem nem korlatozza a szerzddéses szabadsag elvét; mivel
tovabba erre vonatkozo speciélis szerzddési feltételek hidnyaban,
valamint minimalis védelmi =zaradék alkalmazasa esetén, a
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vélelem elemei hasznalhatok az aru szerzédésnek vald megfele-
Iése hibajanak megallapitasara; mivel a fogyasztd altal ésszeriien
elvarhatd mindség ¢€s teljesitmény tobbek kozott attol fiigg, hogy
a fogyasztasi cikk 0j vagy hasznalt; mivel a vélelem elemei
kumulativan érvényesiilnek; mivel ha az adott eset koriilményei
valamely elemet kifejezetten alkalmatlanna tesznek, a vélelem
tobbi eleme mindazonaltal érvényben marad,;

mivel a fogyasztdsi cikk szerzOdésszerliségéért az eladonak
kozvetleniil felelnie kell a fogyasztoval szemben; mivel ez
olyan hagyomanyos megoldas, amely beagyazddott a tagallamok
jogrendjébe; mivel mindazonaltal az eladd a nemzeti jogokban
eldirtak szerint visszkereseti igényt tdmaszthat a gyartoval, az 6t
ugyanabban a szerzddéslancban megel6z6 korabbi eladoval vagy
mas kozvetitével szemben, kivéve, ha err6l a jogarol lemondott;
mivel az iranyelv nem érinti az elado, a gyarto, egy el6zo elado
vagy mas kozvetitd kozotti viszonylatban a szerzédéskotési
szabadsag elvét; mivel annak szabalyait, hogy az elado kivel
szemben ¢€s hogyan érvényesitheti visszkereseti igényét, a nemzeti
jogokban kell meghatarozni;

mivel abban az esetben, ha a fogyasztasi cikk nem felel meg a
szerz6désnek, a fogyasztd szamara biztositani kell a jogot, hogy a
szerzédésnek megfeleld allapot téritésmentes helyreallitasat kove-
telje, valasztva az aru kijavitasa vagy kicserélése kozott, vagy
ezek meghitsuldsa esetén arleszallitast kdveteljen vagy a szerzo-
dést felbonthassa;

mivel a fogyasztd el0szor az aru kijavitasat vagy kicserélését
kovetelheti az eladotol, kivéve, ha az ilyen orvoslas nem lehet-
séges vagy aranytalan; mivel az orvoslas aranytalan voltat
objektiv alapon kell megallapitani; mivel az orvoslas aranyta-
lannak tekintendd, ha annak alkalmazasa mas orvoslasi
modszerrel Osszehasonlitva ésszertitlen koltségekkel jar; mivel a
koltségek akkor ésszerlitlenek, ha az egyik orvoslasi modszer
koltségei jelentds mértékben meghaladjak a masik orvoslasi
modszer koltségeit;

mivel a szerzédésnek vald megfelelés hibdja esetén az elado
egyezség formajaban mindenkor felajanlhatja a fogyasztonak
barmelyik rendelkezésre 4ll6 orvoslasi lehetdséget; mivel a
fogyasztonak kell eldontenie, hogy az eladd javaslatat elfo-
gadja-e vagy elutasitja;

mivel annak eldsegitése érdekében, hogy a fogyasztok élvez-
hessék a belsé piac nyujtotta elénydket és fogyasztasi cikkeket
vasarolhassanak egy mésik tagallamban, ajanlott, hogy a tobb
tagallamban értékesitett fogyasztasi cikkek gyartdi a fogyasztok
érdekében mellékeljenek az aruhoz egy jegyzéket, amely megjelol
legalabb egy kijeldlt kapcsolatfelvételi cimet minden olyan tagal-
lamban, ahol az adott fogyasztasi cikket értékesitik;
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mivel az atadas idépontjara vonatkoz6 hivatkozasok nem teszik
szlikségessé, hogy a tagallamok megvaltoztassak a karveszély
atszallasara vonatkozd szabdlyaikat;

mivel a tagallamok eldirhatjak, hogy a fogyasztd szamara vissza-
fizetend6 Osszeg csokkenthetd arra figyelemmel, hogy a
fogyasztd az atvétel ota a fogyasztasi cikket hasznalta; mivel a
szerz6dés felbontasanak részletes szabalyait a nemzeti jogok
irhatjék eld;

mivel a hasznalt fogyasztasi cikkek sajatos jellege altalaban nem
teszi lehetové azok kicserélését; mivel ezért a fogyasztod kicseré-
léshez vald joga az ilyen fogyasztasi cikkek esetében altaldban
nem érvényesithetd; mivel az ilyen fogyasztasi cikkek vonatko-
zasdban a tagallamok lehetévé tehetik a felek szamara, hogy
rovidebb felel6sségi idétartamban allapodjanak meg;

mivel indokolt annak az idGtartamnak a korlatozasa, amely alatt
az eladd a fogyasztasi cikknek az atadas idépontjdban meglévd
hibaiért felel; mivel a tagallamok korlatozhatjdk azt az idotar-
tamot is, amely alatt a fogyasztd a jogait gyakorolhatja, feltéve,
hogy ez az idétartam nem révidebb az atadas idépontjatdl szami-
tott két évnél; mivel olyan esetekben, amikor a nemzeti jog
szerint az ilyen eléviilési hataridé kezdd idSpontja nem esik
egybe a fogyasztasi cikk atadasanak idopontjaval, a nemzeti jog
szerinti hatarid6 teljes tartama nem lehet rovidebb az atadas
idépontjatol szamitott két évnél,

mivel a tagallamok eldirhatnak egy idGtartamot, amely alatt a
hibanak meg kell nyilvanulnia, és azt, hogy adott esetben, a
nemzeti jognak megfelelden lehetséges az eléviilési id6 nyugvasa
vagy megszakadasa, amennyiben kijavitas, kicseré¢lés torténik
vagy egyezség reményében targyalasok folynak az elad6 és a
fogyasztd kozott;

mivel a tagallamok szamara lehetdvé kell tenni, hogy el6irjanak
egy hatarid6t, amelyen beliil a fogyasztd koteles értesiteni az
cladot a megfelelés hibajardl; mivel a tagallamok biztosithatjak
a fogyasztok magasabb szintli védelmét azaltal, hogy nem
vezetnek be ilyen kotelezettséget; mivel a fogyasztoknak a
Kozosség egészében minden esetben legalabb két honapot kell
biztositani ahhoz, hogy az eladot értesitsék a megfelelés hibajarol;

mivel a tagallamoknak meg kell elézniiik, hogy egy ilyen értesi-
tési hataridé eldnytelen helyzetbe hozza a fogyasztokat a hatd-
rokon atnytld vasarlasaiknal; mivel minden tagallam koteles a
Bizottsagot tajékoztatni e rendelkezés végrehajtasarol; mivel a
Bizottsag koteles figyelemmel kisérni e rendelkezés kiilonb6zd
végrehajtasainak a fogyasztokra és a belsé piacra gyakorolt
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hatasat; mivel e rendelkezésnek az egy adott tagallamban torténd
végrehajtasara vonatkozd informaciot a tobbi tagallam, valamint a
Kozosség egész teriiletén hozzaférhetévé kell tenni a fogyasztok
és fogyasztoi szervezetek részére; mivel ezért a tagallamokban
kialakult helyzetrél osszefoglalot kell kdzzétenni az Eurdpai
Kézosségek Hivatalos Lapjaban;

mivel egyes arufajtak adasvételekor a jelenlegi gyakorlat szerint
az eladok és a gyartok garanciat nyujtanak a fogyasztasi cikkekre
olyan hibak tekintetében, amelyek egy bizonyos hataridén beliil
meriilnek fel; mivel ez a gyakorlat 6sztondzheti a versenyt; mivel
bar az ilyen jotallas jogszeri marketingeszkdz, de nem vezetheti
félre a fogyasztokat; mivel annak érdekében, hogy a fogyasztot
ne vezesse félre, a jotallasnak meghatarozott informaciokat kell
tartalmaznia, beleértve egy olyan nyilatkozatot, amely szerint a
jotallas nem érinti a fogyasztd torvényen alapuld jogait;

mivel a felek megallapodasukban nem korlatozhatjak a fogyasz-
tonak Dbiztositott jogokat, illetve a fogyasztdé nem mondhat le
roluk, kiilonben ezaltal meghitsulna a jogi védelem; mivel ezt
az elvet kell alkalmazni az olyan klauzuldkra is, amelyek szerint a
fogyasztd tudott a szerz6dés megkotésének idopontjaban meglévd
valamennyi hibardl; mivel az ezen iranyelvben a fogyasztok
szamara nyujtott védelem nem csokkentheté oly modon, hogy a
szerzOdésre alkalmazandd jogként egy harmadik orszag jogat
kotik ki a felek;

mivel az e teriiletre vonatkozd jogszabalyok és joggyakorlat a
kiilonboz6 tagallamokban azt mutatjak, hogy egyre nagyobb a
torekvés a fogyasztovédelem magas szinvonalanak biztositasara;
mivel ennek a folyamatnak és az ezen iranyelv végrehajtasaban
szerzett tapasztalatoknak a fényében sziikséges lenne megfontolni
egy még alaposabb Osszehangolast, kiillondsen a gyartd kozvetlen
felelosségének eldirasaval a neki felrohatd hibakért;

mivel a tagallamok szamara lehetové kell tenni, hogy az ezen
iranyelv hatalya ala tartozo teriileten a még magasabb szinvonall
fogyasztovédelem elérése érdekében szigorubb rendelkezéseket
fogadjanak el vagy tartsanak hatalyban;

mivel a Bizottsdg a fogyasztoi jogvitdk peren kiviili rendezésére
hataskorrel bird testiiletekre alkalmazand6 alapelvekrdl szolo,
1998. marcius 30-i ajanlasaval (') Osszhangban a tagallamok a
panaszok partatlan és hatékony kezelése céljabol mind nemzeti,
mind hatarokon atnyuld viszonylatban olyan testiileteket
hozhatnak létre, amelyeket a fogyasztok kozvetitdkként vehetnek
igénybe;

() HL L 115., 1998.4.17., 31. o.
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(26) mivel a fogyasztok kollektiv érdekeinek védelme céljabol indo-
kolt a fogyasztdi érdekek védelmében a jogsértés megsziintetésére
iranyuld eljarasokrol szo6lo, 1998. majus 19-i 98/27/EK eurdpai
parlamenti és tanacsi iranyelv mellékletében foglalt felsorolast (1)
ezzel az iranyelvvel kiegésziteni,

ELFOGADTA A KOVETKEZO IRANYELVET:

1. cikk

Hataly és fogalommeghatirozasok

(1)  Ezen iranyelv célja a fogyasztasi cikkek adasvételének egyes
vonatkozasait szabalyozd tagéallami torvényi, rendeleti és kozigazgatasi
rendelkezések kozelitése a fogyasztovédelem egységes minimalis szint-
jének biztositasa érdekében a belso piac keretében.

(2)  Ennek az iranyelvnek az alkalmazasaban:

a) fogyaszto: minden olyan természetes személy, aki az ezen irdnyelv
hatalya ald tartozé szerzddések tekintetében gazdasagi vagy szakmai
tevékenysége korén kiviil esé célbal jar el;

b) fogyasztasi cikk: minden ingd dolog (testi targy), kivéve

— a végrehajtas vagy mas birdsagi intézkedés alapjan értékesitett
arukat,

— a vizet és a gazt, feltéve, hogy nem korlatozott térfogatban vagy
meghatarozott mennyiségben ajanljak fel adasvételre,

— a villamos energiat;

c) eladé: minden olyan természetes vagy jogi személy, aki, illetve
amely, szerz6dés alapjan gazdasagi vagy szakmai tevékenysége kere-
tében fogyasztasi cikkeket értékesit;

d) gyarto: a fogyasztasi cikk gyartdja, a fogyasztasi cikket a Kozosség
teriiletére behozo importdr, valamint aki a fogyasztasi cikken elhe-
lyezett nevével, védjegyével vagy egyéb megkiilonboztetd jelzés
alkalmazasaval onmagat gyartoként tiinteti fel,

e) jotallas: az elad6 vagy a gyartd kotelezettségvallalasa a fogyasztoval
szemben kiilon dij felszdmitdsa nélkiil, amely alapjan a jotallasi
nyilatkozatban vagy a vonatkozd reklamban feltiintetett tulajdonsa-
goknak nem megfeleld fogyasztasi cikk vételarat visszatériti, vagy az
ilyen fogyasztasi cikket kijavitja, kicseréli vagy az igényt mas
modon kezeli;

f) kijavitas: a szerzodésnek nem megfeleld fogyasztasi cikknek a szer-
zO0désnek megfelelévé tétele.

() HL L 166., 1998.6.11., 51. o.
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(3) A tagallamok eldirhatjak, hogy nem mindsiil ,,fogyasztasi cikk” —
nek a fogyasztok személyes részvételét lehet6vé tevd nyilvanos arve-
résen értékesitett hasznalt aru.

(4)  Ennek az iranyelvnek az alkalmazasaban adasvételi szerzodésnek
kell tekinteni azt a szerzddést is, amely legyartando vagy eldallitando
fogyasztasi cikk atadasara vonatkozik.

2. cikk

Szerzodésszeriiség

(1) Az elad6 koteles a fogyasztonak az adasvételi szerzodésnek
megfelel fogyasztasi cikket atadni.

(2) A fogyasztasi cikk szerzédésszertiségét vélelmezni kell, ha az

a) megfelel az eladd altal adott leirasnak, és rendelkezik az elado altal a
fogyasztonak bemutatott proba vagy minta tulajdonsagaival;

b) alkalmas a fogyasztd altal meghatarozott sajatos célra, amelyet a
fogyasztd a szerzédéskotéskor az eladd tudomasara hozott, és az
elado elfogadott;

¢) alkalmas minden olyan célra, amelyre az azonos fajtaji arukat szoka-
sosan hasznaljak;

d) felmutatja az azonos fajtaju aruk tekintetében szokdsos mindséget és
teljesitményt, amelyet a fogyasztdo ésszeriien elvarhat, figyelembe
véve a fogyasztasi cikk természetét, és ha van ilyen, az elado, a
gyartd vagy annak képviseldje altal a fogyasztasi cikk konkrét tulaj-
donsagai tekintetében kiilonosen a reklamozas soran tett vagy a
cimkén megjelend nyilvanos kijelentéseket.

(3) E cikk alapjan nem mindsiil a megfelelés hibajanak, ha a szer-
z0dés megkotésének idopontjaban a fogyasztd a hibardl tudott vagy
arr6l ésszeriien eljarva tudnia kellett, illetve ha a megfelelés hibajat a
fogyasztd altal adott anyag okozta.

(4) Az eladot nem kotik a (2) bekezdés d) pontjaban emlitett nyil-
vanos kijelentések, ha bizonyitja, hogy

— a kijelentésrél nem tudott és arrdl ésszeriien eljarva nem is kellett
tudnia,

— a szerzOdéskotés idopontjaig a kijelentést helyesbitették, vagy

— a fogyasztasi cikk megvételére vonatkozo elhatdrozast a kijelentés
nem befolyasolhatta.

(5) A fogyasztasi cikk szakszeriitlen 6sszeszereléséb6l eredd hiba egy
tekintet ala esik az aru hibajaval, ha az Osszeszerelés az adasvételi
szerzOdés részét képezi, és azt az eladd végezte vagy az 6 felelosségével
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végezték. Ugyanez vonatkozik arra az esetre is, ha a fogyasztd altal
Osszeszerelendd arut a fogyasztd szerelte Ossze, és a szakszeriitlen
Osszeszerelés a szerelési utasitasok hibdjara vezethetd vissza.

3. cikk
A fogyaszto jogai

(1) Az elad6 felel a fogyasztoval szemben a fogyasztasi cikk atada-
sanak idépontjaban meglévé minden hibaért.

(2) A szerzddésnek valdé megfelelés hibaja esetén a fogyasztd jogo-
sult akar a (3) bekezdésnek megfelelden a fogyasztasi cikk szerzodés-
szerli allapotanak kijavitds vagy kicseré¢lés formajaban torténd térités-
mentes helyredllitasara, akar az (5) és (6) bekezdésnek megfelelden
kérheti a vételar megfeleld leszallitasat, vagy az adott fogyasztasi cikk
vonatkozasaban elallhat a szerz6déstol.

(3) A fogyasztd az eladotol eldszor a fogyasztasi cikk téritésmentes
kijavitasat vagy kicserélését kovetelheti, kivéve, ha ez lehetetlen vagy
aranytalan.

Az orvoslast aranytalannak kell tekinteni, ha az az eladénak mas orvos-
lasi modszerrel Osszehasonlitva ésszerlitlen koltséget okoz, figyelembe
véve

— a fogyasztasi cikk hibatlan allapotbani értékét,

— a hiba jelentGségét, és

— azt, hogy az alternativ orvoslasi modszer a fogyasztonak okozott
jelentds kényelmetlenség nélkiil végrehajthato-e.

A kijavitast vagy kicserélést ésszeri hataridén beliill, a fogyasztot érd
jelentés kényelmetlenség nélkiil kell elvégezni, figyelembe véve a
fogyasztasi cikk természetét és a fogyasztod altal megkivant céljat.

4 A (2) és (3) bekezdésben emlitett ,.téritésmentesség” fogalma
magaban foglalja a fogyasztasi cikk szerz6désszerli allapota helyrealli-
tasanak sziikséges koltségeit, kiillonosen a postakoltséget, a munkadijat
és az anyagkoltséget.

(5) A fogyasztd a vételar megfeleld csokkentését kérheti vagy elallhat
a szerzOdéstol, ha

— nem jogosult sem a fogyasztasi cikk kijavitasara, sem a kicserélé-
sére, vagy

— az eladd a hibat ésszerli hataridon beliil nem orvosolta, vagy

— az cladd a hibat nem a fogyasztot éré jelents kényelmetlenség
nélkiil orvosolta.

(6)  Csekély mértéki hiba esetén a fogyasztdo nem allhat el a szerzo-
déstol.
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4. cikk

Visszkereseti igény

Ha az utolso elado a gyartd, a szerzddéslancban 6t megel6zé korabbi
eladd vagy mas kozvetité cselekménye vagy mulasztasa miatt felel a
fogyasztoval szemben, jogosult visszkereseti igényt érvényesiteni a szer-
zO0déslancban a feleldés személlyel (személyekkel) szemben. A felelds
személyt (személyeket), akivel (akikkel) szemben az utolsé elad6 vissz-
kereseti igényt érvényesithet, valamint a vonatkozé eljarast és annak
feltételeit a nemzeti jogban kell meghatarozni.

5. cikk
Hataridék

(1) Az elad6 a 3. cikk szerint akkor felel, ha a megfelelés hibaja a
fogyasztasi cikk atadasatol szamitott két éven beliil megnyilvanul. Ha a
nemzeti jog a 3. cikk (2) bekezdése szerinti jogok érvényesitésére elévii-
1ési hataridét ir eld, az nem jarhat le az atadastol szamitott két éven
beliil.

(2) A tagallamok eléirhatjak, hogy a fogyasztd a jogai érvényesitése
feltételeként a hibardl annak felismerésétdl szamitott két honapon beliil
koteles értesiteni az eladot.

A tagéallamok tajékoztatjdk a Bizottsdgot arrdl, hogyan alkalmazzék ezt
a bekezdést. A Bizottsag figyelemmel kiséri a tagallamoknak biztositott
valasztasi lehetdségnek a fogyasztokra €s a belsd piacra gyakorolt hata-
sait.

A Bizottsag legkésobb 2003. januar 7-ig jelentést készit arrdl, hogy
milyen megoldast valasztottak a tagallamok e bekezdés tekintetében.
A jelentést az Eurdpai Kozosségek Hivatalos Lapjaban kozz¢ kell tenni.

(3) Az ellenkezé bizonyitasaig vélelmezni kell, hogy a fogyasztasi
cikk 4taddsatol szamitott hat honapon beliil megnyilvanult hiba mar az
atadas idépontjaban létezett, kivéve, ha ez a vélelem nem egyeztethetd
Ossze a fogyasztasi cikk természetével vagy a hiba jellegével.

6. cikk
Jotallas

(1) A jotallas a jotallasi nyilatkozatban és a kapcsolddo reklamban
meghatérozott feltételekkel koti annak véllalgjat.

(2) A jotallasnak

— utalnia kell arra, hogy a fogyasztot a fogyasztasi cikkek adasvételét
szabalyozd hatalyos nemzeti jog szerint térvényen alapuld jogok
illetik meg, és nyilvanvalova kell tennie, hogy ezeket a jogokat a
jotallas nem érinti,
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— vilagosan ¢és kozérthetden meg kell hataroznia a jotallas tartalmat és
igénybevételének 1ényegi feltételeit, kiilondsen a jotallas id6tartamat
¢és teriileti hatalyat, valamint a jotallasra kotelezett nevét és cimét.

(3) A fogyasztd kérésére a jotallast irasban a rendelkezésére kell
bocsatani vagy olyan mas tartds adathordozon megjeleniteni, amely a
fogyasztd rendelkezésére all és szamara hozzaférhetd.

(4) Az a tagallam, amelyben a fogyasztasi cikket értékesitik, a Szer-
z6dés rendelkezéseivel dsszhangban eldirhatja, hogy a jotallast az adott
tagallam altal a K6zosség hivatalos nyelvei koziil kivalasztott egy vagy
tobb nyelven kell megszdvegezni.

(5) Ha a jotallas nem felel meg a (2), a (3) vagy a (4) bekezdés
rendelkezéseinek, ez a jotallas érvényességét nem érinti; a fogyasztd
azt tovabbra is érvényesitheti és kovetelheti annak betartasat.

7. cikk

Kotelez6 érvény

(1) Az eladoval a megfelelés hibdjardl vald értesitését megeldzden
kotott olyan szerzddési kikotés vagy megallapodas, amely az ezen irany-
elvben biztositott jogokat kozvetve vagy kozvetleniil elvonja vagy korla-
tozza, a fogyasztot a nemzeti jogban szabalyozottak szerint nem koti.

A hasznalt fogyasztasi cikkek adasvételére nézve a tagallamok eldir-
hatjak, hogy az eladd és a fogyasztd megallapodhat olyan szerzodési
kikotésben vagy olyan megallapodast kothet, amely alapjan az elado az
5. cikk (1) bekezdésében meghatarozott iddtartamnal rovidebb ideig
felel. Ez az id6tartam nem lehet rovidebb egy évnél.

(2) A tagallamok megteszik a sziikséges intézkedéseket annak bizto-
sitasa érdekében, hogy ha a szerzddés szorosan kapcsolodik a tagal-
lamok teriiletéhez, a fogyasztotdl ne lehessen elvonni az ezen irany-
elvben biztositott védelmet azaltal, hogy a szerzédésre iranyado jogként
egy harmadik orszag jogat kotik ki.

8. cikk

Nemzeti jog és minimalis védelem

(1) Az ezen iranyelvben biztositott jogok nem érintik a fogyasztod
olyan egyéb jogait, amelyek 6t a szerzddéses és szerzodésen kiviili
felelosséget szabalyozo nemzeti jogi eldirasok szerint megilletik.

(2) A fogyasztok magasabb szintli védelme érdekében a tagallamok
az ezen iranyelv hatdlya ala tartozo teriileten a Szerzodéssel dsszeegyez-
tethetd szigorubb rendelkezéseket is elfogadhatnak vagy tarthatnak
hatalyban.
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8a. cikk

Jelentéstételi kovetelmények

(1) Amennyiben egy tagallam a 8. cikk (2) bekezdésével Ossz-
hangban az 5. cikk (1)—(3) bekezdésében, valamint a 7. cikk (1) bekez-
désében emlitett fogyasztovédelmi rendelkezéseknél szigorubb rendelke-
zéseket fogad el, Ggy errél, valamint minden késobbi valtozasrol tajé-
koztatja a Bizottsagot.

(2) A Bizottsag az (1) bekezdésben emlitett tajékoztatast a fogyasztod
és a keresked$ szamara — tobbek kozott az e célra 1étrehozott és fenn-
tartott internetes honlapon keresztiil — konnyen hozzaférhetdvé teszi.

(3) A Bizottsag az (1) bekezdésben el6irt tajékoztatast tovabbitja a
tobbi tagallamnak és az Eurdpai Parlamentnek. A Bizottsag konzultaciot
folytat az érdekelt felekkel a tagallamok altal szolgaltatott tajékoztatas
tekintetében.

9. cikk

A tagallamok megteszik a sziikséges intézkedéseket, hogy a fogyasz-
tokat tajékoztassak az ezen iranyelvnek vald megfelelést biztositd
nemzeti jogszabalyokrdl, és ha sziikséges, 0sztonzik a szakmai szerve-
zeteket, hogy a fogyasztokat tdjékoztassdk az Oket megilletd jogokrol.

10. cikk

A 98/27/EK iranyelv melléklete a kdvetkezokkel egésziil ki:

,10. A fogyasztasi cikkek adasvételének és a kapcsolodo jotal-
lasnak egyes vonatkozasair6l sz6lo, 1999. majus 25-i
1999/44/EK  eurdépai parlamenti és tandcsi iranyelv
(HL L 171., 1999.7.7., 12. 0.)".

11. cikk

Atiiltetés a nemzeti jogba

(1) A tagallamok legkésobb 2002. januar 1-jéig hatalyba léptetik
azokat a torvényi, rendeleti és kozigazgatasi rendelkezéseket, amelyek
szilkségesek ahhoz, hogy ennek az irdnyelvnek megfeleljenek. Errdl
haladéktalanul tajékoztatjak a Bizottsagot.

Amikor a tagdllamok elfogadjdk ezeket a rendelkezéseket, azokban
hivatkozni kell erre az iranyelvre, vagy azokhoz hivatalos kihirdetésiik
alkalmaval ilyen hivatkozast kell fizni. A hivatkozas moddjat a tagal-
lamok hatarozzak meg.

(2) A tagallamok kozlik a Bizottsaggal nemzeti joguknak azokat a
rendelkezéseit, amelyeket az ezen iranyelv altal szabalyozott teriileten
fogadtak el.
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12. cikk

Feliilvizsgalat

A Bizottsag legkésobb 2006. julius 7-ig feliilvizsgalja az iranyelv alkal-
mazasat, és jelentést készit az Eurdpai Parlament és a Tanacs szamara.
A jelentésben meg kell vizsgalni tobbek kozott, hogy indokolt-e beve-
zetni a gyartd kozvetlen felelGsségét, és sziikség esetén a jelentéshez
mellékelni kell a megfeleld javaslatokat.

13. cikk
Hatalybalépés

Ez az iranyelv az Europai Kézosségek Hivatalos Lapjaban torténd kihir-
detése napjan 1ép hatalyba.

14. cikk

Ennek az iranyelvnek a tagallamok a cimzettjei.



