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I. JOHDANTO - YRITTAJYYS ON HAASTE EUROOPALLE

Euroopan on tuettava tehokkaammin yrittajyyspyrkimyksiia. Eurooppa tarvitsee lisii
uusia ja menestyvid yrityksii, jotka haluavat hyotyd markkinoiden avautumisesta ja
ryhtyi luoviin ja innovatiivisiin liiketoimiin laajemmassa mittakaavassa.

Viime vuosisadan puolivilissi taloustieteilijdt ennustivat, ettd suuret yritykset tulevat olemaan
vallitsevassa asemassa. Koko mahdollisti mittakaavaetujen saavuttamisen, ulkomaisten
markkinoiden hyddyntédmisen ja ajan tasalla pysymisen lainsddddnndstd ja uusista teknisistd
mahdollisuuksista. Suuret yritykset hallitsivatkin taloutta 1960- ja 1970-luvulla. Sittemmin
suuntaus on kédntynyt. Suuria yrityksid rationalisoitiin toimintojen uudelleenjdrjestelyn,
alihankinnan tai toiminnan karsimisen avulla, ja yritysten omistajien midirdi OECD-maissa
kasvoi 29 miljoonasta 45 miljoonaan vuosina 1972-1998."

Talouden rakennemuutokset siirsivdt Euroopan suhteellisen edun kohti osaamiseen perustuvia
toimintoja.  Globalisaatio  kasvatti  korkeiden  kustannusten maissa  sijaitsevien
teollisuusyritysten kilpailupaineita, miké johti tuotantokapasiteetin siirtymiseen alhaisempien
kustannusten maihin® ja myds tuottavuuden kasvuun teknologian kdyton myotd. Tieto- ja
viestintitekniikka synnytti uusia markkinoita, kuten henkilokohtaiset tietokoneet, ohjelmistot
ja tieto- ja viestintdtekniikkaan perustuvat palvelut, jotka mullistivat tuotantoprosessin
monilla teollisuudenaloilla ja vetivit palvelusektorin kasvuun.

Euroopan unionin luomat sisdmarkkinat kehittyvit esteiden poistamisen, keskindisen
tunnustamisen ja yhdenmukaistamisen avulla. Ne helpottavat kaupankdyntida markkinoilla,
joilla on 380 miljoonaa ihmisti ja laajentumisen jdlkeen pian 450 miljoonaa.

Namé muutokset ovat luoneet mahdollisuuksia uusille yritystoimintaan liittyville aloitteille
erityisesti palvelualalla. Tuotantoprosessien monimutkaistuminen edellyttdd monenlaisia
erikoistuneita panoksia. Lisdksi tietimyksen siirtokustannusten lasku tekee ulkopuolisten
asiantuntijoiden avun hankkimisesta suhteessa halvempaa. Markkinoiden avautumisen
edetessd kapeilla markkinasektoreilla toimivat yritykset pystyvédt toimimaan laajemmin
Euroopassa tai maailmassa.

Kyky sopeutua taloudellisiin muutoksiin on ratkaisevan tirkedd kilpailukyvyn kannalta.’
Eurooppa-neuvosto mairitteli Lissabonissa vuonna 2000 tavoitteensa ty0llisyyden,
talousuudistuksen ja sosiaalisen yhteenkuuluvuuden osalta. Euroopan unioni aikoo vuonna
2010 olla "maailman kilpailukykyisin ja dynaamisin tietoon perustuva talous, joka kykenee
ylldpitdmddn kestdvadd talouskasvua, luomaan uusia ja parempia tyOpaikkoja ja lisddméédn
sosiaalista yhteenkuuluvuutta". Vuonna 2001 Eurooppa-neuvosto sopi kestdvdd kehitystd
koskevasta strategiasta ja lisdsi Lissabonin strategiaan ympéristoulottuvuuden. Neuvosto

1 Enterpeneurship: Determinants and policy in a European US comparison, David B. Audretsch et al.,
2002.
2 Vuosina 1991-1995 teollisuudesta katosi Saksassa 1307 000 tyopaikkaa, kun alan taas ulkomaisissa

tytaryhtidissd syntyi 189 000 tyOpaikkaa, Entrepreneurship: A survey of the Literature, David B.
Audretsch, lokakuu 2002.

3 Euroopan, Yhdysvaltain ja Japanin vilinen vertailu osoittaa, ettdi muutos Euroopan teollisuudessa ei
ehkd ole ollut tarpeeksi nopea kysynnidn ja tekniikan muutokseen ndhden. ‘The European
Competitiveness Report’, SEC (2000) 1823, 30.10.2000%*.
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tunnusti, ettd talouden radikaali muuttaminen on tarpeen, jotta vuoteen 2010 mennessd
saadaan luotua noin 15 miljoonaa uutta tydpaikkaa.’

Yritysten perustamista ja kehittdmistd suosiva ympéristd on keskeinen tekiji ndiden
tavoitteiden saavuttamiseksi. Neuvosto hyviksyi pienyrityksid koskevan eurooppalaisen
peruskirjan’, jossa suositellaan, ettd pienet yritykset hyodyntiisivit tdysimédrdisesti
osaamistaloutta. Euroopan komissio laatii tdllda alalla aloitteita, kuten wvuosittaiset
taytdntoonpanokertomukset jdsenvaltioiden ja komission toimista pienyrityksid koskevan
eurooppalaisen peruskirjan tavoitteisiin pddsemiseksi, raportin pk-yritysten edustajan
toiminnasta ja pian ilmestyvin tiedonannon innovaatiopolitiikasta.® Viime joulukuussa
komissio hyviksyi tiedonannon teollisuuspolitiikasta laajentuneessa unionissa ja keskustelu
yrittdjyyttd koskevasta vihredsti kirjasta on ndhtdvd myds tdssd yhteydessa.

Barcelonassa kevéélld 2002 kokoontunut Eurooppa-neuvosto pani merkille komission
aikomuksen esittdd yrittdjyyttd koskeva vihred kirja. Yrittdjyyden merkitys vahvistuu edelleen
komission Eurooppa-neuvostolle osoittamassa vuoden 2003 kevitraportissa, joka erityisesti
korostaa investointien, tyOpaikkojen ja kasvun edistdmisté tiedon, innovaation ja dynaamisen
liiketoiminnan avulla.”

II. YRITTAJYYDEN DYNAMIIKKA
A. Mita on yrittijyys?

Yrittdjyys on monitahoista, ja sitd esiintyy erilaisissa yhteyksissé, sekéd taloudellisissa ettd
muissa, ja kaikissa erityyppisissd organisaatioissa. Tdssd vihredssd kirjassa keskitytdén
kuitenkin yrittdjyyteen liitketoimintaympéristossa.

i Luovuuden ja innovatiivisuuden hyodyntiminen

Yrittdjyys on ennen kaikkea ajattelutapa. Siihen kuuluu yksilon motivaatio ja kyky tunnistaa
ja pyrkid toteuttamaan mahdollisuus, joko yksin tai osana organisaatiota, tarkoituksena luoda
uutta arvoa tai taloudellista menestystd. Vaatii luovuutta ja innovatiivisuutta padstd olemassa
oleville markkinoille ja kilpailla sielli, muuttaa markkinoita tai perdti luoda uusia
markkinoita. Liikeidean muuttaminen menestykseksi edellyttdd kykyéd yhdistdd luovuus ja
innovatiivisuus hyvddn johtamiseen ja mukauttaa yritystd sen kehityksen optimoimiseksi

Tyévoimaosuuden nostaminen ja aktiivisen ikddntymisen edistiminen, neuvoston asiakirja 6707/02,
8.3.2002, mukautettu asiakirjan KOM (2002) 9 lopullinen, 24.1.2002, perusteella.

5 Pienyrityksid koskeva eurooppalainen peruskirja, jonka yleisten asioiden neuvosto hyviksyi 13.6.2000
ja Feirassa 19-20.6.2000 kokoontunut Eurooppa-neuvosto vahvisti. Peruskirja kattaa kymmenen
avainaluetta: yrittdjyyskoulutus; yrityksen perustaminen halvemmaksi ja nopeammaksi; parempi
lainsddddntd ja sdédntely; ammattitaitoisen tydvoiman saatavuus; verkkoyhteyksien parantaminen;
yhtendismarkkinoiden tehokkaampi hyddyntdminen; verotus ja rahoitus; pienyritysten teknologisten
valmiuksien parantaminen; sihkodisen kaupankdynnin onnistuneet mallit ja pienyritysten huippuluokan
tukeminen; voimakkaamman ja tehokkaamman pienyritysten etujen edustamisen kehittdminen EU:ssa
ja jasenvaltioissa.

Néamd asiakirjat ovat saatavissa niiden virallisen julkaisemisen jdlkeen osoitteesta:
http://europa.eu.int/comm/enterprise/index_en.htm

Komission tiedonanto - Valintana kasvu: Osaaminen, innovaatiot ja tyopaikat yhteenkuuluvuutta
lisddvdissd yhteiskunnassa, Raportti kevddlld 21. maaliskuuta 2003 kokoontuvalle Eurooppa-
neuvostolle Lissabonissa sovitusta taloudellista, yhteiskunnallista ja ympdriston uudistumista
koskevasta strategiasta, COM (2003) 5, 14.01.2003



yrityksen koko elinkaaren aikana. Tdmi edellyttdd muutakin kuin jokapdivéstd johtamista,
téssd on kyseessd yrityksen kunnianhimo ja strategia.

ii. Yrittéjit

Yrittdjyys on yhtd kuin ihmiset, heiddn valintansa ja toimintansa yrityksen perustamisessa,
litketoiminnan siirrossa jatkajalle tai johtamisessa tai yrityksen strategiseen péatoksentekoon
osallistumisessa. Yrittdjdt ovat heterogeeninen ryhméi ja perdisin kaikilta eldmaénaloilta.
Yrittdjilld on kuitenkin tiettyjd yhteisid ominaisuuksia, kuten valmius ottaa riskejé ja halu olla
itsendinen ja toteuttaa itseddn.® Ison-Britannian kotitaloustutkimuksesta kdy ilmi, ettd
yrityksen perustamista vakavasti harkitsevat pitavét itsedén muita mielikuvitusrikkaampina ja
luovempia.

iii. Yrittijyyden esiintyminen

Yrittdjyyttd esiintyy kaikilla litketoiminnan aloilla ja tyypeissd. Se koskee itsendisid
ammatinharjoittajia ja kaikenkokoisia yrityksid liiketoiminnan eri vaiheissa perustamista
edeltdviastd vaiheesta kasvuvaiheeseen, liitketoiminnan siirtdmiseen jatkajalle tai
yritystoiminnasta luopumiseen ja uudelleen aloittamiseen.

Yrittdjyys on olennaista kaikkien alojen yrityksissd, teknologiaan perustuvissa ja perinteisissd,
pienissd ja suurissa sekd omistuspohjaltaan erilaisissa yrityksissd, kuten perheyrityksissd,
porssiyrityksissd, osuus- ja yhteisStalouden yrityksissd'® sekd voittoa tavoittelemattomissa
yhteisdissd, joiden taloudellinen toiminta on usein merkittivdd. Global Entrepreneurship
Monitorin (GEM) tekemin tutkimuksen'' mukaan 7 prosenttia uusista yrittdjisti luo
merkittdvan uuden markkinasektorin tai talouden alan, jos liiketoiminta on menestyksellisti,
kun taas 70 prosenttia uusista yrityksistd tarjoaa tuotteita tai palveluja olemassa olevilla
markkinoilla, joilla kilpailua on jo paljon ja tarvittava teknologia on ollut saatavissa jo yli
vuoden ajan.

Yrittdjyys on mielentila ja prosessi, joilla luodaan ja kehitetddn taloudellista toimintaa
vhdistimdlld riskinotto, luovuus ja/tai innovatiivisuus hyvddn johtamiseen uudessa tai jo
olemassa olevassa organisaatiossa.

B. Miksi yrittajyys on tirkeaia?
i. Yrittdjyys synnyttdid osaltaan tydpaikkoja ja kasvua

Uusia tydpaikkoja luovat yhd enemmén uudet ja pienet yritykset kuin suuret.'? Maissa, joissa
yrittdjyys on lisadntynyt eniten, tyttdmyysluvut ovat vastaavasti pienentyneet enemmin. '
Nopeasti kasvavat yritykset synnyttiviat 1990-luvulla huomattavasti tyopaikkoja. Esimerkiksi
Alankomaissa 8 prosenttia nopeasti kasvavista yrityksistd tuotti 60 prosenttia ty6llisyyden

8 Joitakin esimerkkejd mainitaan Kimmo Hyrskyn véitoskirjassa Reflections on the advent of a more
enterprising culture in Finland: An exploratory study, Jyvéskyla Studies in Business and Economics,
2001.

9 Findings from the Household Survey, SBS Performance Analysis, 31.3.2002.

10 Yhteisotalouden yrityksiin kuuluvat osuuskunnat, keskindiset yhtiot, yhdistykset ja séétiot.

11 Tutkimuksessa uusilla yrittdjilld tarkoitettiin yritystd perustavia tai alle 3 1/2 vuotta toimineen yrityksen
omistajia tai johtajia. GEM 2002 Summary Report, Reynolds, Bygrave, Autio and Hay.

12 Entrepreneurship: A survey of the literature, David B. Audretsch, lokakuu 2002.

13 Entrepreneurship: A survey of the literature, David B. Audretsch, lokakuu 2002.



kasvusta olemassa olevissa yrityksissd vuosina 1994-1998.'* Yhdysvalloissa 350 000 nopeasti
kasvavaa yritystd synnytti kaksi kolmannesta kaikista uusista tyOpaikoista vuosina
1993-1996."> Tutkimukset osoittavat, ettd yrittijyys vaikuttaa positiivisesti talouskasvuun,
mutta BKT:n kasvuun vaikuttaa myds moni muu tekija.'®

Yrittdjyys voi my0s edistdd sosiaalista ja taloudellista yhteenkuuluvuutta kehityksessi
jalkeenjddneilld alueilla, lisdtd taloudellista toimintaa ja tyOpaikkojen syntymistd tai auttaa
saamaan tyottomit tai muita heikommassa asemassa olevat mukaan tydelimaan'’,

il. Yrittdjyys on keskeistd kilpailukyvyn kannalta

Uudet yritystoimintaa liittyvét aloitteet, joko uuden yrityksen perustaminen tai olemassa
olevan yrityksen toiminnan suuntaaminen uudelleen (esimerkiksi sen jilkeen, kun yritys
siirretddn  uudelle omistajalle), lisddvdt tuottavuutta. Ne kasvattavat kilpailupaineita
pakottamalla muut yritykset reagoimaan joko tehostamalla toimintaansa tai ryhtymalld
innovoimaan. Lisdéntynyt tehokkuus ja innovointi yrityksissd, kohdistui se sitten
organisaatioon, prosesseihin, tuotteisiin, palveluihin tai markkinoihin, lisdd koko talouden
kilpailukykyd. Tdméa prosessi tuo kuluttajille etuja suurempina valikoimina ja matalampina
hintoina.

iii. Yrittdjyys vapauttaa henkilékohtaista potentiaalia

Ty6 ei ole vain tapa ansaita rahaa. IThmisilld on muitakin kriteereji ammattia valitessaan,
kuten turvallisuus, itsendisyyden aste, vaihtelevat tehtdvit ja tyon kiinnostavuus. Korkeampi
tulotaso voi kannustaa ihmisid tdyttdimdidn "korkeampia tarpeitaan", kuten itsensd
toteuttamista ja itsendisyyttd, ja ryhtymaén yrittdjiksi. Ison-Britannian kotitaloustutkimuksesta
kdy ilmi, ettd materiaalisen motivaation (rahan ja aseman) lisdksi ihmiset péattavét ryhtya
yrittdjiksi padstakseen toteuttamaan itsedén (vapaus, itsendisyys ja haasteet).

Ihmisille, jotka eivét 16ydé heitd tyydyttdvaad sddnnollistd tyotd, yrittdjdksi ryhtyminen voi olla
osittain tai kokonaan seurausta taloudellisesta pakosta. Yrittdjdksi ryhtyminen voi tarjota
heille mahdollisuuden saavuttaa parempi asema.

Tyytyvéisyys tyohon on yrittdjien keskuudessa suurempi kuin palkattujen tyontekijoiden.
Erddssd tutkimuksessa 33 prosenttia itsendisistd ammatinharjoittajista, joilla ei ollut
tyontekijoitd, ja jopa 45 prosenttia itsendisistd ammatinharjoittajista, joilla oli tyontekijoita,
oli erittdin tyytyviisid tydskentelyoloihinsa, mutta ainoastaan 27 prosenttia palkatuista
tyontekijoisti."

14 Entrepreneurship in the Netherlands, Innovative entrepreneurship. New policy challenges!,
Alankomaiden talousministerid ja EIM, helmikuu 2002.

350 000 yritystd yhteensd 6 miljoonasta amerikkalaisyrityksestd, joissa on palkattuja tyontekijoita.
White Paper, Embracing innovation: entrepreneurship and American economic growth, National
Commission on Entrepreneurship (NCOE), 2001.

Katso esimerkiksi FEntrepreneurship: A survey of the literature, D. Audretsch, lokakuu 2002,
Entrepreneurship: Determinants and policy in a European-US comparison, toim. Audretsch, Thurik,
Verheul and Wennekers, 2002, ja vuosittaiset GEM:n Survey Reports.

Katso my0s Yhteinen raportti sosiaalisesta osallisuudesta, Euroopan unionin neuvosto, 15223/01,
12.12.2001.

Third European survey on working conditions 2000, Euroopan elin- ja tydolojen kehittimissdétio.



iv. Yrittdjyys ja sen yhteiskunnallinen merkitys

Yrittdjdt ovat markkinatalouden moottori, ja heiddn saavutuksensa tuottavat yhteiskunnalle
vaurautta, tyopaikkoja ja kuluttajille valinnanvaraa. Vastauksena kasvaviin yhteiskunnallisiin
odotuksiin, joita kohdistuu liiketoiminnan vaikutuksiin yhteiskuntaan ja ympéaristdon, useat
suuret yritykset ovat ottaneet kéayttoon yritysten yhteiskunnallista vastuuta koskevia
muodollisia strategioita. Sithen kuuluu yhteiskunnallisten ja ympéristollisten tekijoiden
ottaminen vapaachtoisesti huomioon liiketoimissa ja suhteissa sidosryhmiin sekd sen
tunnustaminen, ettd yrityksen vastuullinen kdyttdytyminen voi tukea menestymistd. Téllaista
kayttdytymistd  voi  olla  esimerkiksi  sitoumus  harjoittaa  tuotantotoimintaa
ympaéristoystivélliselld tavalla (ekotehokkuus) tai kuluttajien huolien huomioon ottaminen ja
litkketoiminnan  harjoittaminen kuluttajaystavélliselld tavalla. Pk-yritykset osoittavat
"Vastuu}})ista yrittdjyyttd" epdvirallisemmin, mutta ne ovat monien yhteiséjen elamédnmuodon
keskus.

Yrittdjyydelld voi my0ds olla myonteinen vaikutus terveys-, koulutus- ja sosiaalipalvelujen
tehokkaaseen tarjoamiseen. Osuus- ja yhteisotalouden yritykset kannustavat sidosryhmid
osallistumaan nididen palvelujen hallintaan ja toimittamiseen, mikd lisdd innovointia ja
asiakassuuntautuneisuutta. Téllaisella ldhestymistavalla voidaan tdydentdd julkisia resursseja
ja laajentaa kuluttajille tarjottavien palvelujen valikoimaa.

C. Euroopan unionin yrittijyyden puutteet ja mahdollisuudet

Mikd on yrittdjyyden tila Euroopan unionissa? Vastauksen antamiseksi on tarkasteltava
ithmisten asenteita yrittdjyyteen ja todellisten yrittdjien lukumddrdd, mutta my0Os
yritystoiminnan dynaamisuutta ja yrittdjien tuloksellisuutta.*’

i Yrittdjyyden mittaaminen

Mielipiteet itsendisestd ammatinharjoittamisesta

Eurobarometrin mukaan eurooppalaiset pitdvdt palkattuna tyontekijdnd toimimista itsendisté
ammatinharjoittamista  parempana. Eteld-Euroopassa, Irlannissa ja  Yhdistyneessd
kuningaskunnassa itsendinen ammatinharjoittaminen on suhteessa suositumpaa. Euroopan

unionin keskiarvo on 45 prosenttia, kun taas Yhdysvaltain kansalaisista jopa 67 prosenttia
olisi mieluummin itsendisia ammatinharjoittajia.*’

Yrittdjaksi ryhtyminen

Yrittdjien madrd, joka siséltdd itsendiset ammatinharjoittajat ja yritysten omistajat, vaihtelee
suuresti Euroopassa. Se on noin 6 prosenttia Tanskassa ja Luxemburgissa, 13 prosenttia

Komission tdmén alan aloitteisiin kuuluvat Komission yksikdiden valmisteluasiakirja, Teollisuuden
kestdvd kehitys, (SEK) 1999, 1729, Euroopan komissio, 25.10.1999 ja Komission tiedonanto, Yritysten
sosiaalinen vastuu: elinkeinoeldmdn panos kestdvidn kehitykseen, KOM (2002) 347 lopullinen,
Euroopan komissio, 2.7.2002.

Yrittdjyysdynamiikkaa on analysoitu syvéllisesti julkaisuissa Entrepreneurship: A survey of the
literature, David B. Audretsch, lokakuu 2002, ja Business Demography in Europe, Pk-yritysten
eurooppalainen seurantakeskus / Nro 5, Euroopan komissio, 2002.

Flash Eurobarometer 134, Entrepreneurship, marraskuu 2001, tutkimus koski EU:n ja Yhdysvaltojen
kansalaisia.
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Espanjassa, 15 prosenttia Portugalissa ja yli 18 prosenttia Kreikassa ja Italiassa.
Yhdysvalloissa luku on hieman yli 10.%

Uuteen yritystoimintaan ryhtymisen osalta Eurobarometri-kyselytutkimuksesta kéy ilmi, etté
4,5 prosenttia EU:n kansalaisista on perustamassa uutta yritystd, on perustanut uuden
yrityksen tai on siirtynyt olemassa olevan yrityksen johtoon kolmen viime vuoden aikana.
Luku vaihtelee Yhdistyneen kuningaskunnan ja Irlannin noin 6 prosentista Ranskan alle
2 prosenttiin.  Yhdysvalloissa luku on huomattavasti suurempi, noin 13 prosenttia.
Eurooppalaiset luopuivat yrityksen perustamisaikeistaan yli kaksi kertaa useammin kuin
yhdysvaltalaiset.

Yrittajyyden dynamiikka

Huolimatta tutkimustuloksista, jotka osoittavat, ettd muuttuvuus (yritysten markkinoille tulo
ja markkinoilta poistuminen) on samansuuruista tietyissd Euroopan maissa ja Yhdysvalloissa,
Euroopassa on vihemmaén yrittdjyysdynamiikkaa. Amerikkalaisyritykset ovat perustettaessa
keskimddrin pienempid kuin eurooppalaiset, mutta (tydpaikkojen) kasvu markkinoille
tulevissa yrityksissd on Yhdysvalloissa paljon voimakkaampaa perustamista seuraavina
ensimmdisind vuosina. Yhdysvalloissa yrittdjdt ndyttdvit testaavan markkinoita aloittamalla
toimintansa pienessd mittakaavassa ja menestyessddn laajentavan nopeasti, kun taas
Euroopassa monet liikeideat eivdt koskaan edes pddse markkinoille asti, silli niiden
elinkelpoisuus asetetaan kyseenalaiseksi jopa ennen niiden testaamista markkinoilla.”
Eurobarometrista kdvi ilmi, ettd 46 prosenttia eurooppalaisista katsoi, ettd "yritystd ei pidd
perustaa, jos on olemassa epdonnistumisen riski", kun vain 25 prosenttia amerikkalaisista
ajatteli samoin.

Yrittdjyysdynamiikan kasvun osoituksena Yhdysvalloissa on se, ettd kesti 20 vuotta, ettd
kolmasosa Fortune 500 -listalla vuonna 1960 olleista yrityksistd oli vaihtunut, kun taas
vuonna 1998 listalla olleet vaihtuivat neljdssd vuodessa. Samoin 8:aa Yhdysvaltain 25
suurimmasta yrityksestd ei ollut olemassa vuonna 1998 tai ne olivat hyvin pienid. Euroopassa
kaikki yritykset, jotka olivat suuria vuonna 1998, olivat siti jo vuonna 1960.%*

Tyopaikkojen syntyminen

Vaikka 1990-luvun alussa vallinnutta 11 prosentin ty6ttdmyyttd pyrittiin vihentdmédin ja
vaikka tyottomyysprosentti vaihtelee jdsenvaltioittain, 7,4 prosentin keskimddrdinen
tyottomyys on edelleen merkittivd ongelma. 1990-luvun jilkipuoliskolla kaikissa
jasenvaltioissa kirjattiin positiiviset vuosittaiset yritysten perustamisprosentit,”” mutta
parantamisen varaa on vield. Euroopassa ei ole luotu kovin monia nopeasti kasvavia yrityksid,
jotka ovat tirkeitd tyoOpaikkojen synnyttdjid. 1990-luvun alkuvuosina 19 prosenttia

2 Yrittdjid prosentteina tydvoimasta. Yrittdjat médritelladn rekisterdidyn tai rekisterdimattoméan yrityksen

omistajiksi, poisluettuna palkatonta tyotd tekevdt perheenjdsenet, yritystd toissijaisena toimintona
hoitavat palkatut tyontekijét ja maatalousyrityksen omistajat. COMParative Entrepreneurship data for
International Analysis, (Compendia 2000.1), EIM.

Analyysi kattoi kahdeksan EU:n jdsenvaltiota, Yhdysvallat ja Kanadan. The role of policy and
institutions for productivity and firm dynamics: Evidence from micro and industry data, working paper
nr 329, Stefano Scarpetta et. al., ECO/WKP(2002)15, 23.4.2002.

Entrepreneurship in the Netherlands: Innovative entrepreneurship. New policy challenges,
Alankomaiden talousministerid ja EIM, Alankomaat, 2002, ja White Paper, Embracing innovation:
entrepreneurship and American economic growth, National Commission on Entrepreneurship (NCOE),
2001.

Business Demography in Europe, Pk-yritysten eurooppalainen seurantakeskus / Nro 5, Euroopan
komissio, 2002.
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keskisuurista yrityksistd Yhdysvalloissa luokiteltiin nopeasti kasvaviksi verrattuna
keskimédrdin vain 4 prosenttiin kuudessa EU-maassa.*®

ii. Euroopan haaste

Ihmisten asenteet yrittdjyyteen ja yrittdjdksi ryhtymiseen vaihtelevat suuresti EU:n
jasenvaltiossa, ja erot ovat vield suuremmat alueiden vililld. Euroopan unionissa ei
keskimddrin ole puutetta yritysten omistajista. [hmisten taipumusta kehittdd uusia yrittdjyytta
koskevia aloitteita voisi kuitenkin parantaa. Verrattuna Yhdysvaltoihin Euroopan unionissa on
vihemman yrittdjyysdynamiikkaa. Eurooppalaiset osallistuvat amerikkalaisia vdhemmén
uusiin yrittdjyyttd koskeviin aloitteisiin, ja eurooppalaiset yritykset kasvavat hitaammin kuin
amerikkalaiset.

Euroopan unionin jatkuvasti korkea tyottomyysprosentti, joka on toisissa jdsenvaltioissa
vakavampi ongelma kuin toisissa, osoittaa, ettd yritystoiminnan potentiaalia luoda
tyopaikkoja olisi pyrittivd hydodyntimddn paremmin. Yrittdjyyteen liittyvien uusien ja
kannustavien aloitteiden lisdksi Euroopan unionin nykyisten yritysten kasvupotentiaali pitéisi
vapauttaa. Ne ovat unionin talouden ydin ja tarjoavat jatkuvuutta, tyopaikkoja ja vakaata
kokemusta. Euroopan noin 20 miljoonasta pk-yrityksestd noin 30 prosenttia ilmoittaa
tirkeimmiksi paamairikseen kasvun.”’

Euroopan unionin haasteena on tunnistaa avaintekijdt sellaisen ympdriston luomiseksi, jossa
yrittdjyyteen liittyvd aloitteellisuus ja litketoiminta voivat menestyd. Poliittisilla toimenpiteilld
olisi pyrittdvd lisddamdcdn yrittdjyyttd EU:ssa ja ottaa kdyttoon soveltuvin ldhestymistapa, jolla
lisdtddn uusien yrittdjien mddrdd ja tuetaan yhd useampien yritysten kasvua.

I11. YRITTAJYYS JA POLIITTISET VAIHTOEHDOT

Poliittisilla toimilla voidaan lisdtd yrittdjyyttd. Vaikka makrotaloudellisilla oloilla on
merkittdvd vaikutus yrittdjyyteen, GEM:n raportissa todetaan, ettd niiden tirkeysjirjestys
tarkastelluissa maissa pysyi suhteellisen vakaana, mikd antaa olettaa, ettd pysyvilld
kansallisilla ominaisuuksilla on my0s vaikutuksensa.

Euroopan unioni on jo laatinut kasvuun ja vakauteen tdhtddvan makrotaloudellisten
politiikkkojen strategian, joka on ennakkoedellytys yrittdjyyttd edistdvdn ympéariston
luomiselle. Neuvosto julkaisee vuosittain talouspolitilkan laajat suuntaviivat, joissa
kidsitellddn jdsenvaltioiden kansallisia toimintatapoja. Vuoden 2002 suuntaviivoissa
suositeltiin yrittdjyyden tukemista esimerkiksi uusille ja olemassa oleville yrityksille
tarkoitetun verotus- ja sddntely-ympériston, maksukyvyttomyyslainsddddnnon uudistamisen ja
tehokkaiden rahoitusmarkkinoiden edistimisen avulla.”®

26 Nopeasti kasvava yritys maédritelldén yritykseksi, joka kaksinkertaisti liikevaihtonsa viitejaksolla

(Euroopassa 1990-1993 ja Yhdysvalloissa 1991-1994), prosentteina kaikista keskikokoisista yrityksista.
An international comparison of hypergrowth enterprises, EIM Small Business Research and
Consultancy, julkaisussa Fostering Entrepreneurship in Europe, the UNICE Benchmarking Report,
1999.

EU:n, ETA:n ja Sveitsin 20 miljoonaa yritystd. Pk-yritysten eurooppalainen seurantakeskus / Nro 1,
Highlights from the 2001 Survey, Euroopan komissio, 2001.

Neuvoston suositus 2002/549/EY, annettu 21 pdivind kesdkuuta 2002, jdsenvaltioiden ja yhteisén
talouspolitiikan laajoiksi suuntaviivoiksi, EYVL L 182, 11.7.2002.
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Taloudellisten mahdollisuuksien lisiksi moni muukin tekija vaikuttaa yksilon pditoksen
perustaa yritys tai yrittdjan pyrkimyksiin ottaa riskejd tai laajentaa toimintaa. Taloudellisten
mahdollisuuksien lisddminen ei automaattisesti lisdd yrittdjyyttd. Se riippuu myds ihmisten
mieltymyksistd, kyvyistd ja tarjolla olevista vaihtoehdoista. Jopa silloin, kun yksilo harkitsee
yrittdjaksi ryhtymistd, hdn punnitsee yrittdjyyden hyvid ja huonoja puolia suhteessa niihin
etuihin ja turvallisuuteen, joista hdn joutuu luopumaan.

Yrittdjyyden edistdmistd koskevan kattavan ldhestymistavan on toimittava kolmella tasolla —
yksilon, yrityksen ja yhteiskunnan.

— Jotta yksilditi voitaisiin kannustaa ryhtyméén yrittdjiksi, heiddt on tehtavé tietoisiksi
yrittdjyyden Kkésitteestd ja yrittdjyydestd olisi tehtdvd riittdvdn houkutteleva
vaihtoehto. Heille pitdisi antaa oikeat taidot toteuttaa pyrkimyksensi
menestyksekkéasti.

— Jotta yritysidea kehittyisi terveeksi yritykseksi, tarvitaan toimintaa tukevat puite-
edellytykset. Niiden pitdisi mahdollistaa yritysten kehittyminen ja kasvaminen eikd
tarpeettomasti estdd toiminnan supistamista tai lopettamista.

Yrittdjien menestymisté olisi arvostettava ja epdonnistumisen hdpedd vahennettava.

Yrittajyyttd  koskevalla  politiikalla  pyritddn  lisddmddn  yrityksen  elinvoimaisuutta
motivoimalla yrittdjid ja antamalla heille tarvittavat taidot. Liiketoimintaa tukeva ympdristo
on avain yritysten perustamiseen, lopettamiseen, siirtimiseen jatkajille, menestymiseen ja
selviytymiseen.

A. Mita yrittijien méiaran lisadmiseksi tarvitaan?
i Yrityksen perustamisen esteet

Viimeaikaisista parannuksista huolimatta eurooppalaiset pitivit edelleen hallinnollisia
esteiti suurimpana vaikeutena yrityksen perustamiselle. Uusien yritysten on vaikea
saada tarvitsemaansa siemenpiiomaa ja alkuvaiheen rahoitusta. Riskin jakaminen
julkisen ja yksityisen sektorin vililld voi auttaa helpottamaan rahoituksen hankkimista.

Kun Eurobarometrissa eurooppalaisia pyydettiin ilmaisemaan mielipiteensd yrityksen
perustamisen esteistd, 69 prosenttia vastaajista oli sitd mieltd, ettd nykyiset hallinnolliset
toimenpiteet ovat monimutkaisia, ja 76 prosenttia mainitsi rahoituksen puutteen.

Yrityksen perustamista koskeviin hallinnollisiin menettelyihin on jo kiinnitetty paljon
huomiota. Esikuva-analyysissd Euroopan komissio havaitsi suotuisan suuntauksen ajassa,
joka yrityksen perustamiseen kuluu.*’ Yksityisyrityksen perustaminen kestdd keskiméirin 12
tyOpdivad ja osakeyhtion 24 tyopdivad; ndma ajat ovat lyhenemaéssa. Erdilld jasenvaltioilla on
kuitenkin vield tekemistd yrityksen perustamiseen kuluvan ajan ja kustannusten
pienentdmiseksi niin, ettd ne vastaisivat eurooppalaisia vertailuarvoja. Parantamisen varaa on
moninkertaisten menettelyjen, yhteyspisteiden, lomakkeiden, lupien ja kustannusten osalta.

Keskitetty menettely yrityksen perustamisessa

29 Aloittavien yritysten hallinnointiin liittyva vertailuanalyysi, Euroopan komissio, tammikuu 2002.
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Portugalissa on vuodesta 1997 Ilihtien perustettu yrityskeskuksia (Business Formalities
Centres) helpottamaan uusien yritysten rekisterointid. Namd keskukset kokoavat yhteen uuden
yrityksen  rekisteroinnin  edellyttimistd  erilaisista  muodollisuuksista  vastaavien
Jjulkishallinnon kaikkien yksikkojen edustajia (esimerkiksi yhtiojdrjestys tai yritys- ja
sosiaaliturvarekisterit). Tulevat yrittdjdt saavat neuvoja samassa keskuksessa sijaitsevasta
neuvontapalvelusta. Samalla menettelyji on yksinkertaistettu. Tuloksena on, ettd yrityksen
perustamiseen kuluva aika on lyhentynyt 80 prosentilla 1990-luvun puoliviliin verrattuna, ja
Portugali on sitoutunut lyhentdmdiin aikaa edelleen 50 prosentilla vuonna 2003.

Rahoituksen saaminen on suuri este uusille yrittdjille. Heidén on vaikea saada pankkilainaa tai
16ytaad riskipddomia. Pankit edellyttavit yritykseltd hyvdd mainetta ja takuita — joita uusilla
yrityksilld, erityisesti osaamiseen perustuvia toimintoja kehittévilld, ei yleensd ole.
Kéynnistdmisvaiheessa olevilla yrityksilla on my0ds suuria vaikeuksia kattaa kdyttopddoman
tarpeensa.

Pankkilainojen lisdksi uusilla yrityksilld pitdisi olla parempi péédsy vaihtoehtoisiin
rahoitusléhteisiin. Riskipddoman liséksi pitdisi tarkastella 1dhemmin mahdollisuutta 16ytaa
epdvirallisia sijoittajia, kuten perhe, ystdvdt tai yksityiset pddomasijoittajat. GEM:n
tutkimuksessa havaittiin, ettd epdvirallinen rahoitus yrityksen perustamisessa oli viisi kertaa
suurempi kuin kotimainen riskipddoma, ja kun riskipddoman madrd pieneni merkittdvisti
vuodesta 2000 vuoteen 2001, epdvirallinen rahoitus pysyi vakaampana. Lisdtikseen
kiinnostustaan riskialttiisiin yrityksiin yksityiset sijoittajat ovat ilmaisseet tarpeen saada
kannustimia, kuten verohelpotuksia.

Riskin jakaminen pankkien, yksityissektorin sijoittajien ja pk-yrityksiin erikoistuneiden
julkisten rahoituslaitosten kesken tai keskindisten takuulaitosten vilitykselld on tehokas tapa
tuoda vipuvaikutusta niukkojen julkisten varojen jakamiseen, ja se on osoittautunut
onnistuneeksi tavaksi lisitd kdynnistamisvaiheessa olevien yritysten rahoitusta.

ii. Riski ja siitd saatava palkkio

Euroopassa yrittiajyyteen liitettivien riskien vastapainona ei ole odotettavissa riittivia
palkkiota. Yrittijyyteen liitettivien riskien ja siiti saadun palkkion tasapainoa on
tarkasteltava uudelleen.

Epédonnistunut yrittdja joutuu huonoon maineeseen. Kun FEurobarometrissa pyydettiin
eurooppalaisia nimedmiin suurimmat huolensa yrittdjyyteen liittyvén riskin osalta, eniten
peléttiin konkurssia ja henkilokohtaisen omaisuuden menettdmistd. Huonon maineen liséksi
henkilokohtainen konkurssi merkitsee vakavia oikeudellisia seurauksia. Jiljelld olevien
velkojen hoitaminen voi viedd vuosia, konkurssin tehnyt voi menettdd omaisuutensa ja joutua
rajoitusten kohteeksi. Téllaiset seuraukset ovat oikeutettuja petoksen tai epdrehellisen
toiminnan tapauksessa, mutta epdonnistuminen on luonnollinen osa talouseldmédd, ja osa
yrittdjistd tekee konkurssin, koska he eivdt kykene kilpailemaan markkinoilla.
Maksukyvyttomyyslainsddddntod on tarkistettava esteiden poistamiseksi siltd, ettd rehellinen
yrittdja voisi aloittaa uudelleen alusta. Tdmid ei tietenkddn saisi haitata tarpeettomasti
velkojien etuja, silld niistd saattaisi tulla haluttomampia sijoittamaan pieniin ja uusiin
yrityksiin.

Maksukyvyttomyyslainsddddnto

Belgia on mukauttanut maksukyvyttomyyslainsddddntoddn tarkoituksena mahdollistaa se, ettd
yrittdjdt voivat pyrkid pelastamaan yrityksen joutuessaan vdiliaikaisiin ongelmiin ja asettaa
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elinkelvottomat yritykset selvitystilaan mahdollisimman nopeasti. Tuomioistuimet voivat
antaa pddtoksen, jonka mukaan rehellinen konkurssin tehnyt yrittdjid saa anteeksi ja voi
aloittaa liiketoiminnan uudestaan puhtaalta poydiltd.

Ihmiset saattavat olla halukkaampia ottamaan yrittimisen riskin, jos sen vastapainona
odotettavissa olisi menestymisestd seuraava palkkio. Viime aikoina Euroopan unionissa on
havaittu suuntaus alentaa itsendisten ammatinharjoittajien ja pienten yritysten veroja, ja on
ryhdytty toimiin potentiaalisten itsendisten ammatinharjoittajien verotaakan keventdmiseksi.
Joissakin jdsenvaltiossa kyseiset veroprosentit on kuitenkin korkeat,® mikd véhentdd
yrittdjien mahdollisuuksia luoda ja ylldpitdd vaurautta. Itsendiseksi ammatinharjoittajaksi
ryhtyminen merkitsee usein heikompaa sosiaaliturvaa. Yrittdjien tarpeisiin sovitettu
sosiaaliturva voisi tehdd yrittdjyydestd houkuttelevampaa.

Yrittdmisen kustannusten alentaminen

Ranskan hallitus aikoo helpottaa siirtymistd tyontekijdstd yrittdjiksi. Toimi on osa yritysten
perustamista edistdvid kattavaa aloitetta, ja siithen kuuluu toimenpiteitd esteiden
poistamiseksi tyontekijoiltd, jotka haluavat perustaa yrityksen joko yksin tai yhdessd
tyonantajansa kanssa. Toimen avulla myés poistetaan syrjivit vero- ja sosiaalimaksut
tulevilta yrittdjiltd, joita sdilyttavit palkatun tyéntekijin aseman.

Niitd, jotka perustaisivat mieluummin yrityksen, on Euroopassa kaksi kertaa enemmén kuin
niitd, jotka ottaisivat vastuun jo olemassa olevasta yrityksestd.’' Olemassa olevaan yritykseen
siirtyminen voi kuitenkin olla houkutteleva vaihtoehto siihen liittyvin pienemmaén riskin
takia. Esimerkiksi Itdvallassa 96 prosenttia onnistuneesti uudelle omistajalle siirretyistd
yrityksistd selvidd hengissd ensimmadiset viisi vuotta, kun aloittavista yrityksistd selvidd 75
prosenttia.”> Noin kolmanneksen Euroopan unionin yrityksistd odotetaan tarvitsevan uusia
omistajia seuraavien kymmenen vuoden aikana joko eldkkeelle jdénnin takia tai muista syista.
Tédma tarjoaa useita mahdollisuuksia siirtyd johtamaan olemassa olevaa yritysté.

iii. Kykyjen ja taitojen edistidminen

Yleissivistivin ja ammatillisen koulutuksen olisi osaltaan edistettiva yrittijyytti
luomalla oikeanlaisen ajatustavan, tietoisuutta yrittijin uravaihtoehdosta ja taitoja.

Eurobarometri paljasti, ettd 37 prosenttia eurooppalaisista harkitsee tai on harkinnut
yrittdjdksi ryhtymistd, mutta vain 15 prosenttia toteuttaa aikeensa. Kyselytutkimus néyttda
osoittavan, ettd tietdmys yrityksen perustamisesta lisad yrittdjaksi tulemisen todennikoisyytta.
Ne Eurobarometriin vastanneet, joilla oli itsendisind ammatinharjoittajina toimivat
vanhemmat, olivat taipuvaisempia ryhtymdin itsendisiksi ammatinharjoittajiksi kuin ne,
joiden vanhemmat olivat muiden palveluksessa. GEM:n kyselytutkimuksessa kévi ilmi, ettd
ihmiset, jotka luottavat taitoihinsa ja kokemukseensa, ovat 2-7 kertaa todennidkdisemmin
mukana uuden yrityksen perustamisessa tai johtamisessa ja ettd ihmisilld, jotka tuntevat
jonkun hiljattain yrityksen perustaneen, se on 4 kertaa todenndkdisempidd. Yhdistyneen
kuningaskunnan kotitaloustutkimuksesta kdy ilmi, ettd yrittdjyyden kanssa aikaisemmin
(ystdvien, perheen tai opintojen kautta) tekemisiin joutuneet harkitsivat todennikdisemmin
vakavasti yrityksen perustamista. Yrittdjyyden edistdmiseksi koulutusjirjestelmé voi tarjota
sekd taitoja ettd tietoisuutta.

30 Komission tiedonanto - Luonnos: Yhteinen tyollisyysraportti, KOM (2002) 621 lopullinen, 13.11.2002.
31 Flash Eurobarometer 107, Entrepreneurship, marraskuu 2001.
32 Business transfers and successions in Austria, Austrian Institute for Small Business Research, 2002.
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Virtuaaliyrityksen johtaminen koulussa

Virtuaaliyrityksid kdytetddn opetuksen apuna Sivitanidioksen teknisessd koulussa Ateenassa,
Kreikassa. Oppilaat jakavat aikansa teoreettisten kurssien ja virtuaaliyrityksen johtamisen
kesken. Koska tulokset ovat olleet erittdin positiivisia, ohjelma otetaan kdyttéon kaikissa
teknisissd kouluissa. Opetusohjelmaan on lisdtty myos yrittdjyyttd koskeva kurssi, joka kattaa
yrittdjyyden teorian ja kdytinnon opastuksen liiketoimintasuunnitelman laatimisessa.
Yhteystoimistot huolehtivat  siitd, ettd oppilaat saavat neuvoja ja tukea yrittdjin
ammattivaihtoehdossa.

Yrityksen perustaminen edellyttdd sitoutumista, luovuutta ja perdéinantamattomuutta, kun taas
litkketoiminnan kehittdminen asteittain vaatii enemmén johtamiskykyjéd, kuten tehokkuutta,
tuloksellisuutta ja luotettavuutta. Koska sekd henkilokohtaiset ominaisuudet etté
johtamistaidot ovat menestymisen avaintekijoitd, yrittdjyyteen liittyvid henkilokohtaisia
taitoja pitdisi alkaa opettaa jo aikaisessa vaiheessa ja jatkaa yliopistotasolle asti, jossa
painopiste voidaan asettaa johtamiskyvyn rakentamiselle.>> Euroopan komissio on havainnut,
ettd useimmat jdsenvaltiot ovat nyt enemmén tai vdhemmin sitoutuneet edistimédn
yrittdjyyden opettamista koulutusjarjestelmissizn.**

Yliopistoissa yrittdjyyskoulutus ei saisi olla tarkoitettu ainoastaan MBA-opiskelijoille, vaan
sen pitdisi olla myds muiden alojen opiskelijoiden valittavissa. Esimerkiksi teknisissd
korkeakouluissa  yrittdjyyskoulutus voi auttaa sovittamaan yhteen teknisen ja
yrittdjdpotentiaalin.  Yrittdjyyskoulutus yhdistettynd julkisiin tutkimusohjelmiin kokoaa
yhteen ne ainekset, joilla tieteellinen osaaminen liitetdéin tulosten kaupallistamiseen.

Aloittavien yrittdjien tukeminen yliopistoympdristossd

"Enterprise Ireland" toteuttaa strategiaa, jolla synnytetddin nopeasti kasvavia uusi yrityksid
keskitetylld tukipaketilla, jonka tavoitteena on yliopistolihtéisten hankkeiden mddrdn ja
merkityksen lisddminen. Ohjelma on osa Irlannin alueellisen kasvun strategiaa ja sisdltdd
vuoden mittaisen yrityshautomo-ohjelman valmistuville opiskelijoille, jotka haluavat perustaa
yrityksen, sekd tarjoaa kdytinnén ja hallinnon tukea. Osana Campus Company Programme -
ohjelmaa tutkijat voivat saada rahallista tukea tutkimustulostensa kaupallistamiseksi.

Yrityshautomot tukevat tehokkaasti uusia yrittdjid. Hautomoissa syntyneilld yrityksilld on
paremmat mahdollisuudet selviytyd kuin muilla, ja hautomot ovat kustannustehokas tapa
edistdd julkisen politiikan tavoitteita. Hautomoiden menestys selittdd niiden midrdn nopean
kasvun; niitd on Euroopan unionissa jo yli 850.%

iv. Yrittijyys yhteiskunnan kaikkien jdsenten ulottuville

Yrittijyytta olisi edistettivi laajalti, erityisesti naisten ja muiden aliedustettujen
ryhmien keskuudessa. Etnisilli vihemmistoilli on paljon yrittijahenkea ja vield
suurempaa potentiaalia. Saatavilla olevat liiketoiminnan tukipalvelut nayttavit
kuitenkin vastaavan huonommin heidéin erityistarpeisiinsa.

33 Nijenroden yliopiston tutkimus, huhtikuu 2000, julkaisussa De succesvolle ondernemer, Ministerie van
Economische Zaken en de Nederlandse Vereniging van Participatiemaatschappijen, Den Haag,
Alankomaat, marraskuu 2001.

34 Best-menettelyn mukainen hanke Education and Training for Entrepreneurship, Euroopan komissio,
2002.
35 Benchmarking of Business Incubators, Euroopan komissio, helmikuu 2002.
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Euroopassa on huomattavasti vihemmain naispuolisia kuin miespuolisia yrittdjid, ja naisten
osuus itsendisistd ammatinharjoittajista vaihtelee Irlannin 16 prosentista Portugalin
40 prosenttiin.’® Yrittdjinaisia kohtaavat samat hankaluudet kuin kaikkia yrittdjii, mutta
jotkut kysymykset, kuten rahoituksen saaminen, ndyttivit olevan naisille vaikeampia. Naisilta
my0s usein puuttuu yrityksen perustamisessa ja sen toiminnan jatkamisessa tarvittava
varmuus ja taidot. Tdhdn on useita syitd, kuten valittu toiminta, tiedon puute, havaittu syrjinta,
verkostojen puute tai vaikeudet yhdistid tyd- ja perhevelvoitteet.”’

Euroopan komissio on helpottanut hyvien kéytdntojen vaihtoa tarkoituksena edistdd
yrittdjyyttd naisten keskuudessa WES-verkoston avulla, joka tuo yhteen naisyrittdjyyden
edistimisestd vastaavat viranomaiset.”®

Naiskonsultteja yrittdjdnaisille

NUTEK aloitti Ruotsissa hankkeen 'Business Consultants for Women Project', jossa
naiskonsultit tarjoavat neuvoja ja muuta kuin rahoitusapua naisyrittdjille. Hanke perustuu
havainnolle, ettd monet naiset kddntyvdit mieluummin naisten puoleen saadakseen neuvoja
yrityksen hoitamiseen liittyvissd asioissa. Konsultit antavat neuvoja liiketoimintaan liittyvissd
kysymyksissd ja laajemmissa aihepiireissd, kuten kuinka yhdistdd perhe-eldmd ja yrityksen
johtaminen. NUTEK tarjoaa konsulteille koulutusta ja kokemusten vaihtomahdollisuuksia.

Etnisten vdhemmistojen yritykset Euroopassa ovat osoitus suuresta yrittdmisen kyvystd ja
potentiaalista. Etnisiin ryhmiin kuuluvat yrittdjit ovat heterogeeninen ryhmi kielen,
yhteiskunnallis-taloudellisen aseman ja kulttuurin suhteen, mikd heijastuu liiketoiminnan
luonteessa. Hyvin monet ovat keskittyneet toimintoihin, joihin on helppo pdistd, mutta heilld
on vaikeuksia pédidstd niistd eteenpdin. Etnisiin ryhmiin kuuluvien yrittdjien kohtaamat
ongelmat ovat yleensd samankaltaisia kuin kaikkien yrittdjien, mutta he ndyttivit hyotyvin
keskimadrdistd vdhemmaén julkisista liitketoiminnan tukipalveluista ja he ovat harvemmin
mukana yritysjarjestoissi.”

On ehdotettu Euroopan laajuisen etnisiin ryhmiin kuuluvien yrittdjien verkon perustamista
kokemusten jakamisen helpottamiseksi ja korjauskeinojen 16ytdmiseksi havaittuihin
ongelmiin.** Euroopan komissio on antanut osana maahanmuuttopolitiikkaansa kaksi
direktiiviehdotusta, jotka auttavat kolmansien maiden yrittdjia yrityksen perustamisessa.*'

B. Kuinka yrityksii voi vauhdittaa kasvaun?

Yrittdjdt kohtaavat monia esteitd. Hallinnollisten méardysten noudattaminen ja niihin liittyvét
kustannukset ovat edelleen merkittdvd taakka. MyOs ammattitaitoisten tydntekijoiden

36 Vuosittaiset tydvoimatilastot, Euroopan komissio, 2001.

37 Best-hanke Promoting entrepreneurship amongst women ja tutkimus Young Entrepreneurs, Women
Entrepreneurs, Co-Entrepreneurs and Ethnic Minority Entrepreneurs in the European Union and Central
and Eastern Europe, Euroopan komissio, heindkuu 2000.

38 Lisétietoja osoitteessa http://europa.eu.int/comm/enterprise/entrepreneurship/craft/craft-
women/wes.htm

39 Young Entrepreneurs, Women Entrepreneurs, Co-Entrepreneurs and Ethnic Minority Entrepreneurs in
the European Union and Central and Eastern Europe, Euroopan komissio, heindkuu 2000.

40 Ehdotus syntyi etnistd yrittdjyyttd koskevassa seminaarissa, johon osallistui tutkijoita,
padtoksentekijoitd ja yritysjarjestdjd. Euroopan komissio jérjesti seminaarin kesdkuussa 2002.

41 Ehdotus neuvoston direktiiviksi kolmansien maiden kansalaisten maahantulon ja oleskelun

edellytyksistd palkkatyotd tai itsendistd ammatinharjoittamista varten, KOM (2001) 386 lopullinen,
11.7.2001; Ehdotus neuvoston direktiiviksi pitkddn oleskelleiden kolmansien maiden kansalaisten
asemasta, KOM (2001) 127 lopullinen, 13.3.2001.
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saaminen, tyOomarkkinoiden joustavuuden aste ja rahoituksen riittdvyys rajoittavat
liiketoiminnan  saavutuksia.**  Lisdksi  yrityksid olisi autettava hyddyntdméadn
sisdmarkkinoiden tarjoamia mahdollisuuksia ja innovoimaan.

i Sddntely-ympdristo

Jatkuvista parantamispyrkimyksistd huolimatta yrittijit nimeévit edelleen byrokratian
suurimmaksi esteeksi yrityksen hoitamiselle, erityisesti haluttaessa toimia ja laajentaa
toimintaa sisimarkkinoilla.

Sddntely ei yleensd vaihtele yrityksen koon mukaan, ja se vaikuttaa siksi usein suhteettoman
paljon pienempiin yrityksiin. Viranomaisia on ndin ollen kannustettava ajattelemaan ensin
pienid  yrityksid ja  pitdmddn  sddntely = mahdollisimman  yksinkertaisena  ja
tarkoituksenmukaisena. Hallinnollisen taakan vidhentdmiseksi joukko jdsenvaltioita sallii
poikkeuksia pk-yrityksille tai tarjoaa hallinnollisia palveluja niiden tukemiseksi. Tietojen
antaminen ja tuki voivat auttaa yrittédjid selviytymién byrokratiasta.

EasyPay

Tanska on ottanut kdyttoon uuden palkkojenkdsittelyjirjestelmdn. Rekisterditymdlld
EasyPay-jdrjestelmdn kdyttdjdksi, mikd on vapaaehtoista ja maksutonta, tyénantaja voi antaa
tiedot palkoista ja tyontekijoistd yhteen paikkaan. Ne toimitetaan sitten asianomaisille
viranomaisille. EasyPay on osa sdhkoistd hallintoa koskevaa aloitetta, johon kuuluu myos
www.indberetning.dk, johon kaikki yritysten kannalta tdrkedt viranomaisten lomakkeet
kerdtddn sdhkoisesti, ja Webreg, jonka avulla uudet rajavastuuyhtiét voivat rekisteroityd
verkossa. Webreg-jirjestelmdn kautta tehty rekisteréinti on oikeudellisesti sitova digitaalisen
allekirjoituksen avulla.

Virtuaaliapua hallinnollisissa menettelyissd

Itivalta on ottanut kdyttoon www-sivuston (www.help-business.gv.at), joka tarjoaa yrittdjille
yvtimekdstd tietoa hallinnollisista menettelyistd. Kaikki menettelyt, jotka voidaan suorittaa
verkossa, ovat saatavilla yhden hallinnollisen vilineen avulla (@mtsweg online). Yrittdjdit
voivat tayttid kunnallisveroilmoituksensa kdyttimdlld vilinettd nimeltd HELP, joka ldhettdd
tiedot asianomaiselle viranomaiselle. Sivustossa on myds paljon tietoja yrityksen hoitamisen
eri puolista henkilokunnan rekisteroinnistd vuosilomiin.

Eurooppalaisilta yrityksiltd kysyttiin niiden sdéntely-ympériston laadusta, ja tdmédn
tutkimuksen tuloksena Euroopan komissio arvioi, ettd parempilaatuisella lainsddadédnnolla
voitaisiin sddstid 50 miljardia euroa.” Komissio on sitoutunut parantamaan lainsiadinnon
laatua* ja on siksi tehnyt joukon aloitteita EU:n tasolla, kuten parempaa sdintelyi koskeva
toimintasuunnitelma,  uusia  politiikkkoja  koskevaan  kuulemiseen  sovellettavat
vihimmaisvaatimukset ja systemaattinen lihestymistapa vaikutusten arviointiin.*> Komissio

42 Pk-yritysten eurooppalainen seurantakeskus / Nro 1 Highlights from the 2001 Survey, Euroopan
komissio, 2001; European Business Survey, Grant Thornton, 2002; ja Business Views on Red Tape,

OECD, 2002.

43 Sisdmarkkinoiden tulostaulu, Nro 9, Euroopan komissio, 19.11.2001.

44 Eurooppalainen hallintotapa - Valkoinen kirja, KOM (2001) 428 lopullinen, 25.7.2001.

45 Komission tiedonanto - Eurooppalainen hallintotapa: Lainsdddannén parantaminen, KOM (2002) 275
lopullinen; Komission tiedonanto vaikutustenarvioinnista, KOM (2002) 276 lopullinen; Komission
tiedonanto - Mietintd: neuvottelu- ja keskustelukulttuurin edistiminen - ehdotus komission

konsultointiprosessiin sovellettavista yleisistd periaatteista ja vdhimmaisvaatimuksista, KOM (2002)
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kehittdd my0s mekanismeja yritysten kuulemiseksi osana interaktiivista politiikkan
suunnittelua koskevaa aloitetta, ja se on perustanut foorumin, jossa jésenvaltiot voivat vaihtaa
nikemyksii omista yrityksiin kohdistuvien vaikutusten arviointijirjestelmistézn.*®

Vuonna 2002 Euroopan komissioon nimitettiin pk-yritysten edustaja, joka toimii aktiivisena
linkkind liike-eldméddn ja varmistaa, ettd pk-yritysten edut tunnistetaan ja otetaan
asianmukaisesti huomioon asiaa hoitavissa komission yksikdissd. Myos joissakin
jasenvaltioissa on tehty samansuuntaisia aloitteita.

Sisdmarkkinat ovat vdhentidneet huomattavasti kaupankdynnin esteitd Euroopan unionissa. EU
on edistynyt hyvin sisdmarkkinoiden laajentamisessa (mm. rahoitusalalla),"” mutta
yhdentyneen eurooppalaisen talouden ja tarjoajien ja kdyttdjien kokeman todellisuuden valilla
on edelleen kuilu. Sisdmarkkinastrategia,® joka on viisivuotinen ohjelma, keskittyy
kipeimmin edistysti tarvitseviin aloihin, kuten teollis- ja tekijdnoikeudet, julkisia hankintoja
koskevat saannét ja palveluihin vaikuttavat esteet.”” Eurooppalaisia yrittdjia kiinnostaa
yhdenmukaistamisen eteneminen kuluttajansuojan parantamiseksi,”® silld rajatylittivi
litketoiminta hyotyisi kuluttajia houkuttelevista sisdmarkkinoista.

i. Verotus

Tarkoituksenmukaiset verotustoimenpiteet voivat edistii kehitysti, kasvua ja yritysten
selviytymistai.

Verojdrjestelmdn rakenne, mukaan luettuna tulo- ja yhtidverotus, tydon verotus ja
arvonlisdvero, vaikuttaa yritysten laajentumiskykyyn. Verojérjestelmien monimutkaisuus on
itsessdén hallinnollinen taakka yrittdjille. Euroopan komissio on tunnistanut joukon
rajatylittivin toiminnan veroesteitd sisdmarkkinoilla ja tuonut esiin korjauskeinoja, joita
parhaillaan tarkastellaan.’’

Kun marginaalituloveroprosentti nousee, yrittdjit laajentavat toimintaansa hitaammin,
investoivat vihemmin ja palkkaavat vihemmin tyontekijoiti.’> Myds tydn verotuksen taso
voi vaikuttaa yrityksen péatoksiin tydvoiman palkkaamisesta. Viime vuosien verouudistukset

277 lopullinen; Komission tiedonanto - Lainsd&ddédnnon yksinkertaistamista ja parantamista koskeva
toimintasuunnitelma, KOM (2002) 278 lopullinen, 5.6.2002.

46 Interaktiivista politiikan suunnittelua koskeva aloite, IPM C (2001) 1014. Yrityksiin kohdistuvien
vaikutusten arviointijarjestelmad (BIA) koskevan pilottihankeen loppuraportti, maaliskuu 2002.

47 Komission tiedonanto, Riskipdioma: Avain tydpaikkojen luomiseen Euroopan unionissa, SEK (1998)
552, 31.3.1998; Komission tiedonanto - Rahoitusmarkkinoiden puitteiden toteuttaminen:
toimintasuunnitelma, KOM (1999) 232 lopullinen, 11.5.1999.

48 Komission tiedonanto neuvostolle, Euroopan parlamentille, talous- ja sosiaalikomitealle ja alueiden

komitealle, Sisdmarkkinoiden strategian katsaus vuodeksi 2002, Lupauksista toimintaan, KOM (2002)
171 lopullinen, 11.4.2002.

49 Komission kertomus neuvostolle ja Euroopan parlamentille - Palvelujen sisdmarkkinatilanne -
Palvelujen sisdmarkkinastrategian ensimmdisessd vaiheessa esitetty kertomus, KOM (2002) 441
lopullinen, tuo esille vakavia puutteita palvelujen toimittamisessa.

50 Eurobarometer 57.2 Flash Eurobarometer 128, Public opinion in Europe: Views on business-to-
consumer cross-border trade, 14.11.2002.
51 Komission tiedonanto neuvostolle, Euroopan parlamentille ja talous- ja sosiaalikomitealle, Kohti

sisdmarkkinoita, joilla ei ole veroesteitd, KOM (2001) 582 lopullinen, 23.10.2001 ja Commission Staff
Working Paper, Company Taxation in the Internal Market, SEC (2001) 1681, 23.10.2001.

52 Economic policy and the start-up, survival and growth of entrepreneurial ventures, Holtz-Eakin &
Rosen, prepared for the Small Business Administration, Washington DC, toukokuu 2001.
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ovat osaltaan auttaneet kdéntdmain suuntauksen selkedsti tyon verotuksen keventdmisté kohti,
vaikkakin ty6n verotus on useissa jisenvaltioissa viel raskas.”

Kansallisten toimien osalta komissio on antanut suosituksia®®, jotka on tarkoitettu erityisesti
pk-yrityksille  liiketoiminnan  siirtojen  kannustamiseksi  jatkajille,  esimerkiksi
rekisterdintimaksuista luopumalla tai verolykkdyksin, mutta alalla on edistytty vain véhén.
Liiketoiminnan siirtojen verokohtelu on erityinen huoli perheyrityksissé, joita on huomattava
osuus Euroopan yrityksistd. Epétarkoituksenmukaiset tai monimutkaiset verojdrjestelyt voivat
haitata eldkkeelle jddamistd ja litketoiminnan jatkumista. Pahimmillaan tdmd voi johtaa
yrityksen vilittdmain sulkemiseen tai vahingoittaa yrityksen elinkelpoisuutta.

Perinto- ja lahjaverojen pienentdiminen

Jos yksityisyritys tai osakeyhtio siirretddn uusille omistajille kuolemantapauksessa tai eldvien
kesken, verotettavasta arvosta voi Espanjassa tietyissd tapauksissa vihentdd 95 prosenttia,
jos yritys pidetddn hallussa 10 vuotta ja jos edunsaaja saa vapautuksen perintoverosta
samaksi ajaksi (ainoastaan jos yritys siirretddn eldvien kesken).

iii. Ammattitaitoisen tyovoiman saanti

Tyomarkkinoiden pullonkaulat luovat esteitd kasvulle, ja tyontekijoiden taitojen
kehittimistoimia on lisattiva.

Vaikka ty6ttomyys on edelleen suuri haaste Euroopan unionille, erdilld alueilla ja aloilla on
viime vuosina havaittu myos lisdéntyvid vaikeuksia henkiloston hankkimisessa. 1990-luvun
lopulla useimmat uusista tyOpaikoista oli tarkoitettu keskitasoisille tai erittdin
ammattitaitoisille tyontekijoille, ja heikosti koulutettujen tyontekijoiden tyopaikat vihenivit.
Ammattitaitoisten tydntekijéiden kysynnin kasvu on ylittinyt tarjonnan kasvun.”> Neuvosto
painotti tarvetta varmistaa, ettd tydvoiman taidot vastaavat taloudellista ja teknistd kehitystd.>
Elinikdinen oppiminen on tehokas keino luoda tillaisia taitoja. Nykyisin monet eurooppalaiset
ovat mukana elinikdisessi oppimisessa, mutta vaihtelevassa madrin.’’ Muihinkin
tyomarkkinoiden joustavuuteen vaikuttaviin pullonkauloihin olisi puututtava.

Yritykset vastaavat jo osaamisvajeeseen esimerkiksi antamalla henkilokunnalleen joko
virallista tai epdvirallista koulutusta. Erddseen tutkimukseen vastanneista 46 prosenttia
harkitsisi (useampien) muista maista tulevien henkiléiden palkkaamista, erityisesti
ammattitaitoa vaativille paikoille. Suurimpia mainituista esteitd olivat kielitaito, tyoluvat ja
hallinnolliset vaikeudet. Miltei kaikki EU:n yritykset odottivat laajentumisella olevan
positiivinen tai neutraali vaikutus tyovoiman tarjontaan yrityksen kannalta.®

53 Komission tiedonanto - Luonnos: Yhteinen tyollisyysraportti, KOM (2002) 621 lopullinen, 13.11.2002.

54 Komission suositus 94/1069/EY pienten ja keskisuurten yritysten luovutuksesta, annettu 7.12.1994,
EYVL L 385, 31.12.1994.

55 Commission Staff Working Paper, European Competitiveness Report, SEC (2002) 528, 21.5.2002.

56 Koulutusjarjestelmien konkreettiset tulevaisuuden tavoitteet, Euroopan unionin neuvosto, 5980/01
EDUC 23, 14.2.2001.

57 Prosenttiosuus 25-64-vuotiaista, jotka osallistuivat koulutukseen tutkimusta edeltivien neljan viikon

aikana, vaihtelee noin 20 prosentista Yhdistyneessd kuningaskunnassa noin 5 prosenttiin useissa EU:n
jasenvaltioissa. Structural indicators, Eurostat 2002.

58 Tutkimuksessa olivat mukana Itdvalta, Belgia, Kroatia, Tshekin tasavalta, Tanska, Saksa, Kreikka,
Kypros, Unkari, Islanti, Italia Luxemburg, Portugali, Romania, Slovenia, Turkki ja Yhdistynyt
kuningaskunta. European Business Panel Survey 2002, Skills, mobility and training for
competitiveness, Eurochambres, 2002.
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Euroopan komissio hyviksyi vuonna 2002 ammattitaitoa ja liitkkuvuutta koskevan
toimintasuunnitelman ammatillisen ja maantieteellisen liikkuvuuden lisidmiseksi.”” Vuonna
2001 komissio teki ehdotuksen kolmansista maista tulevien tyohonoton helpottamisesta, jos
on osoitettu taloudellinen tarve, ettd tiettyyn tyohon tai tietylle alalle on saatava tyontekijoita
ja heitd ei saada Euroopan unionin tydvoimasta (esimerkiksi yhdistimalld oleskelu- ja ty6lupa
yhdeksi luvaksi).®

Yritysjohdon kannustimet

Yhdistyneen kuningaskunnan hallitus tarjoaa kannustimia auttaakseen pienid ja
suuririskisid yrityksid palkkaamaan ja pitimddn tydssd tyontekijoitd, joita ne tarvitsevat
kasvupotentiaalinsa toteuttamiseksi. Jarjestelyn avulla yrityksen voivat antaa verotuksellisesti
houkuttelevia osakeoptioita tirkeimmille tyontekijoilleen.

iv. Rahoituksen saanti

Rahoitus on kasvun edellytys, mutta monille pk-yrityksille sen saanti on vaikeaa, sillid
riskipAdomamarkkinat ovat alikehittyneet ja pankit kaihtavat yhd useammin
riskilainaamista.

Noin 20 prosenttia pienistd yrityksistd kertoo ongelmista pitkdaikaisen rahoituksen
saamisessa.’' Jasenvaltioiden vililld on eroja, mutta pk-yritysten rahoitus Euroopan unionissa
on edelleen lainapainotteista. Pankit kdyttdvdt yhd useammin mekanismeja pk-yritysten
arvioimiseksi, miké tarkoittaa sitd, ettd lainan kulut mukautetaan yksittdiseen pk-yritykseen
liitettdvadn riskiin. Lisdksi pienten lainojen korkeat kustannukset tekevit niistd pankeille
epamieluisia.

Euroopan olisi edelleen kehitettdva riskipddomamarkkinoitaan vaihtoehdoksi pankkilainoille.
Amerikkalaisyrityksilld on usein terveempi tase kuin eurooppalaisilla (keskiméérin noin 50
prosenttia omaa pddomaa, Euroopassa vain noin 30 prosenttia). Noin 7 000 eurooppalaista
yritystd sai riskirahastoista padomaa alku- tai laajentamisvaiheessa vuonna 2001, mutta ne
olivat lihinnd huipputekniikan alan yrityksid ja nopeasti kasvavia yrityksia.**

Innostaakseen yksityisid sijoittajia ja lisdtdkseen pk-yritysten takauksien tarjontaa
viranomaiset ovat laatineet pk-yrityksid tukevia ohjelmia, jotka kattavat joukon vilineitd
mikrolainoista riskipddomaan. EU:n tasolla Euroopan investointirahasto hallinnoi
rahoitusinstrumentteja, joiden rahoitus tulee monivuotisesta ohjelmasta yritysten ja
yrittdjyyden hyviksi.* Rakennusrahastojen osalta Euroopan komissio on pyytinyt
jasenvaltioita suosimaan riskipddomarahoitusta; timé on johtanut kyseisenlaisen rahoituksen
kaksinkertaistumiseen ndissi ohjelmissa.

Mikrolainojen saanti

59 Komission tiedonanto neuvostolle, Euroopan parlamentille, talous- ja sosiaalikomitealle ja alueiden
komitealle - Ammattitaitoa ja litkkuvuutta koskeva komission toimintasuunnitelma, KOM (2002) 72
lopullinen, 13.2.2002.

60 Ehdotus neuvoston direktiiviksi kolmansien maiden kansalaisten maahantulon ja oleskelun
edellytyksistd palkkatyotd tai itsendistd ammatinharjoittamista varten, KOM (2001) 386 lopullinen,
11.7.2001.

61 European Business Survey, Grant Thornton, 2002.

62 Annual survey of pan-European private equity and venture capital activities, EVCA Yearbook 2002.

63 Neuvoston padtos 2000/819/EY, tehty 20 péivana joulukuuta 2000, monivuotisesta ohjelmasta yritysten

ja yrittdjyyden, erityisesti pienten ja keskisuurten yritysten (pk-yritykset), hyviksi (2001-2005).
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Finnveralla, Suomen valtion omistamalla pk-yritysten rahoitusyhtiolld, on olemassa oleville
ja uusille mikroyrityksille tarkoitettu mikrolainaohjelma, josta myénnettiin vuonna 2001
rahoitusta investointeja, kdyttopddomaa ja liiketoiminnan kehitystd varten 2 741 yrittdjdlle
Vhteensd 45,5 miljoonan euron arvosta. Ohjelmasta rahoitetaan enintddn 75 prosenttia
rahoitustarpeesta. Lainojen mddrd on 3 400-35 000 euroa. Ohjelmassa yhdistyvdt valtion ja
EU:n aluerahaston tappiontakaukset, ja se sisdltdd liiketoiminnan arviointivilineen, jonka
tavoitteena on yrittdjien korkea selviytymisprosentti.

Yrittdjid olisi autettava voittamaan vastahakoisuutensa hyvéksya ulkopuolisia sijoittajia.
Sijoittajat tarvitsevat yrityksistd laadukasta tietoa, jota yrittdjien on kyettdvd antamaan.

V. Yritysten auttaminen hyodyntdmdidn tietdmystd ja kansainvdlisid mahdollisuuksia

Hyodyntidkseen sisimarkkinoiden tarjoamia etuja ja pirjatikseen ankarammassa
kilpailussa yrittijii olisi kannustettava innovoimaan ja kansainvélistymain. Téita varten
heilli on oltava kiytossdin tietoa, oikeita yhteyksid, koulutusta ja korkeatasoisia
liiketoiminnan tukipalveluja.

Pk-yritysten mielestd sisdmarkkinat ovat lisdnneet kilpailua, mutta tuoneet myos uusia
laajentumismahdollisuuksia.®*  Kilpailupaine ajaa yrityksid hyddyntimadn jatkuvasti
tietdmystd ja innovointia. Yritykset voivat innovoida eri tavoin, kuten teknisesséi kehityksessi,
laadunhallinnassa, toiden tai jakelukanavien uudelleenorganisoinnissa, tuotemerkeissd tai
malleissa. Inhimillinen pdfoma on avainasemassa luovien tai innovatiivisten ideoiden
tuottamisessa. Yritykset voivat hyodyntdd omien tyontekijoidensd tietoja, osaamista ja
verkostoja. Tama edellyttdd sitd, ettd tyontekijoiden yrittdjdhenkisid asenteita kannustetaan,
mikd voidaan tehdd tarjoamalla heille taloudellista osallistumista. Euroopan komissio on
hiljattain  hyviksynyt tiedonannon tydntekijdiden taloudellisesta  osallistumisesta.®®
Henkiloston yrittdjahenkisid asenteita voidaan lisétd, jos taloudelliseen osallistumiseen
lisatadn tydntekijoiden suurempi vaikutusvalta yrityksen paatoksentekoprosessiin.®®

Teollisuuspuistot

Italian taloudelle ovat ominaisia lukuisat teollisuuspuistot (klusterit), jotka ovat yhdelle
alalla erikoistuneiden pienten yritysten kasaumia. Puistoissa yhdistyvit yritysten vilinen
kilpailu ja yhteistyo yleisen suorituskyvyn parantamistarkoituksessa. Kansallisella tasolla on
olemassa laki teollisuusalueista, kun taas tuki ja politiikat hoidetaan ldhinnd alueellisella
tasolla (esim. Veneto, Lombardia, Emilia Romagna). Laadun ja tehokkuuden lisddmiseksi
Jjoukko puistoja on jdrjestdytynyt Club dei Distretti Industriali -ryhmittymdksi, joka kattaa 40
prosenttia kaikista puistoista eli 30 000 yritystd ja 250 000 tyopaikkaa. Ryhmittymdn
tavoitteena on luoda italialaisten ja ulkomaisten teollisuuspuistojen verkko, jonka avulla
vaihdetaan tietoja, edistetddn tutkimuksen saantia ja edustetaan jéisenten etuja.

Pk-yritysten edellytyksid kansainvélistyd olisi parannettava. Euroopan pk-yritysten
seurantakeskuksen tutkimuksen mukaan noin kolmannes pk-yrityksistdi mainitsi
kansainvélisten liikeyhteyksiensd lisddntyneen viimeisten viiden vuoden aikana. European

64 European Business Survey, Grant Thornton, 2002.

65 Komission tiedonanto neuvostolle, euroopan parlamentille, talous- ja sosiaalikomitealle ja alueiden
komitealle - Tyontekijoiden taloudellisen osallistumisen edistiminen, KOM (2002) 364 lopullinen,
5.7.2002.

66 Shared modes of Compensation and Firm Performance: UK Evidence, Martin J. Conyon and Richard B.

Freeman (LSE and Harvard).
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Business Survey sen sijaan osoitti, ettd ne eivit kdy juurikaan enempéé kauppaa laajemmilla
sisdimarkkinoilla kuin 10 vuotta sitten. Pk-yritykset toimivat kansainvélistyessdin
mieluummin itsendisesti, mutta tarvitsevat kuitenkin neuvoja paikallisten ja alueellisten
verkkojen kautta muilta, péddasiassa suurilta kansainvélisiltd yrityksiltd, henkilokohtaisilta
kontakteiltaan ja vilittdjiltd.®” Alueellisten verkkojen tai klusterien edistiminen voisi auttaa
yrittdjid jakamaan kokemuksiaan toiminnan laajentamisesta, mutta myos hankkimaan tietoja,
kumppaneita ja neuvoja.

Yrittdjien on pidettdvd johtamistaitonsa ajan tasalla ja kehitettdvd niitd, jotta he pysyisivét
muuttuvan talouden mukana, mutta pitkdt tyOpdivdt usein vaikeuttavat kursseille
osallistumista. Vaihtoehtoiset oppimisvilineet, kuten johtajille tarkoitettu etikoulutus®® tai
mentorointi, jossa yrittdjdt oppivat toinen toisiltaan, ansaitsevat lisshuomiota. Pk-yritysten
tarpeisiin rddtdloityjd tieto- ja viestintdtekniikkaan perustuvia oppimisvélineitd olisi
kehitettdva edelleen, jotta yrittdjét olisivat niistd tietoisia ja alkaisivat kdyttad niité.

Korvatakseen sen, ettd he eivdt henkilokohtaisesti hallitse yrityksen hoitamisessa tarvittavia
yhd monipuolisempia taitoja, yrittdjien on saatava kayttoonsd korkeatasoisia liikketoiminnan
tukipalveluja. Tatd nykyd alle 20 prosenttia pienistd yrityksistd kayttdd julkisia
tukipalveluja.®®  Yleisesti ottaen tillaisten palvelujen on edelleen kehitettivi
asiakassuuntautuneisuuttaan, tieto- ja viestintiteknisid ratkaisujaan ja ammattinormeja.’’
Euroopan komissio tarjoaa jo rakennerahastojen vilitykselld rahoitustukea erityyppisten
litkketoiminnan tukipalvelujen kehittdmiseksi.

VI. Sisdinen yrittdjyys ja yritysten pddomasijoitukset

Sisdinen yrittijyys ja yritysten piidomasijoitukset ovat tehokkaita keinoja sellaisten
yritysideoiden toteuttamiseksi, jotka olisivat muutoin jéiineet hyodyntimatta.

T&K:n tai innovoinnin tulokset, jotka on saavutettu suurissa yrityksissd, yliopistoissa tai
tutkimusinstituuteissa, joissa niitd ei haluta itse hyodyntdd, voidaan kaupallistaa spin-off-
yritysten kautta, joita (entiset) tyOntekijdt johtavat. Tatd kaytdntdd kutsutaan sisdiseksi
yrittdjyydeksi. Esimerkiksi Alankomaissa miltei neljdsosa suurista yrityksistd on viimeisten
viiden vuoden aikana auttanut tyontekijoitdén perustamaan oman yrityksensi. Vaikka monet
yritykset suhtautuvat myGnteisesti sisdiseen yrittijyyteen, aloite jad yleensi tydntekijoille.”!
Kun spin-off-yritys on perustettu, monet tydnantajat tarjoavat kuitenkin tukeaan esimerkiksi
tietdmyksen, yhteyksien, tyOpanoksen tai rahoituksen muodossa. Verrattuna muihin pk-
yrityksiin spin-off-yritykset innovoivat ja kasvavat keskiméaraistd enemmén.’>

Alueelliset verkot yrittdjyyden edistdmiseksi

67 Internationalisation of European SMESs, koordinoinut Institut fiir Soziologie, Friedrich Schiller
Universitét Jena et al., huhtikuu, 2002.

68 Katso myds A study and analysis of management training techniques for the Heads of SMEs,
particularly using the ICTs, Euroopan komissio, joulukuu 2000.

69 Support services for micro, small and sole proprietor’s businesses, final report, Euroopan komissio,
kesédkuu 2002.

70 Komission yksikdiden valmisteluasiakirja - Yritysten korkealuokkaisten tukipalvelujen luominen, SEK
(2001) 1937, Euroopan komissio, 28.11.2001.

71 Entrepreneurship in the Netherlands New economy: new entrepreneurs!, Alankomaiden
talousministerio ja EIM, tammikuu 2001.

72 Spin off start-ups in the Netherlands At first glance, EIM, toukokuu 2002.
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Saksan liittovaltion opetus- ja tiedeministerio kdynnisti EXIST-ohjelman edistdidkseen
alueellista yhteistyotd yliopistojen, teknisten opistojen, liike-eldmdn ja muiden kumppaneiden
vdlilld. Ohjelma tuo yhteen toimijoita, jotka eivit muuten tyoskentelisi yhdessd, ja sen
tarkoituksena  on  kasvattaa  yrittdjdhenkisempdd  ilmapiirid  korkeakouluissa  ja
tutkimuslaitoksissa, edistdd tietojenvaihtoa ja hyédyntdd ideoiden ja yrittdjien potentiaalia.
Tuloksena odotetaan olevan uusia innovatiivisia yrityksid ja uusia tyopaikkoja.

On luonnollista, ettd kaikenkokoiset yritykset tekevdt vyhteistyotd yhteisen edun
saavuttamiseksi. Suurten ja pienten yritysten véliset liittoumat ovat yhé tirkedmpid, silld ne
tarjoavat innovatiivisessa taloudessa tarvittavaa joustavuutta ja kriittistd massaa markkinoiden
valloittamiseksi laajemmassa mittakaavassa. Suuret yritykset padsevét uusille markkinoille ja
saavat kdyttoonsd on uutta tekniikkaa ja innovaatioita, ja pienet yritykset saavat paremmin
kayttoonsd rahoitusta, tietdimystd ja verkostoja.

C. Kohti yrittijyyden yhteiskuntaa
i Positiivisempi asenne yrittdjyyteen

Yrittijyyden yhteiskunnan rakentaminen on jokaisen asia. Yrittijyyteen ja
epiaonnistumiseen kohdistuvien asenteiden on muututtava positiivisemmiksi. Tdmin
tavoitteen saavuttamisessa ratkaisevia tahoja ovat ne, joiden varassa timian piivin ja
tulevaisuuden yrittijyys on.

Neuvosto totesi yrittdjyyden olevan edistdmisen arvoista, silld yrittdjien taidot ja asenteet
tuovat yhteiskunnalle muitakin kuin vain niiden soveltamisesta liiketoimintaan seuraavia
etuja.”’ Ymmirtiikseen yrittdjyyden arvon yhteiskunnan on arvostettava onnistuneita yrittijia
ja suvaittava epdonnistumisia. Positiiviset asenteet yrittdjyyteen ovat erityisen tdrkeitd niiden
joukossa, joista tdmén pdivdn ja tulevaisuuden yrittdjyys riippuu. Nditd tahoja ovat mm.
koulut, yliopistot, sijoittajat, paikallisyhteisot, alueet, yritysjirjestdt, neuvonantajat ja
tiedotusvélineet. Yksi tapa luoda positiivisia asenteita on tarjota roolimalleja tuomalla esille
menestystarinoita.

Yrittdjyyden esilletuonti

Luxemburgissa on otettu kdyttoon palkintoja, joilla palkitaan —menestyksekkditd
litketoimintaideoita. Euroopan komission tukema Chambre des Métiers myontdd nuoren
yrittdjan palkinnon. Sukupuolten tasa-arvosta vastaava ministerio myontdd palkinnon
menestyneelle naisten johtamalle yritykselle. Innovatiiviselle yritykselle mydnnettdvi
arvostettu palkinto herdttid paljon huomiota teollisuuden edustajista ja nuorista tutkijoista
koostuvassa kohdeyleisossd.

Opettajien kouluttaminen

Strathclyden yliopistossa Yhdistyneessid kuningaskunnassa on tarjolla ohjelma, jolla
edistetddn opettajien positiivista asennetta yrittdjyyteen. Ohjelman sisdlto on joustava, ja
siind  keskitytddn tekemdlld oppimiseen. Tehtdviin kuuluu liiketoimintasuunnitelman
laatiminen ja liikkeenjohdollisten pdidtdsten tekeminen tutorin tukemana. Opettajat oppivat

73 Koulutusjarjestelmien konkreettiset tulevaisuuden tavoitteet, Euroopan unionin neuvosto, 5980/01
EDUC 23, 14.2.2001, ja Euroopan koulutusjirjestelmien tavoitteiden yksityiskohtainen
seurantaohjelma, neuvoston ja Euroopan komission hyviksymé; Euroopan unionin neuvosto, EDUC 27,
6365/02, 20.2.2002 ja KOM (2001) 501 lopullinen.
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yrittdjyyteen liittyvistd taidoista ja asenteista, mutta myos sen, miten he voivat soveltaa tdtd
kokemusta yrittdjyysopetukseen kouluissaan.

Vaikka on osoitettu, ettd epdonnistuneet yrittdjat oppivat virheistdén ja onnistuvat paremmin
seuraavissa liiketoimissaan,* he saavat silti huonon maineen. Kuluttajat eivit luota heihin, ja
sijoittajat ja liiketoimintakumppanit pyytdvit heilti usein lisitakuita.”” Eurobarometrin
mukaan 45 prosenttia Euroopan kansalaisista on sitd mieltd, ettd he ovat haluttomampia
tilaamaan mitddn téllaiselta yritykseltd. Yhteiskunnan olisi pikemminkin annettava
epdonnistuneille yrittdjille uusi mahdollisuus.

ii. Yrittdjyyden rooli yhteiskunnallisten tavoitteiden saavuttamisessa

Yhteisotalous ja yhteisotalouden yritykset soveltavat liiketoiminnan periaatteita ja
tuloshakuisuutta saavuttaakseen sosiaalisia ja yhteiskunnallisia tavoitteita. Téllaisten
yritysten on erityiseen vaikeaa saada rahoitusta, johtamiskoulutusta ja neuvonta-apua.

Yhteisotalous koostuu osuuskunnista, keskindisistd yhtioistd, yhdistyksistd ja séatidistd,
joiden péddtavoitteena on tuottaa palveluja jdsenilleen tai laajemmalle yhteisolle.
Yhteisotalouden yritykset, joissa on miltei 8 prosenttia yksityisen sektorin tydpaikoista
Euroopassa,’®  selviytyvit ja tarjoavat laadukkaita palveluja olosuhteissa, joita
sijoittajavetoiset yritykset eivédt pitdisi kovinkaan houkuttelevina. Niiden erityiset
hallintorakenteet, sidosryhmét ja pddomarakenteet edellyttdvéat kuitenkin soveltuvaa osaamista
johtajilta ja johtokunnan jésenilta.

Monet paikallisviranomaiset ovat pyrkineet yhdistimddn yksityisen ja julkisen sektorin
parhaat puolet tehostaakseen julkisia palveluja. Tédmi selittdd osittain yhteisdtalouden
yritysten kasvavan merkityksen. Néiden yritysten tavoitteet ovat ldhinnd sosiaalisia tai
yhteiskunnallisia ja niissd on 3,5 miljoonaa tydpaikkaa Euroopan unionissa,.”’

IV. TULEVA KEHITYS
A. Koordinoitu lihestymistapa yrittiajyyttia koskevaan politiikkaan
i Yrittajyyttd koskevan politiikan yhteensovittaminen pdcdtoksentekijoiden keskuudessa

Yrittdjyys edellyttdd koordinoitua lahestymistapaa horisontaalisen luonteensa takia. Politiikan
olisi katettava kaikki vaikuttavat tekijat asiaan liittyvilld politiikan aloilla, jotta ne tukisivat
toisiaan. Viranomaisten koordinoivat yksikot voivat luoda yhteyksid eri yksikkdjen sekéd
alueellisten ja paikallisviranomaisten vilille, jotta voidaan nimetd painotusalueita ja varmistaa
yhdenmukainen 1dhestymistapa. Euroopan komissio voisi koordinoida toimintaa EU:n tasolla.

Koordinoitu ldhestymistapa

Alankomaissa on otettu kdyttoon yrittdjyyttd koskeva koordinoitu lihestymistapa, joka
perustuu ministerididen eri osastojen, virastojen ja yritysten omistajien yhteistoimintaan.

74 Yritysten epdonnistumista koskeva seminaari, Euroopan komissio ja Alankomaiden talousministerio,
Noordwijk, Alankomaat, 10.-11. toukokuuta 2001.

75 Bankruptcy and a fresh start, Euroopan komissio, elokuu 2002.

76 7,92 prosenttia palkatuista siviilityontekijoistd kokoaikavastaavuutena ilmaistuna (1995-1997), The
Third System and Employment, CIRIEC, 2000.

77 Researching social enterprise, David Smallbone et al., the UK Small Business Service.
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Alueet, jotka ovat suoraan tekemisissd yrittdjyyttd koskevan politiikan tdytdintéonpanon
kanssa, katsottiin tarpeelliseksi ottaa mukaan. Alueet ja Alankomaiden talousministerié ovat
sopineet ryhtyvdinsd yhteisiin  toimiin avainkysymyksissd, joita ovat yrittdjihengen
edistaminen korkeakoulutuksessa ja yhdennettyjen tukipalvelujen kehittimisen helpottaminen.

ii. Parhailta oppiminen

Toiset jasenvaltiot ovat yrittdjyyden alalla parempia kuin toiset ja voivat toimia esimerkkind.
Euroopan  komissio auttaa  jdsenvaltioita =~ oppimaan  toisiltaan  "avoimeen
koordinointimenetelmiin" perustuen, jonka mukaan komissio luo foorumin, jossa jdsenvaltiot
voivat keskenddn vaihtaa parhaita kiytantdjd ja tehdd esikuva-analyysejé.

Jatkossa esikuva-analyysien tekemistd voitaisiin harkita yrittdjyyden edistimisen kannalta
tarkeimmiksi todetuilla alueilla. On muistettava, ettd erilaiset kansalliset tai alueelliset
olosuhteet vaikuttavat poliittisten toimenpiteiden tehokkuuteen ja ettd nimetessddn
painopistealueita ja pannessaan politiikkkoja tdytdntdon maan tai alueen on otettava oma
erityistilanteensa huomioon. Yhteiset suuntaviivat on mukautettava kansallisiin tai alueellisiin
olosuhteisiin. Koska vertailukelpoisten ja merkitsevien indikaattorien saatavuus on
ennakkoedellytys tillaisten toimien onnistumiselle, komissio pyrkii aktiivisesti
koordinoimaan tarvittavien tilastotietojen laatimista.

1= Mitkd yrittdjyyttd koskevat tavoitteet olisi asetettava etusijalle Euroopan unionissa, ja
miten niiden pitdisi liittyd muihin poliittisiin pyrkimyksiin? Kuinka yrittdjyydelle voidaan
laatia malli laajentuneessa Euroopassa?

B. Kolme keskeisti toimintakokonaisuutta pyrittiessi kohti yrittijyyden
yhteiskuntaa
i. Esteiden poistaminen yritysten kehittymiseltd ja kasvulta

Euroopassa on asetettu yrityksen perustamiseen kuluvaa aikaa ja kustannuksia koskevat
vertailuarvot, jotka hallitusten olisi saavutettava. Ndin toimiessaan niiden olisi varmistettava,
ettd kansalaiset ovat tietoisia niiden pyrkimyksistad vihentda yrityksen perustamisen esteité.

Sisdmarkkinoiden toiminnan parantamiseen ja byrokratian véhentdmiseen tdhtddvid nykyisid
toimia on jatkettava kaupankdynnin esteiden poistamiseksi, ja "pienet etusijalle" -periaatetta
olisi edistettivd. Toimia on tehostettava my0s rahoituksen ja ammattitaitoisen tyovoiman
saannin parantamiseksi. Yrittdjid on tuettava heiddn pyrkimyksissddn hankkia taitoja, joita
tarvitaan yrityksen mukauttamisessa muuttuviin olosuhteisiin. Kokemusten vaihto ja yhteistyo
klustereissa tai verkostoissa voi auttaa yrittdjid saamaan uusia ideoita ja neuvoja, hankkimaan
kayttoonsd tekniikkaa ja tietdimystd tai 10ytdmdin kumppaneita. Verkostojen edistiminen on
erityisen tehokasta silloin, kun ne tukevat tiettyjd aloja tai yrittdjien ryhmié, kuten etnisten
vihemmist6jen omistamia yrityksia.

2= Kuinka rahoituksen saatavuutta voidaan parantaa (verotukseen liittyvit toimenpiteet,
julkisen ja yksityisen sektorin vdliset kumppanuudet, terveemmdt taseet, takuut), ja mitd
pankkilainojen vaihtoehtoja olisi edistettdvi (yksityiset pddomasijoitukset, leasing, factoring
ja mikrolainat muilta kuin pankeilta)? Kuinka yrittdjid voidaan auttaa saamaan ulkoista
rahoitusta?

3= Mitkd tekijdt eniten estdvdt kasvua (vastavuoroinen tunnustaminen tai sen puute, EU:n
sddnnokset ja niiden tdytdntéonpano tai niiden jdttdminen panematta tdytintoon
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Jjdsenvaltioissa, jdsenvaltioiden verotussddnnokset vai tyomarkkinoiden tilanne)? Mitkd ovat
soveltuvimmat toimet kasvun ja kansainvilistymisen tukemiseksi (kaupanedistimismatkat,
markkina-analyysit, yritysrypddt ja verkostoituminen, tieto- ja konsultointipalvelut)?

4= Jotta taattaisiin yritysten korkea laatu, mitd koulutusta ja tukea pitdisi tarjota yrityksen
perustamisvaiheessa (peruskoulutus - pakollinen vai vapaaehtoinen, yrityshautomot,
mentorointi) ja yrityksen kehittimisvaiheessa (verkostot, kurssit, mentorointi, etdopiskelu,
esim. verkko-opiskelu)? Pitdisiko palveluja rddtdiloidd erityisryhmien (naiset, etniset
vahemmistot, tyottomdt tai yhteiskuntarajoitteiset ihmiset) tai yritysten tarpeita varten
(tietoon perustuvat toimet)? Pitdisiko tukipalvelujen tarjoamisen laatua parantaa (tieto- ja
viestintdtekniikan kdytto, ammattinormit)?

5= Ovatko yritysten kehittimisen ja kasvun esteet ja kannustimet Euroopan unionissa
samankaltaisia ehdokasmaiden yrittdjille, ja edellyttiiko tulossa oleva laajentuminen
erityistoimia ehdokasmaissa?

ii. Yrittdjyyden riskien ja siitd saatavan palkkion tasapainottaminen

Riskinotosta olisi palkittava eiké rangaistava. Sosiaaliturvaa ja verotusta koskevat sddnnokset
olisi arvioitava uudelleen siind valossa, miké vaikutus niilld on yrittdjien halukkuuteen ottaa
yrityksen perustamisen tai laajentamisen riski. Olemassa olevan yrityksen siirtoa jatkajille
olisi kannustettava, ja sisdisen yrittdjyyden mahdollisuuksia olisi tutkittava paremmin.
Konkurssin negatiivisten vaikutusten vdhentdmiseksi olisi harkittava tarkoituksenmukaisia
toimia, kuten nopeampi veloista vapautuminen, tiettyjen varojen sdilyminen tai tiettyjen
konkurssia koskevien rajoitusten poistaminen.

6= Mitd EU:n jdsenvaltiot voivat tehdd, jotta riskin ja siitd saatavan palkkion vilinen
tasapaino olisi suotuisampi yrittdjyyden kannustamiselle (konkurssien negatiivisten
vaikutusten vihentdminen, yrittdjille annettavien sosiaalisten etuuksien lisddminen,
verotaakan keventdminen joko hallinnollisen tyon tai veroprosenttien muodossa)?

7= Kuinka mahdollisia yrittdjid voitaisiin kannustaa ottamaan vastuulleen jo olemassa oleva
yritys uuden yrityksen perustamisen sijasta (ostajien ja myyjien tietokannat tai markkinat,
perheyrityksille tarkoitettu erikoiskoulutus, myynti johdolle tai tyontekijoille)?

8= Kuinka spin-off-yrityksistd voidaan tehdd houkuttelevampia (myynti johdolle, esittely,
erityisneuvonta, verotus- ja muut jdrjestelyt tyontekijoille ja heiddn tyonantajilleen yritystdi
perustettaessa)?

iii. Yrittajyytta arvostava yhteiskunta

Vaikka monet haluaisivat ryhtyd yrittdjiksi, heilld ei ole varmuutta eikd osaamista muuttaa
pyrkimyksiddn toiminnaksi. Nuorten olisi oltava tekemisisséd yrittdjyyden kanssa, ja heitd ja
heiddn kouluttajiaan olisi tuettava yrittdjdn taitojen kerryttdmisessd. Kampanjat voisivat
tarjota roolimalleja ja menestystarinoita yrittdjien esittelemiseksi ja heiddn yhteiskunnalle
tuottamiensa etujen esille tuomiseksi. Ne olisi kohdistettava erityisesti niille, joilla on
ratkaiseva rooli tulevien yrittdjien tukemisessa, kuten kouluille, yliopistoille, sijoittajille,
paikallisyhteisdille, alueille, yritysjérjestoille, neuvonantajille ja tiedotusvilineille.

9= Kuinka koulutuksen avulla voidaan tukea tietoisuutta ja taitoja, joita tarvitaan

yrittdjyyden edellyttdmdn ajattelutavan ja taitojen luomisessa (yrittdjyyskoulutus osana
koulujen  opetussuunnitelmaa, yrittdjien tuominen luokkahuoneeseen, opiskelijoiden
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harjoittelu kokeneiden yrittdjien luona, yrittdjyyskoulutuksen lisidminen yliopistoissa, MBA-
ohjelmien lisdidminen, yrittdjyyskoulutuksen  ja  julkisten tutkimusohjelmien
vhteensovittaminen)?

10= Mitd yritysjdrjestot, tiedotusvdilineet ja viranomaiset voivat tehdd yrittdjyyden
edistdmiseksi (roolimallit, tiedotusvilineiden kampanjat, yritysten avoimien ovien pdivit,
yrittdjien palkitsemisjdrjestelmdt) ja milld tasolla (Euroopan, jdsenvaltioiden, alueellisella
vai paikallisella tasolla)?
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