2.3.2018 Euroopan unionin virallinen lehti L 6011

(Lainsddtdmisjarjestyksessa hyvaksyttivit saddokset)

ASETUKSET

EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON ASETUS (EU) 2018/302,
annettu 28 pdivind helmikuuta 2018,

perusteettomien maarajoitusten ja muiden asiakkaiden kansallisuuteen tai asuin- tai sijoittau-
tumispaikkaan perustuvien syrjinnin muotojen torjumisesta sisimarkkinoilla ja asetusten (EY)
N:o 2006/2004 ja (EU) 20172394 seki direktiivin 2009/22/EY muuttamisesta

(ETA:n kannalta merkityksellinen teksti)
EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO, jotka
ottavat huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen ja erityisesti sen 114 artiklan,
ottavat huomioon Euroopan komission ehdotuksen,
sen jilkeen kun esitys lainsdatdmisjarjestyksessd hyvaksyttavaksi siddokseksi on toimitettu kansallisille parlamenteille,
ottavat huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean lausunnon ('),
noudattavat tavallista lainsdatamisjarjestysta (3,
sekd katsovat seuraavaa:

(1)  Jotta voitaisiin hyodyntdd sisimarkkinoiden koko potentiaali alueena, jolla ei ole sisdisid rajoja ja jolla muun
muassa tavaroiden ja palvelujen vapaa liikkkuvuus on taattu, valtioiden asettamien esteiden poistaminen pelkastdan
jasenvaltioiden vilisin toimin ei riitd. Téllaisen esteiden poistamisen voivat mitdtoidd yksityiset osapuolet, jotka
asettavat sisimarkkinavapauksien kanssa ristiriidassa olevia esteitd. Néin tapahtuu, kun yhdessi jdsenvaltiossa
toimivat elinkeinonharjoittajat estivit sellaisten toisten jdsenvaltioiden asiakkaiden, jotka haluavat toteuttaa rajat
ylittavid liiketoimia, pddsyn verkkorajapintoihinsa, kuten verkkosivuille ja sovelluksiin, tai rajoittavat sitd (tdstd
kiytannostd kdytetddn nimitystd maarajoitukset). Tdstd on kyse myos silloin, kun erdit elinkeinonharjoittajat
soveltavat erilaisia tavaroidensa ja palvelujensa saatavuutta koskevia yleisid kiyttoehtoja toisista jasenvaltioista
tuleviin asiakkaisiin sekd verkossa ettd verkon ulkopuolella. Vaikka tallainen erilainen kohtelu voisi joissain
tapauksissa olla objektiivisesti perusteltua, muissa tapauksissa joidenkin elinkeinonharjoittajien kiytinnot epaavit
sellaisilta asiakkailta, jotka haluavat toteuttaa rajat ylittdvid liiketoimia, mahdollisuuden saada tavaroita tai
palveluja tai rajoittavat sitd, tai jotkut elinkeinonharjoittajat soveltavat tissi suhteessa erilaisia yleisid kdyttoehtoja,
jotka eivit ole objektiivisesti perusteltuja.

(2)  Sille, miksi yritykset ja erityisesti mikroyritykset ja pienet ja keskisuuret yritykset (pk-yritykset) soveltavat erilaisia
yleisid kdyttoehtoja, on moninaisia syitd. Useissa tapauksissa poikkeavat oikeudelliset ymparistot, asiaan liittyva
oikeudellinen epdvarmuus, sovellettavaan kuluttajansuojalainsddddnto6n littyvat riskit sekd ymparisto- tai
merkintilainsaddintd, verotukselliset ja rahoitukselliset seikat, toimituskustannukset tai kielivaatimukset lisddvat
elinkeinonharjoittajien haluttomuutta solmia kauppasuhteita toisista jasenvaltioista tuleviin asiakkaisiin. Toisissa
tapauksissa elinkeinonharjoittajat jakavat sisimarkkinat keinotekoisesti sisdisten rajojen mukaan ja haittaavat

(') EUVLC 34,2.2.2017,s.93.
(*) Euroopan parlamentin kanta, vahvistettu 6. helmikuuta 2018 (ei vield julkaistu virallisessa lehdessd), ja neuvoston péitos, annettu
27. helmikuuta 2018.
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tavaroiden ja palvelujen vapaata likkkuvuutta ja siten rajoittavat kuluttajien oikeuksia ja estdvit heitd hyotymaésta
laajemmasta valinnanvapaudesta ja parhaista mahdollisista chdoista. Tallaiset syrjivit kdytinnot vaikuttavat
huomattavasti rajat ylittdvien liiketoimien suhteellisen alhaiseen médrddn unionissa, myos sihkoisen
kaupankdynnin alalla, ja estdvit sisimarkkinoiden kasvumahdollisuuksien tdysimaariisen toteutumisen. Ndin ollen
talld asetuksella olisi mairiteltava selkedsti tilanteet, joissa tdllainen erilainen kohtelu ei ole perusteltua, ja siten
luotava selvyyttd ja oikeusvarmuutta rajat ylittdvin kaupan kaikille osapuolille ja varmistettava, ettd syrjimétto-
myyssddntojd voidaan soveltaa ja niiden tdytdntoonpanoa voidaan valvoa tehokkaasti kaikkialla sisimarkkinoilla.
Perusteettomien maarajoitusten ja muiden asiakkaan kansallisuuteen tai asuin- tai sijoittautumispaikkaan
perustuvien syrjinnidn muotojen poistaminen voisi edistdd kasvua ja lisitd kuluttajan valinnanmahdollisuuksia
kaikkialla sisimarkkinoilla.

(3)  Talld asetuksella pyritddn puuttumaan tiettyihin perusteettomiin maarajoituksiin ja poistamaan ndin yksi
sisimarkkinoiden toimintaa haittaavista esteistd. On kuitenkin otettava huomioon, ettd monet erot jasenvaltioiden
lainsdadddnndssa, kuten erot, joiden syynd ovat erilaiset kansalliset vaatimukset tai vastavuoroisen tunnustamisen
tai yhdenmukaistamisen puuttuminen unionin tasolla, aiheuttavat yhd merkittdvid rajat ylittdvin kaupan esteita.
Niamd esteet aiheuttavat edelleen sisamarkkinoiden hajanaisuutta ja saavat usein elinkeinonharjoittajat kdyttimaan
maarajoituksia. Siksi Euroopan parlamentin, neuvoston ja komission olisi edelleen purettava nditd esteitd
markkinoiden hajanaisuuden vahentdmiseksi ja sisimarkkinoiden loppuunsaattamiseksi.

(4)  Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2006/123/EY (') 20 artiklan mukaan jdsenvaltioiden on
varmistettava, etteivit unioniin sijoittautuneet palveluntarjoajat kohtele palvelujen vastaanottajia eri tavalla ndiden
kansallisuuden tai asuinpaikan perusteella. Talld sddnnokselld ei ole kuitenkaan tdysin onnistuttu torjumaan
syrjintdd eikd se ole vahentdnyt riittdvasti oikeudellista epdvarmuutta. Tilld asetuksella pyritddn selventiméin
edelleen direktiivin 2006/123/EY 20 artiklaa madrittelemalld tietyt tilanteet, joissa kansallisuuteen tai asuin- tai
sijoittautumispaikkaan perustuvaa erilaista kohtelua ei voida perustella kyseisen sidnnoksen nojalla. Jos tima
asetus kuitenkin on ristiriidassa direktiivin 2006/123/EY kanssa, olisi sovellettava titd asetusta. Lisdksi
perusteettomia maarajoituksia ja muita kansallisuuteen tai asuin- tai sijoittautumispaikkaan perustuvia syrjinnin
muotoja voi syntyd sellaisten toimien johdosta, joita toteuttavat kolmansiin maihin sijoittautuneet elinkeinonhar-
joittajat; ndmd eivdt kuulu mainitun direktiivin soveltamisalaan.

(5)  Sisimarkkinoiden moitteettoman toiminnan varmistamiseksi ja tavaroiden ja palvelujen saatavuuden ja vapaan
liikkkuvuuden edistdmiseksi kaikkialla unionissa ilman kansallisuuteen tai asuin- tai sijoittautumispaikkaan
perustuvaa syrjintdd tarvitaan siis tdssd asetuksessa vahvistettuja kohdennettuja toimenpiteitd, jotka muodostavat
valikoituja kysymyksid koskevan selkedn, yhdenmukaisen ja toimivan sddntokokonaisuuden. Niilld toimenpiteilld
olisi pyrittavd laajentamaan asiakkaan valinnanmahdollisuuksia ja parantamaan tavaroiden ja palvelujen
saatavuutta, mutta samalla olisi otettava asianmukaisesti huomioon elinkeinonharjoittajien vapaus jirjestd
kaupallinen toimintansa unionin oikeutta ja kansallista lainsddddntod noudattaen.

(6)  Talld asetuksella pyritddn ehkdiseméddn asiakkaan kansallisuuteen tai asuin- tai sijoittautumispaikkaan perustuva
syrjintd, mukaan lukien perusteettomat maarajoitukset, elinkeinonharjoittajan ja asiakkaan valisissd rajat
ylittavissa liiketoimissa, jotka liittyvdt tavaroiden myyntiin ja palvelujen tarjontaan unionissa. Siind pyritdin
puuttumaan sekd suoraan ettd vililliseen syrjintddn. Niin ollen silld pyritddn kattamaan myo6s muihin erottelupe-
rusteisiin perustuva perusteeton erilainen kohtelu, joka johtaa samaan lopputulokseen kuin suoraan asiakkaan
kansallisuuteen tai asuinpaikkaan, riippumatta siitd, oleskeleeko kyseinen asiakas pysyvisti tai viliaikaisesti
toisessa jasenvaltiossa, tai sijoittautumispaikkaan perustuvien perusteiden soveltaminen. Tallaisia muita perusteita
voidaan soveltaa erityisesti sellaisten tietojen perusteella, jotka ilmaisevat asiakkaan fyysisen sijainnin, kuten
verkkorajapintaan tultaessa kdytetty IP-osoite, ilmoitettu tavaroiden toimitusosoite, valittu kieli tai jisenvaltio,
jossa asiakkaan maksuviline on annettu.

(7)  Tassd asetuksessa sdddettyjd oikeuksia ja velvollisuuksia ei olisi sovellettava tilanteisiin, jotka ovat tdysin jonkin
jasenvaltion sisdisid ja joissa kaikki likketoimen merkitykselliset osatekijit, erityisesti asiakkaan tai elinkeinonhar-
joittajan kansallisuus, asuin- tai sijoittautumispaikka, liikketoimen toteuttamispaikka, liiketoimessa tai tarjouksessa
kaytetyt maksuvalineet seki verkkorajapinnan kiyttd, rajoittuvat yhteen jasenvaltioon.

(8)  Erddt elinkeinonharjoittajia haitanneet sddntelystd johtuvat ja hallinnolliset esteet on poistettu unionissa tietyilld
palvelusektoreilla direktiivin 2006/123/EY tdytintdonpanon myo6td. Ndin ollen aineellisen soveltamisalan suhteen

(") Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2006/123/EY, annettu 12 pdivind joulukuuta 2006, palveluista sisimarkkinoilla
(EUVLL 376,27.12.2006, 5. 36).
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olisi varmistettava yhdenmukaisuus timéin asetuksen ja direktiivin 2006/123/EY vililld. Siten tdtd asetusta olisi
sovellettava muun muassa muihin kuin audiovisuaalisiin sdhkoisesti suoritettaviin palveluihin, joiden keskeinen
piirre on padsyn tarjoaminen tekijinoikeudella suojattuihin teoksiin ja muuhun suojattuun aineistoon ja niiden
kiyton mahdollistaminen, sanotun kuitenkaan rajoittamatta tdssd asetuksessa sdddetyn erityispoikkeuksen
soveltamista ja timin poikkeuksen myGhempid arviointia tdssd asetuksessa sdddetylld tavalla. Audiovisuaaliset
palvelut, mukaan lukien palvelut, joiden pédasiallinen tarkoitus on pédsyn tarjoaminen urheilutapahtumiin
liittyviin ldhetyksiin ja joita tarjotaan alueellisten yksinoikeuslisenssien pohjalta, jtetddn tdmin asetuksen
soveltamisalan ulkopuolelle. Vahittdisrahoituspalvelujen, myos maksupalvelujen, kiytto olisi samoin jitettdvd
soveltamisalan ulkopuolelle, ellei tdssi asetuksessa vahvistetuista maksujen syrjimittomyyttd koskevista
sdannoksistd muuta johdu.

(9)  Syrjintdd voi esiintyd my0s kuljetusalan palveluissa, etenkin matkalippujen myynnin osalta. Taltd osin Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetuksiin (EY) N:o 1008/2008 ('), (EU) N:o 1177/2010 (3 ja (EU) N:o 181/2011 ()
kuitenkin sisiltyy jo laajoja syrjintakieltoja, jotka kattavat kaikki syrjivdt kdytinnot, joihin talld asetuksella
pyritddn puuttumaan. Lisdksi Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusta (EY) N:o 1371/2007 (*) on tarkoitus
muuttaa tdmin suuntaisesti ldhitulevaisuudessa. Téstd syystd ja yhdenmukaisuuden varmistamiseksi direktiivin
2006/123EY soveltamisalan kanssa kuljetusalan palvelut olisi jitettdvd tdmin asetuksen soveltamisalan
ulkopuolelle.

(10) Jos elinkeinonharjoittaja tarjoaa pakettia, joka yhdistdd useita palveluja, tai pakettia, joka yhdistdd tavaroita ja
palveluja, ja yksi tai useampi naistd palveluista yksittdin tarjottuna kuuluisi timédn asetuksen soveltamisalaan ja
osa palveluista taas ei, elinkeinonharjoittajan olisi joko noudatettava tissd asetuksessa asetettuja kieltoja koko
paketin osalta tai vdhintddn tarjottava yksittdisind ne palvelut, jotka kuuluvat timédn asetuksen soveltamisalaan,
jos sama elinkeinonharjoittaja tarjoaa niitd palveluja asiakkaille yksittdisind. Jos elinkeinonharjoittaja tarjoaa
palvelua tai tavaraa yksittdisend paketin ulkopuolella, tdimin olisi voitava vapaasti pdattdd tallaiseen paketin
ulkopuoliseen palveluun tai tavaraan sovellettavasta hinnasta, kunhan elinkeinonharjoittaja ei sovella eri
hinnoittelua kansallisuuteen tai asuin- tai sijoittautumispaikkaan liittyvistd syista.

(11) T4mad asetus ei saisi vaikuttaa verotuksen alalla sovellettavien sddntojen soveltamiseen, kun otetaan huomioon,
ettd Euroopan unionin toiminnasta tehdyssi sopimuksessa (SEUT) mdardtddn erityisestd oikeusperustasta
veroasioihin liittyville unionin tason toimille.

(12) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 593/2008 () mukaan sellaiseen sopimukseen
sovellettavan lain valinta, jonka ovat tehneet kuluttaja ja elinkeinonharjoittaja, joka harjoittaa kaupallista tai
ammattitoimintaa maassa, jossa kuluttajalla on asuinpaikka, tai joka suuntaa milld tahansa tavalla tillaista
toimintaa kyseiseen maahan tai useisiin maihin kyseinen maa mukaan lukien, ei saa johtaa sithen, ettd kuluttaja
menettdd sellaisin sddnnoksin annetun suojan, joista sen maan lain mukaan, jossa kuluttajalla on asuinpaikka, ei
voida sopimuksin poiketa. Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) N:o 1215/2012 (°) mukaan kun
asia koskee kuluttajan ja sellaisen elinkeinonharjoittajan valistd sopimusta, joka harjoittaa kaupallista tai elinkeino-
toimintaa siind jisenvaltiossa, jossa kuluttajalla on kotipaikka, tai joka suuntaa milld tahansa tavalla tillaista
toimintaa kyseiseen jasenvaltioon tai useisiin valtioihin kyseinen jisenvaltio mukaan lukien, kuluttaja voi nostaa
kanteen toista sopimuspuolta vastaan sen jisenvaltion tuomioistuimissa, jossa kuluttajalla on kotipaikka, ja
kuluttajaa vastaan voidaan nostaa kanne ainoastaan ndissd tuomioistuimissa.

(13) Tamad asetus ei saisi vaikuttaa yksityisoikeudellisissa asioissa tehtivid oikeudellista yhteistyotd koskeviin unionin
sdadoksiin, eikd erityisesti asetuksissa (EY) N:o 593/2008 ja (EU) N:o 1215/2012 vahvistettuihin sopimusvel-
voitteisiin sovellettavaa lakia ja tuomioistuimen toimivaltaa koskeviin sddnnoksiin. Varsinkaan pelkistdin sen

(") Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 1008/2008, annettu 24 pdivini syyskuuta 2008, lentoliikenteen harjoittamisen
yhteisistd sddnnoistd yhteisossa (EUVL L 293, 31.10.2008, s. 3).

(%) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 1177/2010, annettu 24 paivind marraskuuta 2010, matkustajien oikeuksista meri-
ja sisdvesiliikenteessd sekd asetuksen (EY) N:0 2006/2004 muuttamisesta (EUVL L 334, 17.12.2010, s. 1).

(}) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 181/2011, annettu 16 piivind helmikuuta 2011, matkustajien oikeuksista linja-
autoliikenteessd sekd asetuksen (EY) N:o 2006/2004 muuttamisesta (EUVLL 55, 28.2.2011,s. 1).

(*) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 1371/2007, annettu 23 piivini lokakuuta 2007, rautatieliikenteen matkustajien
oikeuksista ja velvollisuuksista (EUVL L 315, 3.12.2007, s. 14).

() Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 593/2008, annettu 17 pdivind kesikuuta 2008, sopimusvelvoitteisiin
sovellettavasta laista (Rooma I) (EUVLL 177, 4.7.2008, s. 6).

(°) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 1215/2012, annettu 12 pdivind joulukuuta 2012, tuomioistuimen toimivallasta
sekd tuomioiden tunnustamisesta ja taytantoonpanosta siviili- ja kauppaoikeuden alalla (EUVL L 351, 20.12.2012, 5. 1).
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tosiasian, ettd elinkeinonharjoittaja noudattaa tdtd asetusta, ei olisi katsottava tarkoittavan, ettd elinkeinonhar-
joittaja suuntaa toimintaa kuluttajan jdsenvaltioon asetuksen (EY) N:o 593/2008 6 artiklan 1 kohdan
b alakohdassa ja asetuksen (EU) N:o 1215/2012 17 artiklan 1 kohdan c alakohdassa tarkoitetun mukaisesti. Sen
vuoksi pelkistddn sitd tosiasiaa, ettd elinkeinoharjoittaja ei estd toisen jdsenvaltion kuluttajien paisyd verkkora-
japintaan tai rajoita sitd, ei sovella erilaisia yleisid kdyttoehtoja tissd asetuksessa sdddetyissd tapauksissa eikd
sovella maksutapahtumiin erilaisia ehtoja hyviksytyissd maksuvilineissd, ei olisi sellaisenaan pidettavi “elinkeino-
nharjoittajan toiminnan suuntaamisena kuluttajan jdsenvaltioon” sovellettavaa lainsdddintod ja tuomioistuimen
toimivaltaa maidritettdessd. Elinkeinonharjoittajan ei olisi my6skain pelkdstddn naistd syistd katsottava suuntaavan
toimintaa jasenvaltioon, jossa kuluttajalla on asuinpaikka tai kotipaikka, kun elinkeinonharjoittaja tarjoaa tietoa ja
apua kuluttajalle sellaisen sopimuksen tekemisen jilkeen, joka on johtunut siitd, ettd elinkeinonharjoittaja
noudattaa titd asetusta.

(14) Mitd tulee tdssd asetuksessa maddritellyn “sdhkoisesti suoritettavien palvelujen” késitteen merkitykseen ja
soveltamiseen, on tdrkedd taata oikeusvarmuus ja varmistaa, ettd kisite on yhdenmukainen arvonlisiveroa (alv)
koskevan unionin oikeuden kanssa, jonka nojalla elinkeinonharjoittaja voi ilmoittaa alv:sta ja maksaa sen
yksinkertaistetusti arvonlisiveron erityisjarjestelmdn (MOSS) avulla neuvoston direktiivissi 2006/112/EY () ja
neuvoston tdytintoonpanoasetuksessa (EU) N:o 282/2011 (3 vahvistettujen sijoittautumattomia verovelvollisia
koskevista erityisjarjestelmistd annettujen sddntojen mukaisesti. Nopean teknisen ja kaupallisen kehityksen vuoksi
sihkoisesti suoritettavien palvelujen kisite olisi madriteltidva teknologianeutraalisti viittaamalla ndiden palvelujen
padpiirteisiin tavalla, joka on yhdenmukainen tdytdntoonpanoasetuksen (EU) N:o 282/2011 7 artiklan 1 kohdassa
sdddetyn maddritelmdn kanssa. Niin ollen titd médritelmdd tulkittaessa ja sovellettaessa olisi otettava
asianmukaisesti huomioon direktiivin 2006/112/EY liitteeseen I ja tdytintdonpanoasetuksen (EU) N:o 282/2011
7 artiklan 2 ja 3 kohtaan ja liitteeseen I sisdltyvit tarkemmat erittelyt niiltd osin kuin mainituissa sadnnoksissd
luetellut palvelut kuuluvat tdmin asetuksen soveltamisalaan.

(15) Syrjivat kaytinnot, joita tilldi asetuksella pyritddn torjumaan, toteutetaan tyypillisesti sellaisilla yleisilla
kiyttoehdoilla, edellytyksilli ja muilla tiedoilla, jotka kyseinen elinkeinonharjoittaja on asettanut ja joita se
soveltaa tai jotka on asetettu ja joita sovelletaan sen puolesta ennakkoedellytykseni kyseessd olevien tavaroiden
tai palvelujen saannille ja jotka on saatettu yleiseen tietoon. Tillaisiin yleisiin kéyttoehtoihin lukeutuvat muun
muassa hinnat, maksuehdot ja toimitusehdot. Ne voidaan saattaa yleiseen tietoon elinkeinonharjoittajan toimesta
tai sen puolesta eri keinoin, kuten mainoksissa julkaistuissa tiedoissa, verkkosivustoilla tai sopimusta edeltdvissd
asiakirjoissa tai sopimusasiakirjoissa. Tallaisia yleisid kayttoehtoja sovelletaan, elleivit elinkeinonharjoittaja ja
asiakas ole tehneet suoraan erikseen neuvoteltua sopimusta, jossa mdirdtddn toisin. Elinkeinonharjoittajan ja
asiakkaiden vililld erikseen neuvoteltuja ehtoja ei olisi pidettavi yleisind kdyttoehtoina titd asetusta sovellettaessa.

(16) Kuluttajat ja yritykset, erityisesti mikroyritykset ja pk-yritykset, ovat usein samassa asemassa ostaessaan
loppukéyttijind tavaroita tai palveluja yleisin kdyttoehdoin. Sen vuoksi sekd kuluttajia ettd yrityksid olisi suojeltava
kansallisuuteen tai asuin- tai sijoittautumispaikkaan perustuvalta syrjinndltd niiden toimiessa asiakkaina tissd
asetuksessa tarkoitetulla tavalla. T4td suojaa ei olisi kuitenkaan ulotettava asiakkaisiin, jotka ostavat tavaroita tai
palveluja niiden myohempdi jilleenmyyntid, muuttamista, ksittelya tai vuokraamista taikka alihankintaa varten,
koska se vaikuttaisi laajasti kdytettyihin yritysten valisiin jakelujirjestelmiin, joista neuvotellaan usein
kahdenvilisesti ja jotka liittyvdt suoraan tuotantoketjun sekd alku- ettd loppupddn kaupallisiin strategioihin.
Esimerkkeji tillaisista jirjestelmistd ovat valikoiva jakelu ja yksinmyynti, joissa yleensd annetaan valmistajalle
mahdollisuus valita jilleenmyyjinsd kilpailusddnt6jd noudattaen. Talld asetuksella ei sen vuoksi olisi oltava
vaikutusta elinkeinonharjoittajien syrjimdttomiin kéytdnt6ihin, joilla rajoitetaan liiketoimia tai toistuvia
liiketoimia, jotta voidaan estdd yrityksid tekemistd niiden sisdiset tarpeet ylittdvid hankintoja, edellyttien, ettd
elinkeinonharjoittajat ottavat asianmukaisesti huomioon yritysten koon tarkoituksenaan todeta, onko hankinta
tehty ainoastaan loppukdyttod varten.

(17) Tavaroiden myyntiin tai palvelujen tarjoamiseen liittyvissd liiketoiminnassa unionissa harjoitetun syrjivin
kohtelun vaikutukset asiakkaisiin ja sisimarkkinoihin ovat samat riippumatta siitd, onko elinkeinonharjoittaja
sijoittautunut jdsenvaltioon vai kolmanteen maahan. Siksi ja sen varmistamiseksi, ettd kilpaileviin elinkeinonhar-
joittajiin sovelletaan tdssd suhteessa samoja vaatimuksia, titd asetusta olisi sovellettava samalla tavoin kaikkiin
unionissa toimiviin elinkeinonharjoittajiin, myos verkossa toimiviin markkinapaikkoihin.

(") Neuvoston direktiivi 2006/112/EY, annettu 28 pdivind marraskuuta 2006, yhteisestd arvonlisiverojirjestelmistd (EUVL L 347,
11.12.2006,s. 1).

(*) Neuvoston tdytantd6npanoasetus (EU) N:o 282/2011, annettu 15 piivdnd maaliskuuta 2011, yhteisestd arvonlisaverojirjestelmédstd
annetun direktiivin 2006/112/EY tdytantoonpanotoimenpiteistd (EUVLL 77, 23.3.2011,s. 1).
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(18) Jotta voitaisiin parantaa asiakkaiden mahdollisuuksia saada tavaroiden myyntiin ja palvelujen tarjontaan sisimark-
kinoilla liittyvad tietoa ja lisdtd avoimuutta, myds hintojen suhteen, elinkeinonharjoittajat eivit saisi teknisid
toimenpiteitd kdyttden tai muulla tavoin estdd asiakkaita padsemdstd rajoituksetta ja tasapuolisesti verkkoraja-
pintoihin my6s mobiilisovellusten muodossa asiakkaiden kansallisuuden tai asuin- tai sijoittautumispaikan
perusteella. Teknisiin toimenpiteisiin, joilla estetddn tillainen padsy, voivat sisiltyd erityisesti kaikki asiakkaan
fyysisen sijainnin mddrittelemiseen kdytetyt tekniikat, mukaan lukien sijainnin jdljittiminen IP-osoitteen tai
maailmanlaajuisesta satelliittinavigointijirjestelméstd saatujen koordinaattien avulla. Verkkorajapintoihin paisya
koskevaa syrjintakieltoa ei olisi kuitenkaan tulkittava siten, ettd se luo elinkeinonharjoittajalle velvollisuuden
harjoittaa litketoimia asiakkaiden kanssa.

(19)  Asiakkaiden tasapuolisen kohtelun varmistamiseksi ja syrjinndn valttdmiseksi tdssd asetuksessa edellytetylld tavalla
elinkeinonharjoittajat eivit saisi suunnitella verkkorajapintojaan tai soveltaa teknisid toimenpiteitd niin, ettd
asiakkaat muista jasenvaltioista eivit voi kdytdnnossi saattaa tilauksiaan helposti loppuun.

(20)  Erddt elinkeinonharjoittajat yllapitavit verkkorajapinnoistaan eri versioita, jotka on suunnattu eri jisenvaltioiden
asiakkaille. Taman olisi oltava mahdollista jatkossakin, mutta asiakkaiden ohjaaminen verkkorajapinnan yhdestd
versiosta toiseen ilman heiddn nimenomaista suostumustaan olisi kiellettdvi. Elinkeinonharjoittajilla ei olisi oltava
velvoitetta pyytdd asiakkaan nimenomaista suostumusta joka kerta, kun kyseinen asiakas vierailee samalla
verkkorajapinnalla. Asiakkaan annettua nimenomaisen suostumuksensa, mihin luetaan henkilokohtaiseen tiliin
sovellettavan mieltymyksen ilmaiseminen, titd nimenomaista suostumusta olisi pidettdva pitevind kaikkia saman
asiakkaan samalla verkkorajapinnalla tapahtuvia myohempid vierailuja varten. Asiakkaan olisi voitava peruuttaa
suostumuksensa milloin tahansa. Verkkorajapinnan kaikkien versioiden olisi oltava helposti asiakkaan saatavilla
kaikkina aikoina.

(21)  Joissain tapauksissa padsyn estiminen tai rajoittaminen tai ohjaaminen verkkorajapinnan vaihtoehtoiseen versioon
ilman asiakkaan nimenomaista suostumusta asiakkaan kansallisuuteen tai asuin- tai sijoittautumispaikkaan
liittyvistd syistd voi olla tarpeen, jotta voidaan varmistaa sellaisten unionin oikeudessa tai jdsenvaltion
lainsdddidnnodssd unionin oikeuden mukaisesti sdddettyjen vaatimusten noudattaminen, joita sovelletaan elinkeino-
nharjoittajaan sen seurauksena, ettd tdmd harjoittaa toimintaa kyseisessd jdsenvaltiossa. Tillaiset lait voivat
rajoittaa asiakkaiden mahdollisuutta saada tiettyjd tavaroita tai palveluja, esimerkiksi kieltimalld tietyn sisillon
ndyttimisen tietyissd jasenvaltioissa. Elinkeinonharjoittajia ei olisi estettdvd noudattamasta tallaisia vaatimuksia, ja
siksi niiden olisi voitava estdd pddsy tai rajoittaa sitd tai ohjata tietyt asiakkaat tai tiettyjen alueiden asiakkaat
toiseen verkkorajapintaan, siind méirin kuin se on téstd syystd tarpeellista. Taman asetuksen ei ole millddn tavalla
tarkoitus rajoittaa sananvapautta eikd tiedotusvilineiden vapautta ja moniarvoisuutta, lehdiston vapaus mukaan
luettuna, sellaisina kuin ne taataan unionissa ja jisenvaltioissa, erityisesti Euroopan unionin perusoikeuskirjan,
jaljempani perusoikeuskirja’, 11 artiklan nojalla.

(22) Tietyissd erityistilanteissa ei voida esittdd objektiivisia perusteita minkdanlaiselle yleisten kayttoehtojen
soveltamisen kautta tapahtuvalle asiakkaiden erilaiselle kohtelulle asiakkaan kansallisuuteen tai asuin- tai sijoittau-
tumispaikkaan liittyvistd syistd, mukaan lukien kieltdytyminen tavaroiden myynnisti tai palvelujen tarjoamisesta.
Niissd tilanteissa kaikki tillainen syrjintd olisi kiellettdvd ja asiakkailla olisi sen vuoksi oltava oikeus tissd
asetuksessa vahvistetuin erityisin edellytyksin toteuttaa litketoimia samoin ehdoin kuin paikalliset asiakkaat ja
heilld olisi oltava tdydet ja tasapuoliset mahdollisuudet saada kaikkia erilaisia tarjottuja tavaroita tai palveluja
kansallisuudestaan tai asuin- tai sijoittautumispaikastaan riippumatta. Siksi elinkeinonharjoittajien olisi tarvittaessa
toteutettava toimenpiteitd tdman syrjintdkiellon noudattamisen varmistamiseksi, jos kyseessd olevat asiakkaat
eivit muussa tapauksessa voisi nauttia tillaisesta tdydestd ja tasapuolisesta saatavuudesta.

(23) Ensimmdinen ndistd tilanteista on se, jossa elinkeinonharjoittaja myy tavaroita, jotka toimitetaan jdsenvaltioon,
johon elinkeinonharjoittaja yleisten kiyttoehtojensa mukaan tarjoaa toimituksen, tai jotka haetaan paikasta, josta
on sovittu elinkeinonharjoittajan ja asiakkaan vililld, siind jdsenvaltiossa, jossa elinkeinonharjoittaja tarjoaa
tillaisen vaihtoehdon kyseisissd yleisissd kdyttoehdoissa. Tdssd tilanteessa asiakkaan olisi voitava ostaa tavaroita
tismilleen samoin ehdoin, mukaan lukien hinta ja tavaroiden toimitusehdot, kuin samanlaiset asiakkaat, jotka
asuvat jasenvaltiossa tai ovat sijoittautuneet jisenvaltioon, johon tavarat toimitetaan tai josta ne haetaan. Tima
voisi tarkoittaa sitd, ettd ulkomaisten asiakkaiden on noudettava tavarat kyseisestd jdsenvaltiosta tai toisesta
jasenvaltiosta, johon elinkeinonharjoittaja toimittaa tavaroita, tai jirjestettdvd itse omin varoin tavaroiden rajat
ylittava toimitus. Tédssd tilanteessa ei ole direktiivin 2006/112/EY nojalla tarpeellista rekisterdityd arvonlisdverovel-
volliseksi asiakkaan jdsenvaltiossa.
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(24) Toinen tilanne on se, jossa elinkeinonharjoittaja tarjoaa sihkoisesti suoritettavia palveluita. Tdssd tapauksessa
fyysinen toimitus ei ole tarpeen, koska palvelut suoritetaan sidhkoisesti. Elinkeinonharjoittaja voi ilmoittaa
arvonlisiveron ja maksaa sen yksinkertaistetusti tdytintdonpanoasetuksessa (EU) N:o 282/2011 vahvistettujen
arvonlisdveron erityisjirjestelmdian (MOSS) sovellettavien sddntojen mukaisesti. Sdhkoisesti suoritettaviin
palveluihin kuuluvat esimerkiksi pilvipalvelut, tiedonvarastointipalvelut, verkkosivustojen ja palomuurien yllipito
sekd hakukoneiden ja internethakemistojen kaytto.

(25) Myoskaan tilanteessa, jossa elinkeinonharjoittaja tarjoaa palveluja ja asiakas ottaa kyseiset palvelut vastaan
fyysisessd paikassa, kuten elinkeinonharjoittajan tiloissa tai muussa erityisessd paikassa, jossa elinkeinonharjoittaja
tarjoaa palveluja silld alueella, jolla elinkeinonharjoittaja harjoittaa toimintaansa, ei olisi perusteltua soveltaa
erilaisia yleisid kayttoehtoja asiakkaan kansallisuuteen tai asuin- tai sijoittautumispaikkaan littyvistd syistd.
Tallaiset tilanteet koskevat sellaisten muiden kuin sdhkoisesti suoritettavien palvelujen tarjoamista kuin
hotellimajoitus, urheilutapahtumat, autonvuokraus tai musiikkifestivaalien tai huvipuistojen padsyliput. Téllaisissa
tilanteissa elinkeinonharjoittajan ei tarvitse rekisteroityd arvonlisiverovelvolliseksi toisessa jdsenvaltiossa eikd
jdrjestdd tavaroiden rajat ylittdvad toimitusta.

(26) Taman asetuksen noudattaminen ei aiheuta elinkeinonharjoittajalle mitdédn tuomioistuimen toimivaltaan tai
sovellettavan lainsdddiannon eroihin liittyvid lisdkustannuksia missddn ndissd tilanteissa asetuksissa (EY)
N:o 593/2008 ja (EU) N:o 1215/2012 vahvistettujen sopimusvelvoitteisiin sovellettavaa lakia ja tuomioistuimen
toimivaltaa koskevien sddnnosten nojalla, kun elinkeinonharjoittaja ei harjoita toimintaa kuluttajan jasenvaltiossa
tai se el suuntaa toimintaa sinne. Jos elinkeinonharjoittaja sitd vastoin harjoittaa toimintaa kuluttajan
jasenvaltiossa tai suuntaa toimintaa sinne, elinkeinonharjoittaja on ilmaissut aikomuksen solmia kauppasuhteita
kyseisen jdsenvaltion kuluttajiin ja on siten pystynyt ottamaan huomioon tillaiset kustannukset.

(27) Tamin asetuksen mukaista asiakkaiden syrjintikieltoa ei olisi tulkittava siten, ettd se estdd elinkeinonharjoittajia
tarjoamasta tavaroita tai palveluja eri jdsenvaltioissa tai eri asiakasryhmille kohdennetuin tarjouksin ja erilaisin
yleisin kdyttoehdoin, mukaan lukien perustamalla maakohtaisia verkkorajapintoja. Tallaisissa tilanteissa elinkeino-
nharjoittajien olisi kuitenkin aina kohdeltava asiakkaitaan syrjimattomalla tavalla riippumatta asiakkaiden kansalli-
suudesta tai asuin- tai sijoittautumispaikasta, jos asiakas haluaa hyotyd tillaisista tarjouksista ja yleisistd
kayttoehdoista. Kieltoa ei olisi tulkittava siten, ettd se estdd soveltamasta erilaisia yleisid kdyttoehtoja, jotka ovat
erilaisia muista syistd, joita voivat olla tietyn yhdistyksen jdsenyys tai elinkeinonharjoittajalle suoritetut maksut,
jos ndmd syyt eivit liity kansallisuuteen tai asuin- tai sijoittautumispaikkaan. Kieltoa ei myoskédn olisi tulkittava
siten, ettd se estdd elinkeinonharjoittajien vapauden tarjota syrjimittomin perustein erilaisia ehtoja, eri hinnat
mukaan lukien, eri myyntipisteissd, kuten myymiloissd ja verkkosivustoilla, tai tehdd tiettyjd tarjouksia vain
yhden jédsenvaltion tietylld alueella.

(28) Kieltoa ei olisi myoskddn tulkittava siten, ettd se vaikuttaa elinkeinonharjoittajan asiakkaalle tarjoamaa
kaupanteon jilkeistd asiakastukea tai kaupanteon jilkeisid palveluja koskevien alueellisten tai muunlaisten
rajoitusten soveltamiseen. Titd asetusta ei ndin ollen olisi tulkittava siten, ettd silld velvoitetaan toimittamaan
tavaroita rajat ylittdvasti toiseen jdsenvaltioon, jos elinkeinonharjoittaja ei muutoin tarjoaisi asiakkailleen
mahdollisuutta tillaisiin toimituksiin. Sitd ei myoskdan olisi tulkittava siten, ettd silli velvoitetaan lisdksi
kattamaan postituksesta ja kuljetuksesta aiheutuvat kustannukset ja kokoamis- ja purkamiskustannukset, jotka
ylittdvdt sen, mitd on sopimuksessa sovittu unionin oikeuden ja kansallisen lainsdddinnon nojalla. Timin
asetuksen soveltaminen ei vaikuta Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivien 1999/44[EY () ja
2011/83[EU () soveltamiseen.

(29) Tiamin asetuksen noudattamisen ei sinillddn olisi synnytettdvi elinkeinonharjoittajalle velvollisuutta noudattaa
sopimukseen perustumattomia kansallisia oikeudellisia vaatimuksia, jotka koskevat tavaroita ja palveluja
asiakkaan jasenvaltiossa, kuten merkinti- tai alakohtaisia vaatimuksia, tai tiedottaa asiakkaille niistd vaatimuksista.

(30) Direktiivin 2006/112/EY XII osaston 1 luvussa sdddetyn erityisjdrjestelmédn piiriin kuuluvien elinkeinonhar-
joittajien ei tarvitse maksaa arvonlisiveroa jasenvaltiossa, johon ne ovat sijoittautuneet. Kun tillaiset elinkeino-
nharjoittajat tarjoavat sihkoisesti suoritettavia palveluja, kielto soveltaa erilaisia yleisid kiyttoehtoja asiakkaan

(*) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 1999/44/EY, annettu 25 piivina toukokuuta 1999, kulutustavaroiden kauppaa ja niihin
liittyvid takuita koskevista tietyistd seikoista (EYVLL 171, 7.7.1999,s. 12).

(%) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2011/83/EU, annettu 25 péivind lokakuuta 2011, kuluttajan oikeuksista, neuvoston
direktiivin 93/13/ETY ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 1999/44/EY muuttamisesta sekd neuvoston direktiivin
85/577[ETY ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 97/7/EY kumoamisesta (EUVLL 304, 22.11.2011, s. 64).
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kansallisuuteen tai asuin- tai sijoittautumispaikkaan liittyvistd syistd merkitsisi vaatimusta rekisteroityd arvonlisd-
verovelvolliseksi toisten jisenvaltioiden alv:n huomioon ottamiseksi ja voisi aiheuttaa lisikustannuksia, mika olisi
kohtuuton rasite, kun otetaan huomioon kyseisten elinkeinonharjoittajien koko ja ominaispiirteet. Nama
elinkeinonharjoittajat olisi siksi vapautettava kyseisen kiellon noudattamisesta niin pitkdksi aikaa kun tillaista
jarjestelmai sovelletaan.

(31) Kaikissa niissd tilanteissa elinkeinonharjoittajia voidaan joissain tapauksissa estdd myymdistd tavaroita tai
tarjoamasta palveluja tietyille asiakkaille tai tiettyjen alueiden asiakkaille asiakkaan kansallisuuteen tai asuin- tai
sijoittautumispaikkaan liittyvistd syistd unionin oikeudessa tai unionin oikeuden mukaisessa jisenvaltioiden
lainsddddnnossd saddetyn erityisen kiellon tai vaatimuksen seurauksena. Jisenvaltioiden lainsddddnndssd voidaan
myos vaatia unionin oikeuden mukaisesti, ettd elinkeinonharjoittajat noudattavat tiettyjd kirjojen hinnoittelua
koskevia sddntojd. Elinkeinonharjoittajia ei olisi estettdvd noudattamasta tillaista lainsddddnt6d siind méarin kuin
se on tarpeellista.

(32)  Unionin oikeuden mukaan elinkeinonharjoittajat voivat periaatteessa vapaasti pddttdd, mitd maksuvilineitd ne
haluavat hyviksya. Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 2015/751 (*) ja Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin (EU) 2015/2366 (%) mukaisesti elinkeinonharjoittajilla, jotka hyviksyvit tietyn tuotemerkin
ja tietyn tyyppisen korttipohjaisen maksuvilineen, ei ole velvollisuutta hyviksyd muiden korttipohjaisten
maksuvilineiden tuotemerkkien samantyyppisid kortteja tai saman tuotemerkin erityyppisid kortteja. Niin ollen
elinkeinonharjoittajilla, jotka hyviksyvit tietyn tuotemerkin pankkikortin, ei ole velvollisuutta hyvaksyd kyseisen
tuotemerkin luottokorttia tai hyviksyessddn tietyn tuotemerkin kulutusluottokortteja velvollisuutta hyviksyd
myos saman tuotemerkin yritysluottokortteja. Vastaavasti elinkeinonharjoittajalla, joka kdyttdd direktiivissd (EU)
2015/2366 mddriteltyja maksutoimeksiantopalveluja, ei ole velvollisuutta hyviaksyd maksua, jos timi edellyttdd
uuden sopimuksen tekemistd maksutoimeksiantopalvelun tarjoajan kanssa tai tdimédn kanssa tehdyn sopimuksen
muuttamista. Kuitenkin kun tdmd valinta on tehty, elinkeinonharjoittajat eivit saisi syrjid asiakkaita unionissa
kieltaytymalld tietyistd lifketoimista tai muutoin soveltamalla erilaisia maksuehtoja niihin liiketoimiin asiakkaan
kansallisuuteen tai asuin- tai sijoittautumispaikkaan liittyvisti syistd. Tédssd yhteydessd olisi nimenomaisesti
kiellettdivdi myos tdllainen perusteeton eriarvoinen kohtelu syistd, jotka liittyvdt maksutilin sijaintiin,
maksupalvelun tarjoajan sijoittautumispaikkaan tai maksuvilineen myontimispaikkaan unionissa. Lisaksi on syyta
muistaa, ettd Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksessa (EU) N:o 260/2012 (*) kielletddn jo kaikkia
maksunsaajia, elinkeinonharjoittajat mukaan lukien, vaatimasta, ettd pankkitilien on sijaittava tietyssd
jasenvaltiossa, jotta euromddrdinen maksu voidaan hyviksyd. Elinkeinonharjoittajan olisi voitava jatkossakin
vapaasti veloittaa syrjimittomid palvelumaksuja maksuvilineen kaytostd unionin oikeuden mukaisesti. Lisiksi
tihdn oikeuteen sovelletaan jdsenvaltioiden direktiivin (EU) 2015/2366 62 artiklan 5 kohdan nojalla kiyttoon
ottamia rajoituksia.

(33) Direktiivissd (EU) 2015/2366 otettiin kayttoon sihkoisten maksujen toimeksiantoa ja kisittelyd koskevat tiukat
turvallisuusvaatimukset. Nami vaatimukset pienentdvit petosten riskid kaikissa uusissa ja perinteisemmissd
maksuvilineissd, erityisesti verkkomaksuissa. Maksupalvelujen tarjoajilla on velvollisuus soveltaa niin sanottua
asiakkaan vahvaa tunnistamista eli tunnistamisprosessia, joka vahvistaa maksupalvelun tai maksutapahtuman
kayttdjan henkilollisyyden. Etimaksutapahtumien kuten verkkomaksujen tapauksessa turvallisuusvaatimukset ovat
vielakin tiukemmat, silld niissd vaaditaan dynaamista linkkid tapahtuman summaan ja maksunsaajan tiliin, jotta
kiyttdgjalle voidaan tarjota lisdsuojaa minimoimalla riskid erehdysten tai petosyritysten tapauksessa. Ndiden
vaatimusten tuloksena maksuvilinepetosten riski kansallisissa ja rajat ylittdvissd ostoissa on pienentynyt
merkittdvasti. Kuitenkin tilanteissa, joissa elinkeinonharjoittajan saatavilla ei ole muuta keinoa pienentdd
asiakkaan maksulaiminlyonteji koskevaa riskid, mukaan lukien erityisesti asiakkaan luottokelpoisuuden
arviointiin liittyvdt ongelmat, elinkeinonharjoittajien olisi voitava olla toimittamatta tavaroita tai tarjoamatta
palvelua ennen vahvistuksen saamista maksutapahtuman asianmukaisesta kdynnistimisestd. Suoraveloitusten
tapauksessa elinkeinonharjoittajille olisi oltava sallittua perid ennakkomaksu tilisiirron kautta ennen tavaran
lahettdmistd tai palvelun tarjoamista. Erilaisen kohtelun olisi kuitenkin perustuttava ainoastaan objektiivisiin ja
hyvin perusteltuihin syihin.

(34) Tamad asetus ei saisi vaikuttaa kilpailusddntojen, erityisesti SEUT 101 ja 102 artiklan, soveltamiseen. Tami asetus
ja erityisesti sen tavaroiden tai palvelujen saatavuutta koskevat sddnnokset eivit saisi vaikuttaa varsinkaan

(") Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2015/751, annettu 29 piivina huhtikuuta 2015, korttipohjaisista maksutapahtumista
veloitettavista siirtohinnoista (EUVL L 123, 19.5.2015, s. 1).

(*) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2015/2366, annettu 25 pdivind marraskuuta 2015, maksupalveluista sisimark-
kinoilla, direktiivien 2002/65/EY, 2009/110/EY ja 2013/36/EU ja asetuksen (EU) N:o 1093/2010 muuttamisesta sekd direktiivin
2007/64/EY kumoamisesta (EUVLL 337,23.12.2015,s. 35).

(*) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 2602012, annettu 14 piivind maaliskuuta 2012, euromddriisid tilisiirtoja ja
suoraveloituksia koskevista teknisistd ja lifketoimintaa koskevista vaatimuksista sekd asetuksen (EY) N:o 924/2009 muuttamisesta
(EUVLL 94, 30.3.2012,s. 22).
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komission asetuksessa (EU) N:o 330/2010 (!) tarkoitettuihin sopimuksiin, joilla rajoitetaan aktiivista myyntid.
Sopimuksia, joissa elinkeinonharjoittajille asetetaan velvollisuus olla harjoittamatta passiivista myyntid tietyille
asiakkaille tai asiakasryhmille tietyilld alueilla, pidetddn yleensd kilpailua rajoittavina eikd niitd voida tavallisesti
vapauttaa SEUT 101 artiklan 1 kohdassa méaritysta kiellosta. Jos tillaista poikkeusta kuitenkin sovelletaan tai jos
sopimusrajoituksiin ei sovelleta SEUT 101 artiklaa, on olemassa riski, ettd niitd voidaan kédyttdd tdimin asetuksen
sdannosten kiertimiseen. Tillaisten sopimusten asiaa koskevien ehtojen olisi siksi oltava mitdttomii, jos niissd
asetetaan elinkeinonharjoittajille velvollisuuksia toimia tdssd asetuksessa sdddettyjen paddsyyn verkkorajapintoihin,
tavaroiden tai palvelujen saatavuuteen ja maksamiseen liittyvien kieltojen vastaisesti Namd ehdot koskevat
esimerkiksi sopimusrajoituksia, jotka estdvit elinkeinonharjoittajaa vastaamasta yksittdisten asiakkaiden omasta
aloitteestaan tekemiin tiedusteluihin tavaroiden myynnistd ilman toimitusta elinkeinonharjoittajan sopimuksella
médritellyn alueen ulkopuolelle asiakkaan kansallisuuteen tai asuin- tai sijoittautumispaikkaan liittyvistd syista.

(35) Jasenvaltioiden olisi nimitettdvd yksi tai useampi elin, joka vastaa tehokkaiden toimien toteuttamisesta timén
asetuksen noudattamisen varmistamiseksi. Kyseisilld elimilld, joihin voisi kuulua tuomioistuimia ja hallintovira-
nomaisia, olisi oltava tarvittavat valtuudet médrdtd -elinkeinonharjoittaja noudattamaan tdtd asetusta.
Jasenvaltioiden olisi lisdksi varmistettava, ettd elinkeinonharjoittajia vastaan voidaan toteuttaa tehokkaita,
oikeasuhteisia ja varoittavia toimenpiteitd, jos titd asetusta rikotaan.

(36) Kuluttajien olisi voitava saada asiasta vastaavilta viranomaisilta apua, joka helpottaa timin asetuksen
soveltamisesta johtuvien riitojen ratkaisua elinkeinonharjoittajien kanssa, muun muassa soveltuvissa tapauksissa
Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) N:o 5242013 (3 nojalla perustetuilta elimilta.

(37) Tatd asetusta olisi arvioitava sddnnollisesti, jotta sithen voidaan tarvittaessa ehdottaa muutoksia. Arvioinneissa
olisi otettava huomioon asetuksen yleinen vaikutus sisimarkkinoihin ja rajat ylittdvdin sdhkoiseen
kaupankiyntiin. Ensimmdisessd arvioinnissa olisi keskityttdvad arvioimaan yleisiin kayttoehtoihin liittyvin kiellon
mahdollista laajentamista sahkoisesti suoritettaviin palveluihin, myos palveluihin, joiden keskeinen piirre on
pddsyn tarjoaminen tekijanoikeudella suojattuihin teoksiin ja muuhun suojattuun aineistoon ja niiden kiyton
mahdollistaminen, silld edellytykselld, ettd elinkeinonharjoittajalla on hallussaan tarvittavat oikeudet kyseessid
oleville alueille. Siind olisi my0s tarkasteltava, olisiko tdimin asetuksen soveltamisala laajennettava palveluihin,
jotka eivdt kuulu direktiivin 2006/123/EY soveltamisalaan, ottaen asianmukaisesti huomioon kunkin tillaisen
palvelun erityispiirteet.

(38) Tassd asetuksessa vahvistettujen sddnt6jen tehokkaan tdytintoonpanon helpottamiseksi myo6s niiden sddntojen
osalta olisi oltava kdytettdvissd Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksessa (EY) N:o 2006/2004 (°) sdddetyt
mekanismit, joilla varmistetaan toimivaltaisten viranomaisten rajat ylittdvd yhteistyo. Koska asetusta (EY)
N:o 2006/2004 sovelletaan kuitenkin vain kuluttajien etuja suojaavan lainsddddnnon osalta, niiden mekanismien
olisi oltava kdytettdvissd ainoastaan silloin, kun asiakas on kuluttaja. Sen vuoksi asetus (EY) N:o 2006/2004 olisi
muutettava. Koska asetus (EY) N:o 2006/2004 on kumottu 17 pdivistd tammikuuta 2020 Euroopan parlamentin
ja neuvoston asetuksella (EU) 2017/2394 (¥), my6s kyseinen asetus olisi muutettava, jotta voidaan sailyttdd
kuluttajien etujen suoja.

(39) Jotta mahdollistettaisiin kuluttajien kollektiivisten etujen suojaamista tarkoittavat kieltokanteet timin asetuksen
vastaisista teoista Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2009/22/EY () mukaisesti, myos mainittu
direktiivi olisi muutettava siten, ettd sen liitteeseen I lisdtddn viittaus tdhdn asetukseen. Kuluttajia olisi myos
kannustettava hyddyntdmain tuomioistuinten ulkopuolisia riidanratkaisumekanismeja riidoissa, jotka koskevat
verkkomyynnistd tai asetuksen (EU) N:o 524/2013 mukaisesti tehdyistd palvelusopimuksista aiheutuvia
sopimusvelvoitteita.

(") Komission asetus (EU) N:o 330/2010, annettu 20 pdivind huhtikuuta 2010, Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen
101 artiklan 3 kohdan soveltamisesta tiettyihin vertikaalisten sopimusten ja yhdenmukaistettujen menettelytapojen ryhmiin
(EUVLL 102, 23.4.2010,s. 1).

() Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 524/2013, annettu 21 piivani toukokuuta 2013, kuluttajariitojen verkkovilit-
teisestd riidanratkaisusta sekd asetuksen (EY) N:o 2006/2004 ja direktiivin 2009/22/EY muuttamisesta (verkkovilitteistd kuluttajariitojen
ratkaisua koskeva asetus) (EUVLL 165, 18.6.2013, s. 1).

(*) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 2006/2004, annettu 27 péivdna lokakuuta 2004, kuluttajansuojalainsidddnnon
tdytintoonpanosta vastaavien kansallisten viranomaisten yhteistyostd ("asetus kuluttajansuojaa koskevasta yhteistyostd”) (EUVL L 364,
9.12.2004, s. 1).

(*) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2017/2394, annettu 12 piivind joulukuuta 2017, kuluttajansuojalainsiddinnon
tdytintoonpanosta vastaavien kansallisten viranomaisten yhteistyosté ja asetuksen (EY) N:o 2006/2004 kumoamisesta (EUVL L 345,
27.12.2017,s.1).

(*) Euroopan parlar)nentin ja neuvoston direktiivi 2009/22/EY, annettu 23 pdivind huhtikuuta 2009, kuluttajien etujen suojaamista
tarkoittavista kieltokanteista (EUVL L 110, 1.5.2009, s. 30).
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(40)  Elinkeinonharjoittajilla, viranomaisilla ja muilla asianomaisilla osapuolilla olisi oltava riittavasti aikaa mukautua
timdn asetuksen sddnnoksiin ja varmistaa niiden noudattaminen.

(41) Koska tavoitteena on puuttua tehokkaasti asiakkaan kansallisuuteen tai asuin- tai sijoittautumispaikkaan
perustuvaan suoraan ja vililliseen syrjintddn, timén tavoitteen saavuttamiseksi on asianmukaista antaa asetus, jota
sovelletaan sellaisenaan jdsenvaltioissa. Tdmd on tarpeen, jotta voidaan varmistaa syrjimittomyyssidntojen
yhdenmukainen soveltaminen kaikkialla unionissa sekd niiden yhtdaikainen voimaantulo. Vain asetuksella voidaan
varmistaa tarvittava selkeys, yhdenmukaisuus ja oikeusvarmuus, jotta asiakkaat voivat saada tdyden hyodyn nistd
sdannoista.

(42)  Jasenvaltiot eivit voi riittdvalld tavalla saavuttaa timan asetuksen tavoitetta eli ehkaistd asiakkaan kansallisuuteen
tai asuin- tai sijoittautumispaikkaan perustuvaa suoraa ja vilillistd syrjintdd, mukaan lukien perusteettomat
maarajoitukset, liiketoimissa elinkeinonharjoittajien kanssa unionin alueella, koska ongelma on luonteeltaan rajat
ylittavd eikd voimassa oleva oikeudellinen kehys ole riittavan selked, vaan tavoite voidaan sen laajuuden ja
sisimarkkinoilla kdytavdin kauppaan mahdollisesti kohdistuvan vaikutuksen vuoksi saavuttaa paremmin unionin
tasolla. Sen vuoksi unioni voi toteuttaa toimenpiteitd Euroopan unionista tehdyn sopimuksen 5 artiklassa
vahvistetun toissijaisuusperiaatteen mukaisesti. Mainitussa artiklassa vahvistetun suhteellisuusperiaatteen
mukaisesti tissd asetuksessa ei ylitetd sitd, mikd on tarpeen timén tavoitteen saavuttamiseksi.

(43) Tassd asetuksessa kunnioitetaan perusoikeuksia ja otetaan huomioon perusoikeuskirjassa tunnustetut periaatteet.
Tassd asetuksessa pyritddn erityisesti varmistamaan perusoikeuskirjan 11, 16, 17 ja 38 artiklan tdysimadrdinen
noudattaminen,

OVAT HYVAKSYNEET TAMAN ASETUKSEN:

1 artikla
Tarkoitus ja soveltamisala

1. Tdmdn asetuksen tarkoituksena on edistdd sisimarkkinoiden moitteetonta toimintaa ehkiisemalld perusteettomia
maarajoituksia ja muita asiakkaiden kansallisuuteen tai asuin- tai sijoittautumispaikkaan perustuvia suoran tai vilillisen
syrjinndn muotoja, muun muassa selkeyttimilld edelleen tiettyjd tilanteita, joissa erilainen kohtelu ei voi olla
perusteltavissa direktiivin 2006/123/EY 20 artiklan 2 kohdan nojalla.

2. Tatd asetusta ei sovelleta tdysin valtion sisdisiin tilanteisiin, joissa kaikki liiketoimen merkitykselliset osatekijit
rajoittuvat yhteen ainoaan jdsenvaltioon.

3. Tatd asetusta ei sovelleta direktiivin 2006/123/EY 2 artiklan 2 kohdassa tarkoitettuun toimintaan.
4. Tamd asetus ei rajoita verotuksen alalla sovellettavien sddnt6jen soveltamista.

5. Tamd asetus ei vaikuta tekijanoikeuden ja ldhioikeuksien alalla sovellettaviin sddntoihin eikd etenkddn Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivissi 2001/29/EY (') vahvistettuihin sddntoihin.

6. Tami asetus ei vaikuta yksityisoikeudellisissa asioissa tehtdvdd oikeudellista yhteistyotd koskevaan unionin
oikeuteen. Tdmin asetuksen noudattamisen ei pidd katsoa tarkoittavan, ettd elinkeinonharjoittaja suuntaa toimintaa
jasenvaltioon, jossa kuluttajan asuinpaikka tai kotipaikka on, asetuksen (EY) N:o 593/2008 6 artiklan 1 kohdan
b alakohdassa ja asetuksen (EU) N:o 1215/2012 17 artiklan 1 kohdan c alakohdassa tarkoitetulla tavalla. Erityisesti jos
elinkeinonharjoittaja toimii timéan asetuksen 3, 4 ja 5 artiklan mukaisesti eika estd tai rajoita kuluttajien padsyd verkkora-
japintaan eikd ohjaa kuluttajia ndiden kansallisuuden tai asuinpaikan perusteella verkkorajapinnan versioon, joka
poikkeaa siitd verkkorajapinnasta, johon kuluttajat yrittivit ensiksi pdastd, eikd sovella erilaisia yleisid kdyttoehtoja
myydessddn tavaroita tai tarjotessaan palveluja tdssd asetuksessa tarkoitetuissa tilanteissa, tai hyvaksyy toisessa
jasenvaltiossa myonnettyjd maksuvilineitd syrjimdttomin perustein, kyseisen elinkeinonharjoittajan ei yksinomaan nilld
perusteilla katsota suuntaavaan toimintaansa jasenvaltioon, jossa kuluttajalla on asuinpaikka tai kotipaikka. Elinkeino-
nharjoittajan ei myoskadn katsota pelkdstddn niistd syistd suuntaavan toimintaansa jisenvaltioon, jossa kuluttajalla on
asuinpaikka tai kotipaikka, kun elinkeinonharjoittaja tarjoaa sopimuksen tekemisen jalkeen kuluttajalle tietoa ja apua,
miké on johtunut siitd, ettd elinkeinonharjoittaja noudattaa tité asetusta.

(") Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2001/29/EY, annettu 22 péivini toukokuuta 2001, tekijinoikeuden ja ldhioikeuksien
tiettyjen piirteiden yhdenmukaistamisesta tietoyhteiskunnassa (EYVLL 167, 22.6.2001, s. 10).
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7. Direktiivin 2006/123/EY 20 artiklan 2 kohtaa sovelletaan siltd osin kuin tdssd asetuksessa ei sdddetd tarkempia
sdannoksia.

2 artikla

Miiritelmit

Tissd asetuksessa sovelletaan seuraavia maaritelmii:

1) 'sihkoisesti suoritettavilla palveluilla’ tarkoitetaan palveluja, jotka suoritetaan internetin tai sihkoisen verkon
vilitykselld ja joiden luonteesta johtuu, ettd ne ovat péidasiassa automatisoituja ja vaativat vain vihin ihmisen
osallistumista eikd niitd voida tarjota ilman tietotekniikkaa;

N
—

siirtohinnalla’ tarkoitetaan asetuksen (EU) 2015/751 2 artiklan 10 alakohdassa tarkoitettua siirtohintaa;

N
~

’korttipohjaisella maksuvilineelld’ tarkoitetaan asetuksen (EU) 2015/751 2 artiklan 20 alakohdassa tarkoitettua
korttipohjaista maksuvilinett;

4) 'maksutuotemerkilld’ tarkoitetaan asetuksen (EU) 2015/751 2 artiklan 30 alakohdassa tarkoitettua maksutuo-

temerkkid;

5) 'maksutapahtumalla’ tarkoitetaan direktiivin (EU) 2015/2366 4 artiklan 5 alakohdassa tarkoitettua
maksutapahtumaa;

6) 'maksupalvelulla’ tarkoitetaan direktiivin (EU) 2015/2366 4 artiklan 3 alakohdassa tarkoitettua maksupalvelua;

7) ‘maksupalvelun tarjoajalla’ tarkoitetaan direktiivin (EU) 2015/2366 4 artiklan 11 alakohdassa tarkoitettua
maksupalvelun tarjoajaa;

8) 'maksutililld’ tarkoitetaan direktiivin (EU) 2015/2366 4 artiklan 12 alakohdassa tarkoitettua maksutilia;

9) 'maksuvilineelld’ tarkoitetaan direktiivin (EU) 2015/2366 4 artiklan 14 alakohdassa tarkoitettua maksuvalinettd;

10

~

'suoraveloituksella’ tarkoitetaan direktiivin (EU) 2015/2366 4 artiklan 23 alakohdassa tarkoitettua suoraveloitusta;

11

~

‘tilisiirrolla’ tarkoitetaan direktiivin (EU) 2015/2366 4 artiklan 24 alakohdassa tarkoitettua tilisiirtoa;

12

—

’kuluttajalla’ tarkoitetaan luonnollista henkilod, joka toimii tarkoituksessa, joka ei kuulu hidnen elinkeino- tai
ammattitoimintaansa;

13

~

‘asiakkaalla’ tarkoitetaan kuluttajaa, joka on jdsenvaltion kansalainen tai jonka asuinpaikka on jdsenvaltiossa, tai
yritystd, jonka sijoittautumispaikka on jisenvaltiossa, ja joka vastaanottaa palvelun tai ostaa tavaran tai yrittdd tehda
niin unionissa pelkistdan loppukayttod varten;

14

=

yleisilld kdyttoehdoilla’ tarkoitetaan kaikkia ehtoja, edellytyksid ja muita tietoja, mukaan lukien nettomyyntihinnat,
joilla sddnnellddn asiakkaiden mahdollisuuksia saada elinkeinonharjoittajan myyntiin tarjoamia tavaroita tai
palveluja ja jotka elinkeinonharjoittaja on asettanut ja joita se soveltaa ja jotka se on saattanut yleiseen tietoon tai
jotka on asetettu ja joita sovelletaan ja jotka on saatettu yleiseen tietoon sen puolesta ja joita sovelletaan, elleivat
elinkeinonharjoittaja ja asiakas ole tehneet erikseen neuvoteltua sopimusta;

15

~

‘tavaralla’ tarkoitetaan aineellista irtainta esinettd, lukuun ottamatta esineitd, jotka myydiin pakkohuutokaupalla tai
muuten lain nojalla;

16

~

‘verkkorajapinnalla’ tarkoitetaan mitd tahansa elinkeinonharjoittajan kdyttdmad tai hdnen puolestaan kaytettyd
ohjelmaa, mukaan lukien verkkosivustot tai niiden osat ja sovellukset, myds mobiilisovellukset, jonka kautta
asiakkailla on pdisy elinkeinonharjoittajan tarjoamiin tavaroihin tai palveluihin nditd tavaroita tai palveluja
koskevien litketoimien suorittamiseksi;

17

~

"palvelulla’ tarkoitetaan itsendisend ammatinharjoittajana suoritettavaa SEUT 57 artiklassa tarkoitettua taloudellista
toimintaa, josta yleensd saadaan korvaus;

18

~

elinkeinonharjoittajalla’ tarkoitetaan luonnollista henkilod tai joko julkisessa tai yksityisessd omistuksessa olevaa
oikeushenkil6d, joka toimii, myos elinkeinonharjoittajan nimissd tai puolesta toimivan muun henkilon kautta,
tarkoituksessa, joka kuuluu elinkeinonharjoittajan elinkeino- tai ammattitoimintaan.
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3 artikla
Piisy verkkorajapintoihin

1. Elinkeinonharjoittaja ei saa teknisid toimenpiteitd kdyttden tai muulla tavoin estdd tai rajoittaa asiakkaan pdisyd
elinkeinonharjoittajan verkkorajapintaan asiakkaan kansallisuuteen tai asuin- tai sijoittautumispaikkaan liittyvistd syista.

2. Elinkeinonharjoittaja ei saa asiakkaan kansallisuuteen tai asuin- tai sijoittautumispaikkaan liittyvistd syistd ohjata
asiakasta elinkeinonharjoittajan verkkorajapinnan versioon, joka poikkeaa sommittelunsa, kdytetyn kielen tai muiden
ominaispiirteiden suhteen siitd verkkorajapinnasta, johon asiakas alun perin yritti padstd, mikd tekee kyseisestd versiosta
pelkdstddn tietyn kansallisuuden tai asuin- tai sijoittautumispaikan omaaville asiakkaille tarkoitetun, ellei asiakas ole
nimenomaisesti suostunut tillaiseen verkkorajapinnan toiseen versioon ohjaamiseen.

Jos asiakas ohjataan verkkorajapinnan toiseen versioon hdnen annettuaan nimenomaisen suostumuksensa, sen elinkeino-
nharjoittajan verkkorajapinnan version, johon asiakas alun perin yritti padéstd, on oltava edelleenkin helposti kyseisen
asiakkaan saatavilla.

3. Edelld 1 ja 2 kohdassa vahvistettuja kieltoja ei sovelleta, kun padsyn estiminen tai rajoittaminen tai ohjaaminen
verkkorajapinnan toiseen versioon on vilttimatontd, jotta voidaan varmistaa sellaisen unionin oikeudessa tai jasenvaltion
lainsdadddnndssd unionin oikeuden mukaisesti sdddetyn vaatimuksen noudattaminen, jota sovelletaan elinkeinonhar-
joittajan toimintaan.

Tillaisissa tilanteissa elinkeinonharjoittajan on annettava asiakkaille selked ja tdsmillinen selvitys syistd, joiden vuoksi
pddsyn estiminen tai rajoittaminen tai ohjaaminen toiseen versioon on tarpeen tallaisen vaatimuksen noudattamiseksi.
Selvitys on esitettdv siind verkkorajapinnassa kiytetylld kielelld, johon asiakas alun perin yritti paasta.

4 artikla
Tavaroiden tai palvelujen saatavuus

1.  Elinkeinonharjoittaja ei saa soveltaa tavaroihin tai palveluihin erilaisia yleisid kiyttoehtoja asiakkaan kansallisuuteen
tai asuin- tai sijoittautumispaikkaan liittyvistd syistd tilanteissa, joissa asiakas pyrkii

a) ostamaan elinkeinonharjoittajalta tavaroita, jotka toimitetaan johonkin jisenvaltiossa sijaitsevaan paikkaan, johon
elinkeinonharjoittaja tarjoaa yleisissd kayttoehdoissa toimituksen, tai tavaroita, jotka haetaan paikasta, josta on sovittu
elinkeinonharjoittajan ja asiakkaan valill4, siind jasenvaltiossa, jossa elinkeinonharjoittaja tarjoaa tallaisen vaihtoehdon
yleisissd kdyttoehdoissa;

b) vastaanottamaan elinkeinonharjoittajalta muita sidhkoisesti suoritettavia palveluja kuin palveluja, joiden keskeinen
piirre on péidsyn tarjoaminen tekijinoikeudella suojattuihin teoksiin tai muuhun suojattuun aineistoon tai niiden
kiyton mahdollistaminen, mukaan lukien tekijanoikeudella suojattujen teosten tai muun suojatun aineiston myynti
aineettomassa muodossa;

¢) vastaanottamaan elinkeinonharjoittajalta muita kuin sdhkoisesti suoritettavia palveluja fyysisessd paikassa sen
jasenvaltion alueella, jossa elinkeinonharjoittaja harjoittaa toimintaansa.

2. Edelldi 1 kohdassa vahvistettu kielto ei estd elinkeinonharjoittajia tarjoamasta yleisid kéyttoehtoja, nettomyyn-
tihinnat mukaan luettuina, jotka poikkeavat toisistaan eri jasenvaltioissa tai jdsenvaltion sisdlld ja jotka tarjotaan
asiakkaille tietylld alueella tai tietyille asiakasryhmille syrjimattomin perustein.

3. Edelld 1 kohdassa sdidetyn kiellon noudattaminen ei sindllidn merkitse sitd, ettd elinkeinonharjoittajalla on
velvollisuus noudattaa sopimukseen perustumattomia kansallisia oikeudellisia vaatimuksia, jotka koskevat tavaroita ja
palveluja asiakkaan jdsenvaltiossa, tai tiedottaa asiakkaille ndistd vaatimuksista.

4.  Edelli 1 kohdan b alakohdassa vahvistettua kieltoa ei sovelleta elinkeinonharjoittajiin, jotka on vapautettu
arvonlisdverosta direktiivin 2006/112/EY XII osaston 1 luvun sddnndsten nojalla.

5. Edelli 1 kohdassa vahvistettua kieltoa ei sovelleta siltd osin kuin unionin oikeudessa tai unionin oikeuden
mukaisessa jasenvaltioiden lainsddddnnossd sdddetty erityinen sadnnos estdd elinkeinonharjoittajaa myymasti tavaroita tai
tarjoamasta palveluja tietyille asiakkaille tai tiettyjen alueiden asiakkaille.

Kirjojen myynnin osalta 1 kohdassa vahvistettu kielto ei estd elinkeinonharjoittajia soveltamasta eri hintoja tiettyjen
alueiden asiakkaisiin siltd osin kuin niiden edellytetddn tekevdn ndin unionin oikeuden mukaisen jdsenvaltioiden
lainsddddnnon nojalla.
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5 artikla
Syrjimdttomyys maksamiseen liittyvistd syisti

1. Elinkeinonharjoittaja ei saa hyviksymissdin maksuvilineissd soveltaa maksutapahtumiin erilaisia ehtoja asiakkaan
kansallisuuteen tai asuin- tai sijoittautumispaikkaan, maksutilin sijaintiin, maksupalvelun tarjoajan sijoittautumispaikkaan
tai maksuvilineen myontimispaikkaan unionissa liittyvistd syistd, kun

a) maksutapahtuma suoritetaan sahkoisend maksutapahtumana tilisiirtona, suoraveloituksena tai korttipohjaisella
maksuvilineelld saman maksutuotemerkin ja -tyypin sisilld;

b) tunnistamisvaatimukset tdytetddn direktiivin (EU) 2015/2366 mukaisesti; ja
¢) maksutapahtumat suoritetaan elinkeinonharjoittajan hyviksymassi valuutassa.

2. Edelld 1 kohdassa vahvistettu kielto ei estd elinkeinonharjoittajaa olemasta toimittamatta tavaroita tai tarjoamatta
palvelua ennen vahvistuksen saamista maksutapahtuman asianmukaisesta kdynnistamisestd, jos timid on objektiivisista
syistd perusteltua.

3. Edelli 1 kohdassa vahvistettu kielto ei estd elinkeinonharjoittajaa veloittamasta palvelumaksuja sellaisten
korttipohjaisten maksuvalineiden kiytostd, joiden siirtohintoja ei sadnnelld asetuksen (EU) 2015/751 II luvun nojalla, ja
niistd maksupalveluista, joihin asetusta (EU) N:o 260/2012 ei sovelleta, ellei sen jdsenvaltion lainsddddnnossd, jota
sovelletaan elinkeinonharjoittajan toimintaan, ole otettu kdytt66n direktiivin (EU) 2015/2366 62 artiklan 5 kohdan
mukaisesti kieltoa tai rajoitusta, joka koskee oikeutta veloittaa palvelumaksuja maksuvilineiden kaytostd. Tallaiset
maksut eivit saa ylittad maksuvilineen kaytostd elinkeinonharjoittajalle aiheutuneita suoria kustannuksia.

6 artikla

Passiivista myyntii koskevat sopimukset

1. Rajoittamatta asetuksen (EU) N:o 330/2010 ja SEUT 101 artiklan soveltamista timi asetus ei vaikuta asetuksessa
(EU) N:o 330/2010 tarkoitettuihin aktiivista myyntid rajoittaviin sopimuksiin eikd asetuksessa (EU) N:o 330/2010
tarkoitettuihin passiivista myyntia rajoittaviin sopimuksiin, jotka koskevat liiketoimia, joihin ei sovelleta timin asetuksen
3, 4 ja 5 artiklassa vahvistettuja kieltoja.

2. Asctuksessa (EU) N:o 330/2010 tarkoitettujen sopimusten sidnnokset, joissa elinkeinonharjoittajille asetetaan
passiivista myyntid koskevia velvollisuuksia, jotka edellyttdvit niiden toimivan timin asetuksen 3, 4 ja 5 artiklassa
sdddettyjen kieltojen vastaisesti, ovat mitdttomia.

7 artikla

Téaytinto6npano

1. Kunkin jdsenvaltion on nimettdvd yksi tai useampi elin, joka vastaa timédn asetuksen tdytintdonpanon riittdvistd ja
tehokkaasta valvonnasta.

2. Jasenvaltioiden on vahvistettava sddnnot timin asetuksen sddnnosten rikkomiseen sovellettavista toimenpiteisté ja
varmistettava, ettd ne pannaan taytintoon. Sdddettyjen toimenpiteiden on oltava tehokkaita, oikeasuhteisia ja varoittavia.

3. Edelld 2 kohdassa tarkoitetuista toimenpiteistd on ilmoitettava komissiolle, ja ne asetetaan julkisesti saataville
komission verkkosivustolla.
8 artikla
Kuluttajille annettava apu

Kunkin jdsenvaltion on nimettivd yksi tai useampi elin, joka vastaa kdytinnon avun antamisesta kuluttajille timin
asetuksen soveltamisesta johtuvissa kuluttajan ja elinkeinonharjoittajan vilisissd riita-asioissa.
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9 artikla
Uudelleentarkastelulauseke

1. Komissio antaa Euroopan parlamentille, neuvostolle ja Euroopan talous- ja sosiaalikomitealle kertomuksen timin
asetuksen arvioinnista viimeistddn 23 pdivind maaliskuuta 2020 ja timén jilkeen viiden vuoden vilein. Komissio ottaa
talloin huomioon asetuksen yleisen vaikutuksen sisimarkkinoihin ja rajat ylittdvdin sihkoiseen kaupankédyntiin, mukaan
lukien erityisesti erilaisten sovellettavien kuluttajasopimusoikeutta koskevien sidntelyjirjestelmien olemassaolosta johtuva
mahdollisen elinkeinonharjoittajien hallinnollisten ja taloudellisten rasitteiden lisddntyminen. Kertomukseen on
tarvittaessa liityttavd ehdotus timén asetuksen muuttamiseksi oikeudellisen, teknisen ja taloudellisen kehityksen valossa.

2. Edelli 1 kohdassa tarkoitetussa ensimmadisessd arvioinnissa on tarkasteltava erityisesti timin asetuksen
soveltamisalaa ja 4 artiklan 1 kohdan b alakohdassa sdddetyn kiellon laajuutta seka sité, olisiko titd asetusta sovellettava
my0s sahkoisesti suoritettaviin palveluihin, joiden keskeinen piirre on pdisyn tarjoaminen tekijinoikeudella suojattuihin
teoksiin tai muuhun suojattuun aineistoon ja niiden kdyton mahdollistaminen, mukaan lukien tekijanoikeudella
suojattujen teosten tai muun suojatun aineiston myynti aineettomassa muodossa, silld edellytykselld, ettd elinkeinonhar-
joittajalla on hallussaan tarvittavat oikeudet kyseessi oleville alueille.

10 artikla
Asetusten (EY) N:o 2006/2004 ja (EU) 2017/2394 seki direktiivin 2009/22/EY muuttaminen

1. Lisdtddn asetuksen (EY) N:o 2006/2004 liitteeseen kohta seuraavasti:

”22. Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2018/302, annettu 28 piivind helmikuuta 2018,
perusteettomien maarajoitusten ja muiden asiakkaan kansallisuuteen tai asuin- tai sijoittautumispaikkaan
perustuvien syrjinndn muotojen torjumisesta sisimarkkinoilla ja asetusten (EY) N:o 2006/2004 ja (EU)
2017/2394 sekd direktiivin 2009/22/EY muuttamisesta (EUVL L 60 I, 2.3.2018, s. 1), ainoastaan kun asiakas
on kyseisen asetuksen 2 artiklan 12 kohdassa maaritelty kuluttaja.”

2. Lisatddn asetuksen (EU) 2017/2394 liitteeseen kohta seuraavasti:

”27. Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2018/302, annettu 28 pdivand helmikuuta 2018,
perusteettomien maarajoitusten ja muiden asiakkaan kansallisuuteen tai asuin- tai sijoittautumispaikkaan
perustuvien syrjinndn muotojen torjumisesta sisimarkkinoilla ja asetusten (EY) N:o 2006/2004 ja (EU)
2017/2394 seki direktiivin 2009/22/EY muuttamisesta (EUVL L 60 1, 2.3.2018, s. 1), ainoastaan kun asiakas
on kyseisen asetuksen 2 artiklan 12 kohdassa madritelty kuluttaja.”

3. Lisatddn direktiivin 2009/22/EY liitteeseen I kohta seuraavasti:

”16. Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2018/302, annettu 28 péivand helmikuuta 2018,
perusteettomien maarajoitusten ja muiden asiakkaan kansallisuuteen tai asuin- tai sijoittautumispaikkaan
perustuvien syrjinnin muotojen torjumisesta sisimarkkinoilla ja asetusten (EY) N:o 2006/2004 ja (EU)
2017/2394 seka direktiivin 2009/22/EY muuttamisesta (EUVL L 60 I, 2.3.2018, s. 1).”

11 artikla
Loppusiinnokset

1. Tdmd asetus tulee voimaan kahdentenakymmenentend paivinid sen jilkeen, kun se on julkaistu Euroopan unionin
virallisessa lehdessd.

Sitd sovelletaan 3 paivistd joulukuuta 2018.

2. Asetuksen 6 artiklaa sovelletaan kuitenkin 23 paivistd maaliskuuta 2020 sellaisten ennen 2 piivdd maaliskuuta
2018 tehtyjen sopimusten mdardyksiin, jotka ovat SEUT 101 artiklan ja vastaavien kansallisen kilpailulainsdddinnén
sdant6jen mukaisia.
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Tamid asetus on kaikilta osiltaan velvoittava, ja sitd sovelletaan sellaisenaan kaikissa
jasenvaltioissa.

Tehty Brysselissd 28 pdivana helmikuuta 2018.

Euroopan parlamentin puolesta Neuvoston puolesta
Puhemies Puheenjohtaja
L. PAVLOVA A. TAJANI
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Komission lausuma

Komissio panee merkille 9 artiklan tekstin, josta Euroopan parlamentti ja neuvosto ovat sopineet.

Komissio haluaa tissd yhteydessd ilmoittaa, sille perussopimuksen mukaan kuuluvaa aloiteoikeutta rajoittamatta, ettd se
tarkastelee 9 artiklan mukaisesti huolellisesti tdiméan asetuksen ensimmdisessd arvioinnissaan, joka on tehtdvd kahden
vuoden kuluessa asetuksen voimaantulosta, milld tavalla asetus on pantu tdytintd6n ja miten se on edistinyt sisdmark-
kinoiden toimivuutta. Tédssd se ottaa huomioon kuluttajien entistd suuremmat odotukset, erityisesti niiden, joilla ei ole
pddsya tekijanoikeudella suojattuihin palveluihin.

Arvioinnissaan komissio tekee myds perusteellisen analyysin asetuksen soveltamisalan muutoksen toteuttamiskelpoi-
suudesta ja siitd mahdollisesti aiheutuvista kustannuksista ja eduista. Sen olisi tarkasteltava erityisesti sitd, olisiko
4 artiklan 1 kohdan b alakohdassa siddetty kielto mahdollisesti poistettava sihkoisesti suoritettavilta palveluilta, joiden
keskeinen piirre on pddsyn tarjoaminen tekijinoikeudella suojattuihin teoksiin ja muuhun suojattuun aineistoon ja
niiden kdyton mahdollistaminen, silloin kun elinkeinonharjoittajalla on hallussaan tarvittavat oikeudet kyseessi oleville
alueille, ottaen asianmukaisesti huomioon mahdolliset vaikutukset, joita asetuksen soveltamisalan laajentamisella olisi
kuluttajiin ja yrityksiin ja asiaankuuluviin aloihin koko Euroopan unionissa. Komissio analysoi lisiksi huolellisesti, onko
muilla aloilla syytd poistaa perusteettomia kansallisuuteen, asuinpaikkaan tai sijoittautumispaikkaan perustuvia
rajoituksia, mukaan lukien alat, jotka eivdt kuulu direktiivin 2006/132/EY soveltamisalaan ja jotka on myos jétetty
asetuksen soveltamisalan ulkopuolelle sen 1 artiklan 3 kohdan mukaisesti, kuten kuljetusalan palvelut ja audiovisuaaliset
palvelut.

Jos komissio tulee arvioinnissaan siihen tulokseen, ettd asetuksen soveltamisalaa on muutettava, se liittdd arviointiinsa
sitd koskevan siadosehdotuksen.
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