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EUROOPA UHENDUSTE KOMISJON, I jaotis

vottes arvesse Euroopa Soe- ja Teraseithenduse asutamislepingut,
eriti selle artiklit 16

vottes arvesse Euroopa Uhenduse asutamislepingut, eriti selle artik-
li 218 Iiget 2,

vottes arvesse Euroopa Aatomienergiaithenduse asutamislepingut,
eriti selle artiklit 131,

vottes arvesse Euroopa Liidu lepingut, eriti selle artikli 28 15iget 1
ja artikli 41 1diget 1,

ON VASTU VOTNUD TOOKORRA:

1 PEATUKK
KOMISJON

Attikkel 1

Komisjon tegutseb iithiselt vastavalt kdesolevatele reeglitele ning
presidendi poolt sitestatud poliitilistele juhistele.

Artikkel 2
Komisjon sitestab vastavalt presidendi poolt sitestatud

poliitilistele juhistele oma prioriteedid ning votab igal aastal vastu
oma tooprogrammi.

Artikkel 3
President voib maddrata komisjoni lilkmetele konkreetse
tegevusvaldkonna, mille osas nad vastutavad komisjoni t66
ettevalmistamise ning komisjoni otsuste rakendamise eest.
President voib mddratud iilesandeid igal ajal muuta.

President voib luua komisjoni litkmetest toorithmad ning méarata
iga too6rithma esimehe.

Komisjoni esindab president. President méarab komisjoni litkmed,
kes aitavad teda selle iilesande tditmisel.

Artikkel 4
Komisjoni otsused voetakse vastu:
a) koosolekutel;
vOi
b) kirjaliku menetluse teel artikli 12 kohaselt;
vOi
¢) volitamise teel artikli 13 kohaselt;
vOi

d) volituste delegeerimise teel artikli 14 kohaselt.

Komisjoni koosolekud

Artikkel 5
Komisjoni koosolekud kutsub kokku president.

Komisjon koguneb iildjuhul vihemalt kord nidalas. Vajaduse
korral peetakse tiiendavaid koosolekuid.

Komisjoni lilkmed peavad koikidel koosolekutel kohal olema.
President otsustab, kas komisjoni liitkmeid vib teatavatel juhtudel
selle ndude tditmisest vabastada.

Artikkel 6

President votab vastu iga koosoleku pdevakorra, vottes eelkdige
arvesse artiklis 2 sitestatud to66programmi.

Ilma, et see piiraks presidendi eesdigust pdevakorda vastu votta,
tuleb koik markimisvadrseid kulusid holmavad ettepanekud
esitada kokkuleppel komisjoni eelarve eest vastutava likkmega.

Kui komisjoni liige teeb ettepaneku paevakorrapunkti lisamise
kohta, teatatakse presidendile, vilja arvatud erandlikel asjaoludel,
sellest itheksa paeva ette.

Komisjon saadab pdevakorra ja vajalikud toodokumendid
komisjoni litkmetele ettendhtud tihtaja jooksul artiklis 25
ettendhtud tookeeltes.

Kui komisjoni liige taotleb paevakorrapunkti viljajatmist,
likatakse see presidendi ndusoleku korral jargmise koosoleku
pdevakorda.

Komisjon vdib presidendi ettepanekul arutada kiisimusi, mis ei
sisaldu  pdevakorras voi mille osas saadeti vajalikud
toodokumendid laiali liiga hilja. Komisjoni voib hailteenamusega
otsustada paevakorrapunkti mitte arutada.

Artikkel 7

Komisjoni ~ kvoorumiks  vajalik  likkmete arv  vdrdub
asutamislepingus sitestatud lilkmete arvu hailteenamusega.

Atrtikkel 8
Komisjon teeb otsuseid ithe vdi mitme liikme ettepaneku pdhyjal.

Lilkkme taotluse korral korraldatakse hailetus. Hailetusele
pannakse algselt esitatud ettepanek voi vastutaval(te) lilkme(te) voi
presidendi poolt muudetud ettepanek.
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Komisjoni otsus vdetakse vastu, kui asutamislepingus sitestatud
liikmete hiilteenamus hiiletab otsuse poolt. Hddlteenamus on
vajalik sdltumata otsuse sisust ja laadist.

Artikkel 9

Komisjoni koosolekud ei ole avalikud. Arutelud on
konfidentsiaalsed.

Artikkel 10

Kui komisjon ei ole teisiti otsustanud, osaleb koosolekutel
peasekretir. Teiste isikute kohalviibimine mairatakse kooskolas
kdesoleva tookorra joustamise reeglitega.

Komisjoni liikkme puudumise korral vib koosolekul osaleda tema
kabinetiiilem, kes vdib presidendi soovil esitada puuduva litkme
arvamuse.

Komisjon voib otsustada kuulata dra teiste isikute seisukohad.

Artikkel 11
Iga komisjoni koosoleku kohta koostatakse protokoll.

Protokolli projekt esitatakse komisjonile kinnitamiseks jargmisel
koosolekul. Kinnitatud protokolli tdendatakse presidendi ja
peasekretiri allkirjaga.

II jaotis

Muud otsustamismenetlused

Artikkel 12

Komisjoni ndusoleku saamine ithe voi mitme komisjoni liitkme
ettepaneku osas voib toimuda kirjaliku menetluse teel tingimusel,
et ettepanekuga vahetult seotud peadirektoraadid on sellega nous
ning digusteenistus on ettepaneku kinnitanud.

Selleks saadab komisjon koikidele komisjoni liitkmetele artiklis 25
sdtestatud keeltes kirjalikult ettepaneku teksti ning ndhakse ette
tihtaeg, mille jooksul peavad likkmed teatama koikidest
reservatsioonidest voi muudatustest, mida nad teha soovivad.

Iga komisjoni liige voib kirjaliku menetluse kaigus esitada taotluse
ettepaneku  arutamiseks. Selleks saadab ta presidendile
vastavasisulise pdhjendatud taotluse.

Ettepanek, mille osas ei ole iikski komisjoniliige reservatsioone
esitanud ega ole neid kuni kirjalikuks menetluseks sitestatud
tihtaja 18puni jous pidanud, loetakse komisjoni poolt
vastuvdetuks.  Vastuvoetud  ettepanekud  registreeritakse
pdevakokkuvdttes, mis kantakse jirgmise koosoleku protokolli.

Artikkel 13

Kui thise vastutamise pohimdtet on tiielikult jargitud, voib
komisjon volitada tihe vdi mitu komisjoniliiget vdtma korraldus-
voi haldusmeetmeid komisjoni nimel ja komisjoni sitestatud
piirangute raames ja tingimuste alusel.

Komisjon voib presidendi ndusoleku korral samuti anda iihele vi
mitmele lilkmele korralduse votta vastu tkskoik millise
dokumendi voi ettepaneku 16plik tekst, mis esitatakse teistele
institutsioonidele ja mille sisu on juba arutelude kaigus kindlaks
mairatud.

Selliselt antud volitused vdib edasi volitada peadirektoritele vi
talituste juhatajatele, vilja arvatud juhul, kui see on
volitamisotsuses selgelt keelatud.

Esimese, teise ja kolmanda I6ike sitteid kohaldatakse, ilma et see
piiraks delegeerimisreeglite kohaldamist finantskiisimuste voi
ametisse nimetavale asutusele ja to0lepingute sdlmimise
volitustega asutusele antud volituste suhtes.

Artikkel 14

Komisjon voib tingimusel, et tthise vastutuse pohimdtet on
tdielikult jargitud, delegeerida juhtimis- ja haldusmeetmete
vastuvotmise peadirektoritele ja talituste juhtidele, kes tegutsevad
komisjoni nimel ning komisjoni poolt méddratavate piirangute ja
tingimuste alusel.

Artikkel 15

Volitamise vdi delegeerimise teel vastuvdetud otsused
registreeritakse pdevakokkuvottes, mis kantakse jirgmise
koosoleku protokolli.

III jaotis

Komisjoni otsuste ettevalmistamine ja rakendamine

Artikkel 16

Iga komisjoni liige voib mddrata endale isiklikud abid, kes aitaksid
tal t66d 14bi viia ja komisjoni otsuseid ette valmistada.

Komisjoni liige, kellele on mdaratud mingi vastutusala, annab selle
vastutusalaga seotud talitustele juhiseid.

Artikkel 17

Peasekretdr aitab presidendil komisjoni t66d ja koosolekuid ette
valmistada. Peasekretir aitab ka artikli 3 teise 16ike alusel loodud
toorithmade esimehi.

Peasekretdr tagab, et otsustamismenetlus on nduetekohaselt
rakendatud ja et artiklis 4 osutatud otsused joustatakse.
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Samuti tagab ta, et ettevalmistavas etapis tehakse talituste vahel
vajalikku koostood ja et dokumentide esitamise eeskirju
jargitakse.

Peasekretir teeb koik vajalikud sammud tagamaks, et komisjoni
digusaktidest ametlikult asjaomastele isikutele teatatakse ja et
need avaldatakse Euroopa Uhenduste Teatajas ning samuti, et
komisjoni ja selle talituste dokumendid teistele Euroopa
Uhenduste institutsioonidele saadetakse.

Peasekretdr vastutab ametlike suhete eest Euroopa Uhenduste
institutsioonidega, vilja arvatud juhul, kui komisjon otsustab neid
iilesandeid ise tiita voi médrata need tditmiseks oma litkmetele voi
talitustele. Lisaks sellele jilgib ta teiste Euroopa Uhenduste
institutsioonide t66d ja teavitab sellest komisjoni.

Artikkel 18

Komisjoni poolt vastu voetud odigusaktid lisatakse koosoleku
kidigus autentse(te)s keel(t)es lahutamatu osana kokkuvéttele, mis
koostatakse selle koosoleku 16pus, mille kdigus nad vastu vdeti.
Kokkuvdtted kinnitatakse viimasel kokkuvdtte lehel presidendi ja
peasekretiri allkirjaga.

Kirjaliku menetluse teel vastuvdetud oigusaktid lisatakse
autentse(te)s keel(t)es lahutamatu osana artiklis 12 osutatud
pdevakokkuvdttesse. Need kinnitatakse viimasel paevakokkuvotte
lehel presidendi ja peasekretiri allkirjaga.

Volitamise teel vastu voetud sitted lisatakse autentse(te)s keel(t)es
lahutamatu osana artiklis 15 osutatud paevakokkuvdttesse. Need
kinnitatakse viimasel pdevakokkuvotte lehel presidendi ja
peasekretari allkirjaga.

Delegeerimismenetluse teel voi kooskolas artikli 13 1dikega 3
edasidelegeerimismenetluse teel vastuvdetud sitted lisatakse
autentse(te)s keel(t)es lahutamatu osana artiklis 15 osutatud
pdevakokkuvdttesse. Need kinnitatakse peadirektori voi talituse
juhi kinnitusega.

Kiesoleva tookorra tihenduses on  “digusakt” iga ESTU
asutamislepingu artiklis 14, EU asutamislepingu artiklis 249 ja
Euratomi asutamislepingu artiklis 161 osutatud digusakt.

Kéesoleva tookorra tihenduses on “autentne keel voi autentsed
keeled” Euroopa Uhenduste ametlikud keeled iildkohaldatavate
aktide puhul ja teistel juhtudel selle riigi keel voi keeled, millele akt
on suunatud.

I PEATUKK

KOMISJONI TALITUSED

Artikkel 19

Komisjoni aitavad iilesannet tditmisel erinevad peadirektoraadid
ja vastavad talitused, mis kokku moodustavad iihe
haldusteenistuse.

Peadirektoraadid ja vastavad talitused jagatakse tavaliselt
direktoraatideks ning direktoraadid iiksusteks.

Artikkel 20

Komisjon voib erjjuhtudel luua konkreetsete kiisimuste
lahendamiseks eristruktuure ning mdirata kindlaks nende
kohustused ja toomeetodi.

Artikkel 21

Komisjoni tegevuse tShususe tagamiseks teevad talitused tihedat
koostood ning tegutsevad komisjoni otsuste ettevalmistamisel voi
rakendamisel kooskolastatult.

Enne dokumendi esitamist komisjonile konsulteerib vastutav
talitus piisavalt aegsasti teiste talitustega, mille vastutusalasse see
dokument kuulub voi mille iilesannetega see oma laadi téttu
seotud on, ning teavitab peasekretiri nendest aruteludest, milles
peasekretir ei osalenud. Oigusteenistusega konsulteeritakse
koikide digusaktide eelndude voi ettepanekute osas ning koikide
dokumentide osas, millel vdivad olla diguslikud tagajdrjed.
Eelarve,  tootajate  ja  haldamise  eest  vastutavate
peadirektoraatidega konsulteeritakse kdikide nende dokumentide
osas, millel voib olla mdju vastavalt eelarvele ja rahalistele
vahenditele voi tootajatele ja haldamisele. Samuti konsulteeritakse
vajaduse korral finantskontrolli eest vastutava peadirektoraadiga.

Vastutav talitus putiab koostada ettepanecku, millel on
konsulteeritud talituste ndusolek. Ilma et see piiraks artikli 12
kohaldamist, lisab vastutav talitus eriarvamuste korral ettepaneku
16ppu nimetatud talituste eriarvamused.

Il PEATUKK

ASENDAMINE

Artikkel 22

Kui president ei saa oma iilesandeid tdita, tdidab tema iilesandeid
tiks asepresidentidest voi komisjoni liige, kes valitakse komisjoni
poolt sitestatud korras.
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Artikkel 23

Kui peasekretir ei saa oma {ilesandeid tiita, tdidab tema tilesandeid
asepeasekretdr voi kui see ei ole vdimalik, komisjoni poolt
maiiratud ametnik.

Artikkel 24

Kui peadirektor ei saa oma ilesandeid tdita, tdidab tema
tilesandeid koige kdrgem asepeadirektor ja kui neid on mitu, siis
see asepeadirektor, kes on vanem, voi kui see ametikoht puudub,
siis komisjoni poolt mdidratud ametnik. Kui asendajat ei ole
médratud, on asendajaks oma kategoorias ja palgaastmes koige
korgemal positsioonil olev ja kdige kauem ametis olnud ametnik
ja kui selliseid ametnikke on mitu, siis see ametnik, kes on kdige
vanem.

Kui iiksuse juht ei saa oma tilesandeid taita, tdidab tema tilesandeid
juhi asetditja, kui selline ametikoht on olemas.

Kui tikskoik milline teine juht ei saa oma tilesandeid tdita, mdarab
vastutava ametniku peadirektor kokkuleppel komisjoni
liitkmetega. Kui asendajat ei ole méiratud, on asendajaks oma
kategoorias ja palgaastmes koige kdrgemal positsioonil olev ja
kdige kauem ametis olnud ametnik ja kui selliseid ametnikke on
mitu, siis see ametnik, kes on kdige vanem.

LOPPSATTED

Artikkel 25

Komisjon sitestab vajaduse korral kiesoleva to6korra joustamise
eeskirjad.

Komisjon voib votta komisjoni ja selle talituste tegevusega seoses
tiiendavad meetmed, mis lisatakse kiesolevale tookorrale.

Artikkel 26

18. septembri 1999. aasta tookord, muudetud otsusega
2000/633/EU, ESTU ja Euratom, tunnistatakse kehtetuks.

Artikkel 27

Kiesolev tookord joustub 1. jaanuaril 2001.

Artikkel 28

Kdesolev to6kord avaldatakse Furoopa Uhenduste Teatajas.

Briissel, 29. november 2000

Komisjoni nimel
president

Romano PRODI
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LISA

HEA HALDUSTAVA EESKIRI EUROOPA UHENDUSTE KOMISJONI TOOTAJATELE ULDSUSEGA
AMETIALASEL SUHTLEMISEL

Kvaliteetne teenus

Komisjonil ja selle tootajatel on kohustus teenida ithenduse huve ja seeldbi ka avalikke huve.

Avalikkus ootab digustatult kvaliteetset teenust ja avatud, kittesaadavat ja nduetekohaselt toimivat tookorraldust.

Kvaliteetse teenuse pakkumiseks peavad komisjon ja selle tootajad olema viisakad, objektiivsed ja erapooletud.

Eesmirk

Selleks, et komisjon saaks hea haldustavaga sitestatud kohustusi tdita ja eelkdige avalikkusega suhtlemisel, kohustub
komisjon jargima kaesolevas eeskirjas sitestatud hea haldustava standardeid ning tditma neid oma igapievases to0s.

Reguleerimisala

Eeskiri on kohustuslik kaikidele tootajatele, kes on hdlmatud Euroopa Uhenduste ametnike personalieeskirjade ja
muude teenistujate teenistustingimustega (edaspidi “personalieeskirjad”) ja teiste komisjoni ja selle tootajate suhteid
reguleerivate sitetega, mida kohaldatakse Euroopa Uhenduste ametnike ja muude teenistujate suhtes. Eeskirjast
peavad oma igapdevases to0s siiski juhinduma ka komisjoni eradiguslike lepingute alusel to6le voetud isikud,
siseriiklikest avalikest teenistustest sinna ajutiselt toole ldhetatud eksperdid, praktikandid jt.

Komisjoni suhteid personaliga reguleeritakse ainult personalieeskirjadega.

1.

ULDPOHIMOTTED

Avalikkusega suheldes austab komisjon jargmisi tildpohimdtteid:

Oiguspdrasus

Komisjon tegutseb vastavalt digusaktidele ning kohaldab ithenduse digusaktides sitestatud eeskirju ja menetlust.
Mittediskrimineerimine ja vordne kohtlemine

Komisjon austab mittediskrimineerimise pdhimdtet ja tagab eclkdige elanikele vordse kohtlemise nende
kodakondsusest, soost, rassist vdi etnilisest péritolust, usutunnistusest voi veendumustest, puudest, vanusest voi
seksuaalsest sdttumusest soltumata. Seega peab sarnaste juhtumite kisitlemine olema pdhjendatud konkreetse
juhtumi asjassepuutuvate objektiivsete asjaoludega.

Proportsionaalsus

Komisjon tagab, et voetud meetmed on proportsionaalsed taotletava eesmargiga.

Eelkdige peab komisjon tagama, et kdesoleva eeskirja kohaldamine ei too haldussiisteemile voi eelarvele kunagi
kaasa loodetava kasuga vorreldes ebaproportsionaalset koormust.

Uhtsus

Komisjon peab haldustava kohaldamisel olema jarjepidev ning jirgima oma tavapirast toimimist. Koik selle
pohimotte erandid peavad olema asjakohaselt pohjendatud.

HEA HALDUSTAVA SUUNISED

Objektiivsus ja erapooletus

Tootajad tegutsevad alati objektiivselt ja erapooletult tthenduse huvides ja avalikkuse heaolu nimel. Nad
tegutsevad komisjoni poolt kehtestatud poliitika raames iseseisvalt ning nende kaitumine ei ole kunagi juhitud
nende isiklikest voi siseriiklikest huvidest voi poliitilisest survest.
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Teavitamis- ja haldusmenetlus

Kui isikud paluvad komisjoni haldusmenetluse kohta teavet, peavad to6tajad tagama, et see teave esitatakse
vastava protseduuri jaoks kindlaksmairatud tdhtaja jooksul.

TEAVE HUVITATUD ISIKUTE OIGUSTE KOHTA

Kaikide nende isikute drakuulamine, kelle huve kiisimus vahetult puudutab

Kui ithenduse digus sitestab, et huvitatud isikutel on digus oma seisukohti esitada, tagavad komisjoni tootajad,
et huvitatud isikutele antakse vdimalus oma vaated teatavaks teha.

Otsuste pohjendamise kohustus

Komisjoni otsuses peavad olema selgelt esitatud otsuse tegemise pdhjendused ning otsus tuleb edastada
asjaomastele isikutele ja osapooltele.

Uldjuhul tuleb esitada otsuse tegemise tiielik pdhjendus. Kui samalaadsete otsustega seonduva suure isikute arvu
tdttu ei ole siiski voimalik tiksikute otsuste pdhjendusi tiksikasjalikult esitada, voib asjaomastele isikutele ja
osapooltele saata ka standardvastused. Need standardvastused peaksid hdlmama vastuvdetud otsuste tegemise
peamisi pohjusi. Lisaks sellele tuleb iiksikasjalik pohjendus esitada sellele huvitatud isikule, kes pdhjendust
selgesonaliselt noudis.

Kohustus teavitada kaebuste esitamise voimalusest

Kui tthenduse digus nii ette ndeb, tuleb teatatud otsustes selgelt dra markida, et otsust on voimalik edasi kaevata,
samuti tuleb kirjeldada, kuidas kaebust esitada (mérkida ira selle isiku voi talituse nimi ja aadress, kellele kaebus
tuleb esitada, ning kaebuse esitamise tahtaeg).

Vajaduse korral peaksid otsused osutama kohtumenetluse algatamise voimalusele jajvoi voimalusele esitada
kooskdlas Euroopa Uhenduse asutamislepingu artikliga 230 voi 195 kaebus Euroopa ombudsmanile.

KUSIMUSTELE VASTAMINE

Komisjon kohustub vastama kiisimustele kdige asjakohasemal viisil ja nii kiiresti kui voimalik.

Dokumentide taotlemine

Kui dokument on juba avaldatud, tuleks dokumenti taotlenud isik suunata Euroopa Uhenduste Ametlike
Viljaannete Talituse miiiigiesindajate poole voi dokumendi- voi teabekeskuste poole, mis voimaldavad vaba
juurdepddsu dokumentidele, nditeks infopunktid, Euroopa dokumentatsioonikeskused jne. Paljud dokumendid
on samuti kergesti kittesaadavad elektroonilises vormis.

Dokumentidele juurdepdisu eeskirjad on sitestatud erimeetmes.

Kirjavahetus

Koosk®dlas Euroopa Uhenduse asutamislepingu artikliga 21 vastab komisjon kirjadele samas keeles, milles oli
kirjutatud talle suunatud kiri, tingimusel et tegemist oli ithega ithenduse ametlikest keeltest.

Komisjonile saadetud kirja vastus tuleb éra saata 15 pdeva jooksul alates kuupdevast, millal vastutav komisjoni
talitus kirja kitte sai. Vastus peaks sisaldama kiisimuse eest vastutava isiku nime ning selgitama, kuidas on selle
isikuga voimalik ithendust votta.

Kui vastust ei ole vdimalik 15 toopaeva jooksul saata ja kui vastus nduab tiiendavat t66d, nditeks talitustevahelist
konsulteerimist voi tolkimist, peab vastutav tootaja saatma alati vahevastuse, markides selles tdiendavat t6od
arvesse vottes ja kiisimuse pakilisuse ja keerukusega arvestades kuupdeva, millal adressaat voib vastust oodata.

Kui vastuse koostab mdni muu talitus kui see, millele kiri oli algselt adresseeritud, tuleb kirja esitajale teatada selle
isiku nimi, kellele kiri on edasi suunatud, ja tema to6koha aadress.

Neid eeskirju ei kohaldata kirjavahetuse suhtes, mida voib pidada ebasobivaks, naiteks juhul, kui kiri on korduv,
kuritahtlik ja/voi mottetu. Sellisel juhul jatab komisjon endale diguse sellise kirjavahetuse jatkamine 1opetada.

Telefonikdned

Telefonikdnedele vastates peavad todtajad teatama oma nime vdi oma tookoha nimetuse. Nad peavad konedele
vastama voimalikult kiiresti.
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Kiisimustele vastavad tootajad peavad andma teavet teemadel, mille eest nad otseselt vastutavad ning suunama
teistel juhtudel helistaja asjakohasema allika juurde. Vajaduse korral peavad nad suunama kone oma iilemusele
vOi pidama temaga enne teabe andmist nou.

Kui kiisimus holmab valdkonda, mille eest tootaja otseselt vastutab, selgitab tootaja vilja helistaja nime ning
kontrollib enne teabe andmist, kas teave on juba avaldatud. Kui teavet ei ole veel avaldatud, voib to6taja leida,
et teabe avaldamata jitmine on tthenduse huvides. Sellisel juhul peaks ta teabe palujale selgitama, et seda teavet
ei ole vdimalik avaldada, ning osutama sobival juhul personalieeskirjade artiklis 17 sdtestatud
konfidentsiaalsuskohustusele.

Vajaduse korral peaks tootaja paluma telefoni teel esitatud taotluste esitamist ka kirjalikult.

Elektronpost

Tootajad vastavad elektronkirjadele viivitamatult, jargides telefonikonesid kisitlevas jaotises kirjeldatud
suuniseid.

Kui elektronkiri on siiski oma olemuselt kirjaga samavairne, kisitletakse seda samade suuniste alusel kui
kirjavahetust ning selle puhul kehtivad samad tdhtajad.

Teabenduded meedialt

Kontaktide eest meediaga vastutab pressi- ja sidetalitus. Kui tehnilisi asju puudutavad kiisimused kuuluvad nende
konkreetsetesse vastutusaladesse, voivad tootajad siiski vastata meedia esitatud teabenduetele.

ISIKUANDMETE KAITSE JA KONFIDENTSIAALNE TEAVE
Komisjon ja selle tootajad austavad eelkdige:
— eraelu puutumatuse ja isikuandmete kaitse eeskirju,

— Euroopa Uhenduse asutamislepingu artiklis 287 sitestatud kohustusi, eelkdige ametisaladustega seotud
kohustusi,

— eeluurimise salastatuse eeskirju,

— personalieeskirjade artiklis 9 ning II ja III lisas sdtestatud erinevate komiteede ja asutuste kohaldamisalasse
kuuluvate kiisimuste konfidentsiaalsust.

KAEBUSED

Euroopa Komisjon

Kiesolevates eeskirjades sitestatud pohimdtete voimalikke rikkumisi késitlevaid kaebusi on voimalik esitada
Euroopa Uhenduste Komisjoni peasekretariaadile, (*) mis edastab kacbuse asjaomasele talitusele.

Peadirektor voi talituse juht vastab kaebusele kirjalikult kahe kuu jooksul. Seejdrel on kaebuse esitajal acga tiks
kuu, et kaevata kaebuse tulemus ldbivaatamiseks edasi Euroopa Komisjoni peasekretirile. Peasekretir vastab
labivaatamistaotlusele tthe kuu jooksul.

Euroopa ombudsman

Vastavalt Euroopa Uhenduse asutamislepingu artiklile 195 ja Euroopa ombudsmani statuudile, vdib kaebuse
esitada ka Euroopa ombudsmanile.

Postiaadress: Euroopa Uhenduste Komisjoni peasekretariaat, iiksus SG/B/2 “Avatus, juurdepdds dokumentidele, suhted
kodanikuiihiskonnaga”, rue de la Loi/Wetstraat 200, B-1049 Briissel (faks (32-2) 296 72 42).
Elektronposti aadress: SG-Code-de-bonne-conduite@cec.eu.int.



