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SINTESIS

La "conversion digital” ("switchover"), es decir, la transicion de la radiodifusiéon analogica a la
digital, es un proceso complejo con implicaciones econdmicas y sociales que van mas all4 de
una mera migracion técnica. El desarrollo de la radiodifusion digital es positivo ya que mejora
la variedad y la calidad de los servicios, especiamente gracias a la compresion. Esta aumenta
tanto el rendimiento del espectro como la capacidad til de lared.

La presente Comunicacion trata del proceso de conversion digital, centrandose especialmente en
las politicas de los Estados miembros sobre la migracién digital de la television. El Plan de
Accion eEurope 2005 pide a los Estados miembros que publiquen sus intenciones acerca de
la conversion digital para finales de diciembre de 2003. Esta Comunicacion propone € tipo de
informacion que podriaincluirse en estos informes.

Las fuerzas del mercado y la demanda del consumidor son las que deben impulsar la
digitalizacién de la radiodifusion, que es un importante reto industrial. La libertad de empresa 'y
los incentivos pueden coadyuvar ala consecucion de este objetivo. También es crucial informar a
los consumidores de modo gque sepan cuando llevar a cabo lamigracion y cudles son las distintas
opciones. Este debe ser un proceso impulsado por € mercado, no un simple cambio
infraestructural, sin un valor afiadido para €l ciudadano. El éxito de la conversion digital se vera
facilitado por una actuacion coordinada de los numerosos actores interesados (empresas de
radiodifusion, fabricantes de equipo, minoristas, administraciones, etc.)

Las intervenciones politicas de los Estados miembros deberan ser transparentes,
justificadas, proporcionadasy oportunas en € tiempo, con € fin de minimizar los riesgos de
falseamiento de la competencia. Deberdan formularse con arreglo a unas directrices politicas
especificas y bien determinadas en funcion de las dificultades que presente el mercado. Esto
exige la realizacion de evaluaciones de impacto y la instauracion de un seguimiento, tanto de la
aplicacion de la politica como de la evolucion del mercado. Intentar imponer la conversion en
contrade los intereses del sector y de los usuarios puede tener consecuencias insostenibles.

Ademas, toda intervencion deberd ser no discriminatoria y neutra desde € punto de vista
tecnologico. Todo tratamiento diferenciado de los actores del mercado debe justificarse. La
conversion a la television digital debe ser un proceso global que abarque diferentes redes,
modelos comerciales y servicios, incluida latelevision gratuita, la mejora en la transmision de la
imagen y los datos y los servicios interactivos. El cierre de la radiodifusion analdgica solo podra
tener lugar cuando la digital haya logrado una penetracion casi universal, teniendo en cuenta
todas | as posibilidades mencionadas, con €l fin de minimizar |os costes sociales.

Las intervenciones politicas deberan tener lugar en primer lugar a nivel nacional, considerando
las caracteristicas de los mercados y las diferencias de las politicas entre |os Estados miembros en
€l &rea de la radiodifusion. Sin embargo, la UE también tiene un papel que desempefiar, sobre
todo porque ciertos aspectos inciden en el mercado interior. La posible contribucién dela UE se
llevaria a cabo, fundamentalmente, en los ambitos de la evaluacion comparativa, las normas
técnicas de los equipos y lainformacion a consumidor, facilitando y promoviendo asi el acceso a
servicios de valor afladido. La Comunicacion propone también que se lance un debate sobre los
aspectos de la conversion relativos a espectro, como parte del nuevo marco comunitario en este
ambito. Esto supondria debatir las distintas estrategias posibles para aumentar la transparencia en
torno a valor econdmico del espectro asignado a los servicios de radiodifusion terrestre. El
objetivo ultimo es fomentar una utilizacion eficaz y flexible del espectro, salvaguardando alavez
las funciones esenciales de la radiodifusion.



No esta previsto proponer una fecha comin para e cierre de la radiodifusion analdgica o la
prohibicion de vender receptores analogicos a escala comunitaria. Sin embargo, se continuara
haciendo un seguimiento de los mercados nacionales de laradiodifusion digital.



Introduccién

La presente Comunicacion analiza los principales problemas que plantea la migracion de la
radiodifusion anal6gica a la digital desde la perspectiva politicay del mercado. La sustitucion de
la radiodifusion anal6gica por un sistema basado en técnicas digitales ofrece enormes ventagjas en
cuanto que permite un mejor aprovechamiento del espectro y meora las posibilidades de
transmision, de tal manera que podran ofrecerse nuevos servicios, mas posibilidades de eleccion
para el consumidor y mas competencia. Estas ventajas se subrayan en el Plan de Accion eEurope
2005, cuyo objetivo es crear un entorno favorable para la inversién privada y la creacion de
empleo, impulsar la productividad, modernizar los servicios publicos y dar a todos la oportunidad
de participar en la sociedad mundia de la informacion. Por tanto, eEurope 2005 se marca como
objetivo fomentar los servicios seguros, las aplicaciones y los contenidos basandose en una
infraestructura de banda ancha ampliamente disponible.

En este contexto, la Comision Europea se interesa activamente por e desarrollo de la television
digital y, méas en genera, por € futuro de la radiodifusion digital y la migracion a esta nueva
tecnologia. Sin embargo, la Comision no toma postura sobre € calendario del cierre analdgico,
gue es un asunto gque debe decidirse a nivel de los Estados miembros o las autoridades
regionales.

En & primer capitulo de esta Comunicacion se presenta la situacion del mercado de la
radiodifusion digital en la Unién Europea, donde vemos que las numerosas ventajas que ofrece se
ven contrapesadas por una serie de obstaculos importantes a la migracion. A partir de esta
constatacion, se explican las circunstancias que podrian justificar una intervencion politica para
abordar estos obstaculos y se exponen algunos requisitos generales que tendrian que respetar
estas intervenciones.

En e segundo capitulo se tratan las principal es opciones ante las que se encuentran los Estados
miembros, teniendo en cuenta la legislacion comunitaria y la experiencia del mercado. Asi, se
abordan diferentes aspectos relacionados con las estrategias nacionales de conversion digital en
general, junto con algunos problemas concretos de la recepcién y los servicios de la radiodifusion
digital. Ademas, se recuerda a los Estados miembros que e Plan de Accion eEurope 2005 les
obliga a "publicar para finales de 2003 sus intenciones con respecto a una posible conversion
digital” y les aporta orientaciones en este sentido.

El tercer y ultimo capitulo aborda las consecuencias de la transicion a la radiodifusion digital en
lo que se refiere a espectro y propone lanzar un amplio debate sobre esta cuestion, que
representard un componente significativo de cualquier futura politica comunitaria sobre €l
espectro.

! COM (222) 263 final. eEurope 2005: Una sociedad de lainformacién paratodos.
http://europa.eu.int/information society/eeurope/news library/documents/eeurope2005/eeurope2005 _en.pdf




1 PANORAMA DE LA CONVERSION?
1.1 Ventajas e inconvenientes de la digitalizacion

En e ambito de la radio y la televisién (en lo sucesivo denominadas conjuntamente
"radiodifusion”), se llama "conversion digital” a proceso de migracion de la radiodifusion
analdgica a la digital, que comienza con la introduccion de la digitalizacion y termina con €l
cierre de laradiodifusion analogica. Son posibles distintas variantes en funcion de la velocidad y
duracion del proceso, de las partes participantes y del grado de intervencion publica.

Cada pais sigue su propia ruta en la conversién, normamente en funcion de las condiciones
locales de radiodifusion. Lo ideal seria que € cierre de la radiodifusion analégica tuviera lugar
unavez que la radiodifusion digital hubiera alcanzado una penetracion amplia 'y quedaran pocos
usuarios analdgicos. De lo contrario €l impacto seria socialmente negativo y muchos hogares
simplemente se verian privados de la noche ala mafiana de servicios de radio y television; o seria
econémicamente nocivo, S para evitar tales consecuencias se introdujeran unas medidas
demasiado onerosas o que falsearan |as condiciones del mercado.

Esta conversion es mucho mas que una migracion técnica. Teniendo en cuenta € papel de la
radio y latelevision en la sociedad moderna, € impacto no es solo econdmico sino también social
y politico. La conversion incide en todos |os segmentos de la cadena de vaor de la radiodifusion,
por ejemplo en la produccion de contenidos, latransmision y larecepcion. Es necesario introducir
mejoras en todos estos apartados para adaptarse a la radiodifusion digital. El reto principal tiene
lugar en el lado de la recepcion: sustituir o adaptar la ingente cantidad de receptores anal 6gicos
actuamente en funcionamiento. Esto puede hacerse por medio de receptores digitales integrados
de television y radio, o de adaptadores conectados a los televisores analgicos. Por otro lado, a
menudo habra que adaptar también los puntos de conexién (antenas hercianas, parabdlicas,
cableado).

La conversion es muy diferente en el caso de laradio y latelevision. La penetracion del mercado
de latelevision digital es mucho mayor. Latelevision analogicay digital se emite por diferentes
redes. fundamentalmente por cable, satélite o via terrestre (en frecuencias VHF o UHF). Los
contenidos audiovisuales digitales pueden también ser transmitidos via Internet o, todavia de
forma marginal, por redes DSL (Digital Subscriber Lines). Cada red tiene sus ventgjas y sus
inconvenientes. La conversion de la television es, por tanto, un proceso multi-red o multi-
plataforma; por lo tanto television digital no es sinGnimo de television terrestre digital. Con todo,
el debate suele centrarse en la television terrestre, debido a la posibilidad de recuperacion del
espectro actualmente utilizado por la television terrestre analdgica, y debido también a la
tradicional implicacion gubernamental en este terreno.

Tampoco es television digital sinbnimo de television interactiva. En €l primer caso se hace
alusion a tipo de red de comunicaciones de que se trata, y constituye el objeto central del
presente documento; en e segundo se hace referencia a los servicios especificos que es posible
prestar en la red. En la préactica, €l despliegue de las redes y los servicios esta relacionado.

Algunos aspectos de este apartado se analizan detalladamente en un estudio efectuado por BIPE consulting
paralaDG de la Sociedad de la Informacion de la Comisién Europea: ‘ Digital Swnitchover in Broadcasting',
abril de 2002. La publicacion del estudio fue precedida por dos audiencias publicas y seguida por una
consulta publica. Véase

http://europa.eu.int/information_society/topics/tel ecoms/regul atory/studies/index_en.htm
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Finalmente, hay que sefidar que television digital no significa simplemente television de pago; en
algunos Estados miembros existe también una oferta de television digital gratuita®.

En cuanto alas ventajas de la radiodifusion digital, algunas de ellas van ligadas al propio proceso
de conversion, mientras gque otras solo se obtendrian al final del proceso, con €l cierre de la
radiodifusion analégica. Todas las ventajas se derivan de la posbilidad de procesar y
comprimir datos digitales, permitiendo una utilizacion de la capacidad de la red mucho mayor
gue en el caso de las sefiales anal 6gicas. Tales ventgjas se traducen en mejoras de varios tipos. En
primer lugar, hace posible la oferta de unos servicios de radiodifusiéon nuevos 0 meorados;
programas adicionales; complementos a la programacion tradicional; mayor calidad de imagen y
sonido; transmision de datos y oferta de servicios interactivos, incluidos los de la Sociedad de la
Informacién o los de tipo Internet.

En segundo lugar, €l cierre de la television terrestre analdgica podria suponer la obtencion de
varios cientos de megahercios (MHz) en las bandas de frecuencia VHF y UHF* que podrian ser
aprovechados para diferentes usos, por gemplo para servicios convergentes que combinen las
caracteristicas de la telefonia mévil y la radiodifusion terrestre, como la transmisiéon movil de
datos o ‘datacasting’. Pero hasta que llegue ese momento, € proceso de conversién puede incluso
agravar la penuria de espectro, en la medida en que se emitan en paraelo tanto emisiones
analogicas como digitales. Todo ello hace que la duracion del periodo de conversion sea
fundamental, especialmente en zonas en las que el espectro esta saturado.

En tercer lugar, mayor competencia en e mercado y estimulo de la innovacion gracias a la
llegada de nuevos competidores en distintos niveles de la cadena de valor, por gemplo de
radiodifusores u operadores de aplicaciones interactivas. Por otro lado, la conversion llevaria
CoNnsigo ciertas ventajas concretas para algunas categorias de actores en € mercado: reduccion de
los costes de transmision; aumento de las ventas de receptores digitales; mayores facilidades para
el almacenamiento y tratamiento de contenidos. En realidad, |as ventajas e inconvenientes pueden
variar segun los actores implicados, asi como segun € contexto local o laredes de que setrate.

En cualquier caso, a corto plazo la conversién acarrea unos costes significativos asi como
ciertos inconvenientes derivados de la necesidad de mejorar técnicamente todos |os segmentos de
la cadena de valor y revisar los mecanismos y planteamientos en €l ambito del espectro; del
desarrollo de unos servicios atractivos que estimulen la demanda, condicién sin la cual e proceso
seria financiera y politicamente insostenible; de la necesidad de vencer e escepticismo e incluso
laresistencia de determinados operadores del sector y usuarios, que creen ver ciertos riesgos en la
transformacion del sector de la radiodifusion.

Contrariamente a la radiodifusién de pago, en la que los usuarios obtienen el acceso a contenidos
suplementarios 0 exclusivos a cambio del pago de una tarifa especifica, por gemplo mediante una
suscripcion regular o un "pago por visiéon". La radiodifusién gratuita esta disponible sin mas costes que €l
canon que deban pagar todos los usuarios por recibir los servicios basicos de radiodifusion disponibles en
una determinada zona.

4 En las bandas VHF (41-230 MHz) y UHF (470-960 MHz), algo mas de 500 MHz estan atribuidos a la radio
y TV terrenas en Europa. Las frecuencias reservadas ala TV anal6gicay digital son las mismas, al contrario
gue en €l caso de la radio. La transmision via satélite utiliza unas frecuencias mas atas, a parecer sin
problemas de escasez de espectro. Segun BIPE en €l documento citado, pag. 22, €l cierre dela TV anaégica
terrenal podria liberar hasta 300 MHz. Ello se debe a que la television digital puede ser, dependiendo de los
pardmetros que se escojan, entre cinco y ocho veces més eficaz que la analégica. Es decir que, sin una
pérdida de calidad, el espacio de una cadena analdgica puede ser ocupado por entre cinco y ocho cadenas
digitales. El ahorro del espectro es mucho menos significativo en el caso delaradio.
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En la actualidad la migracion hacia la radiodifusion digital se ve afectada por la situacion del
sector de la informacion y la comunicacion, caracterizada por una limitacion del capital
disponible. Esto disminuye en cierta manera la urgencia de efectuar la conversion con € fin de
descongestionar € espectro. Por otro lado, € potencia de mercado de la television interactiva 'y
de los servicios convergentes esta tardando en materializarse, y la disponibilidad del consumidor
a la hora de pagar por ello es un tanto incierta. En resumen, el progreso es mas lento de lo
previsto y existen ciertas dudas en torno a los objetivos de cierre de la radiodifusion anal égica en
algunos paises. Las emisiones de radio y television seran integramente digitales algun dia, pero es
dificil saber cuando y como. En algunos paises de la UE la conversion podria ser un proceso
largo, y su resultado incierto. Por giemplo, la medida en que se recuperen partes del espectro y se
redistribuyan de forma mas racional dependera de las circunstancias politicas y de mercado.

1.2. Situacion delaradiodifusion digital en la UE
1.2.1. Televisiondigital

La television digital fue introducida en 1994 en los Estados Unidos, y en 1996 en Europa,
primero via satélite y poco después en redes de cable y terrestres, basandose en las
especificaciones DVB (Digital Video Broadcasting). La penetracion media en los hogares de la
UE fue calculada en 2002 en unos 32 millones (21%), de los cuales 21,5 millones (13,9%)
corresponden al satélite, 8,1 millones (5,2%) a cable y 2,6 millones (1,7%) alared terrestre®. La
digitalizacion de latelevision por satélite se impulsa desde €l mercado. La digitalizacion del cable
también lo es en gran medida, pero la perspectiva de un cierre de la radiodifusion analégica es
mas legjana que en e caso del satélite. La conversion mas dificil es la de la television terrestre
debido a factores tales como la falta de espectro en ciertas areas, los altos costes que requiere
lograr una amplia cobertura, la capacidad de red relativamente limitada, 1a existencia de ofertas
competidoras y los errores de gestion cometidos.

La Directiva "television sin fronteras'® proporciona un marco de referencia comin para la
prestacion de servicios de television en la Union Europea. Sin embargo, existen diferencias
notables, por ggemplo en relacion con ciertas variables de mercado tales como la penetracion de
las distintas redes (terrestre, cable y satélite) y las modalidades comerciales (television gratuita o
de pago), asi como diferencias en las politicas nacional es de migracion alaradiodifusion digital.

Hasta el momento latelevision digital ha sido fundamental mente asociada a la television de pago
por satélite, y latelevision gratuita supone menos de un 20% del total. A su vez, latelevision de
pago se ha basado en la multiplicidad de canales y en los canales de alto valor afiadido, recibidos
gracias a la utilizacion de descodificadores subvencionados por |os operadores. La television de
pago y la digital se han desarrollado sobre todo en paises en los que dominaba la television
terrestre analogica y en los que, a diferencia de los paises con television por cable, habia poca
oferta de cadenas. Sin embargo, e crecimiento de la television de pago y, por ende, de la
television digital, se haralentizado. Aparentemente muchos usuarios no tienen ninguna intencion
de suscribirse a la television de pago por diversos motivos (por ejemplo el coste adicional que
supone o la satisfacciéon con la oferta de radiodifusiéon gratuita), a menos en su forma actual,
sobre todo en los paises con mucha television por cable; ello significa que la television digital

Véase més informacién en el Anexo 1.

Directiva 89/552/CEE del Consgjo sobre la coordinacién de determinadas disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas de los Estados Miembros relativas a egjercicio de actividades de
radiodifusion televisiva, DO n° L 298 de 17/10/1989, p. 23, modificada por la Directiva 97/36/CE, DO n° L
202 de 30.7.1997. p.60, actualmente en curso de revision.
http://europa.eu.int/comm/avpolicy/regul/twf/newint_en.htm
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necesita otros motores aparte de la televisién de pago tradicional y diferenciarse claramente
de latelevision anal 6gica mediante una combinacion de los siguientes elementos. mas television
gratuita, incluida la digital terrestre; mayor calidad de imagen; transmision de datos y servicios
interactivos; servicios movilesy portatiles.

1.2.2. Radiodigital

La situacion es mas delicada para los servicios digitales de radio ‘autbnomos’, es decir, no
ofertados en paguetes de television digital ni recibidos via Internet. Al contrario que en los
Estados Unidos y en otras partes del mundo, en Europa todavia no se emiten servicios digitales
de radio por satélite. Las emisiones de radio digital terrestre comenzaron en 1995, basandose en
las normas DAB (Digital Audio Broadcasting - Eureka-147). Pero casi no existen receptores
digitales en e mercado, y por lo tanto tampoco hay casi audiencia, aunque la situacion comenzo a
mejorar en 2002, especialmente en el Reino Unido.

El principal problema es la necesidad de sustituir millones de receptores anal6gicos, a menudo
muy baratos, por receptores digitales méas costosos. La mayoria de los consumidores no conocen
laradio digital y consideran que la radio analdgica tiene una buena relacion calidad/ precio. El
valor afadido que ofrece la radio digital, 0 a menos segun la informacion de que disponen los
consumidores, no parece suficiente como para justificar su coste adicional, aungque los precios
estan bajando. Por otro lado, la subvencion de los receptores es dificil en Europa, ya que existe
poco lugar para la radio de pago. Ademas, incluso s se llevara a cabo € cierre de la radio
analogica, €llo liberaria poco espectro, en comparacion con la television, y seria probablemente
absorbido por una mayor demanda de servicios de radio.

En redlidad tanto la television como la radio digitales constituyen ain mercados nacientes en la
mayoria de los Estados miembros, cuyas dificultades actuales son més comerciales que
tecnologicas. Sin embargo, continlan lanzandose nuevos proyectos y cas todos los Estados
miembros de la UE han adoptado medidas de promocién de la television digital; algunos lo han
hecho también paralaradio.

1.3. Complgjidad del mercado. Distintas posibilidadesy partesimplicadas

No existe una férmula o patron unico para la conversion. Las experiencias varian segun las
circunstancias locales y la red de que se trate. Por lo tanto, € andlisis que se hace en €
presente documento no es sino una simplificacion. El debate general en torno ala conversion, asi
como la presente Comunicacion, tienden a centrarse en latelevision terrestre por dos razones: las
mayores dificultades que existen para llevar a cabo una digitalizacion impulsada por € mercado
en comparacion con otras redes, asi como una mayor implicacion gubernamental debido a los
incentivos para liberar frecuencias y a la percepcion generalizada que asocia los servicios de
radiodifusion terrestre con latelevision universal gratuita.

La conversion es un proceso largo en el que influyen muchas variables y que afecta de forma més
0 menos directa a muchas partes, entre ellas los usuarios o consumidores’, la industria y las
autoridades publicas. Cada uno de estos grupos puede subdividirse en segmentos mas pequefios.

El nimero de usuarios de laradiodifusion, es decir, de espectadores o radioyentes, afectados potencial mente
por la conversion es mucho mayor que el nimero de consumidores, es decir, de compradores de receptores
0 suscriptores. Pero son estos Ultimos |los que determinardn hasta que punto el mercado podra impulsar la
conversion. Para un andlisis méas detallado sobre las actitudes ante la radiodifusiéon digital, véase el
documento de BIPE anteriormente citado, también para un andlisis de la posicién adoptada por otras partes
interesadas.
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Por gemplo, los usuarios pueden clasificarse en funcidn de su actitud hacia la television digital:
suscriptores actuales o potenciales a latelevision de pago, si se considera que la totalidad de ésta
serd, antes o después, digital; telespectadores actuales o potenciales de television digital gratuita
gue han comprado un receptor digital o estdn dispuestos a hacerlo; telespectadores reacios a
cualquier tipo de television digital, de pago o gratuita, por diferentes razones. Las estrategias que
se adopten para la conversion obviamente determinaran y estaran determinadas por el porcentaje
de cada categoria de usuario. Méas concretamente, la medida en que las fuerzas del mercado
puedan lograr por si solas la digitalizacion dependerd del nimero y resistencia de aquellos
consumidores reacios amigrar alatelevision digital.

La conversion afecta también a muchos operadores del sector, tales como creadores de
contenidos, prestadores de servicios, operadores de redes o fabricantes de equipos. Algunos
operan ya en e mercado de la radiodifusion analdgica, otros buscan nuevas oportunidades de
negocio. Del mismo modo, varios departamentos de administraciones nacionaes e
internacionales estan interesados en la conversion, en la medida en que afecta a la consecucién de
sus objetivos politicos.

1.4. Conveniencia delaintervencion publica

Una cuestion fundamental es s las autoridades publicas deben intervenir para acelerar la
conversion, o influir de alguna manera en € proceso. Esto estaria justificado s se dieran dos
condiciones: que asi |o aconsgien los inter eses generales en juego; es decir, S existen ventgjas o
inconvenientes potenciales para la sociedad en su conjunto, y no Unicamente para ciertos grupos
o individuos. En segundo lugar, que exista un fallo del mercado; es decir, que las fuerzas del
mercado no puedan por si solas obtener buenos resultados en términos de bienestar colectivo. O,
dicho de otro modo, que la actuacion de los operadores del mercado no internalice
suficientemente los costes de la conversion. El andlisis de la presencia e incidencia de ambas
condiciones es en gran medida un juicio politico que debera redlizar la administracion
competente, que, en e caso de la radiodifusion, suele ser nacional o regional. En cualquier caso,
tal juicio no debe ser arbitrario sino que ha de basarse en un sdlido analisis de mercado.

Por lo que serefiere alos intereses generales, las ventajas potencial es de la digitalizacion pueden
orientarse hacia diferentes objetivos politicos: sociales, culturales, politicos, econdmicos, etc. A
menudo es necesario arbitrar entre ellos. Por ggemplo, parte del espectro que queda libre gracias
al cierre analégico podria ser repartido a otros operadores que lo utilizasen como soporte de
distintos servicios 0 bien "reinvertido" en una megora o ampliacion de los servicios de
radiodifusion.

El sector de la radiodifusion no es comparable a ningun otro: en las sociedades democréticas
modernas desempefia un papel fundamental, especialmente en e desarrollo y difusion de los
valores sociales. La radiodifusion ofrece un conjunto de caracteristicas Unico. Su penetracion
amplia permite una cobertura practicamente total de la poblacion mediante diferentes redes de
radiodifusion; la divulgacion de ingentes cantidades de noticias y acontecimientos, asi como de
programas culturales, hace que a la vez influya y reflgje la opinion publica y los valores
socioculturales. La conversion puede tener repercusiones en estos intereses generales. Es
necesario garantizar la disponibilidad continuada de una variedad de servicios de television, en
pie deigualdad y sin discriminaciones, atodos |os sectores de la poblacion. Esta es una condicion
sine qua non para que los servicios publicos de radiodifusion cumplan sus especiales
obligaciones.

La eventualidad de fallos de mercado valigada ala complejidad del entorno en e que tiene lugar
la conversion, asi como a la interaccion entre las distintas partes interesadas. Todas ellas tienen
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intereses que defender e intentan influir en las distintas variables: introduccion o no de television
terrestre digital, velocidad de la migracion y plazos de cierre, convenienciay tipo de intervencion
publica. En este sentido, solo una accion coordinada de las principales partes interesadas, en vez
de una confrontacion de estrategias individuales, llevara a la obtencion de los mejores resultados
desde @ punto de vista colectivo: un cierre répido y eficaz, con los minimos perjuicios
econdémicosy sociales.

Al menos en € caso de laradio y la television de difusion terrestre, existen algunos problemas
estructurales que entorpecen la cooperacion en el mercado y frenan el proceso de conversion,
especialmente comportamientos ‘egoistas'®, situaciones oligopolisticas y bloqueos del tipo "él
huevo o la gdlina'. Més especificamente, las partes que mas se beneficien de la conversion
(fabricantes de equipos o posibles beneficiarios de la descongestion del espectro, por g emplo
nuevos radiodifusores) podrian ser diferentes de las que asuman los costes (usuarios finales o
radiodifusores). Ello hace que este segundo grupo no tenga incentivos para internalizar los costes
y contribuir a proceso de conversion. Para resolver esta situacion habria que instaurar unos
mecanismos de coordinacion que permitan compartir los costes y los beneficios entre las partes
interesadas, a ser posible con escasa intervencion publica o sin ella. En este sentido, las
autoridades publicas, especialmente las responsables de la politica de derecho de la competencia,
deben buscar un equilibrio entre competencia de mercado y cooperacion entre las partes
interesadas. Tales evaluaciones deberdn basarse en un conocimiento claro de las dindmicas de
mercado y de |os objetivos perseguidos.

1.4.1. Formasdeintervencion

Una vez decida la necesidad de intervencion, es necesario decidir las formas que ha de adoptar la
misma, a ser posible en el marco de una estrategia de conversion coherente. Toda intervencion
debe ser transparente y proporcionada en cuanto a los objetivos perseguidos, los obstaculos de
mercado, y los pormenores de su gecucion. Esto daria seguridad a todas las partes a la hora de
prepararse para el cambio y limitariala posibilidad de arbitrariedades o discriminaciones.

En particular, la Comunicacion de la Comisién "Hacia un nuevo marco para la infraestructura de
comunicaciones electronicas y los servicios asociados - Revision de 1999 del sector de las
comunicaciones’, establecid cinco principios de actuacion reglamentaria. Estos principios fueron
refrendados por la Comunicacion "Principios y directrices de la politica comunitaria en el sector
audiovisual en laeradigital"®. Lanormativa debe:

- estar basada en objetivos politicos claramente definidos
- limitarse al minimo necesario paralograr estos objetivos
- reforzar la seguridad juridica en un mercado dinamico

- buscar la neutralidad tecnol 6gica

- aplicarse lo més cerca posible alas actividades reguladas.

Algunos operadores pueden intentar no contribuir a los costes de la conversion, ya que de todas formas se
beneficiaran de las ventajas asociadas a este proceso.

o COM (1999) 539 y COM (1999) 657 final, disponibles, respectivamente, en

http://europa.eu.int/I SPO/infosoc/tel ecompolicy/en/com9539en. pdf

y http://europa.eu.int/comm/avpolicy/legis’key doc/legispdffiles/av_en.pdf
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Un aspecto fundamental de las estrategias nacionales de conversion es el de las licencias de
radiodifusion digital y las obligaciones reglamentarias ligadas a las mismas. Esto supone tomar
decisiones sobre aspectos tales como la competencia y complementariedad entre redes, nUmero
de operadores, calendario y zonas de despliegue, etc. Aparte de eso, existen diferentes
instrumentos o medidas de intervencion para estimular €l proceso de conversion, que van desde
las medidas incentivadoras, tales como camparias de informacion, alas obligatorias, como fechas
de cierre de emisiones analdgicas, 0 normas técnicas obligatorias para los equipos, por gemplo
para los sintonizadores digitales. Las medidas pueden variar dependiendo de las partes a las que
se dirigen (consumidores, fabricantes de equipos, organismos de radiodifusion, usuarios
potenciales del espectro que ha quedado libre, otros). El impacto de las medidas previstas debe
evaluarse a través de un andlisis econdmico prospectivo con € fin de garantizar que los costes y
beneficios se distribuyan de forma equitativa; laintervencion publica no debe llevar a situaciones
en las que algunas partes corran con la mayoria de los costes de la conversion mientras que otras
obtengan los beneficios.

El calendario es fundamental en toda intervencién en el proceso de conversiéon. Una accién
prematura o tardia puede resultar inGtil o incluso contraproducente en la medida en que puede
falsear e mercado. Para que una intervencién se haga en € momento preciso es necesario
conocer bien lasituacion y laevolucion del mercado, asi como instaurar mecanismos regulares de
seguimiento y andlisis. En general, un cierre temprano serd méas controvertido, pero otro mas
tardio puede reducir el impacto y los beneficios. En este sentido, en la conversion de latelevision
pueden distinguirse tres fases. la fase inicial, liderada por la television de pago, en la que, més
tarde 0 mas temprano |los operadores consiguen gque sus abonados pasen alatelevision digital; la
fase de consolidacion, que se inicia ahora en los paises donde la TV digital estd mas avanzada, y
en la que agunos consumidores deciden adquirir equipos digitales para recibir emisiones de
television digital gratuita; y lafase final, en la que los usuarios que siguen reacios a la television
digital se ven obligados a adoptarla, con ayudas publicas para la adquisicion de un receptor
digital osin ellas.

La intervencion publica puede impulsar la penetracion de la television digital en las tres fases
citadas, pero las medidas de mayor calado deben reservarse para la fase final, una vez que la
industria se ha esforzado al maximo para fomentar la digitalizacion de los consumidores. Esto
requiere que las autoridades garanticen un entorno reglamentario previsible y propicio, e
intensifiquen su accién cuando € mercado ya no pueda hacer més. Esto puede ser el caso, por
gjemplo, cuando se vea que la radiodifusion digital no avanza al ritmo necesario para cumplir los
objetivos politicos.

14.2. Riesgos

Le radiodifusion tiene una mayor tradicion de intervencion publica que otros sectores de la
informacion y la comunicacion, como son las telecomunicaciones, en las que e impacto de la
liberalizacion ha sido mayor. Ello se explica por la repercusion politica y socia de los
contenidos, que hace necesaria la implantacién de unas exigencias minimas de calidad y
pluralismo. La intervencién es ain mayor en €l caso de la radiodifusion terrestre por el intenso
uso gue hace del espectro, que es un recurso publico escaso, y la ya citada percepcién que asocia
latelevision terrestre alatelevision universal gratuita.

Pero € entorno en e que se ha desenvuelto la implantacion de la radiodifusion analégica y la
digital ha sido muy diferente. Cuando se introdujo la radiodifusion analdgica solo existia la
posibilidad de emisién terrestre; no habia competenciay € mercado estaba totalmente dominado
por laintervencion y la reglamentacion. Hoy en dia existen varios tipos de redes, un alto nivel de
competencia y una evolucién tecnol 6gica mucho mas rgpida. En tales circunstancias, la transicion
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alaradiodifusién digital supone un gran reto industrial que debe ser promovido por e mercado.
La intervencion de las autoridades publicas para facilitar y supervisar e proceso solo es
justificable si atiende a objetivos de interés general.

Es necesario evaluar 10s riesgos que comporta tanto la existencia de intervencion publica como su
ausencia. La no intervencion puede desembocar en deficiencias de mercado y poner en peligro
los objetivos de interés general, en el sentido anteriormente expresado. En cuanto a los riesgos de
la intervencion, hay que citar la manipulacion de los objetivos politicos por parte de los
operadores concernidos con € fin de compensar los riesgos comerciales, reduciendo asi la
competencia y e estimulo a la innovacion. Puede provocar efectos negativos tales como €l
"riesgo mora"!® o ausencia de iniciativa comercial, que puede en Ultima instancia frenar el
proceso de conversion. En la préctica estos operadores intentaran exagerar las ventgjas derivadas
de la difusion digital, mezclando los beneficios privados y los colectivos. Y podrian persuadir a
las autoridades para gue les apoyen (financieramente, a través de lalegislacion o de otra manera)
en nombre del interés general, con el objetivo de aumentar la competitividad sobre sus rivales. Si
la concesion de tal apoyo no se justificara de forma transparente podria resultar en una distorsion
de mercado.

Por otro lado, una intervencion publica inapropiada por cualquier razén (por ser
desproporcionada, discriminatoria, o llevada a cabo en e momento inoportuno), o incluso el
simple anuncio de la misma, puede resultar contraproducente. Puede crear obstacul os adicionales
a la adopcion de la radiodifusion digital, estimulando la avidez de intervencion publica. Por
giemplo si un gobierno anuncia demasiado pronto que, poco tiempo antes del cierre analdgico, se
subvencionaran los receptores digitales, los usuarios no tendran ningun aliciente para comprar
receptores. Del mismo modo, la imposicion demasiado temprana de normas técnicas aln
inmaduras o de costosa implantacion puede desalentar lainversion. Finalmente, toda intervencion
de las autoridades nacionales ha de ser compatible con la legislacion comunitaria, en particular
con lade mercado interior y derecho de la competencia.

2. ORIENTACIONESPOLITICAS

Como se ha expuesto, las fuerzas del mercado deben ser las que impulsen e proceso de
conversion, centrandose en los usuarios. El gran reto es estimular la demanda de manera que
los servicios estimulen el proceso, y que éste no consista en un simple cambio de
infraestructura, sin valor afadido para los ciudadanos. Los distintos segmentos de
consumidores deben tener acceso a servicios y equipos gque sean atractivos para ellos; es decir,
estimulantes, faciles de usar y asequibles. Esta tarea corresponde fundamentalmente a los
operadores del mercado.

Sin embargo, la posibilidad de intervencion politica puede estar también justificada por los
intereses generales de carécter socia e industrial en juego, y por € hecho de que las autoridades
publicas son responsables de algunos elementos clave del proceso. En primer lugar, la
intervencion debe correr a cargo de las autoridades nacionales o regionales, las mas directamente
responsables de los contenidos y de la concesion de licencias en materia de radiodifusion. Pero
las autoridades de la UE tienen también competencias en ambitos relevantes tales como las redes
de comunicacion electronica, incluidas las de radiodifusion. También ellas pueden aportar su
contribucion a proceso, dentro de los limites de la subsidiariedad. La coordinacion a nivel

10 ‘Riesgo mora’ es un término de la legislacion financiera que hace referencia a una situacién en la que los

inversores actlian de forma temeraria porque saben que € banco central no permitird su quiebra.
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europeo puede aumentar la certidumbre politica, facilitar economias de escala para los equipos'y,
en ultima instancia, reducir la fragmentacion del mercado. Algunas de las competencias
comunitarias vinculadas al mercado interior tienen incidencia en la conversion. Esta consiste, en
Ultima instancia, en una transicion industrial en la que e reto fundamental es conciliar la
diversidad cultural de los Estados miembros con la necesidad de una masa critica derivada del
mercado interior europeo.

El presente capitulo aborda, en su apartado 2.1, la estrategia general y la coordinacion, y en €
2.2. propone unas orientaciones politicas para los Estados miembros en su contribucion a la
conversion. Con €llo les serd més fécil cumplir e requisito del Plan de accién eEurope 2005 de
gue "publiquen sus intenciones en relacion con una posible conversion para diciembre de
2003"**. Como en e caso de eEurope, € presente documento se centra en la television, pero
muchas de | as consideraciones son también aplicables alaradio.

Cualquier contribucién de la UE ha de tener en cuenta la subsidiariedad y |as peculiaridades de
los mercados y politicas nacionales de radiodifusion. Por tanto, no es conveniente que la UE
adopte medidas que han sido previstas en algunos paises, dentro y fuera de la UE, tales como una
fecha comun para €l cierre de la radiodifusion analogica o la imposicion de receptores digitales.
Sin embargo, la UE continuard haciendo un seguimiento de la conversion digital y apoyando el
avance hacialaradiodifusién digital en Europa™®.

Los temas relativos al espectro se tratan en un capitulo independiente debido su importanciay a
la conveniencia de lanzar un amplio debate a nivel europeo en este ambito.

2.1. Estrategia general y coordinacion
2.1.1. Edtrategia transparente y seguimiento

Como se haindicado, la transparencia de las politicas aumenta la certidumbre de |os actores en €l
mercado (incluidos los consumidores), fomenta la coordinacion y, en Ultima instancia, facilitala
conversion. eEurope 2005 requiere a los Estados miembros que publiquen sus intenciones
respecto a la conversion para finales de 2003, explicando, en particular, la manera en que
organizan y controlan el proceso, la participacion de los interesados y |os instrumentos politicos
destinados a facilitar la conversion® .

n Conversion digital. Con €l fin de acelerar la transicion hacia la television digital, los Estados miembros

deben fomentar la transparencia en torno a las condiciones en que se deba llevar a cabo el proceso. Para
finales de 2003 los Estados miembros deberan publicar sus intenciones en relacion con una posible
conversion. Deberd incluirse una "hoja de ruta" y una evaluacién de las condiciones de mercado, y
posiblemente una fecha de cierre de las emisiones de television analdgicas terrenales, que permitirian la
recuperacion y reorganizacion de las frecuencias. Los planes nacionales de conversion deberian ser
también una posibilidad de dar muestras de neutralidad respecto a la plataforma en la television digital,
teniendo en cuenta los distintos mecanismos de transmision existentes (fundamentalmente satélite, cable y
transmision terrenal).

COM(2002) 263 final, eEurope 2005: Una sociedad de la informacién para todos.
http://europa.eu.int/information_society/eeurope/news library/documents/eeurope?2005/eeurope2005_en.pdf

Este planteamiento concuerda con el [lamamiento efectuado por el Parlamento Europeo, que "pide a la
Comision y a los Estados miembros que ... den maxima prioridad en la agenda politica al desarrollo de la
television digital y a que el publico pueda disponer de la misma de manera generalizada". Véase punto 1 de
la Resolucién del Parlamento Europeo B5-0488/2002
http://www3.europarl.eu.int/omk/omnsapir.so/pv2?PRG=TITRE& APP=PV2& L ANGUE=EN& TY PEF=TI
TRE& Y EAR=02& Find=digital +television& FILE=BIBLI1O& PLAGE=1

En el anexo 2 se ofrecen sugerencias més detalladas sobre la informacion que podria facilitarse.
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A nivel de la UE, una labor de comparacion de las experiencias nacionaes, asi como de
seguimiento regular, proporcionaria una informacion muy valiosa sobre las politicas y sobre €l
estado del mercado. Esta informacién enriqueceria e proceso, identificando posibles acciones
destinadas a producir efectos sinérgicos a nivel del mercado interior. La Comision continuara
también reuniendo informacion sobre el mercado de la television digital con una periodicidad
anual, como en 2001 y 2002*.

2.1.2. Reglamentacion que permita autonomia de las empresasy cooperacion

El desarrollo de los mercados de radiodifusion digital es un proceso complejo que exige una
inversion significativa por parte de los numerosos interesados: despliegue de redes, desarrollo de
tecnologias, venta de terminales, servicios atractivos y fomento de su adopcién por los usuarios.
La industria debe tener incentivos para invertir, asi como autonomia para elegir las mejores
formulas. Ello requiere un entorno reglamentario estable, con licencias para los explotadores de
servicios de una duracion que les permita obtener un rendimiento adecuado de la inversion,
teniendo en cuenta el aumento de costes que entrafia la conversion, y con la posibilidad de
renovacion de manera que exista un incentivo adecuado. La condiciones de las licencias deberian
también facilitar la oferta de una capacidad de red suficiente para dar cabida a una variedad de
servicios.

No obstante, las autoridades deben hacer un seguimiento de la evolucién del mercado, consultar
con los operadores y estar dispuestas a revisar o flexibilizar, cuando esté justificado, la
interpretacion de las condiciones en que debe llevarse a cabo la conversion, por gemplo las
relativas a calendario de despliegue y la cobertura territorial, las elecciones técnicas sobre
transmision y terminales, las limitaciones en materia de propiedad, los precios maximos, los
impuestos, la amplitud y duracién de la transmision simultanea analdgica y digital o la difusion
obligatoria de ciertos programas. Las autoridades tendran que buscar un equilibrio entre acelerar
la conversion y otros objetivos politicos, por gemplo en materia de pluralismo, y deberan tener
en cuenta el impacto de sus decisiones sobre e nivel de competencia. El reto principal es
encontrar el mejor equilibrio posible entre los distintos objetivos politicos, respetando alavez las
exigencias legales y maximizando el bienestar colectivo. Por ejemplo, como se ha sefialado antes,
la coordinacién y la cooperacion entre los distintos sectores es fundamental para la conversion.
Ahora bien, todas las formas de cooperacion estan sujetas a las exigencias de la normativa
comunitaria de derecho de la competencia. Dado que en este contexto distintas consideraciones y
objetivos pueden ser tomados en consideracion, las autoridades competentes deberan esforzarse
al méximo por lograr la mayor transparencia en relacion con estos y con los medios utilizados
para alcanzarlos. Ello deberia ir méas alla de vagas referencias al objetivo de conversion digital
y/o de la Sociedad de la Informacion.

Es posible que sea necesaria una accion coordinada y sincronizada con € fin de alcanzar una
masa critica. Para ello es preciso facilitar la cooperacion entre los operadores del mercado a
diferentes niveles de la cadena de valor, especiamente en las fases iniciales del desarrollo del
mercado, que requieren cierta experimentacion. Esto seria posible a través de inversiones
conjuntas u operaciones de riesgo compartido en el ambito de la investigacion tecnoldgica, del
lanzamiento de nuevos equipos y servicios, y de acciones de promocion. Las autoridades pueden
contribuir por la via reglamentaria o a traves de financiacion, como se esta haciendo en algunos
Estados miembros con latelevision y laradio digitales.

14 Véase €l informe sobre la aplicacion del conjunto de medidas reguladoras sobre | as tel ecomuni caciones

http://europa.eu.int/information _soci ety/topi cs/tel ecoms/impl ementation/annual _report/8threport/index_en.htm
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La coordinacion es especiamente importante en los mercados horizontales, tales como el de la
radiodifusion gratuita. Al contrario que en la de pago, no existe un actor dominante que controle
la cadena de vaor, y comportamientos de mercado individualistas pueden llevar a fracaso
colectivo. Compartir la responsabilidad de la promocion comercial y 1os servicios postventa,
especialmente frente a dificultades con la recepcion de la sefia o los equipos receptores, reviste
unaespecia importancia.

En e caso de la radio digital, aparte de unos marcos reglamentarios propicios en los Estados
miembros, se ha visto que es importante un desarrollo sincronizado del proceso en los paises de
la UE para aumentar |os efectos sinérgicos en e mercado interior. Es preciso [lamar la atencion
de los Estados miembros sobre |as recomendaciones efectuadas en 2002 por el Comité Oferta de
red abierta (Open Network Provision) en torno a la reglamentacion de la radio digital en los
Estados miembros™.

2.1.3. Proporcionalidad y neutralidad tecnol6gica de la reglamentacién

Por 1o que a la viabilidad politica se refiere, e cierre de la radiodifusion analogica en un
determinado territorio solo puede tener lugar cuando casi todos los hogares reciban servicios
digitales. Para conseguir esto de una formarépiday eficaz deberan tener se en cuenta todas las
redes de transmisién (fundamentalmente por cable, satélite o terrenal)*®. Con ello se reconoce
gue la competencia entre las redes contribuye a proceso de despliegue. Esta forma de proceder
concuerda con el espiritu del "nuevo marco reglamentario de las comunicaciones electrénicas',
basado en lainiciativa de mercado y la neutralidad tecnol6gica. Este marco pretende fomentar la
competencia y la inversion en infraestructuras, coadyuvando asi a enfoque multi-plataforma de
eEurope. Todo esto supone la existencia de una legislacion que trate a todos los operadores por
igual. En principio cada red debe competir seguin sus propias posibilidades. No debe excluirse la
posibilidad de que se conceda algun tipo de respaldo publico a una opcion determinada, pero ello
debe estar justificado por unos objetivos de interés general bien determinados, y ser g ecutado de
una forma proporcionada. De lo contrario podria parecer discriminatorio y frenar la inversion en
otras redes. Hay que sefidlar que cada red no tiene por qué jugar € mismo papel en € panorama
digital que en e analdgico. El objetivo es lograr una conversion rapida y eficaz. La eficacia
deberiaincluir e cumplimiento de los objetivos de interés general de laradiodifusion, limitando a
lavez el gasto publico.

Finalmente, el apoyo financiero publico a la radiodifusion digital debe ser compatible con la
normativa europea de ayudas de Estado, asi como con las orientaciones de la Comision sobre €l
uso de los Fondos Estructurales.

2.2. Recepcion digital
Garantizar que la mayoria de los usuarios estén equipados de receptores digitales es €

principal reto de la conversion, y una condicion previa para € cierre de la radiodifusion
analdgica. Encontrar una solucion para todos los receptores de un domicilio, y no sblo para €l

B Véanse |os documentos de trabajo ONP-DBEG 02-12 Revl y ONP-DBEG 02-13 Rev2 en
http://europa.eu.int/information_society/topics/telecoms/regul atory/digital _broadcasting/index_en.htm

Otra forma de proceder seria la de calcular |a penetracion en los hogares de un tipo de red solamente,
normal mente la dominante en € sistema anal égico, laterrenal o por cable, segiin el Estado miembro de que
setrate. Por otro lado, en algunos paises hay una polémica en torno a como debe calcularse la penetracién; a
si € criterio debe ser el de un receptor digital por hogar, o la conversion de todos los receptores del hogar al
sistema digital, €l aspecto de la recepcion secundaria. Véase € primer apartado de la seccidn 2.2, con su
nota a pie de paginan® 18.

http://europa.eu.int/information_society/topics/tel ecoms/regul atory/maindocs/index_en.htm#directives
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principal, hace alin més dificil el reto'™. Las dos aternativas bésicas son los adaptadores que se
conectan alos receptores anal 6gicos, asi como |los receptores digitales integrados. Por otro lado, a
VECES SoN hecesarias instalaciones de recepcion adicionales tales como cables, antenas hercianas
0 parabdlicas, etc.

Debe de existir un amplio abanico de posibilidades de recepcién digital adaptadas a los diferentes
segmentos de usuarios. Esto significa variedad de eleccion en cuanto a funcionalidades, precios y
formulas comerciales. El coste de los equipos no constituye una barrera importante para el
consumidor de servicios de television de pago, ya que los operadores europeos de estos servicios
los subvencionan, habiendo instalado millones de descodificadores de televisiéon. Sin embargo, la
penetracion generalizada de latelevision digital no se lograra Unicamente a base de television de
pago. El principal reto ahora es el de la creacién de mercados "horizontales', con receptores no
subvencionados y orientados a la recepcion de servicios de television digital gratuita, en los que
los consumidores asuman integramente los costes desde el primer dia. La coexistencia de ambos
model os es importante para la penetracion y difusion de latelevision digital.

La disponibilidad de unos receptores asequibles es fundamental para facilitar el acceso de los
consumidores. La mayoria de ellos deberan estar ya equipados en el momento en que tenga lugar
el cierre analdgico. El coste de los equipos no deberia ser mucho més alto que € de los
analdgicos, y los servicios deberan ser como poco comparables, ofreciendo un acceso asequible a
latelevision digital. Esta es la tendencia que parece seguir € mercado actuamente. Por supuesto
los consumidores tendran también la posibilidad de adquirir equipos costosos que permitan la
recepcion de servicios sofisticados. La diversidad de servicios y equipos contribuye también ala
penetracion y difusion de latelevision digital.

2.2.1. Fomento del despliegue de receptores digitales

Lalibre circulaciéon de mercancias en el mercado interior exige que las autoridades nacionales no
impongan restricciones administrativas que entorpezcan la comercializacion de equipos de
radiodifusion digital, ni especificaciones técnicas obligatorias sin informar previamente de ello a
la Comisién Europea™. Cuando tales especificaciones sean necesarias, deberan introducirse a
nivel comunitario y basarse en normas técnicas europeas. Méas concretamente, los Estados
miembros deben fomentar |a aplicacién voluntaria de normas y especificaciones las mencionadas
en la "Lista de normas y especificaciones para las redes, servicios e instalaciones y servicios
asociados de las redes de comunicaciones electrénicas' (en lo sucesivo, Lista de normas)®, asi
como consultar, si procediera, alos sectores implicados y alas asociaciones de consumidores.

Algunos Estados miembros prevén subvenciones publicas para los equipos digitales mediante
mecanismos cuyos beneficiarios serian bien toda la poblacion bien algunos grupos especificos.
Aparte de posibles conflictos con la legislacion comunitaria sobre competencia, € riesgo en €
primer caso seria el de desdentar las ventas, incluidas las de equipos més sofisticados que

18 La television terrestre digital es normalmente la posibilidad que méas se tiene en cuenta para la recepcion

secundaria, pero existen otras, como los circuitos locales que redistribuyen dentro del domicilio las sefiales
recibidas através del cabley € satélite. Es dificil anticipar la evolucién del mercado.
Tales medidas deben notificarse siempre ala Comision, seguin ordenan las Directivas 98/34/CE y 98/48/CE,
relativas a un "procedimiento de informacion en materia de las normas y reglamentaciones técnicas’
DOL 204, 21.7 1998, p. 37 y DO L 217, 5.8.1998, p. 37.
http://www.europa.eu.int/servlet/portail/Render Servl et ?search=RefPub& |g=en& nb_docs=25& domain=L egi
dation&in force=NO& year=1998& month=8& day=5& col|=JOL & nu_jo=217& page=37
2 DO C 331, 31.12.2002, p. 32.
http://europa.eu.int/smartapi/cgi/sga_doc?smartapi!celexapi!prod! CEL EXnumdoc& |g=EN& humdoc=52002
X C1231(02)& model=quichett
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aguellos subvencionados. En el segundo, €l riesgo seria € intercambio de equipos entre los
grupos de poblacién subvencionados y 1os no subvencionados™.

Algunos Estados miembros han considerado otras tipos de incentivos: la reduccion temporal y
regresiva del canon televisivo para los domicilios dotados de equipos digitales, con € fin de
fomentar la migracion, etc. Otros rebajan € tipo del VA los servicios de pago por vision o
mediante abono. Las implicaciones financieras y las partes afectadas por las medidas son
diferentes, por lo que es necesario analizar y poner en préactica cada posibilidad con gran cuidado.
En cualquier caso, las medidas deben gjustarse a la normativa comunitaria sobre competencia, en
especia lareferente alas ayudas de Estado, y no dar lugar a distorsiones de alafiscalidad.

2.2.2. Informacion del consumidor acerca de los equipos digitalesy la conversion

En un proceso de conversion promovido por € mercado, la informacién al consumidor es
fundamental para impulsar las ventas de equipos digitales. Debe darse la posibilidad a los
consumidores de planificar su propia migracién, en vez de ser forzados a €llo y, por lo tanto,
verse perjudicados por este proceso. Deben estar bien informados del calendario y de las
consecuencias de la conversiéon para que pueden tomar sus propias decisiones sobre servicios y
equipos entre una amplia gama de posibilidades. Tienen que tener conocimiento de los diferentes
aparatos disponibles, de cudl sera e futuro de los equipos anadgicos obsoletos y de las
posibilidades de adaptacion de éstos. La informacion y e etiquetado deberan estar también
disponibles en formatos accesibles alos consumidores discapacitados.

Lainformacion al consumidor es responsabilidad de | os fabricantes de equipos, de los vendedores
al por menor y de los prestadores de servicios, que deberan coordinar su accion y enviar al
publico mensgjes claros, respetando al mismo tiempo la normativa sobre derecho de la
competencia. Seria muy conveniente establecer disposiciones sobre etiquetado de equipos
analdgicos y digitales, con explicaciones y logotipos, basandose en compromisos voluntarios por
parte del sector. El objetivo seria dar indicaciones positivas y negativas a los consumidores,
respectivamente, sobre el equipo digital y el exclusivamente anal0gico. Esta informacion deberia
reflgjar las politicas nacionales de conversion, incluidas las fechas indicativas nacionales o
regionales del cierre analdgico. Es especiamente importante que, cuando en un Estado miembro
se acerque la fecha del cierre analégico, se advierta claramente a los consumidores de que su
equipo puede quedar obsoleto.

En algunos paises comunitarios y no comunitarios se han propuesto intervenciones politicas en
este ambito. Sin embargo, segun la Directiva 98/34/CE, modificada por la 98/48/CE, los Estados
miembros no pueden imponer, ni de iure ni de facto, planes de etiquetado obligatorio® sin
notificacion previa. La notificacion permite evaluar la compatibilidad de estas medidas con la
legislacion sobre mercado interior. Cuando fuera necesario, podria preverse un cierto grado de
armonizacion para lograr un enfoque comun del etiquetado, gustando su aplicacion a las
circunstancias locales, por g emplo alas fechas de cierre nacional es.

2.2.3. Receptoresdetelevision digital integrados

La prohibicion de vender receptores de television Unicamente analégicos con arreglo a un
calendario fijo ha sido aprobada recientemente en los Estados Unidos y debatida en algunos

a El proyecto de conversién Berlin/Brandenburgo incluye la subvencion pablica de receptores para ciertos

hogares.
La definicion de medidas obligatorias de iure o de facto figura en el apartado 11 del articulo 1 de la
Directiva 98/34/CE. Para mas informacion, véase la nota 19.
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Estados miembros de la UE. Es dificil plantearse a corto plazo algo asi, sin embargo, paratoda la
UE. Hay que recordar que, a pesar de que existen grandes diferencias entre los mercados
nacionales, todos |os paises tendrian que cumplir la obligacion de forma mas o0 menos simultanea
con € fin de preservar la homogeneidad del mercado interior. El impacto seria mayor en paises
en los que la penetracion digital es menor; por otro lado, dicha medida podria ser problematica en
relacion con e principio de subsidiariedad, tradicionamente aplicado en la politica de
radiodifusion.

Otro posible inconveniente de la obligatoriedad de los receptores digitales integrados seria el
coste extra que supondria para los consumidores, aunque, segln las caracteristicas técnicas
especificas, tal coste podria ser compensado parcialmente por las economias de escala. El
impacto seria mayor en agquellos paises en que la television digital esta menos desarrollada,
especialmente en los que se adhieren a la Unidn en 2004.También se han expresado
preocupaciones en cuanto a la neutralidad tecnolégica de la medida. Si solo se aceptase
oficialmente un tipo de sintonizador digital, se favoreceria presumiblemente la red de television
anal 6gica dominante, normalmente terrestre®.

2.24. Conectividad digital

En la actuaidad la sefid de la television digital llega, en la inmensa mayoria de los casos, a
televisores anal6gicos conectados a un descodificador digital a través del enchufe o conector
anal6gico SCART?. Esto significa que las sefiales digitales de television son convertidas a
analogicas antes de poder ser visionadas. Ello es aceptable para los receptores de television
actuales, con tubos de rayos catédicos y pantalla pequefia. Pero las desventgjas en materia de
calidad son mas perceptibles en pantallas grandes basadas en nuevas tecnologias digitales. Por
otro lado, la falta de un conector digital sisteméticamente implementado y habilitado impide la
transmision de informacion digital entre e receptor de television digital y otros dispositivos
digitales que pudiera haber en la casa. Pero la conectividad digital plantea problemas de
seguridad en materia de derechos de autor, en particular e hecho de que, con una proteccion
insuficiente de los contenidos digitales, éstos puedan copiarse y distribuirse ilegamente.

La posibilidad de implantar conectores digitales debe ser analizada més cuidadosamente como
una manera de fomentar la adquisicion de equipos digitales por parte de los consumidores, de
conformidad con €l considerando n° 33 de la nueva Directiva sobre servicio universal, que
establece que "Es deseable permitir que los consumidores logren la conectividad mas completa
posible con aparatos de television digitales'®. Existen ya agunas posibilidades para
interconectar equipo de televisién digital, con arreglo a diferentes requisitos™, pero todavia no
esta claro qué direccion seguira € mercado, y por el momento seria prematuro seleccionar una
solucién concreta. Sin embargo, en la "Lista de normas' podrian hacerse agunas
recomendaciones. Por otro lado, € programa de la UE Tecnologias para la Sociedad de la
Informacidn (I1ST) seguira respaldando proyectos de 1+D en &reas de interés para la interconexion
de television digital, por ggemplo en € ambito de la proteccion de los derechos de autor en las

= Las redes terrestres, de satélite y de cable exigen receptores con un sintonizador determinado y, hasta ahora,

en general no resulta econdmico incorporar méas de un sintonizador digital a mismo receptor, excepto en los

productos mas caros.

Las siglas SCART corresponden a "Syndicat des Constructeurs d'Appareils Radiorécepteurs et

Téléviseurs'.

Directiva 2002/22/CE del Parlamento Europeo y del Consgjo relativa al servicio universal y los derechos de

los usuarios en relacion con las redes y 1os servicios de comunicaciones electrénicas. DO L 108, 24.4.2002,
.51

Ettp://a,lropa_eu.int/i nformation_soci ety/topics/telecoms/regulatory/new_rf/documents/l10820020424en00510077.pdf

% Interfaz coman, Ethernet, IEEE1394, USB, DVI, etc.
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redes domésticas. La Comisién estd siguiendo también de cerca la evolucién de las
especificaciones técnicas en las asociaciones del sector y |os organismos de normalizacion.

2.25. Interoperabilidad delos servicios

En relacion con otras funcionalidades mas sofisticadas, tales como ‘API’ (Application
Programme Interfaces), es necesario explorar soluciones interoperables y abiertas para los
servicios de television interactiva, de acuerdo con el articulo 18 de la Directiva Marco®’. Segtin
este articulo, la Comision revisara la situacion del mercado antes de julio de 2004 y decidira s es
necesario seleccionar alguna norma determinada con € fin de meorar la interoperabilidad y la
libertad de eleccidn de los usuarios. Estos dos criterios servirdn probablemente para estimular la
adopcion de la radiodifusion digital por parte de los consumidores en un entorno competitivo de
conversion, minimizando asi 1a necesidad de intervencion publica

2.2.6. Acceso de usuarios con necesidades especiales

El acceso alaradiodifusion digital debe incluir a los ciudadanos con necesidades especiales, en
especia las personas con discapacidades y los ancianos. Esto concuerda también con la filosofia
de la accion de eEurope 2005 sobre "servicios publicos interactivos', destinada a permitir el
acceso de todos los ciudadanos a los servicios de la administracion a través de diferentes
plataformas®. Pero, aunque la radiodifusion digital ofrece mayores posibilidades que la analdgica
en este campo, todavia no existen equipos digitales adaptados disponibles comerciamente. Una
actuacion armonizada a nivel de la UE podria reducir los costes a través de economias de escala,
facilitando la comercidizacion de las distintas funcionalidades™. Esta cuestion serd debatida un
nuevo grupo de trabajo sobre e acceso a los servicios de comunicacion electronica de usuarios
con discapacidades, dependiente del Comité de Comunicaciones de la UE.

2.2.7. Eliminacion de obstaculos a la recepcion de la radiodifusion digital

La competencia en e terreno de las infraestructuras estimula e desarrollo del mercado,
diversificando la eleccion del consumidor, la calidad de los servicios y la competitividad de los
precios. En algunos lugares esto podria verse limitado por restricciones juridicas, administrativas
o contractuales en materia de despliegue de infraestructuras o instalaciones de recepcion®. Las
autoridades tendran que efectuar un arbitraje entre la promocion de la radiodifusion digital y la
libertad fundamental de recibir informacion y servicios, fomentando asi la competencia entre las
redes, y otros objetivos en materia de planificacion urbana, proteccién mediocambiental, etcétera.
Teniendo esto presente, las autoridades nacionales deberan fomentar la competencia. Como
giemplo cabe citar que en algunos Estados miembros se han adoptado ya medidas con miras a
este objetivo, como obligar a la instalacion de equipos de recepcion multi-red en todos los
edificios de apartamentos nuevos, fomentar su instalacion en los existentes (por eemplo,

z Directiva 2002/21/EC relativa a un marco regulador comin de las redes y los servicios de comunicaciones

electronicas. DO L 108, 24.4.2002, p. 33.

http://europa.eu.int/information_soci ety/topi cs'tel ecoms/regul atory/new_rf/documents/|_10820020424en00330050.pdf
% Obracitada, p. 11.
» De este modo mejoraria la situacion actual, en la que servicios, guias e interfaces requieren a menudo y de
forma simultanea una gran destreza visual y auditiva. Debe impulsarse €l desarrollo de contenidos
multimodales destinados a utilizar distintas posibilidades alternativas de comunicacion (descripcidn sonora,
lenguaj e de signos, tel etexto, navegacién simplificada, personalizacion de interfaces, etc.).
La Comision adopté una Comunicacion sobre € tema en 2001: Comunicacion de la Comision relativaala
aplicacion de los principios generales de la libre circulacion de mercancias y servicios —articulos 28 y 49
CE— en materia de utilizacion de antenas parabdlicas, COM (2001) 351final de 27.6.2001.
http://europa.eu.int/comm/internal_market/en/media/satdish/index.htm
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reduciendo el porcentgje de votos necesarios para ello en las juntas de vecinos), o eiminar las
clausulas restrictivas en los contratos de arrendamiento o de venta. La coordinacion entre las
autoridades nacionales y locales es importante, ya que estas Ultimas son a menudo responsables
de la puesta en practica de este tipo de medidas.

2.3. Servicios

Los servicios, y no la tecnologia, son los que impulsan la demanda de la radiodifusion
digital. Proponer una servicios atractivos es tarea del mercado, pero alguna intervencién publica
podria contribuir a ello. En general, los requisitos y obligaciones en materia de contenidos de
radiodifusion digital no deben duplicar, ni ser méas exigentes, que los de los contenidos
anal 0gi cos.

2.3.1. Obligaciones‘Must carry

En muchos estados miembros se ha impuesto tradicionalmente la obligacion de transmitir ciertos
canales (‘must carry’). Algunos organismos de radiodifusién alegan que la extensiéon de estas
obligaciones a la redes digitales alentara la conversion, ya que los usuarios esperan encontrar en
ellas los mismos servicios encontraban en las analdgicas. Pero los operadores de redes han
expresado su preocupacion respecto a la proporcionaidad de la medida si no se ofrece una
compensacion apropiada. En cualquier caso, este tipo de obligaciones deberan gjustarse a lo
dispuesto en € articulo 31 de la nueva Directiva Servicio Universal, y mas concretamente,
deberan ser claramente necesarias para € cumplimiento de objetivos de interés general,
proporcionadas y transparentes. Los servicios de la Comision dardn unas orientaciones sobre
estas obligaciones de must carry en el transcurso de 2003.

2.3.2. Derechos de autor

En general la transmision simultanea digital de un servicio protegido por derechos de autor
supone la reclamacion de unos derechos de autor suplementarios, aungue no existan nuevos
espectadores, 0 sean muy escasos. Tal reclamacion puede parecer un disuasiva para la prestacion
0 ampliacion de servicios digitales. Durante la migracion debe procurarse que los titulares de los
derechos, 0 sus representantes, ofrezcan unas condiciones apropiadas para la transmision
simultanea analdgicay digital através del mismo mecanismo de difusion. Las futuras licencias de
derechos de autor deberian también facilitar la modificacion o la mejora de servicios y datos con
el fin de mejorar la accesibilidad de los usuarios con necesidades especial es.

Laevolucion de laradiodifusion digital puede verse también limitada por laimposibilidad de que
los ciudadanos europeos obtengan legalmente acceso a programas de television de otros Estados
miembros diferentes de aquel en e que residen. Aungue este acceso es técnicamente posible, en
algunos casos no esta autorizado por los titulares de los derechos de autor, dado e carécter
territorial de estos derechos®. Algunos diputados del Parlamento Europeo, la Comision y quejas
de ciudadanos de la UE han llamado la atencién sobre esta situacion (por 1o que se refiere ala
radiodifusion por satélite) y manifestado su deseo de mejorarla®. Este tema ha quedado incluido

3 Los operadores de TV por satélite a menudo codifican sus servicios digitales para asegurarse una

remuneracion o paralimitar larecepcion a un determinado territorio.

3 Véase la Resolucién del Parlamento Europeo FINAL A5-0143/2000, puntos 12-14
http://www2.europarl.eu.int/omk/OM -Europarl ?PROG=REPORT & L =EN& PUBREF=-
[[EP/ITEXT+REPORT+A5-2000-0143+0+NOT+SGML+VO//EN
V éase también Informe 2002 sobre la aplicacion de la Directiva ‘ cabsat’, obra citada, p. 7-8.
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en e programa de revision de la Directiva "CabSat" en 2003, También se tratard en la proxima
Comunicacion de la Comision en materia de gestion de derechos de autor y derechos afines, y se
menciona asimismo en el apartado 4.4 del informe de la Comision sobre proteccién juridica de
servicios el ectrénicos de pago®.

2.3.3. Diversidad de servicios de radiodifusion digital

Laradiodifusion digital atraer& numer osos segmentos de consumidores si va asociada a una
variedad de servicios que no existen, o sélo parcialmente, de forma analégica, tales como la
recepcion moévil o portétil, la calidad de imagen y sonido de alto nivel (incluidas la pantalla ancha
y la dta definicion), la transmision de datos y los servicios interactivos, especiamente los
servicios de la Sociedad de la Informacion. Esta diversidad de servicios digitales es muy valiosa
para aumentar el atractivo de la television digital, mas alla de los servicios de pago (programas
multicadena y canales de gama ata). Desde los comienzos de este mercado, éstos han sido los
servicios predominantes en la television digital, pero normalmente no serviran paraimpulsar ésta
ali donde existen programas anal6gicos multicadena. Aumentar la diversidad de los servicios
digitales ayudara a subrayar |la diferencia con los servicios anal6gicos y satisfara las necesidades
de segmentos de la poblacion o del mercado que estan interesados en otros tipos de servicios de
television digital.

La Comunicacion de la Comision sobre "barreras a acceso a servicios de la sociedad de la
informacion a través de plataformas abiertas'® identifica una serie medidas reglamentarias de
seguimiento destinadas a aumentar la seguridad juridica, facilitar la inversion y estimular la
adopcion por parte del consumidor de servicios de transmision de datos e interactivos o
transaccionales en redes de television; tales como la clarificacion de la reglamentacion aplicable a
los servicios de la Sociedad de la Informacién, y la determinacion de los responsables de su
aplicacion, asegurando una cierta coherencia en toda la UE; la mejora de la seguridad de los
contenidos digitales, especialmente gracias a la investigacion tecnol6gica en materia de sistemas
de gestion de los derechos digitales; y la promocion de la confianza del consumidor, asegurando
la seguridad y privacidad de los datos, especia mente en operaciones financieras.

Por otro lado, las autoridades publicas pueden fomentar la disponibilidad de contenidos de valor
anadido en las redes de television de varias maneras. En primer lugar, garantizando que la
informacion de la administracion sea cada vez mas accesible, conforme al [lamamiento efectuado
a los Estados miembros por eEurope2005 para que para finales de 2004 exploten el potencial de
acceso a través de una multiplicidad de plataformas a los servicios publicos basicos (la accion
mencionada "servicios publicos interactivos"), asi como a la propuesta de Directiva relativa a la
reutilizacion y explotacion comercia de los documentos del sector plblico®. Mucha de esta
informacion es de gran valor para los ciudadanos y a menudo esta disponible de forma poco
costosa. Es posible trabgjar sobre lo ya realizado en e campo de la administracion electronica 'y
procurar que lainformacion se adapte para ser difundida por television en formatos accesibles. La
actuacion a nivel de la UE puede permitir alcanzar una masa critica y reducir costes gracias ala

s Directiva 93/83/CEE sobre coordinacién de determinadas disposiciones relativas a los derechos de autor y

derechos afines a los derechos de autor en el ambito de la radiodifusion via satélite y de la distribucion por
cable. DO L 248, 6.10.1993, p. 15. Véase también el Informe de 2002 sobre la aplicacion de la Directiva,
COM(2002) 430 final de 26.7.2002.

http://europa.eu.int/comm/internal_market/en/media/cabsat/index.htm

# Informe de la Comisién sobre la aplicacion de la Directiva 98/84/CE relativa a la proteccion juridica de los
servicios de acceso condicional o basados en dicho acceso, COM (2003) 198 final de 24.4.2003.
http://europa.eu.int/comm/internal_market/en/media/condac/functioning/index.htm

% COM (2003) 410 de 9.7.2003.

% COM (2002) 207 final - 2002/0123 (COD). Atn por adoptar.
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realizacion de economias de escala. Esto supone encontrar soluciones interoperables y
horizontales, tan neutras desde el punto de vista de las plataformas como sea posible, con € fin
de facilitar los intercambios entre |as administraciones.

En segundo lugar, varias iniciativas de la UE en los ambitos de los contenidos electronicos, la
ensefianza electronica, y la sanidad electrénica®, asi como e programa de investigacion |ST,
pueden apoyar proyectos conjuntos entre el sector publico y el sector privado en materia de
difusion de contenidos de valor afadido, en relacion con la administracion o no, en redes de
radiodifusion digital.

En tercer lugar, la competencia en el sector de los servicios puede estimularse a través de la
aplicacion de disposiciones reglamentarias de la UE en materia de acceso de terceros alas redes e
instalaciones de comunicacion electronica, y especialmente de la aplicaciéon del articulo 5 de la
Directiva de Acceso e Interconexion®. Entre los servicios pueden incluirse programas de
radiodifusion tradicionales, pero también servicios interactivos, por gemplo servicios de
mensagjes que permitan la interaccion entre usuarios, estimulando asi su adopcion a través de
efectos de red directos.

Finalmente, un documento de trabajo de los servicios de la Comision que aparecera
proximamente examinara la incidencia de los formatos de pantalla (pantala ancha y ata
definicion) ala hora de estimular la adopcion de latelevision digital por parte del consumidor.

3. GESTION DEL ESPECTRO

El espectro de radiodifusion terrestre es a la vez una importante justificacion de la conversion
y un gran reto. Como se sefialaba en el primer capitulo, € cierre de la radiodifusion analdgica
ofrece la posibilidad de liberar varios cientos de MHz de espectro de gran calidad®. Esto supone
una gran proporcién de espectro, comparable, por g emplo, a todas las frecuencias utilizadas por
las redes celulares en Europa. Pero antes de llegar a ello habra que gestionar una situacion de
escasez de espectro durante la fase, mas 0 menos larga, en la que coexistiran la radiodifusion
analogicay ladigital. La situacion del espectro varia de una region europea a otra. En areas con
un espectro especialmente congestionado la radiodifusion simultdnea es mas dificil y existe una
mayor presion afavor de un cierre rapido de la radiodifusion anal 6gica.

La gestion del espectro ha sido tradicionalmente controlada muy estrechamente por las
administraciones nacionales. Por otro lado, una importante coordinacion internacional de la
gestion del espectro tiene lugar en e contexto del UIT/CEPT®. Estos foros internacionales se
centran en dos aspectos especiamente importantes. evitar las interferencias transfronterizas y
promocionar la circulacion de servicios de comunicaciones y de equipos inaldmbricos a escala
mundial o regional a través de la armonizacion voluntaria en e ambito de las bandas de
frecuencia usadas con fines especificos. A pesar de que hasta recientemente la UE sélo ha
intervenido en aspectos relativos a espectro a través de disposiciones especificas derivadas de
politicas de la UE™, las posibilidades de coordinacién en este &mbito son ahora mayores gracias a
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V éase http://europa.eu.int/information_society/eeurope/action_plan/index_en.htm

Directiva 2002/19/EC relativa a acceso a las redes de comunicaciones el ectrénicas y recursos asociados, y a

su interconexién. DO L 108, 24.4.2002, p. 7.

http://europa.eu.int/information_society/topi cs/tel ecoms/regul atory/maindocs/index_en.htm#directives

Es decir, espectro particularmente adecuado para la recepcién maévil, y por lo tanto el mas codiciado.

40 ‘UIT" y ‘CEPT’ dgnifican, respectivamente, "International Telecommunications Union" (Unién
Internacional de Telecomunicaciones) y Conférence Européenne de Postes et Télécommunications
(Conferencia Europea de Administraciones de Correosy Telecomunicaciones).

4 Directivas sobre GSM, DECT y ERMES, Decisiones sobre UMTSy S-PCS.
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la adopcién de la Decision del espectro®, que permite ala Comision la aprobacion de medidas de
caracter técnico con e fin de satisfacer las exigencias de armonizacion de las politicas
comunitarias.

3.1. Atribucion

Tratandose de la gestion del espectro es conveniente distinguir entre "atribucion™ y "asignacion”.
La atribucion se realiza entre los tipos de servicios prestados en bandas especificas del espectro
(mdviles terrenaes, fijas via satélite, radioastronomia u otros), cuyas decisiones de armonizacion
se llevan a cabo fundamentalmente a nivel supranacional. Pero la distincion entre los diferentes
servicios puede verse progresivamente cuestionada por la evolucion del mercado y la tecnologia,
especia mente como consecuencia de la convergencia digital, que reclama una mayor flexibilidad
en la atribucién del espectro. Este aspecto afecta al debate sobre la conversion, pero ademés va
mas lgjos. En cuanto a la asignacion del espectro, ésta se refiere a la concesion de derechos de
utilizacion de frecuencias especificas a empresas, organizaciones o particulares, y normalmente
ha sido llevada a cabo a escaa nacional, sin tener en cuenta, o sdlo escasamente, las
repercusiones que pudiera tener sobre otros paises™.

Un tema de gran importancia para todos los Estados miembros es como reasignar €l "dividendo
digital"; es decir, cdbmo reasignar e espectro que queda libre una vez cerrada la radiodifusion
analogica. Serian posibles varios usos aternativos. unos servicios de radio y television méas
numerosos 0 mejorados (recepcion portatil, mejora de la calidad audiovisual, incluida la pantalla
anchay la ata definicidn, programas y servicios suplementarios); otros servicios inalambricos,
servicios convergentes, 0 una combinacion de las anteriores posibilidades. Hasta e momento la
tendencia es mantener el espectro para la radiodifusion, aunque en distintos foros se esta
estudiando €l uso aternativo del mismo por otros servicios. Dada la rapidez de la evolucion
tecnologica, y la perspectiva a medio plazo del cierre analdgico, es importante no descartar
ninguna opcion por e momento. Entre las aternativas posibles esta la de que la radiodifusion
evolucione hacia unos servicios mas sofisticados o "convergentes®, por gy emplo unos servicios de
transmisién de datos que combinen las caracteristicas de la telefonia movil y la radiodifusion
terrenal .

Otro tema es la organizacion efectiva de la conversion y la eleccion de fecha para € cierre
analdgico. Este es un factor importante para la determinacion del espectro que puede quedar libre
para otros usos, ya que la continuacion de los servicios anal6gicos en un pais puede restringir €l
uso de bandas de frecuencia en otro. La tension entre las prioridades de |os diferentes gobiernos
nacionales se hace especialmente aguda tratdndose de sefides de radiodifusion, debido a las
grandes distancias que normalmente cubren, a su gran potencia y a las frecuencias relativamente
bagjas que utilizan para transmitir (bandas VHF y UHF). Ello significa que e avance de la
conversion, y todas las ventgjas que de ella se derivan, puede verse frenado en algunos paises por
lalentitud de los paises vecinos en su migracion.

L os debates técnicos sobre temas de coordinacion se celebran desde hace yaafiosen laUIT y la
CEPT. En 2004 y 2006 tendra lugar una conferencia regional de radiocomunicacion de dos
sesiones en € marco de la UIT que cubrira latotalidad de las zonas de radiodifusion de Europa,
Africa y paises contiguos. Se revisaran los planes de coordinacion vigentes en materia de
frecuencias de radiodifusion terrestre (el Plan de Estocolmo de 1961 con sus revisiones
posteriores) con €l fin de facilitar la transicion digital y preparar la situacién posterior a cierre.

2 COM/676/2002.
Como puede comprobarse con las subastas y otras formas de asignacion de la telefonia mévil de tercera
generacion en Europa.
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Estas negociaciones intergubernamentales son de carécter técnico y sus decisiones no se basan
necesariamente en unos objetivos politicos comunes, llevando a resultados que pueden no estar
en consonancia con la evolucién del mercado. La seleccion de ciertos mecanismos de
coordinacion con arreglo a criterios técnicos especificos puede llevar a la exclusion de otras
alternativas, posiblemente reduciendo la competitividad y actuando en contra del interés de los
consumidores.

En este contexto, parece justificado desarrollar unas orientaciones politicas de la UE sobre
gestion del espectro y conversion digital orientadas hacia los objetivos del mercado interior,
atendiendo en particular a los tres aspectos mencionados. nuevos mecanismos de atribucion y
asignacion; organizacion y calendario de la migracion; volumen del espectro que queda libre con
e cierre de la radiodifusion analdgica, y posibles usos del mismo. Ello serviria para aclarar las
auténticas interrogantes de la conversion, en particular quiénes seran los beneficiarios, cuando y
como. Ello permitiria aumentar la certidumbre para todos los implicados, determinar claramente
las responsabilidades respectivas y evitar posibles equivocos.

La reciente adopcién de la Decision sobre la politica del espectro y la Decision por la que se crea
un Grupo de Politica del Espectro Radioeléctrico, han proporcionado un marco para el debate™.
Uno de los posibles temas que se pueden debatir en este Grupo es la dimension comunitaria de la
politica del espectro en la digitalizacion de la radiodifusion. Por otro lado, la Comision tiene la
intencién de seguir mas de cerca la preparacion a nivel europeo de la conferencia regional de
radiocomunicacion de la UIT en 2004, como ya hace con otras reuniones similares, por gemplo
con la Conferencia Mundial de Radiocomunicaciones™. Tales conferencias no deberian ser
Unicamente de caracter técnico, sino guiadas por consideraciones politicas en relacion con los
objetivos de la Comunidad, especialmente en relacion con € mercado interior de equipos y
servicios.

3.2 Asignacion

La convergencia digital exige una gestion flexible de la capacidad de la red para los servicios de
comunicaciones, incluida la capacidad del espectro, y un enfoque reglamentario horizontales. Al
mismo tiempo, los enfoques actuales de asignacion del espectro pueden resultar poco eficaces y
flexibles ante la evolucion de las tecnologias y del mercado. Por otro lado, la fragmentacion de
las politicas ligadas a las condiciones de concesion de licencias del espectro entre los Estados
miembros de la UE puede suponer un obstaculo en e mercado interior de las comunicaciones
inalambricas. En este sentido, la accion de eEurope2005 en materia de politica del espectro
dispone que "La Comision iniciara un debate sobre nuevos enfoques en materia de valoracion

del espectroy comercio de derechos de uso de frecuencias'“.

Por lo que se refiere alaradiodifusion terrenal, la introduccion de mecanismos de mercado para
laasignacion del espectro no esfacil y existen pocas experiencias pertinentes. Los organismos de
radiodifusion terrena alegan que las obligaciones del servicio (cobertura universal, pluralidad de
servicios, restricciones sobre contenidos perjudiciales, etc.) limitan e control sobre e espectro

Decision n° 676/2002/CE del Parlamento Europeo y del Consegjo sobre un marco regulador de la politica del
espectro radioel éctrico en la Comunidad Europea, DO L 108, 24.4.2002, p. 1. Decision de la Comisién por
la que se crea un Grupo de politica del espectro radioeléctrico, DO L 198, 27.7.2002, p. 49.
http://europa.eu.int/information_soci ety/topics/tel ecoms/radi ospec/radio/legislation/index_en.htm

Véase, por gemplo, la Comunicacion de la Comisién a Parlamento Europeo y a Consgjo sobre la WRC-
03, COM(2003) 183, de 14 de abril de 2003.
http://europa.eu.int/information_society/topics/telecoms/radiospec/doc/pdf/wrc 03 documents/wrc 03 en

final.pdf
46 Obracitada, p. 17.
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que utilizan®’, y que, incluso a corto plazo, la conversion lleva consigo unos costes
suplementarios derivados de la necesidad de sustituir los receptores de los consumidores y de
emitir smultaneamente en versiéon analégicay digital durante un periodo de duracion incierta.

En todo caso, en algunos paises estan teniendo lugar debates sobre una utilizacion maés eficaz del
espectro en relacion con la digitalizacion de la radiodifusion terrenal ®®. Esto va en lamismalinea
gue los enfoques horizontales de la regulacion sobre redes de comunicacion, en respuesta a la
convergencia. El Grupo de Politica del Espectro Radioeléctrico podria estudiar este aspecto desde
una perspectiva comunitaria, analizando €l vinculo que existe entre atribucion y asignacion, los
impactos transfronterizos y sus implicaciones sobre la conversion digital en Europa. Mas
concretamente, e Grupo podria debatir s 1os beneficios derivados de la digitalizacion de la
radiodifusion terrestre aumentarian con la introduccion de técnicas de mercado que pongan de
manifiesto € valor del espectro. Puede pensarse en técnicas que relacionen los precios del
espectro con |os costes de oportunidad, tales como precios administrativos, subastas o comercio
reventa. Por otro lado, la evolucién tecnol6gica® permitira la utilizacion de unos métodos de
asignacion del espectro mas eficaces y flexibles.

El recurso a técnicas de mercado debe ser totalmente compatible con los objetivos de la politica
de radiodifusién, que deberan ser respaldados a través de la correspondiente capacidad de red. La
valoracion del espectro debe verse en este contexto. Sin embargo, valoracion del espectro no es
sindnimo de pago. El pago se puede sustituir en todo o en parte por obligaciones de servicio,
cosa que requeriria una cuantificacion de sus efectos econémicos™. De hecho, a la hora de
competir por el espectro, podria compensarse a los radiodifusores por las obligaciones de servicio
gue deban contraer. Ello les permitiria estar en pie de igualdad con otros usuarios del espectro, a
lavez que pondria de manifiesto su valoracion del recurso.

Es también importante poner de relieve las diferencias entre las autorizaciones relativas a las
redes y alos contenidos, cada una de | as cual es tienen objetivos politicos diferentes. Mientras que
tratdndose de los derechos de utilizacion del espectro las consideraciones serdn mas bien de
eficacia, |os objetivos relacionados con los contenidos deberan reflgjarse en |las autorizaciones de
prestacion de servicios de radiodifusion. Esta distincion queda establecida en e nuevo marco
normativo, en particular en la nueva Directiva Autorizacion™. Por o que se refiere ala capacidad
de lared, el objetivo principal es fomentar el uso eficaz del espectro utilizando criterios de
transparencia acer ca de los costes de opor tunidad de usos alter nativos del espectr 0™

4 Aunque larazédn de ser de estas obligaciones podria ser puesta en tela de juicio debido a que en otras redes,

incluido Internet, ofrecera paulatinamente una mayor cantidad de contenidos similares. Ello aboga por un
enfoque més horizontal en materia de contenidos y una mayor complementariedad de la redes con € fin de
lograr la cobertura universal.

BIPE, obra citada, p. 194, sefida que en el Reino Unido hay un impuesto sobre utilizacién del espectro
modulado de acuerdo con la penetracion de laradiodifusion digital en una determinada zona.

En ambitos tales como las técnicas de software de radiocomunicacion, receptores dotados de agilidad de
frecuencia, o algoritmos de compresion.

Véase € estudio sobre "objetivos de interés general ligados a la radiodifusion”, elaborado por
Eurostrategies, en

http://europa.eu.int/information society/topics/telecoms/requlatory/digital broadcasting/index_en.htm
Directiva 2002/20/CE del Parlamento Europeo y del Consegjo relativa a la autorizacion de redes y servicios
de comunicaciones electrénicas. DO L 108, 24.4.2002, p. 21.
http://europa.eu.int/information_society/topics/telecoms/requlatory/new_rf/documents/| 10820020424en00210032. pdf
A este respecto, la Comisién hainiciado recientemente un estudio independiente sobre "gestion del espectro
en el ambito de laradiodifusiéon”, cuyos resultados se esperan para comienzos de 2004.
http://europa.eu.int/information_soci ety/topics/telecoms/regulatory/digital _broadcasting/index_en.htm
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CONCLUSIONES

La conversion de laradiodifusion analogica a las digital es un proceso complejo con importantes
repercusiones. Las experiencias son muy diferentes de un contexto nacional a otro, dado los
diferentes puntos de partida de cada Estado miembro. La UE llevara a cabo un seguimiento de las
politicas nacionales de conversion, asegurando su compatibilidad con la legislacién comunitaria,
y continuara respaldando |los avances hacialaradiodifusion digital.

La intervencién publica puede facilitar €l proceso de conversion en ciertas circunstancias,
contribuyendo al logro de objetivos de interés general. Las autoridades nacionales tienen un
importante papel que desempefiar en este sentido, y la presente Comunicacion les puede
orientar. Se trata de unas recomendaciones de caracter general inspiradas en la legislacion y en
las politicas comunitarias, asi como en estudios externos encargados por la Comision. Entre las
recomendaciones esta la de utilizacion de criterios de mercado y orientados a los consumidores,
transparencia y no discriminacion entre operadores. La proporcionaidad y la neutralidad
tecnol 0gica deberan presidir laintervencion publicaanivel nacional.

En la conversion existe también una dimension que afecta a mercado interior, y la Unién puede
contribuir en este sentido. A nivel dela UE se pueden sefialar varias acciones de seguimiento,
especialmente en lo que serefiere a

Transparencia y seguimiento: los Estados miembros proporcionaran informacion en relacion
con la conversion de conformidad con el Plan de accién eEurope y con € informe anua sobre
aplicacion del conjunto de medidas regul adoras de las comuni caciones el ectronicas. La Comision
analizara esta informacion y daré cuenta de ella alas instituciones a las que se dirige la presente
Comunicacion.

Informacion al consumidor sobre los equipos digitales y e proceso de conversion: la
Comision analizara con las partes interesadas la posibilidad de accion coordinada en este ambito.

Espectro: la Comision propondré a los Estados miembros un debate sobre los aspectos de la
conversion que afectan a espectro, como parte del nuevo marco comunitario sobre politica del
espectro.

La presente Comunicacion es la primera tentativa de analizar en todos sus aspectos |os problemas
gue plantea la conversion. La Comision llevara a cabo un seguimiento de la evolucion de los
mercados de la radiodifusion digital y de las politicas nacionales y analizara, segun proceda, los
diferentes aspectos planteados por € proceso de conversion con € fin de respaldar los esfuerzos
de los Estados miembros y |las partes interesadas, asi como de garantizar la compatibilidad de las
medidas nacionales con la normativay las politicas de la Comunidad.
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ANEXO 1-MERCADODE LA TV DIGITAL EN LA UE (previsiones 2002)

(en millones y en porcentaje de hogares a nivel nacional)

Total TV digital total | TV digital cable || TV digital satélite " TV digital terrenal
TV % TV % TV % TV %
Austria 3,3 0,36 10,7% 0,07 2,1% 0,29 8,7% 0,00 0,0%
Bélgica 4,3 0,23 5,2% 0,22 5,0% 0,01 0,2% 0,00 0,0%
Dinamarca 2,4 0,92 38,9% 0,55 23,6% 0,36 15,3% 0,00 0,0%
Finlandia 2,3 0,22 9,4% 0,04 1,6% 0,17 7,3% 0,01 0,5%
Francia 25,1 4,97 19,8% 0,95 3,8% 4,02 16,0% 0,01 0,0%
Alemania 37,9 4,14 10,9% 1,94 5,1% 2,21 5,8% 0,00 0,0%
Grecia 3,6 0,22 6,0% 0,00 0,0% 0,22 6,0% 0,00 0,0%
Irlanda 1,3 0,32 24,4% 0,06 4,4% 0,26 20,0% 0,00 0,0%
Italia 20,1 3,13 15,6% 0,02 0,1% 3,11 15,4% 0,00 0,0%
Luxemburgo 0,2 0,01 5,3% 0,00 1,0% 0,01 4,2% 0,00 0,0%
Paises Bajos 7,1 1,16 16,5% 0,45 6,4% 0,69 9,8% 0,02 0,3%
Portugal 3,6 0,34 9,6% 0,04 1,1% 0,29 8,0% 0,02 0,5%
Espafia 12,8 3,21 25,1% 0,05 0,4% 2,78 21,8% 0,38 3,0%
Suecia 4,6 1,44 31,6% 0,46 10,0% 0,84 18,4% 0,15 3,2%
Reino Unido 26,3 11,51 43,8% 3,23 12,3% 6,22 23,7% 2,06 7,8%
TOTAL EU 154,73 32,2 20,8% 8,1 5,2% 215 13,9% 2,6 1,7%
EEUU 118 44,95 38,1% 21,8 18,5% 22,55 19,1% 0,6 0,5%
Japon 41,9 6,7 16,0% 0 0,0% 6,7 16,0% 0 0,0%
Porcentaje de domicilios con TV digital respecto al total (2002)
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Fuente: Octavo informe sobre la aplicacion del sobre la aplicacién del conjunto de medidas reguladoras de las
telecomunicaciones [COM(2002) 695 final], Anexo 2 (datos reglamentarios), apartado 11 (television digital)
disponible en

http://europa.eu.int/information society/topi cs/tel ecoms/i mpl ementati on/annual _report/8threport/index_en.htm

y e informe Srategy Analytics, “ Interactive Digital TV market forecast data” , octubre de 2002
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ANEXO 2-ELEMENTOS QUE PODRIAN INCLUIRSE EN LOSPLANES DE

CONVERSION PUBL ICADOS POR L OS ESTADOS MIEMBROS>

Plan estratégico de conversion, aprobado o en preparacion, si procede; normativa
pertinente.

Objetivos de la politica de radiodifusion digital: sociales, culturales, politicos,
€economicos, €tc.

Decisiones y escenarios en materia de gestion de espectro, antes y después del cierre de
la radiodifusion analogica: servicios, cobertura, adjudicatarios, condiciones de
utilizacion, objetivos para las negociaciones de la Conferencia Regiona de
Radiocomunicaciones.

Medidas concretas de puesta en practica con € fin de lograr los objetivos perseguidos,
arbitrgjes, justificacion: tipos de redes, modalidades de servicio, papel de la
administracion, principales partes interesadas, concesion de licencias, etc.

Calendario indicativo previsto para la consecucion de los objetivos, incluidas fechas de
cierre analégico, y situacion a respecto.

Participacion de las partes interesadas en la concepcion y puesta en practica de la
estrategia de conversion: mecanismos de consultay andlisis de las contribuciones, partes
involucradas, compromisos.

Criterios de evaluacién de la consecucion de los objetivos perseguidos, mecanismo o
indicadores de seguimiento, andlisis de resultados y posibilidad de revision de la
estrategia con arreglo alos mismos.

Evauaciones de mercado (andlisis de costes y beneficios) con e fin de justificar la
eleccion de ciertos tipos de intervencion publica, en areas de competencia publica
exclusiva o no.

Obligaciones e incentivos (de caréacter politico, informativo, reglamentario, financiero,
de otro tipo); formas de aplicacion; segmentos de la cadena de valor concernidos
(transmision, contenidos, recepcion, consumidores, otros).

53

eEurope 2005 requiere a los Estados miembros informar sobre la conversion de la television. Sin embargo,
se les anima a facilitar la informacién expuesta en este anexo también con relacién a la radio.
Conversion digital. Con € fin de acelerar la transicion hacia la televisién digital, los Estados miembros
deben fomentar la transparencia en torno a las condiciones en que se deba llevar a cabo el proceso. Para
finales de 2003 los Estados miembros deberan publicar sus intenciones en relacion con una posible
conversion. Debera incluirse una "hoja de ruta’ y una evaluaciéon de las condiciones de mercado, y
posiblemente una fecha de cierre de las emisiones de television analégicas terrenales, que permitirian la
recuperacion y reorganizaciéon de las frecuencias. Los planes nacionales de conversion deberian ser
también una posibilidad de dar muestras de neutralidad respecto a la plataforma en la television digital,
teniendo en cuenta los distintos mecanismos de transmisién existentes (fundamentalmente satélite, cable y
transmision terrenal).

COM (2002) 263 final, eEurope 2005: Una sociedad de lainformacion paratodos.
http://europa.eu.int/information_society/eeurope/news library/documents/eeurope?2005/eeurope2005_en.pdf
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10. Posibles areas de accion coordinada anivel dela UE, ahorao para e futuro; justificacion
en relacion con la situacion o las perspectivas de mercado, responsabilidades legales,
otros aspectos.
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