Den Europeiske Unions

Tidende

ISSN 1977-0871

Co60 A

57. drgang
Dansk wigae Meddelelser og oplysninger 1. marts 2014
Informationsnummer Indhold Side
V. Ovrige meddelelser
ADMINISTRATIVE PROCEDURER
Det Europiske Peronaleudvalgelseskontor (EPSO)
1

2014/C 60 AJ01 Generelle regler for almindelige udvelgelsesprover ..........................

Pris: 3 EUR






1.3.2014 Den Europziske Unions Tidende C 60 A1
\Y%
(Dvrige meddelelser)
ADMINISTRATIVE PROCEDURER
DET EUROPAISKE PERONALEUDVALGELSESKONTOR

(EPSO)

GENERELLE REGLER FOR ALMINDELIGE UDVALGELSESPROVER

(2014/C 60 A[01)

Disse generelle regler er en integrerende del af meddelelsen om udvelgelsespraver, og sammen med medde-
lelsen udger de den bindende ramme for udvealgelsesproceduren.

INDHOLD
Side
1. INDLEDNING .....oiiitiiiitiieii ettt ettt et e et e et e e et e et et eeebaeees 3
1.1. HVAD ER EN ALMINDELIG UDVALGELSESPRAVE? .......ccccoeiiiiiiiiiiiiiiiiiniiiineeennn, 3
1.2. HVILKEN PROFIL EFTERSP@RGES GENERELT? .......cccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiinciee, 3
1.3, ADGANGSKRITERIER .....ccouuiiiiiiiiiiiiiiiii i 4
2. UDVALGELSESPROAVENS FASER ........ccoooiiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 6
2.1, TILMELDING ..ottt ettt et ettt et et e e e e e eaeeenns 6
2.1.1.  Kontroller, at adgangsbetingelserne er opfyldt ..........ccooocvieiiinniiciiinnnninn.. 7
2.1.2. Opret en EPSO-KONLO ......oviieiiiiiiiiiiiiiiiie et 7
2.1.3.  Prov de interaktive testeksempler, der bliver foresldet ..............ccovviiiurrnnnnnee. 7
2.1.4.  Udfyld onlineansggningen ..............ccoocuviiieiiiiiiiieiiiiiiee e 7
2.1.5.  Angiv, om der er sarlige forhold, der skal tages hensyn til under proverne ...... 8
2.1.6. Bekraft og valider onlineans@gningen ...............eueeeeeeiiieeeiininnnnniiiiiieeeee, 8
2.1.7. Indgivelse af komplet ans@gning ..............ccceevviriieeiiniiiiieenniiiieeeenieeeenn 8
2.2.  COMPUTERBASEREDE MULTIPLE CHOICE-TEST .....cc.ciiviiiiiiiiiiiiiiiiiicicieeens 9
2.3.  VERIFIKATION AF ADGANGSKRITERIER (GODKENDELSE) ......ccccuuviiiiiniiiiieeiinnnees 9
2.4. UDVALGELSE BASERET PA KVALIFIKATIONER — TALENT SCREENER ................... 10
2.5, ASSESSMENTCENTER ....ouiiiiiiiiii et 10
2.6.  UDVALGTE ANSGGERE[RESERVELISTE ........ccuuiiiiiiiiiiiieeeeeeeeiiiiiiiiiiieeeeeeeeeaeeenn 11



C 60 A2

Den Europziske Unions Tidende

1.3.2014

3. GENERELLE OPLYSNINGER

3.1.

3.2.
3.3.

3.4.

3.5.
BILAG 1 —

BILAG 2 —

3.1.2. Ansegere: kommunikation med EPSO .......ccccccoeeviinnnniiiiiiiiiieeene.
3.1.3.  Ansegere: kommunikation med udvelgelseskomitéer ......................
DATABESKYTTELSE ....oouniiiiiiiii it
ADGANG TIL OPLYSNINGER .....ooiiiiiiiiiiic e
3.3.1.  Specifikke adgangsrettigheder for ans@gere ..............cooevuuvrieveeenne..

KOMMUNIKATION ....coiiiiiiiiiiiiii

3.1.1.  EPSO: kommunikation med ans@gere ...........cccceeeeeeverveuenvrveneenenn.

3.3.2.  Adgang til dokumenter i henhold til forordning (EF) nr. 1049/2001 —

dbenhed ...
KLAGER ..ot
3.4.1. Hvad skal jeg gare, hvis noget gir galt? ..........ccccceevniiiiiiiinnenenn.
342, NEUTaliSEring ......vvveeeeeeeeeeeiiiiiiiiiiiiiiieee et e e e e e e e
3.4.3.  Intern reVUrdering ........ooeeeeeeeeiiieiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeee e e
3.4.4.  Andre former for indsigelse ...........cccuiiiiiiiiiiiii
UDELUKKELSE FRA UDVALGELSESPRAVEN ......cciiiiiiiiiiiiiiiiiiciiieeieeennes

EKSEMPLER PA EKSAMENSBEVISER, DER I PRINCIPPET SVARER TIL DEM,

DER KRAVES I UDVALGELSESPRAVER ........cooiiiiiiiiiiniinnn.
GENERELLE RETNINGSLINJER FRA KOLLEGIET AF ADMINISTRATIONS-

CHEFER OM BRUGEN AF SPROG I EPSO-UDVALGELSESPROVER

11
11
11
12
12
12
12
12

14
14
15
15
16
17
18

19

24



1.3.2014

Den Europziske Unions Tidende

C 60 A3

1. INDLEDNING
1.1. HVAD ER EN ALMINDELIG UDVALGELSESPR@OVE?

EU-institutionerne udveelger kommende tjenestemand gennem almindelige udvelgelsesprover. De alminde-
lige udvelgelsesprover omfatter en rakke test, som alle ansogere skal igennem. Udvzlgelsespraverne er dbne
for alle borgere i Den Europziske Union ('), som opfylder de angivne kriterier. Med denne procedure fér alle
anspgere en fair chance for at vise deres faerdigheder, og den sikrer en meritbaseret udvzlgelse og overhol-
delse af princippet om ligebehandling.

De ansggere, der kommer igennem en udvelgelsesprave, opferes pd en reserveliste, hvorfra institutionerne
rekrutterer dem, i takt med at behovene opstér. Formalet med en udvealgelsesprove er altsd ikke at beswtte
en bestemt stilling, men at oprette en reserve til ansattelsesformal.

Der oprettes en udvalgelseskomité (%), som skal udvelge de bedste ansegere pd grundlag af de kriterier, der
er fastsat i meddelelsen om udvelgelsesprove. Komitéen sammenligner ansegernes resultater for at vurdere
deres egnethed til at udfylde de funktioner, der er beskrevet i meddelelsen om udvzlgelsesprove. Den skal
ikke kun vurdere deres kompetencer og evner, men ogsa finde frem til dem, der er bedst kvalificeret med
hensyn til merit.

Der atholdes udvzlgelsespraver i arlige cyklusser for almindelige jobprofiler eller efter anmodning for specia-
liserede profiler for at imadekomme specifikke behov i institutionerne.
1.2. HVILKEN PROFIL EFTERSPORGES GENERELT?

Institutionerne seger personer, der er talentfulde, motiverede og hejt kvalificerede inden for deres omréde,
og som kan pavise, at de har generelle kompetencer inden for folgende:

Analyse og problemlgsning Identificere vigtige aspekter i komplekse problemstillinger og
udvikle kreative og praktiske losninger.

Kommunikation Kommunikere klart og praecist bdde mundtligt og skriftligt.

Kvalitet og resultater Tage personligt ansvar og initiativ til at udfere arbejde af hgj
kvalitet inden for fastlagte procedurer.

Leering og udvikling Udvikle og forbedre personlige feerdigheder og viden om organi-
sationen og dens miljo.

Prioritering og organisation Prioritere de vigtigste opgaver, arbejde fleksibelt og organisere
eget arbejde effektivt.

Stresshindtering Forblive effektiv under et stort arbejdspres, hindtere organisato-
riske frustrationer positivt og tilpasse sig @ndrede arbejdsforhold.

Samarbejde Samarbejde med andre i grupper og pa tvars af organisatoriske
granser og respektere, at mennesker er forskellige.

Lederskab (kun for administratorer) | Lede, udvikle og motivere folk til at opnd resultater.

(") Med forbehold af eventuelle undtagelser i medfer af artikel 28, litra a), i vedtaegten og seerlige foranstaltninger vedtaget med
henblik pé at ansaette statsborgere fra lande, der tiltreeder EU.

(¥ Navnene pd udvalgelseskomitéens medlemmer offentliggares pd EPSO’s hjemmeside
(http:/[blogs.ec.europa.eu/eu-careers.info/).


http://blogs.ec.europa.eu/eu-careers.info/
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1.3. ADGANGSKRITERIER

For at fi adgang til at deltage i en udvelgelsesprove skal ansegere opfylde bestemte kriterier, som
fremgar af meddelelsen om udveelgelse.

Anspgerne skal bekrafte, at de opfylder alle de generelle og sxrlige adgangsbetingelser, som fremgér af
meddelelsen om udvalgelsesprove, og de skal fremlaegge de fornedne bilag til en komplet ansegning, nar de
bliver bedt om det (normalt kun i forbindelse med assessmentcentret, med mindre andet fremgér af medde-
lelsen om udvelgelsesprove (se afsnit 2.1.7)).

Generelle betingelser

De generelle adgangsbetingelser () er de samme for alle udvzlgelsesprover. Anseger skal:
a) vere statsborger i en af Den Europeiske Unions medlemsstater (%)

b) vare i besiddelse af sine borgerlige rettigheder

¢) have opfyldt sine forpligtelser i henhold til gaeldende love om varnepligt

d) opfylde de vandelskrav, der stilles for at bestride det pdgeldende arbejde.

Som bevis for statsborgerskab vedlagges der en kopi af pas, identitetskort eller ethvert andet officielt doku-
ment, som angiver ansegerens statsborgerskab, og som skal vere gyldigt ved fristen for onlinetilmel-
dingen.

Normalt kraves der ikke dokumentation for, at man er i besiddelse af sine borgerlige rettigheder, eller at
man har opfyldt sine forpligtelser i henhold til galdende love om varnepligt. Ved at underskrive anseg-
ningen erkleerer man pé tro og love, at man opfylder disse betingelser.

Serlige betingelser

De serlige betingelser vedrerende kvalifikationer og erhvervserfaring kan variere fra en udvelgelsesprove til
en anden og athanger af, hvilken profil der soges. De vil fremga af meddelelsen om den enkelte udvelgelses-
prove. Det pdhviler ansegeren at give udvalgelseskomitéen alle de oplysninger og dokumenter, som er
nedvendige, for at det kan kontrolleres, at ansegeren opfylder disse betingelser.

a) Eksamensbeviser (°) og/eller andre beviser for bestdet eksamen. Udvalgelseskomitéen tager hensyn til, at uddan-
nelsessystemerne kan veare forskellige. I bilaget til disse generelle regler og pd EPSO’s hjemmeside er der
eksempler pd, hvilke kvalifikationer der kraves som minimum for hver enkelt kategori, men der kan i
meddelelsen om udvelgelsesproven vare fastlagt strengere krav. Bemaerk: Hvis ansegeren har studeret i
et land uden for EU, skal eksamensbeviset vare anerkendt af et officielt organ i en af EU’s medlemsstater
(f.eks. af undervisningsministeriet).

Hvad angdr eksamensbeviser fra hejere laereanstalter gives der i onlineansegningen sd detaljerede oplys-
ninger som muligt, navnlig om fag og deres varighed, sd udvelgelseskomitéen kan vurdere, om eksa-
mensbeviset er relevant for de arbejdsopgaver, der er beskrevet i meddelelsen om udvelgelsesproven. Ved
erhvervsuddannelser og efter- og videreuddannelseskurser skal det angives, om der er tale om fuldtids-
eller deltidsuddannelse eller aftenkurser, hvilke fag der er undervist i, og varigheden.

-

I meddelelser om udvelgelsesprove stilles der ingen alderskrav, men der gores opmarksom pé pensionsalderen, som er

ﬂastsat i veddtaegten for tjenestemaend i Den Europaeiske Union (i det folgende benavnt »vedtaegten<), som findes pa EPSO’s

jemmeside.

(*) Med forbehold af eventuelle undtagelser i medfer af artikel 28, litra a), i vedtaegten og seerlige foranstaltninger vedtaget med
henblik pa at ansette statsborgere fra lande, der tiltreeder EU. Hvis der geelder undtagelser eller serlige foranstaltninger i en
bestemt udvelgelsesprove, er det angivet i meddelelsen om udvzlgelsespraven.

() Sebilag 1 (eksempler pa kvalifikationer).
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b) Erhvervserfaring (hvis der stilles krav herom). Ansegerens erhvervserfaring tages kun i betragtning, hvis den
er relevant for de arbejdsopgaver, som er beskrevet i meddelelsen om udvelgelsesproven. Som en generel
regel skal der veere tale om:

— et reelt arbejde

— et lonnet arbejde

— et arbejde under en anden persons ledelse eller levering af en tjenesteydelse.

Erhvervserfaring, som er opndet inden for nedenstdende kategorier, medregnes som anfert:

— Frivilligt arbejde: For at taelle med skal det frivillige arbejde vaere lonnet. Det skal ud fra et timemaessigt
synspunkt (antal ugentlige timer) kunne sidestilles med en traditionel beskaeftigelse.

— Praktikantophold: Praktikantophold regnes som erhvervserfaring, hvis opholdet er lgnnet.

— Obligatorisk militertjeneste: Militeertjeneste vil blive medregnet med en periode, der ikke overstiger den
lovpligtige obligatoriske militeertjeneste i den medlemsstat, hvor ansegeren er statsborger. Militertje-
nesten kan have fundet sted for eller efter opndelsen af det eksamensbevis, der giver adgang til udvel-
gelsespraven.

— Barselsorlov/feedreorlov/adoptionsorlov: Barselsorlov/faedreorlov/adoptionsorlov vil blive medregnet, hvis
den foregdr inden for rammerne af en ansattelseskontrakt. Hvis begivenheden (fedsel eller adoption)
sker, mens ansegeren er arbejdssggende, vil orloven ikke blive betragtet som erhvervserfaring.

— Doktor-/ph.d.-afhandling: Enhver athandling, uanset om den er lonnet eller ikke, vil blive betragtet som
erhvervserfaring med op til maksimalt 3 drs varighed, pd betingelse af at graden faktisk er blevet
opndet.

— Deltidsarbejde: Deltidsarbejde vil blive taget i betragtning i forhold til det faktiske antal arbejdstimer.
Hvis ansegeren f.eks. har arbejdet 6 méaneder pa halv tid, vil det talle som 3 méneders erhvervserfa-
ring.

Det er vigtigt, at de udferte arbejdsopgaver beskrives sd detaljeret som muligt i ansegningsskemaet, sd
udvelgelseskomitéen kan vurdere, om erfaringen er relevant for de i ansggningen omhandlede arbejdsop-
gaver. Der skal vedlaegges folgende dokumentation for alle perioder med erhvervsaktivitet:

— attester fra tidligere og nuverende arbejdsgiver(e) som dokumentation for, at ansegeren har den
kreevede erhvervserfaring for at fd adgang til udvalgelsesproven. Det skal af disse attester fremgd,
hvilke arbejdsopgaver ansggeren har udfert og pa hvilket niveau samt start- og sluttidspunkt herfor

— hvis det ikke er muligt at vedleegge sddanne attester, kan der i stedet vedlagges en fotokopi af den
eller de relevante arbejdskontrakter og af den ferste og den seneste lonseddel samt en detaljeret
beskrivelse af de udferte opgaver

— ved selvsteendig erhvervsvirksomhed (selvstendige, liberale erhverv osv.) kan der som bevis for de
udfarte opgaver vedlaegges fakturaer eller ordresedler eller anden relevant officiel dokumentation

— ved udvelgelsesprover for konferencetolke, hvor der kraeves erhvervserfaring, vil udelukkende doku-
mentation for erfaring, der specifikt vedrerer konferencetolkning, og som klart angiver antal dage og
tolkesprog, blive taget i betragtning.
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Sprogkundskaber

Afhaengigt af hvilken udvelgelsesprove der er tale om, vil ansegeren skulle pavise sit kendskab til de offici-
elle EU-sprog (%). Den generelle regel er, at ansegeren skal have et indgdende kendskab til et officielt EU-
sprog og et tilfredsstillende kendskab til et andet af disse sprog, men i meddelelsen om udvelgelsesprove
kan der stilles strengere krav (hvilket navnlig er tilfeeldet for lingvistprofiler). Med mindre andet fremgar af
meddelelsen om udvealgelsesprove, vil valget af andet sprog normalt vaere begranset til engelsk, fransk eller

tysk ().

Nar EPSO organiserer almindelige udvelgelsesprover, anvender det de generelle retningslinjer for brugen af
sprog i EPSO-udvealgelsesprover (), som blev vedtaget af Kollegiet af Administrationschefer den 15. maj
2013.

Det har lenge veret almindelig praksis at benytte engelsk, fransk og tysk til intern kommunikation i EU-
institutionerne, og det er ogsd de sprog, der hyppigst er brug for i forbindelse med kommunikation udadtil
og ved sagsbehandling.

Valget af andet sprog ved udvelgelsesprover er blevet fastlagt under hensyntagen til tjenestens interesse,
siledes at nyansatte straks skal kunne vare operationelle og i stand til at kommunikere effektivt i deres
daglige arbejde. Ellers kan der veere alvorlig risiko for, at institutionerne ikke kan fungere effektivt.

Af hensyn til ligebehandling skal alle ansggere — ogsd dem, hvis forste officielle sprog er et af de tre naevnte
— aflegge nogle af proverne pd deres andet sprog (skal vare et af de tre naevnte sprog). Ved at vurdere
specifikke kompetencer pd denne méde vil institutionerne kunne bedemme, om ansggere er i stand til umid-
delbart at indga i et miljs, som ligger taet op ad den virkelighed, som de vil komme til at arbejde i. Disse
bestemmelser er ikke til hinder for, at man som ansat senere kan folge kurser i et tredje arbejdssprog, jf.
artikel 45, stk. 2, i personalevedtegten.

Normalt kraeves der ikke dokumentation for sprogkundskaber, bortset fra ved visse udvelgelsesprover for
lingvister. Ved sddanne udvealgelsesprover vil det af meddelelsen om udvzlgelsesprove fremga, at der skal
forelaegges bevis for de kravede sprogkundskaber enten i form af et eksamensbevis eller en kort skriftlig
redegorelse for, hvordan de pagwldende sprogkundskaber er erhvervet.

2. UDVALGELSESPROVENS FASER

2.1. TILMELDING

Kontroller ngje, om adgangsbetingelserne for udvzlgelsesproven er opfyldt.
Opret en EPSO-konto, hvis det ikke allerede er gjort.

Prov de interaktive test, der bliver foresldet.

Udfyld onlineansggningen.

Angiv, om der er sarlige forhold, der skal tages hensyn til under proverne.

Bekreeft og valider onlinetilmeldingen inden for den fastsatte frist.

Ny Rw

Indgiv komplet ansegning.

() http://ec.europa.cu/languages/languages-of-europe/eu-languages_en.htm

() Ifelge Domstolens dom (Store Afdeling) i sag C-566/10 P, Italien mod Kommissionen, er EU-institutionerne forpligtet til at
begrunde, hvorfor valget af det andet sprog er begranset til et mindre antal officielle EU-sprog.

(®) Sebilag 2 med teksten til de generelle retningslinjer.


http://ec.europa.eu/languages/languages-of-europe/eu-languages_en.htm
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2.1.1. Kontroller, at adgangsbetingelserne er opfyldt

For tilmelding skal det ngje kontrolleres, at:

1. alle adgangsbetingelser er opfyldt, bide de generelle og de serlige betingelser. Det indeberer, at medde-
lelsen om udvelgelsesproven og de generelle regler skal leses ngje igennem, og at kravene heri skal
accepteres

2. det er det rette omrade og den rette profil, der er valgt. For nogle udvalgelsesprover, der offentliggores
samtidigt, kan der kun anseges for ét omréade eller én profil. Dette vil klart fremgd af meddelelsen om
udvelgelsesprove.

2.1.2. Opret en EPSO-konto

EPSO-kontoen fungerer som onlinekontaktsted mellem EPSO og ansggeren. Her fir ansegeren meddelelser
fra EPSO, og her kan ansegninger fglges. Det er ogsd her, de personlige oplysninger er lagret, og hvor der
kan anmodes om at fd dem opdateret (°).

Hvis der endnu ikke er oprettet en konto, kan det ske ved at folge instruktionerne pd EPSO’s hjemme-
side (%). Det kreever en gyldig og aktiv e-mailadresse.

Der mé kun oprettes én EPSO-konto, og den bliver ved med at vere gyldig for fremtidige ansegninger.
Ansegere kan ndr som helst under proceduren blive udelukket fra at deltage, hvis EPSO opdager, at der er
oprettet flere konti (se ogsd afsnit 3.5).

2.1.3. Prov de interaktive testeksempler, der bliver foresldet

Athzngigt af hvilken udvealgelsesprove der er tale om, kan ansggeren blive bedt om at tage nogle af de inter-
aktive testeksempler. Det vil give ansggeren en ide om, hvilket niveau der er sat for adgangstestene i udvel-
gelsespraven.

2.1.4. Udfyld onlineansogningen

Ansggning sker via EPSO’s hjemmeside efter de instruktioner, der er anfert i vejledningen for onlinetilmel-
ding (").

Var opmarksom pi, at selve ansggningsproceduren kan tage en del tid pd grund af de mange oplysninger,
der skal indtastes. Det er ansggeren, der har ansvaret for, at ansegningen er udfyldt og valideret inden den

frist, der er anfort i meddelelsen om udvealgelsesprove.

Atfhaengigt af hvilken udvelgelsesprove der er tale om, vil ansggeren blive bedt om at give relevante oplys-
ninger om:

— eksamensbeviser/kvalifikationer

— erhvervserfaring (hvis dette kraves)

— begrundelse for at sage

— kendskab til de officielle sprog i Den Europaiske Union.

Hvis der er tale om en udvelgelsesprove for specialister, kan der vare en raekke specifikke spergsmal om

erfaring og kvalifikationer inden for det omrade, som udvealgelsesproven vedrorer, der skal besvares (se afsnit
2.4 »Udvzlgelse baseret pa kvalifikationer — talent screener«).

Alle dele i onlineansegningsskemaet, herunder ogséd »talent screenerenc, skal udfyldes péd engelsk, fransk eller
tysk, med mindre andet er anfert i meddelelsen om udvzlgelsespraven.

() Thenhold til reglerne om databeskyttelse, jf.
https:/[europa.eu/epso/application/passport/index.cfm?action=pdplegal &sb=1&comp_id=.

(") http://europa.eu/epsofindex_da.htm

(") http://europa.eufepso/doc/epso_brochure_en.pdf


https://europa.eu/epso/application/passport/index.cfm?action=pdplegal&sb=1&comp_id=
http://europa.eu/epso/index_da.htm
http://europa.eu/epso/doc/epso_brochure_en.pdf
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2.1.5. Angiv, om der er scerlige forhold, der skal tages hensyn til under proverne

Hvis ansegeren har et handicap eller der er andre forhold, der skal tages hensyn til under preverne, indferes
de relevante oplysninger herom i onlineansegningsskemaet.

Som dokumentation for et handicap skal der hurtigst muligt efter valideringen af onlinetilmeldingen frem-
sendes en lageerklaering eller en attest fra en anerkendt myndighed:

— pr. e-mail til: EPSO-accessibility@ec.europa.eu
— pr. fax til: +32-2-299 80 81
— pr. post til: Det Europziske Personaleudvzlgelseskontor (EPSO), C-25, 1049 Bruxelles, Belgien.

Al korrespondance markes med »EPSO accessibility«, og ansegerens navn, udvelgelsesprovens
nummer og ansggningsnummeret skal ligeledes fremga.

Efter en gennemgang af den fremsendte dokumentation kan EPSO i beherigt begrundede tilfelde og ud fra
princippet om ligebehandling af ansegere tilbyde serlige foranstaltninger, inden for hvad der anses for at
veare rimeligt.

Hvis der opstdr et handicap eller sarlige forhold efter fristen for en onlinetilmelding, skal EPSO hurtigst
muligt have besked om, hvilke foranstaltninger der métte veere nedvendige, Relevant dokumentation herfor
sendes pr. e-mail, fax eller post til EPSO som anfert ovenfor.

2.1.6. Bekreeft og valider onlineansagningen

Naér onlineansggningsskemaet er udfyldt, sendes det ved at klikke pd »validate applications, hvorefter EPSO
vil kunne se pa og behandle den.

Ver opmarksom pd, at EPSO ikke accepterer ansegninger fra ansogere, som ikke har valideret deres
tilmelding inden fristen.

Nar forst ansegningen er valideret, vil der ikke leengere kunne foretages rettelser. De fremsendte oplysninger
vil straks blive behandlet af EPSO med henblik pa tilretteleeggelsen af udvelgelsespraven.

Der gores opmerksom pd, at alle adgangsbetingelser, bide de generelle og sarlige betingelser, skal
veare opfyldt pd den eller de datoer, der er anfort i meddelelsen om udvelgelsesprove.

2.1.7. Indgivelse af komplet ansogning

En komplet anspgning omfatter en underskrevet kopi af ansegningsskemaet og af al nedvendig dokumenta-
tion.

Medmindre det er angivet i meddelelsen om udvelgelsesprove, at dokumentationen skal fremsendes
samtidig med onlinetilmeldingen, vil kun de ansegere, der gir videre til assessmentcentret, skulle
medbringe deres komplette ansegning den dag, hvor de er indkaldt hertil.

Det vil af det brev, som EPSO sender vedrerende den komplette ansegning, fremga, hvilken form for doku-
mentation der skal vedlagges (f.eks. ikke-attesterede fotokopier eller originaler af de kravede dokumenter).
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EPSO sender ikke dokumenter tilbage, og disse vil efter udlgbet af den for ansegningerne geldende opbeva-
ringsperiode blive tilintetgjort i henhold til databeskyttelsesreglerne.

Ansegere, der kommer pd reservelisten og far tilbudt en stilling, skal inden ansattelsen forevise originalerne
af alle de kraevede dokumenter.

Henvisning til netsteder, udprint af netsider eller henvisning til tidligere ansagninger eller dokumenter er ikke
gyldig dokumentation.

Nar den komplette ansegning forelaegges, skal ansegeren:

1) Udprinte det validerede onlineansggningsskema fra EPSO-kontoen.
2) Underskrive det i det hertil beregnede felt.

3) Nummerere alle bilag og vedhafte en nummereret oversigt herover.

2.2. COMPUTERBASEREDE MULTIPLE CHOICE-TEST

For de fleste almindelige udvelgelsespraver atholder EPSO computerbaserede multiple choice-test. Udvzlgel-
seskomitéen fastsatter provernes svarhedsgrad og godkender indholdet pd grundlag af forslag fra EPSO.
Testene rettes elektronisk.

Afhzngigt af hvilken udvelgelsesprove der er tale om, omfatter disse test folgende elementer:
— test i verbalt reesonnement: til at vurdere ans@gerens evne til at teenke logisk og forsta verbal information

— test i numerisk resonnement: til at vurdere ansegerens evne til at teenke logisk og forstd numerisk infor-
mation

— test i abstrakt reesonnement: til at vurdere ansegerens evne til at teenke logisk og forstd forbindelser
mellem begreber, der ikke indeholder sproglige, rumlige eller numeriske elementer

— test i situationsvurdering: til at vurdere ansegerens typiske adfaerd i arbejdsmaessig sammenhang
— test i sprogfeerdigheder
— test vedrerende specifikke erhvervskompetencer.

For at kunne tage de computerbaserede test skal ansegeren booke en tid. Der vil pd EPSO-kontoen
blive givet instruktion i, hvordan der foretages booking til testene, herunder inden for hvilken periode
bookingen kan foretages, og hvordan selve bookingen foregar.

Normalt vil der vare flere mulige datoer og en liste over forskellige centre, hvor testene kan tages. Veer
opmerksom p4, at den periode, hvor der kan bookes, og hvor testene kan tages, er begranset. Hvis
ansegeren ikke booker en tid inden for den angivne periode, vil han/hun automatisk blive udelukket
fra udveelgelsespraven.

2.3 VERIFIKATION AF ADGANGSKRITERIER (GODKENDELSE)

EPSO kontrollerer, om ansggningen kan godkendes, dvs. at den er indgivet inden for den fastsatte frist og
efter de betingelser, der fremgar af meddelelsen om udvelgelsespraven.
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Hvis ansegningen kan godkendes, kontrolleres det pé grundlag af oplysningerne i onlineansggningen, om de
generelle og serlige betingelser i meddelelsen om udvealgelsespreve ('?) er opfyldt. Disse oplysninger vil blive
verificeret pd et senere tidspunkt pa grundlag af den fremsendte dokumentation (med mindre det af medde-
lelsen om udvalgelsesprove fremgdr, at der vil blive foretaget kontrol tidligere, jf. afsnit 2.1.7).

En ansegning tages kun i betragtning, hvis alle betingelserne i meddelelsen om udvzlgelsesprove er opfyldt.

2.4. UDVALGELSE BASERET PA KVALIFIKATIONER — TALENT SCREENER

For de fleste specialistprofiler skal ansggerne gennem en sdkaldt »udvalgelse baseret pd kvalifikationer«. I
denne fase vurderer udvelgelseskomitéen ansegningerne og udvzlger de ansegere, der har de mest relevante
kvalifikationer (navnlig eksamensbeviser og erhvervserfaring) i forhold til de arbejdsopgaver og udvelgelses-
kriterier, der er angivet i meddelelsen om udvelgelsesprove.

Ansggere til denne form for udvelgelsesprove skal besvare en rakke sporgsmdl i afsnittet om »talent
screener« i onlineansggningsskemaet. Sporgsmalene er baseret pd de udvelgelseskriterier, der er anfert i
meddelelsen om udvalgelsesprove, og svarene vil blive vurderet af udvzlgelseskomitéen. Alle ansggere i en
udveelgelsesprove skal svare pd de samme sporgsmdl. P4 den mdde fir udvelgelseskomitéen den samme
strukturerede ramme for hver ansegers svar, hvorved det bliver lettere at foretage en omhyggelig, objektiv
vurdering af sammenlignelige meritter for alle ansegere.

Denne udvelgelse foregdr udelukkende pi grundlag af svarene pd specifikke sporgsmdl under »talent
screener« i onlineansegningsskemaet.

Udvelgelseskomitéen beslutter forst, hvilken vaegtning (fra 1 til 3) hvert spergsmal under »talent screener«
skal have ud fra den betydning, som den tillegger kriteriet. Derpd gennemgir udvelgelseskomitéen
indholdet af anspgernes svar pa spergsmalene og tildeler hvert svar fra 0 til 4 point. Disse point ganges
herefter med veagtningen af hvert spargsmal.

De ansegere, der har opndet de fleste point, gir videre til assessmentcentret (det fremgdr af meddelelsen om
udveelgelsespreve, hvor mange der vil gé videre).

2.5. ASSESSMENTCENTER

Efter de computerbaserede multiple choice-test og/eller udvelgelsen pa grundlag af kvalifikationer indkaldes
ansggerne til et assessmentcenter, der normalt finder sted i Bruxelles eller Luxembourg, og som kan vare en
eller flere dage.

Visse gvelser kan eventuelt afleegges pd computer i andre byer, selv om de indgér i selve assessmentcentret.
sa fald vil de praktiske foranstaltninger (reservation af dato og sted) folge nasten samme procedure, som er
beskrevet i afsnit 2.2.

[ assessmentcentret testes ansggernes generelle kompetencer (se afsnit 1.2) og deres specifikke kompetencer
(i forhold til arbejdsopgaverne).

Athaengigt af hvilken udvelgelsespreve der er tale om, omfatter disse test folgende:

— case study: skriftlig test baseret pé et relevant scenarie, hvor der er forskellige problemer, som skal lgses,
og som ansggeren skal reagere pd udelukkende med udgangspunkt i det foreliggende materiale

— mundtlig fremstilling: individuel test med analyse og fremstilling, hvor ans@geren skal udarbejde en lgsning
pa et fiktivt problem i relation til en arbejdssituation. Efter en analyse af dokumenterne skal ansegeren
fremleegge sin lesning for en mindre gruppe personer

=

(') Opfyldelse af de generelle adgangsbetingelser verificeres af EPSO, mens opfyldelse af de sarlige adgangsbetingelser verifi-

ceres af udvalgelseskomitéen for den pagaeldende udvelgelsesprove.
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— struktureret interview: individuel gvelse, som pé en struktureret made skal kunne give relevante oplysninger
om ansggerens generelle ferdigheder (ogfeller specifikke feerdigheder i tilfeelde af udveelgelsespraver for
specialister) baseret pa tidligere erfaring

— gruppesvelse: efter at ansegerne hver for sig har haft tid til at satte sig ind i vis mangde information,
sattes de sammen med andre deltagere i en gruppe, hvor de sammen kan drefte deres konklusioner og
nd frem til en felles beslutning

— e-tray: en computerbaseret test, hvor ansegerne skal besvare en rekke spergsmal pé grundlag af doku-
mentation, der er at finde i en e-mailindbakke

— praktiske sprogtest
— andre ovelser i specifikke feerdigheder

— test i verbalt, numerisk, abstrakt reesonnement og i situationsvurdering (hvis disse test ikke er foregdet tidligere i
udvelgelsesproven).

Der gives en detaljeret forklaring pa, hvilke test der anvendes til hver udvealgelsesprove, i meddelelsen om
udvelgelsespraven og i brochuren for assessmentcentre, som de ansggere, der indkaldes til at deltage i denne
fase af udvealgelsesproven, vil fa tilsendt.

2.6. UDVALGTE ANSOGERE/RESERVELISTE

Udvelgelseskomitéen opstiller en »reserveliste« med navnene pd de ansegere, som har klaret sig bedst og
opndet det hgjeste antal point, som angivet i meddelelsen om udvalgelsesprove. Listen sendes derefter til
EU-institutionerne, som er ansvarlige for ansettelsen af udvalgte ansegere fra listen. At veere opfert pd en
reserveliste betyder ikke, at man har ret til eller garanti for ansattelse.

Reservelisten og dens udlgbsdato (**) offentliggeres i Den Europeiske Unions Tidende og pd EPSO’s hjemme-
side. Listens gyldighed kan i visse tilfalde forlenges. Beslutningen om at forleenge en liste vil kun blive
offentliggjort pd EPSO’s hjemmeside.

Alle ansggere, som har taget testene i assessmentcentret (*4), vil fa tilsendt et dokument, et sdkaldt »kompe-
tencepase, der giver bade kvantitativ og kvalitativ feedback om deres resultater i assessmentcentret.

Kompetencepassene for de ansggere, der er kommet pd listen, vil ogsd vare tilgaengelige for EU-institutio-
nerne, som kan benytte dem under ansattelsesproceduren og i forbindelse med karriereudvikling. Ansagere,
der kommer pa listen, vil af EPSO ogsd fé tilsendt andet nyttigt informationsmateriale.

3. GENERELLE OPLYSNINGER
3.1. KOMMUNIKATION
3.1.1. EPSO: kommunikation med ansogere

Meddelelse om resultater og alle indkaldelser sendes udelukkende gennem EPSO-kontoen pa engelsk, fransk
eller tysk.

Ansggerne skal folge udvelgelsesprovens forlab og holde gje med oplysninger, der vedkommer dem, ved
regelmeassigt at gd ind pd deres EPSO-konto, dvs. mindst 2 gange om ugen.

(**) Hvis en anseger, der er kommet pa listen, udtrykkeligt anmoder om det, vil hans/hendes navn ikke blive offentliggjort.
Anmodninger herom skal vare modtaget i EPSO senest 2 uger efter, at resultaterne er uploadet til ansegerens EPSO-
konto.

(**) Undtagen dem, som ikke har gennemfort en eller flere af testene, eller som er blevet udelukket fra udveelgelsesproven, fordi
de ikke har fulgt de proceduremaessige regler (se afsnit 3.5).
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Hvis dette ikke er muligt pd grund af et teknisk problem, som skyldes EPSO, skal ansggerne straks give
EPSO besked herom via onlinekontaktskemaet (*°).

Generelle oplysninger om udvzlgelsespravens forleb er tilgaengelige pd den for udvealgelsesproven relevante
side pd EPSO’s hjemmeside (http://blogs.ec.europa.eu/eu-careers.info)).

3.1.2. Ansegere: kommunikation med EPSO

Inden man kontakter EPSO, ber man have sat sig godt ind i alle oplysningerne i meddelelsen om udvelgel-
sesprave, i de generelle regler og pd EPSO’s hjemmeside, blandt andet under »ofte stillede spargsmalc« (*9).

Kontaktoplysningerne findes pd hjemmesiden (/). Ved al henvendelse vedrerende en ansegning skal anse-
geren opgive sit navn, udvelgelsesprovens nummer og ansegningsnummeret.

EPSO sgrger omhyggeligt for at overholde principperne i den administrative adfaerdskodeks ('%). I medfer af
disse principper forbeholder EPSO sig dog ret til at stoppe enhver korrespondance, hvis ansegerens henven-
delser ma betragtes som userigse, fordi der er tale om en gentagelse af tidligere henvendelser, eller fordi de
er kreenkende ogfeller irrelevante.

3.1.3. Ansegere: kommunikation med udveelgelseskomitéer

Af hensyn til udvelgelseskomitéens uathengighed er det udtrykkeligt forbudt for alle, som ikke tilhgrer
udvelgelseskomitéen, at kontakte medlemmer af denne. Der er dog den undtagelse, at ansggere kan rette
skriftlig henvendelse til formanden for udvelgelseskomitéen via Det Europaeiske Personaleudvelgelseskontor
for at fremfore deres synspunkter eller gore deres rettigheder galdende. Alle henvendelser til en udvelgelses-
komité méd udelukkende rettes til EPSO, som serger for videresendelse til komitéen. Alle direkte eller indi-
rekte henvendelser fra ansegere, der sker péd anden vis, er forbudt og kan fere til udelukkelse fra udveelgelses-
proven.

3.2. DATABESKYTTELSE

Som det organ, der er ansvarligt for tilretteleggelsen af udvelgelsespraver, serger EPSO for, at ansggernes
personoplysninger bliver behandlet efter reglerne i Europa-Parlamentets og Réidets forordning (EF)
nr. 45/2001 (*). Det drejer sig iseer om oplysningernes fortrolighed og sikkerhed.

Yderligere oplysninger herom kan ses i afsnittet om databeskyttelse pd EPSO’s hjemmeside (privacy state-
ment) ().

3.3. ADGANG TIL OPLYSNINGER
3.3.1. Specifikke adgangsrettigheder for ansogere

Ansggere har, ndr de deltager i en almindelig udvelgelsesprave, specifikke adgangsrettigheder til visse doku-
menter og oplysninger, der bergrer dem direkte og personligt i forbindelse med udvealgelsesproven, efter de
vilkdr og betingelser, der er anfort i dette afsnit.

(") https://europa.eu/epsofapplication/passport/webform. cfm?userty e=2&lang=en&langsub=ok

(*) Under »Kontakt os« pd EPSO’s hjemmeside: http://europa.eu/epso/index_da. %t

() https:/[europa.eu/epso/application/passport/webform.cfm?usertype=2&lang= en&langsubzok

(*) EFTL 267 af 20.10.2000,s. 63.

() Europa-Parlamentets og Radets forordning (EF) nr. 45/2001 af 18. december 2000 om beskyttelse af fysiske personer i
forbindelse med behandling af personoplysninger i fallesskabsinstitutionerne og -organerne og om fri udveksling af
sadanne oplysninger (EFT L 8 af 12.1.2001, s. 1).

(*) https:/ /europa.euipso/application/passport/index.cfm?action=pdplegal&comp7id=&sb= 1&lang=fr&langsub=o0k=
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Disse specifikke adgangsrettigheder fir man med baggrund i begrundelsespligten under beherig hensyntagen
til bestemmelserne i artikel 6 i bilag III til vedtaegten, hvori det er fastsat, at udvelgelseskomitéens arbejde
skal vere fortroligt.

Ifolge artikel 25, stk. 2, i vedtagten skal enhver afgorelse, der traeffes om en bestemt person i henhold til
vedtagten og indebarer et klagepunkt, begrundes. Hensigten med begrundelsespligten er at give den berorte
person de oplysninger, der er nedvendige til at kunne se, om den pagaldende afgorelse er velfunderet, og at
muliggere domstolsprovelse.

Nér udvelgelseskomitéen traffer afgarelser, skal begrundelsespligten afvejes med hensynet til den fortrolige
karakter af udvelgelseskomitéens arbejde i henhold til artikel 6 i bilag III til vedtaegten. Fortrolighedsprin-
cippet blev indfert for at sikre udvaelgelseskomitéernes uathangighed og objektivitet i deres arbejde ved at
beskytte dem mod al indgriben og pres udefra. Fortroligheden af komitéers arbejde er derfor til hinder for,
dels at der videregives oplysninger om de enkelte komitémedlemmers stillingtagen, dels at der afsleres
forhold, der angér en vurdering af de enkelte ansggere eller en sammenligning af dem.

Retten til at fa oplysninger, som er omhandlet i dette afsnit, galder specifikt for ansggere i en almindelig
udveelgelsesprove og ber ikke blandes sammen med adgangsretten, som er omhandlet i forordning (EF)
nr. 1049/2001 (%) (se afsnit 3.3.2). Vaer opmarksom p4, at hvad angdr oplysninger, der vedrerer en persons
deltagelse i en almindelig udvelgelsesprove, kan der ikke udledes flere rettigheder fra forordning (EF)
nr. 1049/2001, end hvad der ifelge retspraksis er anerkendt som herende under ansggernes specifikke
adgangsrettigheder som beskrevet ovenfor.

3.3.1.1. Automatisk kommunikation

Som ansgger vil man automatisk fa tilsendt folgende oplysninger:

Fase i udvalgelsesproven Kommunikation
Computerbaserede — Resultater.
multiple choice-test — Et skema, der for hvert spergsmal viser det eller de svar, der er valgt, og det

eller de korrekte svar. Hverken selve spergsmalene eller svarene vil blive vist,
men kun deres referencenummer eller -bogstav.

Ver opmearksom pd, at det siledes er fuldsteendigt udelukket, at selve
sporgsmalene og svarene i de computerbaserede multiple choice-test
vil blive videregivet. Retspraksis har bekreftet, at for test i form af
multiple choice-spergsmél er begrundelsespligten opfyldt ved, at ansegerne
far tilsendt de oplysninger, der er angivet ovenfor.

Bestaet — Resultater (bestaet/ikke bestdet).

— Hvis ansegeren ikke har bestdet, vil det ogsd blive anfert, hvilke udvzlgelses-
kriterier der ikke er opfyldt.

Udvelgelse pa grundlag | — Resultater.
af kvalifikationer — Ogsé ansegere, der ikke gdr videre, vil fa tilsendt det skema, der viser vaegt-
(talent screener) ningen for hvert sporgsmél i »talent screener« og de point, som udvelgelses-

komitéen har tildelt for hvert spergsmal.

Indledende test — Resultater.

Assessmentcenter — Resultater.

— Kompetencepas, der viser det samlede pointtal for hver af de vurderede
kompetencer og udvelgelseskomitéens kommentarer.

Ver opmaerksom pd, at ansegere, som ikke har gennemfort en eller flere af

testene, eller som er blevet udelukket fra udvalgelsesproven, fordi de ikke har

fulgt de proceduremaessige regler, ikke vil fa tilsendt et kompetencepas.

(*') Europa-Parlamentets og Rédets forordning (EF) nr. 1049/2001 af 30. maj 2001 om aktindsigt i Europa-Parlamentets,
Rédets og Kommissionens dokumenter (EFT L 145 af 31.5.2001, s. 43).
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3.3.1.2. Oplysninger efter anmodning

Ansggere kan anmode om en ikkekorrigeret kopi af deres svar i de skriftlige/praktiske test, og normalt vil
en sddan anmodning blive efterkommet. Men i de tilfelde, hvor det er meningen, at testindholdet skal
genanvendes senere, og hvis udleveringen af sddanne kopier vil kunne skade udviklingen af kommende test
og ligebehandling og objektivitet i kommende udvealgelsesprover, vil kopierne ikke blive givet til ansegerne.
I sddanne tilfelde vil ansogerne fa besked herom pé forhind i meddelelsen om udvelgelsesprave ogleller i
indkaldelsen til de pdgaldende test.

Ver opmearksom pd, at alle anmodninger om oplysninger vil blive behandlet ud fra begrundelsespligten og
under hensyntagen til den fortrolige karakter af udvalgelseskomitéens arbejde i henhold til vedtagten (artikel
6, bilag IIl) og i overensstemmelse med reglerne om beskyttelse af personoplysninger.

Ver opmarksom pi, at de korrigerede svar og iseer detaljerne i bedemmelsen er omfattet af fortro-
ligheden af udvalgelseskomitéens arbejde, og at de ikke vil blive udleveret (*2).

En stor del af oplysningerne om den udvealgelsesprocedure, som EPSO anvender, kan ses pd EPSO’s hjemme-
side. Hvis der ikke er de oplysninger, som man har brug for, kan der sendes en anmodning via kontaktske-
maet pd EPSO’s hjemmeside, hvor det sd preacist som muligt er angivet, hvilke oplysninger man gerne vil
have, og om det er som anseger i den almindelige udvzlgelsesprave, at man ensker oplysningerne.

3.3.2. Adgang til dokumenter i henhold til forordning (EU) nr. 1049/2001 — dbenhed

[ henhold til forordning (EF) nr. 1049/2001 har enhver unionsborger og enhver fysisk eller juridisk person,
der har bopal eller hjemsted i en medlemsstat, ret til aktindsigt i institutionernes dokumenter med forbehold
af de principper, betingelser og begraensninger, der er fastsat i denne forordning. Men ifelge retspraksis kan
retten til aktindsigt som fastsat i forordning (EF) nr. 1049/2001 begranses eller udelukkes, ndr der findes
specialregler, som galder for specifikke omrader, ifelge princippet om, at en specialregel fraviger den gene-
relle regel (lex specialis derogat legi generali).

I tilfeeldet med almindelige udvelgelsesprover er anvendelsen af forordning (EF) nr. 1049/2001 (den gene-
relle regel) udelukket i medfor af artikel 6 i bilag III til vedtagten, som udger en specialregel ().

Det er derfor meget usandsynligt, at en anseger vil fa udleveret et givet dokument under henvisning til
denne forordning, hvis det er blevet afvist i forbindelse med en udvzlgelsesprocedure.

Desuden gelder forordningen kun for anmodninger om aktindsigt i eksisterende dokumenter, dvs.
sethvert indhold uanset medium (skrevet pd papir eller opbevaret elektronisk, lyd- eller billedoptagelser,
audiovisuelle optagelser) vedrerende emner, der har at gore med politikker, aktiviteter og beslutninger, der
henhgrer under institutionens kompetenceomride« (*). Institutionerne kan ikke blive afkravet at skulle
udarbejde nye dokumenter efter anmodning.

3.4. KLAGER

Udvelgelsesprocedurerne tilretteleegges af EPSO, der er et interinstitutionelt kontor med stor erfaring pé
omradet. EPSO gor sit bedste for at sikre fair og objektive procedurer og passende testforhold for alle anse-
gere. Men alligevel kan der nogle gange opsta tekniske problemer eller menneskelige fejl.

(*») Dom af 4.juli 1996, sag C-254/95 P, Parlamentet mod Innamorati, Sml. 1996 1, s. 3423, preemis 29.
(*) Dom af 14. juli 2005, sag T-371/03, Le Voci mod Radet, Sml. Pers. 2005 I-A, s. 209, og II, s. 957, premis 121-124.
(*) Jf. artikel 3 i forordning (EF) nr. 1049/2001.
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3.4.1. Hvad skal jeg gore, hvis noget gdr galt?

Hvis du pi et eller andet trin i udvelgelsesproceduren steder pa et alvorligt teknisk eller organisato-
risk problem, som vil kunne pévirke din deltagelse i udvalgelsesproven, bedes du straks underrette
EPSO herom, siledes at forholdet kan blive undersegt og der eventuelt kan treeffes udbedrende foranstalt-
ninger.

Det skal gores pa en af folgende mader:

— for problemer, der opstdr uden for testcentrene (f.eks. i forbindelse med tilmelding eller booking),
sendes der en besked til EPSO via kontaktskemaet pd EPSO’s hjemmeside med en kort beskrivelse af det
pagaldende problem

— hvis problemet opstir pd et testcenter, skal ansegeren gore de tilsynshavende opmarksomme herpd
og bede dem registrere klagen skriftligt, og ansegeren skal sende en besked herom via kontaktske-
maet (¥) pd EPSO’s hjemmeside med en kort beskrivelse af det pagaldende problem.

Ver opmarksom pd altid at angive udvelgelsespravens nummer og ansegningsnummeret i denne besked.

Bemeerk:

— hvis der klages over en fejl i indholdet af de computerbaserede multiple choice-test, skal der
henvises til neutraliseringsproceduren, der er beskrevet i afsnit 3.4.2

— hvis det er en beslutning, som er truffet af EPSO eller udvzlgelseskomitéen, der gores indsigelse mod,
skal der henvises til den interne revurderingsprocedure, der er beskrevet i afsnit 3.4.3.

3.4.2. Neutralisering
Hvad er en neutralisering?

Neutralisering er en korrigerende foranstaltning, som er stadfastet af Domstolen (*%), og som har til formél
at sikre objektive evalueringer og en ensartet behandling af ansegerne, ndr der forekommer uregelmassig-
heder i testene til en udvalgelsesprove i form af fejl i spergsmalene.

Pé trods af en grundig kvalitetskontrol af databasen med de spergsmadl, der bruges til de computerbaserede
multiple choice-test, blandt andet fra udvelgelseskomitéernes side, sker det stadig, at der forekommer materi-
elle fejl i nogle af spargsmalene.

Nér der opdages sddan en fejl i et sporgsmdl, efter at testene har fundet sted, kan udvelgelseskomitéen
beslutte at annullere spergsmalet og fordele de oprindeligt fordelte point for dette spergsmal pé de gvrige
sporgsmal i den pdgaldende test. Dette system betyder, at den nye beregning af point efter neutraliseringen
af et spergsmdl kun vedrerer de ansegere, som det pagaldende sporgsmal er blevet stillet til. Bedommelsen
af testene bliver ved med at vare som anfert i meddelelsen om udvealgelsesproven.

Det skal bemarkes, at systemet med neutralisering er udformet, sd det sikres, at ingen ansgger bliver straffet
pd en unfair made. For at sikre dette foretages der en simulering, hvor resultaterne for og efter neutralisering
sammenlignes. EPSO og udvelgelseskomitéerne anvender en inklusionspolitik og ikke en eksklusionspolitik
og fastsatter tersklerne for bestelse efter neutraliseringen, s der bliver taget hensyn til ansogere, der matte
blive péavirket negativt af neutraliseringen.

Der skal ligeledes mindes om, at ifelge retspraksis pd omrddet vil den tid, som ansegerne bruger pé at
besvare de spergsmdl, der neutraliseres, ikke medfere forskelsbehandling af ansagerne (¥).

(*) https:/[europa.cufepso/application/passport/webform.cfm?usertype=2&lang=en&langsub=ok

(*) Dom af 21. oktober 2004, sag T-49/03, Schumann mod Kommissionen, Sml. Pers. 2004 I-A, s. 301 og II, s. 1371, premis
53-55,dom af 15. april 2010, sag F-2/07, Matos Martins mod Kommissionen, preemis 191.

(*) Dom af 2. maj 2001, forenede sager T-167/99 og T-174/99, Giulietti 0.a. mod Kommissionen, Sml. Pers. 2001 11, s. 441,
praemis 59, dom af 15. april 2010, sag F-2/07, Matos Martins mod Kommissionen, preemis 183.
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Anmodninger

Hvis ansggeren mener, at et eller flere spergsmél i de computerbaserede multiple choice-test indeholder en
fejl, der gjorde det umuligt at besvare sporgsmalet/spargsmaélene, eller gjorde det svart for ansggerne at give
et korrekt svar, kan ansegeren anmode om, at spergsmalet/sporgsmélene bliver annulleret ved neutralise-
ring.

Anmodninger om annullering skal indgives senest ti kalenderdage efter datoen for de computerbase-
rede test

— enten direkte til testcentret, efter at testene er taget
— eller ved hjalp af det kontaktskema (*%), der findes pd EPSO’s hjemmeside.

I den besked, der sendes, skal der altid angives udvelgelsesprevens nummer, ansggningsnummeret og
ordene »Complaint procedurese.

[ anmodningen skal ansegeren give s mange oplysninger, som er nadvendige, for at det eller de sporgsmél,
der angiveligt indeholder fejl, vil kunne identificeres (f.eks. ved at beskrive, hvad spargsmalet handlede om),
og det skal sd klart som muligt forklares, hvad den pastdede fejl bestér i.

Anmodninger om neutralisering, der indkommer efter fristens udleb, og hvor det ikke klart
fremgir, hvilket eller hvilke spoergsmil der anfagtes, eller som ikke forklarer, hvad den pastiede fejl
bestér i, vil der ikke blive taget hensyn til.

3.4.3. Intern revurdering

Der kan anmodes om revurdering af enhver af udvelgelseskomitéens eller EPSO’s afgerelser, som direkte
eller umiddelbart pévirker ansegerens retsstilling i udvelgelsesproven (dvs. hvad der vedrerer resultater og/
eller fastsatter, om ansegeren kan gé videre til naste trin i udvalgelsesproven eller bliver udelukket herfra).

Anmodninger om revurdering kan begrundes med et eller flere af folgende elementer:
— der er en materiel uregelmaessighed i udvalgelsesprocessen (*°)

— udvelgelseskomitéen eller EPSO har ikke overholdt de regler, der gzlder for udvalgelsesproceduren som
fastsat i vedtaegten, meddelelsen om udvelgelsespraven, disse generelle regler og retspraksis.

Ver opmarksom pd, at gyldigheden af udvelgelseskomitéens vurdering af kvaliteten af ansegerens
preastation under en prove ikke kan anfaegtes. Denne vurdering er udtryk for en vaerdidom og herer
under de vide skansbefojelser, som udvalgelseskomitéen har.

Der er en intens konkurrence om stillinger i EU-institutionerne, og det er kun fi ansegere, for hvem det
lykkes at komme igennem. Pd grund af selve karakteren af udvalgelsesproven, den komparative vurdering,
som benyttes heri, og det begraensede antal pladser pa reservelisten vil hovedparten af ansegerne i en udvel-
gelsesprave uundgéeligt ikke komme igennem, selv om de generelt set er kompetente. Det er helt normalt i
en udvelgelsesprove og er ikke et tegn pa, at noget er gdet galt.

Procedure

Anmodninger skal sendes senest ti kalenderdage efter den dato, hvor den afgerelse, som ansegeren
anfaegter, er blevet uploadet til vedkommendes EPSO-konto:

— enten via kontaktskemaet (*°) pd EPSO’s hjemmeside.
— eller med post til Det Europaiske Personaleudveelgelseskontor (EPSO), C-25, 1049 Bruxelles, Belgien.

(**) https:/[europa.eufepso/application/passport/webform.cfm?usertype=28&lang=en&langsub=ok

(*) Det geelder ikke for fejl i spargsmal til adgangstestene, der underseges inden for rammerne af den neutraliseringspro-
cedure, der er neevnt i punkt 3.4.2.

(*%) https:/[europa.eufepso/application/passport/webform.cfm?usertype=2&lang=en&langsub=ok
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I beskeden angives altid udvelgelsesprovens nummer, ansggningsnummeret og ordene »Request for reviewx.

Det skal klart fremgd, hvilken afgorelse der anfegtes, og drsagerne til anmodningen skal angives.

Den interne revurderingsprocedure stdr EPSO’s juridiske team for.

Senest 15 arbejdsdage efter at EPSO har modtaget anmodningen, vil ansggeren fi tilsendt en bekraftelse pd
modtagelsen.

Anmodningen vil s& blive analyseret og forelagt den samme instans, som har truffet den anfegtede afgorelse
(enten udveelgelseskomitéen eller EPSO) (*'). Udvelgelseskomitéen eller EPSO vil derpa traffe en afgorelse
vedrerende anmodningen. Nar der er truffet en afgerelse, vil det juridiske team udarbejde et begrundet svar
pd ansegerens argumenter.

Anmodningen vil blive gennemgdet indgdende og pd en fair og objektiv mdde. Proceduren kan tage flere
uger. Anspgeren vil fi tilsendt en begrundet afggrelse sd hurtigt som muligt via EPSO-kontoen.

Hvis anmodningen om revurdering bliver taget til folge, vil ansegeren blive genoptaget i udvalgelsesproven
pa det trin, hvor hanfhun blev udelukket, uanset hvor langt udvelgelsespraven er kommet i mellemtiden,
sdledes at ansegeren bevarer alle sine rettigheder.

3.4.4. Andre former for indsigelse

3.4.4.1. Administrative klager

En anseger i en udvelgelsesprove har ret til at indbringe en administrativ klage for answttelsesmyndigheden
(dvs. direktaren for EPSO) i medfer af artikel 90, stk. 2, i vedtegten.

Klagen skal vere rettet mod en akt, som gér ansegeren imod (dvs. en afgorelse — eller mangel pé afgarelse,
hvis der er en forpligtelse til at traeffe en afgarelse i henhold til vedteegten — som er til skade for ansegeren).
For at en akt kan blive anset for at gd ansegeren imod, skal den pdgaldende foranstaltning vaere af en sddan
art, at den direkte og umiddelbart pavirker retsstillingen som anseger.

Ver opmerksom pd, at direktoren for EPSO ikke kan annullere eller endre afgorelser, der treeffes af en
udveelgelseskomité vedrorende en administrativ klage. Det har derfor ikke noget formdl at indgive en
klage over en afgorelse truffet af en udvelgelseskomité (*2).

Administrative klager skal indbringes inden for en frist pa tre maneder regnet fra meddelelsen om den afge-
relse, der gores indsigelse mod (eller hvis der ikke er truffet en afgerelse, fra den dag, hvor afgerelsen skulle
have veret truffet):

— enten via kontaktskemaet (**)) pd EPSO’s hjemmeside.
— eller med post til Det Europziske Personaleudvelgelseskontor (EPSO), C-25, 1049 Bruxelles, Belgien.

[ beskeden angives altid udvelgelsesprovens nummer, ansegningsnummeret og ordene »Complaint proce-
dures«.

(*") Det skyldes den kompetencedeling, som er palagt af vedtegten.

(*») Dom af 26. februar 1981, sag 34(7780, Authié mod Kommissionen, Sml. 1981, s. 665, jf. preemis 7, dom af 30. november
1978, forenede sager 4/78, 19/78 og 28/78, Saleno m.fl. mod Kommissionen, Sml. 1978, s. 2403.

(**) https:/[europa.eufepso/application/passport/webform.cfm?usertype=2&lang=en&langsub=ok
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3.4.4.2. Segsmal

En anseger til en udvelgelsesprove har ret til at indbringe et segsmadl for Retten for EU-personalesager i
henhold til artikel 270 i traktaten om Den Europziske Unions funktionsmade og til artikel 91 i vedteegten.

Var opmarksom pa, at afgerelser, der er truffet af EPSO og ikke af udvelgelseskomitéen, ikke vil kunne
indbringes for EU-personaleretten, medmindre der forst har varet indgivet en administrativ klage i henhold
til artikel 90, stk. 2, i vedteegten efter den procedure, der er beskrevet i afsnit 3.4.4.1. Det er navnlig tilfeeldet
for de afgorelser vedrerende de almindelige adgangskriterier, som er truffet af EPSO og ikke af udvelgelses-
komitéen.

P4 EU-personalerettens hjemmeside er der nezrmere oplysninger om, hvordan en sddan sag skal
anlegges ().

3.4.4.3. Klager til Den Europziske Ombudsmand

Ansegere kan som alle borgere i Den Europaiske Union og bosiddende i medlemsstaterne indgive en klage
til Den Europaiske Ombudsmand (*°).

Var opmarksom pé, at ifelge artikel 2, stk. 4, i de almindelige betingelser for udevelsen af Ombudsmandens
hverv skal der inden en klage indgives til Ombudsmanden, vere rettet de fornedne administrative
henvendelser til de bergrte institutioner eller organer.

Klager til Ombudsmanden har ikke nogen opsattende virkning for den frist, der ifelge artikel 90, stk. 2, og
artikel 91 i vedteegten geelder for indgivelse af klager og for anlaggelse af sogsmdl ved EU-Personaleretten.

3.5. UDELUKKELSE FRA UDVALGELSESPROVEN

En ansgger vil blive udelukket fra en udvalgelsesprave, hvis EPSO pd et eller andet trin i proceduren finder
ud af, at:

— ansegeren har oprettet mere end en EPSO-konto
— ansegeren har tilmeldt sig profiler, som er uforenelige

— ansegeren har afgivet falske erklaringer, eller der ikke er passende dokumentation for de erkleringer, der
er afgivet

— ansegeren ikke har booket sig ind til de computerbaserede test (multiple choice-test, case study osv.)
— ansggeren har snydt under testene
— ansegeren har provet at kontakte et medlem af udvalgelseskomitéen pa en uautoriseret méade.

Der gores opmearksom p4, at institutionerne kun ansatter personer med den hejst mulige integritet.
Enhver form for svig eller forseg pé svig vil kunne straffes og vil kunne indebaere udelukkelse fra
kommende udvzlgelsesprover.

(**) http://curia.europa.eufjcms/jems/T5_5230/
(**) http://www.ombudsman.europa.eu/start.faces
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BILAG 1
Eksempler pd eksamensbeviser, der i princippet svarer til dem, der kraeves i udvalgelsesprover
Asaggi 3} :§¥}SC6 AST3 til AST11 ADS5 til AD16
LAND Videregdende uddannelse

Uddannelse pd gymnasieniveau (') | (videregdende uddannelse, som ikke Uddannelse pa universitetsni Uddannelse b4 universitetsni

. o o o . . . pa universitetsniveau annelse pa universitetsniveau
(der giver adgang til videregdende er pd universitetsniveau, eller kort indst 3 &) () 4 ar eller d )

uddannelse) universitetsuddannelse af mindst 2 (mindst 3 4r) ( (4 ar eller derover,
ars varighed)

Belgique — Certificat de lenseignement | Candidature — Kandidaat | Bachelor académique (180 | Licence/Licentiaat

Belgié¢ — secondaire  supérieur (CESS)/ | Graduat — Gegradueerde crédits) Master

Belgien Diploma secundair onderwijs Bachelor/Professioneel gerichte | Academisch gerichte Bachelor | Diplome d'études approfondies
Diplome daptitude a accéder a | Bachelor (180 ECTS) (DEA)
l'enseignement supérieur Diplome détudes spécialisées
(DAES)/ (DES)

Getuigschrift van hoger secun- Diplome d'études supérieures
dair onderwijs spécialisées (DESS)
Diplome d’enseignement Gediplomeerde in de Voortge-
professionnel zette Studies (GVS)
Getuigschrift van het beroeps- Gediplomeerde in de Gespeciali-
secundair onderwijs seerde Studies (GGS)
Gediplomeerde in de Aanvul-
lende Studies (GAS)
Agrégation/Aggregaat
Ingénieur  industriel/Industrieel
ingenieur
Doctorat/Doctoraal diploma

Borrapus Humioma 3a 3aBbpiieHo cpemHo | CHenyanicr 1o ... Iymoma 3a Bucie 0GpasoBarie
olpasoBarie Bakaraesp
MumioMa 3a cpeaHo 0OpasoBaHue Maructsp

Cesk4 repub- | Vysvédcenf o maturitni zkousce | Vysvédéeni o  absolutoriu | Diplom o ukoncenf Diplom o ukonéeni vysokoskol-

lika (Absolutorium) + diplomovany | bakaldfského studia (Bakalaf) ského studia

specialista (DiS.) Magistr
Doktor

Danmark Bevis for: Videregdende uddannelser Bachelorgrad (B.A or B. Sc) Kandidatgrad/Candidatus
Studentereksamen = Bevis for = Eksamensbevis | Professionsbachelorgrad Master/Magistergrad (Mag.Art)
Hojere  Forberedelseseksamen | som  (erhversakademiuddan- | Diplomingenior Licenciatgrad
(HF) nelse AK) Ph.d.-grad
Hojere Handelseksamen (HHX)

Hojere Afgangseksamen (HA)
Bac pro: Bevis for Hojere
Teknisk Eksamen (HTX)

Deutschland | Abitur/Zeugnis der allgemeinen Fachhochschulabschluss Hochschulabschluss |
Hochschulreife Bachelor Fachhochschulabschluss |
Fachabitur/Zeugnis der Fach- Master
hochschulreife Magister Artium

Staatsexamen/Diplom
Erstes Juristisches Staatsexamen
Doktorgrad

Eesti Giimnaasiumi 10putunnistus + | Tunnistus keskhariduse baasil | Bakalaureusekraad (min 120 | Rakenduskdrghariduse diplom
riigieksamitunnistus kutsekeskhariduse omandamise | ainepunkti) Bakalaureusekraad (160 aine-
Loputunnistus  kutsekeskhari- | kohta Bakalaureusekraad (< 160 aine- | punkti)
duse omandamise kohta punkti) Magistrikraad

Arstikraad

Hambaarstikraad
Loomaarstikraad
Filosoofiadoktor

Doktorikraad (120-160 aine-

punkti)
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AST-SC1 til AST-SC6
AST1 til AST7

AST3 til AST11

AD5 til AD16

Videregdende uddannelse

LAND Uddannelse pd gymnasieniveau (1) (videregdende uddannelse, som ikke
. pa gymmnasieniveau videregaende uddar ’ ! Uddannelse pa universitetsniveau Uddannelse pé universitetsniveau
(der giver adgang til videregdende er pa universitetsniveau, eller kort indst 3 &) () (4 ar eller derover)
uddannelse) universitetsuddannelse af mindst 2 {mindst 3 ar
ars varighed)
Eire[Ireland Ardteistiméireacht Grdd D3 i 5 | Teastas Ndisitinta Céim  ondrach  bhaitsiléara [ Céim  ondérach  bhaitsiléara
dbhar National Certificate (3 bliana/180 ECTS) (BA, B.Sc, | (4 bliana/240 ECTS)
Leaving Certificate Grade D3 in | Céim bhaitsiléara B.Eng) Honours  bachelor  degree
5 subjects Ordinary bachelor degree Honours  bachelor  degree | (4 years/240 ECTS) Céim olls-
Gairmchldr na hArdteistiméir- | Diopléma Ndisitinta (ND, Dip.) | (3 years/180 ECTS) (BA, B.Sc, | coile
eachta (GCAT) National Diploma (ND, Dip.) B.Eng) University degree
Leaving Certificate Vocational | Damhachtain Ardteastas Ardoi- Céim mhaistir (60-120 ECTS)
Programme (LCVP) deachais (120 ECTS) Master’s degree (60-120 ECTS)
Higher Certificate (120 ECTS) Céim dochtira
Doctorate
EN\ada a) Anolutripio TevikoU Aukeiou | Aimhopa emayyeApatikig katdp- [Twyio  (AEl  mavemotpiou,
B) Amokutipo K\aowou | Tong (LEK.) noAuteyveiou, TEI umoxpewtikiig
Aukelou mpaﬁg‘lc gotmong) (4 xpovia/
, , 1og kUK\oG)
v TE)\UTH%:O . Tapwoy Metantuyiaxd Atmhopa Edikevong
nayyeApatikoy Aukeiou (206 kbKhoQ)
) AHO)‘U“‘]WO F7v1aiou Mohv- Adaxtopikd  Aimopa  (30g
Khadikov Aukeiou KUKAOQ)
AmoluTpro Eviaiou Aukeiou
Amohutipto Teyvohoyikou Emay-
yehpatikoy Exnaudeutnpiou
Amolutipio Tevikol Aukeiou
AmoluTipio Enayye\portikol
Aukeiou
Esparia Bachillerato + Curso de Orien- | FP  grado superior (Técnico | Diplomado/ Licenciatura
tacion Universitaria (COU) superior) Ingeniero técnico Master
Bachillerato Ingeniero
BUP Titulo de Doctor
Diploma de Técnico especia-
lista
France Baccalauréat Diplome d’études universitaires | Licence Maitrise
Diplome dacces aux études | générales (DEUG) MST (maitrise des sciences et
universitaires (DAEU) Brevet de technicien supérieur techniques), MSG (maitrise des
Brevet de technicien (BTS) sciences de gestion), DEST
Diplome universitaire de tech- (diplome d'études supérieures
nologie (DUT) techniques), DRT (diplome de
Diplome d'études universitaires recherche technologique), DESS
scientifiques et  techniques (diplome d’études supérieures
(DEUST) spécialisées), DEA (diplome
d’études approfondies)
Master 1, master 2 professionnel,
Master 2 recherche
Diplome des grandes écoles
Diplome d'ingénieur
Doctorat
Italia Diploma di maturita (vecchio | Diploma universitario (DU) Diploma di Laurea — L (breve) | Diploma di Laurea (DL)
ordinamento) Certificato di Specializzazione Laurea specialistica (LS)
Perito Ragioniere Tecnica Superiore/ Master di I livello
Diploma  di  superamento | Attestato ~ di ~ competenza Dottorato di ricerca (DR)
dellesame di Stato conclusivo | (4 semestri)
dei corsi di studio di istruzione
secondaria superiore
Kumnpog Amolutipio Aimhopa = Programmes offered TMavemotpiako ITtuyio/Bachelor

by Public/Private Schools of
Higher Education (for the later
accreditation is compulsory)
Higher Diploma

Master
Doctorat
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Asaggi :ﬂ 2§$_7SC6 AST3 til AST11 AD5 til AD16
LAND Videregdende uddannelse
Uddannelse pa gymnasieniveau () | (videregdende uddannelse, som ikke Uddannelse b4 universitetsni Uddannelse b4 universitetsni
. oo o ° : : . pa universitetsniveau annelse pa universitetsniveau
(der giver adgang til videregdende er pa universitetsniveau, eller kort (mindst 3 4n) () 4 & eller d )
uddannelse) universitetsuddannelse af mindst 2 mindst > ar (4 ar eller derover
ars varighed)
Latvija Atestats par visparéjo vidéo | Diploms par pirma limepa | Bakalaura  diploms  (min. | Bakalaura diploms (160 krediti)
izglitibu profesionalo augstako izglitibu | 120 krediti) Profesionala bakalaura diploms
Diploms par  profesionalo Magistra diploms
vidgjo izglitibu Profesionala magistra diploms
Doktora grads
Lietuva Brandos atestatas Aukstojo mokslo diplomas Profesinio bakalauro diplomas | Aukstojo mokslo diplomas
Aukstesniojo mokslo diplomas | Aukstojo mokslo diplomas Bakalauro diplomas
Magistro diplomas
Daktaro diplomas
Meno licenciato diplomas
Luxembourg | Diplome de fin d’études secon- | BTS Bachelor Master
daires et techniques Brevet de maitrise Diplome d'ingénieur technicien | Diplome d'ingénieur industriel
Brevet de technicien supérieur DESS en droit européen
Diplome de premier cycle
universitaire (DPCU)
Diplome universitaire de tech-
nologie (DUT)
Magyarorszdg | Gimndziumi érettségi bizonyit- | Fels6foka szakképesitést | Féiskolai Oklevél Egyetemi Oklevél
vany igazolé bizonyitvany (Higher | Alapfokozat (Bachelor degree | Alapfokozat (Bachelor degree
Szakkozépiskolai  Frettségi — | Vocational Program) 180 credits) 240 credits)
Képesits Mesterfokozat (Master degree)
Bizonyitvany (Osztatlan mesterképzés)
Doktori fokozat
Malta Advanced ~ Matriculation  or | MCAST diplomas/certificates Bachelor’s degree Bachelor’s degree
GCE Advanced level in 3 | Higher National Diploma Master of Arts
subjects (2 of them grade C or Doctorate
higher)
Matriculation  certificate (2
subjects at Advanced level and
4 at Intermediate  level
including Systems of Knowl-
edge with overall grade A-C) +
Passes in the Secondary Educa-
tion Certificate examination at
Grade 5
2 A Levels (passes A-E) + a
number of subjects at Ordinary
level, or equivalent
Nederland Diploma VWO Kandidaatsexamen Bachelor (WO) HBO/WO Master’s degree
Diploma staatsexamen (2 diplo- | Associate degree (AD) HBO bachelor degree Doctoraal examen/Doctoraat
ma’s) Baccalaureus of ,Ingenieur”
Diploma staatsexamen voorbe-
reidend wetenschappelijk
onderwijs
(Diploma staatsexamen VWO)
Diploma staatsexamen hoger
algemeen voortgezet onderwijs
(Diploma staatsexamen HAVO)
Osterreich Matura/Reifepriifung Kollegdiplom/ Fachhochschuldiplom/Bakka- Universititsdiplom |
Reife- und Diplompriifung Akademiediplom laureus(rea) Fachhochschuldiplom/
Berufsreifepriifung Magister (tra)
Diplompriifung,  Diplom-Inge-
nieur
Magisterpriifungszeugnis Rigoro-
senzeugnis

Doktortitel
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Asaggi :ﬂ 2§$_7SC6 AST3 til AST11 AD5 til AD16
LAND Videregdende uddannelse
Uddannelse pa gymnasieniveau (1) | (videregdende uddannelse, som ikke Uddannelse pé universitetsniveau Uddannelse pé universitetsniveau
(der giver adgang til videregdende er pa universitetsniveau, eller kort P dst 3 &0 (2 45 pll d
uddannelse) universitetsuddannelse af mindst 2 (mindst 3 &) () (4 &r eller derover)
ars varighed)

Polska Swiadectwo dojrzatosci Dyplom ukoficzenia kolegium | Licencjat/Inzynier Magister/Magister inZynier
Swiadectwo ukoriczenia liceum | nauczycielskiego Dyplom doktora
ogdlnoksztalcacego Swiadectwo ukoniczenia szkoly

policealnej

Portugal Diploma de Ensino Secundariof Bacharel Licenciado
Certificado de Habilitagdes do Licenciado Mestre
Ensino Secunddrio Doutorado

Republika Svjedodzba o drzavnoj maturi | stru¢ni pristupnik/pristupnica | Baccalaureus/Baccalaurea (sveu- | Baccalaureus/Baccalaurea (sveuci-

Hrvatska Svjedodzba o zavrsnom ispitu ¢ilisni  prvostupnik/prvostup- | lisni prvostupnik/prvostupnica)

nica) stru¢ni specijalist
magistar struke
magistar inZenjer/magistrica
inZenjerka (mag. ing).
doktor struke
doktor umjetnosti
Romania Diploma de bacalaureat Diploma de absolvire Diploma de licentd Diploma de licentd
(Colegiu universitar) Diploma de inginer
invatdmant preuniversitar Diplomi de urbanist
Diplomd de master
Certificat de atestare (studii
academice
postuniversitare)
Diplomi de doctor

Slovenija Maturitetno spricevalo Diploma vije strokovne Sole Diploma o pridobljeni visoki | Univerzitetna  diploma/magis-
(spricevalo o poklicni maturi) strokovni izobrazbi terij/specializacija/doktorat
(spricevalo o  zaklju¢nem
izpitu)

Slovensko vysvedCenie o  maturitnej | absolventsky diplom diplom o ukonceni bakaldr- | diplom o ukonceni vysokoskol-
skaske skeho stidia (bakaldr) ského $tadia

bakalar (Bc.)
magister
magister/inZinier
ArtD

Suomi/ Ylioppilastutkinto tai perus- | Ammatillinen opistoasteen | Kandidaatin tutkinto — Kandi- | Maisterin tutkinto — Magister-

Finland koulu + kolmen vuoden amma- | tutkinto — Yrkesexamen pa | datexamen/ examen |
tillinen koulutus — | institutniva Ammattikorkeakoulututkinto — | Ammattikorkeakoulututkinto —
Studentexamen eller grunds- Yrkeshogskoleexamen ~ (min. | Yrkeshogskoleexamen (min. 160

kola + tredrig yrkesinriktad
utbildning

(Betyg over avlagd yrkesexamen
pé andra stadiet)

Todistus yhdistelmédopinnoista
(Betyg over kombinationsstu-

dier)

120 opintoviikkoa - studie-
veckor)

opintoviikkoa — studieveckor)
Tohtorin  tutkinto  (Doktors-
examen) joko 4 vuotta tai 2
vuotta lisensiaatin  tutkinnon
jilkeen — antingen 4 &r eller 2 ar
efter licentiatexamen
Lisensiaatti/Licentiat
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Asaggi :ﬂ 2§$_7SC6 AST3 til AST11 AD5 til AD16
LAND Videregdende uddannelse
Uddannelse pa gymnasieniveau (1) | (videregdende uddannelse, som ikke Uddannelse pé universitetsniveau Uddannelse pé universitetsniveau
(der giver adgang til videregdende er pa universitetsniveau, eller kort P dst 3 &0 (2 45 pll d
uddannelse) universitetsuddannelse af mindst 2 (mindst 3 &) () (4 &r eller derover)
ars varighed)
Sverige Slutbetyg frén gymnasieskolan | Hogskoleexamen (80 poing) Kandidatexamen  (akademisk | Magisterexamen (akademisk
(3-rig gymnasial utbildning) Hogskoleexamen, 2 4&r, 120 | examen omfattande minst 120 [ examen omfattande minst 160
hogskolepoing poidng, varav 60 poing fordju- | podng, varav 80 poing fordju-
Yrkeshogskoleexamen/Kvalifi- | pade studier i ett dmne + | pade studier i ett dmne +
cerad  yrkeshogskoleexamen, | uppsats ~ motsvarande 10 [ uppsats motsvarande 20 poang
1-3 ar podng) eller tvd uppsatser motsvarande
Meriter pa grundniva: 10 podng vardera)
Kandidatexamen, 3 &r, 180 | Licentiatexamen
hogskolepoing (Bachelor) Doktorsexamen
Meriter pa avancerad nivé:
Magisterexamen, 1 &r, 60 hog-
skolepodng
Masterexamen, 2 &r, 120 hog-
skolepodng
Meriter pa forskarniva:
Licentiatexamen, 2 &r, 120 hog-
skolepoing
Doktorsexamen, 4 ar, 240 hog-
skolepodng
United General Certificate of Education | Higher National Diploma/Certi- | (Honours) Bachelor degree Honours Bachelor degree
Kingdom Advanced level — 2 passes or | ficate (BTEC)/SCOTVEC NB: Master’s degree in Scotland | Master's degree (MA, MB, MEng,

equivalent (grades A to E)

BTEC National Diploma
General National Vocational
Qualification (GNVQ),
advanced level

Advanced Vocational Certificate
of Education, A level (VCE A
level)

Diploma of Higher Education
(DipHE)

National Vocational Qualifica-
tions (NVQ) and

Scottish Vocational Qualifica-
tions (SVQ) level 4

MPhil, MSc)
Doctorate

(') Adgang til kategorien AST kraver endvidere relevant erhvervserfaring af mindst 3 ars varighed.
() Adgang til lonklasserne 7-16 kraver endvidere relevant erhvervserfaring af mindst et rs varighed.
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BILAG 2

Generelle retningslinjer fra Kollegiet af Administrationschefer om brugen af sprog i EPSO-udvzlgelsesprover

Det blev vedtaget, at som en generel regel vil brugen af sprog i EPSO-udvelgelsespraver vare folgende:
— De faste elementer pa EPSO’s hjemmeside er pd alle officielle sprog.

— Meddelelser om udvelgelsesprover, herunder udvelgelsesprover for lingvister og udvidelsesprover i forbindelse med
udvidelse, vil ligesom de generelle regler, der geelder for almindelige udvalgelsesprover, blive offentliggjort pa alle offi-
cielle sprog.

— Folgende test vil foregd pé alle officielle sprog.
— adgangstest (verbalt og numerisk rasonnement)
— test i sprogforstdelse for udvzlgelsesprover for oversettere
— indledende oversattelsestest for udvaelgelsesprover for juristlingvister
— mellemliggende tolkningstest (p& computer) for udvzlgelsespraver for tolke
— kompetencetest (oversattelse eller tolkning) for udvalgelsestest for lingvister.

Det skal bemarkes, at selv om EPSO kan organisere disse test pa alle officielle sprog, betyder det ikke, at de systema-
tisk vil blive afholdt pd 24 sprog i alle udvelgelsesprover. Adgangstestene foregdr pd det sprog, som ansegeren har
angivet som forste sprog, og for sprogtestene vedkommende vil det athange af, hvilke sprogkombinationer de pagel-
dende udvelgelsesprover har.

— Assessmentcentrene vil foregé pd ansegernes andet sprog, som skal vare enten engelsk, fransk eller tysk.

Ogsé indkaldelser af interessetilkendegivelser for udvalgelsesprocedurer for kontraktansatte, som EPSO organiserer, vil
blive offentliggjort pa alle officielle sprog.

Der kan vere forskellige faktorer, som kan begrunde, at valget af andet sprog begranses.

For det forste er det af hensyn til tjenestens interesse nodvendigt, at nyansatte straks skal kunne veare operationelle og
effektivt varetage de opgaver, som de er ansat til inden for det omrade eller den rolle, som udvzlgelsespraven dakker.

Engelsk, fransk og tysk er de sprog, som benyttes mest i institutionerne. Det er normalt de sprog, der benyttes pd meder
for medlemmer fra institutionerne. Det er ogsa de sprog, der hyppigst benyttes ved kommunikation bade internt og med
verden udenfor. Det understottes af statistikker om kildesprog for de tekster, der bliver oversat i institutionernes overseet-
telsestjenester.

[ betragtning af institutionernes aktuelle sprogkrav med henblik pé intern og ekstern kommunikation mé et af udvelgel-
seskriterierne i henhold til vedtagtens artikel 27, stk. 1, forste afsnit, vere et tilfredsstillende kendskab til et af disse tre
sprog, som skal preves ved simulering af en realistisk arbejdssituation. Kendskabet til et tredje sprog, som er omhandlet i
vedtaegtens artikel 45, stk. 2, kan ikke treede i stedet for kendskab til et af de tre sprog pa ansattelsestidspunktet.

For det andet er begransningen af sprog i de efterfolgende trin i udvalgelsesprover begrundet i selve arten af de test, der
benyttes. For at vaere pa linje med vedtagtens artikel 27 besluttede ansattelsesmyndighederne i institutionerne at aendre
udvalgelsesprocedurerne ved fra 2010 og fremover at benytte evalueringsmetoder baseret pd kompetencer for bedre at
kunne bedemme, om ansegere er i stand til at varetage deres opgaver.

Der foreligger et omfattende videnskabeligt forskningsmateriale, som viser, at assessmentcentre, der simulerer virkeligheds-
nare arbejdssituationer, er den bedste made at bedemme praestationer pd. De bruges over hele verden og anses for at vere
den mest effektive evalueringsmetode. I betragtning af det lange karriereforlab og mobiliteten inden for institutionerne er
denne form for evaluering swrdeles vigtig. P baggrund af en kompetenceramme, som er fastlagt af ansettelsesmyndighe-
derne, bliver der valgt en reekke passende ovelser til at evaluere de kompetencer, der seges. For at sikre, at ansegerne kan
blive evalueret pa en fair made, og at de kan kommunikere direkte med bedemmerne og de andre ansegere, der deltager i
en ovelse, er det iser nedvendigt — nér denne metode anvendes — at assessmentcentret foregar pé et lingua franca eller i
sarlige tilfalde pa et af hovedsprogene i udvalgelsesproven. I det forste tilfeelde skal lingua franca valges blandt de sprog,
som ansegerne med storst sandsynlighed har kendskab til.
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I betragtning heraf ma der geres alt for at undgd forskelsbehandling af ansegerne, og derfor proves alle pd deres andet
sprog. Men da dette sprog ogsa skal vere et lingua franca, ma valget af andet sprog nedvendigvis vere begreenset. Nar vi
ser pa, hvad der som tidligere omtalt er almindelig praksis internt, ma valget nedvendigvis std mellem engelsk, fransk og
tysk. I assessmentcentrene bliver ansegernes sprogkundskaber ikke evalueret, s et tilfredsstillende kendskab til et af disse
tre sprog som andet sprog er fuldt ud tilfredsstillende til at kunne g op til proverne (hvilket er i overensstemmelse med
minimumskravene i vedtagtens artikel 28). Dette niveau for sprogkundskaber er pad ingen made uforholdsmeessigt i
forhold til de behov, som tjenesten har, sidan som det ogsé er anfort ovenfor.

Brugen af engelsk, fransk eller tysk som det valgte andet sprog pd de senere trin i udveelgelsesprover indebzrer, at der ikke
er nogen forskelsbehandling pd grund af modersmal. Der er ikke tale om en begreensning i brugen af modersmalet. Med
kravet om, at ansegerne skal valge et andet sprog (engelsk, fransk eller tysk), som er forskelligt fra deres forste sprog
(normalt modersmél eller tilsvarende), sikres det, at de alle kan sammenlignes pé lige fod. Det skal ogsd bemaerkes, at det i
vasentlig grad er ansggerne selv, der skal vise, at de har et tilstraekkeligt kendskab til det andet sprog.

Dette krav er under alle omstaendigheder forholdsmssigt set ud fra de faktiske behov, som tjenesten har. Begrensningen
af valget af det andet sprog er blot en afspejling af, hvilke sprog folk i Europa kender til i dag. Engelsk, fransk og tysk er
ikke blot sprog, der anvendes i flere medlemsstater i Den Europaiske Union, de er ogsd de fremmedsprog, der er mest
udbredt kendskab til. Det er de sprog, der hyppigst leeres som fremmedsprog, og de sprog, som folk mener, det er mest
nyttigt at lere. De aktuelle krav fra tjenestens side mé derfor vaere en passende afspejling af, hvilke sprogferdigheder anse-
gerne kan forventes at have, navnlig fordi sprogkundskaberne som sidan (med hensyn til grammatik, stavning eller
ordforrad) ikke bliver bedemt under kompetenceproverne. Nar valget af andet sprog begranses til engelsk, fransk eller
tysk, er det derfor ikke en uforholdsmassig stor barriere for dem, der ensker at deltage i udvelgelsesprover. Det svarer
derimod netop til, hvad folk er vant til og forventer, sddan som det fremgér af alle tilgaengelige informationer.

Der er ogsé relevante statistikker, som viser, at der ikke er tale om urimelighed og forskelsbehandling, nar mulighederne
for valget af andet sprog pé visse trin i udvalgelsesprover begraenses. Saledes var engelsk, fransk eller tysk de sprog, der
hyppigst blev valgt, ndr ansegerne havde mulighed for at valge deres andet sprog blandt de 11 officielle sprog i de store
almindelige EU-25-udvalgelsesprover for administratorer og assistenter i 2005. Statistikkerne over udvzlgelsespraver efter
reformen i 2010 viser ingen tegn pd skavheder til fordel for statsborgere fra de lande, hvor engelsk, fransk eller tysk er
officielle sprog. Og statistikkerne for AD 2010-runden af udvelgelsesprover viser, at det stadig var et af de tre sprog, der
blev valgt som andet sprog af en signifikant del af ansegerne.

Derfor forekommer det ogsd rimeligt at krave, at ansegerne skal valge et af disse tre sprog til at kommunikere med EPSO
pa og til at udfylde »talent screenerenc pa.

For at opnd en balance mellem tjenestens interesser og ansegernes faerdigheder bar nogle af testene derfor atholdes pé et
begranset antal af sprogene i Den Europziske Union, bade for at sikre, at de ansegere, der kommer pa reservelisten, har
passende kendskab til en kombination af sprog, som ger dem i stand til at udfere deres opgaver, og siledes at der kan
anvendes udvalgelsesmetoder, der er baseret pd en prestationsvurdering. Eftersom meddelelser om udvelgelsesprover og
vejledninger for ansegere offentliggores pd de 24 sprog i Den Europaiske Union, og eftersom ansegerne kan tage den
vigtige forste fase 1 udveelgelsesprover pa et hvilket som helst af de 24 sprog, som de veelger som deres modersmal, fore-
kommer det, at det er en rimelig balance, der er fundet mellem tjenestens interesser og princippet om multilingvisme og
ikkeforskelsbehandling angdende sprog.

I hvert enkelt tilfelde ber der derfor treffes et valg ud fra den sprogordning, som EPSO's styrelsesrdd har vedtaget, og
institutionernes specifikke behov for at kunne ansatte ansggere, som straks kan veare operationelle. Der er to mulige gene-
relle tilfeelde:

— For det forste generelle profiler eller specifikke profiler, hvor hovedfaktoren i udvalgelsen ud over de generelle kompe-
tencer er ekspertise eller erfaring inden for et sarligt omrdde eller job. Her er det vigtigste krav, at man er i stand til at
kunne arbejde og kommunikere i en multisproglig kontekst, hvor det er nedvendigt at beherske de sprog, som
anvendes mest i institutionerne, og dette retferdigger en begrensning i valget af sprog i Den Europaiske Union til
udvalgelsesproceduren.

— For det andet profiler, hvor kendskab til et eller flere sprog er af serlig betydning, for eksempel lingvister eller andre
profiler, hvor udvzlgelsesproceduren organiseres efter sprog. Ud over en evaluering af de generelle kompetencer som
anfert ovenfor i forste scenarie, atholdes der andre test i specifikke kompetencer péd det eller de pagzldende sprog.

Selv ved denne fremgangsmade ber der ved enhver beslutning om begransning af antallet af sprog i udvalgelsesprover
kunne tages hensyn hertil i hver enkelt udvzlgelsesprove, s institutionernes specifikke behov bliver tilgodeset hvad angér
den eller de pageldende profiler.













OVERSIGT OVER UDVALGELSESPROVER I EU-TIDENDE, C ... A-UDGAVEN

Nedenstdende liste viser, hvilke udvzlgelsesprover der er offentliggjort i indevarende ar.

Medmindre andet er angivet, er de pdgeldende EU-Tidender udkommet pé alle sprog.
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