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BEKENDTGO@RELSE OM LEDIG STILLING PE/[214/S
DIREKTOR (M/K) (Anszttelsesgruppe AD, lonklasse 14)

GENERALDIREKTORATET FOR INNOVATION OG TEKNOLOGISK STOTTE — DIREKTORATET FOR
INFRASTRUKTUR OG UDSTYR

(2018/C 090 AJ05)

1. Ledig stilling

I henhold til afgerelse fra Europa-Parlamentets formand indkaldes ansegninger til en stilling som direkter (') (AD,
lonklasse 14) i Generaldirektoratet for Innovation og Teknologisk stette — Direktoratet for Infrastruktur og Udstyr, pa
grundlag af artikel 29, stk. 2, i vedtagten for tjenestemand i De Europwiske Fellesskaber (%) (i det folgende benavnt
»wedtagtenc).

Denne udvealgelsesprocedure, som har til formdl at udvide ansattelsesmyndighedens valgmuligheder, gennemfores
sidelobende med den interne og den interinstitutionelle procedure for besattelse af ledige stillinger.

Anszttelse sker i lonklasse AD 14 (). Den manedlige grundlon er pa 14 303,51 EUR. Grundlennen, som beskattes med en
EU-skat, men ikke er underkastet national beskatning, vil i henhold til vedtagten i visse tilfeelde endvidere blive forhgjet
med tilleg.

Ansegernes opmearksomhed henledes pd, at denne stilling er omfattet af de interne bestemmelser om mobilitetspolitikken,
som Europa-Parlamentets Prasidium vedtog den 15. januar 2018.

Stillingen kraver, at den pdgaldende star til rddighed og varetager omfattende interne og eksterne forbindelser, herunder
med Europa-Parlamentets medlemmer. Desuden indebarer stillingen hyppige tjenesterejser til Europa-Parlamentets
arbejdssteder og uden for disse.

2. Tjenestested

Luxembourg. Stillingen kan blive overfort til et af Europa-Parlamentets andre arbejdssteder.

3. Lige muligheder

Europa-Parlamentet har en ligestillingspolitik og tager imod ansegninger uden forskelsbehandling pé grund af ken, race,
hudfarve, etnisk eller social oprindelse, genetiske egenskaber, sprog, religion eller tro, politisk eller anden anskuelse,
tilhersforhold til et nationalt mindretal, formueforhold, fedsel, handicap, alder, seksuel orientering, civilstand eller
familiesituation.

4. Stillingsbeskrivelse

Hojt kvalificeret tjenestemand, der inden for rammerne af retningslinjer og afgerelser fra Parlamentets ledelse og
generaldirekteren skal varetage folgende arbejdsopgaver (*):

— ansvar for planmssig drift af en sterre administrativ enhed i Europa-Parlamentets Generalsekretariat omfattende et
antal mindre enheder, der dakker direktoratets arbejdsomrader

— optimeret anvendelse af enhedens ressourcer med fokus pé kvaliteten af den ydede service (organisation, forvaltning af
menneskelige og budgetmaessige ressourcer, innovation osv.)

— fastleeggelse af mél og kontrol med opndelsen af dem — styring af forbindelserne mellem pd den ene side den tekniske
ledelse og pa den anden side forvaltningen og de politiske organer samt leverandererne (pd hejt niveau)

(") Enhver henvisning i denne meddelelse til en person af hanken gaelder ligeledes som henvisning til en person af hunken, og omvendt.

() Jf. Ridets forordning (E@F, Euratom, EKSF) nr. 259/68 (EFT L 56 af 4.3.1968, s. 1) som @ndret ved Radets forordning (EF, Euratom)
nr. 723/2004 (EUT L 124 af 27.4.2004, s. 1) og senest ved Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU, Euratom) nr. 1023/2013
af 22. oktober 2013 om @ndring af vedtagten for tjenestemend i Den Europaiske Union og ansettelsesvilkdrene for de avrige
ansatte i Den Europaiske Union (EUT L 287 af 29.10.2013, s. 15).

() Tjenestemanden indplaceres ved ansattelsen i henhold til bestemmelserne i artikel 32 i vedtagten for tjenestemand.

(%  De primare arbejdsopgaver fremgir af bilaget.
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— beslutningstagning med hensyn til valg af teknologiske og managementmassige strategier vedrerende IKT (valg af
tekniske losninger, udbud af tjenester, tilgang med hensyn til gennemferelse og leverancer)

— sikring af god forvaltning af operationer og infrastruktur, udformning, ivarksattelse, udvikling og vedligeholdelse af
systemerne, standardisering og systemopbygning i forbindelse med IKT

— radgivning af generaldirektoren, Generalsekretariatet og Parlamentets medlemmer inden for de relevante arbejdsom-
rader

— samarbejde med Generalsekretariatets forskellige direktorater, reprasentation af Parlamentet og forhandling af
kontrakter eller aftaler inden for de relevante arbejdsomrader

— forvaltning og realisering af specifikke projekter, som kan medfore et finansielt ansvar
— reprasentation af direktoratet eller institutionen i forskellige udvalg og organer (CODIT, CDI, CII osv.)

— varetagelse af hvervet som anvisningsberettiget.

5. Adgangsbetingelser

Adgang til denne udvelgelsesprocedure har ansagere, som ved ansegningsfristens udleb opfylder folgende betingelser:

a) Almindelige betingelser

Ansggeren skal opfylde de betingelser, der er fastsat i artikel 28 i vedtagten, dvs.:
— vere statsborger i en af Den Europaiske Unions medlemsstater

— vare 1 besiddelse af sine borgerlige rettigheder

— have opfyldt sine forpligtelser efter de gaeldende love om varnepligt

— opfylde de vandelskrav, der stilles for at bestride det pagaldende hverv.
b) Serlige betingelser

i) Nedvendige eksamens- eller kvalifikationsbeviser og faglig erfaring

— Afsluttet universitetsuddannelse, hvis normerede studietid er mindst fire ar
eller

afsluttet universitetsuddannelse, hvis normerede studietid er mindst tre r, samt mindst et ars relevant erhvervs-
S
erfaring (')

— mindst 12 drs erhvervserfaring, der er erhvervet efter opndelse af ovennevnte kvalifikationer, heraf mindst seks dr i en

ledende stilling

ii) Kvalifikationskrav

— indgdende almenviden om EU-forhold

— indgédende forstdelse af de politiske udfordringer pé internt, nationalt og internationalt plan, indgdende kendskab til
traktaterne

— indgdende kendskab til teknologier, til styring af indferelsen af dem, og til udviklinger, valgmuligheder og de vigtigste
forhold i forbindelse med dem

— sardeles god forstdelse af de forskellige kulturer, der er reprasenteret i EU-institutionerne

(")  Der tages ikke hensyn til dette ars erhvervserfaring i forbindelse med vurderingen af den i nedenstiende led kraevede
erhvervserfaring.
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— indgédende kendskab til Europa-Parlamentets Generalsekretariats struktur, organisation, arbejdsmilje og akterer

— indgdende kendskab til Europa-Parlamentets forretningsorden, de lovgivningsmassige procedurer og institutionens
interne bestemmelser og forretningsgang

— indgdende kendskab til tjenestemandsvedtagten samt til fortolkning heraf og de deraf afledte normer

— indgdende kendskab til finansforordningen, der finder anvendelse pd Unionens almindelige budget, og til dens
gennemforelsesbestemmelser, Europa-Parlamentets interne bestemmelser og andre dertil knyttede tekster

— sardeles godt kendskab til administration (HR-omradet, forvaltning, budget, finanser, IT, juridiske aspekter osv.)

— indgdende kendskab til ledelsesteknik.

iii) Sprogkundskaber

Der kraeves indgdende kendskab til et af Den Europzeiske Unions officielle sprog (*) og serdeles godt kendskab til mindst et
andet af disse sprog.

Det Radgivende Udvalg vil tage kendskab til andre af EU’s officielle sprog i betragtning.

iv) Kompetencer

— strategiske evner

— ledelsesevner

— problemforegribende kompetencer
— hurtig reaktionsevne

— stringens

— kommunikationsevner.

6. Udvalgelsesprocedure

For at lette ansattelsesmyndighedens valg vil Det Radgivende Udvalg for Udnavnelse af Hojtstdende Tjenestemend opstille
en liste over ansggere og forelaegge Europa-Parlamentets Praesidium en rakke navne pa personer, som ber indkaldes til
samtale. Praesidiet treeffer afgorelse om denne liste; udvalget forestdr samtalerne og foreleegger sin endelige rapport for
Prasidiet til afgorelse. Prasidiet kan i denne forbindelse here ansegerne.

7. Indgivelse af ansegning

Ansegningsfristen udleber den
23. marts 2018 kl. 12.00 belgisk tid.

Ansegerne bedes, udelukkende via elektronisk post, sende et motivationsbrev i PDF-format (stilet til »Monsieur le Secrétaire
général du Parlement européen« og market »Avis de recrutement numeéro PE/214/S«) og et curriculum vite i Europass-format (%)
med stillingsopslagets reference (PE[214/S) anfort i emnefeltet til folgende adresse:

EP-SENIOR-MANAGEMENT®ep.europa.eu
E-mailens afsendelsesdato og -tidspunkt galder som bevis.
0] Den Europaiske Unions officielle sprog er: bulgarsk, dansk, engelsk, estisk, finsk, fransk, grask, irsk, italiensk, kroatisk, lettisk,

) litauisk, maltesisk, nederlandsk, polsk, portugisisk, rumensk, slovakisk, slovensk, spansk, svensk, tjekkisk, tysk og ungarsk.
(%) http:/[europass.cedefop.curopa.eu/


mailto:EP-SENIOR-MANAGEMENT@ep.europa.eu
http://europass.cedefop.europa.eu/
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Ansggerne skal sikre sig, at de scannede dokumenter kan leses.

Opmarksomheden henledes p4, at ansogere, der indkaldes til samtale, pd datoen for samtalen blot skal fremlaegge
dokumentation for deres uddannelse, erhvervserfaring og nuvarende hverv i form af kopier eller fotokopier (°).
De indsendte dokumenter vil ikke blive returneret til ansogerne.

De personlige oplysninger, som ansegerne forelegger som led i denne udvelgelsesprocedure, vil blive behandlet i
overensstemmelse med Europa-Parlamentets og Radets forordning (EF) nr. 45/2001 af 18. december 2000 (?).

(") Geelder ikke ansogere, som ved ansegningsfristens udlgb er ansat i Europa-Parlamentet.
() EFTL 8af 12.1.2001,s. 1
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BILAG

GENERALDIREKTORATET FOR INNOVATION OG TEKNOLOGISK STOTTE
DIREKTORATET FOR INFRASTRUKTUR OG UDSTYR
VIGTIGSTE OPGAVER
(Enheden bestér af 92ansatte: 81 tjenestemand, 8 midlertidigt ansatte og 3 kontraktansatte)
— Ansvar for ledelse, koordinering og igangsatning af arbejdet i direktoratets enheder og kontorer
— Varetagelse af funktionen som anszttelsesmyndighed
— Projektstyring
— Reprasentation af institutionen i forskellige interne udvalg og interinstitutionelle organer
— Varetagelse af funktionen som den ved delegation bemyndigede anvisningsberettiget
— Tilsyn med styringen af IT-infrastruktur sdsom datacentrene og netvarkene men ogsd brugernes individuelle udstyr,
telefoni, videokonferencer, IT-normer og IT-sikkerhed.
ENHEDEN FOR FORVALTNING AF INFRASTRUKTUR

Herunder Netverksteknik og -arkitektur, Implementering af Netinfrastruktur, Implementering af Hostinginfrastruktur og
Standardkonfigurationer

— Koordinering af enheden, varetagelse af den administrative og finansielle forvaltning pé alle omrader (indkeb/ordrer/
gennemforelse/levering/betaling) og af forvaltningen af de menneskelige ressourcer

Netvaerksteknik og -arkitektur

— Udarbejdelse af lgsninger og lasning af problemer med drift og praestation af IT-netveerksinfrastrukturerne, herunder
ekstern adgang (Internet, Testa, EPNet ...) og PKI-arkitektur

— Sikre opbygningen og udviklingen af de berorte systemer (Firewall, DNS, Proxy, LAN-arkitektur, ekstern adgang)

— Styring af udviklingen i netvaerkssikkerhedsopbygning for at imedekomme nye behov i forbindelse med projekter
(VOD, streaming, datacentre, virksomhedsarkitektur for programmet UC og e-mail)

— Overvagning af den teknologiske udvikling og udbud af en konsultationstjeneste rettet mod generaldirektorater og
politiske grupper inden for dets kompetenceomrade.

Implementering af Netinfrastruktur

— Styring og forvaltning af projekter vedrerende implementering af net og telekommunikation péd de tre hjemsteder og i
forbindelseskontorerne

— Styring, forvaltning og gennemferelse af budgettet for projekter pd omrdderne for net og telekommunikation,
iverkszttelse og opfelgning pd udbudsprocedurer pd omréddet for net og telekommunikation

— Styring og forvaltning af projekter pd omradet for kabelforing og udstyr i teknikrummene pa de tre hjemsteder og i
forbindelseskontorerne

— Varetagelse af opgaven som DG ITEC's vigtigste kontaktpunkt for DG INLO pa omraderne energi og klimaanlag og for
DG INLOS’ bygningsprojekter

— Koordinering og gennemforelse af de forvaltningsmessige opgaver og budgetgennemferelsen i forbindelse med dets
aktiviteter.

Implementering af Hostinginfrastruktur

— Ledelse af store projekter om IT-infrastruktur i virksomheder (i datacentret) og de relevante transversale projekter
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— Ydelse af konsultation og support pa niveau 3 til institutionens andre tjenester inden for dets ekspertiseomrader

— Koordinering og gennemforelse af de forvaltningsmaessige opgaver og budgetgennemforelsen i forbindelse med dets
aktiviteter.

Standardkonfigurationer

— Udformning, vedligeholdelse og ydelse af stotte til EP’'s standardkonfigurationer (desktops, laptops, MAC, hybrider,
tabletter)

— Udformning, vedligeholdelse og ydelse af stotte til systemer, der er knyttet til standardkonfigurationerne (SCCM,
EPINCO, SURVEYOR, RDS/VDI osv.)

— Ansvar for at tilbyde generaldirektoraterne og de politiske grupper vedligeholdelse af testapplikationsmiljoer
— Tilsyn med og support til IT-enhederne i Europa-Parlamentet vedrerende produktet ORACLE
— Koordinering og gennemforelse af de forvaltningsmessige opgaver og budgetgennemforelsen i forbindelse med dets
aktiviteter.
ENHEDEN FOR INDVIDUELT UDSTYR OG LOGISTIK

Herunder Kontoret for Support til Udvikling af Individuelt udstyr, Kontoret for Forvaltning af Individuel Infrastruktur og
Specifikke Virksomhedstjenester

— Ansvar for, at enhedens tre tjenester udferer deres opgaver
— Ansvar for forvaltningen af enheden og af dennes kontorer.
Kontoret for Support til udvikling af Individuelt udstyr

— Styring og sikring af sammenhzngen i programmet »Unified Communications« herunder e-mail, internettelefoni, fax
(flere hjemsteder og mobilitet), integreret forvaltning af kommunikationsressourcerne

— Fastlaggelse, styring og drift af »Unified Communication«
— Styring af driften af intern og ekstern fastnettelefoni og mobiltelefoni

— Ansvar for god funktion af og support til videokonferencer, VoIP-forbindelser, web og audio inden for institutionen og
med hensyn til forbindelserne udadtil

— Ansvar for god funktion af og support til fjernsynstjenester i Bruxelles og Strasbourg

— Styring og ydelse af support pa andet niveau med hensyn til e-mail, ansvar for sammenhangen i og den teknologiske
udvikling af de tilbudte tjenester

— Stotte til arrangementer (JPO, EYE, ...), telearbejdere, installationer og tilsyn med sarlige linjer.
Kontoret for Forvaltning af Individuel Infrastruktur

— Forvaltning af politikken for individuelt udstyr, gruppers udstyr (hardware og software) eller virksomheders udstyr
(software), hvilket omfatter den tekniske stotte (ajourfering af al udstyret, problemlosning, andre lesninger),
administrativ stette (fastleggelse af kontrollerne for hardware og software, tilsyn med leverancer, foraldet udstyr),
logistisk stette (indkab, leverancer, installation, opbevaring, flytninger, forvaltning af inventar, forzldet udstyr), styring
af alle virksomhedsprogrammer (virksomhedslicenser)

— Varetagelse af alle flytninger og installationer af individuelt udstyr og hjelp til pludseligt opstaede problemer vedrerende
individuelt udstyr (PC[skarm/printer/telefoni/tv) for alle brugere i Parlamentet

— Varetagelse af den administrative, finansielle og kontraktmassige forvaltning pd hele omrddet (indkeb/ordrer/
gennemforelse/leverancer/betalinger)

— Registrering af antallet og placeringen af licenser.
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Specifikke Virksomhedstjenester
Telekommunikation:

— Fastleggelse af den galdende politik og styring af telekommunikationstjenesterne (telefoni, fastnettelefoni,
mobiltelefoni, internetadgang, netvaerket af forbindelseskontorer, interne netvaerk, EPINET, telearbejdere) hvad angar
eksterne operatgrer og interne brugere

— Kontrol med brugen af og undersogelse og foregribelse af udviklingerne pd mellemlangt og langt sigt

— Varetagelse af den administrative, finansielle og kontraktmessige forvaltning pa hele omradet (indkeb/ordrer/
gennemforelse/leverancer/betalinger).

Elektronisk afstemning:

— Bestemmelse, planlegning og ivarksattelse af infrastrukturudviklingen (hardware og software) vedrerende den
elektroniske afstemning i plenarsalen og udvalgenes madesale

— Forvaltning og sikring af afstemningerne pé plenarmederne, meder i udvalg, meder i de politiske grupper og andre
arrangementer (Euroscola, osv....)

— Varetagelse af den administrative, finansielle og kontraktmaessige forvaltning pd hele omrdder (indkeb/ordrer/
gennemforelse/leverancer/betalinger).
ENHEDEN FOR DRIFT OG HOSTING AF IKT-SYSTEMER
Herunder Tilsyn og Drift, Kapacitet og Kontinuitet og Forvaltning af Hosting- og Serviceanmodninger
— Ansvar for drift af IT-centret og IT-netvaerket

— Tilrettelaeggelse og drift af de grundlaeggende driftsstottetjenester (kapacitetsforvaltning, driftssikkerhed, kontinuitet i
tjenesterne osv.)

— Hosting af Europa-Parlamentets informationssystemer

— Stotte til infrastrukturudviklingen

— Forvaltning af de menneskelige ressourcer

— Ansvar for den kontraktmassige, budgetmaessige og administrative forvaltning.
Tilsyn og Drift

— Forvaltning og administration af de grundleeggende IT-infrastrukturtjenester (Active Directory, DNS, NTP, Windows-
servere, Unix- og Linux-servere, virtualisering, databaser, backup, SAN og NAS-lagring)

— Ansvar for service desk pd andet niveau degnet rundt (servere, lagring og netveerk)

— Tilsyn med og forvaltning og drift degnet rundt af IT-produktionen (e-mail, SharePoint-platformen, internet i Europa-
Parlamentet, Europa-Parlamentets intranet, programmer anvendt af de forskellige tjenester i Europa-Parlamentet)

— Tilsyn med og forvaltning og drift degnet rundt af IP-netvaerket (grundleggende netvark mellem hjemstederne, lokale
netvaerk pd de tre hjemsteder, WIFI, forbindelser til forbindelseskontorerne, TOIP infrastruktur, infrastruktur til
videokonferencer, infrastruktur til VOD, forbindelser udadtil (internetudbyder, andre institutioner, andre forvaltninger)).

Kapacitet og Kontinuitet
— Implementering og vedligeholdelse af IT-centrenes hostingplatforme: Solaris, Windows, Linux, VMware
— Styring og forvaltning af IT-centrenes kapacitet: hostingplatformenes kapacitet, lagringskapacitet (SAN/NAS)

— Ansvar for kontinuerlig drift af tjenesterne: modstandsdygtighed, kapacitet til at gennemfore en risikodetektion,
infrastrukturernes sikkerhed og integritet
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— Tilradighedsstillelse og vedligeholdelse af driftsvarktejerne: tilsyn, CMDB, rapportering osv.

— Forvaltning af datacentrene og de tekniske lokaler i enheden for drift: leverancer, installation af materiel, forvaltning af
lagre osv.

Forvaltning af Hosting- og Serviceanmodninger

— Ansvar for produktionen af nye programmer eller elementer i Europa-Parlamentets IT-infrastruktur (planlegning,
tilrddighedsstillelse af menneskelige og materielle ressourcer, tilpasning til enhedens driftsmessige krav og
begraensninger

— Styring af @ndringer af og tilsyn med virksomhedsprocesser: »release and change management«
— Gennemforelse af prastationstests og nonregressionstest (planlagning, forvaltning af ressourcer, gennemforelse)
— Koordinering og behandling af usaedvanlige anmodninger (hej risiko, betydelige virkninger, ikke-standard)

— Tilradighedsstillelse af kataloget over enhedens udbud af tjenester og tilpasning og udvikling af dette.



