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1. INDLEDNING

1.

Et vigtigt
fundament fo
de europeeiske
samfund

Betydningen
anerkendt i
traktaten og
chartret om
grundleeggende
rettigheder

Det offentlige
griber ind,
hvis markedet
svigter

4.

| to meddelelser fast-

seettes principperne
og malsaetningerne
for Kommissionens
politik

Vi befinder os i en verden, der hele tiden forandres, men forsyningspligtydelser
er fortsat et beerende element i den europaeiske samfundsmodel. Borgerne og de
erhvervsdrivende i Europa forventer at have adgang til en lang reekke
forsyningspligtydelser af hgj kvalitet og til overkommelige priser. Disse
ydelser bidrager til borgernes livskvalitet og er en forudsaetning for, at de kan
fa det fulde udbytte af mange af deres grundlaeggende rettigheder. Det forhold,
at alle samfundsborgere har adgang til forsyningspligtydelser, er en af de feelles
veerdier, som findes i alle de europaeiske samfund. Forsyningspligtydelser er
med til at fremme den europeeiske industris konkurrenceevne og at styrke den
sociale og territoriale samhgrighed i EU. De indtager en betydningsfuld rolle i
Feellesskabets forbrugerbeskyttelsespolitik. For tiltreedelseslandene er
velfungerende forsyningspligtydelser af afggrende betydning for en problemfri
integration i EU.

EU tager i sin politik hensyn til, at det for borgere og erhvervsdrivende i EU er
af stor betydning, at sddanne ydelser vedligeholdes og udvikles. P4 EU-plan er
betydningen af tjenesteydelser af almindelig gkonomisk interesse udtrykkeligt
anerkendt i EF-traktatens artikel 16, der blev indsat ved Amsterdam-traktaten.
Senest er adgangen til tjenesteydelser af almindelig gkonomisk interesse
medtaget som én af Den Europeeiske Unions grundleeggende rettigheder. |
artikel 36 i Den Europeeiske Unions charter om grundlaeggende rettigheder
som blev proklameret hgitideligt af Det Europaeiske Rad i Nice, hedder det:

“Unionen anerkender og respekterer adgangen til tienesteydelser af almindelig
gkonomisk interesse, som fastsat i medlemstaternes lovgivning og praksis, i
overensstemmelse med traktaten om oprettelse af Det Europaeiske Feellesskab
med det formal at fremme social og territorial samhgrighed i Unionen."

Markedet er i sig selv - ogsa uden indgriben - godt til at sikre et udbud af
mange forsyningspligtydelser til mange mennesker. Sommetider formar
markedet dog ikke at opfylde de gnskede samfundsmaessige malseaetninger,
hvilket betyder, at der pA markedet opstar et underskud af tjenesteydelser. Det
kan for eksempel skyldes, i) at den enkelte eller markedet ikke foretager en reel
veerdiseettelse af alle fremtidige fordele, eller af ydelsens veerdi for samfundet
som helhed (f.eks. med hensyn til uddannelse), ii) at samfundet gnsker at
fremme, at der ydes og anvendes "optjente goder" og "klubgoder", sdsom
museer, eller iii) at samfundet streeber efter at sikre, at alle borgere - ogsa de
fattigste - kan fa adgang til visse ydelser af en tilstreekkelig hgj kvalitet. |
sadanne tilfelde kan der veere behov for, at den offentlige sektor griber ind.

Kommissionen har fastsat principperne for sin politik og malsaetning pa dette
omrade i to meddelelser om forsyningspligtydelser i Europa fra henholdsvis
1996 og 2000, der supplerer hinandehmeddelelsen fra 1996 preeciserede

Kommissionen navnlig, at ydelsen og udviklingen at forsyningspligtydelser af
hgj kvalitet er fuldt ud forenelig med traktatens bestemmelser, og at traktaten

EFT C 364 af 18.12.2000, s. 1.
EFT C 281 af 26.9.1996, s. 30g EFT C 17 af 19.1.2001, s. 4.
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Tilkendegi-
velser fra Det
Europeeiske
Rad i Nice

Rapport som
opfalgning pa
disse
tilkendegivelser

gor det muligt fuldt ud at tage hgjde for de seerlige forhold, der ger sig
geeldende for sadanne ydelser. | meddelelsen fra 2000 anerkendes, at det er
ngdvendigt at gge retssikkerheden for medlemsstaterne og tjenesteudbyderne,
og derfor preeciseres anvendelsesomradet for traktatens konkurrenceregler og
reglerne om det indre marked samt kriterierne for deres anvendelse.

Det Europeeiske Rad bemzerkede pa mgdet i Nice den 7., 8. og 9. december
2000, 'at Kommissionen i teet samarbejde med medlemsstaterne agter at
overveje, hvordan der kan sikres stgrre forudsigelighed og retssikkerhed ved
anvendelsen af konkurrenceretten i forbindelse med tjenesteydelser af
almindelig gkonomisk interesseg godkendte en udtalelse fremsat af Radet
(det indre marked) den 28. september 2000, hvori man pegede pa to omrader af
seerlig interesse:

—  “Det indre markeds regler og konkurrencereglerne bgr gennemfares pa
en sadan made, at opgaver i forbindelse med tjenesteydelser af
almindelig gkonomisk interesse kan udfgres under forhold, som gar dem
juridisk sikre og gkonomisk levedygtige, og opretholder bl.a. princippet
om ligebehandling og om kvaliteten og kontinuiteten af disse tjenester.
Derfor bar forbindelsen mellem finansieringsformerne for tjenesteydelser
af almindelig gkonomisk interesse og anvendelsen af reglerne om
statsstgtte preeciseres neermere. Navnlig ma det erkendes, at det er
legitimt at yde stgtte som kompensation for ekstraudgifterne ved
udfgrelsen af opgaver af almindelig @konomisk interesse i fuld
overensstemmelse med artikel 86, stk. 2.

—  Tjenesteydelser af almindelig gkonomisk interesse bidrager til den
gkonomiske veaekst og den sociale velfeerd, hvilket fuldt ud berettiger, at
der — under overholdelse af subsidiaritetsprincippet — regelmaessigt
foretages en evaluering af den made, opgaverne udfares pa, navnlig for
sa vidt angar tjenesteydelsernes kvalitet, tilgeengelighed og sikkerhed
samt pris, rimelighed og gennemskuelighed. Denne evaluering kan
udfares pa grundlag af en udveksling af god praksis eller ved peer-
evaluering, bidrag fra medlemsstaterne og rapporter fra Kommissionen,
pa det relevante niveau, f.eks. inden for rammerne af Cardiff-processen.
Borgerne og forbrugerne kan ogsa hares, bl.a. via et forum som "Det
indre marked i borgernes og SMV'ernes tjeneste".

Det Europzeiske Rad opfordrede Kommissionen til at give en tilbagemelding
om forsyningspligtydelser til Det Europaeiske Rads mgde i Laeken i december
2001. Med denne rapport imgdekommes denne anmodning. Hensigten med
rapporten er ikke at give et samlet overblik over politikken vedrgrende
forsyningspligtydelser pa feellesskabsplan og den erstatter ikke meddelelserne
fra 1996 og 2000. De pageeldende meddelelser og navnlig de definitioner,
principper og malsaetninger, der er fastsat deri, er stadig geeftiefolendlet

med denne rapport er begraenset til at supplere de tidligere meddelelser ved at
tage fat pa de seerlige problemer, der er rejst af Radet (det indre marked) og ved

For at lette opslag, er de definitioner, der anvendes i meddelelserne fra 1996 og 2000, anfart i
bilaget.
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retssikkerheden

at tage hensyn til de yderligere kommentarer til meddelelsen fra september
2000, som er modtaget fra medlemsstaterne og interesserede parter.

DKONOMISK RENTABLE FORSYNINGSPLIGTYDELSER | DET INDRE MARKED

Ifalge EF-retten er det som hovedregel medlemsstaterne, der afgar, om de selv
vil foresta leveringen af offentlige tjenesteydelser - enten direkte eller indirekte
(gennem offentlige organer) - eller om de lader en tredjemand foresta
leveringed. N&r der wudeves en gkonomisk aktivitet med en
feellesskabsdimension, skal overholdelsen af traktatens bestemmelser og
principper til sikring af ligebehandling og konkurrence mellem (offentlige og
private) tjenesteudbydere, der opfylder de fastsatte krav, sikre, at de
pageeldende ydelser leveres pa de gkonomisk mest favorable vilkar, der findes
pa markedet.

Forsyningspligtydelser bgr kunne opfylde deres funktion, hvis de balancerer
gkonomisk. En raekke forsyningspligtydelser kan i dag med fordel udbydes pa
markedsvilkar og kraever ikke vyderligere stgtte. Til andre
forsyningspligtydelser er det ngdvendigt at yde en vis form for stgtte, hvis de
skal veere gkonomisk beeredygtige. Graensen mellem disse to kategorier af
ydelser ligger ikke fast, men kan flytte sig afheengigt af den teknologiske og
gkonomiske udvikling.

Feellesskabsfinansiering, f.eks. fra strukturfondene eller fra TEN-programmer,
kan ganske vist bidrage til finansieringen af ydelserne, men det pahviler
medlemsstaterne at sikre forsyningspligtydelsernes finansielle stabilitet.
Medlemsstaterne er i henhold til traktatens bestemmelser berettigede til at yde
den forngdne stagtte til forsyningspligtydelser, der ellers ikke ville veere
gkonomisk baeredygtige. Hertil kommer, at sektordirektiver, der omhandler
tienesteydelser af almindelig gkonomisk interesse, gar det muligt at etablere
fonde eller andre kompensationsmekanismer til finansiering af sadanne
ydelser. Medlemsstaternes mulighed for at yde gkonomisk stgtte til leveringen
af tjenesteydelser af almindelig @gkonomisk interesse kan i princippet
begreenses af Feellesskabets statsstatteregler. | praksis har traktatens rammer
hidtil vist sig at veere tilstraekkelig fleksible til, at medlemsstaterne har kunnet
finansiere forsyningspligtydelser, nar det har vist sig ngdvendigt.

Da der er forskel pa disse ydelser og forskel pa, hvordan de organiseres og
finansieres, giver anvendelsen af reglerne om det indre marked og
konkurrencereglerne af og til anledning til nogle komplicerede
problemstillinger. | meddelelsen fra september 2000, har Kommissionen derfor
forpligtet sig til fortsat at overveje, hvorledes man bedst gger retssikkerheden
med de instrumenter, der star til radighed. Kommissionen har siden da truffet
en reekke foranstaltninger i sa henseende, som ogsa er af relevans for
forsyningspligtydelser

For s& vidt ikke andet er fastsat i faellesskabslovgivningen pa det pageeldende omrade, som f.eks.
i transportsektoren.

Den 12. januar 2001, vedtog Kommissionen tre gruppefritagelsesforordninger, der finder
anvendelse pa uddannelsesstgtte, de minimis-stgtte og pa statsstgtte til sm& og mellemstore
virksomheder (EFT L 10 af 13.1.2001, s. 20, 30, 33). Kommissionen har endvidere vedtaget

5



Seerskilt 11.
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2.1.
12.
Mange udbydere
modtager
finansiel

kompensation

Den diskussion, der har veeret fort efter vedtagelsen af meddelelsen fra
september 2000, har imidlertid vist, at der fortsat iseer er behov for at tage fat
pa de situationer, hvor faellesskabsreglerne anvendes til udvaelgelse af en eller
flere udbydere af tjenesteydelser af almindelig gskonomisk interesse, og hvor
der i henhold til statsstgttereglerne ydes gkonomisk kompensation for
opfyldelsen af offentlige forpligtelser.

Kompensation for offentlige tjenestydelsesforpligtelser i henhold til
statsstgttereglerne

Mange af de udbydere, der leverer forsyningspligtydelser, modtager en eller
anden for offentlig statte som kompensation for forpligtelser, de paleegges i
forbindelse med overdragelsen af offentlige tjenester. De offentlige

myndigheder i medlemsstaterne, udbydere af forsyningspligtydelser samt
interesserede tredjemaend har derfor et behov for at fa afklaret, hvordan
statsstgttereglerne finder anvendelse pa sadanne kompensationer.

2.1.1. Feellesskabshestemmelserne

13.
Fokus pa de
grundleeggende
principper

De generelle rammer, som traktatens regler om det indre marked og
konkurrencereglerne udstikker, er allerede blevet grundigt gennemgaet i
meddelelsen fra september 2000. Dette afsnit vil derfor udelukkende indeholde
en oversigt over nogle af de grundleeggende principper, der ifglge

Feellesskabets statsstatteregler geelder for kompensationer, der ydes i
forbindelse med opfyldelsen af offentlige opgdver

2.1.1.1. Kompensation karakteriseret som stgtte

14.

Ydelse af
kompensation
kan veere
statsstgtte

En finansiel kompensation, som en stat yder til en udbyder af en
forsyningspligtydelse, er en gkonomisk fordel i den i artikel 87, stk. 1,

anvendte betydning. Retten i Fgrste Instans har under henvisning til, at
sondringen i artikel 87, stk. 1, ikke lsegger veegt pa baggrunden for eller
hensigten med de omhandlede interventioner, men derimod pa deres
virkninger, fastslaet, at de gkonomiske fordele, som de offentlige myndigheder
yder en virksomhed for at kompensere for omkostningerne ved opfyldelsen af
offentligretlige forpligtelser ma karakteriseres som statsstgtte i henhold til
artikel 87, stk. 1 Medmindre Domstolen @ndrer retspraksis, er

rammebestemmelser for statsstgtte til miljgbeskyttelse (EFT C 37 af 3.2.2001, s. 3), en
meddelelse om analysemetoden for statsstgtte i forbindelse med strandede omkostninger
(http://mvww.europa.eu.int/comm/competition/state_aid/legislation/aid3.html#electricity) og en
meddelelse om anvendelsen af statsstgttereglerne pa public service-radio- og -tv-virksomhed
(K(2001)3063 af 17.10.2001). | meddelelsen om visse juridiske aspekter vedrgrende biograffilm
og andre audiovisuelle veerker (KOM(2001) 534 af 26.9.2001) har Kommissionen givet
generelle retningslinjer for statsstgtte til biografsektoren. Kommissionen har siden da vedtaget
statsstgtteresultattavien for 2001 (KOM(2001) 412 af 18.7.2001) og offentliggjort sit
statsstgtteregister.

Kommissionens tjenestegrene har udarbejdet et arbejdsdokument, hvori der gives en detaljeret
beskrivelse af statsstgttereglernes anvendelse pad kompensationer.

Dom afsagt af Retten i Farste Instans den 27.2.1997, sag T-16&@&ration francaise des
sociétés d'assurances (FFSA) m.iml. 1997 I, s. 229; stadfeestet af EF-Domstolen ved
kendelse af 25. marts 1998, sag C-174/97 P, Sml. 1998 |, s. 1303; Dom afsagt af Retten i Farste
Instans den 10.5.2000, sag T-46/SIC - Sociedade Independente de Comunicacdo SA mod
KommissionenSml. 2000 Il, s. 2125.



Stotte i form af
kompensation

2.1.1.2.

15.

kan veere traktat-

medholdelig

Hvornar kom-
pensationen
er forenelig
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86, stk. 2

16.

kompensationer derfor omfattet af statsstgttereglerne, hvis de gvrige
betingelser i artikel 87, stk. 1, er opfyfdt

Betingelser, der skal vaere opfyldt for at statten er traktatmedholdelig

Selv om en kompensation er omfattet af det generelle forbud mod statsstgtte i
artikel 87, stk. 1, kan den godt veere forenelig med feellesskabsretten. En sadan
kompensation kan enten hgre ind under en af de saerlige undtagelser i artikel
87, stk. 2 og 3, eller i artikel 73 for sa vidt angéar landtransport, eller den
undtages i henhold til traktatens artikel 86, stk. 2. Anvendelsen af artikel 87,
stk. 2 og 3, har ikke givet anledning til seerlige problemer i relation til
forsyningspligtydelser og anvendelsen af artikel 73 er preeciseret i sekundaere
retsaktet. Anvendelsen af artikel 86, stk. 2, kreever derimod en naermere
preeciserindf’. Det hedder i artikel 86, stk. 2:

"Virksomheder, der har faet overdraget at udfare tjienesteydelser af almindelig

gkonomisk interesse, eller som har karakter af fiskale monopoler, er

underkastet denne traktats bestemmelser, navnlig konkurrencereglerne, i det
omfang anvendelsen af disse bestemmelser ikke retligt eller faktisk hindrer
opfyldelsen af de seerlige opgaver, som er betroet dem. Udviklingen af
samhandelen ma ikke pavirkes i et sadant omfang, at det strider mod
Feellesskabets interesse.”

Det fglger af denne bestemmelse, at stgtte, der ydes til en udbyder af en
tienesteydelse af almindelig gkonomisk interesse i princippet er forenelig med
traktaten, hvis den er ngdvendig for opfyldelsen af offentlige forpligtelser. |
FFSA-dommen fastslog Retten i Fgrste Instans, saitSstatte [...] i medfor af
traktatens artikel 90, stk. 2, kan undtages fra forbuddet i traktatens artikel 92,
forudsat at stgtten alene har til formal at kompensere for de meromkostninger,
der er forbundet med udfarelsen af de szerlige opgaver, som pahviler den
pageeldende virksomhed, der har faet overdraget at udfare tjenesteydelser af
almindelig skonomisk interesse, og at stgtten ma anses for ngdvendig for, at
virksomheden kan opfylde sine offentligretlige forpligtelser pa rimelige
gkonomiske vilkar (ovennaevnte dom i Corbeau-sagen, preemis 17, 18 og 19).
Den nzermere afggrelse af, om stgtten ma anses for ngdvendig, forudsaetter en
samlet vurdering af de gkonomiske vilkar, hvorunder den pageeldende
virksomhed udgver sine aktiviteter inden for det omrade, der er forbeholdt den,
hvorved der ses bort fra eventuelle fordele, som virksomheden kan opna inden
for de omrader, der er &bne for konkurrentéraemis 178"

Disse betingelser er beskrevet i Kommissionens meddelelse fra september 2000, EFT C 17 af

19.1.2001, s. 4.
o Forordning 1191/69 og forordning 1107/70, som for gjeblikket foreslas ajourfart, jf. KOM(2000)
5 og KOM(2000) 7 af 26.7.2000.
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Ved evalueringen af om kompensationer ydet til offentlige radio- og tv-selskaber er forenelige

med traktatens bestemmelser bgr der ogsd henvises til protokollen om offentlig radio- og
tv-virksomhed i medlemsstaterne, der er knyttet som bilag til Amsterdam-traktaten om aendring
af traktaten om Den Europseiske Union (trédte i kraft den 1. maj 1999), EFT C 340 af
10.11.1997, s. 109, og til Kommissionens meddelelse om anvendelsen af statsstgttereglerne pa
public service-radio- og -tv-virksomhed af 17.10.2001.
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Nummereringen af artiklerne i traktaten er blevet aendret ved Amsterdam-traktaten. Den artikel,

som Domstolen henviser til, er nu artikel 86, stk. 2.
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20.

Retspraksis

Den fremgangsmade, som Domstolen anvender, bestar i at vurdere, hvilke
meromkostninger der kan tilskrives de offentlige forpligtelser, og at
sammenholde starrelsen af dette belgb med starrelsen af den ydede stgtte. Hvis
stgttebelgbet ikke overstiger meromkostningerne, er stgtten i princippet tilladt i
henhold til artikel 86, stk. 2.

Med hensyn til spgrgsmalet om, pa hvilke mader der kan ydes kompensation,
har medlemsstaterne reelt et ganske vidt skan. Alt afheengigt af de pageeldende
virksomheders seerlige behov, kan de modtage arlige stattebelab,
skattemeaessige begunstigelser, en nedseettelse af de sociale bidrag m.v. For
Kommissionen er det afggrende forhold, at veerdien af disse fordele ikke
overstiger de pageeldende virksomheders ekstraudgifter i forbindelse med
leveringen af tjenesteydelser af almindelig gkonomisk interesse. Tilsvarende er
Kommissionens fremgangsmade uafheengiy af, om de pagaeldende
virksomheder er af offentligretlig eller privatretlig karakter, jf. artikel 295.
Dette valg er helt og holdent overladt til medlemsstaterne.

Hvis en virksomhed far overdraget udferelsen af en tjenesteydelse af
almindelig @konomisk interesse pa baggrund af en &ben, fair og
ikke-diskriminatorisk procedut& hvoraf det fremgar, hvilke tjenester der skal
ydes, og hvor stor kompensation der ydes, vil kompensationsbelgbet normalt
anses at veere i overensstemmelse med kravene i artikel 86, stk. 2, forudsat at
proceduren sikrer en reel konkurrence.

Kommissionens erfaring viser, at der i praksis er relativt fa sager, hvor der er
rejst spgrgsmal om kompensationens starrelse, eller hvor der er blevet klaget
over kompensationen. Disse problemer opstar fortrinsvis i de sektorer, hvor der
er sket en fuldsteendig eller delvis liberalisering, sasom inden for
telekommunikation, transport eller posttjenester. De kan ogsa opsta i radio- og
tv-sektoren. De problemstillinger, der er rejst, omfatter muligheden for
krydssubsidiering fra aktiviteter af offentligretlig karakter til aktiviteter af
ikke-offentligretlig karakter samt kompensationens stgrrelse. | den forbindelse
finder Kommissionen det ngdvendigt ngje at overholde kravene i
Kommissionens direktiv 80/723/E@QF af 25. juni 1980 om gennemskueligheden
af de gkonomiske forbindelser mellem medlemsstaterne og de offentlige
virksomheder og om den finansielle gennemskuelighed i bestemte
virksomhedet’. Medlemsstaterne skal navnlig ivaerkszette de nedvendige
sikkerhedsforanstaltninger for at undga, at en stgtte, der ydes til levering af en
tienesteydelse af almindelig gkonomisk interesse, rent faktisk helt eller delvist
anvendes til stgtte for aktiviteter af ikke-offentligretlig karakter. En sadan
krydssubsidiering er uacceptabel.
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Kommissionen har f.eks. anvendt denne fremgangsmade i to beslutninger, der blev truffet i
1999. | disse beslutninger fandt Kommissionen, at kompensationen ikke oversteg de
omkostninger, der var forbundet med den offentlige tjenesteydelse, hvorfor den var forenelig
med artikel 86, stk. 2 (beslutning af 24.2.1999, sag NN 70/98 Kinderkanal mod Phoenix, og
beslutning af 29.9.1999, sag NN 88/98 BBC News).

Navnlig pa baggrund af et &bent udbud, som fastsat i den pageeldende lovgivning.

EFT L 195 af 29.7.1980, s. 35, senest sndret ved direktiv 2000/52/EF af 26. juli 2000, EFT L
193 af 29.7.2000, s. 75.



21.

Overdragelse fra
offentlig
myndighed

22.

Pavirkning af
samhandelen

23.

Stgtte i strid med
andre
faellesskabs-
bestemmelser

Anvendelsen af disse principper forudsaetter imidlertid, at de forpligtelser, som
er palagt en virksomhed, der har faet overdraget leveringen af en tjeneste,
praeciseres i en retsakt eller i en kontrakt indgaet med den kompetente
offentige  myndighetP.  Kompensationsbelgbet skal under alle
omsteendigheder fastseettes under anvendelse af klare, gennemskuelige og
ikke-diskriminatoriske regler. Forordning 1191/69 om landtransport indeholder
f.eks. en undtagelse fra pligten til at give meddelelse om kompensationer, der
er fastsat i henhold til pa forhand fastlagte metoder, fremfor fastsat
efterfalgende til daekning af underskid

En undtagelse fra traktatens bestemmelse i artikel 86, stk. 2, ma ikke pavirke
udviklingen af samhandelen i et sadant omfang, at det strider mod
Feellesskabets interesse.

Det bar endvidere bemeerkes, at Kommissionen ikke ma tillade, at der ydes
statsstatte i strid med andre bestemmelser i feellesskabsfetbet er i den
forbindelse Kommissionens opfattelse, at overholdelsen af de bestemmelser,
der er fastsat i Radets direktiv 92/50/E@QF, og af traktatens bestemmelser og
principper, som beskrevet i Kommissionens fortolkningsmeddelelse om
koncessioner i EU-lovgivningen om offentlige kontrak¥eri hgj grad vil
mindske risikoen for at tildelingsproceduren vil veere i strid med andre
traktatbestemmelser end artikel 86, 87 og 88.

2.1.1.3. Anmeldelse

24,

Generelt
princip

25.

Undtagelser

Der skal i princippet gives meddelelse om alle former for kompensation, der
kan betegnes som stgtte. Det folger af EF-Domstolens praksis, at pligten til at
foretage en forudgadende anmeldelse i henhold til artikel 88 er udtryk for en
generel forpligtelse, der omfatter alle former for stgtte, for at forhindre, at der
ydes stgtte, der er uforenelig med traktaferEnhver form for stgtte skal
saledes anmeldes til Kommissionen, inden statten ydes, ogsa selvom stgtten er
omfattet af en af undtagelserne og dermed er forenelig med traktaten.

I henhold til den nuveerende retsstilling findes der kun to undtagelser til denne
forpligtelse: Det er for det farste ikke ngdvendigt at foretage en anmeldelse,
hvis den ydede stgtte er en "de minimis"-stgtte, der opfylder betingelserne i
Kommissionens forordning 69/2001 af 12. januar 280For det andet er
kompensationer, der ydes under de betingelser, der er fastsat i Radets
forordning nr. 1191/69 af 26. juni 1969 om medlemsstaternes fremgangsmade
med hensyn til de med begrebet offentlig tieneste forbundne forpligtelser inden

15

16

17

18
19
20

Artikel 4 i forordning 3577/92 om cabotagesejlads indeholder en undtagelse for s& vidt angar

maritim transport.

Radets forordning (EQF) nr. 1191/69 af 26. juni 1969 om medlemsstaternes fremgangsmade
med hensyn til de med begrebet offentlig tieneste forbundne forpligtelser inden for sektoren for

transporter med jernbane, ad landeveje og sejlbare vandveje, EFT L 156 af 28.6.1969, s. 1.

Dom afsagt af Retten i Fgrste Instans den 27.9.2000, sag T-148Themicals mod
KommissionenSml. 2000 I, s. 3145 (praemis 55 og 77).

EFT C 121 af 29.4.2000, s. 2

Sag C-332/9& oopérative d'Exportation du Livre Francais (CELEmI. 2000 |, s. 4833.
EFTL 10 af 13.1.2001, s. 30.



26.

Kompensa-
tionsordninger

for sektoren for transporter med jernbane, ad landeveje og sejlbare vaidveje
undtaget fra anmeldelsespligten. Kommissionen vil endvidere foresla, at
procedurerne for anmeldelse af statsstgtte justeres i sager om kompensation for
krav vedrgrende offentlig trafikbetjening pa forbindelser til og fra EU's
yderregioner og mindre @éf.

Det bgr fremheeves, at medlemsstaterne ligesom inden for andre
statsstgtteomrader kan anmelde planlagte individuelle kompensationer eller
kompensationsordninger til Kommissionen. Nar Kommissionen har godkendt
disse ordninger, er det normalt ikke ngdvendigt at anmelde den individuelle
stette, der ydes i henhold til disse ordninger, til Kommissionen.

2.1.2. Foranstaltninger til forbedring af retssikkerheden

2.1.2.1. Entoleddet fremgangsmade

27.

En toleddet
fremgangs-
méade for at
gge rets-
sikkerheden

28.

1: En
feellesskabs-
ramme

29.

2: En gruppefri-
tagelsesforord-
ning, for sa vidt
dette er
begrundet

Kommissionen er indstillet pa fortsat at undersgge, hvordan retssikkerheden for
forsyningspligtydelser kan gges, samtidig med at der sikres en effektiv
anvendelse af statsstagttereglerne. Kommissionen afholdt derfor den 7. juni
2001 et mgde med repreesentanter for medlemsstaterne for at fa en bedre
forstaelse for de problemer, som medlemsstaterne stgder pa, nar de gnsker at
finansiere forsyningspligtydelser. Pa baggrund af dreftelserne med
medlemsstaterne og interesserede parter samt dens erfaringer fra konkrete
sager overvejer Kommissionen en toleddet fremgangsmade.

Som et farste skridt er det Kommissionens hensigt i lgbet af 2002 - i teet
samrad med medlemsstaterne - pa EF-plan at fastsaette rammer for statsstatte,
der ydes til vicksomheder, som har faet til opgave at yde tjenesteydelser af
almindelig gkonomisk interesse. Medlemsstaterne og virksomhederne vil i
sadanne rammer kunne hente vejledning om, under hvilke betingelser
Kommissionen kan godkende statsstgtte ydet som kompensation for, at der
paleegges forpligtelser i forbindelse med leveringen af offentlige tjenester.
Rammerne kunne navnlig indeholde en preecisering af betingelserne for
Kommissionens godkendelse af statsstgtteordninger og saledes lette
anmeldelsespligten for individuel stgatte.

Som det naeste skridt vil Kommissionen evaluere erfaringerne fra anvendelsen
af de naevnte rammer, og Kommissionen vil, safremt og i det omfang det er
begrundet, vedtage en forordning med henblik pa at fritage visse former for
statte til tjenesteydelser af almindelig gkonomisk interesse fra pligten til
forudgadende anmeldelse. En sadan gruppefritagelse skal indeholde en neermere
preecisering af, under hvilke omstaendigheder en offentlig statte ikke vil blive
anset som statsstgtte i henhold til traktatens bestemmelser, fordi den ikke
opfylder betingelserne i artikel 87, stk. 1, og/eller fastleegge praecise kriterier,
der skal sikre at stgtte, der anses som statsstatte, er forenelig med traktatens
bestemmelser. Et eksempel pa et sadant kriterium kunne veere, at leverancen af
tienesteydelser af almindelig gskonomisk interesse tildeles efter afholdelsen af

21
22

EFT L 156 af 28.6.1969, s. 1.
Hvidbogen om en europeeisk transportpolitik frem til 2010, KOM(2001) 370 endelig af
12.9.2001.
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En endelig a
priori
fortegnelse
over "ikke-
erhvervs-
maessige"
aktiviteter er
ikke mulig

Et afsnit
tilfgjes den
arlige
beretning om
konkurrence

Sager identi-
ficeresi
statsstgtte-
reaistret

Medlems-
staterne skal
overholde
regler om
udveelgelse af
udbyder

en &ben, fair og ikke-diskriminatorisk udbudsprocedurgorordningen kunne
enten omfatte alle forsyningspligtydelser eller kunne begraenses til bestemte
sektorer. Den vil ogsa kunne anvendes til at gge retssikkerheden i relation til
lokale og sociale forsyningspligtydelser. Som forberedelse til en eventuel
vedtagelse af en sadan gruppefritagelsesforordning vil Kommissionen vaere
nadt til i god tid at fremleegge et forslag til aendring af Radets forordning
999/1998".

Andre foranstaltninger, der skal skabe stagrre gennemskuelighed

Det fremgar af meddelelsen fra september 2000, at de forsyningspligtydelser,
der ikke udgar en gkonomisk aktivitet, ikke er omfattet af konkurrencereglerne
og reglerne om det indre marked. Det er derfor blevet foreslaet, at
Kommissionen udarbejder en liste over forsyningspligtydelser, der ikke er af
gkonomisk karakter. Med hensyn til sondringen mellem erhvervsmaessig og
ikke-erhvervsmaessige aktiviteter er det EF-Domstolens faste praksis "
enhver virksomhed, der bestar i at udbyde varer og tjenesteydelser pa
markedet, er erhvervsmaessig virksomified praksis giver denne sondring
ingen problemer i forhold til de fleste forsyningspligtydelser. Den abstrakte
definition af "ikke-erhvervsmeessige" tjenesteydelser har imidlertid vist sig at
veere meget problematisk. Hertil kommer, at de former for tjenesteydelser, der
kan ydes pa et marked, pavirkes af teknologiske, gkonomiske og
samfundsmeessige eendringer, og har eendret sig over tid. Der kan selvfglgelig
udarbejdes en fortegnelse med ekseniflenen det vil ikke veere muligt at
udarbejde en endelig a priori fortegnelse over alle de forsyningspligtydelser,
der kan anses at veere af "ikke-erhvervsmaessig" karakter.

yderligere abenhed om konkurrencepolitikken og
Kommissionen tilfgje et seerligt afsnit om

forsyningspligtydelser i den arlige beretning om konkurrencepolitikken, hvori
det beskrives, hvordan konkurrencereglerne blev anvendt pa sadanne

Kommissionen vil endvidere fremover i statsstgtteregistret identificere sager
om forsyningspligtydelser for dermed at lette adgangen til gaeldende pfaksis

Feellesskabsreglernes anvendelse til udveelgelse af udbydéfen

2.1.2.2.

30.

31. For at skabe
forsyningspligtydelser vil
tiensteydelser.

32.

2.2.

33.

Medlemsstaterne kan frit beslutte, hvordan tjenesteydelsen skal udfgres, og kan
beslutte selv at udfgre den offentlige tienesteydelse enten direkte eller indirekte
(gennem andre offentlige organer). Men hvis de beslutter at overlade

24
25

26

27
28

Et andet eksempel kan findes i Kommissionens forslag til en forordning om stgtte til samordning
af transport ad jernbane, landevej og indre vandveje, KOM(2000) 5 af 26.7.2000.

EFT L 142 af 14.5.1998, s. 1.

Dom afsagt af Domstolen i de forenede sager C-180-18R&&| Paviov m.fl. mod Stichting
Pensioenfonds Medische Specialisteml. 2000 I, s. 6451.

Jf. Kommissionens meddelelse fra september 2000, navnlig punkt 28, 29 og 30 og det
arbejdsdokument, der er omtalt i fodnote 6.
http://www.europa.eu.int/comm/competition/state_aid/register/

De regler og principper, der gennemgas i dette afsnit, vedrarer de overordnede retlige rammer og
tager ikke hensyn til den sektorlovgivning pad EF-plan eller den nationale lovgivning, der er
forenelig med EF-retten, som maétte finde anvendelse.
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34.
Undtagelser
35.
Offentlige
indkgbsdirektiver
36.

Tildeling af
kontrakter, der
ikke er omfattet
af offentlige
indkgbsdirektiver

37.

Offentlige/private
partnerskabe

udfgrelsen af tjienesteydelsen til en tredjemand, er de forpligtet til at fglge de
procedureregler og principper, der geelder for den efterfalgende udveelgelse af
udbyderen, jf. nedenfor.

Disse regler og principper er afledt af traktaten og finder anvendelse pa alle
kontrakter, der indgds af medlemsstaterne, og som vedrgrer udgvelsen af
erhvervsmaessig virksomhed i traktatens forstand, uagtet hvordan den
pageeldende virksomhed er betegnet i den nationale lovgivning. Traktaten
indeholder dog en raekke undtagelser. | henhold til traktatens bestemmelser
finder reglerne ikke anvendelse pa virksomhed, der er forbundet med udavelse
af offentlig myndighed, og der kan ggres undtagelse, hvis det er begrundet i
hensynet til den offentlige orden, den offentlige sikkerhed eller den offentlige
sundhed. Aktiviteter, der i henhold til traktaten er af "ikke-erhvervsmaessig"
karakter, er ligeledes undtaget fra anvendelsesomradet for de naevnte regler og
princippef®. Hertil kommer, at disse traktatbestemmelser og principper ikke
fratager medlemsstaterne muligheden for at tildele seerlige eller eksklusive
rettigheder i forbindelse med forvaltningen af tjenesteydelser af almindelig
gkonomisk interesse, forudsat at betingelserne i artikel 86 og navnlig i artikel
86, stk. 2, er opfyld?.

Hvis en offentig myndighed overdrager forvaltningen af en

forsyningspligtydelse til en tredjemand ved en aftale, der opfylder de
betingelser, der er fastsat i feellesskabsdirektiverne om offentlige
indkebsaftalel, anses aftalen at veere en "offentlig aftale” i den betydning,

hvori udtrykkes anvendes i de naevnte direktiver, og tildelingen skal overholde
de bestemmelser, der er fastsat i de naevnte direktiver.

Hertil kommer, at tildelingen af kontrakter, som ikke er omfattet af
direktiverne om offentlige indkgbsaftaler ifglge EF-Domstolens praksis under
alle omsteendigheder skal veere i overensstemmelse med de relevante
bestemmelser og principper i traktaten vs. med reglerne om fri udveksling af
tienesteydelser og etableringsfriheden samt principperne om abenhed,
ligebehandling, proportionalitet og gensidig anerkendelse. Overholdelsen af
disse principper indebeerer generelt set - nar bortses fra de situationer, hvor
tienesteydelserne ikke er omfattet af traktatens bestemmelser og principper,
som beskrevet ovenfor i punkt 34 - at der til fordel for enhver potentiel
tilbudsgiver skal sikres en passende grad af offentlighed, der gar det muligt at
abne markedet for tjenesteydelser for konkurrence og at kontrollere, at
udbudsprocedurerne er upartigke

Dette gor sig geeldende for tjenesteydelseskoncessioner og andre former for
offentlige/private partnerskaber, der ikke for gjeblikket er omfattet af direktiv
92/50/E@F. Ved offentlig/private partnerskaber forstds sesedvanligvis alle
former for samarbejde mellem den offentlige og private sektor om
forvaltningen af tjenesteydelser til befolkningen. Koncessioner er af

29
30

31
32

Jf. punkt 30 ovenfor.

| den audiovisuelle sektor skal man vaere opmaerksom pa protokollen om offentlig radio- og tv-
virksomhed i medlemsstaterne, der er knyttet som bilag til Amsterdam-traktaten om sendring af
traktaten om Den Europaeiske Union (tradte i kraft den 1. maj 1999).

Jf. direktiv 92/50/E@F, 93/37/EQF, 93/36/EQDF og 93/38/EQDF.

Jf. dom af 7.12.2000 i sag C-324/98 Telaustria (preemis 62).
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38.

De EF-retlige regle
sikrer en hgj kvalitet
til gunstige priser

Kommissio-

nen vil se 39.
neermere pa
behovet for
preecisering
3.
40.

Kommissionen vil
styrke overvagningen
af
forsyningspligtydelge

Kommissionen blevet karakteriseret som de akter, der udgér fra staten, og
hvorved en offentlig myndighed til tredjemand overdrager forvaltningen af
tienesteydelser, som myndigheden normalt har ansvaret for, og for hvilke
tredjemand patager sig risikoen. Ved koncessioner pa tjenesteydelser patager
operatgren sig risikoen for tjienesteydelsen, og en betydelig del af vederlaget
herfor betales af brugergh

Kommissionen er af den opfattelse, at anvendelsen af disse principper og regler
ved udveelgelsen af udbyderen kun kan veere til fordel for savel brugerne som
de gkonomiske operatgrer. En korrekt anvendelse af disse regler og principper
vil sikre en bedre udfgrelse af tjenesteydelser af almindelig gkonomisk
interesse, idet de sikrer, at ydelserne overdrages til en udbyder, der opfylder de
ngdvendige krav og udbyder dem pa de mest fordelagtige markedsvilkar.
Forbrugerne vil sdledes fa tjenesteydelser af hgj kvalitet til den mest gunstige
pris pad markedet.

Kommissionen vil undersgge om der er behov for andre foranstaltninger for
yderligere at preecisere de feellesskabsregler og -principper, der finder
anvendelse ved udveelgelsen af udbydere af forsyningspligtydelser.

FORSYNINGSPLIGTYDELSER PA ET H@JT NIVEAU TIL EU'S BORGERE 0OG
ERHVERVSDRIVENDE

Det fglger af subsidiaritetsprincippet, at det generelt er medlemsstaterne, der
har til opgave at definere, hvilke seerlige krav der skal stilles til udferelsen af
disse tjenesteydelser, og at sikre, at kravene overholdes. Pa EF-plan har
etableringen af det indre marked og indfgrelse af konkurrence bidraget til, at en
reekke tjenesteydelser af almindelig gkonomisk interesse udfares pa en bedre
made. Faellesskabsinitiativer er blevet iveerksat pa forskellige niveauer. For det
farste vil integrationen af tjenesteydelser pa EU-plan ofte vaere et afggrende
element, hvis det skal sikres, at leveringen af tjienesteydelsen bliver en succes.
Eksempler pa dette er problemet med overbelastningen af lufttrafikken og
organiseringen af de ngdvendige infrastrukturer og markedsordninger for at fa
det indre marked for energi til at fungere. Kommissionen har fremsat forslag
og vil fortsat fremme og ivaerkseette aktioner pa de omrader, hvor leveringen af
tienesteydelser af almindelig @konomisk interesse har en udtalt
feellesskabsdimension. For det andet har Feellesskabet, i det omfang
tienesteydelser af almindelig gkonomisk interesse er reguleret for EF-plan,
ogsa etableret de ngdvendige rammer, der ggr det muligt at sikre, at leveringen
af sadanne vydelser opfylder de relevante politiske malsaetninger.
Kommissionen vil styrke overvagningen af forsyningspligtydelser bade pa
sektorplan og horisontalt, saledes at man hurtigt kan vedtage rammer, der er i
overensstemmelse med den seneste teknologiske, gkonomiske og sociale
udvikling.

33

For en mere detaljeret analyse af dette emne henvises til Kommissionens fortolkningsmeddelelse
om koncessioner i EU-lovgivningen (EFT C 121 af 29.4.2000, s. 2).
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3.1.

41.
Behov for en
steerkere
evaluerings-
kultur

42.

En effektiv evaluering
letter tilpaningen af
politikken

3.1.1.

43.
Styrket
sektorrapportering

En effektiv evaluering af udfgrelsen af forsyningspligtydelser

Det Europeeiske Rad har pa baggrund af et forslag, som Kommissionen
fremsatte i sin meddelelse fra sidste september, efterlyst en mere systematisk
evaluering af forsyningspligtydelser for at tage hensyn til deres bidrag til den
gkonomiske vaekst og den sociale velfeerd. Det er helt pa linje med det,
Kommissionen foreslog i hvidbogen om nye styreformer PEdemlig at

"der [er] behov for en steerkere evaluerings- og feedbackkultur for at lsere af
tidligere succeser og fejltagelser. Det vil medvirke til at sikre, at forslagene
ikke munder ud i overregulering, og at beslutninger treeffes og gennemfares pa
det rette niveau.”

| relation til forsyningspligtydelser er det seerlig vigtigt at udvikle en sadan
evaluerings- og feedbackkultur, idet man ikke blot skal holde gje med, hvordan
forsyningspligtydelserne gkonomisk set bliver udfart, men ogsa om de gvrige
politiske malsaetninger opfyldes. En effektiv evaluering af udfarelsen af
forsyningspligtydelser ger det muligt at vurdere, om de relevante politiske
malsaetninger opfyldes, samtidig med at det bliver lettere at foretage en
tilpasning eller nyorientering af disse politikker i overensstemmelse med de
teknologiske forandringer, nye forbrugergnsker og nye offentlige krav. En
sadan vurdering foretages af de kompetente myndigheder pa det relevante plan.
Det vil i det fleste tilfeelde veere de nationale, regionale eller lokale
myndigheder, der er ansvarlige for overvagningen og evalueringen af, hvordan
sadanne tjenesteydelser udfares. | de tilfeelde, hvor der findes seerlige rammer
pa feellesskabsplan, skal faellesskabsinstitutionerne imidlertid ogsa vurdere,
hvordan de pageeldende tjenesteydelser udfares. Som svar pa Det Europaeiske
Rads anmodning vil Kommissionen derfor

- styrke sektorrapporteringen

- indfgre en arlig horisontal evaluering inden for rammerne af
Cardiff-processen

- eventuelt medvirke til en benchmarking af effektiviteten af de
foranstaltninger, der er truffet i medlemsstaterne, for at opna en
tilfredsstillende udfarelse af forsyningspligtydelser inden for de omrader,
der ikke er omfattet af en sektorrapportering eller den arlige evaluering.

Sektorrapportering

Kommissionen har allerede foretaget en evaluering af udferelsen af
tienesteydelser af almindelig gkonomisk interesse inden for visse sektorer, der
omfattet af en specifik feellesskabsregulering. Sektorrapporterne har vist sig at
veere nyttige, nar politikken inden for specifikke omrader skal vurderes og
udvikles. De ggr det navnlig muligt at foretage en detaljeret gennemgang af
sektorspecifikke emner og at tilpasse rapporteringen til de krav, der er pa
sektorpolitiske dagsorden. Kommissionen vil fortssette og forbedre sin
sektorrapportering og i hgjere grad fokusere pa forsyningspligtydelser, hvor der
er behov for det.

34

KOM(2001) 428 af 25.7.2001.
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Horisontal
evaluering
hvert ar

Eksempler pa sektorrapportering

Inden for telesektoren begyndte Kommissionen i 1997 regelmaessigt at forelaggge
evalueringsrapporter om gennemfgrelsen af de lovgivningsmaessige tiltag, der var vedtaget mec
henblik p& en fuldstaendig liberalisering af denne séktdrdisse rapporter skitseres de vigtigste
aspekter af udviklingen pa markedet, gennemfarelsen af de centrale lovprincipper, der indgar i den
geeldende feellesskabslovgivning, analyseres, og der drages konklusioner om udviklingen| af den
fremtidige politik. Rapporterne udarbejdes i samrad med medlemsstaterne og inddrager oplysninger
indsamlet fra en lang reekke operatgrer, sammenslutninger og andre grupper inden for sektoren.

Inden forenergisektorenhar Kommissionen i en meddelelse af 16. maj 2000 vurderet, hvordan det
indre elektricitetsmarked fungef@rl en anden meddelelse af 13. marts 2001 har Kommissipnen
foretaget en evaluering af, hvordan det europeeiske el- og gasmarked har udviklet sig, og hvordan
lovgivningen pa dette omrade har udviklet sig, herunder bl.a. hvorvidt malsaetningerne for de
offentlige serviceydelser er blevet opfyldt, og hvordan beskeeftigelsesudviklingen hat’vEeeid
for meddelelsen blev der foretaget en bred hgring af alle interesserede parter, dvs. arbejdsmarkedet
parter, elproducenter, gasproducenter, transmissionssystemoperatgrer, distributgrer, forbriigere o
andre interesserede. Som led i forberedelsen af meddelelsen afholdt Kommissionen en offentlig
hgring med deltagelse af naesten 120 foreninger og selskaber.

Inden for postsektorenforeskriver direktiv 97/67/EF, at Kommissionen skal afleegge en beretning
om anvendelsen af direktivet, bl.a. med en vurdering af udviklingen i sektoren, specielt i relation til
de gkonomiske, sociale, beskeeftigelsesmaessige og teknologiske aspekter, samt posttjenestern
kvalitet. Kommissionen forelagde et forslag om aendring af direktiv 97/67/EF i majf2dafrslaget
er baseret pd en reekke omfattende baggrundsundersgbelsemmissionen vil fremleegg
vurderingen inden arets udgang.

(4%

Inden for jernbanetransport foreskriver direktiv 2001/12, at Kommissionen ngje skal fdlge
markedsudviklingen for jernbanetransgrtKommissionen vil i den forbindelse bl.a. overvage
serviceniveauet for passageres transport med jernbane og finansieringen af markedet for férnbaner

I relation til sgtransport, foreskriver forordning 3577/92, at Kommissionen skal foreleegge en

rapport om forordningens gennemfgrelse inden for cabotagesejlads, herunder de offentligretlige
forpligtelser, der palaegges som en betingelse for at f4 adgang til regelmaessig cabotatfeSisiads
fierde rapport vil blive forelagt i 2002.

3.1.2. En arlig evaluering inden for rammerne af Cardiff-processen

44, For at imgdekomme g@nsket om en regelmeessig vurdering af
forsyningspligtydelser, vil Kommissionen udarbejde et arbejdsdokument som
bilag til Kommissionens rapport om Feellesskabets produkt- og

% Jf. f.eks. Sjette rapport om gennemfarelsen af EU's lovpakke for telesektoren, KOM(2000) 814

endelig af 7.12.2000.

36 KOM(2000) 297 endelig af 16.5.2000.
87 KOM(2001) 125 endelig af 13.3.2001.
38 KOM(2000) 319 endelig af 30.5.2000.

39 Kan findes pa fglgende adresse:

http://europa.eu.int/comm/internal_market/en/postal/evolframe/studies/index.htm

40 EFTL 75 af 15.3.2001, s. 1.

“ Kommissionen afholder i oktober 2001 en hgring af organisationer for jernbanepassagerer for at
dragfte serviceniveauet inden for passagertransport og for at vurdere behovet for at fastseette
bestemmelser om EU-togpassageres rettigheder ved internationale togrejser baseret pa den
model, der er geeldende inden for lufttransportsektoren.

42 EFTL 364 af 12.12.1992, s. 7.
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kapitalmarkeder (Cardiff-rapporten), der vil blive vedtaget af Kommissionen i
begyndelsen af december maned.

Dokumentet er baseret pa undersggelser, som for nyligt er blevet udfart for
Kommissionen, spgrgeskemaer sendt til nationale myndigheder og
forvaltningsmyndigheder inden for forskellige sektorer og navnlig pa en

grundig hering af forbrugerne i de 15 medlemsstater. Evalueringen vil besta i
en horisontal overvagning af visse tjenesteydelser af almindelig gkonomisk
interesse inden for tre omrader.

1) Overvagning af markedets opbygning og tjenesternes udfagrelse

Evalueringen vil omfatte en wvurdering af wudviklingen i priser,
markedskoncentrationer, markedsadgang, fusioner og overdragelser og andre
variabler, der kan sige noget om, hvordan de relevante sektorer Kklarer sig
gkonomisk set, under hensyntagen til forskellige forbruger- og brugertyper.
Den vil omfatte en opdatering af allerede eksisterende indikatorer samt nogle
nye indikatorer fra det arbejde, der udfgres af Kommissionens tjenestegrene.

2) En gkonomisk o0g samfundsmeessig vurdering af forpligtelser i
forbindelse med offentlige tjenester

Denne vurdering vil fokusere pa opfyldelsen af tre overordnede typer af
forpligtelser i forbindelse med offentlige tjenester pa tveers af lande og
sektorer: adgangsforpligtelser, pligt til alment tjenesteudbud og iseer
prisregulering og rimelige priser samt kvalitative og samfundsmaessige
aspekter i forbindelse med tjenesteydelserne. Endvidere vil man i den
forbindelse se pa forskelige former for omkostningsberegning og
finansieringsordninger og deres indflydelse pa konkurrencen og andre
elementer af betydning for, hvordan markedet fungerer. Vurderingen vil blive
baseret pa eksisterende informationer om de retlige rammer, medlemsstaternes
gennemfarelse af feellesskabsbestemmelser og nationale regler og anden
dokumentation indsamlet af Kommissionen i forbindelse med overvagningen
af handhaevelsen af Fzellesskabets direktiver og forordninger.

3) Borgernes holdninger til liberaliseringens indflydelse pa tjenesteydelser
af almindelig gkonomisk interesse

En omfattende rundspgrge under anvendelse af "fokusgrupper" er blevet
gennemfgrt til indsamling at grundige kvalitative oplysninger om borgernes
holdninger til leveringen af tjienesteydelser af almindelig skonomisk interesse.
Disse oplysninger vil supplere den Eurobarometer-undersggelse, der blev
ivaerksat sidste ar. | forbindelse med dette ars undersggelse har man valgt tre
grupper: en gruppe med hgj indkomst, en gruppe med lav indkomst og en
tredje gruppe bestaende af borgere, der er szerlige falsomme overfor ydelsen af
tienesteydelser af almindelig gkonomisk interesse (pensionister, forbrugere, der
lever i fierntliggende omrader, m.v.). Dette arbejde tjener to formal:

— at leere mere om den reelle betydning, borgerne tilleegger forskellige
aspekter i forbindelse med sadanne tjenesteydelser
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45,

Kommissio-
nen vil frem-
over styrke
den horison-
tale overvag-
ning

46.

En meddelelse
om evaluerings-
metoder i 2002

— at fa en mere kvalificeret vurdering af deres holdninger til betydningen af
liberaliseringsprocessen, navnlig for sa vidt angar krav om et alment
tienesteudbud og pligter i forbindelse med udfarelsen af offentlige
tienester.

Hvilke sektorer, der er omfattet af denne tredelte horisontale evaluering, er
bestemt af, i hvilket omfang der findes tilgaengelige data.

Det er Kommissionens hensigt at forbedre og styrke den horisontale
overvagning i forbindelse med Cardiff-processen i de kommende ar.
Kommissionen vil i samrad med medlemsstaterne udvikle og forbedre et saet
analytiske redskaber og den ngdvendige metode til vurdering af tienesteydelser
af almindelig gkonomisk interesse, som kan bidrage til at evaluere og retlede
den politiske udvikling pa Feellesskabsplan.

Det kan i den forbindelse veere ngdvendigt at foretage en udvidelse ud over de
emner, der for gjeblikket er omfattet. Der kan veere behov for at foretage en
grundigere behandling ikke blot af krav om et alment tjenesteudbud og pligter i
forbindelse med udfarelsen af offentlige tjienester, men ogsé af andre vigtige
forhold, sasom disse markeders integration pa EU-plan eller den langsigtede
virkning af liberaliseringen (f.eks. indvirkning pa produktivitet, beskeeftigelse,
veekst samt social og territorial samhgrighed). Dette er ikke muligt med de
oplysninger og ressourcer, der for gjeblikket star til radighed. Det kan ogsa
veere ngdvendigt at etablere en permanent mekanisme til overvagning af
borgernes holdninger, og hvordan de udvikler sig, samt at udvide
overvagningen til andre brugere og parter, der er involveret i
liberaliseringsprocessen. Evalueringen bgr i overensstemmelse med de
principper om en styrket hgring og dialog, som er fastlagt i hvidbogen om nye
styreformer, inddrage et bredt spektrum af oplysninger. Alle interesserede
parter bgr derfor ogsa hgres om specifikke emner. Kommissionen vil i lgbet af
naeste ar foreleegge en meddelelse, hvori det beskrives, hviken metode der
anvendes til evaluering af tienesteydelser af almindelig skonomisk interesse pa
Feellesskabsplan.

3.1.3. Benchmarking for andre forsyningspligtydelser

47.

Kommissionenre
indstillet pa at
arbejde med
benchmarking pa
andre omrader

For sa vidt angar de former for forsyningspligtydelser, der ikke er omfattet af
sektorrapporteringen eller af den horisontale evaluering inden for rammerne af
Cardiff-processen, er Kommissionen indstillet pa i samarbejde med
medlemsstaterne og andre offentlige myndigheder at indfgre en ordning for
benchmarking af effektiviteten af de foranstaltninger, der skal sikre, at
ydelserne udfgres tilfredsstillende. Det angar navnlig de tjenesteydelser af
almindelig skonomisk interesse, der ydes i henhold til seerlige eller eksklusive
rettigheder eller som fglge af en naturlig monopolstilling, idet der er behov for
et lovreguleret tilsyn med sadanne tjenesteydelser. Der vil i mange tilfaelde
kunne opnas en merveerdi pa Feellesskabsplan ved at foretage en benchmarking
af, hvordan reguleringsordningerne fungerer, for derved at kunne treekke pa de
mange forskellige lovgivningsteknikker, der anvendes i EU, og at ggre det
muligt for medlemsstaterne at danne sig en mening om, hvilke forbedringer der
eventuelt kunne indfares.
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3.2.
48.

P& mange omrader er
markederne bedst
egnede til at sgrge for
samfundets behov

49.

Feellesskabet ha
altid anvendt en
struktureret og
gradvis tilgang til
liberalisering

50.

Liberalisering pa
feellesskabsplan
har altid veeret
ledsaget af
sikkerheds-
klausuler

Udvikling af principperne i artikel 16

For en lang reekke tjenesteydelser af almindelig gskonomisk interesse har frie
markeder vist sig at veere bedst egnede til at sikre, at borgernes og de
erhvervsdrivendes behov opfyldes. | de sektorer, som er blevet liberaliseret
gennem faellesskabsforanstaltninger, har konkurrence fart til et starre udvalg og
lavere priser for forbrugere og erhvervsdrivende.

| forbindelse med indfgrelsen af konkurrence i en sektor har Feellesskabet
anvendt en gradvis og struktureret tilgang til liberalisering for at sikre en
kontinuitet i ydelserne og ggre det muligt for alle bergrte parter at tilpasse sig
&ndrede markedsforhold. Feellesskabsforanstaltninger har sikret indfgrelsen af
yderligere overgangsperioder eller undtagelsesbestemmelser for enkelte
medlemsstater, hvor dette har veeret ngdvendigt, for at tage hgjde for saerlige
omsteendigheder. Det blev for eksempel fastlagt i det direktiv, hvorved
faellesskabsmarkedet for teletjenester blev abnet for konkurrence, at der skulle
indfgres yderligere overgangsperioder pa op til fem ar for medlemsstater med
meget smé eller mindre udviklede fieDirektiv 96/92 om faelles regler for det
indre marked for elektricitet fastsatte en bestemmelse om en yderligere
overgangsperiode pa op til to ar for nogle medlemsstater for at tage hgjde for
seerlige tekniske karakteristika i disse landes elektricitetssystérégeledes
fastleegger direktiv 98/30 om feelles regler for det indre marked for naturgas
mulighed for midlertidige undtagelser i seerlige tilféfie

Den liberaliseringslovgivning, der er blevet vedtaget pa faellesskabsplan, har
heller aldrig veeret begreenset til kun at omfatte indfarelsen af konkurrence.
Feellesskabsforanstaltninger indeholder altid sikkerhedsklausuler, der skal
sikre, at ydelserne fortsat opfylder definerede kvalitetsstandarder. Vedtagelsen
af sundheds- og sikkerhedsstandarder savel som krav i forbindelse med
prisfastszettelse er ogsa indeholdt i liberaliseringsveerktgjerne, hvor det er
ngdvendigt. Generelt skal disse standarder og krav uddybes og suppleres af de
kompetente nationale myndigheder. Erfaringen har vist, at disse
sikkerhedsklausuler ggr det muligt for de kompetente nationale myndigheder
pa en effektiv made at sikre, at tjenesteyderne opfylder de relevante
malsaetninger for offentlige forpligtelser og for kvalitet i overensstemmelse
med principperne i artikel 16 i EF-traktaten.

43

44

45

Kommissionens direktiv 96/19/EF af 13. marts 1996, der sendrer direktiv 1990/388/EQF
vedrgrende liberalisering af markedet for teletjenester, EFT L 74 af 22.3.1996, s. 13.
Europa-Parlamentets og Radets direktiv 96/92/EF af 19. decerf®Bérom fzelles regler for det
indre marked for elektricitet, EFT L 27 af 30.1.1997, s. 20.

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 98/30/EF af 22.6.98 om fzelles regler for det indre
marked for naturgas, EFT L 204 af 21.7.1998, s. 1.
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Eksempler pa sikkerhedsforanstaltninger i feellesskabslovgivningen

Inden for forskellige sektorer har Feellesskabets institutioner vedtaget sekundeere retsak
henblik pa at sikre, at malsaetningerne for offentlige tienester opfyldes.

1. Energisektoren

| direktiverne om det indre marked for elektricittbg det indre marked for naturgasder blev
vedtaget i feellesskab af Europa-Parlamentet og Radet, fastlaegges det i artikel 3, stk. 2, at n
staterne under fuld iagttagelse af de relevante bestemmelser i traktaten, seerlig artikel 86
hensyn til den almindelige skonomiske interesse kan paleegge selskaber i elektricitetssektoreg
gasselskaber forpligtelser til offentlig tjeneste, som kan vedrgre leveringernes sikkerhed, h
forsyningssikkerheden, deres regelmaessighed, kvalitet og pris samt miljgbeskyttelse. $
forpligtelser skal veere klart definerede, og de skal veere gennemsigtige, ikke-diskriminere
kontrollerbare; de skal, ligesom eventuelle senere aendringer heraf, offentliggares af medlems
og omgaende meddeles Kommissionen. Endvidere tillader begge direktiver medlemsstat
treeffe midlertidige beskyttelsesforanstaltninger, hvis der opstar en pludselig krise pa energims
Direktivforslaget, der eendrer direktiv 96/92/EF og 98/30/EF, medfarer en styrkelse af de best
ser, der sikrer opfyldelsen af malsaetningerne for offentlige tjerf&ster

2. Teletjenestesektoren

Med hensyn til telekommunikationssektoren fastseettes der i direktiv 98/10/EF en reekke teletj
der skal ggres tilgaengelige for alle brugere uanset deres geografiske placering og til en o
melig pris”. Direktivet definerer ogsa kvaliteten af tjenester, betingelser for brug samt principp|
takstfastseettelse. Endvidere fastseetter direktiv 97/33/EF detaljerede bestemmelser om omk
og finansiering af almene tjenesteudbud i teletjenestesekfoi@imektiv 90/387/E@F* indeholder
bestemmelser om uafhsengige nationale forvaltningsmyndigheder. Strategien er bibehold
slagene til en ny lovgivningsramme, som Kommissionen forelagde i juli 2000

3. Postsektoren

Direktivet om posttjenest&t der blev vedtaget i feellesskab af Europa-Parlamentet og Radet,
sigte pa en gradvis og kontrolleret dbning af markederne for konkurrence. Samtidig for
direktivet medlemsstaterne sig til at sikre, at der som minimum er et alment tjenesteudby
beskrevet i kapitel 2, og som indebzerer, at der stilles en permanent posttjeneste til radighe
naermere fastlagt kvalitet, der i alle medlemsstater skal tilbydes til en for alle brugere overkor
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pris. Direktivet fastsaetter ogsa principperne for takstfastsaettelse, kvalitetskrav og -normer og

) sarger

46 EFT L 27 af 30.1.1997, s. 20.

4 EFT L 204 af 21.7.1998, s. 1.

48 KOM (2001) 125 endelig af 13.3.2001.

49 Europa-parlamentets og Radets direktiv 98/10/EF af 26. februar 1998 om ONP-vilkar for

taletelefonitienesten og om udbud af forsyningspligtydelser pa teleomradet under konkurrence-

forhold, EFT L 101 af 1.4.1998, s. 24.
50
med henblik pa at sikre forsyningspligtydelser og interoperabilitet ved anvendelse af ONP-
principperne, EFT L 199 af 26.7.1997, s. 32.
o1 Radets direktiv 90/387/E@F af 28. juni 1990 om oprettelse af det indre marked for teletjenester

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 97/33/EF af 30. juni 1997 om samtrafik pa teleomradet

ved gennemfgrelse af tilrddighedsstillelse af abne net ONP, EFT L 192 af 24.7.1990, s. 1, aendret

ved Europa-Parlamentets og Radets direktiv 97/51/EF af 6. oktober 1997, EFT L 295 af
29.10.1997, s. 23.

52 EFT C 365 E af 19.12.2000, s. 198, 212, 215, 223, 230, 238, 256.

%3 Europa-Parlamentets og Radets direktiv 97/67/EF af 15. deceb@$st om fzelles regler for

udvikling af Feellesskabets indre marked for posttjenester og forbedring af disse tjenesters

kvalitet, EFT L 15 af 21.1.1998, s. 14.
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for en procedure i forbindelse med harmoniseringen af tekniske standarder. Nationale forva
geeldende i forslaget til a&2ndring af direktivet om posttjertéste

4, Sektoren for lufttransport

I henhold til artikel 4, stk. 1, litra a), i forordning om EF-luftfartsselskabers adgang til luftruter i
efter at have orienteret Kommissionen og de luftfartsselskaber, der beflyver ruten, indfg
pligtelse til offentlig tjeneste, for sa vidt angar ruteflyvning til en lufthavn i et yderomrade ell
udviklingsomrade pa dens omrade eller pa en rute med ringe trafik til en regional lufthavn p
er beliggende, i det omfang det er ngdvendigt for at sikre passende ruteflyvning pa ruten i o
stemmelse med fastsatte krav med hensyn til kontinuitet, regelmaessighed, kapacitet og

der foreligger forpligtelse til sadan offentlig tjeneste.

5. Offentlig transport

betjening®, der i gjeblikket er til behandling i Europa-Parlamentet og i Radet.
6. Sgtransport

| henhold til artikel 4 i Radets forordning (E@F) nr. 3577/92 om anvendelse af princippet @
udveksling af tjenesteydelser inden for sgtransport i medlemsstaterne (cabotagesejlads),
medlemsstat indga kontrakter om offentlig tieneste eller paleegge rederier, der deltager i fast
fra og mellem ger, forpligtelser til offentlig tjieneste som betingelse for adgang til at udfar
pageeldende transport. Nar en medlemsstat indgar kontrakter om offentlig tjeneste eller p
rederier forpligtelser til offentlig tieneste, skal dette ske uden forskelsbehandling af EF-redere.

tnings-

myndigheder skal sgrge for, at forpligtelserne i traktaten overholdes. Disse garantier vil fortsat veere

nden

for Feellesskab& kan en medlemsstat efter konsultationer med de @vrige bergrte medlemsstater og

re for-
er et
a dens

omrade, hvis ruten betragtes som vital for den gkonomiske udvikling i det omrade, hvor lufthavnen

verens-
prisfast:

saettelse, som luftfartsselskaberne ikke ville have pataget sig, hvis de alene skulle tilgodese dere:
kommercielle interesser. Kommissionen offentligger i De Europeeiske Feellesskabers Tidende, hvor

Kommissionen har foresldet en lignende strategi i udkastet til forordning om offentlig trafik-

m fri
kan e
fart til,
e den
Aleeggel

54 KOM(2000) 319 endelig af 30.5.2000.

» Radets forordning (EQ@F) nr. 2408/92 af 23. juli 1992 om EF-luftfartsselskabers adgang til
luftruter inden for Feellesskabet, EFT L 240 af 24.8.1992, s. 8.

6 KOM(2000) 7 af 26.7.2000.
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51.

Et rammedirektiv
om forsynings-
pligtydelse ?

52.

Et nyt litra unde
artikel 3 i
traktaten

Kommissionen har hidtil taget hensyn til artikel 16 i traktaten ved at iveerkseette
politikker i de forskellige sektorer, der er baseret pa de principper vedragrende
tienesteydelser af almindelige gkonomisk interesse, der ligger til grund for
denne bestemmelse. Det er for nyligt blevet foreslaet over for Kommissionen,
at disse principper skulle konsolideres og specificeres i et rammedirektiv, der
skulle vedtages pa et passende retsgrundlag. Et rammedirektiv kunne fremhaeve
den betydning, som Den Europeeiske Union tilleegger forsyningspligtydelserne,
og kunne medvirke til at skabe klarhed om nogle af de relevante koncepter i
feellesskabslovgivningen under hensyntagen til subsidiaritetsprincippet. Kom-
missionen undersgger dette forslag.

Et rammedirektiv vil imidlertid i sagens natur veere af meget generel art, hvad
angar indhold, og kan ikke tage hensyn til de seerlige forhold, der karakteriserer
hver enkelt forsyningspligtydelse. Et sddant direktiv kan derfor ikke erstatte en
sektor-specifik forordning, og dets merveerdi i forhold til en sektor-specifik
forordning skal undersgges. Som en horisontal foranstaltning kan et direktiv
generelt kun fastsaette minimumsstandarder. Derudover bgr et direktiv leve op
til vort hgje ambitionsniveau. Kommissionen vil evaluere, hvorvidt et sadant
horisontalt direktiv vil veere det rette veerktgj eller, hvorvidt en sektor-specifik
strategi kombineret med hgje krav til horisontal forbrugerbeskyttelse synes at
veere det bedste middel til at opretholde og udvikle forsyningspligtydelser pa
europeeisk niveau af en hgj kvalitet, under hensyntagen til de forskelle, der
findes i strukturen og tilrettelseggelsen af de forskellige forsyningspligtydelser.

Det er ogsa blevet foreslaet, at der pa den kommende regeringskonference
skulle treeffes beslutning om at indsesette en henvisning til fremme af
forsyningspligtydelser i traktaten ved at tilfgje et nyt litra til artikel 3.
Kommissionen foreslog dette allerede i meddelelsen i 1996 med henblik pa
regeringskonferencen, der skulle forberede Amsterdam-traktaten. |
meddelelsen gjorde Kommissionen sig til talsmand for en tilfgjelse af et nyt
litra til artikel 3, som lyder:

“a) bidrag til fremme af forsyningspligtydelser.”

Kommissionen er af den opfattelse, at artikel 16, der blev indfert ved

Amsterdam-traktaten, i vid udstreekning tiener det formal, som Kommissionen
havde sat sig med dette forslag. En indseettelse af et nyt litra under artikel 3
ville imidlertid ogsa sikre, at disse ydelsers funktionsdygtighed placeres blandt
Feellesskabets mal.

4. KONKLUSION

53.

Konkrete tiltag
fra Kommis-
sionen

Efter at have overvejet de problemer, der er opstaet efter vedtagelsen af
meddelelsen om forsyningspligtydelser i Europa fra september 2000, er det
Kommissionens hensigt at treeffe en reekke konkrete foranstaltninger.

(2) For at gge retssikkerheden og ggre anvendelsen af statsstattereglerne i
forhold til forsyningspligtydelser mere gennemskuelig og at anvende
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mere gennemskuelige Feellesskabsregler til udveelgelse af udbydere af
forsyningspligtydelser vil Kommissionen:

—  Anvende en toleddet fremgangsmade, hvorefter der farst fastseettes
nogle feellesskabsrammer for statsstgtte ydet til tienesteydelser af
almindelig gkonomisk interesse i 2002. Derefter vil
Kommissionen, for s vidt det findes at vaere begrundet i de
erfaringer, der er indhentet fra anvendelsen af disse rammer,
vedtage en gruppefritagelsesforordning for tjenesteydelser af
almindelig skonomisk interesse. Som forberedelse til en eventuel
gruppefritagelsesforordning vil Kommissionen fremlsegge et
forslag til &ndring af Radets forordning 994/1998,

—  tilfgje et afsnit om forsyningspligtydelser i den arlige beretning om
konkurrencepolitikken, hvori  det  beskrives, hvordan
konkurrencereglerne blev anvendt pa sadanne tjenesteydelser

- identificere sager om forsyningspligtydelser i statsstgtteregistret

- undersgge andre foranstaltninger for yderligere at preecisere, hvilke
feellesskabsregler og -principper der finder anvendelse ved
udveelgelsen af udbydere af forsyningspligtydelser.

(2) For at sikre en effektiv evaluering af forsyningspligtydelser pa
feellesskabsplan vil Kommissionen

—  forbedre sektorrapporteringen og seette w@get fokus pa
forsyningspligtydelser, hvor der er behov for det

— udvikle en arlig horisontal evaluering i forbindelse med
Cardiff-processen o0g foreleegge en meddelelse om dens
evalueringesmetode i 2002

—  samarbejde med medlemsstaterne og andre offentlige myndigheder
om en ordning for benchmarking for sa vidt angar de former for
forsyningspligtydelser, der ikke er omfattet af sektorrapporteringen
eller af den almindelige horisontale evaluering.

Kommissionen vil endvidere undersgge forslaget om, at de principper om
forsyningspligtydelser, der er forudsat i traktatens artikel 16, bgr konsolideres og
preeciseres i et rammedirektiv.
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BILAG
DEFINITION AF BEGREBER

Forsyningspligtydelser

Herved forstas tjenesteydelser, der leveres pa et forretningsmaessigt eller ikke-forretningsmaessig
grundlag, og som de offentlige myndigheder betragter som veerende af almen interesse og derfol

paleegger bestemte forpligtelser til offentlig tieneste.
Tjenesteydelser af almindelig gkonomisk interesse

Dette begreb anvendes i traktatens artikel 86 og betegner ydelser af forretningsmaessig karg

kter, de

tjener et almennyttigt formal. Medlemsstaterne kraever derfor, at de opfylder bestemte forpligtelser til

offentlig tjeneste. Der er navnlig tale om ydelser inden for transport, energi og kommunikation.
Offentlig tjeneste

Dette udtryk har en dobbelt betydning, idet det bade betegner det organ, der leverer ydelsen,
den ydelse af almen interesse, som organet har faet overdraget. For at fremme eller lette def
for virksomhed af almen interesse kan de offentlige myndigheder palaegge de tjenesteudk
virksomheder bestemte forpligtelser i forbindelse med de offentlige tjenester, de yder, f.eks. in
land-, luft- og jernbanetransport samt energiforsyning. Forpligtelserne kan gaelde pa landspl
regionalt. Ofte forveksles begrebet offentlig tieneste med begrebet offentlig sektor (herund
offentlige forvaltning), dvs. at opgave forveksles med retlig status og malgruppe med ejerfq
Med udtrykket offentlig tjeneste henvises nemlig til den opgave, der bestar i at leve
tienesteydelse i almenhedens interesse, og til opgavens art. "Den offentlige sektor" betegner
tjenesteleverandgrens retlige status som ejer af den pageeldende tjeneste.

Alment tjenesteudbud

Dette begreb, navnlig definitionen af bestemte forpligtelser til alment tjenesteudbud, er en
ledsageforanstaltning til liberaliseringen af f.eks. telekommunikationssektoren i Den Euro
Union. Definitionen af og garantien for alment tjenesteudbud sikrer, at etablerede tjer
tilgeengelighed og kvalitet opretholdes i forbindelse med overgangen fra monopol til
konkurrencebaserede markeder. | et miljg karakteriseret ved abne, konkurrencebaserede tele
er formalet med almene tjenesteudbud at sikre adgang for alle til minimumstjenester af n;
bestemt kvalitet og til en overkommelig pris under hensyn til de seerlige forhold, der g¢
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geeldende i den enkelte medlemsstat.

23



