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Det Europeeiske Genopbygningsagentur er ansvarligt for gennemfgrelsen af EF's
vigtigste bistandsprogrammer i Kosovo, Serbien og MontenegroAgenturet, der blev
oprettet i februar 2000, har hovedkontor i Thessaloniki i Graekenland og operative centr
Pristina, Beograd og Podgorica. Agenturet, der arbejder selvsteendigt under EU, star til
regnskab over for Europa-Parlamentet og Det Europaeiske Rad. Det bestyres af en dire
der er sammensat af repraesentanter for Kommissionen og for EU's medlemsstater.

Agenturet overtog ved sin start forskellige Kosovo-programmer der repraesenterede 70
EUR. Det fik senere overdraget ansvaret for forvaltningen af yderligere 440 mio. EUR u
2000-budgettet, dvs. 260 mio. EUR til Kosovo, og 180 mio. EUR til Serbien. Det forvent
det samlede belgb til bistandsprogrammet for ar 2001 stiger til ca. 550 mio. EUR (dette
inkluderer 170 mio. EUR der blev afsat til Kosovo i december 2000).

Efter at agenturets mandat nu ogsa omfatter Serbien og Montenegro, og efter at det i ja
2001 fik overdraget ansvaret for forvaltningen af tidligere EF-bistandsprogrammer, vare
agenturet nu i alt omkring 1 mia. EUR i statte til Forbundsrepublikken Jugoslavien.
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HOVEDPUNKTER

Genopbygningsagenturet

Etableret i februar 2000 i Pristina, i maj i
Thessaloniki, i december i Beograd, og i
februar 2001 i Podgorica
RetsgrundlagObnovaforordningen blev
erstattet af en EU-forordning der tog sigte pa
bistand til genopbygning, udvikling og
stabilisering i Sydgsteuropa, og en forordnin
for oprettelse af et seerligt agentur (begge
vedtaget i december 2000)

Der er indgaet kontrakter for 92% af de midl
der er blevet afsat i lgbet af aret (bortset fra
december), og 53% er blevet udbetalt

De administrative omkostninger udger 2,5%
det samlede belgb der blev afsat til Kosovo
2000

Den gennemsnitlige udbetalingsfrist er pa 1!
dage

142 ansatte (64 udstationerede, 78 lokale)
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Istandseettelse af (spildevands)kloakering
Statte til vigtigt anlaeg for blyindvinding og -
smeltning

Indfarsel og bortauktionering af
gadningsstoffer, landbrugslan

Uddannelse og lan til 350 apoteker
Karetgjer og udstyr til Kosovos
beskyttelseskorps

Finansiering af minerydning af mere end 1000
minefelter

Karetgjer, udstyr og kurser til retablering af
post og telekommunikation

Kosovo

30 mio. EUR overfart fra 199%vortil
kommer 262 mio. EUR i nybevilgede midler
2000

Strukturreform i energisektoren

Reparation af dele af Kosovo B-kraftveerket
Tungt udstyr, kraner, reservedele til kulmine
El-kegb i udlandet
Istandseettelse/genopbygning af 12 000 boli
Istandseettelse/retablering af tre
hovedfeerdselsarer (180 km)

Radgivning til sma og mellemstore
virksomheder, 2 mio. EUR i forskud pa
mikrolan

Bygning af omladningsperron pa Kosovos
stgrste omladningsstation

Istandseettelse af fire gdelagte broer
Reservedele, veerktgj og karetgijer til offentli
vandveerker
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Serbien

Statte til tilrettelseggelse af et
ngdhjeelpsprogram i december (180 mio.
EUR)

Forvaltning af ngdhjeelpsprogrammet fra og
med januar 2001

Fyringsolie til 60 fiernvarmeveerker, skoler,
hospitaler, kraftveerker og miner

El-kab i udlandet til deekning af behovet i 45
dage

Vigtige laeegemidler og leverancer til 160
apoteker og 175 sygehuse

Salg af 15 000 tons sukker og vegetabilsk ol
til nedsat pris, udnyttelse af udbyttet til
regenerering af landbruget

Undersggelse af genopbygningsprojekter
(kommuner og skoler) i 160 lokaliteter

ie

Subsidier til mediernes uafhaengighed

Montenegro

Oprettelse af et midlertidigt kontor i februar
2001

Forvaltning af igangveerende EF-programmer,
forelgbigt forslag til aktiviteter i 2001



1. SAMMENDRAG

Den Europaeiske Union er fast besluttet pa at etablere stabile forhold i det sydgstlige Europa.
Det man tilsigter, er at skabe forhold der gar militeer konflikt uteenkelig. Den Europeeiske
Union tilbyder i realiteten landene i denne region at de inden for rammerne af en
stabiliserings- og associeringsproces kan f& del i EU's politiske og gkonomiske fremtid.

Christopher Patten, kommissionsmedlem med ansvar for eksterne forbindelser

Det Europaeiske Genopbygningsagentur blev oprettet i februar 2000. Agenturet er resultatet af
en forudgaende forpligtelse, som Det Europeeiske Rad patog sig ved afslutningen af krisen i
Kosovo i juni 1999, da det traf beslutning om en aktiv indsats i genopbygnings- og
genrejsningsarbejdet. Inden sommeren 1999 var slut, var der oprettet en midlertidig instans -
EF-Kommissionens arbejdsgruppe for genopbygning af Kosovo (TAFKO - Task force for the
reconstruction of Kosovo) til at varetage gennemfgrelsen af ngdhjeelpsprogrammerne.

Den midlertidige internationale administration UNMIK - og forskellige andre instanser -
foretog i lgbet af de farste fem maneder efter konfliktens afslutning en undersggelse af hvor
store skaderne var, bade med hensyn til ituslaede eksistenser og gdelagte infrastrukturer og
boliger. P& den 2. konference, der blev afholdt for Kosovo-donorerne i Bruxelles i november
1999, blev der forelagt en rapport over behovene i forbindelse med genopbygnings- og
genrejsningsarbejdet. Pa neevnte konference slog EU igen fast at man agtede at patage sig en
ledende rolle i genopbygningsprogrammet og at iveerkseette et naert samarbejde med andre
donorinstitutioner for at sgrge for at alle fulgte samme strategi. Dette er forklaringen pa
hvordan agenturet - hvis direktion der bestar af repraesentanter for Kommissionen og for EU's
medlemsstater, regelmaessigt samles med henblik pa tilsyn med arbejdet - aflaste TAFKO og
gik i gang med sit arbejde.

Agenturet opstillede selv e2000-arbejdsprogram for Kosovo, med udgangspunkt i det
arbejdsprogram som UNMIK havde udarbejdet for de forskellige sektorer. | dette program
koncentrerede man sig om at afhjeelpe de allermest patreengende behov for fysisk og
gkonomisk genopbygning, idet man anlagde en mere langfristet synsvinkel vedrgrende
behovet for etablering af en markedsgkonomi og fremme af det private initiativ. Agenturet
besluttede at indsatsen i fgrste fase skulle koncentreres om istandseettelse og reparation af de
vigtigste infrastrukturer og de offentlige veerker hvilket var forudseetningen for at normalisere
forholdene i Kosovo. De vigtigste indsatsomrader omfattede bl.a. energi, boliger, transport og
vandforsyning. Agenturet iveerksatte ogsa arbejde med henblik pa udvikling af erhvervsliv,
landbrug og sundhedsvaesen. Til disse programmer blev der bevilget et budget pa ca. 262 mio.
EUR. Programmerne, der fulgte en stram planlaegning, gav straks store resultater, ikke mindst
inden for bolig- og energisektoren. | juli 2000 var der allerede disponeret over de nye midler,
og ved udgangen af december var der indgaet kontrakter for 92% af midlerne.

Efter at de politiske forhold i Serbien aendrede sig i oktober/november 2000, blev hele
Forbundsrepublikken Jugoslavien inddraget i agenturets daekningsomrade. | december 2000
hjalp agenturet med at gennemfagre et ngdhjeelpsprogram (180 mio. EUR) til afhjeelpning af
den mest presserende sociale ngd i Serbien. Den 8. januar 2000 overtog agenturet ansvaret for
stgrsteparten af EU's bistandsarbejde i Serbien og i Montenegro.
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Forholdene var sa& presserende at der hurtigst muligt matte skaffes EU-midler. Med alt
udbudsarbejdet koordineret lokalt lykkedes det agenturet at stille midler til radighed i labet af
meget kort tid. Ved udgangen af december 2000 havde agenturet i Kosovo indgaet kontrakter
vedrgrende projekter til en veerdi af 241 mio. EUR. For 86% vedkommende blev der indgaet
kontrakter pa grundlag af de seedvanlige udbudsprocedurer, medens de resterende 14% blev
tildelt ved forenklede/fremskyndede procedurer. Agenturets driftsomkostninger udgjorde kun
8,5 mio. EUR, dvs. 2,5% af det samlede belgb der var afsat til Kosovo i 2000.

Baggrund

Det Europeeiske Genopbygningsagentur er en instans med ansvar for stgrsteparten af den
bistand som Det Europeeiske Faellesskab har ydet til Kosovo, Serbien og Montenegro farst
under Obnova-programmet og siden under CARDS-programmet. Agenturet er aktivt i en
provins i Kosovo som administreres af den midlertidige instans UNMIK pa grundlag af et
klart politisk mandat fra De Forenede Nationers Sikkerhedsrad, jf. resolution 1244 af juni
1999.

Agenturet gennemfgrer sine foranstaltninger i Forbundsrepublikken Jugoslavien, i Kosovo,
Serbien og Montenegro, som led i det strategiske tilsagn EU har afgivet om at ville stgtte
stabiliserings og associeringsprocessen i Sydgsteuropa; formalet hermed er at opna den bedst
mulige integrering af denne regions lande i Europas almene politiske og gkonomiske liv.

Agenturet er ikke ansvarligt for gennemfarelsen af Feellesskabets andre ordninger, sdsom den
humaniteere bistand der ydes gennem ECHO, og den makrogkonomiske finansielle bistand
der ydes til Serbien, Montenegro og Kosovo.



2. AGENTURETS OPRETTELSE
2.1. Retsgrundlag

Det Europaeiske Genopbygningsagentur blev oprettet ved en beslutning der blev truffet af Det
Europeeiske Rad i K6In den 4. juni 1999.

Det Europeeiske Rad er sig bevidst, at det kraever en ganske seerlig indsats at
genopbygge regionen efter krisens afslutning, samt at det er ngdvendigt hurtigt at
treeffe de mest hensigtsmeessige foranstaltninger, og det opfordrer Kommissionen til
inden udgangen af juni at udarbejde forslag med henblik pa oprettelsen af et organ,
der skal have til opgave at gennemfgre Feellesskabets genopbygningsprogrammer.
Radet, Europa-Parlamentet og Revisionsretten opfordres til at gare deres yderste
for, at dette organ kan blive operationelt, inden sommeren er onfAfenit 67 i
formandskabets konklusioner)

Agenturet pabegyndte sit arbejde i februar 2000, hvor det tog over efter EF-Kommissionens
arbejdsgruppe for genopbygning af Kosovo (TAFKO), der blev oprettet i juli 1999 som en
midlertidig instans.

Retsgrundlaget for agenturets arbejde er Radets forordning (EF) nr. 2454/1999 af
15. november 1999 om bistand til Bosnien og Hercegovina, Kroatien, Forbundsrepublikken
Jugoslavien og Den Tidligere Jugoslaviske Republik Makedonien (Obnova-forordningen.
Artikel 14 i neevnte forordning, der eendrer forordning (EF) 1628/1996, har falgende indhold:

For sa vidt angar de programmer for genopbygning og flygtningenes tilbagevenden,
der er neevnt i artikel 10, stk. 1, tredje afsnit, kan Kommissionen i fgrste omgang i
Kosovo og, nar forholdene gar det muligt, i andre regioner i Forbundsrepublikken
Jugoslavien delegere gennemfgrelsen heraf til et agentur. Med henblik herpa
oprettes Det Europaeiske Genopbygningsagentur, i det fglgende benaevnt 'agenturet’,
hvis mal er at gennemfare de i stk. 1 omhandlede programmer for genopbygning og
flygtningenes tilbagevenden. Enhver afggrelse om udvidelse af agenturets aktiviteter
til andre dele af Forbundsrepublikken Jugoslavien end Kosovpt(zeffes af Radet

med kvalificeret flertal pa forslag af Kommissionen. P4 baggrund af en sadan
afggrelse kan agenturet etablere andre operationscentre.

Det hedder videre i artikel 16 at der fgrst skal oprettes et agentur i Pristina, og at det skal have
en hgj forvaltningsmaessig uafhaengighed med hensyn til iveerkseettelsen af

genopbygningsarbejdet i Kosovo, idet man traekker pa agenturets generelle servicefunktioner i
hovedsaedet i Thessaloniki.

Obnovaforordningen og PHARE-forordningen indeholdt forskellige procedurer for EU's
bistand til SydgsteuropaObnovaforordningen og PHARE-forordningen - dvs. i den den
udstreekning den gjaldt for disse lande - blev den 5. december 2000 erstattet med en ny
radsforordning (EF) om bistand til Albanien, Bosnien og Hercegovina, Kroatien,
Forbundsrepublikken Jugoslavien og Den Tidligere Jugoslaviske Republik Makedonien,
saledes at der nu geelder samme ordning for begge. Denne nye forordning blev den
5. december 2000 suppleret med en radsforordning ((EF) nr. 2667/2000) hvori det arbejde,
som Det Europeaeiske Genopbygningsagentur havde sat i gang, blev viderefart.



Efter de politiske omveeltninger i Serbien hvor Vojislav Kostunica blev valgt til praesident for
Forbundsrepublikken Jugoslavien, besluttede ministrene pa et radsmgde om generelle
anliggender den 9. oktober 2000 at agenturets daekningsomrade skulle udvides til at omfatte
hele Forbundsrepublikken Jugoslavien. Kommissionen overdrog ansvaret for forvaltningen af
EF's bistandsprogrammer i Forbundsrepublikken Jugoslavien til agenturet med virkning
pr. 8. januar 2001.

Agenturets vigtigste opgaver er at yde gjeblikkelig ngdhjeelp og at fremme genopbygnings- og
udviklingsarbejdet pa laengere sigt. Agenturet sgrger for:

» at indsamle og analysere information om skader, genopbygningsbehov, samt hvilke
omrader og sektorer der har brug for bistand, og at sende dem til Kommissionen

» at udarbejde udkast til genopbygningsprogrammer

» at formidle Feellesskabets bistand (under Obnova-programmet og senere under CARDS-
programmet) som fastsat i Kommissionens beslutninger.

Agenturet varetager ogsa gennemfarelsen af specifikke genopbygningsprogrammer der fuldt
ud finansieres af andre donorer.

2.2. Direktionens rolle

Agenturets direktion er sammensat af én repraesentant for hver EU-medlemsstat og to
repraesentanter for Kommissionen, hvoraf den ene varetager formandsposten (deltager ikke i
afstemninger). Afgarelser kraever et flertal pa to tredjedele (bortset fra sprogordninger, hvor
der kreeves enstemmighed). Direktionens rolle, som fasti@fpiniovaforordningen, er blevet
aendret i Radets forordning (EF) nr. 2667/2000 af 5. december 2000, der er agenturets
nuveerende retsgrundlag.

Direktionen kan med hjemmel i artikel 4, stk. 13, og artikel 7 i den nye agentur-forordning
treeffe afgarelse pa folgende felter:

» godkendelse af ordninger for vurdering af om projekterne iveerksaettes og gennemfares
korrekt

» godkendelse af forslag til eventuel gennemfgrelse af programmer for andre donorer

« indgaelse af flerarige kontrakter med UNMIK om formidlingen af Feellesskabets Kosovo-
bistand

* beslutning om hvorvidt repraesentanter for lande og organisationer der har overdraget
gennemfarelsen af deres programmer til agenturet, skal accepteres som observatgrer i
direktionen

» oprettelse af nye operative centraler

 vedtagelse af Agenturets arlige budget.



Tidligere, mensObnovaforordningen var geeldende, var det ogsa agenturets opgave at tage
stilling til udkastene til agenturets arlige arbejdsprogrammer, at fastlaegge principperne for
gennemfagrelsen af agenturets genopbygningsprogrammer, og at treeffe afggrelse om forslag til
agentur-programmer inden foreleeggelsen for Kommissionen og om de sidste finjusteringer af
agenturets projekter.

Direktgren, som er agenturets retlige repraesentant og som er befgijet til at ansaette personale,
er ansvarlig for udarbejdelse af udkast til arlige handlingsprogrammer, den daglige
administration af agenturet, planleegning og gennemfagrelse af budgettet samt udfgrelse af
direktionens beslutninger og retningslinjer.

Direktionen holdes informeret af direktaren om den strategiske planleegning, de flerarige
vejledende programmer og de arlige handlingsprogrammer for Feellesskabets bistand til
Forbundsrepublikken Jugoslavien, som i henhold til den nye CARDS-forordning skal
vedtages af Kommissionen efter hgring af forvaltningsudvalget i Bruxelles; naevnte udvalg
bestar ogsa af repreesentanter for EU's medlemsstater under Kommissionens formandskab.

Direktaren skal ogsa holde direktionen underrettet om hvordan gennemfarelsen af agenturets
opgaver forlgber (jf. artikel 2, stk. 1), hvordan projekterne afvikles, og hvordan agenturets
operative centraler fungerer, og hvilkke opgaver de varetager. Direktionen kan vedtage
anbefalinger vedrgrende disse punkter, og ogsa i givet fald vedrgrende udkastet til det arlige
program.

Det nu fastsat i agentur-forordningen at direktionens formand pa baggrund af direktionens nye
rolle nu kan indkalde til mgde nar der er behov herfor, dog mindst hver tredje maned (jf.
artikel 4, stk. 9), i stedet for manedligt som fasts@binovaforordningen.

| &r 2000 blev der afholdt 11 direktionsmgder i Thessaloniki og aflagt et besgg i Pristina (den
13.-14.9). Bilag A indeholder en liste over de vigtigste debatpunkter og beslutninger.



3. PROGRAMMET FOR GENOPBYGNING AF KOSOVO
3.1 Agenturets tilblivelse

EU erkendte pa Radets mgde i KGIn i juni 1999 hvor vigtig en opgave det var at hjeelpe med
til Kosovos genopbygning og genrejsning. Man fastslog igen at EU var villig til at spille en
aktiv rolle i dette arbejde. | Igbet af 1999 stillede Det Europeeiske Faellesskab 127 mio. EUR
til radighed til programmet til genopbygning af Kosovo, dvs. til retablering af rimelige
leveforhold inden vinteren, til hastereparation af de vigtigste infrastrukturer, til retablering af
den offentlige administration og til minerydning. Denne bistand blev formidlet af EF's
arbejdsgruppe for genopbygning af Kosovo (TAFKO - Task force for the reconstruction of
Kosovo), dvs. en midlertidig instans som Kommissionen havde oprettet specielt med dette
formal for gje.

De Forenede Nationers mission i Kosovo (UNMIK) og andre specialiserede FN-instanser,
KFOR-styrkerne og IMG (International Management Group) gennemfgrte i lgbet af en
femmaneders periode efter konfliktens slutning i juli 1999 en undersggelse af hvor store
skaderne i Kosovo var, i form af itusldede eksistenser og gdelagte infrastrukturer. Der blev i
denne forbindelse ogsa taget hensyn til behovet for at radde bod pa den forsgmmelse som
menneskerettighederne og de offentlige institutioner havde veeret genstand for gennem den
seneste halve snes ar.

P& baggrund heraf udarbejdede Kommissionen og Verdensbanken en Zapportblev
forelagt pa 2. donorkonference i november 1999. | denne rapport skitserede man en
genrejsningsstrategi, opstillede den generelle mélsaetning og prioritering og foretog et skgn
over hvor stor en udenlandsk finansiering der kreevedes i de enkelte sektorer.

Pa konferencen slog EU fast at man agtede at patage sig en ledende rolle i Kosovo idet det
blev fastslaet som princip at der skulle iveerksaettes et neert samarbejde med UNMIK samt
andre bilaterale donorinstitutioner pa de vigtigste omrader af genopbygnings- og
udviklingsarbejdet.

Det Europeeiske Genopbygningsagentur blev derefter oprettet i februar 2000 som en nyt
agentur med ansvar for den praktiske gennemfgrelse af aktionerne. Agenturet har draget nytte
af den erfaring der er opbygget af EF-Kommissionens arbejdsgruppe for genopbygning af
Kosovo (TAFKO), og overtog som led i 2000-programmet gennemfgrelsen af dennes
programmer.

3.2. Samordning mellem donorer
Agenturet har i 2000 koordineret arbejdet med andre donorer bl.a. ved:

» at deltage i de mgder der afholdes hver anden uge af UNMIK's departement for gkonomisk
genopbygning og civil administration

* hver anden uge at indkalde repraesentanter for EU-medlemsstaterne til mgde i Pristina til
drgftelse af programprioritering og bilaterale programmer

2 EC/WB (3. november 1999) ‘Towards stability and prosperity: a programme for reconstruction and

recovery in Kosovo'
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 at afholde mader med UNMIK's embedsmaend og andre agenturer nar dette har vaeret
ngdvendigt for at sikre overholdelsen af UNMIK's prioritering; hertil kommer den daglige
uformelle kontakt med de vigtigste donorer i de enkelte sektorer.

Man har afholdt andre donorkoordinationsmgder vedrgrende enkeltsektorer, bl.a. har der hver
anden uge veeret mgder om genopbygning af boliger under UNMIK's formandskab. Disse

mader har vist sig yderst nyttige idet man herved har undgaet opsplitning af programmerne og
mindsket risikoen for overlapning mellem disse.

3.3. Grundprincipperne i samarbejdet

De 20 sektordepartementer under UNMIK's midlertidige feellesadministration (Joint Interim
Administrative Structure - JIAS) havde inden april 2000 hver isser udarbejdet programmer for
hvilken politik, strategi og prioritering der skulle laegges til grund pa baggrund af behovene i
den sektor de er ansvarlige for. Disse programmer tager udgangspunkt i de tre overordnede
malsaetninger der blev konstateret pa donorkonferencen. Malet er:

« at etablere en blomstrende, aben og klart gennemskuelig markedsgkonomi

» at retablere den offentlige administration og oprette effektive, bseredygtige institutioner
med klar funktion

- at afhjeelpe falgerne af konflikten og at tage fat pa de problemer der skyldes forssmmelsen
i 1990'erne.

Tanken med programmerne er at man vil sgge at virkeliggere den overordnede politik, ikke
blot erstatte de gdelagte veerdier. Energi- og boligsektoren blev prioriteret hgjest, da de
skannes at have den starste indvirkning pa samfundet.

Agenturets arbejdsplan for aret 2000 blev udformet parallet med UNMIK's
genopbygningsstrategiDen omfattede UNMIK's plan for investering i den offentlige sektor,

der byggede pa EF's og Verdensbankens tidligere plan. | agenturets plan koncentrerede man
sig om de mest umiddelbare behov for fysisk og gkonomisk genopbygning, samtidig med at
man bidrog til den mere langfristede udvikling af Kosovos markedsgkonomi med tiltag til
fremme af den private sektors deltagelse.

Agenturet vedtog en progamplanleegning baseret pa en stram tidsplan og koncentrerede
indsatsen om de sektorer der var vigtige pa grund af deres betydning for
genopbygningsprocessen. Der er tale om energi- bolig-, transport-, og vand-/miljgsektoren.
Gennemfgrelsesplanerne blev fremskyndet for de fleste af disse sektorer fordi de er falsomme
over for vejret om vinteren hvor det er vanskeligt at foretage udendgrs byggearbejde. Af andre
sektorer som blev opprioriteret i 2000-programmet, kan naevnes fremme af erhvervsliv,
landbrug og sundhedsveesen. Agenturets arbejdsplan blev enstemmigt godkendt af direktionen
den 27. april.

De falgende finansieringsforslag blev godkendt af Kommissionen efter drgftelse i direktionen
og hgring alObnovaforvaltningsudvaget:

» den 22. februar overfgrsel af 30 mio. EUR f@bnovaforordningens 1999-budget (20
mio. EUR til indfgrsel af energi, 10 mio. EUR til offentlige serviceydelser)

3 UNMIK (april 2000) ‘Kosovo: Reconstruction 2000’

11



* den 16. maj 140 mio. EUR til et genopbygningsprogram (60 mio. EUR til kraftsektoren, 55
mio. EUR til boligbyggeri, 15 mio. EUR til transport og 10 mio. EUR til vandforsyningen)

» den 26. juni 25 mio. EUR til et program for gkonomisk udvikling
* den 7. juli 10 mio. EUR til et sundhedsprogram

» den 27. november omfordeling af 11,5 mio. EUR fra administrationsbudgettet til indfarsel
af el (7-9 mio. EUR) og fijernvarme (2-4 mio. EUR)

* den 28. november 40 mio. EUR til et handlingsprogram (28-32 mio. EUR til energi, 4-6
mio. EUR til boligbyggeri og 4-6 mio. EUR til spildevandskloakering).

3.4. 2000-programmet generelt

Bilag C indeholder en oversigt over hvilke projekter agenturet udarbejdede og indgik
kontrakter for i ar 2000. Samme bilag viser ogsa hvor langt man var naet med gennemfgrelsen
af projekterne den 31.12.2000. Bilaget viser ogsa hvor store fremskridt agenturet har gjort i
gennemfarelsen af de programmer der blev overtaget fra TAFKO, og som finansieres via
1999-budgettet.

De arlige arbejdsprogrammer for 2001 blev udarbejdet af agenturet i tidsrummet fra juli til

september 2000. Det farste program (171 mio. EUR) omfatter energi-, transport-, landbrugs-
og erhvervslivsprojekter. Dette program blev forelagt for direktionen og godkendt den

13. november, idet der blev givet tilsagn pa grundlag af midler fra &r 2000. Det 2. program,

der blev godkendt af direktionen den 15. december, omfatter projekter inden for boligbyggeri,
vandforsyning, bortskaffelse af fast affald, landbrug og landbrugsfedevareindustri, lokal

forvaltning og civilsamfund, samt sundhedsvaesen. Der blev givet formelt tiilsagn om midler

til programmet i februar 2001.

Nedenfor falger en gennemgang af de i bilag C opfarte projekter. | dette afsnit gares der rede
for forholdene i sektoren, hvilken strategi agenturet laegger til grund, hvilkke komponenter
projekterne bestar af, hvilke resultater projektet har medfart og hvilke virkninger det har haft.

Energi

Kosovo far sin elektricitet fra tre kilder: to kulfyrede kraftvaerker (Kosovo A og Kosovo B),
der anvender brunkul fra nzertliggende dbne minebrud, et indenlandsk mindre vandkraftvaerk
med en anleegskapacitet pa 35 megawatt (MW), samt energi der indfares fra den @vrige
region. Det ene af de kulfyrede vaerker, Kosovo A, er nu over 30 ar gammelt og teet pa at veere
gkonomisk udtjent. Det andet, Kosovo B, er 15 ar gammelt, og mulighederne for
modernisering er gode. Begge veerker er misligholdte og er blevet vandaliseret under 1999-
konflikten. Minerne har kulreserver til over 100 ar, men er darligt vedligeholdte. Falgen er at
de ikke kan levere de kulmaengder der kraeves til en fuld kraftproduktion.

Fra og med juli 1999 blev bistanden koncentreret om ngdreparationer og levering af
reservedele og hjeelpematerialer for at holde generatoranleeggene i gang, specielt i de
vanskelige vintermaneder. Der blev udpeget en international gruppe til at bista med
forvaltningen af Kosovo. Denne gruppe bistod ogsad i bestraebelserne pa at forbedre
indteegterne i dette system hvor omkostningsdaekningen ligger under 15%.
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UNMIK's strategi i denne sektor var at sgrge for en stabil elforsyning pa 650 MW i
spidsbelastningsperioder i vintermanederne, hvoraf mindst 450 MW skulle genereres af
Kosovos egne kraftvaerker. Kosovos elnet er tilsluttet i Balkanregionens elnet, hvilket gjorde
det muligt at afhjeelpe elmangel ved hjeelp af indfarsel fra nabolandene i 2000.

Agenturets strategi

Man skegnnede at det var en meget vigtig del af agenturets program at sgrge for at
elforsyningen igen fungerede, eftersom de vanskelige forhold som befolkningen levede under
pa grund af krisen, ville blive endnu vaerre hvis der var mangel pa elektricitet (50% af
husstandene har elopvarmning). En tilstreekkelig elforsyning er ogsa ngdvendig for at andre
offentlige veerker kan fungere og for den gkonomiske udvikling. Med de dispositioner der la
til grund for programmet koncentrerede man ressourcerne om Kosovo o0g gjorde
elproduktionen mere stabil og mere omkostningseffektiv. Samtidig fik man tid til at overveje
ngjere hvordan elsektorens fremtid burde form sig.

Der var ogsa alvorlige overvejelser om hvordan man kunne gge produktionen i kulminerne,
0g man gennemfarte et program for reparation og udskiftning af vigtigt udstyr.

Projektelementer

Agenturets statte til Kosovos energisektor var i 2000 koncentreret om produktionsanleeg,
kulminer, Kosovo B kraftveerket, indfgrsel af elektricitet samt, i noget mindre omfang,
elnettet. Faglgende er de vigtigste programmer der blev gennemfart i 2000:

» delvis renovering af Kosovo B2 kraftveerket (ca. 40 mio. EUR i alt) med udskiftning eller
reparation af vigtigt udstyr inden for tidsfristen. Veerket blev gentilsluttet nettet den
5. december 2000.

* levering af forskellige mindre reservedele (5,5 mio. EUR) til Kosovos elselskab (KEK) til
sikring af at B1-produktionsanleegget kunne holdes i drift i vinteren 2000-2001

« 25 mio. EUR i stgtte til indfgrsel af elektricitet til Kosovo over en 12 maneders periode
med henblik pa intervaller med utilstraekkelig lokal produktion

» levering af specialkgretgijer, reparation af gravemaskiner, istandsaettelse af veerksteder for
mekanisk og elektrisk udstyr, renovering af transportbaelte (18 mio. EUR)

« forbedring af elnettet (10 mio. EUR) med henblik pa fremfgringen af importeret elektricitet
fra nabolandene, nar og hvor der er behov herfor.

Man har indgaet andre mindre kontrakter bade for at supplere hovedprogrammerne og for at
stgtte de stgrre programmer samt kulmine- og kraftveerkdriften, og dette har inden for

nettransmissionen omfattet reparation af lunefulde transformatorer og udskiftning af

beviklingerne i HV-motorer.

De vigtigste resultater og fglgerne heraf inden for denne sektor

Programmet for forbedring af forholdene i energisektoren er den starste post pa agenturets
budget. Istandseettelse og reparation af sa stort og komplekst et anleeg er en opgave som har
lagt beslag pa en stor del af UNMIK's, agenturets og donorers energi.
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Takket veere leveringerne af udstyr til minerne og forvaltningsradgivningen har man faet en
mere stabil kulproduktion, og der er nu oprettet et forvaltningssystem som giver mulighed for
en vedvarende produktionsforbedring. Udgravningsmetoder som favoriserede hgj produktion
pa bekostning af beeredygtigheden pa leengere sigt, er genstand for eendringer idet der indfares
mere videnskabeligt forsvarlige metoder.

Kosovo B1 vaerket er blevet delvis renoveret og har nu en nominel og konstant effekt pa 270
MW. Dette betyder kortere dgdtid og mere kraft. B2 vaerket er blevet delvist repareret af
hensyn til driftens opretholdelse.

| mellemtiden har man indkabt elektricitet i udlandet til supplering af de lokale energikilder i
spidsbelastningsperioder.

Genhusning af befolkningen

Neesten halvdelen af Kosovos 250 000 boliger blev beskadiget eller gdelagt under 1999-
konflikten. En undersggelser der blev foretaget i juli 1999 af Den Internationale
Styringsgruppe pa Kommissionens vegne viste at 41 000 huse var blevet delvis gdelagt,
32 000 alvorligt @delagt (kun murene star tilbage, tag og indre braendt), og 47 000 totalt
gdelagt (dvs. ned til og undertiden under fundamentet). Det skennes at omkring 500 000
personer er blevet hjemlgse fordi de har faet deres hus alvorligt beskadiget eller gdelagt. Det
ngdhjeelpsarbejde der blev udfgrt af Kommissionens Kontor for Humaniteer Bistand (ECHO)
og andre donorer fgr vinteren 1999-2000 sikrede genhusning af de veerst ramte familier som
ikke kunne flytte ind hos sleegtninge. De blev indkvarteret i delvist reparerede huse,
midlertidige telte, preefabrikerede moduler og kollektive centre. EF-Kommissionens
arbejdsgruppe for genopbygning af Kosovo iveerksatte i 1999 et stgrre istandseettelsesprogram
for at hjeelpe befolkningen med at istandseette ca. 3600 krigsskadede boliger; dette program
blev overtaget af agenturet i 2000.

Agenturets strategi

De hardest ramte familier, dvs. familier hvis huse var blevet totalt gdelagt eller som ikke
havde tag over hovedet, fik forrang som fastsat i UNMIK's retningslinjer for genopbygning af
boliger. Neevnte retningslinjer, der blev udarbejdet i nsert samarbejde med agenturets
personale, tager sigte pa at sikre at de mest udsatte familier far en passende bistand pa basis af
hvor store skader de har lidt. Kosovo-befolkningens deltagelse i programmerne blev gjort
lettere af at den ledende rolle var blevet overdraget til det kommunale boligudvalg som var
blevet specielt oprettet i de godkendte omrader, og af at man tilskyndede stgttemodtagerne til
selv at tage fat, og indgik kontrakter med lokale virksomheder om levering af materialer. De
EU NGO'er der var ansvarlige for gennemfgrelsen af programmet, gjorde ogsa brug af lokale
fagmeend og handveerkere.

Projektelementer

| 23 af Kosovos 30 kommuner blev der iveerksat genopbygning af beskadigede huse med
gavebistand. | farste halvdel af 2000 viderefgrte agenturet arbejde det havde overtaget fra
TAFKO, og blev feerdig med istandseettelsen af omkring 3600 huse (14 mio. EUR). Neaeste
fase blev indledt i juni 2000 med et program til genopbygning af 8400 boliger (60 mio. EUR)
hvoraf mere end halvdelen var totalt gdelagt, med forventet afslutning i april 2001. Agenturet
blev bistaet af 18 forskellige NGO'er i gennemfgrelsen af dette program.
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De vigtigste resultater og fglgerne heraf inden for denne sektor

Agenturet blev i 2000 feerdig med genopbygning af 8170 huse. Yderligere 2000 boliger var
kommet under tag ved udgangen af december, og 1530 var pa tidligere genopbygningstrin.
Man har genopbygget henved 12 000 boliger og derved givet omkring 100 000 personer
mulighed for at vende tilbage til en mere normal eksistens. Genhusningstilskuddet ligger i
gennemsnit pa omkring 740 EUR pr. person.

For mange landsbyindbyggere har genopbygningsarbejdet ikke blot betydet at de har kunnet
vende tilbage til et beboeligt hus, men at deres levestandard er blevet bedre end den var far
konflikten. 1 hele Kosovo er der skabt store beskeeftigelsesmuligheder inden for byggeriet.
Hertil kommer at den omsteendighed at de kommunale boligudvalg har deltaget i udveelgelsen
og godkendelsen af hvem der skulle have stgtte, har bidraget til at retablere demokratiske
beslutningstagende organer pa kommunalt niveau. Takket vaere programmets meget store
geografiske deekningsomrade har Kosovos befolkning nydt godt af EU's store og vedvarende
bidrag til de familier der er blevet hardest ramt af krigen.

Transport

Transporten i Kosovo foregar via et net af tosporede hoved- og biveje (1700 km),
jernbanenettet gennem regionen og videre til nabolandene (330 km spor), samt en regional
lufthavn. En stor del af anleeggene er i meget darlig stand, som resten af infrastrukturerne i
Kosovo. Baggrunden for at UNMIK oprettede et transport- og infrastrukturdepartement, var
at disse anleeg skulle seettes i stand, og at sektoren skulle reformeres med henblik p4 en mere
kommerciel forvaltningsform.

EF-Kommissionens arbejdsgruppe for genopbygning af Kosovo iveerksatte i 1999 et
nadprogram for istandseettelse og reparation af visse veje og broer. Der blev ogsa leveret
sneplove sa vejene kunne holdes abne i vinteren 2000, og der blev repareret jernbanevogne,
leveret reservedele og bygget en omladningsperron.

Agenturets strategi

Agenturet har koncentreret arbejdet om forbedring af vejene, med reparation af deeklag der
var blevet skadet pa grund af konflikten og sliddet fra KFOR's transporter og den tunge trafik.
Formalet med disse reparationer var at abne op for trafikken mellem Kosovos starre byer, og
mellem Kosovo og nabolandene. Hovedveegten i programmet la pa forbedring og udskiftning
af slidlaget pa de vigtigste ruter, samt reparation af gdelagte broer. Jernbaneanleegget blev
repareret for at forbedre regionens kontakt mod syd og retablere anleeggene for omladning
mellem jernbane- og vejtransport.

Projektelementer

Efter at TAFKO havde indledt reparation af vejnettet i 1999, ydede agenturet bistand til
istandseettelse af visse saerligt gdelagte sektioner af vigtige veje, samt af to broer pa
hovedruterne (1 mio. EUR). Via et andet program (2,5 mio. EUR) blev der ydet stgtte til
UNMIK's arbejde vedrgrende jernbanenettet, med genopbygning af en omladningsperron,
reparation af jernbanevogne og levering af reservedele. | vintermanederne blev der leveret
snerydningsudstyr samt materialer til grusning og saltning (2,5 mio. EUR).

Takket veere programmet er slidlaget pa tre af vejene pa hovedruterne i Kosovo blevet

udskiftet. Der er tale om hovedvejen mellem Pristina og Skopje, hovedvejen mellem
Doganovic and Globocica (en vigtig forbindelse med FYROM og Kosovo), samt hovedvejen
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mellem Pristina og Pec (9,8 mio. EUR). Agenturet har ogsd gennemfart forbedringer af
Blace-graeenseovergangen til FYROM (2,5 mio. EUR). Agenturet har ogsa gennemfart
reparation af to vejbroer som indgar i hovedvejsnettet, én ved Miloseva mellem Pristina og
Mitrovica, og én ved Vrani Do mellem Pristina og Podujevo (1,3 mio. EUR).

De vigtigste resultater og fglgerne heraf inden for denne sektor

Agenturets programmer har medfart en kraftig mindskelse af forsinkelser og rejsetider
mellem de vigtigste byer og nabolandene, hvorved sikkerheden er blevet forbedret og antallet
af trafikulykker er blevet nedsat. Med udleegningen af et nyt slidlag har man ogsa beskyttet
vejenes fundament, og pa denne made forebygget yderligere bekostelige skader og store
reparationer.

De fleste vej- og broreparationsprogrammer blev afsluttet inden vinteren, og man kan nu se
hvor stor gavn man har heraf. Lastbiler der krydser graenseovergangen til FYROM ved Blace
har nu langt mindre forsinkelser. | vintermanederne blev vejene ryddet og saltet, og alle veje
blev holdt abne for feerdselen.

Der kgrer nu igen tog gennem Kosovo. Godstransporten er startet igen, og
passagertransporten foregar via nord/syd-ruten.

Vand og miljg

Bybefolkningens vandforsyning og spildevandskloakering varetages af 26 vandveerker i de
stgrre kommuner. | dag har omkring 50% af befolkningen adgang til rindende vand, og
20-30% er tilsluttet et kloakeringsanleeg (der findes ikke spildevandsanleeg i Kosovo). Med
genopbygningen i byomraderne stilles der voksende krav til disse anleeg som ikke blot er i
teknisk darlig stand, men som drives af personale uden den forngdne erfaring.
Vandforsyningsnettet har en spildprocent pa 50% i gennemsnit, og omkostningsdaekningen er
under 15% for det leverede vand.

| byomraderne far 40% af befolkningen indsamlet fast affald. I juli 1999 var der ingen
fungerende lossepladser i Kosovo.

Agenturets strategi

Agenturets fgrste indsats var koncentreret om ngdreparation af vandforsyningen i byerne, og
om at forhindre dem i at bryde sammen og sikre at befolkningen havde adgang til et minimum
af vand. | sidste halvar af 2000 lagde man et mere udviklingsorienteret princip til grund idet
man tilrettelagde og iveerksatte et program for istandseettelse af vandforsyningen samt en
styrkelse af institutionerne med henblik pA kommunale organisationer.

Projektelementer

Neesten alle offentlige vandveerker i Kosovo har modtaget en sending reservedele,
specialkgretgjer og veerktgj til ngdreparationer. Man har ogsd gennemfgrt et program for
vedligeholdelse af lastbiler med midler fra agenturet. | Mitrovica by har man foretaget
nadreparationer pa vandforsyningsnettet og rensningsanlaeggene (2,4 mio. EUR).

13 kommuner har faet faglig bistand til gennemfgrelse af et program til forbedring af
vandforsyningen og spildevandsanleeggene pa mere end halvdelen af Kosovos omrade (10,9
mio. EUR).
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Med hensyn til fast affald har man iveerksat flere forskellige hasteprogrammer for at fa fiernet
de store maengder affald der havde hobet sig op gennem flere ar og for at fa overholdt
grundprincipperne for lossepladsforvaltning. Man bestilte en undersggelse af forvaltningen af
fast affald i hele Kosovo med henblik pa gennemfarelse af hasteordninger og mere
langfristede ordninger for bortskaffelse af fast affald (6,4 mio. EUR).

De vigtigste resultater og fglgerne heraf inden for denne sektor

Afbrydelserne i drikkevandsforsyningen pa grund af svigtende anleeg er nu blevet reduceret.
Man er startet pa at forbedre den ringe institutions- og forvaltningskapacitet i denne sektor.
Det forventes at der vil komme gang i dette program til styrkelse af forvaltningskapaciteten i
takt med at der i kommunerne etableres folkevalgte myndigheder der kan drages til ansvar for
deres handlinger, og i takt med forbedringen i det indbyrdes samarbejde mellem
vandveerkerne inden for den nyoprettede vandveaerkssammenslutning. | mellemtiden har man
med ngdforanstaltningerne inden for forvaltningen af fast affald fjernet de alvorligste
sundhedsrisici i de pageeldende lokalsamfund. Med undersggelsen af forholdene inden for
sektoren har man gjort forarbejdet til en senere forbedring af bortskaffelsen af fast affald.

Udviklingen inden for erhvervslivet

Kosovos gkonomi var genstand for en dramatisk kontraktion i 1990'erne pa grund af de
tvangsforanstaltninger der blev gennemfgrt fra Beograd, og de internationale sanktioner over
for den serbiske regering. Falgen blev at en del af Kosovos befolkning udvandrede til
Vesteuropa hvor den dannede en udvandrergruppe med et stort gkonomisk potentiale. Andre
vendte tilbage til familie og slaegt pa landet hvor de har bidraget til at skabe en stor uformel
gkonomisk  aktivitet. (Kosovos Dbefolkning har et fremtreedende isleet af
igangseettermentalitet).

@konomien har falgende tre hovedelementer: mange sma familiebrug; forholdsvis mange sma
privatejede virksomheder; omkring 300 virksomheder i feelleseje samt ca. 124 offentlige eller
statsejede (registret af UNMIK pr. 31.10.2000). Virksomheder af begge organisationsformer
er aktive inden for en reekke erhvervssektorer; mere end halvdelen er dog beskeeftiget inden
for landbrug, produktion, byggeri, engros- og detailsalg samt reparationsbranchen. UNMIK's
politik for den gkonomiske genopbygning indebar en kick-start af gkonomien i
landbrugsdistrikterne med henblik pa at skabe beskeeftigelse, gge levnedsmiddelproduktionen,
fremme det private initiativ og genstarte baeredygtige offentlige virksomheder.

Agenturets strategi

Agenturets arbejde har bidraget til en omleegning af Kosovos gkonomi i retning af et mere

markedsorienteret system, bl.a. ved etablering og udvidelse af mulighederne for lAntagning og
ved radgivning om praktisk forvaltning inden for den private sektor, i farste reekke sma og

mellemstore virksomheder. Agenturet har ogsa ydet stgtte til miljgsaneringsarbejdet til

afhjeelpning af de alvorlige miljgproblemer pa det store Trepca-minekompleks teet pa

Mitrovica.

Projektelementer

Der skal ydes gavebistand til investering - samt bistand til ledelsen (4,0 mio. EUR) - i de
projekter der udveelges af UNMIK inden for byggesektoren 0og
landbrugslevnedsmiddelsektoren.
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Agenturet har ydet et bidrag pa 1,0 mio. EUR til banken for meget sma virksomheder (Micro-
Enterprise Bank - MEB) med henblik pa etablering af en laneordning for meget sma
virksomheder via en refinansieringsfond der forvaltes af Tysklands Kreditanstalt fr
Wiederaufbau (KfW).

EF og Verdensbanken har sammen etableret en laneordning for sma og mellemstore
virksomheder (5,0 mio. EUR) saledes at Kosovos erhvervsliv har adgang til finansiering ogsa
medens banksektoren udvikles. Hermed er der abnet mulighed for direkte udlan til
eksisterende private virksomheder og videreformidling af lan via banker, sa snart sadanne
oprettes.

Der ydes ogsa bistand (6 mio. EUR) til hjeelp og radgivning for Trepca-minerne samt til
udbetaling af lan til vigtigt sundheds- og sikkerhedspersonale, samtidig med at UNMIK ogsa
vil stille uafhaengige radgivere til radighed med henblik pa forvaltningen af Trepca-minen.

De vigtigste resultater og fglgerne heraf inden for denne sektor

Pa trods af udlandskosovarernes store opsparede midler er der stadig en stor kreditmangel i
Kosovo. Privatpersoner der ikke har mulighed for at skaffe sig kreditmuligheder inden for
familiens rammer, har kun adgang til f4 andre laneordninger. Fra september 2000 og indtil
dags dato er der ydet lan til 123 sma virksomheder.

Takket veere finansiering fra agenturet, faglig bistand og lanemuligheder er der i samordning
med Verdensbanken oprettet en finansinstitution (uden bankstatus), som nu fungerer effektivt
og som fortseetter med at ekspandere. Hidtil er der udbetalt 12 lan til sma og mellemstore
virksomheder, i alt 2,0 mio. EUR.

Saneringen af Trepca-minekomplekset er startet (3,5 mio. EUR) efter at der er indgdet en
aftale med UNMIK om betaling af arbejdernes lgnninger og levering af det forngdne
sikkerheds- og saneringsudstyr. Uafhaengige konsulenter radgiver vedrgrende forvaltningen af
Trepka-minen, som tidligere har vaeret en forsgmt og darligt administreret
udvindingsvirksomhed. Der er ogsa gennemfgrt en undersggelse af de tekniske og
miljgmaessige forhold pa blysmelteriet i Zvecan.

Man har leveret produktionsudstyr til fire mur- og tagstensfabrikker, og radgivet udvalgte
fabrikker inden for samme sektor i forvaltning og tekniske forhold. Der er hidtil udbetalt i alt
3,5 mio. EUR.

Landbrug

Far konflikten i 1999 var omkring 65% af provinsens befolkning bosat pa landet, og heraf var

op til 90% beskeeftiget inden for landbruget. Dette store tal skyldes at beskaeftigelsen i byerne
faldt i 1990'erne, hvilket resulterede i at mange vendte tilbage til landet for at veere sikker pa
at kunne fa fgden.

Far konflikten var to tredjedele af landbrugsjorden pa private haender, med 3,2 ha pr. bedrift i
gennemsnit. Resten blev dyrket af 18 feellesejedeokombinaterog 145 selvsteendige
kooperativer.

Indtil 1990 blev landbrugsprodukter leveret gennem et kooperativt system, men dette system
blev i 1990'erne genstand for tvangsforanstaltninger og forsammelse. Landbrugsproduktionen
faldt i takt med sammenbruddet i det kooperative system og markedsfaringssystemet. Mange
bedrifter mistede derpa et ars afgrade - og deres kveeg - under konflikten, og dette betad at
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landbrugsproduktionen i 1999 kun |4 omkring subsistensniveauet. Det har veeret vanskeligt
for mange landmaend at starte pa ny pa grund af manglende lanemuligheder og pa grund af
haje renter pa lan.

UNMIK og andre donorer har siden slutningen pa konflikten hjulpet landbefolkningen med at
vende tilbage til deres landsbyer og med at genopbygge boliger og genskabe deres levebrad.
Man har ydet stor bistand til genstart af landbrug, i farste raeekke ved at skaffe bedrifterne
vigtige ra- og hjeelpematerialer og ved at sgrge for reparation af maskiner. Den gvrige bistand
er blevet koncentreret om genstart af landbrugsbaserede virksomheder, fremme af
beskeeftigelsen og forbedring af landbefolkningens indtjening. Ved hjeelp af mere langfristede
initiativer har man sggt at sikre ejendomsretten og etablere et beeredygtigt markedsorienteret
grundlag for landbrugstjenesteydelser og -produkter.

Agenturets strategi

Agenturet har stgttet UNMIK's strategi bl.a. ved at levere ggdningsstoffer og ved at
tilvejebringe lanemuligheder. Gadningsstofferne blev indkgbt ved offentlige internationale
udbud og solgt videre via en raekke lokale offentlige auktioner, bade for at hjeelpe
forhandlerne i den private sektor og kooperativerne med at genoptage deres leverandgr- og
servicefunktion og for at fastleegge en markedspris. Indteegterne fra salget blev brugt til at
oprette en rullende laneordning for landbefolkningen. Man har stattet landbrugslaneordningen
for at give mindre landbrugere adgang til finansieringsmidler bade til bedriften og til andre
formal, med henblik pa at forbedre produktionen og skabe grundlag for indfgrelse af et
feellesopsparingssystem der finansielt kan hvile i sig selv.

Projektelementer

Man har indfgrt 37 500 tons ggdningsstoffer (9,0 mio. EUR), som er blevet bortauktioneret til
private handlende og autoriserede forhandlere. De bydende fik 80% kredit som skal betales af
nar de har solgt gadningsstofferne til kunder i landbruget rundt om i Kosovo mod kontanter,
eller en blanding af kontanter og kredit. Midlerne fra auktionen skal anvendes til at udbygge
forsggsordningen for lan til landbruget.

Landbrugslaneordningen (2 mio. EUR), der blev bakket op af agenturet og endnu en donor
(AFDF, Frankrig) blev oprettet i juni 2000. | forsggsfasen har man lagt fokus pa to
kommuner, hvor der skal oprettes egentlige opsparings- og lanesammenslutninger.

De vigtigste resultater og fglgerne heraf inden for denne sektor

Man sggte med denne levering og denne offentlige bortauktionering af gadningsstoffer pa
lempelige kreditvilkdr at inddrage en stor del af Kosovos befolkning i dette udsnit af
landbrugssektoren og at forebygge et distributionsmonopol. Over 50% af kegberne ved
auktionerne var traditionelle leverandgrer til landbrugsbedrifter. Mange af disse forhandlere
solgte senere deres partier direkte til de traditionelle forhandlere. Undersggelser har vist at
den pris landbrugerne betalte for gadning, 1& 30% lavere i &r 2000 end i 1999.

Det fremgar af samtaler med forhandlere og landbrugere at projektet har bidraget til at
etablere normale markedsstrukturer og prismekanismer i Kosovo, og at kreditten har veeret
nyttig for finansiering og indfarsel af andre vigtige ra- og hjeelpestoffer samt serviceydelser til
landbruget. Det kan dog forventes at det for det meste bliver etablerede forhandlere der
kommer til at deltage i fremtidige auktioner, nar der ikke star kredit til radighed. Pr.
31. Januar 2001 havde 83 forhandlere tilbagebetalt samtlige deres fgrste afdrag, og 14 havde
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betalt en del heraf. Man har iveerksat en undersggelse over for de seks forhandlere som ikke
har betalt noget til deres fgrste afdrag, og de vil muligvis fa et sagsanleeg for bedrageri.

Landbrugslaneordningerne er stadig i deres vorden, men har vist sig populeere. | én kommune
tegnede 109 personer sig i lgbet af den farste uge. Rundspgrger tyder ogsa pa at
lAneordningsprincippet er vel forstdet og at ordningerne er med til at udvikle nye
kvalifikationer og kontakter og befordrer en fornemmelse af solidaritet og ejendomsret inden
for grupperne.

Sundhedsveaesenet

Kosovos sundhedsveesen lider lige som mange andre af landets offentlige serviceydelser,
under forsgmmelse og kronisk mangel pa investering i nyt udstyr. Hertil kommer at man i
sundhedsvaesenet i alt for hgj grad har Igbet an pa bekostelig og ineffektiv hospitalspleje, hvor
mange ukomplicerede lidelser behandles pa sygehuse i stedet for pa sundhedsklinikker ude i
lokalsamfundene. Dette problem forveaerres af at der er mangel pa kvalificerede laeger og
sygeplejesker til at varetage den primaere sundhedspleje. Alle de undersggelser der er
foretaget af UNMIK og andre donorer, munder ud i anbefalinger om at der bgr fgres en
politik hvori der leegges veegt pa faglig uddannelse og ny investering i den primzere
sundhedspleje.

Agenturets strategi

Sundhedsprogrammet tager udgangspunkt i det generelle princip om at der ma skabes en
bedre balance mellem den primaere pleje og hospitalspleje. Der er ydet statte til ordninger for
omskoling og godkendelse af det nuveerende medicinske og paramedicinske personale. Der er
ogsa leveret lzegemidler, i farste raekke til distrikts- og lokalsamfundsklinikker.

Projektelementer

Der er ydet faglig bistand og lan (4,5 mio. EUR) til 350 statslige apoteker i Kosovo med
henblik pa etablering af en ordning, som i sidste ende skal hvile i sig selv. Man har via et
WHO-program ydet stgtte til uddannelse af 350 husleeger og specialister samt forvaltende
personale inden for sundhedsveesenet (5,0 mio. EUR). Blodtransfusionstjenesten er blevet
moderniseret med en central i Pristina (0,5 mio. EUR).

De vigtigste resultater og fglgerne heraf inden for denne sektor

Det gar fremad med indfgrelsen af en politik for den primeere sundhedspleje i Kosovo; saledes
behandles omkring 50% af patienternes fgrste henvendelse til sundhedsveesenet nu lokalt af
personale som kender deres patienter. Det tilstraebes at na op pa 80%. Der er foretaget en
distribution af de vigtigste leegemidler, og de star nu til radighed i hele Kosovo til priser som
befolkningen kan betale. Man har moderniseret blodtransfusionstjenesten, saledes at den
forvaltes fra Pristina hvilket betyder at risikoen for overfgrsel af HIV/AIDS-smitte er
reduceret kraftigt. Agenturet kan dog ikke gare stgrre fremskridt med hensyn til en udvikling
af sundhedssektoren, saleenge UNMIK ikke har faet fastlagt en laeegemiddelpolitik for hele
Kosovo.

*k%k

Falgende projekter, der blev startet af TAFKO i 1999, blev overtaget af agenturet pr.
23. februar 2000.
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Lokaladministrationen - civilsamfundet

Lokaladministrationen, der varetager de lokale offentlige serviceydelser, blev i 1990'erne
kraftigt forsgmt med hensyn til betjeningen af Kosovos albanske befolkningsgruppe. Denne
befolkningsgruppe reagerede ved at oprette parallelle uformelle institutioner ved hjeelp af
finansiering fra udlandskosovarerne og frivillige bidrag fra de lokale. Dokumenter og arkiver
blev destrueret, og udstyr blev fijernet og offentlige bygninger skadet, da de serbiske
kosovarer forlod omradet i juli. UNMIK har fulgt den strategi at gribe ind for at sikre at
lokalbefolkningens basale behov daekkes, og har skabt det forngdne grundlag for en
demokratisk lokaladministration. UNMIK har udarbejdet et udkast til en revideret
lokaladministrationslovgivning (en forordning om Kosovo-kommunernes selvstyre) der kan
tiene som grundlag for indfgrelse af en mere demokratisk styreform.

Der blev afholdt lokale kommunevalg i oktober 2000, og man er kommet et stykke vej med
hensyn til etablering af et pluralistisk og demokratisk ansvarligt lokalstyre, der forvaltes pa en
gennemskuelig made af kosovarerne selv. UNMIK's personale ude omkring i kommunerne
har bestraebt sig pa at fa integreret mindretalssamfundene i kommunernes styringsstruktur. Pa
centralt plan har OSCE arbejdet pa at fremme menneskerettighederne og civilsamfundet
gennem inddragelse af offentligheden og iveerksaettelse af kampagner.

Agenturets strategi - projektelementer

TAFKO ydede indtil februar 2000 - hvorefter denne opgave overgik til agenturet - praktisk
stgtte pa kommunalt niveau til UNMIK's programmer for demokratisering og udvikling af
kommunalstyret, idet man stillede ekspertradgivning vedrgrende kommunalforvaltning og
genopbygningsmidler til radighed. Man er i gang med at gennemfagre 51 projekter for
genopbygning af vigtige kommunale bygninger og retablering af tjenesteydelser.
Medlemsstaterne har udstationeret 25 lokalforvaltningseksperter. De har arbejdet pa
lokalstyreniveau, med radgivning savel af praktisk art som vedrgrende politikken pa omradet
(7,2 mio. EUR). Man har ogsa stgttet civilsamfundsprojekter i perioden op til lokalvalgene i
oktober 2000 (0,5 mio. EUR).

De vigtigste resultater og fglgerne heraf inden for denne sektor

De eksperter der er udsendt til kommunerne, har sammen med det lokale personale arbejdet
pa oprettelse af basale administrationsordninger og -procedurer. Dette arbejde har affgdt en
reekke tiltag til forbedring af kommunernes kapacitet, hvorved man bidrager til det mere
langfristede arbejde pa at retablere et livskraftigt lokalstyre via folkevalgte rad. Eksperterne
har alle haft stor praktisk erfaring med lokalstyre- og kommunalforvaltning og dannede
forbindelsesled mellem UNMIK og det lokale personale.

Kosovos beskyttelseskorps

UNMIK's rolle i Kosovo efter juli 1999 kreevede hurtig reparation af veje og hurtig
retablering af serviceydelser, og forudseetningen herfor var at man hurtigt fik gennemfart
offentlige indkgb og s@rget for forvaltning af transport og udstyr. Korpset er stiftet som en
rent civil organisation og har saledes ingen militeere lovhandhaevelsesfunktioner.

Agenturets strategi - projektelementer
TAFKO ydede finansieringsstgtte til korpset saledes at det kunne spille en ledende rolle i

genopbygningsarbejdet. En finansaftale med UNMIK danner grundlag for anskaffelse af
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udstyr og redskaber, samt karetgijer til transport af materialer og personale til anleeggelse og
reparation af veje, og logistisk kontor- og kommunikationsudstyr (5,0 mio. EUR).

De vigtigste resultater og fglgerne heraf inden for denne sektor
Udstyret et bestilt, og man afventer nu leveringen.
Minerydning

Store meengder ueksploderet militeert skyts og landminer fra NATO's bombning i 1999 og
serbernes militzere tilbagetog er stadig ikke uskadeliggjort. Rydningsarbejdet blev pabegyndt i
juli 1999 og fortsat i 2000 som en hasteopgave fordi minefaren vanskeliggjorde
landbrugsarbejde og transport og hindrede en tilbagevenden til normale forhold. De Forenede
Nationers minerydningskoordinationscenter (UNMACC) oprettede en database hvori man
registrerede samtlige minefelter (der var over 1000) med henblik pa prioritering af arbejdet.
Man iveerksatte ogsa en oplysningskampagne om minefaren.

Agenturets strategi - projektelementer
TAFKO bidrog med 6 mio. EUR til UNMACC's trust-fond, der finansierede minerydningen.
De vigtigste resultater og fglgerne heraf inden for denne sektor

Det farste af de to hgjest prioriterede minerydningsprojekter blev gennemfart med EU-midler.
Projekterne omfattede selve rydningsarbejdet, undersggelse af om rydning var ngdvendig i
andre omrader, lokale oplysningskampagner, samt bistand til mineofre. Programmet giver
meget gode resultater, idet man har leert af erfaringen fra andre Balkan-konflikter. Takket
veeret den hurtige rydning har det veeret muligt at reparere vigtige veje og broer.

Post og telekommunikation

Teleinfrastrukturerne blev sveert beskadiget under konflikten, og mange anleeg, centraler og
transmissionslinjer blev totalt gdelagt. 1 1990'erne var der kun meget ringe investering i
reparation og udskiftning, og Kosovo har den laveste deaekningsgrad i Europa, idet kun 6% af
alle husstande har telefon. Postkontorerne er ogsa beskadiget, og postveesenet har kun fa
karetgijer i kareklar stand til at indsamle og omdele forsendelser. Det er ikke blot ngdvendigt
at genopbygge og modernisere tele- og postnettet, man ma ogsa iveerkseette et egentligt
lovgivningsarbejde vedrarende driftsprincipper og ansvarsomrader. UNMIK har midlertidigt
givet Kosovos tele- og postvaesen (PTK) befgjelser over disse serviceydelser.

Agenturets strategi - projektelementer

TAFKO stgttede PTK's bestreebelser pa at retablere sig som en fungerende institution, med
bistand til minerydningsarbejdet omkring postkontorerne, indkgb af nyt udstyr og teknisk
radgivning. Der blev ydet midler til retablering af transit- og abonnentcentralen i Pristina. Der
blev ogsa bestilt en finansiel revision af PTK. Der blev indgaet otte kontrakter om indkgb og
levering af postbiler og udstyr til postveesenet, og om to kursusprogrammer (8,0 mio. EUR).

De vigtigste resultater og fglgerne heraf inden for denne sektor

Reparationen af teleanlseggene har givet en kraftig forbedring af det landbaserede telesystems
funktion i Kosovo. Efter leveringen af nye postbiler har de fleste landdistrikter nu
postbesgrgelse.
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Pristinas universitet

Pristinas universitet blev lige som de fleste andre uddannelsesinstitutioner i Kosovo sveert
forsgmt i 1990'erne, og der ma nu gennemfgres store reparationer. De blev faktisk pabegyndt i
1998, men blev afbrudt af konflikten. Formalet med reparationsprogrammet var at sgrge for at
naeste generation af studerende havde adgang til passende studie-, undervisnings- og
indkvarteringsfaciliteter.

Agenturets strategi - projektelementer

Man er i gang med at nyindrette og reparere bygninger og undervisningsfaciliteter ved hjeelp
af en finansiering pa 4,4 mio. EUR.

De vigtigste resultater og fglgerne heraf inden for denne sektor

Der er allerede gennemfgrt tydelige forbedringer af bygningerne, og nogle af faciliteterne er
allerede taget i brug af universitetet og de studerende.

Udlevering af identitetskort

Et resultat af konflikten er at det meste af Kosovos lokale befolkning ikke leengere er i
besiddelse af vigtige retsdokumenter sasom identitetskort. En afggrende forudsaetning for at
kunne retablere en velfungerende gkonomi og demokratiske tilstande er at sadanne
dokumenter er til radighed. Det var ogsa ngdvendigt at gennemfgre en hurtig registrering for
at UNMIK hurtigt kunne afholde lokale valg.

Agenturets strategi - projektelementer

Agenturet har kun veeret involveret pa den made at man har finansieret et centralt indkabs- og
databasesystem, med tilhgrende programmer og materiale og udstyr til fremstiling af
identitetskort. Agenturet har ogsa stillet ekspertstgtte til radighed for ledelsen.

De vigtigste resultater og fglgerne heraf inden for denne sektor

Naevnte faciliteter og uddannelse bleilst til radighed i god tid, men der blev kunddelt

36 000 identitetskort, og UNMIK var derfor ude af stand til at udstede identitetskort til
oktober-valget. Dette skyldtes i hovedsagen at den feelles registeringsarbejdsgruppe ikke
havde foretaget den forngdne koordination. Forvaltningen af projektet er nu blevet overdraget
til UNMIK's centrale registreringskontor, som for tiden kgrer en handlingsplan med det
formal at producere 11 000 kort om dagen; projektet forventes afsluttet ved udgangen af juli
2001. Man er nu feerdig med at oprette registrerings- og dokumentationscentre, dvs. med at
nyindrette og tilpasse lokaler i de enkelte kommuner.

35 Overvagning

Agenturet oprettede en inspektionsgruppe i juli 2000 pa grundlag af retningslinjer opstillet af
direktionen. Der er tre inspektgrer som med regelmaessige mellemrum afgiver
tilbagemeldinger i form af rapporter om projektafviklingen i samtlige sektorer, og som
kontrollerer at kontraktresultater opfylder projektspecifikationer, bl.a. for sa vidt angar
gennemfarelse af malsatninger, overholdelse af tidsplaner, sociale faglger samt
profileringsgrad. Inspektgrerne afgiver uafhaengige udtalelser, sadledes at man far en hurtig
varsling om potentielle problemer og kan fremseette forslag til afhjeelpning heraf. Hertil
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kommer at de bidrager med observationer vedrgrende sektorstrategi, finansieringsforslag og
projektspecifikationer med henblik pa forbedring af programmets kvalitet.

Energi-, transport-, bolig- og landbrugssektoren er genstand for saerlig opmaerksomhed. De
har behandlet strategidokumenter og finansieringsforslag og fremsat bemaerkninger til alle
sektorer. Man har lagt seerlig veegt pad emner af tvaergaende relevans, benchmarking og
fastleeggelse af kontrollerbare indikatorer.

3.6 Vurdering af sociale virkninger

Agenturet har beveaeget sig mere og mere vaek fra ngdbistand og over mod en mere langfristet
udviklingspolitik, og har i denne forbindelse inddraget den sociale dimension i
planleegningen, ikke mindst for sa vidt angar ligestillingsproblematikken,
mindretalsanliggender og menneskerettigheder. Formalet er at konstatere hvilke specifikke
behov visse seerlige udsatte grupper har med hensyn til ligestilling og adgang til ressourcer,
og at tage det forngdne hensyn hertil. Gennem ar 2000 har den lokale befolkning i stadig
hajere grad deltaget i og faet undervisning i agenturets programmer, og bestreebelserne pa at
stgtte og styrke de lokale institutioners og organisationers kapacitet er blevet lagt i fastere
rammer.

Agenturet foretager derfor undersggelser af de sociale virkninger som led i et overordnet
gnske om at fastsla hvor stor virkning sektorprogrammerne har pa befolkningen, og om at
finde gennemfarelsesmetoder som er mere effektive bade med hensyn til resultater og med
hensyn til ressourceudnyttelsen. Disse undersggelser bygger pa en systematisk tveergaende
indkredsning, analysering og evaluering af hvilke sociale virkninger projekter og programmer
har pa enkeltpersoner, samfundsgrupper og lokalsamfund; de udledte oplysninger anvendes
derpa i beslutningsprocessen. Heri indgar analyser af de sociale forhold, udarbejdelse af
prognoser over hvordan de andres hvis bestemte aktioner eller alternativer ivaerkseettes, samt
indkredsning af metoder til afhjeelpning af sendringer som den bergrte befolkningsgruppe
finder negative. Der er hidtil foretaget undersggelser inden for landbrugs- og boligsektoren.
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4. PROGRAMMET FOR N@DHJZLP TIL SERBIEN

Ministrene besluttede pa et radsmgde om generelle anliggender i oktober 2000 at agenturets
mandat skulle udvides til ogsa at omfatte Serbien og Montenegro. Herefter hjalp agenturet
Kommissionen med at opstille et program for ngdhjeelp til Serbien (180 mio. EUR), idet man
bistod med uformel radgivning og deltog i samarbejdet omkring tilretteleeggelsen af de

vigtigste programmer. Den 8. januar 2001 overdrog Kommissionen ansvaret for
gennemfarelsen af disse programmer til agenturet.

Kommissionens prioriteringsliste for nadhjelp omfattede de darligst stillede omrader i
Serbien. De tidligere projekter, der var blevet ivaerksat i oktober 1999 for at hjeelpe
demokratiske serbiske kommuner (‘Olie for demokrati) og i juli 2000 (‘'Skoler til det
demokratiske Serbien’) omfatter nu samtlige kommuner.

Agenturet har medvirket ved tilrettelseggelsen af fglgende programelementer:
Energi
Fyringsolie

Der leveres fyringsolie til 60 kommunale fjernvarmeveerker (som betjener ca. 80% af
befolkningen), skoler, og opvarmning af hospitaler. Kraftvaerker og kulminer far leverancer til
30,0 mio. EUR. Olien er naet frem til trods for meget store logistiske problemer i forbindelse
med sa store fyringsolieleverancer i vintermanederne. Leverancerne overvages ngje af et
mandskab pa 100 rundt om i Serbien for at undga tyveri og misbrug. Der er planlagt endnu en
leverance af fyringsolie finansieret med de midler der er til overs fra pakken pa 180 mio.
EUR. Dette vil give mulighed for at programmet kan fortseette gennem det veerste af vinteren
frem til udgangen af marts 2001.

Import af el

En stor del af den elektricitet som Serbien har behov for, indfares nu fra EU, hvilket har
hjulpet med til at stabilisere el-forsyningen i denne vinter (45,0 mio. EUR). | februar 2001
blev der kart en stor reklamekampagne i tv og i pressen bade for at ggre opmaerksom pa EU's
bidrag og for at tilskynde til energibesparelse.

Reservedele til kulminer

Der er indgaet kontrakter (7,0 mio. EUR) om levering af vigtige reservedele til sikring af
minernes produktion.

Medicin

Den Europeaeiske Union leverer vigtig medicin og lseegemidler til 160 offentlige apoteker og
175 sundhedscentre rundt om i Serbien. | december begyndte man at levere lokalt fremstillede
leegemidler til offentlige apoteker (11,0 mio. EUR), medens der var planlagt levering af
indfarte leegemidler og hospitalsleverancer til marts 2001 (6,0 mio. EUR). Stgttemodtagerne
og den brede offentlighed er blevet holdt godt underrettet om dette program via plakater og
brochurer der uddeles pa apotekerne. Der er fremstillet tv-reklamer som transmitteres i
begyndelsen af februar for at informere offentligheden om programmet. Takket veere dette
program har Serbiens befolkning nu igen faet adgang til vigtige leegemidler som ikke har

25



kunnet fas gennem de seneste ar, samtidig med at der er sat gang i Serbiens egen
lazzgemiddelindustri. Produktionen af visse produkter, sasom insulin, er blevet genstartet som
et direkte resultat af programmet.

Fadevarer

Der er undertegnet en kontrakt for 24,5 mio. EUR med Verdensfgdevareprogrammet om
levering af 15 000 tons sukker og vegetabilsk olie til forbrugere i Serbien. Disse fgdevarer
seelges til priser som befolkningen kan betale; en del af indteegterne herfra seettes til side i en
fond der skal fremme retableringen af landbruget i Serbien. Programmet overvages ngije af en
stor inspektgrgruppe. Der har veeret visse problemer med at fa den ngdvendige tilladelse til
indfarsel af disse fgdevarer pa grund af den komplekse lovgivning for fadevarers sikkerhed,
men de fgrste varer blev sat til salg i februar.

Byer og skoler for et demokratisk Serbien

Man er i gang med at forberede inddragelsen af samtlige 160 kommuner i Serbien i sidste ars
program (Skoler for demokrati). Gennem programmet stgtter man ogsa kommunale projekter
(f.eks. reparation af vandforsyning, samt affaldsindsamling). Man er i gang med en detaljeret

undersggelse af behovene. Alle kontrakter forventes undertegnet ved udgangen af juni 2001
(25,0 mio. EUR).

Medierne

Det svenske Helsinki-udvalg yder stgtte i form af gavebistand pa 500 000 EUR til uafhaengige
medier i Serbien. Dette program er en opfalgning af den statte som EU ydede sidste ar til
uafhaengige medier.
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5. FINANSFORHOLD
5.1 Agenturets budget

Agenturet havde et startbudget pa 266 mio. EUR for 2000. Ved arets udgang var budgettet
efter forskellige forhgjelser vokset til 682 mio. EUR. Dette slutbudget omfatter et ekstrabelgb
pa 171 mio. EUR til bistand til Kosovo; det blev stillet til radighed kort tid fer udgangen af
2000, til udbetaling i 2001.

Kommissionen forhandstildelte dette ekstrabelgb pa baggrund af agenturets evne til hurtigt at
iveerkseette programmer. Budgettet for 2000 omfattede ogsa andre midler sasom 177 mio.
EUR til programmet for ngdhjeelp til Serbien (se bilag D for naermere oplysninger).

EF’s budgetmyndighed, dvs. Parlamentet og Radet, gav tilladelse til at op til 8% af 2000-
budgettet kunne afsaettes til agenturets drift, dvs. udstyrs- og Ilgnomkostninger. De faktiske
driftsomkostninger blev pa 8,5 mio. EUR, dvs. kun 2,5% af agenturets nye bevillinger til
Kosovo i 2000. Det vil sdledes sige at agenturet i arets Ilgb har udnyttet 97,5% af sine
budgetmidler direkte til bistandsprojekter.

Ved udgangen af december 2000 havde agenturet indgaet kontrakter for projekter til et belgb
pa 241 mio. EUR. Heraf var 86% indgaet pa grundlag af den seedvanlige udbudsprocedure,
medens de resterende 14% var blevet indgaet pa grundlag af forenklede eller fremskyndede
procedurer. Ved arets udgang havde agenturet indgaet kontrakter for 92% af de midler der var
afsat til bistand til Kosovo i 2000, og udbetalt 53%, nar man ser bort fra de midler der var
blevet stillet til radighed i begyndelsen af december.

Agenturets kontraktafdeling har med et personale pa 6 forberedt 320 kontrakter, medens
budgetafdelingen har behandlet omkring 1170 projektudbetalinger. | gennemsnit tog
udbetalinger 13 dage, regnet fra fakturaens ankomsttidspunkt til udstedelsen af
bankanvisningen. Heri indgar den ngdvendige godkendelse af rapporterne.

5.2 Finansforvaltning

Agenturets finans- og budgetforvaltningsprocedurer har veaeret en medvirkende arsag til at
man har opnaet sa gode resultater med hensyn til en effektiv forberedelse og gennemfarelse af
projekterne.

Der er oprettet et helt selvsteendigt regnskabssystem for budget, interne regnskaber og
likviditetsstyring. Agenturet har valgt at bruge systemer der er anbefalet af De Europeeiske
Feellesskabers institutioner samt af Revisionsretten. Til budgetkontrollen anvender agenturet
samme system (SINCOM) som Kommissionen for Det Europeeiske Feellesskab. Til
international betaling anvender man et elektronisk system baseret pa sikker
telekommunikation, saledes at kontrahenterne hurtigt far midlerne overfart.

Agenturet har udarbejdet et seet procedurer som er offentliggjort i en handbog hvortil alle
medarbejdere har elektronisk adgang. Denne handbog indeholder regler og procedurer for
udbud, kontraktindgdelse og regnskabsfgring, samt diagrammer over arbejdsgangen,
jobbeskrivelser, forordninger osv. Alle nye instrukser og seerlige retningslinjer indsaettes i
handbogen. | disse retningslinjer har man bevidst taget udgangspunkt i hvad der betragtes som
god praksis i andre eksterne EF-programmer. Anbefalinger fra Revisionsretten og EF's
generaldirektorat for intern revision indgar ogsa. Man har udarbejdes tjeklister - der anvendes
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for alle projekter og som ajourfgres med regelmaessige mellemrum - for udarbejdelse af
kontrakter og udbetalinger.

Agenturet har oprettet et internt edb-net i den operative central i Pristina, og agenturet har sit
eget netsted. Med udnyttelse heraf har man skabt et edb-baseret informationssystem til brug
for det personale der forvalter bistandsprojekterne. Dette har givet en nemmere og hurtigere
adgang til al information vedrgrende programmer, projekter og kontrakter, samt deres

finansielle status. Der er opstillet tjeklister - der anvendes for alle projekter og som ajourfgres

med regelmaessige mellemrum - for udfeerdigelse af kontrakter og udbetaling af midler.

Agenturet blev i juli 2000 besggt af eksperter fra Kommissionens generaldirektorat for
revision; de afgav positiv udtalelse om agenturets interne finansforvaltningssystem.
Revisionsretten foretog i december 2000 en indgaende undersggelse af agenturets regnskaber.
Slutrapporten var endnu ikke feerdig ved redaktionens afslutning. Revisorerne gav i de farste
konklusioner af deres to uger lange besgg udtryk for deres tilfredshed med at agenturet
fungerede bade hurtigt og effektivt trods de vanskelige arbejdsvilkar.

5.3 Forvaltningsstruktur
Personalet

Hugues Mingarelli blev pa forslag af Kommissionen udnaevnt som direktgr for agenturet pa
det farste mgde i dettes direktion den 17. januar 2000. Direktionen godkendte pa sit andet
mgde den 28. februar en personaleplan, der indebar anseettelse af 51 midlertidigt ansatte og 34
lokalt ansatte til varetagelse af den generelle afdeling i Thessaloniki og de tre kontorer i
Pristina (dvs. planleegning, drift og finans - se agenturets organisationsplan i bilag B).
Direktionen gav den 24. juli tilladelse til at gge antallet af lokalt ansatte til 54 fapao.

Man er nu neesten faerdig med at anseette personale; personalesituationen pr. 1.2.2001 var som
fglger: 10 midlertidigt ansatte og 10 lokalt ansatte pa agenturets hovedkontor i Thessaloniki
(der gik i gang med arbejdet den 2. maj 2000); 40 midlertidigt ansatte og 42 lokalt ansatte ved
den operative central i Pristina; samt 2 lokalt ansatte ved reservekontoret i Skopje (der
hovedsageligt arbejder med at fremskynde toldbehandlingen af projektmaterialer der sendes
til Kosovo). En del af personalet i Pristina, som senere er blevet overfgrt til de nye operative
centraler, ma imidlertid erstattes.

Efter beslutningen om at udvide agenturets mandat til ogsa at omfatte Serbien og Montenegro
blev der forelagt en ny personaleplan for ar 2001; den blev godkendt af direktionen den 15.
december. | henhold til denne skal der anseettes 33 midlertidigt ansatte og 61 lokalt ansatte til
Beograd, 7 midlertidigt ansatte og 10 lokalt ansatte til Podgorica, samt yderligere 6 og 7
midlertidigt ansatte til henholdsvis den operative central i Pristina og agenturets hovedsaede i
Thessaloniki. Hermed er antallet af midlertidigt ansatte vokset til i alt 104 og antallet af lokalt
ansatte til i alt 142. | begyndelsen af februar 2001 var 15 midlertidigt ansatte og 30 lokalt
ansatte indsat i deres stillinger i Beograd, og 6 midlertidigt ansatte og 2 lokalt ansatte havde
pabegyndt deres arbejde i Podgorica.

Nogle af anseettelserne til Beograd matte gennemfares gjeblikkeligt og direkte i december, da
agenturet af Kommissionen havde faet overdraget forvaltningen af 2000-programmet for
nadhjeelp til Serbien. De fleste ledige stillinger er imidlertid blevet - og vil fortsat blive - slaet
op. Som fastsat i artikel 10 i Radets forordning (EF) nr. 2667/2000 af 5. december 2000 falger
agenturet Kommissionens regler (dvs. dennes personalevedtsegt) med hensyn aflgnning,
godtgarelser og arbejdsvilkar.
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Operative centraler

| Pristina er den operative central indkvarteret i Kosovo-museet, som UNMIK allerede
tidligere havde afsat gratis til TAFKO. Graekenlands regering og Montenegros regering har
ogsa stillet gratis lokaler til radighed for agenturet, i henholdsvis Thessaloniki og Podgorica. |
Beograd har agenturet lejet sig ind midlertidigt (i seks maneder, dvs. indtil den 9.7.2001) i
afventning af at forbundsregeringen eller den serbiske regering treeffer beslutning om hvorvidt
den vil stille gratis lokaler til radighed. | Skopje har man lejet et lille kontor til en minimal
leje.

Aftaler om hovedsaede og kontorer

Den 26. juni undertegnede agenturets direktgr og den graeske regering en aftale vedrgrende
hovedkontoret. | denne aftale - som man stadig arbejder pa at gennemfare - fastleegges
agenturets og personalets stilling med hensyn til privilegier og immunitet. Efter forhandling
med regeringerne i den Tidligere Republik Jugoslavien, Serbien og Montenegro om aftaler
vedrgrende de gvrige kontorer blev der indgaet aftaler i februar 2001.

Administrationsbudgettet

Med henblik pa agenturets administrationsudgifter godkendte man i henholdsvis januar og
april et oprindeligt budget pa 5 mio. EUR og #ietgshudget pa 15 mio. EUR. | oktober blev
11,5 mio. EUR omfordelt til projekter. Administrationsbudgettet for det pagaeldende ar blev
derfor pa 8,5 mio. EUR hvilket repraesenter 2,5% af agenturets 2000-budget for Kosovo.
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BiLAG A

AGENTURETS DIREKTIONSM@DER | THESSALONIKI I 2000

Dato Vigtigste emner og beslutninger
17. januar » Oprettelse af direktion
» Udpegelse af direktar
» Accept af den graeske regerings tilbud om lokaler i Thessaloniki
» Vedtagelse af et forelgbigt budget for 2000 (5 mio. EUR) og godkendelse af en
forelgbig personaleplan
28. februar » Drgftelse af agenturets sprogordning og indledende drgftelser af agenturets
arbejdsprogram for Kosovo i farste halvar
» Vedtagelse af agenturets budget for 2000 (266 mio. EUR)
» Godkendelse af den reviderede personaleplan, en standardkontrakt for
ansaettelser, samt seaerlige bestemmelser for midlertidigt personale baseret i
Pristina
» Oprettelse af et rddgivende udvalg for indkab og kontrakter
24. marts  Drgftelse af sprogordning, det arlige arbejdsprogram for Kosovo og
forvaltningsspgrgsmal
» Vedtagelse af direktionens forretningsorden
» Foreleeggelse af et revideret arligt budget (296 mio. EUR, medregnet de 30 mio.
EUR der blev overfart fra 1999 til 2000).
» Indvielse af agenturets lokaler i Thessaloniki
27. april » Bekreeftelse af det arlige arbejdsprogram for Kosovo (endelig version af 6. april,

pa grundlag af skriftlig procedure indledt den 29. marts)

Enighed om udkast til forslag til endnu et genopbygningsprogram for Kosovo
(140 mio. EUR), samt om agenturets driftsomkostninger (15 mio. EUR), med
henblik pa forelaeggelse f@bnovaforvaltningsudvalget og vedtagelse i
Kommissionen

Vedtagelse af principper for indgaelse af kontrakter

Udnaevnelse af agenturets regnskabsfarer og to stedfortreedende regnskabsfarere
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29. maj

Udveksling af synspunkter med J. Dixon, stedfortraeder for generalsekretserens
seerlige repraesentant (UNMIK sgijle 1V)

Enighed om udkast til programmer for gkonomisk udvikling (25 mio. EUR) og
sundhed (10 mio. EUR)

Vedtagelse af agenturets finansforordning, samt beslutning om oprettelse af en
Imprest-konto for presserende administrationsudgifter af beskeden starrelse

Foreleeggelse af 2. revision af det arlige budget (stadig 296 mio. EUR, men med
tekniske aendringer i afsnit 1)

26. juni Drgftelse af sprogordning
Registrering af omfordelingen af 5 mio. EUR fra 1999-budgettets reserve til
minerydning (2 mio. EUR) og programmet for retablering af beskeeftigelsen i
landsbyerne (3 mio. EUR)

24. juli Drgftelse af energisituationen i Kosovo i 2000-2001, Trepca minekomplekset,

samt afviklingen af 2000-projekterne

Godkendelse af 2. revision af personaleplanen (lokalt ansatte), agenturets
tiltreedelse af OLAF-aftalen og oprettelse af en Imprest-konto for kontoret i
Skopje

Udnaevnelse af en 3. stedfortreeder for regnskabsfareren

15 september

Droftelse af agenturets overvagningsprocedurer og forvaltningsanliggender

Uformel vurdering af besgg i Pristina den 13.-14. september

12. oktober

Feerdiggerelse af udkastet til handlingsprogram vedrgrende den foresladede
anvendelse af de ekstra 40 mio. EUR der var blevet frigivet af Europa-
Parlamentet

Godkendelse af omfordelingen af 11,5 mio. EUR fra administrationsbudgettet til
opgavebudgettet, samt godkendelse af aendring af det arlige arbejdsprogram

Vedtagelse af 3. revision af det arlige budget (334 mio. EUR)

Drgftelse af agenturets forslag til genopbygningsbistand til Kosovo i 2001
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13. november

Udveksling af synspunkter med A. Bearpark, stedfortraeder for
generalsekretaerens saerlige repraesentant (UNMIK sgjle 1V)

Godkendelse af udkast til programmer for genopbygning af infrastrukturer og
gkonomisk udvikling i Kosovo i 2001 (171 mio. EUR) og agenturets
driftsomkostninger for farste halvar af 2001 (4 mio. EUR)

Vedtagelse af 4. revision af det arlige budget (507 mio. EUR, medregnet 171 mio.
EUR for 2001)

15. december

Information fra Kommissionen om den nye CARDS-forordning og agentur-
forordningen

Drgftelse af afviklingen af 2000-programmerne i Kosovo og
forvaltningsanliggender

Godkendelse af udkastet til programmet for stgtte til genhusning, institutioner,
vandforsyning/spildevand og sundhed i Kosovo i 2001 (100 mio. EUR) samt
agenturets driftsomkostninger i 2. halvar af 2001 og begyndelsen af 2002 (10
mio. EUR)

Vedtagelse af 5. revision af det arlige budget for 2000 (682 mio. EUR, medregnet
midlerne til Serbien), det farste agenturbudget for 2001 (129 mio. EUR),
personaleplanen for 2001, og de seerlige bestemmelser for midlertidigt ansatte
baseret i Beograd og Podgorica

Godkendelse af oprettelsen af operative centraler i Beograd og Podgorica
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BiLAG B

DET EUROP/ISKE GENOPBYGNINGSAGENTUR - ORGANISATIONSPLAN

Direktion

EF-
Kommissionen

Direktar

Operativ Operativ Operativ Planleegnings- Finans- General-
afdeling afdeling afdeling afdeling* afdeling* sekreteer*
Podgorica, Beograd, Pristina,
Montenegro Serbien Kosovo
Overvagning Overvagning Planlaegning Kontrakt- Direktions-
grupper sekretariat
Enerqi Energi Ekstern Finans- Administration
koordination grupper i
Transport og Transport og Evaluering IT-gruppe Information og

infrastrukturer

infrastrukturer

kommunikation

Vand og miljg

Vand og miljg

Virksomheder

Virksomhedet|

Landbrug Landbrug
Sundheds- Sundheds-
veesenet veesenet

Opbygning af
institutioner

Opbygning af
institutioner

Den gkono-
miske/sociale
sektor

Den gkono-
miske/sociale
sektor

Civil-
samfundet

Genhusning af
befolkningen
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* Basereti
Pristina, Kosovo

** Baseret i
Thessaloniki,
Graekenland

*** Herunder
reservekontoret i
Skopje, FYROM




BiLac C

OVERSIGT OVER AGENTURETS PROGRAMMER | K0Sovo, PR. 31.12.20001(1000 EUR)

Ar Program/projekt Bevilget (A)| Kontrakt- B/A  |Udbetalt C/IA C/B
belab (B) ©
1998Y Universitet, foder, tammer 7 509 7509 1009% 6641 88% 88%
19992 Bevillinger juli 1999 - februar 2000
Skadesvurdering 3496 3496 100% 3496 100% 100%
Offentlige serviceydelser 5000 5000 100% 5 000 100% 100%
Foranstaltninger i mindre malestok 1000 972 97% 967 97% 99%
Offentlige veerker 9 000 8 613 96% 8 151 91% 95%
Told (forvaltet af Kommissionen) 3000 3000 100% 2708 90% 90%
Registrering af identitetskort 5000 4979 100% 4493 90% 90%
Genhusning 14 000 13 90y 99% 12 312 88% 89%
Retablering af lokale myndigheder 2 200 2200 100% 1905 87% 87%
Beskeeftigelse og istandseettelse i landsbyer 7 500 7 384 98% 5 884 78% 80%
Agenturets driftsomkostninger 5000 5000 100% 3622 72% 72%
Vandforsyning (i starre byer) 3000 2937 98% 2101 70% 2%
Transport 6 300 5 367 85% 4490 71% 84%
Minerydning 6 00Q 4 000 67% 4000 67% 100%
Kommunaladministration 13 000 12 814 99% 8 203 63% 64%
Civilsamfundet 500 462 92% 298 60% 64%
Kosovos beskyttelseskorps 5000 5000 100% 2711 54% 54%
Istandseettelse af hospitalet i Mitrovica 1000 1000 100% 513 51% 51%
Energi 13 000 9915 76% 6583 51% 66%
Landbrug 1000 1000 100% 230 23% 23%
Virksomheder 5000 2709 54% 1834 37% 68%
Centraladministrationen 2000 1507 75% 696 35% 46%
Administrativ og faglig bistand 6 000 3038 51% 1614 27% 53%
Forundersggelser 2000 1376 69% 351 18% 25%
Post og telekommunikation 8 000 5 852 73% 1045 13% 18%
I alt pr. 31.12.2000 126 996 111528 88% 83206 66% 75%
2000°) Bevillinger februar 2000 - november 2000
Offentlige serviceydelser 10 000 10000 100% 10 00Q 100% 100%
Indfarsel af energi 20 000 20000 100% 16 160Q 81% 81%
Genhusning 55 000 54 123 98% 32 322 59% 60%
Energi 60 000 57 523 96% 35 467 59% 62%
Landbrug 10 000 9 658 97% 5074 51% 53%
Transport 15 000 11 879 79% 7 261 48% 61%
Agenturets driftsomkostninger 3500 1832 52% 1339 38% 73%
Virksomheder 15 000 11 992 80% 3512 23% 29%
Vand 10 000 10000 100%
Sundhed 10 000 5626 56% 1281 13% 23%
Counterpart-midler fra g@dningsstoffer 1831 102 6% 55| 3% 54%
laltl 210331 192 736 92% 112473 53% 58%
Bevillinger i december 2000
Indfarsel af energi Il 8 000 8000 100%
Genhusning Il 5000 4 977 100%
Affald 5000 172 3%
Energi Il 30 000
Istandseettelse af fiernvarmeanlaeg 3500
laltll 51 500 13148 26%
I alt pr. 31.12.2000 261831 205 884 79% 112 473 43% 55%
| alt 396 336 324921 82% 202321 51% 62%

Bemeerk- Y Disse midler blev bevilget af EF-Kommissionen i 1998

ninger:
2 Disse midler blev bevilget af TAFKO i 1999. Naevnte projekter og resten af midlerne blev overdraget til agenturet
% Disse midler blev bevilget af agenturet i 2000
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BILAG D

OVERSIGT OVER AGENTURETS BUDGET FOR AR 2000 ( 1000 EUR)

Indteegter
Tilskud fra EF-Kommissionen
EF's 2000budget for Kosovo

Overfart fra andre EF-budgetkonti til Kosovo (december 2000) 171 000,0
Overfart fra EF's budgetreserve til Kosovo (november 2000) 40 000,0
EF's oprindelige 2000-budget for Kosovo (hovember 2000) 11 500,0
EF's oprindelige 2000-budget for Kosovo (juli 2000) 10 000,0
EF's oprindelige 2000-budget for Kosovo - driftsomkostninger (juli 2000) 3500,0
EF's oprindelige 2000-budget for Kosovo (juni 2000) 25000,0
EF's oprindelige 2000-budget for Kosovo (maj 2000) 140 000,0
Overfart fra EF's 1999- til 2000-budget til arbejdet i Kosovo (februar 2000) 30 000,0

Subtotal 431 000,0
EF's 1999budget for Kosovo

EF's 1999-budget for Kosovo, overfart fra TAFKO (februar 2000) 65 905,5

EF's 1999-budget for Kosovo - driftsomkostninger 5000,0
Subtotal 70 905,5

EF's 2000budget for Serbien

EF's oprindelige 2000-budget for Serbien (december 2000) 175 000,0

EF's oprindelige 2000-budget for Serbien - driftsomkostninger 2000,0
Subtotal 177 000,0

Diverse

Bankrenter 700,0

Counterpart-midler - foder og ggdningsstoffer 2720,0
Subtotal 3420,0

| alt 682 325,5

Udgifter

Personale(Pristina, Thessaloniki og Skopje) 5817,7
Subtotal

Bygninger, udstyr og driftsomkostninger (Pristina, Thessaloniki og Skopje) 5392,3

Subtotal

Projekter

Kosovo-projekter ivaerksat i 1999 af TAFKO, senere overdraget til agenturet 65 905,5

Kosovo-programmet iveerksat i 2000, som skal gennemfgres af agenturet 430 220,0

Serbiensprojekter ivaerksat i 2000 af EF-Kommissionen, som er overdraget til agenturet 175 000,0
Subtotal 671 125,5

| alt 682 325,5

! Midler der er bevilget i 2000 til anvendelse i 2001
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K ONTAKTADRESSER

Det Europeeiske Genopbygningsagentur
Hovedkontor

Thessaloniki - Egnatia 4, Thessaloniki 54626, Graekenland
TIf. +30 31 505 100, fax +30 31 505 172

Operative centraler

Pristina - The Museum, Miladin Popovic, Pristina, Kosovo
TIf. +873 762 066 077, fax +873 762 066 019

Beograde - Trg Republike 5/1V, Beograde 11000, Serbien
TIf. +381 11 30 234 00, fax +381 11 30 234 55

Podgorica — Urb. Parcel 137, Gorica C, Podgorica 81000, Montenegro
Tel. +381 81 231 740, fax +381 81 231 741

Reservekontor

Skopje - Paleta Makedonia, Marsal Tito 12, Skopje 1000, FYROM
TIf. +389 91 290 366, fax +389 91 225 350

info@ear.eu.int
www.ear.eu.int
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