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EUROPA-PARLAMENTETS OG RADETS DIREKTIV 2012/29/EU
af 25. oktober 2012

om minimumsstandarder for ofre for kriminalitet med hensyn til rettigheder, stotte og beskyttelse
og om erstatning af Ridets rammeafgorelse 2001/220/RIA

EUROPA-PARLAMENTET OG RADET FOR DEN EUROPEISKE UNION
HAR —

under henvisning til traktaten om Den Europaiske Unions
funktionsmdde, serlig artikel 82, stk. 2,

under henvisning til forslag fra Europa-Kommissionen,

efter fremsendelse af udkast til lovgivningsmeassig retsakt til de
nationale parlamenter,

under henvisning til udtalelse fra Det Europaiske @konomiske
og Sociale Udvalg (1),

under henvisning til udtalelse fra Regionsudvalget (3),

efter den almindelige lovgivningsprocedure (}), og

ud fra folgende betragtninger:

(1)  Unionen har sat sig det mal at bevare og udbygge et
omrdde med frihed, sikkerhed og retferdighed, hvor hjer-
nestenen er princippet om gensidig anerkendelse af rets-
afgarelser i civilretlige og strafferetlige sager.

(2)  Unionen er fast besluttet pd at yde beskyttelse til og at
fastsaette minimumsstandarder for ofre for kriminalitet,
og Rédet har vedtaget rammeafgorelse 2001/220/RIA
af 15. marts 2001 om ofres stilling i forbindelse med
straffesager (). Som led i Stockholmprogrammet — Et
dbent og sikkert Europa i borgernes tjeneste og til
deres beskyttelse (°) — som Det Europziske Rad vedtog
pad sit mede den 10. og 11. december 2009, blev
Kommissionen og medlemsstaterne opfordret til at
undersege, hvordan lovgivningen og de praktiske statte-
foranstaltninger til beskyttelse af ofre kan forbedres, med
sarlig fokus pd, stette til og anerkendelse af alle ofre,
herunder ofre for terrorisme, som en prioritet.

() EUT C 43 af 15.2.2012, s. 39.

() EUT C 113 af 18.4.2012, s. 56.

(®) Europa-Parlamentets holdning af 12.9.2012 (endnu ikke offentlig-
gjort i EUT) og Rédets afgorelse af 4.10.2012.

() EFT L 82 af 22.3.2001, s. 1.

() EUT C 115 af 4.5.2010, s. 1.

(3) Artikel 82, stk. 2, i traktaten om Den Europaiske Unions
funktionsmdde (TEUF) giver mulighed for at fastsette
minimumsregler galdende i medlemsstaterne for at lette
den gensidige anerkendelse af domme og retsafgorelser
samt det politimassige og retlige samarbejde i straffe-
sager med en granseoverskridende dimension, navnlig
for sd vidt angdr kriminalitetsofres rettigheder.

(4) I sin resolution af 10. juni 2011 om en kereplan for
styrkelse af ofres rettigheder og beskyttelse, serlig i straf-
fesager (°) (»Budapestkgreplanen«), udtalte Rédet, at der
pa EU-plan ber traffes foranstaltninger med henblik pa
at styrke de rettigheder samt den stotte og beskyttelse,
der tilkommer ofre for kriminalitet. Med henblik herpa
og i overensstemmelse med navnte resolution tager dette
direktiv sigte pd at revidere og supplere de principper, der
er fastlagt i rammeafgorelse 2001/220/RIA, og pd at gere
vasentlige fremskridt med hensyn til niveauet for beskyt-
telse af ofre i hele Unionen, navnlig i forbindelse med
straffesager.

(5) I Europa-Parlamentets beslutning af 26. november 2009
om bekempelse af vold mod kvinder () opfordredes
medlemsstaterne til at forbedre deres nationale love og
politikker for at bekempe alle former for vold mod
kvinder og at tage initiativ til at bekeempe arsagerne til
vold mod kvinder, iser ved hjelp af forebyggende
foranstaltninger, og opfordrede Unionen til at sikre
retten til bistand og stette for alle ofre for vold.

(6) I sin beslutning af 5. april 2011 om prioriteringer og
udkast til en ny EU-rammepolitik til bekaempelse af
vold mod kvinder (%) foreslog Europa-Parlamentet en stra-
tegi til bekeempelse af vold mod kvinder, vold i hjemmet
og lemlaestelse af kvinders kensorganer som grundlag for
fremtidige strafferetlige instrumenter rettet mod kens-
bestemt vold, herunder en ramme for bekaempelse af
vold mod kvinder (politik, forebyggelse, beskyttelse, straf-
forfolgelse, foranstaltninger og partnerskab), der skal
folges op af en EU-handlingsplan. Den internationale
regulering pd omradet, omfatter De Forenende Nationers
konvention af 18. december 1979 om afskaffelse af alle
former for diskrimination imod kvinder (CEDAW),
CEDAW-Komitéens henstillinger og afgerelser samt
Europarddets konvention af 7. april 2011 om forebyg-
gelse og bekampelse af vold mod kvinder og vold i
hjemmet.

(°) EUT C 187 af 28.6.2011, s. 1.

() EUT C 285 E af 21.10.2010, s. 53.
(®) EUT C 296 E af 2.10.2012, s. 26.
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Europa-Parlamentets og Réddets direktiv 2011/99/EU af
13. december 2011 om den europziske beskyttelses-
ordre (') indferer en mekanisme for gensidig anerken-
delse af beskyttelsesforanstaltninger i straffesager
mellem  medlemsstaterne.  Europa-Parlamentets  og
Rédets direktiv 2011/36/EU af 5. april 2011 om fore-
byggelse og bekampelse af menneskehandel og beskyt-
telse af ofrene herfor (}) og Europa-Parlamentets og
Rédets direktiv 2011/93/EU af 13. december 2011 om
bekaempelse af seksuelt misbrug og seksuel udnyttelse af
bern og bernepornografi (%) tilgodeser blandt andet de
sarlige behov i de enkelte kategorier af ofre for menne-
skehandel, seksuelt misbrug og seksuel udnyttelse af bern
samt bgrnepornografi.

Rédets rammeafgorelse 2002/475/RIA af 13. juni 2002
om bekaempelse af terrorisme (*) anerkender, at terro-
risme er en af de groveste overtradelser af de principper,
som Unionen bygger pd, herunder princippet om demo-
krati, og bekrafter, at terrorisme blandt andet udger en
trussel mod den frie udevelse af menneskerettighederne.

Kriminalitet er bade forkert over for samfundet og en
kreenkelse af ofrenes individuelle rettigheder. Ofre for
kriminalitet ber anerkendes som sddanne, og de ber
behandles pé en respektfuld, forstdende og professionel
méde uden nogen form for forskelsbehandling pd grund
af race, hudfarve, etnisk eller social oprindelse, genetiske
anlaeg, sprog, religion eller tro, politiske eller andre
anskuelser, tilhorsforhold til et nationalt mindretal,
formueforhold, fedsel, handicap, alder, kon, kensudtryk,
kensidentitet, seksuel orientering, opholdsstatus eller
helbred. I enhver kontakt med en kompetent myndighed,
der medvirker i forbindelse med en straffesag, og enhver
tjeneste, der kommer i kontakt med ofre, sisom statte-
tjenester for ofre eller tjenester vedrerende genoprettende
retferdighed, bor der tages hensyn til kriminalitetsofres
personlige situation og umiddelbare behov, deres alder,
kon, eventuelle handicap og modenhedsniveau med fuld
respekt for deres fysiske, psykiske og moralske integritet.
Ofre for kriminalitet ber beskyttes mod sekundeaer og
gentagen viktimisering, mod intimidering og mod
gengeldelse, de ber have tilstrakkelig stotte til at
fremme deres restituering, og de ber have tilstreekkelig
adgang til retssystemet.

Dette direktiv omhandler ikke betingelserne for ophold
for ofre for kriminalitet pd medlemsstaternes omrade.
Medlemsstaterne ber traffe de fornedne foranstaltninger
til at sikre, at de rettigheder, der er fastsat i dette direktiv,
ikke gares betingede af offerets opholdsstatus pd deres
omrdde eller offerets statsborgerskab eller nationalitet.
Anmeldelse af en forbrydelse og deltagelse i en straffesag

338 af 21.12.2011, s. 2.
101 af 15.4.2011, s. 1.
335 af 17.12.2011, s. 1.
164 af 22.6.2002, s. 3.

(12)

(14)

(15)

(16)

skaber ikke nogen rettigheder vedrerende offerets
opholdsstatus.

Dette direktiv fastsetter minimumsregler. Medlemssta-
terne kan gore de rettigheder, der fastsaettes i dette direk-
tiv, mere omfattende for at give et hejere beskyttelses-
niveau.

De rettigheder, der fastsattes i dette direktiv, berorer ikke
gerningsmandens rettigheder. Udtrykket »gerningsmand«
henviser til en person, der er blevet domt for at have
begdet en forbrydelse. For sd vidt angdr dette direktiv
henviser det imidlertid ogsd til mistaenkte eller tiltalte
personer inden en anerkendelse af skyldsspergsmalet
eller domfeldelse, og det indebarer ikke en begransning
i uskyldsformodningen.

Dette direktiv finder anvendelse i forbindelse med forbry-
delser, der er begdet i Unionen, og i forbindelse med
straffesager, der finder sted i Unionen. Det giver kun
rettigheder til ofre for kriminalitet, der er begdet uden
for Unionen, i forbindelse med straffesager, der finder
sted 1 Unionen. Anmeldelser, der er indgivet til kompe-
tente myndigheder uden for Unionen, f.cks. til ambas-
sader, udleser ikke de forpligtelser, der er fastsat i dette
direktiv.

Ved anvendelsen af dette direktiv skal barnets tarv vaere
et af de primare hensyn i overensstemmelse med Den
Europaiske Unions charter om grundlaggende rettig-
heder og De Forenende Nationers konvention om
barnets rettigheder af 20. november 1989. Begrneofre
ber betragtes og behandles som fuldgyldige indehavere
af de rettigheder, der er fastsat i dette direktiv, og ber
have ret til at udeve disse rettigheder pd en mdde, der
tager hensyn til deres evne til at indtage selvsteendige
standpunkter.

Ved anvendelsen af dette direktiv ber medlemsstaterne
sikre, at handicappede ofre er i stand til fuldt ud at
nyde godt af de rettigheder, der er fastsat i dette direktiv,
péd lige fod med andre, herunder ved at gere bygninger,
hvor der fores straffesager, tilgeengelige for handicappede,
samt ved at lette adgang til information.

Ofre for terrorisme er blevet ramt af angreb, der i sidste
instans tilsigter at skade samfundet. De kan derfor have
behov for sarlig opmarksomhed, stotte og beskyttelse
som folge af den serlige karakter af den forbrydelse,
der er begdet imod dem. Ofre for terrorisme kan veare
under betydelig offentlig bevigenhed og har ofte brug for
social anerkendelse og respektfuld behandling fra
samfundets side. Medlemsstaterne ber derfor tage
serligt hensyn til behov hos ofre for terrorisme og ber
tilstrebe at beskytte deres verdighed og sikkerhed.
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(17)  Vold rettet mod en person pd grund af vedkommendes (20)  Ofrenes rolle i det strafferetlige system, og hvorvidt de
kon, kensidentitet eller kensudtryk, eller som rammer kan deltage aktivt i en straffesag, varierer mellem
personer af et bestemt ken i uforholdsmassig grad, medlemsstaterne afhangigt af det nationale system og
forstds som kensbaseret vold. Den kan péafere offeret afgares ud fra et eller flere af folgende kriterier: om det
fysisk, seksuel, folelsesmassig eller psykologisk skade nationale system giver offeret retlig status som part i en
eller gkonomisk tab. Ved kensbaseret vold forstds en straffesag, om offeret er omfattet af et retligt krav om
form for forskelsbehandling og krenkelse af offerets eller anmodes om at deltage aktivt i en straffesag, f.eks.
grundleggende frihedsrettigheder og omfatter vold i som vidne, ogfeller om offeret i henhold til national ret
nare forhold, seksuel vold (herunder voldtagt, seksuelle er berettiget til at deltage aktivt i en straffesag og har et
overfald og sexchikane), menneskehandel, slaveri og onske herom i tilfeelde, hvor det nationale system ikke
forskellige former for skadelig praksis sdsom tvangsagte- giver ofre retlig status som part i en straffesag. Medlems-
skaber, kvindelig kenslemlastelse og sikaldte »aresfor- staterne ber afgere, hvilke af disse kriterier, der finder
brydelser«. Kvinder, der er ofre for kensbaseret vold, og anvendelse, ved fastleggelsen af omfanget af rettigheder,
deres born kraever ofte serlig stotte og beskyttelse pa der er fastsat i dette direktiv, ndr der henvises til offerets
grund af den store risiko for sekundaer og gentagen vikti- rolle i det pagealdende strafferetlige system.
misering, for intimidering og for gengaldelse forbundet
med ved sddan vold.
(21)  Information og rddgivning fra kompetente myndigheder,
(18) Nér volden begds i et nart forhold, udeves den af en stottetjenester for ofre og tjenester vedrorende genopret-
person, der er eller tidligere var offerets gtefelle eller tende retfeerdighed bor sd vidt muligt gives ved hjelp af
partner eller er et andet familiemedlem til offeret, uanset et bredt spektrum af medier og pd en mide, der kan
om gerningsmanden deler eller har delt husstand med f(.)rstag af offeret. Sidan 113fo.rmat10n 0g radglvmng. bor
offeret eller ¢j. Sddan vold kan omfatte fysisk, seksuel, gives i et enkelt og letforstdeligt sprog. Det bor endvidere
psykologisk eller okonomisk vold og kan medfere fysisk, sikres, at offeret kan blive forstdet under sagen. I den
psykisk eller folelsesmassig skade eller gkonomisk tab. forbindelse ber offerets kendskab til det sprog, infor-
Vold i nare forhold er et alvorligt og ofte skjult socialt mationen gives pd, offerets alder, modenhed, intellektu-
problem, som kan pafere systematiske psykologiske og elle og f@!elsesmaesmgf: evner, laesefaerdlghed 0g even-
fysiske traumer med alvorlige folger, fordi gernings- tuelle psykiske eller fysiske svaekkelse tages i betragtning.
manden er en person, som offeret burde kunne have Der bor tages serligt hensyn til forstaelses- eller kommu-
tillid til. Ofre for vold i nare forhold kan derfor have nikationsvanskeligheder, som kan skyldes et .handicap,
behov for sarlige beskyttelsesforanstaltninger. Kvinder som f.eks. ngdsat h@relse eller talebesvaer. Tllsvar‘ende
rammes i uforholdsmessig grad af denne type vold, og ber b.egraensmn.ger i et offers evne til at kommunikere
situationen kan veere vaerre, hvis kvinden er athaengig af tages i betragtning under straffesagen.
gerningsmanden péd det gkonomiske eller sociale plan
eller med hensyn til sin opholdsret.
(22)  Det tidspunkt, hvor anmeldelsen foretages, ber i forbin-
delse med dette direktiv betragtes som en del af straffe-
(19)  En person ber anses for at vere et offer, uanset om en . Lo .

. y e o ) sagen. Det bor ogsd galde i situationer, hvor myndighe-
gerningsmand er blevet identificeret, pagrebet, tiltalt eller d . initiativ indled I foloe af
demt, og uanset om der bestér et familiemaessigt forhold errfle 5 4 deglet initiatty lnffe Er stra esaggr sofm oge @
mellem dem. Det er muligt, at ofrenes familiemedlemmer en forbrydelse, som et offer har veeret udsat for.
ogsd lider skade som folge af forbrydelsen. Iser kan
familiemedlemmer til en person, hvis ded er direkte
forvoldt af en forbrydelse, lide skade som folge af forbry-
delsen. Sddanne familiemedlemmer, som er indirekte ofre
for forbrydelsen, ber derfor ogsd veare beskyttet efter
dette direktiv. Medlemsstaterne ber imidlertid have
mulighed for at indfere procedurer til at begranse
antallet af familiemedlemmer, som vil kunne veare (23)  Information om godtgerelse af udgifter ber gives fra tids-

omfattet af de rettigheder, der er fastsat i dette direktiv.
Hvis offeret er et barn, ber barnet eller indehaveren af
foraeldremyndigheden, medmindre det ikke tjener barnets
tarv, pd barnets vegne have ret til at udeve de rettigheder,
der er fastsat i dette direktiv. Dette direktiv berarer ikke
eventuelle nationale administrative procedurer, der fast-
satter, at en person er et offer.

punktet for den forste kontakt med en kompetent
myndighed f.eks. i en brochure med de grundlaggende
betingelser for en sddan godtgerelse af udgifter. Medlems-
staterne bor ikke pa dette tidlige stadium af straffesagen
vare forpligtet til at treffe afgorelse om, hvorvidt det
pageldende offer opfylder betingelserne for godtgerelse
af udgifter.
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(24) Nar en forbrydelse anmeldes, ber ofrene modtage en forstds som en henvisning til skyldsspergsmalet eller om

(26)

(28)

skriftlig bekreftelse af deres anmeldelse fra politiet, som
angiver forbrydelsens hovedelementer, sisom forbrydel-
sens art, tid og sted, samt enhver fysisk, psykisk eller
folelsesmaessig skade eller gkonomisk tab fordrsaget af
forbrydelsen. Denne bekreftelse ber angive et sags-
nummer samt tid og sted for forbrydelsens anmeldelse,
sd den kan tjene som bevis pd, at forbrydelsen er blevet
anmeldt, f.eks. i forbindelse med forsikringskrav.

Med forbehold af regler om foraldelse ber en forsinket
anmeldelse af en forbrydelse pd grund af frygt for
gengaldelse, ydmygelse eller stigmatisering ikke fore til,
at bekraftelse af offerets anmeldelse afvises.

Nar der gives information, ber denne veare tilstreekkelig
detaljeret til at sikre, at ofrene behandles med respekt og
til at saette dem i stand til pd grundlag af informationen
at beslutte, om de vil deltage i sagen. I den forbindelse er
det searlig vigtigt, at offeret far information, sd den pagal-
dende kender den aktuelle status for en eventuel straffe-
sag. Dette gor sig ogsd galdende for information, der
satter offeret i stand til at beslutte, om den pagaldende
vil anmode om provelse af en afgerelse om ikke at rejse
tiltale. Medmindre andet kraves, ber det vere muligt at
give den information, der meddeles offeret, mundtligt
eller skriftligt, herunder ad elektronisk vej.

Information til et offer ber sendes til den sidst kendte
postadresse eller gives via de elektroniske kontaktoplys-
ninger, som offeret har givet til den kompetente myndig-
hed. Under swrlige omstendigheder, f.eks. pd grund af et
meget stort antal ofre i en sag, ber det vare muligt at
give information via pressen, via en officiel hjemmeside
tilhgrende den kompetente myndighed eller via en anden
lignende kommunikationskanal.

Medlemsstaterne ber ikke vare forpligtet til at give infor-
mation, hvis videregivelsen af denne kan pévirke den
korrekte behandling af en sag eller vare til skade for
en given sag eller person, ndr dette efter deres opfattelse
ville stride mod deres vesentlige sikkerhedsinteresser.

De kompetente myndigheder ber sikre, at ofre modtager
ajourforte kontaktoplysninger med henblik pd kommuni-
kation om deres sag, medmindre offeret har givet udtryk
for, at det ikke onsker at modtage denne information.

En henvisning til en »afgerelse« i forbindelse med retten
til information, tolkning og overszttelse bor udelukkende

(31)

(32)

(33)

(34)

det hensigtsmaessige i en strafferetlig forfolgelse, der
afslutter straffesagen. Offeret ber modtage begrundelsen
for afgerelsen i form af en kopi af det dokument, der
indeholder afgorelsen, eller en kort sammenfatning af
den.

Retten til information om tid og sted for en retssag, der
folger af en anmeldelse af en forbrydelse, som offeret har
varet udsat for, bar ogsd galde for information om tid
og sted for en hering vedrerende en appel af en dom i
sagen.

Ofre skal efter anmodning herom have specifik infor-
mation om gerningsmandens lgsladelse eller flugt i det
mindste i tilfeelde, hvor der kan vere fare eller en iden-
tificeret risiko for skade for ofrene, medmindre der er en
identificeret risiko for skade for gerningsmanden som
folge af en sidan meddelelse. Er der en identificeret
risiko for skade for gerningsmanden som folge af medde-
lelsen, tager den kompetente myndighed hgjde for alle
andre risici, ndr den traffer afgorelse om et passende
tiltag. Henvisningen til »identificeret risiko for skade for
ofrene« ber dakke faktorer som forbrydelsens art og
alvor og risikoen for gengezldelse. Den ber derfor ikke
anvendes i situationer, hvor der er begdet mindre
lovovertradelser, og hvor der kun er lille risiko for
skade for offeret.

Ofrene ber modtage information om enhver ret til appel
af en afgorelse om at lgslade gerningsmanden, hvis en
sddan ret eksisterer i national ret.

Der kan ikke opnds en effektiv retspleje, medmindre
ofrene kan forklare omstendighederne ved forbrydelsen
ordentligt og give deres vidneforklaring pd en made, der
er forstdelig for de kompetente myndigheder. Det er
tilsvarende vigtigt at sikre, at ofre behandles med pa en
respektfuld made, og at sikre, at de kan f& mulighed for
at udnytte deres rettigheder. Der ber derfor stilles gratis
tolkning til rddighed under atheringen af offeret og for at
sette den pagaldende i stand til at deltage aktivt i rets-
meder i overensstemmelse med offerets rolle i det rele-
vante strafferetlige system. Med hensyn til andre forhold i
forbindelse med straffesagen kan behovet for tolkning og
oversattelse variere afhangigt af konkrete spergsmil,
offerets rolle i det relevante strafferetlige system og
graden af offerets involvering i sagen og eventuelle
serlige rettigheder, offeret matte have. Tolkning og over-
sattelse i disse andre tilfelde behoves kun ydet, i det
omfang det er nedvendigt for, at ofrene kan udeve
deres rettigheder.
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(35)  Efter procedurerne i national ret har offeret ret til langvarig psykologisk radgivning, traumebehandling, juri-

(37)

(38)

provelse af en afgerelse om, at der ikke er behov for
tolkning eller oversattelse. Denne ret palagger ikke
medlemsstaterne en forpligtelse til at oprette en sarskilt
mekanisme eller klageprocedure, hvorunder en sddan
afgorelse kan proves, og ber ikke forsinke straffesagen
unedigt. En intern provelse af afgorelsen efter eksiste-
rende nationale procedurer er tilstrackkelig.

Det faktum, at et offer taler et sprog, der sadvanligvis
ikke tales, ber ikke i sig selv vare en begrundelse for at
beslutte, at tolkning eller oversattelse vil medfore en
urimelig forlaengelse af straffesagen.

Stotte ber kunne ydes fra det tidspunkt, hvor de kompe-
tente myndigheder far kendskab til offeret, og under hele
straffesagen samt i et passende tidsrum efter straffesagen
athaengigt af offerets behov og i henhold til de rettighe-
der, der er fastsat i dette direktiv. Der ber ydes stotte pa
mange forskellige mader, uden unedvendige formaliteter
og med en tilstreekkelig geografisk spredning i medlems-
staterne, s alle ofre fir mulighed for at fi adgang hertil.
Ofre, der har lidt betydelig overlast som folge af forbry-
delsens alvor, kan have behov for specialiserede stotte-
tjenester.

Personer, der er sarligt sdrbare, eller som befinder sig i
situationer, der udsetter dem for en sarlig hej risiko for
skade, f.eks. personer, der er udsat for gentagne volds-
handlinger i nare forhold, ofre for kensbaseret vold eller
personer, der bliver ofre for andre former for kriminalitet
i en medlemsstat, hvor de ikke er statsborgere eller har
bopal, ber have adgang til specialiseret stotte og retlig
beskyttelse. Specialiserede stottetjenester ber baseres pa
en integreret og mdlrettet tilgang, der navnlig ber tage
hensyn til ofrenes serlige behov, alvoren af den skade,
der er péfert som folge af en forbrydelse, samt forholdet
mellem ofre, gerningsmeand, bern og deres bredere
sociale milje. Det ber vare en hovedopgave for disse
tjenester og deres ansatte, som spiller en vigtig rolle
med hensyn til at hjalpe offeret med at komme sig og
komme over den potentielle skade eller det potentielle
traume som folge af en forbrydelse, at informere ofrene
om de rettigheder, der er fastsat i dette direktiv, sd de kan
treeffe deres beslutninger i et trygt milje, hvor de bliver
behandlet med vardighed og pé en respektfuld og forsté-
ende made. De former for statte, som sidanne speciali-
serede stottetjenester ber tilbyde, kan omfatte husly og
sikker indkvartering, akut lagehjelp, henvisning til leege-
og retsmedicinsk undersegelse for at finde beviser i
tilfeelde af voldtagt eller seksuelt overgreb, kortvarig og

(39)

(40)

(43)

disk rddgivning, retshjelp og specifikke tjenester for
bern, der er direkte eller indirekte ofre.

Det er ikke pdkraevet af stottetjenester for ofre selv at yde
omfattende specialisthjelp og professionel hjelp. Om
nedvendigt ber stettetjenesterne for ofre bistd ofrene
med at anmode om professionel statte, som f.eks. psyko-

loghjzlp.

Selv om stotten ikke bor athange af, om ofre foretager
en anmeldelse af en forbrydelse til en kompetent
myndighed som politiet, har disse myndigheder ofte de
bedste forudsatninger for at informere ofrene om mulig-
hederne for at fi hjelp. Medlemsstaterne tilskyndes
derfor til at tilvejebringe de rette betingelser for, at ofre
kan henvises til en stottetjeneste for ofre, herunder ved at
sikre, at kravene til databeskyttelse kan opfyldes og bliver
opfyldt. Gentagne henvisninger ber undgas.

Ofres ret til at blive hert ber anses for opfyldt, nir ofre
har tilladelse til at afgive skriftlig forklaring.

Borneofres ret til at blive hort i straffesager ber ikke
udelukkes alene med henvisning til, at offeret er et
barn, eller med henvisning til det pdgaldende offers
alder.

Retten til at fd provet en afgorelse om ikke at rejse tiltale
bor forstds som en henvisning til de afgorelser, der
treeffes af anklagere og undersegelsesdommere eller rets-
handhavende myndigheder, sdsom politibetjente, men
ikke de afgorelser, der traffes af domstolene. Enhver
provelse af en afgorelse om ikke at rejse tiltale ber fore-
tages af en anden person eller myndighed end den, der
traf den oprindelige afgerelse, medmindre den oprinde-
lige afgorelse om ikke at rejse tiltale blev truffet af den
overste anklagemyndighed, og det ikke er muligt at fore-
tage provelse af denne afggrelse, hvorefter den samme
myndighed kan foretage provelse. Retten til at fa provet
en afgorelse om ikke at rejse tiltale vedrorer ikke seerlige
procedurer, sdsom sager mod parlaments- eller regerings-
medlemmer for sd vidt angdr udevelsen af deres officielle
funktioner.
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(44)  En afgorelse, der afslutter en straffesag, bor daxkke situa- Udgifter bor kun vaere dakket, i det omfang offeret af de

(45)

(46)

tioner, hvor anklageren beslutter at frafalde tiltalen eller
indstille retsforfelgningen.

En afgorelse fra anklageren, som medforer en tvistlosning
uden for domstolene og dermed afslutter en straffesag,
udelukker ikke ofre fra retten til provelse af en afgorelse
om ikke at rejse tiltale, medmindre der med tvistlos-
ningen pélaegges en advarsel eller en forpligtelse.

Tjenester ~ vedrgrende  genoprettende  retferdighed,
herunder f.eks. magling mellem offeret og gerningsman-
den, familierddslagning og strafferdd, kan vere til stor
gavn for offeret, men de kraver visse garantier for at
forebygge sekundar og gentagen viktimisering, intimide-
ring og gengeldelse. Sddanne tjenester ber derfor forst
og fremmest varetage offerets interesser og behov, si den
skade, der er forvoldt offeret, oprettes, og det undgds, at
offeret lider yderligere skade. Der ber tages hensyn til
faktorer som forbrydelsens art og alvor, graden af even-
tuelt efterfolgende traumer, gentagne kreenkelser af et
offers fysiske, seksuelle eller psykologiske integritet,
skaev magtbalance og offerets alder, modenhed eller intel-
lektuelle evner, som kunne begranse eller nedsatte offe-
rets evne til at treeffe et velfunderet valg eller vaere til
hinder for et positivt resultat for offeret, ved henvisning
af en sag til tjenester vedrerende genoprettende retfer-
dighed og ved gennemforelsen af en sadan proces for
genoprettende  retferdighed. Processerne vedrerende
genoprettende retfaerdighed ber i princippet vare fortro-
lige, medmindre parterne har aftalt andet, eller deres
offentliggorelse kraves i henhold til national ret pa
grund af en tungtvejende offentlig interesse. Det kan pd
grund af forhold som f.eks., at der er fremsat trusler, eller
at der er udevet nogen form for vold under sagen, anses
for nedvendigt, at der er dbenhed af hensyn til den
offentlige interesse.

Ofre bear ikke kunne forventes at paddrage sig udgifter i
forbindelse med deres deltagelse i straffesager. Det ber
kun kraves, at medlemsstaterne godtger ofres nedven-
dige udgifter ved deltagelse i straffesager, og det ber ikke
kraeves af dem, at de godtger ofres retslige omkostninger.
Medlemsstaterne ber kunne fastlegge betingelser for
godtgerelsen af udgifter i national ret, sdsom tidsfrister
for at krave godtgerelse, standardbelgb til opholds- og
rejseudgifter og maksimumsbeleb pr. dag for tabt
arbejdsfortjeneste. Retten til godtgerelse af udgifter i
forbindelse med straffesager bar ikke opstd i situationer,
hvor et offer afgiver vidneforklaring om en forbrydelse.

(48)

(51)

(52)

kompetente myndigheder forpligtes til eller anmodes om
at veere til stede og deltage aktivt i straffesagen.

Ejendele, som kan tilbageleveres, og som er blevet beslag-
lagt under en straffesag, bor hurtigst muligt tilbageleve-
res, medmindre der foreligger sarlige omstendigheder,
sdsom strid om ejerskab, eller hvor besiddelse af ejende-
lene er ulovligt, eller ejendelene i sig selv er ulovlige.
Retten til at fd ejendele tilbageleveret ber ikke bergre
den lovlige tilbageholdelse til brug for andre sager.

Retten til en afgerelse om erstatning fra gerningsmanden
og den relevante procedure, der galder herfor, ber ogsa
anvendes for ofre, der er bosiddende i en anden
medlemsstat end den, hvor forbrydelsen blev begaet.

Forpligtelsen i dette direktiv til at videresende anmel-
delser bor ikke berere medlemsstaternes kompetence til
at indlede retsforfolgning og berorer ikke reglerne
vedrerende konflikt om udevelse af jurisdiktion, som
fastsat i Radets rammeafgorelse 2009/948/RIA af
30. november 2009 om forebyggelse og bileggelse af
konflikter om udevelse af jurisdiktion i straffesager ().

Hvis offeret har forladt den medlemsstats omrade, hvor
forbrydelsen blev begaet, er den pagaldende medlemsstat
ikke laengere forpligtet til at yde bistand, stotte og beskyt-
telse, bortset fra hvad der direkte vedrerer en straffesag,
som medlemsstaten forer vedrerende den pdgaldende
forbrydelse, sdsom sarlige beskyttelsesforanstaltninger
under retssagen. Offerets bopalsmedlemsstat ber yde
den nedvendige bistand, stette og beskyttelse for si
vidt angér offerets behov for at komme sig.

Der ber vere foranstaltninger til radighed til at beskytte
ofrenes og deres familiemedlemmers sikkerhed og
vardighed mod sekunder og gentagen viktimisering,
mod intimidering og mod gengaldelse, sdsom midlerti-
dige forbud eller beskyttelsesordrer eller tilhold.

() EUT L 328 af 15.12.2009, s. 42.
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(53)  Risikoen for sekundzr og gentagen viktimisering, intimi- hvilke sarlige beskyttelsesforanstaltninger de har behov

(54)

(55)

dering og gengaldelse enten fra gerningsmandens side
eller som folge af deltagelse i straffesagen ber begrenses
ved, at sagerne gennemferes pd en koordineret og
respektfuld médde, der gor det muligt for ofrene at fi
tillid til myndighederne. Kontakten til de kompetente
myndigheder ber forlgbe sd enkelt som muligt, og uned-
vendig kontakt mellem dem og offeret ber begranses,
f.eks. ved videooptagelse af atheringer og mulighed for
anvendelse heraf under retssager. Aktorerne i retsvasenet
ber rdde over sd mange forskellige foranstaltninger som
muligt for at undgd, at offeret belastes psykisk under
retssagen, sarligt som folge af visuel kontakt med
gerningsmanden, dennes familie, omgangskreds eller
offentligheden. Med henblik herpd ber medlemsstaterne
tilskyndes til, navnlig i retsbygninger og péd politistatio-
ner, at indfere mulige og praktiske foranstaltninger, si
faciliteterne omfatter bekvemmeligheder sdsom sarskilte
indgange og venteomrdder for ofrene. Desuden ber
medlemsstaterne, i det omfang det er muligt, planlagge
straffesagerne séledes, at kontakt mellem ofrene og deres
familiemedlemmer og gerningsmanden undgas, f.eks. ved
at indkalde offeret og gerningsmanden til athering pa
forskellige tidspunkter.

Beskyttelse af offerets privatliv kan vare et vigtigt middel
til at forhindre sekunder og gentagen viktimisering, inti-
midering og gengaldelse, og det kan sikres ved et bredt
spektrum af foranstaltninger, herunder hemmeligholdelse
af oplysninger om offerets identitet og opholdssted eller
begraensninger i videregivelsen af disse oplysninger.
Denne beskyttelse er sarlig vigtig for berneofre og
omfatter hemmeligholdelsen af barnets navn. Der vil
dog kunne vere tilfelde, hvor videregivelsen af oplys-
ninger eller endog bred offentliggorelse heraf, undtagel-
sesvis vil kunne gavne barnet, f.eks. ndr et barn er blevet
bortfert. Foranstaltninger til beskyttelse af ofres og deres
familiemedlemmers privatliv og billedgengivelser af de
pagaldende ber altid veere forenelig med retten til en
retferdig rettergang og ytringsfriheden som anerkendt i
henholdsvis artikel 6 og 10 i den europaiske konvention
til beskyttelse af menneskerettigheder og grundlaggende
frihedsrettigheder.

Visse ofre er under straffesagen serlig i risiko for at blive
udsat for sekundaer og gentagen viktimisering, intimide-
ring og gengaldelse fra gerningsmandens side. Det er
muligt, at en sddan risiko kan henfores til offerets
personlige egenskaber eller forbrydelsens art, natur eller
narmere omstendigheder. Kun ved individuelle vurderin-
ger, der foretages s tidligt som muligt, kan sddanne risici
identificeres effektivt. Sddanne vurderinger ber foretages
for alle ofre for at afgere, om de risikerer sekundar og
gentagen viktimisering, intimidering og gengeldelse, og

(57)

(58)

(59)

for.

Ved individuelle vurderinger ber der navnlig tages hensyn
til offerets personlige karakteristika sisom offerets alder,
ken og kensidentitet eller kensudtryk, etnisk tilhersfor-
hold, race, religion, seksuel orientering, helbred, handi-
cap, opholdsstatus, kommunikationsvanskeligheder,
forhold til eller afthangighed af gerningsmanden og
tidligere oplevelser med kriminalitet. Der ber ogsa tages
hensyn til forbrydelsens art eller natur og narmere
omstandigheder, sisom om der er tale om en hadforbry-
delse, en forbrydelse mod en serlig persongruppe eller en
forbrydelse med et diskriminerende motiv, seksuel vold,
vold i nare forhold, om offeret er underkastet gernings-
mandens kontrol, om offerets bopal ligger i et omrade
med hgj kriminalitet, eller som domineres af bander, eller
om offerets oprindelsesland er forskelligt fra den
medlemsstat, hvor forbrydelsen blev begiet.

Der er en tendens til, at ofre for menneskehandel, terro-
risme, organiseret kriminalitet, vold i nere forhold,
seksuel vold eller udnyttelse, kansbaseret vold, hadforbry-
delser samt ofre med handicap og berneofre er mere
udsat for sekundaer og gentagen viktimisering, for intimi-
dering eller for gengaldelse. Der ber udvises serlig omhu
i forbindelse med vurderingen af, om sidanne ofre risi-
kerer en sddan viktimisering, intimidering og gengl-
delse, og der ber vare en sterk formodning om, at
sadanne ofre vil have fordel af sarlige beskyttelsesfor-
anstaltninger.

Nér det er konstateret, at offeret er sirbart over for
sekundar og gentagen viktimisering, over for intimide-
ring og over for gengzldelse, ber den pagaldende
tilbydes passende foranstaltninger til beskyttelse under
straffesagen. Den ngjagtige art af disse foranstaltninger
bor fastsettes i lyset af den individuelle vurdering
under hensyn til offerets ensker. Disse foranstaltningers
omfang ber fastsettes, uden at det bergrer retten til et
forsvar, og i overensstemmelse med reglerne om rettens
sken. Offerets bekymring og frygt for straffesagen ber
vare en central faktor ved bedemmelsen af, om den
pagaldende har behov for sarlige foranstaltninger.

Umiddelbare operationelle behov og begransninger kan
gore det umuligt at sikre, at det altid er den samme
politibetjent, der atherer offeret; sidanne begransninger
kan f.eks. vaere sygdom, barselsorlov eller foraldreorlov.
Det kan desuden forekomme, at der f.eks. pd grund af
istandsattelse ikke er specielt indrettede lokaler til
radighed til afhering af ofre. I tilfalde af sidanne opera-
tionelle eller praktiske begraensninger kan det i konkrete
tilfelde vare umuligt at benytte en planlagt serlig
foranstaltning truffet i lyset af en individuel vurdering.
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(60) Hvis der i overensstemmelse med dette direktiv skal (63)  For at tilskynde til og fremme anmeldelse af forbrydelser
udpeges en vearge eller en reprasentant for et barn, og for at gore det muligt for ofre at bryde cirklen med
kan disse roller varetages af samme person eller af en gentagen viktimisering er det veasentligt, at ofrene har
juridisk person, en institution eller en myndighed. adgang til palidelige stottetjenester, og at de kompetente
myndigheder er forberedte pd at reagere pé ofrenes
anmeldelser pd respektfuld, forstdende, professionel og
ikkediskriminerende maéde. Dette kunne @ge ofrenes
tillid til medlemsstaternes  strafferetssystemer — og
nedbringe antallet af uanmeldte forbrydelser. Fagfolk,
der sandsynligvis vil modtage anmeldelser fra ofre
vedrerende forbrydelser, bor vare behorigt uddannet til
at lette anmeldelsen af forbrydelser, og der ber traffes
) ) ) foranstaltninger til at muliggere anmeldelse fra tredje-
(61)  Alle embedsmand, som vil kunne komme i personlig parts side, herunder fra civilsamfundsorganisationer. Det
k.ontakt med ofre under straffesager, bor have adgang ber vare muligt at benytte kommunikationsteknologier
til og modtaoge passende g“{ndUdd?nnelSC og.v1dere— som e-mail, videooptagelser eller online elektroniske
uddannelse pd et passende niveau i forhold til deres formularer til indgivelse af anmeldelser.
kontakt med ofrene, s& de kan identificere ofre og
deres behov og behandle dem pa en respektfuld, forsta-
ende, professionel og ikkediskriminerende méde. Perso-
ner, der vil kunne blive inddraget i den individuelle
vurdering med henblik pa at identificere ofrenes sarlige
beskyttelsesbehov og bestemme deres behov for sarlige
beskyttelsesforanstaltninger, ber modtage specifik uddan-
nelse i at foretage en sddan vurdering. Medlemsstaterne
bor sikre en sidan uddannelse for politi- og domstols- (64)  Systematisk og tilstreekkelig indsamling af statistisk data
personale. Uddannelse af advokater, - anklagere ~og er anerkendt som et vasentligt led i effektiv politikud-
dommere samt fagfolk, der yder stotte til ofre eller tjene- . . g p .
: : formning med hensyn til de rettigheder, der er fastsat i
ster vedrorende genoprettende retfeerdighed, bor ligeledes dette direkti det 1 4
fremmes. Dette krav ber ogsd omfatte uddannelse om de ewe direktiv. For at gore det lettere at vurdere anven-

e . L delsen af dette direktiv ber medlemsstaterne meddele
specifikke stattetjenester, som ofre ber henvises til, eller L -

1 . . . Kommissionen relevante statistiske data vedrerende
specialistuddannelse, ndr arbejdet fokuserer pd ofre med del f national d for ofte for krimi
saerlige behov og, hvor det er relevant, specifik psykolo- anvendessen ) nationae procedurer for ofre for krimi-

. ’ y nalitet, herunder i det mindste antallet og arten af de
gisk uddannelse. Hvor det er relevant, ber denne uddan- . .
. anmeldte forbrydelser, og, i det omfang sidanne data er
nelse tage hensyn til kensaspektet. Medlemsstaternes K . I et af of f
uddannelsestiltag  ber suppleres med retningslinjer, endte og tilgange 8¢, anta let af ofre og ofrenes alder
henstillinger og udveksling af bedste praksis i overens- og ken. Relevante statistiske data kan omfatte data, der er
indsamlet af retslige myndigheder og retshindhavende
stemmelse med Budapestkgreplanen. . . Lo
enheder, og, sd vidt muligt, administrative data, der er
indsamlet af sundhedstjenester og sociale velfaerdstjene-
ster samt offentlige og ikkestatslige stottetjenester for
ofre, eller tjenester vedrerende genoprettende retfaerdig-
hed, og andre organisationer, der arbejder med ofre for
kriminalitet. Retlige data kan omfatte oplysninger om
anmeldte forbrydelser, antallet af sager, der efterforskes,
og personer, der retsforfolges og demmes. Tjenestebase-
rede administrative data kan, si vidt muligt, omfatte data
(62) Medlemsstaterne ber stotte og arbejde tet sammen med om, hvordan ofre bruger de tjenester, der tilbydes af
civilsamfundsorganisationer, herunder anerkendte og statslige enheder og offentlige og private stotteorganisa-
aktive ikkestatslige organisationer, der arbejder med ofre tioner, som f.eks. antallet af henvisninger fra politiet til
for kriminalitet, navnlig om initiativer vedrgrende politik- stottetjenester for ofre, antallet af ofre, der anmoder om,
udformning, oplysnings- og bevidstgerelseskampagner, modtager eller ikke modtager stotte eller genoprettende
forsknings- og uddannelsesprogrammer og om uddan- retfeerdighed.
nelse samt i forbindelse med overvdgning og evaluering
af virkningen af foranstaltninger til at stotte og beskytte
ofre for kriminalitet. For at sikre at ofre for kriminalitet
modtager den nedvendige bistand, stotte og beskyttelse,
ber de offentlige tjenester arbejde pd en koordineret
mdde og ber inddrages péd alle administrative niveauer,
dvs. pd EU-niveau og pé nationalt, regionalt og lokalt
niveau. Ofrene ber bistds med at finde og rette henven-
delse til de kompetente myndigheder for at undga (65)  Dette direktiv har til formdl at @ndre og udvide bestem-

gentagne henvisninger. Medlemsstaterne ber overveje at
udvikle »sole points of access« eller »one-stop-shopse, der
tager hind om ofrenes forskellige behov, ndr de er invol-
veret i straffesager, herunder behovet for at modtage
information, bistand, stette, beskyttelse og erstatning.

melserne i rammeafgorelse 2001/220/RIA. Da der skal
foretages mange og vasentlige @ndringer, ber ramme-
afgorelsen af klarhedshensyn erstattes i sin helhed i
forhold til de medlemsstater, der deltager i vedtagelsen
af dette direktiv.
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(66) I dette direktiv overholdes de grundleggende rettigheder
og de principper, som anerkendes i Den Europziske
Unions charter om grundleggende rettigheder. Seerligt
soger det at fremme retten til menneskelig vardighed,
livet, den fysiske og mentale integritet, frihed og sikker-
hed, respekt for privatliv og familieliv, ejendomsretten,
princippet om ikkeforskelsbehandling, princippet om
ligestilling mellem mand og kvinder, og berns, aldres
og handicappedes rettigheder samt retten til en retferdig
rettergang.

(67) Malet med dette direktiv, nemlig at fastsette minimums-
standarder for ofre for kriminalitet med hensyn til rettig-
heder, stotte og beskyttelse, kan ikke i tilstraekkelig grad
opfyldes af medlemsstaterne og kan derfor pa grund af
omfanget og de potentielle virkninger bedre nds pd EU-
plan; Unionen kan derfor traffe foranstaltninger i over-
ensstemmelse med nerhedsprincippet, jf. artikel 5 i trak-
taten om Den Europeiske Union (TEU). I overensstem-
melse med proportionalitetsprincippet, jf. nevnte artikel,
gér dette direktiv ikke videre end, hvad der er nedvendigt
for at nd dette mdl.

(68)  Personoplysninger, der behandles som led i gennem-
forelsen af dette direktiv, ber beskyttes i overensstem-
melse med Rddets rammeafgorelse 2008/977/RIA af
27. november 2008 om beskyttelse af personoplysninger
i forbindelse med politisamarbejde og retligt samarbejde i
kriminalsager (1) og i overensstemmelse med princip-
perne i Europarddets konvention af 28. januar 1981
om beskyttelse af det enkelte menneske i forbindelse
med elektronisk databehandling af personoplysninger,
som alle medlemsstaterne har ratificeret.

(69)  Dette direktiv bergrer ikke mere vidtgdende bestemmelser
i andre EU-retsakter, der mere malrettet behandler de
serlige behov hos visse kategorier af ofre sdsom ofre
for menneskehandel og ofre for seksuelt misbrug af
bern, seksuel udnyttelse og bernepornografi.

(70) I medfer af artikel 3 i protokol nr. 21 om Det Forenede
Kongeriges og Irlands stilling for sd vidt angdr omrddet
med frihed, sikkerhed og retfeerdighed, der er knyttet som
bilag til TEU og til TEUF, har Det Forenede Kongerige og
Irland meddelt, at de gnsker at deltage i vedtagelsen og
anvendelsen af dette direktiv.

(71) 1 medfor af artikel 1 og 2 i protokol nr. 22 om
Danmarks stilling, der er knyttet som bilag til TEU og
til TEUF, deltager Danmark ikke i vedtagelsen af dette
direktiv, som ikke er bindende for og ikke finder anven-
delse i Danmark.

(") EUT L 350 af 30.12.2008, s. 60.

(72)  Den Europeiske Tilsynsferende for Databeskyttelse afgav
en udtalelse den 17. oktober 2011 (3 pd grundlag af
artikel 41, stk. 2, i Europa-Parlamentets og Rédets forord-
ning (EF) nr. 45/2001 af 18. december 2000 om beskyt-
telse af fysiske personer i forbindelse med behandling af
personoplysninger i fallesskabsinstitutionerne og -orga-
nerne og om fri udveksling af sidanne oplysninger (}) —

VEDTAGET DETTE DIREKTIV:

KAPITEL 1
INDLEDENDE BESTEMMELSER
Artikel 1
Formadl

1. Formalet med dette direktiv er at sikre, at ofre for krimi-
nalitet fir passende information, stette og beskyttelse og kan
deltage i straffesagen.

Medlemsstaterne sikrer, at ofrene modtager anerkendelse og
behandles pé en respektfuld, forstdende, velegnet, professionel
og ikkediskriminerende made i forbindelse med enhver kontakt
med stattetjenester for ofre, eller tjenester vedrgrende genopret-
tende retferdighed eller en kompetent myndighed, der
medvirker i forbindelse med en straffesag. De rettigheder, der
er fastsat i dette direktiv, galder for ofre pd en ikkediskrimine-
rende made, herunder hvad angdr deres opholdsstatus.

2. Nar offeret er et barn, sikrer medlemsstaterne, at der ved
anvendelsen af dette direktiv forst og fremmest tages hensyn til
barnets tarv, og at der foretages en individuel vurdering heraf.
Der anlaegges en tilgang, der er sarligt tilpasset barns behov, og
som tager behorigt hensyn til barnets alder, modenhedsniveau,
synspunkter, behov og ensker. Barnet og indehaveren af
foreldremyndigheden eller en eventuelt anden juridiske repre-
sentant holdes underrettet om alle foranstaltninger eller rettig-
heder, der specifikt fokuserer pa barnet.

Artikel 2
Definitioner

1. 1 dette direktiv forstds ved:

a) rofferc

i) en fysisk person, som har lidt skade, herunder fysisk,
psykisk eller folelsesmaessig skade eller gkonomisk tab,
som direkte er forvoldt ved en forbrydelse

ii) familiemedlemmer til en person, hvis ded direkte blev
forvoldt ved en forbrydelse, og som har lidt skade som
folge af personens ded

() EUT C 35 af 9.2.2012, s. 10.
() EFT L 8 af 12.1.2001, s. 1.
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b) »familiemedlemmer«: offerets agtefalle, den person, der lever
sammen med offeret i et fast nart forhold i en felles
husstand og pa et stabilt og varigt grundlag, slegtninge i
direkte linje, saskende samt personer, som offeret har forser-
gerpligt over for

¢) »barn« en person under atten ar.

d) »genoprettende retferdighed«: enhver proces, hvorved offeret
og gerningsmanden ved frivilligt samtykke sattes i stand til
at deltage aktivt i afgerelsen af sporgsmal, der opstir i
forbindelse med forbrydelsen, med hjelp fra en upartisk
tredjepart.

2. Medlemsstaterne kan indfere procedurer:

a) til at begranse antallet af familiemedlemmer, som kan vere
omfattet af de rettigheder, der er fastsat i dette direktiv, idet
der tages hensyn til de specifikke omsteendigheder i hver sag,

0g

=

i forbindelse med stk.. 1, litra a), nr. ii), for at afgere, hvilke
familiemedlemmer der har prioritet med hensyn til
udovelsen af de rettigheder, der er fastsat i dette direktiv.

KAPITEL 2
INFORMATION OG STOTTE
Artikel 3
Retten til at forstd og blive forstdet

1. Medlemsstaterne traffer passende foranstaltninger til at
hjelpe ofrene fra forste kontakt og under enhver yderligere
nedvendig kontakt, de har med en kompetent myndighed i
forbindelse med en straffesag, til at forstd og blive forstaet,
herunder ndr myndigheden giver information.

2. Medlemsstaterne sikrer, at kommunikationen med ofrene
foregér pé et enkelt og letforstaeligt sprog, mundtligt eller skrift-
ligt. Kommunikationen skal tage hensyn til offerets personlige
karakteristika, herunder et eventuelt handicap, der kan berore
dets evne til at forstd eller blive forstiet.

3. Medmindre det ikke er i offerets interesse, eller
medmindre det ville berere sagens forleb, tillader medlemssta-
terne ofrene at vare ledsaget af en person, som de selv har
valgt, ved den forste kontakt med en kompetent myndighed,
hvis offeret som folge af forbrydelsens konsekvenser har behov
for bistand til at forstd eller for at blive forstéet.

Artikel 4

Ret til at modtage information fra den forste kontakt med
en kompetent myndighed

1. Medlemsstaterne sikrer, at ofre uden unedig forsinkelse
tilbydes folgende information fra deres forste kontakt med en
kompetent myndighed, s& de bliver i stand til at udeve de
rettigheder, der er fastsat i dette direktiv:

a) hvilken form for stotte de kan fa og af hvem, herunder, hvor
det er relevant, grundleeggende information om adgangen til
leegehjlp, enhver specialisthjelp, herunder psykologhjelp,
og alternativ indkvartering

b) procedurerne for indgivelse af en anmeldelse vedrerende en
forbrydelse og ofres rolle i forbindelse med disse procedurer

¢) hvordan og pé hvilke betingelser ofre kan opnd beskyttelse,
herunder beskyttelsesforanstaltninger

d) hvordan og pé hvilke betingelser ofre kan fi adgang til juri-
disk rddgivning, retshjelp og enhver anden form for radgiv-
ning

e) hvordan og pd hvilke betingelser ofre kan fi adgang til
erstatning

f) hvordan og pa hvilke betingelser ofre er berettigede til tolk-
ning og oversattelse

g) hvis de har bopzl i en anden medlemsstat end den, hvor
forbrydelsen blev begdet, hvilke sarlige foranstaltninger,
procedurer eller faciliteter, der findes til at beskytte ofrenes
interesser i den medlemsstat, hvor der forst tages kontakt
med den kompetente myndighed,

h) procedurer for indgivelse af klage, der er til rddighed, hvis
ofrenes rettigheder tilsidesattes af den kompetente myndig-
hed, der medvirker i forbindelse med en straffesag

i) kontaktoplysninger med henblik pd kommunikation om
deres sag

j) tjenester vedrerende genoprettende retfaerdighed, der star til
radighed

k) hvordan og pa hvilke betingelser ofre kan fa godtgjort de
udgifter, de har haft i forbindelse med deres deltagelse i
straffesagen.

2. Omfanget af eller detaljerne vedrerende de informationer,
der er omhandlet i stk. 1, kan variere athengigt af offerets
seerlige behov og personlige omstandigheder samt forbrydelsens
art eller type. Der kan ogsd gives yderligere information pé et
senere tidspunkt afhangigt af offerets behov og informationens
relevans for hvert af sagens stadier.
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Artikel 5
Rettigheder for ofre, der anmelder en forbrydelse

1. Medlemsstaterne sikrer, at ofre far en skriftlig bekraeftelse
pd deres formelle anmeldelse, som de har indgivet til den
kompetente myndighed i en medlemsstat, der angiver den
pagaldende forbrydelses hovedelementer.

2. Medlemsstaterne sikrer, at ofre, der ensker at anmelde en
forbrydelse, og som ikke forstdr eller taler den kompetente
myndigheds sprog, sattes i stand til at foretage anmeldelsen
pa et sprog, som de forstdr, eller ved at modtage den nedven-
dige sproglige hjalp.

3. Medlemsstaterne sikrer, at ofre, der ikke forstar eller taler
den kompetente myndigheds sprog, vederlagsfrit far en over-
sxttelse af den skriftlige bekraftelse af deres anmeldelse, som
er omhandlet i stk. 1, pa et sprog de forstdr, hvis de anmoder
herom.

Artikel 6
Offerets ret til at fi information om sin sag

1. Medlemsstaterne sikrer, at ofre uden unedig forsinkelse far
meddelelse om deres ret til at fa folgende informationer om den
straffesag, der er indledt som folge af anmeldelsen af en forbry-
delse, som offeret har vaeret udsat for, og at de modtager denne
information, sifremt de anmoder herom:

a) enhver afgorelse om at afslutte eller ikke at fortsatte en
efterforskning, eller om ikke at retsforfolge gerningsmanden

b) hvor og hvorndr retssagen finder sted, samt karakteren af
tiltalen mod gerningsmanden.

2. Medlemsstaterne sikrer, at ofre i overensstemmelse med
deres rolle i det pagaldende strafferetlige system uden unedig
forsinkelse far meddelelse om deres ret til at fd folgende infor-
mationer om den straffesag, der er indledt som felge af anmel-
delsen af en forbrydelse, som offeret har varet udsat for, og at
de modtager denne information, sifremt de anmoder herom:

a) enhver endelig dom i en retssag

b) information, der satter offeret i stand til at forst, hvor langt
straffesagen er kommet, medmindre en sidan meddelelse
under sarlige omstendigheder vil kunne vere til skade for
sagens behandling.

3. Information som omhandlet i stk. 1, litra a), og stk. 2,
litra a), skal omfatte begrundelsen eller et kort sammendrag af
begrundelsen for afgerelsen, medmindre der er tale om en
navningeafgorelse eller en afgerelse, hvor begrundelsen er
fortrolig, i hvilket tilfeelde der ikke gives en begrundelse som
folge af national ret.

4. Den kompetente myndighed er forpligtet af ofrenes onske
om at blive informeret eller ikke at blive informeret, medmindre

informationen skal gives af hensyn til offerets ret at deltage
aktivt i straffesagen. Medlemsstaterne tillader ofrene at omgere
deres enske ndr som helst, og skal da tage hensyn hertil.

5. Medlemsstaterne sikrer, at ofrene har mulighed for uden
unedig forsinkelse at f& meddelelse om, hvorndr den person, der
er varetegtsfengslet, retsforfolges eller er blevet demt for
forbrydelser, der vedrerer dem, loslades eller er flygtet fra
feengslet. Medlemsstaterne sikrer endvidere, at ofrene informeres
om enhver relevant foranstaltning, der treeffes for at beskytte
dem i tilfelde af gerningsmandens losladelse eller flugt.

6.  Ofre modtager efter anmodning den i stk. 5 omhandlede
information, i det mindste i tilfelde, hvor der er fare eller
identificeret risiko for skade for dem, medmindre der er en
identificeret risiko for skade for gerningsmanden som folge af
en sddan meddelelse.

Artikel 7
Ret til tolkning og oversattelse

1.  Medlemsstaterne sikrer, at ofre, der ikke forstir eller taler
det sprog, der anvendes under den pagaldende straffesag, efter
anmodning fir stillet tolkning til rddighed vederlagsfrit i over-
ensstemmelse med deres rolle i det relevante strafferetlige
system, i det mindste under alle atheringer eller udspergninger
under straffesagen, hos de myndigheder, der forestar efterforsk-
ningen, og hos de retslige myndigheder, herunder under poli-
tiets udspergning, og tolkning under alle retsmeder og alle
nedvendige forberedende retsmeoder, de deltager aktivt i.

2. Uden at det berarer retten til et forsvar og i overensstem-
melse med reglerne om domstolenes skon kan der efter
omstendighederne  anvendes ~ kommunikationsteknologier,
sasom videokonferencer, telefon eller internettet, medmindre
tolkens fysiske tilstedeverelse er nedvendig for, at offeret i
fuldt omfang kan udeve sine rettigheder eller forstd sagens

gang.

3. Medlemsstaterne sikrer, at ofre, der ikke forstar eller taler
det sprog, der anvendes under den pdgwldende straffesag, i
overensstemmelse med deres rolle i det relevante strafferetlige
system 1 straffesager, efter anmodning, vederlagsfrit far stillet
oversattelse til radighed pa et sprog, de forstdr, af information,
der er af afgerende betydning for udevelsen af deres rettigheder
under straffesagen, i det omfang denne information videregives
til ofrene. Oversattelse af sddan information skal, i det mindste
omfatte enhver afgorelse, der afslutter straffesagen vedrerende
den forbrydelse, som offeret har varet udsat for, og efter offe-
rets anmodning, en begrundelse eller et kort sammendrag af
begrundelsen for afgerelsen, medmindre der er tale om en
navningeafgorelse eller en afgerelse, hvor begrundelsen er
fortrolig, i hvilket tilfeelde der ikke gives en begrundelse i
henhold til national ret.
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4. Medlemsstaterne sikrer, at ofre, der har ret til information
om, hvor og hvorndr retssagen finder sted, jf. artikel 6, stk. 1,
litra b), og som ikke forstdr den kompetente myndigheds sprog,
efter anmodning fir en oversettelse af den information, som de
har krav p4, stillet til radighed.

5. Ofre kan indgive en begrundet anmodning om, at et
dokument betragtes som vasentligt. Der stilles ikke krav om,
at passager i vasentlige dokumenter, som ikke er relevante for,
at ofre kan deltage aktivt i straffesagen, bliver oversat.

6.  Uanset stk. 1 og 3 kan der gives en mundtlig oversattelse
eller et mundtligt sammendrag af vasentlige dokumenter i
stedet for en skriftlig oversattelse, forudsat at en sddan
mundtlig oversattelse eller et sidant mundtligt sammendrag
ikke vanskeligger en retferdig rettergang.

7. Medlemsstaterne sikrer, at den kompetente myndighed
foretager en vurdering af, om ofrene har behov for tolkning
eller oversettelse, jf. stk. 1 og 3. Ofrene kan anke en afgorelse
om ikke at tilbyde tolkning eller oversattelse. Procedurereglerne
for en sddan provelse fastleegges i national ret.

8.  Tolkning og oversattelse, samt enhver overvejelse om at
anke en afgorelse om ikke at tilbyde tolkning eller oversattelse i
medfer af denne artikel, ma ikke forsinke straffesagen unedigt.

Artikel 8
Ret til adgang til stettetjenester for ofre

1.  Medlemsstaterne sikrer, at ofre, i overensstemmelse med
deres behov, har adgang til vederlagsfrie og fortrolige stotte-
tjenester for ofre, der varetager ofrenes interesser, for, under
og i et passende tidsrum efter straffesagen. Familiemedlemmer
har adgang til stettetjenester for ofre i overensstemmelse med
deres behov og graden af den skade, de har lidt som felge af
den forbrydelse, der er begdet mod offeret.

2. Medlemsstaterne fremmer henvisninger af ofre fra den
kompetente myndighed, der modtog anmeldelsen, og andre
relevante organer til stattetjenester for ofre.

3. Medlemsstaterne treffer foranstaltninger til at etablere
vederlagsfrie og fortrolige specialiserede stattetjenester ud over,
eller som en integrerende del af, almindelige stottetjenester for

ofre eller til at gore det muligt for stetteorganisationer for ofre
at henvende sig til eksisterende specialiserede organer, der
tilbyder sddan specialiseret stotte. Ofre har i overensstemmelse
med deres sarlige behov adgang til sddanne tjenester, og fami-
liemedlemmer har adgang i overensstemmelse med deres sarlige
behov og den skade, de har lidt som felge af den forbrydelse,
der er begdet mod offeret.

4. Stettetjenester for ofre og eventuelle specialiserede stotte-
tjenester kan etableres som offentlige eller ikkestatslige organi-
sationer og organiseres pd professionelt eller frivilligt grundlag.

5. Medlemsstaterne sikrer, at adgang til eventuelle stottetje-
nester for ofre ikke er afthangig af, at ofrene formelt anmelder
en forbrydelse til en kompetent myndighed.

Artikel 9
Stotte fra stottetjenester for ofre

1. Stettetjenester for ofre som omhandlet i artikel 8, stk. 1,
skal som minimum omfatte:

a) information, radgivning og stette, der er relevant for ofrenes
udovelse af rettigheder, herunder om adgang til nationale
ordninger til opndelse af erstatning for skade forvoldt ved
forbrydelser, og om deres rolle i straffesager, herunder
forberedelse til deltagelse i retssagen

=z

information om eller direkte henvisning til eventuelle rele-
vante specialiserede stottetjenester, som tilbydes

¢) folelsesmassig og sd vidt muligt psykologisk bistand

&

radgivning om ekonomiske og praktiske speorgsmal, der
opstar som folge af forbrydelsen

e) rddgivning vedrerende risikoen for og forhindring af
sekundar og gentagen viktimisering, intimidering og gengal-
delse, medmindre andet er fastsat af andre offentlige eller
private tjenester.

2. Medlemsstaterne tilskynder stottetjenesterne for ofre til at
tage serligt hensyn til de sarlige behov hos ofre, der har lidt
stor skade som folge af forbrydelsens alvor.
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3. Medmindre andet er fastsat af andre offentlige eller private
tjenester, skal de specialiserede stottetjenester, der er omhandlet
i artikel 8, stk. 3, som minimum tilvejebringe og tilbyde:

a) herberg eller enhver anden form for passende midlertidig
indkvartering for ofre, der har behov for et sikkert opholds-
sted pd grund af en overhangende risiko for sekundar og
gentagen viktimisering, for intimidering og for gengaldelse

g

malrettet og integreret hjelp til ofre med sarlige behov
sasom ofre for seksuel vold, ofre for kensbaseret vold og
ofre for vold i nare forhold, herunder traumestotte og trau-
meradgivning.

KAPITEL 3
DELTAGELSE I STRAFFESAGER
Artikel 10
Retten til at blive hert

1. Medlemsstaterne sikrer, at ofre har mulighed for at blive
hert under straffesagen og kan fremlagge beviser. Nar et berne-
offer skal heres, tages der beherigt hensyn til barnets alder og
modenhed.

2. De procedureregler, efter hvilke ofre har mulighed for at
blive hort under straffesagen og kan fremlaegge beviser, fast-
leegges 1 national ret.

Artikel 11

Rettigheder i forbindelse med afgerelser om ikke at rejse
tiltale

1. Medlemsstaterne sikrer, at ofre, i overensstemmelse med
deres rolle i det relevante strafferetlige system, har ret til
provelse af en afgorelse om ikke at rejse tiltale. Procedurereg-
lerne for en sddan provelse fastlagges i national ret.

2. Fastlaegges offerets rolle i det relevante strafferetlige system
i overensstemmelse med national ret forst, nar der er truffet
afgorelse om at retsforfolge gerningsmanden, sikrer medlems-
staterne, at i det mindste ofre for alvorlige forbrydelser har ret
til provelse af en afgorelse om ikke at rejse tiltale. Procedure-
reglerne for en sddan provelse fastlagges i national ret.

3. Medlemsstaterne sikrer, at ofre uden unedig forsinkelse far
meddelelse om deres ret til at 3, og at de efter anmodning fir
tilstreekkelige informationer til at beslutte, om de skal anmode
om provelse af en afgorelse om ikke at rejse tiltale.

4. Nar afgorelsen om ikke at rejse tiltale traffes af den
gverste anklagemyndighed, og det ikke er muligt at foretage
en provelse af denne afgerelse i henhold til national ret, kan
retten til provelse foretages af den samme myndighed.

5. Stk. 1, 3 og 4 finder ikke anvendelse pd anklagerens
afgorelse om ikke at rejse tiltale, hvis en sddan afgerelse
medferer en tvistlosning uden for domstolene, i det omfang
den nationale ret indeholder bestemmelser om en sddan mulig-
hed.

Artikel 12

Ret til garantier i forbindelse med genoprettende
retfeerdighed

1. Medlemsstaterne treeffer foranstaltninger til at sikre offeret
mod sekundar og gentagen viktimisering, mod intimidering og
mod gengeldelse, som skal anvendes, nir der ydes enhver form
for tjenester vedrerende genoprettende retfeerdighed. Disse
foranstaltninger sikrer, at ofre, der vealger at deltage i en
proces med genoprettende retferdighed, har adgang til sikre
og kompetente former for tjenester vedrerende genoprettende
retferdighed under iagttagelse af mindst folgende betingelser:

a) Tjenesterne vedrerende genoprettende retfaerdighed anvendes
kun, hvis det med forbehold af alle sikkerhedshensyn er i
offerets interesse, og offeret frit har givet sit informerede
samtykke, som til enhver tid kan tilbagekaldes.

=

Inden offeret samtykker i at deltage i processen med
genoprettende retfaerdighed, skal den pagaldende have fuld-
steendige og objektive oplysninger om navnte proces og om
de mulige resultater heraf samt oplysninger om procedurerne
for kontrol med opfyldelsen af en eventuel overenskomst.

¢) Gerningsmanden skal have erkendt de grundleggende fakta i
sagen.

d) Enhver overenskomst indgés frivilligt og kan tages i betragt-
ning under eventuelle yderligere skridt i straffesagen.

¢) Droftelser i forbindelse med genoprettende retferdighed,
som ikke fores offentligt, er fortrolige og offentliggores
ikke efterfolgende, medmindre parterne indvilliger heri,
eller det kraves i henhold til national ret pd grund af en
tungtvejende offentlig interesse.

2. Medlemsstaterne fremmer henvisning af sager, der er rele-
vante, til tjenester vedrerende genoprettende retferdighed,
herunder gennem udfeerdigelse af procedurer eller retningslinjer
om betingelserne for en sddan henvisning.

Artikel 13
Ret til retshjelp

Medlemsstaterne sikrer, at ofre har adgang til retshjalp, nir de
er part i en straffesag. Betingelserne eller procedurereglerne for,
at ofre kan fa adgang til retshjelp, fastlegges i national ret.
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Artikel 14
Ret til godtgerelse af udgifter

Medlemsstaterne skal give ofre, som deltager i straffesager,
mulighed for at fa godtgjort de udgifter, de har haft i forbindelse
med deres aktive deltagelse i straffesagen, i overensstemmelse
med deres rolle i det relevante strafferetlige system. Betingel-
serne for eller procedurereglerne efter hvilke ofre kan fa
adgang til godtgerelse, fastlaegges i national ret.

Artikel 15
Ret til at fi ejendele igen

Medlemsstaterne sikrer, at ejendele, der er blevet beslaglagt
under en straffesag, og som kan tilbageleveres, pa grundlag af
en afgorelse truffet af en kompetent myndighed straks leveres
tilbage til ofrene, medmindre ejendelene er nedvendige til brug
under straffesagen. Betingelserne eller procedurereglerne for
tilbagelevering af sadanne ejendele til ofrene fastlegges i
national ret.

Artikel 16

Ret til en afgerelse om erstatning fra gerningsmanden
under en straffesag

1. Medlemsstaterne sikrer, at ofre har krav pd, som led i
straffesagen, at fi en afgerelse om erstatning fra gernings-
manden inden en rimelig frist, medmindre national ret inde-
holder bestemmelser om, at sdanne afgerelser skal treffes i
forbindelse med anden retsforfelgning.

2. Medlemsstaterne fremmer foranstaltninger til at tilskynde
gerningsmanden til at yde passende erstatning til offeret.

Artikel 17
Rettigheder for ofre med bopzl i en anden medlemsstat

1. Medlemsstaterne sikrer, at deres kompetente myndigheder
er i stand til at treffe de nedvendige foranstaltninger til i videst
muligt omfang at begrense de vanskeligheder, som opstar, ndr
offeret har bopzl i en anden medlemsstat end den, hvor forbry-
delsen blev begdet, iser med hensyn til sagens tilrettelaeggelse.
Med henblik herpé skal myndighederne i den medlemsstat, hvor
forbrydelsen blev begéet, isaer have mulighed for:

a) at optage forklaring fra offeret umiddelbart efter anmeldelsen
af forbrydelsen til den kompetente myndighed

=

i videst muligt omfang at gere brug af bestemmelserne om
video- og telefonkonference i konventionen om gensidig
retshjelp i straffesager mellem Den Europeiske Unions
medlemsstater af 29. maj 2000 (') med henblik pd athering
af ofre, som har bopal i en anden medlemsstat.

(") EFT C 197 af 12.7.2000, s. 3.

2. Medlemsstaterne sikrer, at ofre for en forbrydelse, der er
begdet i en anden medlemsstat end den, hvor de har bopzl, kan
anmelde forbrydelsen til de kompetente myndigheder i bopals-
staten, hvis de ikke har mulighed for at gore det i den medlems-
stat, hvor forbrydelsen blev begéet, eller, ndr der er tale om en
alvorlig forbrydelse i henhold til national ret i den pagaldende
medlemsstat, hvis de ikke onsker at gore det.

3. Medlemsstaterne sikrer, at den kompetente myndighed,
som offeret indgiver sin anmeldelse til, straks videresender
den til den kompetente myndighed i den medlemsstat, hvor
forbrydelsen blev begdet, hvis kompetencen til at indlede rets-
forfolgning ikke er blevet udevet af den medlemsstat, hvori
anmeldelsen blev indgivet.

KAPITEL 4

BESKYTTELSE AF OFRE OG ANERKENDELSE AF OFRE MED
SZARLIGE BESKYTTELSESBEHOV

Artikel 18
Ret til beskyttelse

Uden at dette indebarer en begransning i retten til et forsvar,
sikrer medlemsstaterne, at der kan traffes foranstaltninger til at
beskytte ofrenes og deres familiemedlemmer mod sekunder og
gentagen viktimisering, mod intimidering og mod gengzldelse,
herunder mod risikoen for folelsesmassigt eller psykologisk
overgreb, og til at beskytte ofrenes vardighed under athering
og ved afgivelse af vidneforklaring. Om nedvendigt skal sddanne
foranstaltninger ogsd omfatte procedurer, der er fastlagt i
henhold til national ret, med henblik pa fysisk beskyttelse af
ofre og deres familiemedlemmer.

Artikel 19
Ret til at undgd kontakt mellem offeret og gerningsmanden

1. Medlemsstaterne skaber de nedvendige betingelser for, at
kontakt mellem ofre, og om nedvendigt deres familiemedlem-
mer, og gerningsmanden undgds i lokaler, hvor straffesagen
finder sted, medmindre straffesagen gor en sddan kontakt
nedvendig.

2. Medlemsstaterne sikrer, at nye retsbygninger har sarskilte
venteomrader for ofre.

Artikel 20

Ofres ret til beskyttelse under efterforskningen af
forbrydelser

Uden at det bererer retten til et forsvar og i overensstemmelse
med reglerne om rettens skeon, sikrer medlemsstaterne under
efterforskningen af forbrydelser, at:

a) afthering af ofre finder sted uden unedigt ophold, efter at der
er anmeldt en forbrydelse til den kompetente myndighed

b) antallet af atheringer af ofre begranses mest muligt, og at
athering kun foretages, hvis det er strengt nedvendigt af
hensyn til den strafferetlige efterforskning
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¢) ofre kan ledsages af deres juridiske reprasentant og en
person, de selv har valgt, medmindre der er truffet en
begrundet afgorelse om det modsatte

d) legeundersogelser begraeenses mest muligt og kun foretages,
hvis det er strengt nedvendigt af hensyn til straffesagen.

Artikel 21
Ret til beskyttelse af privatlivet

1. Medlemsstaterne sikrer, at de kompetente myndigheder
under straffesagen kan treffe egnede foranstaltninger til at
beskytte ofres og deres familiemedlemmers privatliv, herunder
offerets personlige egenskaber, der tages hensyn til ved den i
artikel 22 omtalte individuelle vurdering, og billedgengivelser af
de pagezldende. Endvidere sikrer medlemsstaterne, at de kompe-
tente myndigheder kan treeffe alle lovlige foranstaltninger for at
hindre, at offentligheden far kendskab til oplysninger, der kan
gore det muligt at identificere berneofre.

2. For at beskytte ofrenes privatliv, personlige integritet og
personoplysninger tilskynder medlemsstaterne under hensyn-
tagen til ytringsfriheden og mediernes ret til information, medie-
frihed og mediernes pluralisme medierne til at treffe selvregu-
lerende foranstaltninger.

Artikel 22

Individuel vurdering af ofre for at identificere serlige
beskyttelsesbehov

1. Medlemsstaterne sikrer, at ofre i tide bliver individuelt
vurderet efter de nationale procedurer med henblik pé at iden-
tificere serlige beskyttelsesbehov og for at afgere, om og i
hvilken udstreekning de vil kunne nyde godt af sarlige
foranstaltninger under en straffesag, jf. artikel 23 og 24,
under hensyntagen til deres swrlige modtagelighed over for
sekunder og gentagen viktimisering, intimidering og gengel-
delse.

2. Den individuelle vurdering tager seerligt hensyn til:

a) offerets personlige karakteristika

b) forbrydelsens art eller type, og

¢) omstandighederne ved forbrydelsen.

3. I forbindelse med den individuelle vurdering, vises serlig
opmarksomhed over for ofre, der har lidt betydelig overlast
som folge af forbrydelsens alvor; ofre, der har veeret udsat for
en forbrydelse, der blev begdet pd grund af fordomme eller ud
fra et diskriminatorisk motiv, der isar kan have forbindelse med
ofrenes personlige karakteristika; ofre, hvis forhold til og athaen-
gighed af gerningsmanden gor dem sarligt sdrbare. I den forbin-

delse skal der tages beherigt hensyn til ofre for terrorisme,
organiseret kriminalitet, menneskehandel, kensbaseret vold,
vold i et nert forhold, seksuel vold, udnyttelses- eller hadfor-
brydelser samt ofre med handicap.

4. Ved anvendelsen af dette direktiv legges til grund, at
berneofre har sarlige beskyttelsesbehov pd grund af deres
sarbarhed over for sekundar og gentagen viktimisering, intimi-
dering og gengeldelse. For at afgere om og i hvilket omfang de
ville drage nytte af swrlige foranstaltninger som omhandlet i
artikel 23 og 24, underlegges berneofre en individuel vurdering
som omhandlet i narvarende artikels stk. 1.

5. Den individuelle vurderings omfang kan tilpasses forbry-
delsens grovhed og den grad af skade, offeret efter det oplyste
har lidt.

6. Individuelle vurderinger gennemferes under tat inddra-
gelse af ofrene og tager hensyn til deres ensker, ogsd hvis de
ikke gnsker, at der traffes sarlige foranstaltninger, jf. artikel 23
og 24.

7. Hvis de elementer, der ligger til grund for den individuelle
vurdering, har andret sig vasentligt, sikrer medlemsstaterne, at
den holdes opdateret under hele straffesagens forlgb.

Artikel 23

Ret til beskyttelse under straffesager for ofre med serlige
beskyttelsesbehov

1. Uden at det berorer retten til et forsvar og i overensstem-
melse med reglerne om domstolenes sken sikrer medlemssta-
terne, at ofre med serlige beskyttelsesbehov, for hvem der
treeffes sarlige foranstaltninger, der er identificeret som folge
af en individuel vurdering som omhandlet i artikel 22, stk. 1,
kan nyde godt af de foranstaltninger, der er omhandlet i naerva-
rende artikels stk. 2 og 3. En serlig foranstaltning som felge af
den individuelle vurdering undlades, hvis operationelle eller
praktiske begrensninger gor det umuligt at benytte den, eller
hvis der er et presserende behov for at afhere offeret, og undla-
delse heraf kan skade offeret eller en anden person eller kan
berore selve sagens forlgb.

2. Folgende foranstaltninger skal vare til radighed for ofre
med sarlige beskyttelsesbehov, der er identificeret i overens-
stemmelse med artikel 22, stk. 1, under efterforskningen af
forbrydelsen:

a) afhering af offeret udferes i lokaler, der er indrettet til eller
tilpasset dette formal

b) athering af offeret foretages af eller gennem personer, som er
professionelt uddannede heri
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c) athering af offeret foretages altid af de samme personer,
medmindre en forsvarlig retspleje er til hinder herfor

d) enhver athering af ofre for seksuel vold, kensbaseret vold
eller vold i nare forhold foretages af en person af samme
kon som offeret, hvis offeret gnsker det, under forudsatning
af, at det ikke griber ind i straffesagens gang, medmindre
atheringen foretages af en anklager eller en dommer

3. Foelgende foranstaltninger skal vere til rddighed for ofre
med sarlige beskyttelsesbehov, der er identificeret i overens-
stemmelse med artikel 22, stk. 1, under retssagen:

a) foranstaltninger til at undgd visuel kontakt mellem ofre og
gerningsmeend, herunder under vidneforklaringerne, ved
hjelp af egnede midler, herunder brug af kommunikations-
teknologi

=

foranstaltninger til at sikre, at offeret kan afheres i retslokalet
uden at veere til stede, is@r ved hjalp af dertil egnet kommu-
nikationsteknologi

¢) foranstaltninger til at undgd unedvendig athering om offe-
rets privatliv, der ikke er relevant for forbrydelsen, og

d) foranstaltninger, sd retsmedet kan finde sted uden offentlig-
hedens tilstedeveerelse.

Artikel 24
Borneofres ret til beskyttelse under straffesager

1.  Ud over foranstaltningerne i artikel 23 sikrer medlems-
staterne, ndr offeret er et barn, at:

a) alle atheringer af berneofferet kan videooptages under den
strafferetlige efterforskning af forbrydelsen, og at disse
optagelser af afheringer kan bruges som bevis under straffe-
sagen

b) de kompetente myndigheder i forbindelse med efterforskning
af forbrydelser og under retssagen, i overensstemmelse med
ofres rolle i det relevante strafferetlige system, udpeger en
saerlig reprasentant for berneofre, nar indehaverne af
foraeldremyndigheden i henhold til national ret er udelukket
fra at reprasentere berneofferet som folge af en interesse-
konflikt mellem dem og barneofferet, eller ndr begrneofferet
er uledsaget eller adskilt fra familien

¢) han eller hun, nir berneofferet har ret til en advokat, har ret
til sin egen juridiske rddgiver og reprasentant i sit eget navn
i sager, hvor der er, eller der kunne opsté en interessekonflikt

mellem barneofferet og indehaveren af foraldremyndighe-
den.

Procedurereglerne for de i forste afsnit, litra a), omhandlede
videooptagelser og anvendelsen heraf fastleegges i national ret.

2. Séfremt der hersker usikkerhed om et offers alder, og der
er grund til at formode, at offeret er et barn, forudsattes offeret
i forbindelse med dette direktiv at vere et barn.

KAPITEL 5
ALMINDELIGE BESTEMMELSER
Artikel 25
Uddannelse af fagfolk

1. Medlemsstaterne sikrer, at offentligt ansatte embedsmand,
som vil kunne komme i kontakt med ofre, f.eks. politifolk og
personalet ved retterne fir bdde generel og specialiseret uddan-
nelse pa et niveau svarende til den kontakt, de har med ofrene,
for at ege deres opmarksomhed pé ofres behov og for at satte
dem i stand til at behandle ofre pd en uvildig, respektfuld, og
professionel méde.

2. Med forbehold af retsvaesenets uathangighed og forskelle i
opbygningen af retssystemerne i Unionen anmoder medlems-
staterne om, at de ansvarlige for uddannelse af dommere og
anklagere, der er involveret i straffesager, giver adgang til bade
generel og specialiseret uddannelse for at ege dommeres og
anklageres opmarksomhed pa ofres behov.

3. Uden at det bergrer domstolenes uafhaengighed anbefaler
medlemsstaterne, at de ansvarlige for juristernes uddannelse
giver dem adgang til bdde generel og specialiseret uddannelse
for at ege juristers opmarksomhed pé ofres behov.

4. Medlemsstaterne tilskynder gennem deres offentlige tjene-
ster eller ved stettemidler til stotteorganisationer for ofre initia-
tiver, der sikrer, at de, der tilbyder en stattetjeneste for ofre eller
tilbyder tjenester vedrerende genoprettende retferdighed, fir
den nedvendige uddannelse pd et niveau svarende til den
kontakt, de har med ofrene, og overholder de faglige standarder,
sa det sikres, at disse tjenesteydelser udferes pd en uvildig,
respektfuld og professionel méde.

5. Under hensyn til de arbejdsopgaver, der udferes, og arten
og omfanget at den kontakt, fagfolkene har med ofre, tilsigter
uddannelsen at satte de pagaldende i stand til at give ofre
anerkendelse og behandle dem pé en respektfuld, professionel
og ikkediskriminerende made.
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Artikel 26
Samarbejde og koordinering

1. Medlemsstaterne traffer passende foranstaltninger for at
lette samarbejdet mellem medlemsstaterne og forbedre ofres
udevelse af de rettigheder, der er fastsat i dette direktiv og
national ret. Et sddant samarbejde har mindst til formal at:

a) udveksle bedste praksis
b) foretage heringer i individuelle tilfelde, og

¢) yde assistance til europaiske netvaerk, der arbejder med sager
af direkte relevans for ofres rettigheder.

2. Medlemsstaterne  traeffer  passende foranstaltninger,
herunder via internettet, med henblik pad at @ge bevidstheden
om de i dette direktiv omhandlede rettigheder til begransning af
risikoen for viktimisering og minimering af de negative konse-
kvenser af forbrydelsen og risikoen for sekunder og gentagen
viktimisering, intimidering og gengzldelse, navnlig ved malret-
ning mod grupper sdsom bern, ofre for kensbaseret vold og
ofre for vold i nare forhold. Sidanne foranstaltninger kan
omfatte oplysnings- og bevidstgerelseskampagner og forsk-
nings- og uddannelsesprogrammer, om nedvendigt i samarbejde
med relevante civilsamfundsorganisationer og andre aktorer.

KAPITEL 6
AFSLUTTENDE BESTEMMELSER
Artikel 27
Gennemforelse

1. Medlemsstaterne satter de nedvendige love og administra-
tive bestemmelser i kraft for at efterkomme dette direktiv senest
den 16. november 2015.

2. Disse love og bestemmelser skal ved vedtagelsen indeholde
en henvisning til dette direktiv eller skal ved offentliggerelsen
ledsages af en sddan henvisning. De narmere regler for henvis-
ningen fastsattes af medlemsstaterne.

Artikel 28

Indsendelse af data og statistikker

Medlemsstaterne meddeler senest 16. november 2017 og
derefter hvert tredje 4r Europa-Kommissionen tilgeengelige

data, der viser, hvordan og i hvilken udstrakning ofrene har
udevet de rettigheder, der er fastsat i dette direktiv.

Artikel 29
Rapport

Kommissionen fremsender senest 16. november 2017 en
rapport til Europa-Parlamentet og Ridet med en vurdering af,
i hvilket omfang medlemsstaterne har truffet de nedvendige
foranstaltninger til at efterkomme dette direktiv, herunder en
beskrivelse af de foranstaltninger, der er truffet i henhold til
artikel 8, artikel 9 og artikel 23, om nedvendigt ledsaget af
lovgivningsforslag.

Artikel 30
Erstatning af rammeafgorelse 2001/220/RIA

Rammeafgorelse 2001/220/RIA erstattes herved for sd vidt
angdr de medlemsstater, der deltager i vedtagelsen af dette direk-
tiv, idet dette dog ikke bergrer medlemsstaternes forpligtelser
for sd vidt angdr fristerne for gennemferelse i national ret.

For sd vidt angdr de medlemsstater, der deltager i vedtagelsen af
dette direktiv, galder henvisninger til rammeafgorelsen som
henvisninger til narvarende direktiv.

Artikel 31
Ikrafttreeden
Dette direktiv trader i kraft dagen efter offentliggerelsen i Den
Europeeiske Unions Tidende.
Artikel 32

Adressater

Dette direktiv er rettet til medlemsstaterne i overensstemmelse
med traktaterne.

Udfeerdiget i Strasbourg, den 25. oktober 2012.

Pd Europa-Parlamentets vegne
M. SCHULZ

Pd Rddets vegne
A. D. MAVROYIANNIS
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