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PROVADECI NARIZENI KOMISE (EU) 2016/2286
ze dne 15. prosince 2016,

kterym se stanovi podrobnd pravidla tykajici se uplatfiovini politiky pfiméfeného vyuZivini
a metodologie posuzovini udrZitelnosti zruseni maloobchodnich p¥iplatki za roaming a tykajici se
zadosti, kterou md podat poskytovatel roamingu pro tcely tohoto posouzeni

(Text s vyznamem pro EHP)

EVROPSKA KOMISE,
s ohledem na Smlouvu o fungovani Evropské unie,

s ohledem na nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 531/2012 ze dne 13. ¢ervna 2012 o roamingu ve
vefejnych mobilnich komunika¢nich sitich v Unii (!), a zejména na ¢l. 6d odst. 1 uvedeného nafizen,

po konzultaci se Sdruzenim evropskych regulacnich organi v oblasti elektronickych komunikaci (BEREC),
vzhledem k témto divodim:

(1) Podle nafizeni (EU) ¢ 531/2012 by poskytovatelé roamingu neméli svym roamingovym zdkaznikim v Zddném
¢lenském stdté uctovat zddné piplatky k vnitrostdtni maloobchodni cené za uskute¢néné nebo piijaté regulované
roamingové voldni, za odeslanou regulovanou roamingovou SMS zprdvu a za vyuZité regulované roamingové
datové sluzby, véetné MMS zprdv, s vyhradou politiky pfiméfeného vyuzivani. Toto ustanoveni se pouZije ode
dne 15. Cervna 2017 za pfedpokladu, Ze legislativni akt, ktery md byt pfijat na zdkladé ndvrhu tykajictho se
velkoobchodniho trhu s roamingem, jak stanovi ¢l. 19 odst. 2 uvedeného nafizeni, bude k tomuto dni
pouzitelny.

(2)  Nafizeni (EU) ¢. 531/2012 stanovi, Ze za zvldstnich a vyjime¢nych okolnosti mtze poskytovatel roamingu
pozddat svij vnitrostdtni regulacni orgdn o povoleni Gctovat svym roamingovym zdkaznikéim pfiplatek.
Takovouto zddost o povoleni maji doprovazet veskeré informace nezbytné k prokazani toho, Ze bez maloob-
chodnich priplatki za roaming neni poskytovatel schopen pokryt svoje ndklady na poskytovani regulovanych
maloobchodnich roamingovych sluzeb, ¢imZ je narusena udrzZitelnost jeho modelu pro stanoveni vnitrostatnich
cen.

(3)  Ma-li byt v celé Unii zaji$téno jednotné uplatiiovani, pokud jde o politiku, jejimz cilem je zabrnit zneuzivani ¢i
nezvyklému vyuzivini roamingovych sluzeb (,politika pfiméfeného vyuzivani“), a o povoleni titovat piiplatek, je
nezbytné stanovit podrobnd pravidla tykajici se uplatiiovani této politiky pfiméfeného vyuzivani a metodologie
posuzovani udrzitelnosti zruseni maloobchodnich pfiplatki za roaming a tykajici se Zadosti, kterou ma podat
poskytovatel roamingu pro Gcely tohoto posouzeni.

(4)  Podle nafizeni (EU) ¢. 5312012 je cilem politiky pfiméfeného vyuzivani zabrdnit zneuZzivani ¢i nezvyklému
vyuzivani regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb za platné vnitrostitni ceny roamingovymi
zdkazniky, jako je vyuzivani takovych sluzeb k jinym tcelim, nez je pravidelné cestovani, napiiklad vyuzivani
téchto sluzeb trvale. Provadéci opatieni by méla zajistit, aby moznost uplatiiovat politiku pfiméfeného vyuzivani
roamingu k dosazeni uvedeného cile poskytovatelé roamingu nevyuZivali k jinym Gceldm a v neprospéch
roamingovych zdkaznikd, kteff jakymkoli zptisobem pravidelné cestuji.

(5)  Po zruSeni maloobchodnich pfiplatkii za roaming v Unii se na vyuZzivini mobilnich sluzeb vztahuji stejné tarifni
podminky jak pfi roamingu v zahrani¢i v rdmci Unie, tak v domovské zemi (tj. v zemi, kde zdkaznik uzaviel
Gcastnickou smlouvu tykajici se mobilnich sluzeb). Cilem nafizeni (EU) ¢. 531/2012 je odstranit rozdily mezi
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vnitrostitnimi cenami a cenami za roaming pfi pravidelném cestovani v rdmci Unie, tedy zavést ,roaming za
domacich podminek®. Jeho pravidla viak nemaji za cil umoznit trvaly roaming v celé Unii, tzn. situaci, kdy by si
zdkaznik z c¢lenského stdtu s vy$$imi vnitrostdtnimi cenami za mobilni sluzby zakoupil sluzby od operatort
usazenych v ¢lenskych stitech, kde jsou vnitrostdtni ceny za mobilni sluzby niz$i a kde zdkaznik nemd obvyklé
bydlisté ani jiné stdlé vazby, z nichZ by vyplyvala castd a podstatnd pitomnost na tizemi daného stitu, se
zdmérem trvale vyuZivat roaming v prvnim uvedeném clenském state.

(6)  Trvalé vyuzivani regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb za platné vnitrostdtni ceny k jinym tceltm,
neZ je pravidelné cestovdni, by pravdépodobné narusilo hospodéiskou soutéz, vyvijelo tlak na zvySovdni cen na
domovskych trzich a ohrozilo investi¢ni pobidky jak na domovskych, tak na navstivenych trzich. Na navstiveném
trhu by navstiveni operdtofi museli pfimo konkurovat domovskym poskytovatelim sluzeb z jinych ¢lenskych
statdl, kde mohou byt ceny, nédklady a regula¢ni podminky i podminky hospodéfské soutéze velmi odligné, a to
na zdkladé velkoobchodnich podminek roamingu, které byly stanoveny stanovenych blizko ndkladiim pouze pro
Ucely umoznéni pravidelného roamingu. Pokud jde o domovského operatora, trvalé vyuzivini domdcich tarif
béhem roamingu muze vést k odpirdni ¢ omezovdni velkoobchodnich roamingovych sluzeb ze strany
navstivenych operdtorti nebo k tomu, Ze domovsky opertor bude poskytovat omezené vnitrostdtni objemy i
Gctovat vyssi vnitrostatni ceny, coZ by ndsledné mélo dasledky pro schopnost domovského operdtora poskytovat
sluzby svym béznym domécim klientim v domovské zemi i v zahranici.

(7)  Je tieba stanovit provddéci pravidla zaloZend na jasnych a obecné pouzitelnych zdsaddch, kterd budou moci
zohlednit mnoho rozmanitych zptsobd, jak roamingovi zdkaznici pravidelné cestuji, aby bylo zajisténo, zZe
politika pfiméfeného vyuZzivani nebude témto zdkaznikim brdnit v plném vyuZivani ,roamingu za domdcich
podminek®. Pro tcely uplatiiovani politiky pfiméfeného vyuzivini poskytovatelem roamingu by mél byt zdkaznik
obvykle povaZovdn za osobu pravidelné cestujici do zahrani¢i v rdmci Unie, jestlize md obvyklé bydlisté
v Clenském stdté poskytovatele roamingu nebo stdlé vazby na tento clensky stdt, z nichz vyplyvd castd
a podstatnd piitomnost na jeho tGzemi, a vyuZivd regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb
v jakémkoli jiném ¢lenském staté.

(8)  Nafizeni (EU) ¢ 531/2012 stanovi, Ze politika pfiméfeného vyuzivani musi umoznit zdkaznikim poskytovatele
roamingu vyuZzivat takovy objem regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb za platné vnitrostdtni
maloobchodni ceny, jenz je v souladu s jejich domdcimi tarifnimi plany.

(9)  Timto nafizenim by neméla byt dot¢ena moznost poskytovatelti roamingu nabizet alternativni roamingovy tarif
v souladu s ¢l. 6e odst. 3 nafizeni (EU) & 531/2012, ktery mize zahrnovat smluvni podminky vyuzivini neodpo-
vidajici politice pfiméfeného vyuzivini stanovené v souladu s timto nafizenim, a moZnost roamingovych
zdkaznikd si takovy tarif svobodné vybrat.

(10) S cilem zajistit, aby se maloobchodni roamingové sluzby nestaly pfedmétem zneuzivani ¢i nezvyklého vyuZzivani
nesouvisejictho s pravidelnym cestovanim mimo ¢lensky stat, v némz ma zdkaznik bydlisté nebo na néjz ma stalé
vazby, z nichZ vyplyva Castd a podstatnd piitomnost na jeho tGizemi, mohou poskytovatelé roamingu potiebovat
urcit obvyklé bydlisté svych roamingovych zdkaznikii & existenci uvedenych stdlych vazeb. Poskytovatel
roamingu by s ohledem na podobu dukazd, kterd je v piislusném clenském stdté obvykld, a vnimanou droven
rizika zneuzivani ¢i nezvyklého vyuzivini mél mit moznost stanovit, jaké pfiméfené ditkazy o misté bydli§té maji
byt poskytnuty, a to pod dohledem vnitrostitntho regula¢niho orgdnu, pokud jde o pfiméfenost celkové
dokumentaéni zdtéze a jeji vhodnost ve vnitrostdtnich souvislostech. Pokud jde o jednotlivé uzivatele, mohou
takovéto dikazy zahrnovat prohldSeni zdkaznika, pfedlozeni platného dokumentu potvrzujictho clensky stdt
bydlisté zdkaznika, uvedeni postovni nebo fakturaéni adresy zdkaznika pro jiné sluzby poskytované v ¢clenském
stdté poskytovatele roamingu, potvrzeni instituce tercidlniho vzdéldvani o zdpisu do fddného prezenéniho studia,
doklad o zdpisu do seznamu volic¢ti pro mistni volby nebo doklad o uhrazeni mistnich poplatkii & dani.
V piipadé firemnich zdkaznikti mohou takovéto dikazy zahrnovat dokumentaci tykajici se mista zaloZeni nebo
sidla prévnické osoby, mista skute¢ného vykonu jeji hlavni hospoddiské ¢innosti nebo hlavniho mista, kde
zaméstnanci uréeni jako uzivatelé dané SIM karty plni svoje tkoly. Stdlé vazby na clensky stdt, z nichz vyplyva
Castd a podstatnd pitomnost na jeho tzemi, mohou vyplyvat z trvalého pracovnitho poméru na plny avazek,
véetné pracovniho poméru pithrani¢nich pracovnikd, z trvalych smluvnich vztahd, které zahrnuji podobnou
miru fyzické pritomnosti osoby samostatné vydélecné ¢inné, z Gcasti na fddném prezenénim studiu nebo z jinych
situaci, napiiklad v pfipadé vyslanych pracovniki nebo diichodcti, pokud tyto situace zahrnuji podobnou troven
piitomnosti na tzemi daného sttu.
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(11)  Poskytovatelé roamingu by po uzavieni dané smlouvy méli omezit zddosti o predlozeni dukazd o obvyklém
bydlisti nebo jinych stalych vazbdch, z nichz vyplyvd Castd a podstatnd pfitomnost na tGzemi daného stdtu,
vyhradné na okolnosti, kdy udaje, které je nutné shromazdovat pro tcely vyactovani, patrné ukazuji na
zneuzivani ¢i nezvyklé vyuZivani nesouvisejici s pravidelnym cestovanim. Pozadované diikazy by mély zahrnovat
pouze to, co je nezbytné a pfiméfené k potvrzeni vazeb zdkaznika na clensky stit poskytovatele roamingu.
Jestlize takovéto davody neexistuji, nemély by byt na zdkazniky uvaleny Zddné pozadavky na doklddéni souladu
s politikou pfiméfeného vyuZivini. Zejména by nemélo byt vyzadovdno opakované predkldddni takovéto
dokumentace, které nesouvisi s posouzenim pravdépodobnosti zneuzivini ¢i nezvyklého vyuzivani na zakladé
rizik.

(12) Aby mohli zdkaznici vyuzivat takové objemy regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb za platné
vnitrostatni maloobchodni ceny, které jsou slucitelné s jejich domdcimi tarifnimi pliny, poskytovatelé roamingu
by obecné neméli stanovovat jiny limit pro objem mobilnich sluZeb dostupnych roamingovému zakaznikovi p#
pravidelnych cestich v rdmci Unie, nez je domdci limit. Tyto domdci limity by mély zahrnovat ptipadnou
uplatiovanou politiku pfiméfeného vyuzivani tykajici se domdciho vyuZzivani tarifniho planu.

(13)  V nékterych domdcich tarifnich planech, které se dale oznacuji jako oteviené datové balicky, mize byt spotfeba
dat neomezend nebo mohou byt objemy dat poskytovdny za implicitni vnitrostitni jednotkovou cenu, kterd je
vuci regulované maximdlni velkoobchodni cené za roaming podle ¢lanku 12 nafizeni (EU) ¢. 531/2012 nizkd.
Bez ochrannych opatieni specifickych pro takové oteviené datové balicky, pokud jde o piipadné vyjimecné
objemy, je u téchto tarifnich plant oproti jinym tarifnim pldndm pravdépodobnéjsi, Ze se stanou pfedmétem
organizovaného dalsiho prodeje osobdm, které nemaji bydlisté v clenském stdté poskytovatele roamingu ani
nemaji na tento stt stdlé vazby, z nichz by vyplyvala Castd a podstatnd piitomnost na jeho tzemi. Takové
zneuzivani &i nezvyklé vyuzivani otevienych datovych balickd pii roamingu by navic mohlo vést k vymizeni
takovych tarifnich pldnti na vnitrostatnich trzich ¢i k omezeni roamingu s takovymi tarifnimi pldny, coz by bylo
na tkor vnitrostdtnich uZivatelti a v rozporu s cilem nafizeni (EU) ¢. 531/2012. Uvedené riziko je vyrazné niZzsi
v pifpadé hlasovych voldni a sluzeb SMS, nebot tyto sluzby podléhaji vétsim fyzickym ¢i ¢asovym omezenim
a skute¢nd struktura vyuzivani byla béhem poslednich let stabilni nebo klesala. Tim neni dotéeno pravo
operatort pfijimat opatieni k FeSeni velmi atypickych zptisobli vyuzivani roamingovych hlasovych nebo SMS
sluzeb v disledku podvodnych ¢innosti. I kdyZ je nezbytné stanovit daldi ochrannd opatfeni proti uvedenym
zvySenym riziklim zneuZivdni regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb poskytovanych za platné
vnitrosttni maloobchodni ceny v rdmci otevienych datovych balickda, domdci zakaznik by nicméné pii
pravidelnych cestich v Unii mél mit mozZnost vyuZzivat maloobchodni objemy téchto sluzeb ekvivalentni
dvojndsobku objemd, které lze pfi uplatnéni stropu pro velkoobchodni ceny za roamingové datové sluzby
zakoupit za ¢astku rovnou celkové vnitrostatni maloobchodni cené (bez DPH) slozky domadciho tarifniho plinu
piedstavujici mobilni sluzby za celé dotéené zictovaci obdobi. To pfedstavuje objem, ktery odpovidd domdcimu
tarifnimu pldnu, nebot je pfizptsoben vnitrostatni maloobchodni cené piislusného tarifntho plinu, a Ize jej tedy
pouzit v ptipadé otevienych datovych balickd, a to i v balicku s jinymi maloobchodnimi mobilnimi sluzbami.
Pouziti multiplikdtoru rovného dvéma pfiméfené odrdZzi skutecnost, Ze operdtofi si ¢asto sjedndvaji nizsi velkoob-
chodni ceny za datovy roaming nez pouzitelné stropy a Ze zdkaznici ¢asto nevycerpaji cely objem dat poskytnuty
v ramci jejich tarifniho pldnu. Transparentnost pro zdkazniky bude v tomto ohledu zarucena dodrzovanim
ustanoveni nafizeni (EU) ¢ 531/2012, podle nichZ poskytovatel roamingu musi roamingovému zdkaznikovi po
vyCerpani pouzitelného objemu regulovanych roamingovych datovych sluzeb podle politiky ptiméfeného
vyuzivdni zaslat upozornéni, v némz je uveden priplatek, ktery bude roamingovému zdkaznikovi Gctovin za
veskerou dalsi spotfebu regulovanych roamingovych datovych sluzeb.

(14)  Za tcelem Fesent rizika, Ze pfedplacené tarify, které nezahrnuji dlouhodoby zdvazek, budou pouziviny pouze pro
tcely trvalého roamingu, by poskytovatel roamingu mél byt opravnén, aby namisto vyzadovani dikazi o bydlisti
v ¢lenském stdté poskytovatele roamingu nebo o stdlych vazbach, z nichz vyplyvé Castd a podstatnd pfitomnost
na uzemi tohoto ¢lenského stdtu, omezil vyuzivani regulovanych maloobchodnich roamingovych datovych sluzeb
za platné vnitrostdtni maloobchodni ceny u ptedplacenych tarift na objemy, které lze pfi uplatnéni stropu pro
velkoobchodni ceny za roamingové datové sluzby zakoupit za zistatek predplacené ¢astky (bez DPH) k okamziku
spotieby roamingovych sluzeb.

(15) Poskytovatel roamingu by mél mit moZznost pfjmout opatieni, jejichZ cilem je odhalit zneuZivani ¢i nezvyklé
vyuzivani regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb za vnitrostdtni ceny k jinym dcelim, nez je
pravidelné cestovani, a tomuto zneuzivani ¢i nezvyklému vyuZzivdni zabranit. Soucasné by roamingovi zdkaznici
méli byt chranéni pfed jakymkoli opatfenim, které by mohlo jakymkoli zptsobem zasdhnout do jejich moznosti
vyuzivat regulované maloobchodni roamingové sluzby za vnitrostdtni ceny pfi pravidelnych cestdch do zahranici
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v rdmci Unie. Opatieni k odhalovdni a prevenci zneuZzivdni ¢i nezvyklého vyuzivani regulovanych maloob-
chodnich roamingovych sluzeb za vnitrostdtni ceny by méla byt jednoduchd a transparentni a méla by minima-
lizovat administrativni zatéZ pro roamingové zdkazniky, jakoz i nepfiméfené a zbyte¢né upozorfiovani. V souladu
s pozadavkem na bydlisté v zemi poskytovatele roamingu nebo na stdlé vazby, z nichZ vyplyvd Castd a podstatnd
pfitomnost v této zemi, by ukazatele zdivodnujici pravdépodobné zneuzivani ¢i nezvyklé vyuzivani mély
vychézet z objektivnich ukazateld spojenych se strukturou provozu vykazujici nedostatek prevlddajici ptitomnosti
zdkaznika v domovské zemi poskytovatele roamingu nebo pfevlddajictho domdctho vyuzivdni vnitrostdtnich
mobilnich sluzeb. Takové objektivni ukazatele je z definice tfeba stanovit pro urcité casové obdobi. Toto Casové
obdobi by mélo byt dostatecné dlouhé, nejméné Ctyfi mésice, aby roamingovi zdkaznici mohli vyuzivat
maloobchodni roamingové sluzby za vnitrostdtni ceny pfi predvidatelnych formdch pravidelnych cest v rdmci
Unie. Ukazatele pfitomnosti v zemi poskytovatele roamingu by nemély byt negativné ovlivnény nevyzddanym
roamingem v piihrani¢nich oblastech. V tomto sméru by méla byt zohlednéna situace uZivatelti nevyzddaného
roamingu a ptihrani¢nich pracovnikd, a to tak, Ze by se mélo mit za to, Ze piihldSeni k siti poskytovatele
roamingu kdykoli béhem daného dne znamend jeden den p¥itomnosti v domovském stdté pro déely uplatiovani
objektivnich ukazateld. V souladu s naffzenim (EU) ¢ 531/2012 by poskytovatelé roamingu rovnéz méli
poskytovat pfiméfené informace, jez by jejich zdkaznikim umoznily aktivné se vyvarovat pfipadd nevyzddaného
roamingu. P¥tomnost a spotfeba mimo Unii by nemély negativné ovlivnit moZnost roamingového zdkaznika
vyuzivat ,roaming za domdcich podminek” v rdmci Unie, nebot tyto faktory nelze povazovat za ukazatele rizika,
7e roamingovy zdkaznik vyuZzivd roaming za vnitrostatni maloobchodni ceny platné v ¢lenském stdté poskyto-
vatele roamingu k jinym déeltim, neZ je pravidelné cestovani v Unii. V tomto ohledu by se takovd p¥itomnost
a spotfeba pro ucely uplatiiovani objektivnich ukazateld mély pocitat jako domaci. Poskytovatel roamingu se
muze rovnéz opiit o jiné zjevné dikazy zneuZzivini nebo nezvyklého vyuzivini regulovanych maloobchodnich
roamingovych sluzeb za vnitrostatni ceny, jako je vyuzivani d¢astnické smlouvy pfevazné pfi roamingu a téméf
vibec v ¢lenském stdté poskytovatele roamingu nebo postupné vyuzivani nékolika dcastnickych smluv tymz
zdkaznikem pfi roamingu.

(16) V souladu s ustanovenimi nafizeni (EU) ¢. 531/2012, kterd maji chrdnit transparentnost pi vyuZivani
roamingovych sluzeb, a v souladu s pravidly pro smlouvy v odvétvi elektronickych komunikaci by méla byt
smluvni ustanoveni, kterd stanovi politiku pfiméfeného vyuzivani, pfed vstupem v platnost jasné sdélena
zdkazniktim. Politiky pfiméfeného vyuZzivani uplatiiované poskytovatelem roamingu v souladu s timto nafizenim
by poskytovatel roamingu mél ozndmit vnitrostitnimu regulaénimu orgnu.

(17)  Zpracovani provoznich a lokalizacnich daji podléhd ustanovenim smérnice Evropského parlamentu a Rady
2002/58/ES (). Konkrétné ¢lanek 6 umoziiuje poskytovateli roamingu zpracovavat provozni udaje nezbytné pro
Ucely actovani nebo stanoveni plateb za propojeni. Pokud poskytovatel roamingu uplatiiuje opatfeni
k odhalovani a prevenci zneuzivani ¢i nezvyklého vyuzivani, nemélo by to vést k takovému ukldddni a automati-
zovanému zpracovani osobné identifikovatelnych tidaji o zakaznicich, v¢etné lokaliza¢nich a provoznich tdaja,
které nesouvisi s tcelem, jimZ je odhalovini a prevence zneuZivani ¢i nezvyklého vyuZzivni, nebo je tomuto
Gcelu neptimétené.

(18)  Poskytovatel roamingu by zejména mél byt schopen odhalit situaci, kdy by tieti strany v rozporu se smluvnimi
podminkami na velkoobchodni nebo maloobchodni drovni vyuzivaly provoz podléhajici zdsadé ,roaming za
domdcich podminek® k cenové arbitrdzi s cilem ziskat hospoddiskou vyhodu prostiednictvim prodeji
zdkazniktim, ktef{ nemaji obvyklé bydlisté v ¢lenském stdté poskytovatele roamingu ani nemaji na tento clensky
stat jiné stdlé vazby, a takové situaci zabrdnit. Jestlize operdtor na zdkladé objektivnich a podloZenych dikazi
zjisti, Ze k takovému systematickému zneuzivini dochdzi, mél by vnitrostdtnimu regula¢nimu orgdnu ozndmit
dikazy charakterizujici systematické zneuzivini a opatfeni pfijatd za tcelem zajisténi souladu se vSemi
podminkami pfislusné smlouvy, a to nejpozdéji v okamziku pfijeti téchto opatieni.

(19) 'V konkrétnich p#ipadech, kdy ma operitor k dispozici podlozené dikazy o struktufe vyuZivdni urcitym
roamingovym zdkaznikem, které ukazuji na pravdépodobné zneuzivani ¢i nezvyklé vyuZivani regulovanych
maloobchodnich roamingovych sluzeb za platné vnitrostdtni ceny k jinym Géeltim, neZ je pravidelné cestovéni,
navzdory pisemnym dokladtim o bydlisti nebo jinych stalych vazbach predlozenych timto zdkaznikem, by mél
zdkaznika nejprve upozornit na riziko actovani pfiplatkti za roaming. Objektivni kritéria, kterd by slouzila jako
ukazatele zdivodniujici pravdépodobné zneuZivani ¢i nezvyklé vyuzivani, by méla byt pfedem podrobné uvedena
ve smlouvé.

(") Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES ze dne 12. Cervence 2002 o zpracovani osobnich tdajii a ochrané soukromi v
odvétvi elektronickych komunikaci (Smérnice o soukromi a elektronickych komunikacich) (Ut. vést. L 201, 31.7.2002, s. 37).
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(20) Moznosti poskytovatele roamingu tétovat pifplatky nejsou dotfena zddnd piiméfend opatfeni, kterd lze podle
vnitrostdtnitho préva v souladu s prdvem Unie pfijmout za déelem zaji§téni souladu se vdemi podminkami
piislusné smlouvy v ptipadé¢, Ze zakaznik aktivné poskytl nepfesné informace.

(21)  Poskytovatelé roamingu uplatiujici politiku p¥iméfeného vyuZzivini by méli zavést transparentni, jednoduché
a G¢inné postupy pro feSeni stiznosti zdkaznikd v souvislosti s uplatiiovanim této politiky. Podle ¢l. 17 odst. 2
nafizeni (EU) ¢. 531/2012 by roamingovi zdkaznici méli mit v kazdém piipadé ptistup k piislusnému orgdnu pro
mimosoudni feSeni spord, ktery spravedlivé a bezodkladné rozhoduje nevytesené spory mezi zdkazniky a poskyto-
vateli roamingu vyplyvajici z uplatiiovani politiky p¥iméfeného vyuzivani v souladu s ¢lankem 34 smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2002/22[ES (!), ve znéni smérnice Evropského parlamentu a Rady
2009/136[ES (2.

(22) V souladu s nafizenim (EU) ¢. 531/2012 jsou vnitrostatni regulacni orgdny povinny striktné dohlizet na
uplatiovani politiky pfiméfeného vyuZivani, aby se zajistilo, 7e Z7ddnd politika pFiméfeného vyuZzivani
uplatiiovand domovskymi poskytovateli neohrozi dostupnost ,roamingu za domécich podminek” pro zdkazniky.
Zjisti-li vnitrostdtn{ regula¢ni orgdn, Ze doslo k poruSeni povinnosti stanovenych v nafizeni o roamingu, mi
pravomoc pozadovat, aby bylo takovéto porusovani okamzité zastaveno.

(23) Timto nafizenim by neméla byt dotcena stavajici prava a povinnosti podle prava Unie nebo podle vnitrostdtniho
préva v souladu s pravem Unie. To zahrnuje zejména pravo koncovych uzivatel vyuZzivat sité a sluzby mobilnich
elektronickych komunikaci v kterémkoli ¢lenském stdté bez ohledu na svou stdtni pfislusnost ¢i misto pobytu
v Unii, veskerd vnitrostdtni pravidla vyzadujici doklad totoznosti nebo jiné pisemné doklady pro tcely ziskdni
SIM karty nebo jiné uzavieni Gcastnické smlouvy na vyuzivani téchto siti ¢i sluzeb, veskerd vnitrostdtni opatfeni
tykajici se kontinuity sluzeb nebo ptedplaceného kreditu pro urcité ¢islo nebo SIM kartu a pravo poskytovatel
sluzeb elektronickych komunikaci uplatiiovat pfiméfend opatieni v souladu s vnitrostitnim pravem za Gcelem
boje proti podvodam.

(24)  Struktura vyuzivani roamingu se v prabéhu roku proménuje, a proto by Zddost o povoleni Uctovat piiplatek za
roaming pfedlozena poskytovatelem roamingu podle ¢l. 6¢ odst. 2 natizeni (EU) ¢. 531/2012 s cilem zajistit
udrzitelnost jeho modelu pro stanoveni vnitrostatnich cen méla byt posuzovidna na zdkladé provoznich ddajt
nejméné za 12 mésict. Pro dcely vypoctu objemu provozu béhem roku by poskytovatel roamingu mél mit
moznost uvést predpokladany provoz. V souladu s ¢lankem 6a nafizeni (EU) ¢. 531/2012 by tyto pfedpoklady
mély vychdzet ze skute¢nych adaji, jako jsou ddaje o skute¢ném vyuZivani roamingu, extrapolace skuteného
domdciho vyuzivani na roamingové vyuzivani a extrapolace skute¢ného roamingového vyuzivani vyznamnou
podmnozinou roamingovych zdkaznikl vyuZivajicich tarifni plany umoznujici ,roaming za domacich podminek*
na vSechny roamingové zdkazniky spadajici pod pravidlo ,roamingu za domdcich podminek“. Pfi pfezkumu
Zadosti o odchylku pro udrzitelnost od réiznych Zadateld by vnitrostdtni regulaéni orgdny mély zajistit, Ze
domnénky, z nichZ jednotlivi Zadatelé vychdzeli pfi odvozeni predpoklddanych objemi, jsou konzistentni
s piihlédnutim k vyznamnym rozdilim v obchodnim postaveni a zdkaznickych zakladnach.

(25)  Veskeré udaje o ndkladech a pFjjmech na podporu zddosti o povoleni t¢tovat piiplatek za roaming predloZené
poskytovatelem roamingu podle ¢l. 6c odst. 2 nafizeni (EU) ¢. 531/2012 s cilem zajistit udrzitelnost jeho modelu
pro stanoveni vnitrostdtnich cen by mély byt zaloZeny na finan¢nich tctech, které mohou byt opraveny podle
pfedpoklddanych objemt provozu. Odchylky od pfedpokladanych ndkladé vychdzejicich z finan¢nich uctd by
mély byt povoleny pouze tehdy, pokud jsou doloZeny dokladem o finan¢nich zdvazcich pfijatych uz v okamziku
podéni zadosti.

(26) Meéla by byt poskytnuta harmonizovand metodika urcovani ndkladi a piijm spojenych s poskytovinim
regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb, aby se zajistilo jednotné posuzovani Zaddosti o povoleni
uctovat piiplatek predlozenych poskytovatelem roamingu podle ¢l. 6¢ odst. 2 nafizeni (EU) €. 531/2012 s cilem
zajistit udrzitelnost jeho modelu pro stanoveni vnitrostatnich cen.

(") Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/22[ES ze dne 7. bfezna 2002 o univerzdlni sluzb¢ a pravech uzivatelt tykajicich se siti
asluzeb elektronickych komunikaci (smérnice o univerzalni sluzbé) (Uf. vést. L 108, 24.4.2002, s. 51).

(*) Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/136/ES ze dne 25. listopadu 2009, kterou se méni smérnice 2002/22/ES o univerzdlni
sluzbé a pravech uZivatelt tykajicich se siti a sluzeb elektronickych komunikaci, smérnice 2002/58/ES o zpracovani osobnich ddajii
a ochrané soukromi{ v odvétvi elektronickych komunikaci a nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 o spoluprdci mezi vnitrostdtnimi orgdny
piislusnymi pro vyméahdni dodrzovani zdkonti na ochranu zajmd spotiebitele (U, vést. L 337, 18.12.2009,s. 11).
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(27)  Poskytovani regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb zahrnuje dvé obecné kategorie ndkladi:
ndklady na ndkup velkoobchodniho roamingového piistupu z navstivenych siti za nevyrovnanou bilanci provozu
a jiné ndklady specifické pro roaming. V souladu s nafizenim (EU) ¢. 531/2012 se ndklady na ndkup velkoob-
chodniho roamingového pfistupu z navstivenych siti za nevyrovnanou bilanci provozu pokryji skute¢nymi
velkoobchodnimi cenami za roaming tctovanymi za objemy, o néZ roamingovy provoz v zahrani¢i (outbound
roaming) daného poskytovatele presahne roamingovy provoz v jeho domovské siti (inbound roaming). V piipadé
poskytovateld roamingu (jako jsou virtudlni mobilni operdtofi), ktef{ na vnitrostdtnim trhu nakupuji velkoob-
chodni ptistup od jiného poskytovatele roamingu, mohou byt ndklady na velkoobchodni roamingovy pfistup pro
prvné jmenované vy$3i nez pro posledné jmenované, pokud operdtor domovské hostitelské sité tictuje poskyto-
vateli roamingu, ktery nakupuje domaci velkoobchodni piistup, vyssi cenu za velkoobchodni roamingovy pfistup,
nez jakou si zajistil u operdtord navstivenych siti pro sebe a/nebo pro poskytovani souvisejicich sluzeb.
V duisledku téchto vysokych ndkladdi na velkoobchodni roamingovy piistup mutze byt v ptipadé poskytovatelt
roamingu, ktef{ nakupuji domdci velkoobchodni piistup, pravdépodobnéjsi, Ze budou usilovat o ziskdni povoleni
Gctovat piiplatek za roaming, a vnitrostatni regula¢ni orgdny by mély toto hledisko pfi pfezkumu takovych
zadosti patii¢né zohlednit.

(28)  Jiné ndklady specifické pro roaming vynaloZené na poskytovéani regulovanych maloobchodnich roamingovych
sluzeb jsou spole¢né pro poskytovani roamingovych sluzeb v rdmci Unie i v rdmci tfetich zem{ a nékteré z nich
jsou rovnéz spolecné jak velkoobchodnimu, tak maloobchodnimu poskytovani roamingovych sluzeb. Pro tcely
zddosti o povoleni tctovat piiplatek za roaming pfedlozené poskytovatelem roamingu podle ¢l. 6¢c odst. 2
nafizeni (EU) ¢. 531/2012 s cilem zajistit udrZitelnost jeho modelu pro stanoveni vnitrostitnich cen by se tyto
spolecné ndklady mély pfifadit k poskytovani maloobchodnich roamingovych sluzeb v rdmci Unie, a v ptipadé
ndkladd spole¢nych maloobchodnimu i velkoobchodnimu poskytovani roamingovych sluzeb v souladu
s celkovym pomérem pi{jmd z roamingu v zahranici a z roamingu v domovské siti.

(29) Néklady na poskytovani regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb by se rovnéz mohly vypocitat
véetné podilu sdilenych a spole¢nych ndklad vyplyvajicich z poskytovani maloobchodnich mobilnich sluzeb
obecné, paklize vypocet odrdzi pomér pouzity k pfifazeni pHjmt z poskytovani vSech ostatnich maloobchodnich
mobilnich sluzeb k témto sluzbdm.

(30) PH urCovani piijmt z poskytovani regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb by zddost o povoleni
uctovat pifplatek pfedlozend poskytovatelem roamingu podle ¢l. 6¢ odst. 2 nafizeni (EU) ¢. 531/2012 s cilem
zajistit udrzitelnost jeho modelu pro stanoveni vnitrostitnich cen méla plné zohlednit veskeré maloobchodni
pijmy ptimo Gctované za poskytovani maloobchodnich mobilnich sluzeb s piivodem v navstiveném v ¢lenském
staté, jako jsou piijmy z provozu nad rdmec objemu podle piipadné politiky pfiméfeného vyuZivini nebo
z alternativnich regulovanych roamingovych sluzeb, stejné jako jakékoli dalsi poplatky za jednotku nebo jiné
platby vyplyvajici z vyuzivini maloobchodnich mobilnich sluzeb v navstiveném ¢lenském staté.

(31) Jelikoz jsou regulované maloobchodni roamingové sluzby poskytovany za platnych vnitrostitnich podminek,
mély by byt povazoviny za zdroj &asti pijma z pevnych pravidelnych poplatkd za poskytovani vnitrostatnich
maloobchodnich mobilnich sluzeb. Mély by tudiz byt vzaty v tvahu p¥i posuzovani zddosti o povoleni Gictovat
piiplatek za roaming pfedloZené poskytovatelem roamingu podle ¢l. 6¢ odst. 2 nafizeni (EU) ¢. 531/2012 s cilem
zajistit udrzitelnost jeho modelu pro stanoveni vnitrostatnich cen, a to v souladu s metodikou stanovenou
v tomto naffzeni. Pro tento el by pijmy z jednotlivych maloobchodnich mobilnich sluzeb mély byt pfifazeny
podle klice odrazejictho pomér mezi provozem v rdmci riiznych mobilnich sluzeb vdzeny podle poméru mezi
pramérnymi jednotkovymi velkoobchodnimi cenami za roaming.

(32) Aby byla cistd maloobchodni roamingovd marZe vznikld odectenim nédkladt na poskytovani regulovanych
maloobchodnich roamingovych sluzeb od odpovidajicich pi{jmt povazovdna za naru$ujici udrzitelnost modelu
pro stanoveni vnitrostdtnich cen operdtora, méla by pfedstavovat alesponi takovou zdpornou ¢dstku, kterd vytvaii
riziko vyznamného dopadu na vyvoj vnitrostatnich cen. Aby mohla byt povazovina za pficinu takového rizika,
méla by zdpornd Cistd maloobchodni roamingova marze zejména pfedstavovat pfinejmensim vyznamny podil
celkovych ziskl z poskytovani ostatnich mobilnich sluzeb pted tiroky, zdanénim, odpisy a amortizaci.

(33) Dokonce i tehdy, pokud ¢istd maloobchodni roamingovd marze pfedstavuje vyznamny podil celkové marze za
poskytovani ostatnich mobilnich sluzeb, mohou riziko vyznamného dopadu na vyvoj vnitrostdtnich cen
vylucovat zvlastni okolnosti, jako jsou Groven hospodéiské soutéze na vnitrostatnim trhu nebo zvlastni charak-
teristiky Zadatele.
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(34) 'V Zadosti o povoleni tc¢tovat priplatek za roaming predloZené poskytovatelem roamingu podle ¢l. 6¢ odst. 2
nafizeni (EU) ¢. 531/2012 s cilem zajistit udrZitelnost jeho modelu pro stanoveni vnitrostitnich cen by mél
poskytovatel roamingu odhadnout ztrity zptisobené poskytovanim mobilnich sluzeb podle zdsady ,roaming za
domdcich podminek® a odpovidajici rezim t¢tovani piiplatku nutného k ndhradé téchto ztrdt, a to s ohledem na
platné maximdlni velkoobchodni ceny.

(35) Vnitrostatni regulacni orgdny by mély mit moZznost povolit G¢tovdni roamingového piiplatku v prvni den
pouzitelnosti zru$eni maloobchodnich piiplatkil za roaming v Unii v souladu s nafizenim (EU) ¢. 531/2012. Za
timto Glelem lze uz pted timto datem piedpoklddat komunikaci mezi poskytovatelem roamingu, ktery podani
Zadosti zvaZuje, a vnitrostitnim regulaénim orgdnem, jakoZ i poskytovani informaci a pfislusné dokumentace
v tomto sméru.

(36) V souladu s nafizenim (EU) ¢. 531/2012 by vnitrostdtni regula¢ni orgdn mél povolit G¢tovani roamingového
piiplatku na dobu 12 mésicti. Za tcelem obnovy povoleni by poskytovatel roamingu mél v souladu s ¢l. 6¢
odst. 2 nafizeni (EU) ¢ 531/2012 informace kazdych 12 mésici aktualizovat a predklddat vnitrostdtnimu
regula¢nimu orgdnu.

(37)  Vzhledem k povinnosti vnitrostatnich regulacnich orgdnt striktné dohliZet na uplatiiovani politiky pfiméfeného
vyuZivini a opatfeni zajistujicich udrzitelnost zruSeni maloobchodnich pfiplatkdt za roaming a rovnéz
kazdoro¢né poddvat Komisi zprdavu o uplatiiovani pfislusnych ustanoveni by toto nafizeni mélo stanovit
minimélni informace, které by mély organy shromazdovat a pfedavat Komisi, aby ji umoznily monitorovat jeho
uplatfiovani.

(38) V souladu s nafizenim (EU) ¢ 531/2012 md Komise pravidelné provddét prezkum tohoto provadéciho aktu
s ohledem na vyvoj na trhu.

(39) Komunikaéni vybor nezaujal stanovisko.

(40) Toto nafizeni respektuje zdkladni priva a dodriuje zdsady zakotvené v Listiné zdkladnich prdv Evropské unie.
Proto by mélo byt vykldiddno a uplatiiovdno v souladu s témito prdvy a zdsadami, zejména s prdvem na
respektovani soukromého a rodinného Zivota, s pravem na ochranu osobnich ddaji, se svobodou projevu
a svobodou podnikani. Pt veskerém zpracovani osobnich tdajii podle tohoto nafizeni by méla byt respektovana
zdkladni prava, v¢etné prdva na respektovani soukromého a rodinného Zivota a prdva na ochranu osobnich tdaji
podle ¢ldnkt 7 a 8 Listiny zdkladnich prdv Evropské unie, a toto zpracovani musi probihat v souladu se smérnici
Evropského parlamentu a Rady 95/46/ES () a smérnici 2002/58/ES, ve znéni smérnic Evropského parlamentu
a Rady 2006/24[ES (%) a 2009/136/ES, a nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (). Poskyto-
vatelé sluzeb musi zejména zajistit, aby kazdé zpracovani osobnich tidaji podle tohoto nafizeni bylo nezbytné
a piiméfené z hlediska dosazeni pfislusného cile,

PRIJALA TOTO NARIZENI:
ODDIL I

OBECNA USTANOVENI
Cldnek 1
Pfedmét a oblast piisobnosti

1. Toto nafizeni stanovi podrobnd pravidla, jejichz cilem je zajistit jednotné provadéni politiky pfiméFeného
vyuzivani, kterou mohou poskytovatelé roamingu uplatiiovat na spotfebu regulovanych maloobchodnich roamingovych
sluzeb poskytovanych za platné vnitrostdtni maloobchodni ceny v souladu s ¢lankem 6b nafizen{ (EU) ¢. 531/2012.

() Smérnice Evropského parlamentu a Rady 95/46[ES ze dne 24. fijna 1995 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich tdajt a o volném pohybu téchto ddaji (Ur. vést. L 281, 23.11.1995, 5. 31).

() Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2006/24/ES ze dne 15. bfezna 2006 o uchovévani tdaji vytvafenych nebo zpracovavanych v
souvislosti s poskytovanim vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci nebo vefejnych komunikacnich siti a o zméné
smérnice 2002/58/ES (Uf. vést. L 105, 13.4.2006, s. 54).

(®) Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich ddajii a o volném pohybu téchto Gdajii a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdajt)
(UF. vést. L 119, 4.5.2016, 5. 1).
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2. Stanovi také podrobnd pravidla pro:

a) Zadosti o povoleni ti¢tovat pFiplatek za roaming pfedlozené poskytovateli roamingu podle ¢l. 6¢ odst. 2 nafizeni (EU)
¢. 5312012 s cilem zajistit udrzZitelnost jejich modelt pro stanoven{ vnitrostdtnich cen;

b) metodiku, kterd md byt uplatiiovana vnitrostitnimi regulaénimi orgdny pii posuzovani toho, zda poskytovatel

roamingu prokdzal, Ze neni schopen pokryt své naklady na poskytovani regulovanych roamingovych sluzeb, ¢imz by
byla narusena udrzitelnost jeho modelu pro stanoveni vnitrostatnich cen.

Cldnek 2

Definice

1. Pro tcely tohoto naiizeni se pouziji definice v nafizeni (EU) ¢. 531/2012.

2. Pouziji se rovnéz tyto definice:

a) ,stalymi vazbami“ na ¢lensky stdt se rozumi pfitomnost na Gzemi tohoto ¢lenského stitu, kterd vyplyva z trvalého
pracovniho poméru na plny dvazek, véetné pracovniho poméru pithrani¢nich pracovnikd, z trvalych smluvnich
vztahd, které zahrnuji podobnou miru fyzické piitomnosti osoby samostatné vydéle¢né ¢inné, z ucasti na fddném
prezenénim studiu nebo z jinych situaci, naptiklad v piipadé vyslanych pracovniki nebo dichodct, pokud tyto
situace zahrnuji podobnou miru p¥itomnosti na tizemi tohoto stitu;

=z

,maloobchodnimi mobilnimi sluzbami“ se rozumi vefejné mobilni komunika¢ni sluzby poskytované koncovym
uzivatelim, vetné hlasovych sluzeb, sluzeb SMS a datovych sluzeb;

c) ,otevienym datovym balickem*“ se rozumi tarifni pldn pro poskytovdni jedné nebo vice maloobchodnich mobilnich
sluzeb, ktery neomezuje objem maloobchodnich mobilnich datovych sluzeb zahrnutych za pravidelny pevny
poplatek, nebo v kterém vnitrostétni jednotkovd cena za maloobchodni mobilni datové sluzby, vypoctend jako podil
celkové vnitrostdtni maloobchodni ceny bez dané z pfidané hodnoty za mobilni sluzby odpovidajici celému
zictovacimu obdobi a celkového vnitrostdtné dostupného objemu maloobchodnich mobilnich datovych sluzeb, je
niz§f nez regulovand maximdlni velkoobchodni cena za roaming podle ¢lanku 12 nafizeni (EU) ¢. 531/2012;

=

,predplacenym tarifnim planem* se rozumi tarifni pldn, v rdmci néjz jsou maloobchodni mobilni sluzby poskytovany
oproti odecitani kreditu poskytnutého zdkaznikem poskytovateli pred spotiebou, pficemz k odeéitini dochdzi po
jednotkach, a zdkaznik maze od tohoto tarifniho pldnu po vycerpdni nebo vyprieni platnosti kreditu bez sankcf
odstoupit;

e) ,navitivenym clenskym stitem“ se rozumi Cclensky stit jiny neZ clensky stit domovského poskytovatele
roamingového zdkaznika;

f) ,marzi za mobilni sluzby“ se rozumi zisky z prodeje mobilnich sluzeb jinych nez maloobchodnich roamingovych
sluzeb poskytovanych v rdmci Unie, tedy s vyloucenim ndkladd a pijmi z maloobchodnich roamingovych sluzeb,
pfed droky, zdanénim, odpisy a amortizacf;

g) ,skupinou“ se rozumi matefsky podnik a vSechny jeho dcefiné podniky, nad nimiZ mé kontrolu ve smyslu nafizeni
Rady (ES) €. 139/2004 ().

ODDIL Il

POLITIKA PRIMERENEHO VYUZIVANI
Cldnek 3
Hlavni z4sada

1. Poskytovatel roamingu poskytuje svym roamingovym zdkaznikGim, ktef{ maji obvyklé bydlisté v ¢lenském staté
tohoto poskytovatele roamingu nebo stdlé vazby, z nichz vyplyvé Castd a podstatnd pfitomnost v tomto ¢lenském staté,
pfi jejich pravidelnych cestich v rdmci Unie regulované maloobchodni roamingové sluzby za vnitrostétni ceny.

(') Naiizeni Rady (ES) ¢. 139/2004 ze dne 20. ledna 2004 o kontrole spojovini podnikti (naiizeni ES o spojovani) (Uf. vést. L 24,
29.1.2004,s. 1).
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2. Jakdkoli politika pfiméfeného vyuzivani, kterou poskytovatel roamingu uplatiiuje k tomu, aby zabrénil zneuZivani
¢i nezvyklému vyuzivdni regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb, podléhd podminkdm stanovenym
v ¢ldncich 4 a 5 a zajistuje, aby vichni takovi roamingovi zdkaznici méli pfi pravidelnych cestich v rdmci Unie pistup
k regulovanym maloobchodnim roamingovym sluzbdm za vnitrostatni ceny za stejnych podminek, jako kdyby takové
sluzby spotfebovavali ve svém staté.

Cldnek 4

Pfiméfené vyuZivani

1. Pro ucely politiky pfiméfeného vyuZzivini mizZe poskytovatel roamingu od svych roamingovych zdkaznikd
vyzadovat doklady o obvyklém bydlisti v ¢lenském stdté poskytovatele roamingu nebo o jinych stdlych vazbach na tento
Clensky stdt, z nichZ vyplyva Castd a podstatnd piitomnost na jeho Gzemi.

2. Aniz je doten piipadny pouzitelny vnitrostdtni objemovy limit, v p¥ipadé otevieného datového balicku musi mit
roamingovy zdkaznik pfi pravidelnych cestich v rdmci Unie moZnost spotiebovat takovy objem maloobchodnich
roamingovych datovych sluzeb za vnitrostitni maloobchodni ceny, ktery je ekvivalentni pfinejmensim dvojndsobku
objemu ziskaného jako podil celkové vnitrostdtni maloobchodni ceny tohoto otevieného datového balicku bez dané
z pfidané hodnoty a za celé zuctovaci obdobi a regulované maximdlni velkoobchodni ceny za roaming uvedené
v ¢lanku 12 nafizeni (EU) ¢ 531/2012.

V piipadé prodeje maloobchodnich mobilnich sluzeb v balicku s jinymi sluzbami nebo s koncovymi zafizenimi se
celkova vnitrostdtni maloobchodni cena datového balicku pro ticely ¢l. 2 odst. 2 pism. ¢) a tohoto odstavce urdi tak, Ze
se zohledni cena bez dané z pfidané hodnoty pfi samostatném prodeji té slozky balicku, kterd pfedstavuje
maloobchodni mobilni sluzby, je-li k dispozici, nebo cena pfi samostatném prodeji sluzeb se stejnymi vlastnostmi.

3.V piipadé pfedplacenych tarifnich plind mizZe poskytovatel roamingu namisto pozadavku na politiku pfiméfeného
vyuzivini v odstavci 1 omezit spotfebu maloobchodnich roamingovych datovych sluzeb v rdmci Unie za vnitrostdtni
maloobchodni ceny na objem ekvivalentni pfinejmensim objemu ziskanému jako podil celkového dostupného zstatku
kreditu bez dané z pfidané hodnoty, ktery zdkaznik poskytovateli jiz zaplatil, v okamziku zahdjeni roamingu
a regulované maximdlni velkoobchodni ceny za roaming uvedené v ¢lanku 12 nafizeni (EU) ¢. 531/2012.

4. Aby poskytovatel roamingu zabrdnil zneuzivini ¢ nezvyklému vyuzivani regulovanych maloobchodnich
roamingovych sluzeb poskytovanych za platné vnitrostdtni maloobchodni ceny, mtize v souvislosti se zpracovinim
provoznich ddajii podle ¢lanku 6 smérnice 2002/58/ES uplatiiovat spravedlivé, raciondlni a pfiméfené kontrolni
mechanismy zaloZené na objektivnich ukazatelich souvisejicich s rizikem zneuzivani ¢ nezvyklého vyuzivini nad rdmec
pravidelného cestovan{ v Unii.

Objektivni ukazatele mohou zahrnovat opatteni ke zjisténi, zda u zdkaznik prevladd domdéci spotieba nad spotiebou
pii roamingu nebo zda u nich pfevlada pfitomnost v domovském staté nad p¥itomnosti v jinych ¢lenskych statech Unie.

Aby bylo zajisténo, Ze roamingovym zdkaznikiim, ktefi pravidelné cestuji, nebudou upozornéni podle ¢l. 5 odst. 4
zasildna zbyte¢né nebo v nadmérné mife, poskytovatelé roamingu, ktef{ takovd opatfeni pouZzivaji k urceni rizika
zneuzivani ¢i nezvyklého vyuzivani roamingovych sluzeb, sleduji takové ukazatele pfitomnosti a spotfeby kumulativné
a po dobu nejméné ¢tyt mésici.

Poskytovatel roamingu ve smlouvdch s roamingovymi zdkazniky stanovi, kterych maloobchodnich mobilnich sluzeb se
ukazatel spotfeby tykd, a minimalni délku sledovaného obdobi.

Za dukaz, Ze nedochdzi ke zneuZivani ani nezvyklému vyuZivani regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb,
se u roamingového zakaznika povazuje prevladajici domdci spotfeba nebo pfevladajici pfitomnost v domovském staté.

Pro tGcely druhého, trettho a patého pododstavce se kazdy den, kdy se roamingovy zdkaznik piihldsil k domovské siti,
pocitd jako den pfitomnosti tohoto zdkaznika v domovském staté.
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Mezi ostatni objektivni ukazatele rizika zneuZivani ¢ nezvyklého vyuZivini regulovanych maloobchodnich
roamingovych sluzeb poskytovanych za platné vnitrostdtni maloobchodni ceny mohou patfit pouze:

a) dlouhd doba nevyuzivani ur¢ité SIM karty ve spojeni s vyuzivanim vétsinou nebo vyhradné pfi roamingu;
b) uzavieni dcastnickych smluv a ndsledné vyuZzivani vice SIM karet tymz zdkaznikem pfi roamingu.

5. Jestlize poskytovatel roamingu na zdkladé objektivnich a podlozenych dukazi zjist, Ze se urcity pocet SIM karet
stal pfedmétem organizovaného dalstho prodeje osobdm, které ve skute¢nosti nemaji bydlisté v ¢lenském stté tohoto
maloobchodniho poskytovatele roamingu ani stdlé vazby, z nichZ by vyplyvala Castd a podstatnd pfitomnost v tomto
Clenském staté, s cilem umoznit vyuZzivani regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb poskytovanych za platné
vnitrostatni maloobchodni ceny k jinym dcelim, nez je pravidelné cestovani, mize poskytovatel roamingu pfijmout
okamzitd pfiméfend opatieni k zajisténi souladu se vSemi podminkami pfislugné smlouvy.

6.  Poskytovatel roamingu pii jedndni podle ustanoveni tohoto oddilu dodrzuje smérnice 2002/58/ES a 95/46/ES
spolu s pFislu§nymi vnitrostdtnimi provadécimi pfedpisy a nafizeni (EU) 2016/679.

7. Toto nafizeni se nevztahuje na politiky pfiméfeného vyuzivini vymezené ve smluvnich podminkach alternativnich
roamingovych tarifii poskytovanych v souladu s ¢l. 6e odst. 3 nafzeni (EU) ¢. 531/2012.

Cldnek 5
Transparentnost a dohled nad politikami pfiméfeného vyuZivini

1. Jestlize poskytovatel roamingu uplatiiuje politiku priméteného vyuZzivani, zahrne do smluv s roamingovymi
zdkazniky veskeré podminky spojené s touto politikou, veetné piipadného kontrolntho mechanismu uplatiiovaného
v souladu s ¢l. 4 odst. 4. Jako soucdst politiky pfiméfeného vyuzivini poskytovatel roamingu zavede transparentni,
jednoduché a a&inné postupy pro vyfizovani stiznosti zdkaznikli v souvislosti s uplatfiovainim politiky pFiméfeného
vyuzivani. Tim nejsou dotcena prdva roamingovych zdkaznikd podle ¢l. 17 odst. 2 nafizeni (EU) ¢. 531/2012 na piistup
k transparentnimu, jednoduchému, spravedlivému a rychlému postupu mimosoudniho FeSeni sport zi{zenému
v Clenském stdté poskytovatele roamingu v souladu s ¢lankem 34 smérnice 2002/22/ES. Uvedeny mechanismus pro
vyFizovan{ stiZnosti a postup feSeni sportt musi roamingovému zdkaznikovi umoznit v ndvaznosti na upozornéni podle
odst. 3 prvniho pododstavce prfedlozit dikazy, Ze regulované maloobchodni roamingové sluzby nevyuzivd pro jiné
Gcely, nez je pravidelné cestovani.

2. Zdsady pfiméfeného vyuzivani v souladu s timto nafizenim poskytovatel roamingu ozndmi vnitrostitnimu
regulaénimu orgdnu.

3. Existuji-li objektivni a podlozené dikazy, které vychdzi z objektivnich ukazateld uvedenych v ¢l. 4 odst. 4
a ukazuji na riziko zneuZivéani ¢i nezvyklého vyuzivini regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb poskyto-
vanych v rdmci Unie za vnitrostdtni maloobchodni ceny urcitym zdkaznikem, poskytovatel roamingu pfed uplatnénim
jakéhokoli priplatku podle ¢lanku 6e nafizeni (EU) ¢. 531/2012 upozorni zdkaznika na zji§tény vzorec chovani, jenz na
takové riziko ukazuje.

V piipadech, kdy takové riziko vyplyva z neplnéni kritéria prevlddajici domdci spotfeby i kritéria pFevladajici pfitomnosti
v domovském stité po definované sledované obdobi, jak stanovi ¢l. 4 odst. 4 paty pododstavec, zohledni se pro dcely
vyfizeni pfipadné ndsledné stiznosti podle odstavce 1 nebo postupu feseni sporl podle ¢l. 17 odst. 2 nafizeni (EU)
¢. 531/2012 ve véci pouzitelnosti pfiplatku dalsi ukazatele rizika vyplyvajici z celkové piitomnosti nebo vyuzivani
sluzeb mimo domovsky stdt roamingového zdkaznika.

Tento odstavec se pouzije bez ohledu na to, zda roamingovy zdkaznik poskytne pisemné doklady podle ¢l. 4 odst. 1
o bydlisti v ¢lenském stdté poskytovatele roamingu nebo o jinych stalych vazbach, z nichz vyplyva castd a podstatna
piitomnost na dzemi tohoto ¢lenského statu.

4. PH upozornéni roamingového zdkaznika podle odstavce 3 poskytovatel roamingu informuje zdkaznika, Ze pokud
v obdobi, které nesmi byt krat$i nez dva tydny, nedojde k takové zméné struktury vyuZzivani, kterd by prokazovala
skute¢nou domadci spotiebu nebo pfitomnost v domovském stité, maze byt za veskeré dal§i vyuzivani regulovanych
maloobchodnich roamingovych sluzeb s pouzitim dotfené SIM karty po datu upozornéni tctovan piiplatek podle
lanku 6e nafizeni (EU) €. 531/2012.
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5. Poskytovatel roamingu U¢tovani piiplatku ukondi, jakmile zpisob vyuzivini zdkaznikem pfestane na zdkladé
objektivnich ukazatelti uvedenych v ¢l. 4 odst. 4 ukazovat na riziko zneuZzivani ¢i nezvyklého vyuzivani regulovanych
maloobchodnich roamingovych sluzeb.

6. JestliZe poskytovatel roamingu zjist, Ze se SIM karty staly pfedmétem organizovaného dalstho prodeje osobdm,
které nemaji obvyklé bydlisté v clenském staté maloobchodniho poskytovatele roamingu ani stdlé vazby, z nichz by
vyplyvala Castd a podstatnd piftomnost v tomto ¢lenském stdté, s cilem umoznit vyuZivdni regulovanych maloob-
chodnich roamingovych sluzeb k jinym tGcelim, neZ je pravidelné cestovani mimo dany ¢lensky stat, jak stanovi ¢l. 4
odst. 3, operdtor ozndmi vnitrostitnimu regulaénimu orgdnu diikazy charakterizujici dotéené systematické zneuZivani
a opatieni piijatd za acelem zajisténi souladu se vSemi podminkami piislusné smlouvy, a to nejpozdéji v okamziku
piijeti téchto opatfeni.

ODDIL IIl

ZADOST A METODOLOGIE POSUZOVANI UDRZITELNOSTI ZRUSENI MALOOBCHODNICH POPLATKU ZA
ROAMING

Cldnek 6

Udaje na podporu Zidosti o povoleni éictovat piiplatek za roaming predlozené poskytovatelem
roamingu podle ¢l. 6¢ odst. 2 nafizeni (EU) & 531/2012 s cilem zajistit udrZitelnost jeho modelu
pro stanoveni vnitrostdtnich cen

1. Zadosti o povoleni G¢tovat pifplatek za roaming piedlozené poskytovatelem roamingu podle ¢l. 6¢ odst. 2 nafizenf
(EU) ¢ 531/2012 s cilem zajistit udrzitelnost jeho modelu pro stanoveni vnitrostitnich cen (dale jen ,Zzddost) se
posuzuji na zdkladé adaji o celkovych pfedpokladanych objemech regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb
poskytnutych Zddajicim poskytovatelem roamingu v obdobi 12 mésicti, které zacne nejdiive dnem 15. Cervna 2017.
U prvni Zadosti se tyto predpoklddané objemy odhadnou s pouzitim nékteré z nésledujicich moznosti nebo jejich
kombinace:

a) skutetné objemy regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb, které Zadatel poskytl za platné regulované
maloobchodn{ ceny za roaming pfed 15. ¢ervnem 2017;

b) predpokliddané objemy regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb poskytnutych po 15. ¢ervnem 2017,
pfi¢emz predpoklddané objemy regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb za dotéené obdobi se odhaduji
na zakladé skute¢né domdci maloobchodni spotfeby mobilnich sluzeb a ¢asu strdveného roamingovymi zdkazniky
zadatele v zahrani¢i v rdmci Unie;

¢) predpoklddané objemy regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb poskytnutych po 15. ¢ervnu 2017,
pfi¢emz objemy regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb se odhaduji na zdkladé pomérné zmény
objemt regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb zjisténé v tarifnich planech Zadatele, které reprezentuji
vyznamnou &ast zdkaznické zdkladny, pro niz byly Zadatelem stanoveny ceny regulovanych maloobchodnich
roamingovych sluzeb na vnitrostdtni Grovni pro obdobi nejméné 30 dnd, a to v souladu s metodikou stanovenou
v piloze 1.

In the event of updates to the application being submitted pursuant to Article 6¢(2) of Regulation (EU) No 531/2012,
the projected overall volumes of regulated roaming services shall be updated on the basis of the actual average pattern
of consumption of domestic mobile services multiplied by the observed number of roaming customers and the time
they have spent in visited Member States in the previous 12 months.

2. Veskeré udaje o ndkladech a pfijmech Zadatele vychazeji z finan¢nich G&th, které se zpiistupni vnitrostitnimu
regulaénimu orgdnu, a mohou byt opraveny o odhady objemu podle odstavce 1. V pi{padé pfedpokladanych ndkladi se
odchylky od ¢iselnych tdaji vyplyvajicich z minulych finanénich G¢tt zohledni pouze tehdy, pokud jsou podporeny
dokladem o finan¢nich zdvazcich na obdobi zahrnuté v pfedpokladech.

3. Zadatel poskytne viechny potiebné ddaje, které byly pouzity ke stanoveni marze za mobilni sluzby a celkovych
skute¢nych a predpoklddanych nékladt a pHjmu spojenych s poskytovanim regulovanych roamingovych sluzeb za dané

obdobi.
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Clanek 7

Ur€eni ndkladii specifickych pro roaming vynaloZenych na poskytovini regulovanych maloob-
chodnich roamingovych sluzeb

1. Pro ucely stanoveni, Ze Zadatel nen{ schopen pokryt svoje ndklady, coz by mélo za dusledek naruseni udrzitelnosti
jeho systému pro stanoveni vnitrostitnich cen, se zohledni pouze ndsledujici ndklady specifické pro roaming, jsou-li
v zadosti o povoleni G¢tovat piiplatek za roaming podlozeny:

a) nédklady na nédkup velkoobchodniho roamingového pfistupu;
b) maloobchodni ndklady specifické pro roaming.

2. Pokud jde o ndklady vynalozené na ndkup regulovanych velkoobchodnich roamingovych sluzeb, zohledni se
pouze &astka, o niz celkové platby Zadatele protistrandm poskytujicim tyto sluzby v Unii podle ocekdvani presdhnou
celkovou ¢dstku splatnou Zadateli za poskytovani tychz sluzeb ostatnim poskytovatelim roamingu v Unii. Pokud jde
o dcastky splatné poskytovateli roamingu za poskytovani regulovanych velkoobchodnich roamingovych sluzeb,
poskytovatel roamingu vychdzi z takovych predpoklddanych objemt téchto velkoobchodnich roamingovych sluzeb,
které jsou v souladu s domnénkami, na nichz se zaklddaji jeho pfedpoklddané objemy podle ¢l. 6 odst. 1.

3. Pokud jde o maloobchodni naklady specifické pro roaming, zohledni se pouze nasledujici ndklady, jsou-li v Zadosti
dolozeny:

a) ndklady na provoz a fizeni roamingovych ¢innosti, véetné systémil pro spravu obchodnich informaci a softwaru
ur¢eného pro provoz a Fzeni roaminguy;

b) naklady na zdctovani dat a naklady na platby, véetné ndkladti na zic¢tovani dat a finanéni vyrovndni;
¢) néklady na sjedndni a uzavieni smluv, v€etné externich poplatkd a vyuZzivani internich zdrojs;

d) ndklady vzniklé kvali plnéni pozadavkl na poskytovani regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb
stanovenych v ¢ldncich 14 a 15 nafizeni (EU) ¢. 531/2012, pficemz se zohledni politika pfiméfeného vyuZzivani
pfijatd poskytovatelem roamingu.

4. Néaklady uvedené v odst. 3 pism. a), b) a ¢) se zohledni pouze timérné k poméru celkového objemu provozu
v rdmci regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb zadatele viici celkovému objemu maloobchodniho provozu
v zahrani¢{ a velkoobchodniho provozu v domovské siti v rdmci jeho roamingovych sluzeb v souladu s metodikou
stanovenou v bodech 1 a 2 piilohy II a imérné k poméru celkového objemu provozu v ramci jeho maloobchodnich
roamingovych sluzeb v Unii vii¢i celkovému objemu provozu v rdmci jeho maloobchodnich roamingovych sluzeb v Unii
a mimo ni v souladu s metodikou stanovenou v bodech 1 a 3 pfilohy II.

5. Néklady uvedené v odst. 3 pism. d) se zohledni pouze imérné k pomeéru celkového objemu provozu v rdmci
maloobchodnich roamingovych sluzeb Zadatele v Unii vici celkovému objemu provozu v rdmci jeho maloobchodnich
roamingovych sluzeb v Unii i mimo ni v souladu s metodikou stanovenou v bodech 1 a 3 ptilohy IL

Cldnek 8

Pfifazeni maloobchodnich sdilenych a spoleénych ndkladt k poskytovini regulovanych maloob-
chodnich roamingovych sluzeb

1. Kromé ndkladi uréenych podle ¢linku 7 muze byt do Zddosti o povoleni Gctovat piiplatek za roaming zafazen
i podil sdilenych a spole¢nych ndkladi vynaloZenych na poskytovdni maloobchodnich mobilnich sluzeb obecné.
Zohledni se pouze nésledujici ndklady, jsou-li v zZddosti podlozeny:

a) ndklady na fakturaci a vybér, véetné veskerych ndkladdi spojenych se zpracovanim, vypocltenim, vystavenim
a ozndmenim vyuctovani pro zdkaznika;

b) ndklady na prodej a distribuci, véetné ndkladi na provoz obchodt a dalsich distribu¢nich kandld pro prodej maloob-
chodnich mobilnich sluzeb;
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¢) naklady na péci o zdkazniky, véetné nakladt na provoz veskerych sluzeb péce o zdkazniky dostupnych koncovym
uzivatelim;

d) ndklady na fizeni problematickych pohleddvek, véetné ndklad vzniklych odpisem nedobytnych pohleddvek vici
zdkazniktim a vymahdnim problematickych pohledavek;

) marketingové ndklady, véetné viech vydaji na propagaci mobilnich sluzeb.

2. Néklady uvedené v odstavci 1, jsou-li v Zadosti podloZeny, se zohledni pouze imérné k poméru celkového objemu
provozu v rémci maloobchodnich roamingovych sluzeb Zzadatele v Unii vii¢i celkovému objemu maloobchodniho
provozu v rdmci veskerych maloobchodnich mobilnich sluzeb, ktery se ziskd jako vdZeny pramér tohoto poméru pro
jednotlivé mobilni sluzby s vdhami odrdZejicimi pfislusné pramérné velkoobchodni ceny za roaming zaplacené
zadatelem v souladu s metodikou stanovenou v bodech 1 a 4 piilohy IL

Cldnek 9
Uréeni pfijma z poskytovéni regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb

1. Pro ucely stanoveni, Ze Zadatel neni schopen pokryt svoje ndklady, coz by mélo za diisledek naruseni udrzitelnosti

jeho systému pro stanoven{ vnitrostdtnich cen, se zohledni a do Zddosti o povoleni Gctovat pfiplatek za roaming

zahrnou pouze nésledujici pi{jmy:

a) pijmy pfimo plynouci z provozu v rdmci maloobchodnich mobilnich sluzeb s pivodem v navitiveném ¢lenském
staté;

b) podil celkovych pfjmi z prodeje maloobchodnich mobilnich sluzeb na zdkladé pevnych pravidelnych poplatkd.
2. PHjmy uvedené v odst. 1 pism. a) zahrnuji:

a) veskeré maloobchodni poplatky G¢tované podle ¢lanku 6e nafizeni (EU) ¢. 531/2012 za provoz nad ramec piipadné
politiky pfiméfeného vyuzivani uplatiiované poskytovatelem roamingu;

b) veskeré piijmy z alternativnich regulovanych roamingovych sluzeb podle ¢l. 6e odst. 3 nafizeni (EU) & 531/2012;

c) veskeré vnitrostitni maloobchodni ceny dctované za jednotku nebo navic k pevnym pravidelnym poplatkim za
poskytovani maloobchodnich mobilnich sluzeb v dusledku vyuzivini maloobchodnich mobilnich sluzeb
v navstiveném clenském staté.

3. Pro ucely urceni pijmd uvedenych v odst. 1 pism. b) v piipadé prodeje maloobchodnich mobilnich sluzeb
v balicku s jinymi sluzbami nebo koncovymi zafizenimi se zohledni pouze piijmy spojené s prodejem maloobchodnich
mobilnich sluzeb. Tyto pijmy se uréi odkazem na cenu pfi samostatném prodeji jednotlivych slozek balicku, je-li
k dispozici, nebo na cenu pfi samostatném prodeji sluzeb se stejnymi vlastnostmi.

4. K urceni podilu celkovych piHjmt z prodeje maloobchodnich mobilnich sluzeb spojenych s poskytovanim
regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb se pouzije metodika stanovend v bodech 1 a 5 piilohy IL

Cldnek 10

Posuzovini Zidosti o povoleni tctovat piiplatek za roaming p¥edklddanych poskytovateli
roamingu podle ¢l. 6¢ odst. 2 nafizeni (EU) & 531/2012 s cilem zajistit udrZitelnost jejich modeli
pro stanoveni vnitrostdtnich cen

1. Pfi posuzovani zddosti o povoleni tctovat piplatek za roaming predlozené poskytovatelem roamingu podle ¢l. 6¢
odst. 2 naffzeni (EU) & 531/2012 s cilem zajistit udrzitelnost jeho modelu pro stanoveni vnitrostitnich cen mize
vnitrostatni regulacni orgdn dojit k zdvéru, Ze Zadatel neni schopen pokryt svoje ndklady na poskytovani regulovanych
maloobchodnich roamingovych sluzeb, coz by mélo za dusledek naruSeni udrzitelnosti jeho modelu pro stanoveni
vnitrostatnich cen, pouze pokud zdpornd Cistd maloobchodni roamingovd marze Zadatele odpovidd nejméné 3 % jeho
marZe za mobiln{ sluzby.
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Cistd maloobchodni roamingové marze je ¢dstka zbyvajici poté, co se niklady na poskytovani regulovanych maloob-
chodnich roamingovych sluzeb odectou od pfijm z poskytovani téchto sluzeb urCenych v souladu s timto nafizenim.
S cilem ur¢it tuto marZi vnitrostdtni regulacni orgdn ptezkoumd udaje poskytnuté v Zzddosti, aby zajistil soulad
s metodikou pro urcovani ndkladt a pfjmu stanovenou v ¢lancich 7, 8 a 9.

2. Pokud absolutn{ hodnota ¢isté maloobchodni roamingové marze odpovidd nejméné 3 % marZe za mobilni sluzby,
vnitrostatni regulacni orgdn piiplatek i tak zamitne, mtze-li prokdzat, ze kvili zvla$tnim okolnostem je naruseni
udrZitelnosti vnitrostatniho modelu pro stanoveni vnitrostdtnich cen nepravdépodobné. Mezi takovéto okolnosti patii
situace, kdy:

a) Zzadatel je soucdsti skupiny a existuji dikazy o stanovovani vnitinich pfevodnich cen ve prospéch jinych dcefinych
podnikt skupiny v rdmci Unie, zejména s ohledem na vyznamnou nerovnovihu velkoobchodnich cen za roaming
uctovanych uvniti skupiny;

b) mira hospodaiské soutéZe na vnitrostatnich trzich znamend, Ze zde existuje kapacita absorbovat snizené marze;

vevs

¢) uplatiovani restriktivnéjsi politiky pfiméfeného vyuzivani, kterd by ptesto byla v souladu s ¢lanky 3 a 4, by sniZilo
¢istou maloobchodni roamingovou marzi na podil mensi nez 3 %.

3. Za vyjimecnych okolnosti, kdy mé operdtor zdpornou marzi za mobilni sluzby a zdpornou ¢istou maloobchodni
roamingovou marZi, vnitrostatn{ regula¢ni orgdn povoli G¢tovani ptiplatku za regulované roamingové sluzby.

4. Vnitrostatni regula¢ni organ pfi udéleni povoleni ¢tovat pfiplatek za regulované roamingové sluzby ve svém
kone¢ném rozhodnuti uréi &astku zjisténé zdporné maloobchodni roamingové marze, kterou lze ziskat uloZenim
maloobchodniho piiplatku za roamingové sluzby poskytované v rdmci Unie. Tento piiplatek odpovidd predpokladiim
o objemu roamingového provozu, z nichZ se vychdzelo pifi posuzovani Zzddosti, a stanovi se v souladu se zdsadami
stanovenymi v ¢ldnku 8 smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/21/ES (!).

ODDIL IV

ZAVERECNA USTANOVENI
Cldnek 11

Monitorovdni politik pfiméfeného vyuZivini a Zddosti o povoleni Wctovat p¥iplatek za roaming
pfedklddanych poskytovateli roamingu podle ¢l. 6c odst. 2 nafizeni (EU) & 531/2012 s cilem
zajistit udrzitelnost jejich modelir pro stanoveni vnitrostdtnich cen

Za ti¢elem monitorovéni jednotného pouzivani ¢lankd 6b a 6¢ nafizeni (EU) ¢. 531/2012 a tohoto nafizeni a s cilem
kazdoro¢né informovat Komisi o Zddostech podle ¢l. 6d odst. 5 nafizeni (EU) ¢. 531/2012 vnitrostdtn{ regulaéni orgdny
pravidelné shromazd'uji informace o:

a) veskerych krocich, které pfijaly za ticelem vykonu dohledu nad pouzivinim ¢linku 6b nafizeni (EU) ¢ 531/2012
a podrobnych pravidel stanovenych v tomto nafizent;

b) poctu zddosti o povoleni Gctovat piiplatek za roaming pfedlozenych, schvilenych a obnovenych v pribéhu roku
v souladu s ¢l. 6¢ odst. 2 a 4 nafizeni (EU) ¢. 531/2012;

¢) rozsahu zdpornych distych maloobchodnich roamingovych marzi, které uznaly ve svych rozhodnutich o povoleni
uctovat piiplatek za roaming, a rezimech tykajicich se pfiplatkd uvedenych v Zddostech o povoleni G¢tovat ptiplatek
za roaming piedloZenych poskytovateli roamingu podle ¢l. 6¢ odst. 2 nafizeni (EU) ¢. 531/2012 s cilem zajistit
udrzitelnost jejich modeld pro stanoven{ vnitrostdtnich cen.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/21/ES ze dne 7. bfezna 2002 o spolecném piedpisovém ramci pro sité a sluzby elektro-
nickych komunikaci (rdmcova smérnice) (UF. vést. L 108, 24.4.2002, s. 33).

-
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Cldnek 12

Prezkum

vvvvvv

vyznamné zmény faktord uvedenych v ¢l. 6d odst. 2 nafizeni (EU) ¢. 531/2012, Komise pfezkoumd tento provadéci akt
nejpozdgji do Cervna 2019 po konzultaci se sdruzenim BEREC.

Cldnek 13
Vstup v platnost

Toto naffzeni vstupuje v platnost dvacitym dnem po vyhldseni v Ufednim véstniku Evropské unie.

Toto nafizeni je zdvazné v celém rozsahu a pfimo pouzitelné ve viech clenskych stdtech.

V Bruselu dne 15. prosince 2016.

Za Komisi
piedseda
Jean-Claude JUNCKER

PRILOHA 1

Pomérnd zména skutetnych objemi regulovanych roamingovych sluzeb poskytovanych podle zdsady ,roaming za
domécich podminek” ve srovnani se stejnym obdobim v pfechozim roce:

n

21: objem, (t)

-1] x100

n

> objem;, (t- 1)

1

kde:

k = sluzba (1 = hlas, 2 = SMS, 3 = data),

n je pocet dnti uplatriovani zdsady ,roaming za domdacich podminek* (n > 30) a
t je rok prvniho uplatnéni zdsady ,roaming za domécich podminek.

Tento procentni podil by se mél pouzit k odhadu zmény objemd béhem 12mési¢niho obdobi, kterého se predpoklad
tykd, a to vyndsobenim tohoto podilu objemy v pfedchozim roce.
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PRILOHA II
1) Vahy w, maloobchodnich mobilnich sluzeb:

priimérnd velkoobchodni cena za roaming placend operdtoremy
3

> priimérd velkoobchodni cena za roaming placend operdtorem,,
P

W =

kde:
k = sluzba (1 = hlas, 2 = SMS, 3 = data);

pramérnou velkoobchodni cenou za roaming placenou operdtorem se rozumi primérnd jednotkovd cena za
nevyrovnanou bilanci provozu placend operdtorem za jednotlivé sluzby, pficemz jednotkou pro jednotlivé sluzby
jsou eurocenty za i) minutu u hlasovych sluzeb, ii) SMS u sluzeb SMS a iii) MB u datovych sluzeb.

2) Pomér celkového objemu provozu v rdmci maloobchodnich roamingovych sluzeb zadatele viici celkovému objemu
maloobchodniho provozu v zahrani¢i a velkoobchodniho provozu v domovské siti v rdmci jeho roamingovych

sluzeb:
maloobchodni roamingovy provoz v zahranici
mammgovy provoz (maloobchodni v zahranici + velkoobchodniv dom. siti)
Z maloobchodni roamingovy provoz v zahranic,
B roamingmy provoz (maloobch. v zahranici + velkoobch. v dom. siti),
kde:

k = sluzba (1 = hlas, 2 = SMS, 3 = data).

3) Pomér celkového objemu provozu v rdmci maloobchodnich roamingovych sluzeb zadatele v Unii vici celkovému
provozu v rdmci jeho maloobchodnich roamingovych sluzeb v Unii i mimo ni:

3

maloobchodni roamingovy provoz v zahranici v EU Z maloobchodni roamingovy provoz v zahranici v EU,
k

=) wX
maloobchodni roamingovy provoz v zahranici (EU + mimo EU) 4= maloobchodni roamingovy provoz v zahranici (EU 4 mimo EU),

kde:

k = sluzba (1 = hlas, 2 = SMS, 3 = data).

4) Pomér celkového provozu v rdmci maloobchodnich roamingovych sluzeb Zadatele v Unii vici celkovému maloob-
chodnimu provozu v rdmci viech maloobchodnich mobilnich sluzeb:

maloobchodni roamingovy provoz v zahranici v EU

maloobch roamingovy provoz v zahranici (EU + mimo EU) + maloobch. domdci provoz
Z maloobchodni roamingovy provoz v zahranici v EU,
=Y e x

maloobch. roamingovy provoz v zahranici (EU + mimo EU), + maloobch. domdci provoz,

kde:

k = sluzba (1 = hlas, 2 = SMS, 3 = data).
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5) PHjmy z poskytovani maloobchodnich roamingovych sluzeb v EU:

Piijmy z poskytovdni maloobchodnich roamingovyich sluZeb v EU = p¥ijmy z maloobchodnich mobilnich
sluZeb

" i y maloobchodni roamingovy provoz v zahranici v EU,
W
— * ™ maloobch. roamingovy provoz v zahranici (EU + mimo EU), + maloobch. domdci provoz,

kde:

k = sluzba (1 = hlas, 2 = SMS, 3 = data).
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