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UREDNI VESTNIK EVROPSKYCH SPOLECENSTVI

19.9.1984

SMERNICE RADY
ze dne 10. zafi 1984
o sblizovani pravnich a spravnich pfedpisti clenskych stth tykajicich se klamavé reklamy

(84/450/EHS)

RADA EVROPSKYCH SPOLECENSTVI,

s ohledem na Smlouvu o zalozeni Evropského hospodafského
spolecenstvi, a zejména na ¢lanek 100 této smlouvy,

s ohledem na ndvrh Komise (1),
s ohledem na stanovisko Evropského parlamentu (2),
s ohledem na stanovisko Hospodaiského a socidlntho vyboru (3),

vzhledem k tomu, Ze pravni predpisy proti klamavé reklamé
platné v soucasné dobé v clenskych stitech se zna¢né lisi; ze
reklama pfesahuje hranice jednotlivych ¢lenskych sttt a ma tak
piimy vliv na vytvoreni a fungovani spole¢ného trhu;

vzhledem k tomu, Ze klamavd reklama mitiZe vést k naruseni sou-
téZe v rdmci spolecného trhu;

vzhledem k tomu, Ze reklama se dotykd ekonomickych zdjmi
spotiebitelt bez ohledu na to, zda vede k uzavfeni smlouvy ¢i
nikoli;

vzhledem k tomu, Ze v dusledku klamavé reklamy muze
spotiebitel pti ndkupu zbozi nebo jiného majetku nebo vyuzivani

() Ut vést. C70,21.3.1978,s. 4.
() Ut vést. C 140, 5. 6. 1979, s. 23.
() Ut vést. C171,9.7.1979,s. 43.

sluzeb ¢init rozhodnuti, kterd ho poskozuji, a ze rozdily v prav-
nich pfedpisech ¢lenskych statti nejenze mnohdy vedou k nedo-
state¢né trovni ochrany spotiebitele, ale rovnéz brani provadéni
reklamnich kampani mimo Gzemi stdtu, a tim ovliviiuji volny
pohyb zbozi a poskytovani sluzeb;

vzhledem k tomu, Ze druhy program Evropského hospodaiského
spolecenstvi pro politiku ochrany a informovanosti spotfebitele
pfedpoklddd, ze budou pfijata vhodnd (*) opatfeni na ochranu
spotiebitele proti klamavé a nepoctivé reklamé;

vzhledem k tomu, Ze je v zdjmu vefejnosti obecné, stejné jako
v zdjmu spotiebitelt a vSech, ktef{ si pfi provozovéani obchodu,
zivnosti, Femesel nebo pii vykonu svobodnych povolani
navzdjem v ramci spoleného trhu konkuruji, nejprve harmoni-
zovat vnitrostatn{ ustanoveni na ochranu proti klamavé reklamé
a ze je tieba se ve druhé etapé na zdkladé pFislusnych ndvrhi
Komise zabyvat nepoctivou reklamou a v pfipadé potieby rov-
néz srovnédvaci reklamou;

vzhledem k tomu, Ze je nezbytné za timto tcelem stanovit mini-
malni a objektivni kritéria, na zdkladé kterych se posoudi, zda je
reklama klamav;

vzhledem k tomu, Ze pravni predpisy, které maji byt proti kla-
mavé reklamé clenskymi stity vyddny, musi byt pfiméfené
a ucinné;

(4 Uf. vést. C 133, 3. 6. 1981, s. 1.
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vzhledem k tomu, Ze osoby nebo organizace, o nichZ vnitrostatni
pravo piedpokldda, Ze maji opravnény zdjem na této zdleZitosti,
musi mit moZznost zahdjit fizeni proti klamavé reklamé u soudu
nebo u spravniho orgdnu, ktery ma pravomoc rozhodovat o stiz-
nostech nebo zahdjit prislusné soudni fizent;

vzhledem k tomu, Ze kazdému ¢lenskému statu piislusi rozhod-
nuti o tom, zda zmocni soudy nebo spravni orgdny pozadovat,
aby byly nejprve vycerpdny jiné platné prosttedky pro vyfizovani
stiznosti;

vzhledem k tomu, Ze soudy nebo sprdvni orgdny musi mit pra-
vomoc umoznujici jim nafidit nebo dosahnout zastaveni klamavé
reklamy;

vzhledem k tomu, Ze v ur€itych piipadech mize byt zddouci
zakdzat klamavou reklamu jesté pfed jejim zvefejnénim; Ze to
viak rozhodné neznamend, Ze ¢lenské stity jsou povinny zavést
pravidla, ktera predpokladaji systematickou pfedbéznou kontrolu
reklamy;

vzhledem k tomu, Ze by méla byt ptijata ustanoveni o zkracenych
fizenich, v rdmci kterych Ize pfijimat pfedbéznd nebo konecnad
opatfen;

vzhledem k tomu, Ze miZe byt zadouci nafidit zvefejnéni rozhod-
nuti vydanych soudy nebo spravnimi orgdny nebo zvefejnéni
opravnych prohldseni, aby se vyloucilo, ze uc¢inky klamavé
reklamy budou pokracovat;

vzhledem k tomu, Ze spravn{ orgdny musi byt nestranné a vykon
jejich pravomoci musi podléhat soudni kontrole;

vzhledem k tomu, Ze dobrovolnd kontrola provddéna samosprav-
nymi organy, kterd se zaméfuje na odstranéni klamavé reklamy
muze predejit spravnimu nebo soudnimu fizeni, a méla by tedy
byt podporovéna;

vzhledem k tomu, Ze zadavatel reklamy by mél byt schopen
pfiméfenymi prostiedky prokdzat spravnost skutkovych tvrzeni
obsazenych v jeho reklamé a soud nebo sprévni orgdn muze
v piipadech, kdy to povazuje za vhodné, takovy dikaz pozado-
vat;

vzhledem k tomu, Ze tato smérnice nesmi branit clenskym sta-
ttim, aby zachovaly nebo vydaly ustanoventi zajistujici rozsahlejsi
ochranu spotiebitele, osob provozujicich obchod, Zivnost, feme-
slo nebo vykonavajicich svobodné povoldni a $iroké vefejnosti,

PRIJALA TUTO SMERNICL:

Cldnek 1

Ucelem této smérnice je chranit spotfebitele, osoby provozujici
obchod, zivnost, femeslo nebo vykondvajici svobodné povolani,
jakoz i zdjmy Siroké vefejnosti proti klamavé reklamé a jejim
nekalym ucinkam.

Cldnek 2
Pro ticely této smérnice se:

1. ,reklamou* rozumi kazdé predvedeni souvisejici s obchodem,
zivnosti, femeslem nebo svobodnym povoldnim, jehoz cilem
je podpora odbytu zbozi nebo poskytnuti sluzeb, vcetné
nemovitosti, prav a zavazka;

2. ,klamavou reklamou“ rozumi kazda reklama, kterd jakymkoli
zptsobem, véetné piedvedeni, klame nebo pravdépodobné
muze klamat osoby, kterym je uréena nebo které zasihne,
a kterd pro svij klamavy charakter pravdépodobné ovlivni
jejich ekonomické chovani, nebo kterd z téchto divodd
poskodi nebo mize poskodit jiného soutézitele;

3. ,osobou” rozumi kazdd fyzickd nebo pravnickd osoba.

Cldnek 3

Pfi posuzovani, zda je reklama klamava, je nezbytné vzit v tivahu
viechny jeji rysy, zejména v ni obsazené informace tykajici se:

a) vlastnosti zbozi nebo sluzeb, jako je jejich dostupnost, charak-
ter, provedeni, slozeni, vyrobni postup a datum vyroby nebo
dodavky, el pouziti, moznosti pouziti, mnozstvi, specifi-
kace, zemé ptlivodu nebo zemé vyroby nebo ocekdvané
vysledky pouziti, nebo vysledky a podstatné ¢asti zkousek
nebo provérek provedenych na zbozi nebo sluzbach;

b) cena nebo zptsob, jakym je cena vypoctena, a podminky, za
kterych je zbozi doddvano nebo sluzby poskytovany;

¢) podstata, charakteristické rysy a prava zadavatele reklamy,
jako je jeho totoZnost a majetek, zptisobilost a prava primys-
lového vlastnictvi, prava hmotnych a nehmotnych statka
nebo jeho ocenéni a vyznamendni.

Cldnek 4

1. Clenské stity musi zajistit, aby v zdjmu spotiebitelti, soutézi-
teld a Siroké vefejnosti existovaly vhodné a Gi¢inné prostredky pro
kontrolu klamavé reklamy.
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Tyto prostiedky musi zahrnovat pravni pfedpisy, jez umozni
osobdm nebo organizacim, které maji podle vnitrostatnich prav-
nich pfedpisti oprdvnény zdjem na zakazu klamavé reklamy, aby:

a) podaly zalobu ohledné takové reklamy anebo

b) napadly takovou reklamu u spravniho orgdnu, ktery je
piislusny rozhodovat o stiZnostech nebo dat podnét k zahd-
jeni pfislusného soudniho Fzeni.

Kazdému ¢lenskému stitu by mélo byt vyhrazeno rozhodnuti
o tom, kterd z téchto mozZnosti bude existovat a zda maji byt
soudy nebo spravni orgdny zmocnény pozadovat, aby byly nej-
prve vycerpany jiné platné prostiedky pro vyfizovani stiznosti,
véetné prostiedkt uvedenych v ¢lanku 5.

2. Na zakladé¢ pravnich predpist uvedenych v odstavci 1
pfenesou ¢lenské staty na soudy nebo spravni organy pravomoci,
které je v nezbytnych ptipadech s ohledem na vSechny dotcené
zajmy, a zejména vefejny zdjem, zmocnuji, aby:

— nafidily zastaveni nebo zahdjily ptislusné soudni fizeni, které
pfikazuje zastaveni klamavé reklamy, nebo

— pokud klamava reklama nebyla dosud uvefejnéna, avsak
k jejimu uvefejnéni md bezprostiedné dojit, zakdzaly takovou
reklamu nebo zahdjily piislusné fizeni smétujici k jejimu
zdkazu,

a to i bez dtikazu prokazujictho skutecnou ztritu ¢i skodu nebo
timys! ¢i nedbalost na strané zadavatele reklamy.

Clenské stéty déle stanovi, Ze opatieni uvedend v prvnim podod-
stavci mohou byt pfijata ve zkrdceném fizeni jako:

— opatieni predbéznd nebo

— opatieni kone¢na,

pficemz kazdy clensky stdt sim rozhodne, kterou z téchto dvou
moznosti zvoli.

Nadto ¢lenské staty mohou udélit soudiim nebo spravnim orgé-
niim pravomoci zmociujici je k tomu, aby za G¢elem odstranéni
pretrvdvajicich vlivi klamavé reklamy, jejiz zastaveni bylo
natizeno kone¢nym rozhodnutim, mohly:

— vyzadovat zvefejnéni tohoto rozhodnuti v plném nebo
zkraceném znéni a ve formé, kterou povazuji za vhodnou,

— vyzadovat kromé toho zvefejnéni opravného prohlasent.

3. Sprévni orgdny uvedené v odstavci 1 must:

a) byt slozeny tak, aby nevznikaly pochybnosti o jejich nestran-
nosti;

b) mit pii rozhodovini o stiznostech dostatecné pravomoci
k tomu, aby mohly a¢inné kontrolovat a prosazovat dodrzo-
vani svych rozhodnuti;

¢) zpravidla svd rozhodnuti odiivodiiovat.

Jsou-li pravomoci uvedené v odstavci 2 vykondvany vyhradné
spravnim orgdnem, musi byt jeho rozhodnuti vzdy odiivodnéno.
V tomto piipadé musi byt déle existovat fizeni, jejichz
prostiednictvim se pfedmétem soudniho pfezkoumdni maze stat
nespravny nebo nevhodny vykon pravomoci spravnim organem
nebo nespravné ¢ nevhodné zanedbéani vykonu uvedenych pra-
vomoci.

Cldnek 5

Tato smérnice nevylucuje dobrovolnou kontrolu klamavé
reklamy provddénou samospravnymi subjekty ani moZnost osob
nebo organizaci uvedenych v ¢lanku 4 odvolat se k témto subjek-
tim, jsou-li vedle toho piipustnd i soudni nebo spravni Fzeni uve-
dend v ¢lanku 4.

Cldnek 6

Clenské staty pfenesou na soudy nebo spravni orgdny pravomoci,
které je v obcanském soudnim Fizeni nebo spravnim fizeni uve-
deném v ¢lanku 4 zmocnuji:

a) pozadovat na zadavateli reklamy, aby prokdzal spravnost
skutkovych tvrzeni obsazenych v reklamé, jestlize se takovy
pozadavek, s ohledem na opravnéné zdjmy zadavatele reklamy
ajiného ucastnika fizent, jevi jako pfiméfeny vzhledem k okol-
nostem daného pifpadu a

b) povazovat skutkova tvrzeni za nesprdvnd, neni-li diikaz poza-
dovany v souladu s pismenem a) pfedloZen nebo je-li soudem
nebo spravnim orgdnem povazovén za nedostate¢ny.

Cldnek 7

Tato smérnice nebrdni ¢lenskym stdtim, aby zachovaly nebo
piijaly opatteni zajistujici rozsahlejsi ochranu spotiebitele, osob
provozujicich obchod, zivnost, femeslo nebo vykondvajicich svo-
bodné povolani i Siroké vefejnosti.
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Cldnek 8 Cldnek 9

Tato smérnice je urcena ¢lenskym stdtim.
Clenské stity piijmou nezbytnd opatfeni pro dosazen{ souladu
s touto smérnici nejpozdéji do 1. fjna 1986. Neprodlené o nich
uvédomi Komisi. V Bruselu dne 10. zaf{ 1984.

. Za Radu

Clenské staty sdéli Komisi znéni vSech ustanoveni vnitrostatnich y
T, PR S . » piedseda

prévnich pfedpisti, které pfijmou v oblasti piisobnosti této smér-

nice. P. OTOOLE



