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Sammanfattning
Konsekvensbedomning av de atgarder som avser den europeiska inre marknaden for

elektronisk kommunikation och uppkopplingen av var kontinent

A.BEHOV AV ATGARDER

Varfor? Vilka problem ska |0sas?

Unionen & uppdelad i separata nationella marknader och saknar déarfor en verklig inre marknad
for elektroniska kommunikationstjanster. EU-bestdmmelserna genomférs pa olika sitt, vilket
utgor ett hinder for marknadstilitréde och gor det svart och kostsamt for operatOrer att
tillhandahdlla grénsbverskridande tjanster. Fragmenteringen omfattar samtliga centrala
sektorsspecifika regler, sdsom auktorisation att verka enligt enhetliga regler, tillgang till viktig
produktionsfaktorer for verksamhet inom fast eller mobil kommunikation och regler om
konsumentskydd. Ett tydligt symptom pé detta & omotiverade kostnader for kommunikation 6ver
granserna inom unionen. Fragmenteringen & inte typisk enbart fér kommunikationssektorn, utan
paverkar ocksd manga andra branscher, exempelvis transportsektorn och foretag som erbjuder
grénsoverskridande tjnster (handel, turism och finansiellatjanster).

EU-operattrerna kan inte dra tillracklig nytta av stordriftsfordelar och nya tillvaxtméjligheter. De
har heller inte tagit till vara alla mgjligheter som internet erbjuder. Samtidigt far konsumenterna
farre valmajligheter och innovativa kvalitetstjanster medan de fortfarande betalar hdga priser for
samtal Over granserna eller nér de anvander data- och réstkommunikation i samband med resor
inom unionen.

Vad vill man uppna med detta initiativ?

Syftet med initiativet & att mojliggora fullbordandet av en europeisk inre marknad for
elektroniska kommunikationstj énster.

Om de hinder som identifierats fér den inre marknaden kan undanréjas genom att de olika typerna
av kand fragmentering atgardas inom ramen for ett enda initiativ, kommer detta att framja en
starkt konkurrens samtidigt som innovation i nyatjanster och tillampningar méjliggors. Genom en
inre marknad skapas mojligheter for foretag att bedriva verksamhet i storre skala, vilket skulle
hjépa EU-operattrer att bli mer konkurrenskraftiga globala aktorer och locka nya aktérer till EU:s
marknad.

Vilket mervéarde ger initiativet pa EU-niva?

Atgarder pa EU-niva & noédvandiga for att hantera den nuvarande fragmenteringen genom att |6sa
konstaterade flaskhalsar. Dessutom far operatorerna mojlighet att dra nytta av konsekvent
reglering och gemensamma produktionsfaktorer for att tillhandahdlla tjanster pa en EU-
overgripande niva

Atgérder pa EU-niv& skulle ocksa bidra till en minskning av béde den administrativa bérdan och
regelbordan och en genomgaende hog niva pa konsumentskyddet, vilket i sin tur skulle framja
saval fortroende och tillit som 6kad valfrihet for anvandarna.

B. LOSNINGAR

Vilka rattsiga och ickerattsliga handlingsalternativ har overvagts? Ar nagot
alternativ att foredra? Varfor?




Alternativ 1 syftar till att framja fullbordandet av den inre marknaden genom samordnad
lagstiftning. Detta alternativ  bidrar till att l6sa de konstaterade problemen genom
rekommendationer (artikel 292 i EUF-fordraget och artikel 19 i ramdirektivet) samt genom den
planerade Oversynen av delar av regelverket for elektroniska kommunikationstjanster och
kommunikationsnét, t.ex. direktivet om samhdllsomfattande tjanster 2014 och
roamingférordningen 2016.

Alternativ. 2 & forstahandsaternativet och bestdr av en uppséttning integrerade
lagstiftningsatgarder med malinriktade atgarder for att fullborda en inre marknad for elektroniska
kommunikationstjénster som underbyggs av Okad EU-samordning (genom inférande av en
gemensam EU-auktorisation fér EU-leverantorer av elektronisk kommunikation och
tillhandahdllande av tjanster pa grundval av harmoniserade konsumentskyddsregler, samordnade
regleringsatgarder, tillgang till gemensamma produktionsfaktorer som exempelvis spektrum,
forhyrda linjer och bitstrommar, ett gemensamt konsumentomrdde dar roaming och
gransbverskridande avgifter inte langre &r ett hinder och garanterat tilltrade till ett Oppet internet).
Detta alternativ bygger pa det befintliga regelverket, vars viktigaste delar bibehdlls (t.ex.
marknadsanalys, konstaterande av dominerande stélIning och inforande av forhandsdtgarder for att
sékerstdlla effektiv konkurrens). Om marknaderna visar sig vara konkurrenskraftiga kommer
regleringstrycket gradvis att minskas, och riktade andringar kommer att genomféras for att uppna
ett mer enhetligt regelverk, sarskilt for foretag som & verksamma i fler medlemsstater an en,
samtidigt som konsumenterna far tillgang till férdelarna med en sammankopplad kontinent.

Alternativ 3 & identiskt med alternativ 2 vad géler agarderna, men avviker i fraga om
styrningsstrukturen. Enligt detta alternativ skulle en gemensam regleringsmyndighet for hela EU
inréttas med ansvar for genomforandet och verkstdllandet av EU-omfattande tjanster, aven pa
spektrumomradet, ochii tillampligafall i samarbete med de nationella regleringsmyndigheterna.

Vem stoder vilket alternativ?

Det réder bred enighet om vikten av att snabbt komma till rétta med den identifierade
fragmenteringen av den inre marknaden for elektroniska kommunikationstjénster. Asikterna om
hur detta ma kan uppnds pa basta sitt gar emellertid isér, beroende pa de olika
intressentgruppernas engagemang.

Vissa intressenter (sérskilt etablerade operatdrer) argumenterar for 1angtgdende andringar, bland
annat 6kad enhetlighet mellan regleringsstrategierna, bade i fasta nd& och mobilnét, okad
forutsagbarhet och kontinuitet samt 6kad avreglering. Nagra aktorer har uttryckt oro for hur vissa
delar av dessa fordag kan paverka deras inkomster, sarskilt fran roaming och internationella
samtal. Andra delar av branschen (inklusive tilltrédesstkande) efterlyser ett forbéttrat
genomforande och 6kad enhetlighet i tillhandahallandet av " virtuella® tilltradesprodukter.

Samtliga telekomoperatorer & eniga om behovet av att sté&rka samordningen inom
spektrumpolitiken for att frigdra mer utrymme for bredbandstjénster inom ramen for ett regelverk
som framjar stabilitet och investeringar.

Konsmentorganisationerna i sin tur argumenterar for ett avskaffande av de konstgjorda kostnader
(t.ex. for roaming) som uppstar nar konsumenter anvander tjanster i samband med resor Gver
granserna. Manga tjansteleverantorer (pa omradena transport, navigation och logistik) foresprakar
ocksa ett avskaffande av roamingavgifternai syfte att utveckla nya affarsmodeller.

De héavdar ocksa att det & nodvandigt att undanrdja diskriminering som uppstar till foljd av
blockering och strypning av tjanster. Branschanvandare, sava stora som sma och medelstora
foretag, webbentreprendrer och nyetablerade foretag, betonar betydelsen av tillgang till
uppkopplingar av hog kvalitet for att 6ka konkurrenskraften, sa att de kan dra nytta av fordelarna
med molnbaserade tjanster och tjanster och tillampningar for kommunikation fran maskin-till-
maskin.

Flera aktorer ger uttryck &t stigande oro for bristen pa bredbandstéckning och trafikstockningarna i
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de mobila nétverken.

| samband med den politiska debatt som fordes i radet (transport, telekommunikation och energi)
den 6 juni 2013 fick malet att inrdtta en inre marknad for telekommunikation stod fran ett
betydande antal delegationer. Bland annat betonades vikten av att garantera livskraftig
konkurrens, framja okad valfrihet for konsumenterna, arbeta med nétneutralitet, hantera roaming
pa ett proportionellt sitt, garantera ckad enhetlighet i regleringen, undvika godtycklig reglering
och sékerstélla en nérmare samordning av de enskilda léndernas spektrumpolitik. Ett stort antal
delegationer uttryckte oro for att centralisera politiken till en gemensam europeisk
regleringsmyndighet eller till central auktorisation och tilldelning av spektrum inom EU.

Europaparlamentet har redan halit tre moéten for att diskutera de kommande forslagen.
Ledaméterna betonade sarskilt behovet av att eliminera roaming for att skapa en verklig inre
marknad for elektroniska kommunikationstjanster, infora tydliga och strénga regler for
nétneutralitet och garantera konsumentskydd pa hog niva. De pdpekade ocksa att forslagen maste
vara redistiska och att nya férdag bdr beddmas nar det galler forvantningar och
tidsbegrénsningar.

C. FORSTAHANDSALTERNATIVET OCH DESSINVERKAN PA SITUATIONEN

Vilka ar fordelarna med forstahandsalternativet (om nagra, annars de
huvudsakliga)?

Den dstorsta direkta fordelen med en inre marknad for elektroniska kommunikationstjanster
beréknas uppga till omkring 110 miljarder euro per &r. De positiva spridningseffekterna pa andra
sektorer forvantas dessutom uppga till flera tiotals miljarder euro per & i potentiella vinster.
Fordelen med forstahandsalternativet, jamfort med ovriga alternativ, & dels att det bygger pa
befintlig lagstiftning och forvaltning dels att det &r inriktat pa de vasentliga aspekterna av de
identifierade fragmenteringsproblemen, men utan onddig centralisering, vilket ddrmed gor det till
en realistisk strategi for att snabbare och sakrare &n med 6vriga aternativ uppna dessa fordelar.
Forstahandsalternativet & ett pragmatiskt séit att bemota betydande problem, sérskilt med
avseende pa spektrumutrymme som ger tillgang till natet vid rétt tidpunkt for att undvika
trafikstockningar eller ssmmanbrott i néten.

For det forsta kommer direkt relaterade  sektorer som  tillverkning av
tel ekommunikationsutrustning, tillampningsutvecklare och innehallsindustrin omedelbart att vinna
paen mer dynamisk unionsmarknad for telekommunikation.

For det andra kommer sektorer som bilindustrin, logistiksektorn och energisektorn att vinna pa
Okade uppkopplingsmdjligheter pa den inre marknaden och produktivitetsvinster, t.ex. genom
almant utbredda molntjanster, uppkopplade enheter och mgjligheter att erbjuda olika delar av
fOretaget vissatjanster i integrerad form.

For det tredje kommer &ven offentliga forvaltningar och almannyttiga tjanster, sarskilt
hél sosektorn, ocksa att vinna pa okad tillgang till e-forvaltnings- och e-hélsotjanster. Sarskilt e-
halsainnebar en majlighet att tillhandahdlla vard av béttre kvalitet till mycket |agre kostnader.

Avslutningsvis kommer EU:s konsumenter att dra férdel av 6kad valfrihet och mer innovativa
tjanster av béttre kvalitet. Forstahandsalternativet gor det mojligt att uppna det avsedda syftet utan
att skapa nya administrativa bordor.

Vilka ar kostnaderna for forstahandsalternativet (om nagra, annars de
huvudsakliga)?

Det féredagna forenklade regleringsalternativet medfér inga regleringskostnader eller
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administrativa kostnader for foretag, i stéllet kommer kostnaderna tvértom att minska.

Vissa agéarder kan emellertid leda till att delar av operatérernas intaktsfloden minskar. Om
roamingtjanster och samtal inom EU erbjdds till sasmma kosthad som for inrikessamtal, skulle
detta— enligt ett véarsta scenario — ledatill en arlig intaktsforlust pa 1 650 euro fér roaming och en
intaktsforlust pa 700 miljoner euro for internationella samtal (dock utan hansyn tagen till
priselasticitet eller kriteriet om rimlig anvandning med avseende pa roaming). Darfor blir de reella
effekterna troligen mycket mindre. Dessutom skulle operatdrerna anda ha forlorat sina intakter,
framst pa grund av sérskilt roamingforordningen (som innehdller ett krav pa att skillnaden mellan
nationell och internationell roaming ska ndrma sig noll senast 2016), 6kad konkurrens och
teknologiska forandringar (t.ex. IP-telefoni). Den nya ramen kommer dessutom att ge nya
inkomstkallor, béttre mojligheter att utnyttja spektrum och géra det mgjligt att utnyttja
stordriftsfordelar.

Hur kommer stora foretag, sma och medelstora foretag och mikroforetag att
paverkas?

Genom férstahandsalternativet avlégsnas inte bara hindren for uppkoppling, utan dessutom stérks
produktiviteten och nya afférsmdjligheter skapas for alla. Enligt de nya reglerna kommer det att
bli mycket enklare for webbtjansteleverantrer att kdpa uppkopplingar med |damplig kvalitet som
passar for de tjanster som de tillhandahaller, samtidigt som den Gvergripande kvaliteten pa
internettillgdngen kommer att forbéttras i Europa, vilket ar till gagn for ala leverantérer och
anvandare av internetbaserade tjanster.

Kommer initiativet att ha en betydande inverkan pa de nationella budgetarna och
forvaltningar na?

Vaet av en forordning som laggtiftningsinstrument medfér inga inforlivande- eller
genomforandekostnader for myndigheterna. For de enskilda staterna skulle den langsiktiga
effekten av de foresagna atgarderna i allmanhet ocksd bli positiva, eftersom hogre
spektrumintakter kommer att Oka skatteintakterna framover. Emellertid kan det uppsta vissa
brister i fall basta praxisinte foljs.

Okad regleringssamordning mellan myndigheterna kommer sannolikt inte att krdva nagra
ytterligare resurser.

Kommer initiativet att ha nagra andra viktiga effekter ?

En inre marknad fér elektroniska kommunikationstjénster underbygger den inre digitala
marknaden och de positiva effekterna kommer darfor att spridas till den bredare digitala
ekonomin.

D. UPPFOLJINING

Nar kommer politiken att ses over?

Kommissionen kommer att utvérdera effekterna av de foreslagna atgéarderna efter fyra ar och
foreslalampliga justeringar om sa behovs.
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