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SMERNICE

SMERNICA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY 2009/22/ES
z 23. aprila 2009
o sidnych prikazoch na ochranu spotrebitelskych ziujmov
(kodifikované znenie)

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EUROPSKE] UNIE, (4)  Pokial ide o zastavenie praktik, ktoré st podla prislus-
nych vndtrodtitnych predpisov protipravne, ucinnost
vnutrostatnych predpisov transponujtcich uvedené smer-

so zretelom na Zmluvu o zalozeni Eurépskeho spolocenstva, nice vrdtane ochrannych opatreni siahajucich za uroven

a najmi na jej clanok 95 pozadovant smernicami za predpokladu, ze si kompati-
bilné so zmluvou a dovolené tymito smernicami, sa
moéze zmarif, ak tieto praktiky vyvoldvaju dcinky

) i . v inom ¢lenskom $tite, nez v ktorom maji povod.

so zretelom na ndvrh Komisie,

so zretelom na stanovisko Eurépskeho hospoddrskeho

a socidlneho vyboru (1),

(5)  Tieto tazkosti mozu rusit riadne fungovanie vniitorného

trhu, pricom ich dosledok je taky, Ze stali preniest zdroj

konajiic v stlade s postupom ustanovenym v ¢&lanku 251 protiprdvnych ,praktl’k. do_inej kraj'%ny, y by sa dostal

zmluvy () z dosahu vietkych foriem uplatiiovania préva. Toto pred-
vy stavuje nartiSanie hospodarskej stifaze.

kedze:

(1) Smernica Eur6pskeho parlamentu a Rady 98/27/ES (6) 3"11<?t0 tazkost}tprav,dep(})ldobne ZAn?ensug)u dgveru N potrebl};
z 19. mija 1998 o sudnych prikazoch na ochranu €la vo vnutorny rh a mOzu obmedzovat rozsal
spotrebitelskjch  zdujmov (?) ~ bola  opakovane (% konania organizicil zastupujicich kolektivne spotrebi-
podstatnym sposobom zmenend a doplnend. V zdujme telské zauJ,nLy alebl(]) nezljvisllzlc/h Vire]nych _Orlfo’i"lol‘i
jasnosti a prehladnosti by sa mala tito smernica kodifi- z9dpovednyc za ochiranu kolextivnyc spotre}b1te sKyc
kovat zdujmov, na ktoré maji praktiky porusujice pravo

' Spolocenstva nepriaznivy tcinok.

(2)  Niektoré smernice uvedené v prilohe I k tejto smernici
stanovujli pravidld tykajice sa ochrany spotrebitel'skych
zaujmov.

(7)  Tieto praktiky Casto siahaji za hranice clenskych $tatov.
Existuje nalichavd potreba urcitého stupna aproximadcie

(3)  Stcasné mechanizmy na zabezpelenie stiladu s tymito vnatrostitnych predpisov umoziujiicej zastavenie uvede-
smernicami, dostupné tak na vnutro§titnej trovni, ako erYCh prothr,avnych, Vpraktﬂ< ngza\{lsle od toho, v kt(.)ro.n.q
aj na trovni Spoloenstva, neumozfiujii vidy vEasné clenskom Stdte sa Gcinky protipravnych praktik prejavili.
zastavenie neoprdvnenych zdsahov skodlivych pre kolek- Vzhle{dqm na ]urlSd’lkCIU)tOtO nemd vplyv na pravidld
tivne spotrebitelské zdujmy. Kolektivne zdujmy si medzindrodného prdva sikromného a plané dohovory
zdujmy, ktoré nie si len jednoduchou kumuldciou medzi ¢lenskymi $tatmi pri stiCasnom respektovani vseo-
zéujmov  jednotlivcov  poskodenych  neoprévnenym beenych  zdvizkov clenskych Stdtov odvodenych  zo
zésahom. Toto nemd vplyv na individudlne konania zmluvy, predovietkym zdvizkov suvisiacich s riadnym
jednotlivcov poskodenych neoprévnenym zdsahom. fungovanim vnitorného trhu.

() U. v. EU C 161, 13.7.2007, s. 39.

(3 Stanovisko ~ Eurdpskeho  parlamentu z 19. jina 2007

(U. v. EU C 146 E, 12.6.2008, s. 73) a rozhodnutie Rady
z 23. marca 2009. o . . . . o
() U.v.ES L 166, 11.6.1998, s. 51. (8)  Ciel predpokladanej akcie mozno dosiahnut iba na

(*) Pozri prilohu II cast A.

trovni Spolocenstva. Je preto tlohou Spolocenstva konat.
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&)

(10)

(11)

(13)

(14)

Clanok 5 treti pododsek zmluvy ukladd Spolocenstvu
tlohu nepresiahnut rdmec nevyhnutny na dosiahnutie
cielov zmluvy. V stlade s tymto ¢linkom sa $pecifické
érty vadtrodtatnych pravnych systémov musia zohlad-
fiovat v maximdlne moznej miere a {lenskym §tdtom
sa musi ponechat sloboda volby medzi jednotlivymi
alternativami s rovnocennym uc¢inkom. Sidy alebo
spravne orgdny prislusné rozhodovat o postupoch uvede-
nych v tejto smernici by mali mat prévo preskamat
ucinky predchddzajicich rozhodnuti.

Jedna alternativa by mala vyZadovat, aby jeden alebo
viacero nezavislych verejnych organov $pecificky zodpo-
vednych za ochranu kolektivnych spotrebitel'skych
zdujmov uplatiiovali pravo konat stanovené v tejto smer-
nici. Dalsia alternativa by mala zabezpecovat vykon
tychto prav organizdciami, ktorych tcelom je chranit
kolektivne spotrebitelské zdujmy v stlade s kritériami
stanovenymi vnitro$taitnym pravom.

Clenské staty by pri urovani orgdnov afalebo organizacii
kvalifikovanych na tcely tejto smernice na vnatrostatne;
trovni mali byt oprdvnené vybrat si z tychto dvoch
alternativ alebo ich skombinovat.

Na tcely neopravnenych zdsahov vndtri Spolocenstva by
medzi tymito orgdnmi a/alebo organizciami mala platit
zésada vzdjomného uzndvania. Clenské $tity by na
poziadanie svojich ndrodnych subjektov mali Spolocen-
stvu ozndmif meno a ucel svojich ndrodnych subjektov
kvalifikovanych zacat konanie vo veci vo vlastnej krajine
podla ustanoveni tejto smernice.

Ulohou Komisie je zabezpecovat uverejfiovanie zoznamu
tychto opravnenych subjektov v Uradnom vestniku Eurdp-
skej tnie. Kym nie je uverejnené ozndmenie o opaku,
predpokladd sa, Ze oprdvneny subjekt je sposobily na
pravne tkony, ak je jeho ndzov uvedeny v tomto
zozname.

Clenské 3tity by mali byt oprévnené pozadovat, aby
strana hodlajiica podat Zalobu na vydanie sidneho
prikazu vykonala predtym konzultcie, aby poskytla
odporcovi  prilezitost ukonéit sporny neoprdvneny
zésah. Clenské 3tity by mali byt oprévnené pozadovat
vykonanie  predchddzajicich  konzulticii  spolo¢ne
s nezdvislym verejnym orgdnom urcenym tymito clen-
skymi $tatmi.

Ak clenské $tity stanovia, Ze sa maji uskutocnif pred-
chadzajiice konzulticie, mala by byt stanovend dvojtyzd-
fiovd lehota od predlozenia poziadavky na konzulticie,
po ktorej uplynuti — ak sa nedosiahne zastavenie
neopravneného zdsahu — bude mat Ziadatel pravo okam-
zite zacat konanie pred prislusnym sudom alebo pred
spradvnym orgdnom.

(16)  Je vhodné, aby Komisia podala spravu o posobeni tejto
smernice, a najmd o jej dosahu a o fungovani predché-
dzajicej konzultdcie.

(17)  Téato smernica sa uplatiiuje bez toho, aby bolo dotknuté
uplatiovanie pravidiel Spolocenstva pre hospodirsku
stitaz.

(18) Tato smernica by sa nemala dotykat povinnosti ¢len-
skych Stitov tykajacich sa lehot na transpoziciu do
vnitrotaitneho prava a uplatiovanie smernic, ktoré sii
uvedené v prilohe II Casti B,

PRIJALI TUTO SMERNICU:

Clanok 1
Posobnost

1. Utelom tejto smernice je aproximdcia pravnych
a spravnych predpisov ¢lenskych stitov v savislosti so Zalobami
na vydanie sidneho prikazu uvedenymi v clanku 2, zamera-
nymi na ochranu kolektivnych spotrebitelskych zdujmov
zahrnutych v smerniciach uvedenych v prilohe I, s cielom
zabezpecit riadne fungovanie vnatorného trhu.

2. Na dcely tejto smernice sa neoprdvnenym zdsahom
rozumie kazdy ¢&in v rozpore so smernicami uvedenymi
v prilohe 1, transponovanymi do vniitorného pravneho poriadku
¢lenskych statov, ktory skodi kolektivnym zdujmom uvedenym
v odseku 1.

Cldnok 2
Zaloby na vydanie stdneho prikazu
1. Clenské $tity urcia stdy alebo spravne orgdny prislusné na

konania vo veciach zacatych oprdvnenymi subjektmi v zmysle
¢lanku 3, ktorych cielom je:

a) vydanie prikazu na zastavenie alebo zdkaz kazdého proti-
pravneho konania so vSetkymi ndleZitymi tcelnymi opatre-
niami, pripadne aj formou skrateného konania;

=

pripadné vydanie opatreni, ako je uverejnenie celého rozhod-
nutia alebo jeho Casti vhodnou formou afalebo uverejnenie
opravného vyhldsenia s cielom vylicenia pretrvdvajicich
t¢inkov neopravneného zdsahu;

¢) ak to dovoluje pravny poriadok prislusného ¢lenského stitu,
vydanie prikazu voci netspesnému odporcovi zaplatit do
verejnej pokladnice alebo lubovolnému prijemcovi uvede-
nému vo vnutrostitnych pravnych predpisoch v pripade
neuposlichnutia rozhodnutia v case stanovenom sddmi
alebo spravnymi orgdnmi pevnd Ciastku za kazdy den
omeskania alebo [ubovolnt ind Ciastku stanovend vniitro-
Stdtnymi pravnymi predpismi s cielom zabezpecit vykon
rozhodnuti.
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2. Této smernica, pokial ide o rozhodné pravo, nemd vplyv
na pravidld medzindrodného prava stikromného, teda na uplat-
fiovanie bud prdva clenského $tdtu, v ktorom doslo
k neopravnenému zdsahu, alebo prava toho clenského Statu,
v ktorom sa G&inky neopravneného zdsahu prejavili.

Cldnok 3
Subjekty oprivnené na podanie Zaloby

Na tcely tejto smernice sa ,oprdvnenym subjektom“ rozumie
kazdy orgdn alebo organizdcia riadne zriadend podla prdva
niektorého ¢lenského $tatu, ktord mé legitimny zdujem zabez-
pecovat plnenie ustanoveni uvedenych v ¢lanku 1, a najma:

a) nezdvisly orgdn alebo nickolko nezdvislych orgdnov $peci-
ficky zodpovednych za ochranu zdujmov uvedenych
v clanku 1 v clenskych Stitoch, v ktorych tieto orgdny
existujd, ajalebo

b) organizicie, ktorych téelom je ochrana zdujmov uvedenych
v ¢lanku 1 v sulade s kritériami stanovenymi ich vndtro-
$tdtnym pravom.

Cldnok 4
Neoprdvnené zisahy vnitri Spolocenstva

1. Kazdy clensky $tat vykona opatrenia potrebné na zabez-
pecenie toho, aby v pripade neopravneného zdsahu pochddza-
jiceho z tohto ¢lenského §tatu mohol kazdy opravneny subjekt
z iného ¢lenského $tatu, kde st zdujmy chrnené tymto oprav-
nenym subjektom postihnuté tymto neoprdvnenym zdsahom,
obrdtit na sid alebo spravny orgdn uvedeny v ¢lanku 2 na
zaklade predlozenia zoznamu uvedeného v odseku 3 tohto
¢lanku. Stdy alebo spravne orgdny prijmud tento zoznam ako
dokaz sposobilosti opravneného subjektu na pravne dkony bez
ohladu na svoje prdvo preskamat, ¢i Géel opravneného subjektu
ho opréviuje zacat konanie v konkrétnom pripade.

2. Na tcely boja proti neopravnenym zdsahom vntri Spolo-
Censtva a bez ohladu na prdva zarucené ostatnym subjektom
podla vnitrostitnych pravnych predpisov clenské Stity na
poziadanie svojich oprdvnenych subjektov ozndmia Komisii,
Ze tieto subjekty sii opravnené podat ndvrh na zacatie konania
podla ¢lanku 2. Clenské $tity informuji Komisiu o ndzve
a ucele tychto opravnenych subjektov.

3. Komisia vypracuje zoznam opravnenych subjektov uvede-
nych v odseku 2 a uvedie ich dcel. Tento zoznam uverejni
v Uradnom vestniku Eurdpskej inie; zmeny tohto zoznamu sa
uverejiiujii okamzite, aktualizovany zoznam sa bude uverej-
fiovat kazdych $est mesiacov.

Cldnok 5
Predchddzajice konzulticie

1. Clenské stity mozu zaviest a ponechat v G&innosti usta-
novenia, podla ktorych td strana, ktord md v tmysle podat
zalobu na vydanie sidneho prikazu, moZe tento postup zacat
iba po pokuse dosiahnuf zastavenie neopravneného zdsahu
formou konzulticii bud s odporcom, alebo tak s odporcom,
ako aj s opravnenym subjektom v zmysle ¢linku 3 pism. a)
toho clenského $ttu, v ktorom Zziada o stdny prikaz. Clensky
§tat sa sdm rozhodne, ¢i sa strana, ktord md v Gmysle podat
zalobu na vydanie stidneho prikazu, musi obrétit na opravneny
subjekt. Ak sa zastavenie neoprdvneného konania nedosiahne
do dvoch tyzdnov po doruceni poziadavky na konzulticie,
dotknutd strana moZe okamzite podat Zalobu na vydanie
sidneho prikazu.

2. Pravidld upravujice predchddzajice konzulticie prijaté
Clenskymi §tdtmi sa ozndmia Komisii a uverejnia v Uradnom
vestniku Eurdpskej tinie.

Cldnok 6

Spravy

1. Kazdé tri roky a prvykrat najneskor 2. jila 2003 Komisia
predlozi Eur6pskemu parlamentu a Rade spravu o uplatiiovani
tejto smernice.

2. Komisia vo svojej prvej sprave preskiima najma:

a) rozsah posobnosti tejto smernice vo vztahu k ochrane kolek-
tivnych zdujmov osob vykondvajiicich obchodnd, priemy-
selnt, remeselnd alebo odbornd ¢innost;

b) rozsah pdsobnosti tejto smernice, tak ako je uréené smerni-
cami uvedenymi v prilohe I;

¢) ¢ predchidzajice konzulticie podla c¢lanku 5 prispeli
k G¢innej ochrane spotrebitelov.

Ked je to vhodné, k tejto sprave sa pripoja ndvrhy na zmeny
a doplnenia tejto smernice.

Cldnok 7
Ustanovenia poskytujiice rozsiahlejSie opravnenia
Tato smernica nebrdni ¢lenskym Stitom prijimat alebo pone-
chivat v dcinnosti ustanovenia poskytujiice oprdvnenym
subjektom alebo Tubovolnej inej dotknutej osobe rozsiahlejsie
préva na podanie Zaloby na vnitrostitnej Grovni.
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Cldnok 8
Uplatiiovanie

Clenské 3tity oznidmia Komisii ustanovenia vnatrostitnych
prévnych predpisov, ktoré prijmti v oblasti posobnosti tejto
smernice.

Cldnok 9
ZruSujlice ustanovenia

Smernica 98/27/ES zmenend a doplnend smernicami uvedenymi
v prilohe II Casti A sa zruSuje bez toho, aby boli dotknuté
povinnosti ¢lenskych $titov tykajiice sa lehot na transpoziciu
do vnutrodtitneho prdva a uplatiiovanie smernic, ktoré su
uvedené v prilohe II Casti B.

Odkazy na zruSent smernicu sa povazuju za odkazy na tito
smernicu a zneji v stilade s tabulkou zhody uvedenou v prilohe
I

Cldnok 10
U&innost

Tato smernica nadobuda Gc¢innost 29. decembra 2009.
Clanok 11

Adresiti

Tato smernica je ur¢end ¢lenskym Statom.

V Strasburgu 23. aprila 2009

Za Radu
predseda
P. NECAS

Za Eurdpsky parlament
predseda
H.-G. POTTERING
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10.

11.

12.

13.

PRILOHA 1

ZOZNAM SMERNIC, NA KTORE SA VZTAHUJE CLANOK 1 ())

Smernica Rady 85/577[EHS z 20. decembra 1985 na ochranu spotrebitela pri zmluvich uzatvdranych mimo
previdzkovych priestorov (U. v. ES L 372, 31.12.1985, s. 31).

Smernica Rady 87/102/EHS z 22. decembra 1986 o aproxlmacu zékonov, inych prévnych predpisov a spravnych
opatreni ¢lenskych §tdtov, ktoré sa tykaji spotrebitelského dveru (U. v. ES L 42, 12.2.1987, s. 48) ().

Smernica Rady 89/552/EHS z 3. oktébra 1989 o koordindcii ur¢itych ustanoveni zdkonov, inych prdvnych pred-
pisov alebo sprdvnych opatreni v ¢clenskych $tdtoch tykajticich sa vykondvania Cinnosti televizneho vysielania:
¢lanok 10 az 21 (U. v. ES L 298, 17.10.1989, s. 23).

Smernica Rady 90/314[EHS z 13. jina 1990 o baliku cestovnych, dovolenkovych a vyletnych sluzieb
(U. v. ES L 158, 23.6.1990, s. 59).

Smernica Rady 93/13/EHS z 5. aprila 1993 o nekaljch podmienkach v spotrebitelskych zmluvach (U. v. ES L 95,
21.4.1993, 5. 29).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 97/7/ES z 20. mdja 1997 o ochrane spotrebitela vzhladom na zmluvy na
dialku (U. v. ES L 144, 4.6.1997, s. 19).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 1999/44[ES z 25. mdja 1999 o urcitych aspektoch predaja spotrebného
tovaru a zaruk na spotrebny tovar (U. v. ES L 171, 7.7.1999, 5. 12).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2000/31/ES z 8. jina 2000 o urcitych prdvnych aspektoch sluzieb
informacnej spolocnosti na vniitornom trhu, najma o elektronickom obchode (smernica o elektronickom obchode)
(U. v. ES L 178, 17.7.2000, s. 1).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2001/83[ES zo 6. novembra 2001, ktorou sa ustanovuje Kodex Spolo-
Censtva pre lieky na ludskd spotrebu: ¢lanky 86 az 100 (U. v. ES L 311, 28.11.2001, s. 67).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2002/65[ES z 23. septembra 2002 o poskytovani financnych sluzieb
spotrebitelom na dialku (U. v. ES L 271, 9.10.2002, s. 16).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2005/29/ES z 11. mdja 2005 o nekalych obchodnych praktikdch podni-
katelov voci spotrebitelom na vndtornom trhu (U. v. EU L 149, 11.6.2005, s. 22).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2006/123[ES z 12. decembra 2006 o sluzbich na vnitornom trhu
(U. v. EU L 376, 27.12.2006, s. 36).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2008/ 122/ES zo 14. janudra 2009 o ochrane spotrebitelov, pokial ide
o urcité aspekty zmliv o casovo vymedzenom uzivani ubytovacich zariadeni, o dlhodobom dovolenkovom
produkte, o dalsom predaji a o vymene (U. v. EU L 33, 3.2.2009, s. 10).

(1) Smernice ¢. 5, 6, 9 a 11 obsahu]u konkrétne ustanovenia o podani zaloby na vydanie sidneho prikazu.

() Uvedend smernica bola zruSend a nahradend smernicou Eur6pskeho parlamemu a Rady 2008/48[ES z 23. aprila 2008 o zmluvich

o spotrebitelskom tvere (U. v. EU L 133, 22.5.2008, s. 66) s t¢innostou od 12. mdja 2010.
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PRILOHA I

CAST A

ZruSend smernica v zneni neskor$ich zmien a doplneni

(v zmysle ¢lanku 9)

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 98/27/ES
(U. v. ES L 166, 11.6.1998, s. 51).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 1999/44/[ES
(U. v. ES L 171, 7.7.1999, 5. 12).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2000/31/ES
(U. v. ES L 178, 17.7.2000, s. 1).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2002/65[ES
(U. v. ES L 271, 9.10.2002, s. 16).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2005/29/ES
(U. v. EU L 149, 11.6.2005, s. 22).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2006/123/ES
(U. v. EU L 376, 27.12.2006, s. 36).

CAST B

Iba jej cldnok 10.

Iba jej clanok 18 ods. 2.

Iba jej clanok 19.

Iba jej cldnok 16 ods. 1.

Iba jej clanok 42.

Lehoty na transpoziciu do vndtrostitneho priva a uplatiiovanie

(v zmysle ¢lanku 9)

Smernica Lehota na transpoziciu Ddtum uplatfiovania
98/27[ES 1. janudr 2001 -
1999/44[ES 1. janudr 2002 -
2000/31/ES 16. januar 2002 -
2002/65/ES 9. oktéber 2004 -
2005/29/ES 12. jin 2007 12. december 2007
2006/123[ES 28. december 2009 -




L 110/36 Uradny vestnik Eur6pskej tinie 1.5.2009

PRILOHA III

TABULKA ZHODY

Smernica 98/27/ES Této smernica
dénky 1 az 5 danky 1 az 5
¢ldnok 6 ods. 1 ¢lanok 6 ods. 1
¢clanok 6 ods. 2 prvy pododsek prvé zardzka ¢lanok 6 ods. 2 prvy pododsek pism. a)
¢ldnok 6 ods. 2 prvy pododsek druhd zardzka ¢lanok 6 ods. 2 prvy pododsek pism. b)
¢ldnok 6 ods. 2 prvy pododsek tretia zardzka clanok 6 ods. 2 prvy pododsek pism. c)
¢lanok 6 ods. 2 druhy pododsek ¢lanok 6 ods. 2 druhy pododsek
¢lanok 7 ¢lanok 7
¢clanok 8 ods. 1 —
¢lanok 8 ods. 2 ¢lanok 8
— ¢lanok 9
¢lanok 9 ¢lanok 10
¢lanok 10 ¢lanok 11
priloha priloha I
— priloha 1I
— priloha III




