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Stanovisko Evropského hospoddiského a socidlniho vyboru k ndvrhu rozhodnuti Evropského
parlamentu a Rady o feSenich interoperability pro evropské orginy vefejné sprivy (ISA)

KOM(2008) 583 v konecném znéni — 2008/0185 (COD)
(2009/C 218/07)

Dne 14. fjna 2008 se Rada, v souladu s ¢ldnkem 156 Smlouvy o zaloZeni Evropského spolecenstvi,
rozhodla konzultovat Evropsky hospodafsky a socidlni vybor ve véci

ndvrhu rozhodnuti Evropského parlamentu a Rady o feSenich interoperability pro evropské orgdny veiejné sprdvy (ISA)*

Specializovand sekce Doprava, energetika, infrastruktura a informacni spole¢nost, kterou Vybor povéfil
piipravou podkladii na toto téma, pfijala stanovisko dne 29. ledna 2009. Zpravodajem byl pan PEZZINL

Na 451. plendrnim zaseddni, které se konalo ve dnech 25. a 26. Gnora 2009 (jednani dne 25. Gnora 2009),
piijal Evropsky hospoddisky a socidlni vybor ndsledujici stanovisko 130 hlasy pro, zadny hlas nebyl proti

a 1 clen se zdrzel hlasovani.

1.  Zavéry a doporuceni

1.1  Vybor podporuje iniciativu Komise na zahdjeni
programu ISA v nadéji, Ze tento program bude nadéle zarucovat
a zvySovat skute¢nou a t¢innou interoperabilitu v komplexnich
a novych systémech jednotného evropského trhu.

1.2 EHSV se domnivé, Ze v zdjmu konkrétniho uplatiiovani
svobod stanovenych ve Smlouvé ma zcela zdsadni vyznam
tplné pouzivani mechanismt interoperability ve prospéch
nejen stitni sprdvy a instituci, ale i obcand, podniki
a organizované obcanské spolecnosti obecné.

1.3 Je ziejmé, Ze je tieba provadét konkrétni strategii zamé-
fenou na ochranu osobnich a ekonomickych ddaju, jak EHSV
nékolikrat zdaraziioval ve svych stanoviscich (!): ,aspekt infor-
macni bezpecnosti nemize byt jakkoli oddélovan od posilovani
ochrany osobnich dat a od ochrany svobod, coz jsou priva
zarucovand Evropskou dmluvou o ochrané lidskych prav*.

1.4 Vybor zdiraziuje, Ze uzivatelé musi mit k dispozici
navzdjem propojené systémy proddvané pouze se zdrukou
ochrany jak soukromych, tak pramyslovych
a administrativnich tdajti. Z pravniho hlediska je tfeba okamzité
vytvorit evropsky systém pro poddvani zalob a uvalovani sankci
na uzivatele, ktef{ zneuZivaji sité a tdaje, a za timto ucelem je
rovnéz tfeba posilovat interoperabilitu pravnich postupti v Unii.

1.5  Vybor je toho ndzoru, ze dosavadni podniknuté kroky

nestali k tomu, aby zabrénily roztfi§téni trhu a zajistily

(1) Viz stanovisko CESE ke sdéleni Strategie pro bezpecnou informacni
spolecnost, zpravodaj: pan PEZZINI, UFt. vést. C 97, 18.4.2007, s. 21.

vzdjemné propojenym interaktivnim a pfistupnym orgdnim
vefejné spravy skute¢ny panevropsky rozmér.

1.6 Vybor pozaduje, aby byl ndvrh programu ISA dopro-
vazen rozhodnou iniciativou Spolecenstvi, kterd ¢lenské staty
a Komisi zavaze k pfijeti zdvaznych opatieni, jez posilenému
spole¢nému rdmci interoperability propujéi novou jistotu
a platnost.

1.7 Je nezbytné, aby nova evropskd strategie pro interopera-
bilitu stanovila kromé spole¢ného ramce také politické priority
Spolecenstvi, které budou zahrnovat zvySené sili v oblasti
spole¢nych néstroji, rdmct a sluzeb; kromé toho musi byt
upfesnén rozpoctovy vyhled.

1.8 Podle EHSV se musi dospét k digitdlni konvergenci, kterd
zaruct:

— interoperabilitu zafizeni, platforem a sluzeb,

— pozadavky na bezpecnost a spolehlivost,

— management identity a prav,

— pfistupnost a snadné ovladani,

— vyuzivani lingvisticky neutralnich informacnich systémi
a technickych struktur,
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— velké asili v oblasti podpory a celozivotniho vzdélavani
uZivateltl na daném dzemi, zejména téch nejslabsich (1),

aby se zamezilo tzv. ,digitdlnimu vylouceni“ a aby byla zaji§téna
vysokd drovent spolehlivosti a divéry mezi uZivateli
a poskytovateli sluzeb.

1.9 EHSV se domnivd, Ze je tfeba vétsi koordinace
a spoluprdce s jinymi programy Spolecenstvi, které pispivaji
k rozvoji novych myslenek a feseni tykajicich se panevropské
interoperability.

1.10  Zejména v oblasti elektronické spravy Vybor zdiraz-
fiuje dualezitost softwaru s otevienym zdrojovym kddem,
v zdjmu zajisténi jeho bezpecnosti a stdlosti a v zdjmu duvér-
nosti informaci a plateb, a zdrojového kédu a domnivd se, Ze
by mélo byt podpofeno pouzivani softwaru s otevienym zdrojovym
kddem, nebot ten umoziiuje zkoumat, ménit, pferozdélovat
a znovu vyuZzivat softwarovd feSeni, kterd jsou pro vefejné
spravy velmi dtilezita.

1.11  Podle ndzoru Vyboru je tieba posilit evropsky refe-
renni rdmec interoperability z hlediska mnohostrannosti
zahrnujici politické aspekty spolené vize sdilenych priorit,
pravni aspekty legislativni synchronizace a aspekty technické,
sémantické a organiza¢ni.

1.12  Podle Vyboru by méla byt zavedena evropskd metoda
vypoctu ndkladové dcinnosti panevropskych interoperabilnich
sluzeb elektronické vefejné spravy (PEGS) poskytovanych vefej-
nymi spravami.

1.13  Za zékladni podminku dspéchu iniciativy povazuje
Vybor piislusnou informaéni a vzdélavaci kampan. Pro $ifeni,
podporu a zaméfeni praci vefejné spravy v jednotlivych ¢len-
skych stitech md v rdmci spoletného rozvojového ramce
zdsadni vyznam rovnéz socidlni a obcansky dialog na evropské
trovni a pravidelné panevropské konference o elektronickych
sluzbach.

2. Uvod

2.1 Rychly rozvoj, k némuz od pocitku 90. let 20. stol.
doslo v sektoru informacnich a komunika¢nich technologii,
od zdkladu zménil interaktivni prostiedi, v némz se pohybuji
vefejné spravy, podniky, trh prace a ob&ané. Stupen integrace na

(1) ,Nejslabsimi“ uzivateli se rozumi jednak uzivatelé z fad mladych
a starSich lidi, ktefi nejsou dostate¢né pfipraveni na vyuZivani
tidajl ze sité, a jednak ti, kdo nemaji k dispozici dostatecné ekono-
mické prostredky nezbytné pro piistup k siti.

evropském vnitinim trhu byl bezprecedentnim impulsem pro
pieshrani¢ni aspekty sluzeb elektronické spravy.

2.2 Vybor i v neddvné dobé zdiraznil, Ze ,orginy vefejné
moci, které pfechdzeji na digitdlni sluzby, se budou muset
modernizovat, tj. zlepsit kvalitu, flexibilitu a G¢innost sluzeb,
které dodévaji, efektivné vyuzivat vefejné zdroje, snizit naklady,
zvysit spokojenost uzivatelll a interoperabilitu mezi vefejnymi
administratory a snizit byrokracii“ (?).

2.3 Jak se zddraziuje v manchesterském prohlasenim z roku
2005 (}), otazky konvergence a interoperability jsou jednim
z nejdtlezitéjsich aspekt evropské strategie elektronické vefejné
spravy.

2.4 Vybor se nékolikrat vyjadril (%) jak k témto tématim, tak
i k Cetnym zdkonoddrnym iniciativdim, které nutné vyzaduji
struktury pro interoperabilitu, jako je napf. smérnice
o sluzbich 2006/123[ES, smérnice o vefejnych zakdzkich
2004/18[ES, smérnice INSPIRE 2007/2/ES a smérnice
o informacich vefejného sektoru 2003/98|ES.

2.5 Vybor pii ruznych piilezitostech (°) podpofil zvldstni
iniciativy Komise, na jejichz zdkladé byly zahdjeny programy
pro elektronickou vyménu dat mezi spravnimi orgdny IDA
I (1995-1999), IDA Il (1999-2004) a EDABC (2005-2009),
které byly predchadci stdvajictho ndvrhu rozhodnuti o novém
programu pro feSeni interoperability pro evropské organy
vefejné spravy (ISA) (2010-2015).

(3) Viz stanovisko CESE ke sdéleni Akcni pldan ,eGovernment® v rdmci
iniciativy 12010, zpravodaj: pan Herndndez Bataller, UF. vést.
C 325, 30.12.2006, s. 78.
(}) Viz http:/[archive.Cabinetoffice.gov.uk/egov2005conference/
documents/proceedings/pdf/051124declaration.pdf.
(*) Viz stanovisko CESE k programu MODINIS, zpravodaj: pan RETU-
REAU, UF. vést. C 61, 14.3.2003, s. 184; stanovisko CESE Prodlou-
Zeni programu IKT - MODINIS, zpravodaj: pan RETUREAU, UF. vést.
C 28, 3.2.2006, s. 89; stanovisko CESE ke sdélem’,o zdvérecné zprdvé
o eEurope 2002, zpravodaj: pan KORYFIDIS, Uf. vést. C 220,
16.9.2003, s. 36; stanovisko CESE Evropskd agentura pro bezpecnost
siti a informaci, zpravodaj: pan LAGERHOLM, Uf. vést. C 220,
16.9.2003, s. 33; stanovisko CESE ke sdéleni i2010 — Informac:nf
spolecnost pro rist a zaméstnanost, zpravodaj: pan LAGERHOLM, Ui
vést. C 110, 9.5.2006, s. 83; stanovisko CESE ke sdéleni Pfistupnost
elektronickyich technologii (eAccessibility), zpravodaj: pan CABRA DE
LUNA, Ut. vést. C 110, 9.5.2006, s. 26; stanovisko CESE Ele,ktronické
obchodovdni a digitalizace, zpravodaj pan MCDONOGH, UF. vést.
C 108, 30.4.2004, s. 23; stanovisko CESE Pfedpisovy rdmec EU pro
sité a sluzby elektronickych komunikaci, zpravodaj: pan MCDONOGH,
Uf. vést. C 97, 28.4.2007, s. 27.
Viz stanovisko CESE Elektronickd vyména dat (IDA), zpravodaj: pan
Bento Gongalves, UF. vést. C 214, 10.7.1998, s. 33; stanovisko CESE
Zmény/IDA, zpravodaj: pan BERNABEL, Uf. vést. C 80, 3.4.2002,
s. 21; stanovisko CESE Sluzby elektronické sprdvy, zpravodaj: pan
PEZZINI, Uf. vést. C 80, 30.3.2004, s. 83.

—
>
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2.6  Vybor zdiraznil, Ze interoperabilita informacnich systémi,
sdileni a opakované vyuZiti informaci a sjednocenych sprdvnich postupii
jsou zdsadnimi predpoklady pro poskytovdni interaktivnich sluzeb elekt-
ronické sprdvy, které se budou vyznacovat vysokou a stdlou kvalitou
a budou zamétené na uZivatele ('), a vyzdvihl zejména ndsledujici
aspekty:

— vyznam posilen{ evropskych iniciativ, z nichZ maji prospéch
nejen statni spravy a instituce, ale i obcané, podniky
a organizovana obcanskd spolecnost obecng,

— nutnost existence G¢inného certifikaéntho orgdnu na
evropské urovni, ktery by zarucil odpovidajici droven
bezpecnosti pro pfistup k informacim a jejich vyménu,

— dulezitost zajisténi co nejvétsi viditelnosti, piistupnosti
a interoperability siti pro jejich kone¢né uzivatele,

— nutnost podporovat iniciativy na riznych trovnich s cilem
zajistit celozivotni vzdélavani uzivateld a umozZnit vyuZiti
sitové infrastruktury i pro aktivity celoZivotniho vzdélavani,

— vzhledem k citlivosti zpracovavanych tdaji potiebu zajistit
vysokou troveii bezpeénosti siti prostfednictvim vhodnych
ochrannych nastroju a v piipadé potieby bezpecnych pieno-
sovych protokolt na tstfedni i decentralizované drovni.

2.7 Pracovni dokumenty, které doprovazeji sdéleni Jednotny
trh pro Evropu ve 21. stoleti ze dne 20. listopadu 2007 (a
k némuz se Vybor vyjadfil (%), se navic casto odvoldvaji na
nastroje interoperability pii elektronické vyméné dat: na on-
line sit SOLVIT, na systém pro vyménu informaci o vnitfnim
tthu (IMI — Internal Market Information System), na systém
v¢asného varovani pied nebezpecnymi vyrobky (RAPEX), na
systém sledovatelnosti zZivych zvifat a vcasného varovédni
v piipadé jejich ndkazy (TRACES).

2.8  Rizné studie () nicméné poukdzaly na to, Ze vefejné
spravé brani v dosazeni plné interoperability mezi stity
a odvétvimi mnoho piekdzek: nedostate¢nd koordinace, nedo-
state¢nd organizacni flexibilita, rozdily v pravomocich jednotli-
vych instituci, rozné pravni rdmce, rozdily v kulturnim
a politickém pfistupu, nedostate¢ny dialog s primyslem, nedo-
state¢né vyuzivani dosazenych vysledkd, prekdzky kladené
mnohojazy¢nosti.

2.8.1 K témto prekdzkdm se pfipojuji problémy spojené
s bezpecnosti a s dodrzovinim priva na soukromi, jakoz

(") Viz stanovisko CESE .

(%) Viz stanovisko CESE ke sdéleni Jednotny trh pro Evropu ve 21. stoleti,
zpravodaj: pan Cassidy, spoluzpravodajové: pan Hencks a pan
Cappellini [nebylo jesté zvefejnéno v Ufednim véstniku].

() Viz www.egovbarriers.org

i nedostate¢nd integrace do administrativnich postupt jednotli-
vych ¢lenskych stati. Rovnéz je tieba 1épe propojit celni systém
do sité, jak opakované pozadoval i Vybor.

2.9  Vybor se proto domnivd, Ze je zapotiebi jesté vice
zintenzivnit Gsili o koordinaci v zdjmu podpory vzdjemného
propojeni, interoperability a dostupnosti, aby bylo mozné plné
vyuzivat vyhod plynoucich z evropského hospodaiského
prostoru bez hranic, s minimdlnim spolenym urcujicim
faktorem pro spolené specifikace a feSeni a Gc¢innym uplatiio-
vanim otevienych norem.

3.  Navrh Komise

3.1 Cillem navthu Komise je podpofit pomoci zahdjeni
programu pro feSeni interoperability pro evropské organy
vefejné spravy (ISA) Gcinnou a tcelnou elektronickou interakci
mezi evropskymi organy vefejné spravy v ruznych zemich
a odvétvich, diky které bude mozné poskytovat elektronické
vefejné sluzby na podporu provddéni politik a ¢innosti Spole-
Censtvi se zvlastnim ohledem na jednotny trh tim, Ze se zabrani
vzniku raznych elektronickych prekdzek v jednotlivych ¢len-
skych statech.

3.2 Program ISA bude zaméfen na propagaci a podporu:

— zfizeni a zlepSovéani spole¢nych rdmcii podporujicich inte-
roperabilitu mezi riznymi zemémi a odvétvimi,

— posouzeni dopadti navrhovanych & pfijatych pravnich pred-
pisti Spolecenstvi z hlediska IKT, jakoz i pldnovéni prové-
déni systéma IKT, které provadéni takovychto pravnich
piedpistt podporuji,

— fungovdni a zlepSovani stdvajicich spole¢nych sluzeb
a tvorby, industrializace, fungovani a zlepSovani novych
spole¢nych sluzeb,

— zlepSovani stavajicich obecné pouzivanych ndstroji a tvorby,
poskytovani a zlepovani novych obecné pouzivanych
ndstroj.

3.3 Navrhované finan¢ni kryti na provadéni programu ISA
v obdobi let 2010-2015 je stanoveno na 164,1 miliond eur,
z ¢ehoz bude 103,5 milionti pouzito v obdobi do 31. prosince
2013, jak stanovi finanéni plan na obdobi let 2007-2013,
a 60,6 miliont na roky 2014-2015.
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4. Obecné pfipominky

4.1  Vybor s presvédéenim podporuje iniciativy usilujic
o zajisténi plného a G¢inného fungovéni rozsiteného jednot-
ného evropského trhu a domniva se, Ze v zdjmu konkrétniho
uplatiiovani svobod stanovenych ve Smlouvé mad zcela zdsadni
vyznam Gplné pouzivani mechanismi interoperability, ze
kterého budou mit prospéch nejen stitni spravy a instituce,
ale i obcané, podniky a organizovand obcanskd spolecnost
obecné.

4.2 Navzdory uskutecnéni tif viceletych navazujicich
programt IDA I, IDA II a IDABC je Vybor toho ndzoru, Ze
dosavadni podniknuté kroky nestaéi k tomu, aby zabranily
roztii$téni trhu a zajistily vzdjemné propojenym orgdnim
vefejné spravy skute¢né panevropsky rozmér umoziiujici snadné
a nediskrimina¢ni poskytovani sluzeb s cilem zachovat jednot-
nost trhu a fadny vykon prav obc¢ant a podnikt v celém Spole-
censtvi.

4.3 Vybor podporuje iniciativu Komise na zahdjeni
programu ISA za pfedpokladu, Ze nebude spocivat v pouhém
prodlouzeni a refinancovani programt uskute¢nénych od roku
1993 dodnes, ale zajisti skute¢nou a dc¢innou ,evropskou stra-
tegii pro interoperabilitu” a ,evropsky rdmec interoperability” (1),
které jsou v souladu s obnovenou lisabonskou agendou
nezbytné pro integrovany jednotny trh a pro konkurence-
schopné a udrzitelné evropské hospodafstvi.

4.4 Vybor pozaduje, aby byl ndvrh programu ISA dopro-
vazen rozhodnou iniciativou Spolecenstvi, kterd clenské staty
a Komisi zavdze k prijeti zdvaznych opatfeni, jez propujci
novou jistotu a platnost evropské strategii a spolecnému
rdmci  interoperability, diky némuz budou  vefejnym
a soukromym subjekttim a vnitrostitnim a nadnarodnim uZziva-
telam zarueny jasné a transparentni spole¢né postupy.

4.5  Podle Vyboru je nezbytné, aby novd evropska strategie
pro interoperabilitu stanovila kromé spolecného rdmce také
politické priority Spolecenstvi, aby pfipravované ndvrhy smérnic
a nafizeni byly skute¢né pouziviny.

4.6 Vybor se domnivd, ze dosud nebylo vyvinuto dostate¢né
tsili v oblasti koordinace a spoluprace s jinymi programy Spole-
enstvi, které pfispivaji k rozvoji novych myslenek a feSeni
tykajicich se panevropské interoperability, a to konkrétné
s ramcovym programem pro konkurenceschopnost a inovace
(program ICT PSP) a 7. rdmcovym programem Spolecenstvi
pro  vyzkum, technologicky rozvoj a  demonstrace,

(") Viz c¢lének 8 ndvrhu rozhodnuti KOM(2008) 583 v konec¢ném
znéni.

a doporucuje zi{dit meziprogramovy vybor zaméfeny na inte-
roperabilitu, v némz by byly zastoupeny subjekty odpovédné za
fizeni vSech zainteresovanych programt, aby bylo mozné
soudinné piipravovat vefejné zakazky.

4.7 Vybor se domnivd, Ze vefejnd sprava by méla ovéfovat
plnou kompatibilitu novych operacnich rdmct se zdsadami
panevropské interoperability jiz ve fazi jejich piipravy, a to
s vyuzitim mechanismi pfedchoziho informovéni, jako téch,
které byly uplatnény pii vypracovani novych technickych
norem (). Hlavni pfekdzkou zlstdvd kultura, nebot nékteré
vefejné spravy stile jesté nejsou ochotny a neuzndvaji potiebu
sahnout k otevienym technickym a inovaénim feSenim v ramci
evropského rdmce interoperability.

4.8  Za nezbytnou podminku dspéchu iniciativy povazuje
Vybor piislusnou informacni a vzdélavaci kampan a pofadani
pravidelnych panevropskych konferenci o elektronickych sluz-
bach, aby byla i diky benchmarkingu provadénému vefejnymi
spravami na rtizné tirovni zaji§téna neustdld kontrola a zména
v zaméfen{ pracovniho programu.

4.9  Digitalni konvergence vyzaduje interoperabilitu zafizen,
platforem a sluzeb, pozadavky na bezpe¢nost a spolehlivost,
management identity a prav (’), pfistupnost a snadné ovladani,
vyuzivani lingvisticky neutrdlnich informacnich  systéma
a technickych struktur a velké tsili v oblasti celozivotniho vzdé-
lavani uzivatelti na daném uzemi, zejména téch nejslabsich, aby
se zamezilo socidlnimu vylouceni.

410  Zejména v oblasti elektronické spravy Vybor zdtiraz-
fiuje dulezitost softwaru s otevienym zdrojovym kddem, v zdjmu
zajisténi jeho bezpecnosti a stdlosti, a v zdjmu diivérnosti informaci
a plateb, a zdrojového kddu pro ticely tidizby, stability a bezpecnosti,
a to i v pripadech, kdy jiz vydavatele nelze kontaktovat (¥).

411  Podle Vyboru by méla byt zavedena evropskd metoda
vypoctu ndkladové wcinnosti panevropskych interoperabilnich
sluzeb elektronické vetejné spravy (PEGS (°)) poskytovanych
vefejnymi spravami, kterd by nezohlediiovala pouze ndvratnost
investic do majetku, flexibility a sniZeni Grovné administrativni
zdtéze, ale také — a to predevsim — celkovou hodnotu vzhledem
ke schtdnosti a spolehlivosti jednotného trhu pro obcany
a podniky.

(%) Viz usneseni Rady ze dne 7. kvétna 1985 o novém piistupu
k technické harmonizaci a normalizaci (85/c 136/01) [neni
k dispozici v ¢edtin€], v némz se hovoif o pfipravenosti k rychlym
konzultacim v rdmci Spolecenstvi na piislusné trovni v souladu
s cili smérnice 83/189/EHS.

(}) Viz stanovisko CESE o bezpecnosti siti a elektronické komunikaci,
zpravodaj: pan Retureau, Uf. vést. C 48, 21.2.2002, s. 33.

(*) Viz stanovisko CESE o patentovatelnosti vynalezii pomoci pocitaci,
Zpravodaj: pan Retureau, Uf. vést. C 61, 14.3.2003, s. 154.

(°) PEGS = Pan-European e-Government Services.
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412 Podle ndzoru Vyboru je tieba posilit evropsky refe-
renéni rdmec interoperability z hlediska mnohostrannosti
zahrnujici politické aspekty spolecné vize sdilenych priorit,
pravni aspekty legislativni synchronizace a aspekty technické,
sémantické a organiza¢ni.

413  EHSV se domnivd, Ze ze socidlniho hlediska by osvéd-
Cenym postupem pro vnitrostatni spravni orgdny bylo zahdjeni
dialogu na evropské drovni v rdmci neformalniho dialogu
EPAN/TUNED (') se zdstupci zaméstnanc piislusnych sprav-
nich orgdnt, coz by zajistilo nezbytnou informovanost obcanil.

4.14  Pokud jde o stavajici a nové obecné pouZivané ndstroje
v rdmci koncepéniho modelu GPSCM (?), ktery stanovila Komise
spolu s ¢lenskymi stity, je tfeba:

— jasné urcit dkoly, prava a odpovédnosti vlastnikti tdajd,
poskytovatelli a uZivateld ve spole¢ném pieshrani¢nim
méfitku a se standardizovanym a jednotnym spole¢nym
pfistupem,

V Bruselu dne 25. {inora 2009.

— na strané vefejné spravy pijjmout takové modely v rdmci
jejiho tsili, aby bylo mozné sladit vlastni systémy interope-
rability se spole¢nymi systémy pro hodnoceni vykonu
v preshrani¢nich tocich,

— ziidit nebo posilit ndrodni infrastruktury pro identifikaci,
ovérovani a certifikaci s cilem zajistit vysokou uroven
spolehlivosti a divéry mezi uZivateli a poskytovateli sluzeb.

4.15  Vybor se domnivé, Ze je tfeba definovat spole¢ny ramec
pro oteviené technické normy, které pro tuto oblast vypracoval
CEN, CENELEC a ETSI, coz by vSem zainteresovanym stranim
umoznilo jejich uplatiovani.

416  Podle nizoru Vybor by mélo byt podpofeno pouzivani
softwaru s otevienym zdrojovym kddem, nebotf ten umoziiuje
zkoumat, ménit, pferozdélovat a znovu vyuZivat softwarovd
feSeni, kterd jsou pro vefejné spravy velmi ddlezitd jak
z hlediska nakladové ucinnosti, tak i z hlediska kontroly uplat-
fiovani norem, funkéniho pokryti nad rdmec omezeni kladenych
licencemi a autorskymi pravy, udrzitelnosti pfijatych feseni
v pribéhu Casu a prizplsobeni se mistnim potiebdm.

piedseda

Evropského hospodaiského a socidlniho vyboru

(") EUPAN: European Public Administration Network (Evropskd sit
vefejné spravy): soucasné pojmenovani neformdlni sité generdlnich
fediteld vefejnych sprdav v EU. TUNED: Trade Union Network for
European Dialog (Sit odborovych organizaci pro evropsky dialog).

() GPSCM = Generic Public Services Conceptual Model.
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