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SOOVITUSED

EUROOPA PARLAMENT JA NOUKOGU

EUROOPA PARLAMENDI JA NOUKOGU SOOVITUS,
18. juuni 2009,

Euroopa kvaliteeditagamise vdrdlusraamistiku loomise kohta kutsehariduse ja -koolituse valdkonnas

(EMPs kohaldatav tekst)
(2009/C 155/01)

EUROOPA PARLAMENT JA EUROOPA LIIDU NOUKOGU,

vottes arvesse Euroopa Uhenduse asutamislepingut, eriti selle
artikli 149 1oiget 4 ja artikli 150 1diget 4,

vottes arvesse komisjoni ettepanekut,

vottes arvesse Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee arva-
must, (!)

vottes arvesse Regioonide Komitee arvamust, (%)

toimides asutamislepingu artiklis 251 sitestatud korras, (3)

ning arvestades jargmist:

(1) Uleminek teadmistepdhisele majandusele (2000. aastal
Lissabonis kokku tulnud Euroopa Ulemkogu) n&uab
kutsehariduse ja -koolituse siisteemide ajakohastamist ja
pidevat tdiustamist majanduse ja tthiskonna kiire muutu-
mise tingimustes, nii et need aitaksid suurendada konku-
rentsivdimet to6turul ja sotsiaalset kaasatust ning paran-
daksid elukestva Oppe kittesaadavust, sh ebasoodsas
olukorras olevate inimeste jaoks.

() ELT C 100, 30.4.2009, lk 136.

(3 ELT C 325, 19.12.2008, 1k 48.

(}) Euroopa Parlamendi 18. detsembri 2008. aasta arvamus (Euroopa
Liidu Teatajas seni avaldamata) ja ndukogu 11. mai 2009. aasta otsus.

(2)  2002. aastal Barcelonas toimunud Euroopa Ulemkogu
istungil piistitati eesmirk muuta Euroopa haridus- ja
koolitussiisteemid 2010. aastaks kvaliteedi mdddupuuks
kogu maailmas.

(3)  Majanduskasvu ja toohdivet kisitlevad Lissaboni koond-
suunised aastateks 2005-2008 kutsuvad liikmesriike iiles
vilja tootama taskukohaseid ja kittesaadavaid elukestva
Oppe siisteeme, mis vastavad teadmistepdhise majanduse
ja thiskonna muutuvatele vajadustele. Parandamaks
haridus- ja koolitussiisteemide vastavust to6turu nduetele,
on vaja kdnealuseid siisteeme ajakohastada ja tdsta nende
suutlikkust. Seega peavad haridus- ja koolituspoliitika
eesmdrgid jarjest enam tdiendama majandus- ja tooturu-
poliitika eesmirke, et ithendada sotsiaalne ithtekuuluvus
ja konkurentsivoime.

(4)  Noukogu 19. detsembri 2002. aasta resolutsiooni
Euroopa tShustatud koost66 edendamise kohta kutseha-
riduse ja -koolituse valdkonnas (¥) (nn Kopenhaageni
protsess) vastuvdtmise jirel ning kvaliteeditagamise prio-
riteetsuse  kiisimuses komisjoni, litkmesriikide, tooturu
osapoolte, EMU-EFTA riikide ja kandidaatriikide vahel
toimunud koostéo tulemusena on vilja tootatud ithine
kvaliteeditagamise raamistik (Common Quality Assurance
Framework — ,CQAF’), mis pohineb eri osalisriikide
senistel kogemustel ja headel tavadel.

(5)  Noukogu ja komisjoni iihises 2004. aasta vahearuandes
Euroopa Ulemkogule t66programmi ,Haridus ja koolitus

) EUT C 13, 18.1.2003, Ik 2.
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2010” kohta () on sitestatud, et kutsehariduse ja -kooli-
tuse iihine kvaliteeditagamise raamistik (Kopenhaageni
deklaratsiooni jirelmeetmena) ning ,kokkulepitud kvali-
teeditagamise  standardite, protsesside ja  suuniste
kogumi” (?) viljatootamine (koostoimes Bologna protses-
siga ning osana haridus- ja koolitusstisteemide eesmar-
kide tooprogrammist) peaksid kuuluma Euroopa tihtsa-
mate prioriteetide hulka.

Noukogu (haridus, noored ja kultuur) kiitis 2004. aasta
mais (°) heaks CQAFi ldhenemisviisi ning kutsus litkmes-
riike ja komisjoni iles seda vastavalt oma padevusele
vabatahtlikult edendama koost6s asjaomaste sidusrith-
madega.

Euroopa kutsehariduse ja -koolituse kvaliteeditagamise
vorgustik () 16i Euroopa platvormi, mis vdimaldas votta
asjakohaseid jdrelmeetmeid ndukogu 2004. aasta jirel-
duste ja Helsingi kommiinikee suhtes ning holbustas
riikidevahelist jatkusuutlikku koostood.

2006. aasta Helsingi kommiinikees rdhutati, et seades
eesmirgiks edendada kvaliteedi parandamisele suunatud
lahenemisviisi ja tagada laialdasem osalemine Euroopa
kutsehariduse ja -koolituse kvaliteeditagamise vorgustikus,
on vaja vilja tootada ja rakendada iihtsed iile-euroopa-
lised vahendid, mis oleksid ette nihtud konkreetselt
kutsehariduse ja -koolituse valdkonna jaoks, vdttes
aluseks  CQAFi  pohimodtted  vastavalt  ndukogu
2004. aasta mai jdreldustele kutsehariduse ja -koolituse
kvaliteedi tagamise kohta.

Kiesoleva soovituse alusel luuakse Euroopa kvaliteedita-
gamise vOrdlusraamistik (,raamistik”) — vordlusvahend,
mis aitab iihiste Euroopa vordlusaluste kaudu liikmesrii-
kidel edendada ja jilgida kutsehariduse ja -koolituse
stisteemide pidevat tdiustamist ning mis lihtub CQAFist,
olles selle edasiarendus. Kdnealuse raamistiku eesmirk on
aidata parandada kutsehariduse ja -koolituse kvaliteeti
ning suurendada kutseharidus- ja koolituspoliitika aren-
gute labipaistvust ja kooskdla litkkmesriikide vahel, eden-
dades niiviisi vastastikust usaldust, tootajate ja Sppurite
liikuvust ning elukestvat dpet.

Raamistik peaks sisaldama kutsehariduse ja -koolituse
kvaliteedi tagamise ja parandamise tsiiklit, mis holmab
kavandamist, rakendamist, hindamist ja labivaatamist/
muutmist ning mida toetavad iihtsed kvaliteedikritee-
riumid, ndidiskirjeldused ja nditajad. Liikmesriigid peavad

() ELT C 104, 30.4.2004, 1k 1.

(%) Korghariduse eest vastutavate ministrite konverentsil Berliinis
19. septembril 2003 vastuvdetud kommiinikee ,Euroopa kdrghari-
dusruumi loomine”.

(®) Noukogu 28. mai 2004. aasta jireldused kutsehariduse ja -koolituse
kvaliteedi tagamise kohta.

() Euroopa kutsehariduse ja -koolituse kvaliteeditagamise Euroopa
vorgustik loodi 2005. aasta oktoobris komisjoni poolt pirast seda,
kui kutsedppe nouandekomitee oli esitanud positiivse arvamuse.

Selle liikmed on

liikkmesriikide, kandidaatriikide,

nimetatud

EFTA-EMP riikide ja Euroopa todturu osapoolte organisatsioonide
poolt selgesdnaliselt kindlaksmaaratud menetluse alusel.

(11)

(12)

(13)

(14)

(15)

kindlaks madrama asjakohase seireprotsessi, sealhulgas
sise- ja vilishindamise mehhanismid, et selgitada vilja
siisteemide, protsesside ja kehtiva korra tugevad kohad
ning tiiustamist ndudvad valdkonnad. Raamistik peaks
holmama modtmisvahendite kasutamist, mis tdendaksid
selle tulemuslikkust.

Raamistikku tuleks kohaldada kutsehariduse ja -koolituse
stisteemi, kutsehariduse ja -koolituse pakkujate ja kvalifi-
katsiooni andmise tasandil. Raamistik sdtestab siisteemse
kvaliteedikasitluse, holmates ja sidudes omavahel asja-
omased tasandid ja osalejad. Raamistik peaks panema
olulist rdhku kvaliteedi seirele ja parandamisele, iihen-
dades sise- ja vilishindamise, kontrolli ja tdiustamise
eesmdrgil tehtavad toimingud ning toetades neid modt-
mise ja kvalitatiivse analiiiisi kaudu. Raamistik peaks
moodustama aluse konealuse valdkonna arendamiseks
Euroopa, riiklikul, piirkondlikul ja kohalikul tasandil
tehtava koostoo kaudu.

Kuna kdesolevas soovituses sitestatakse hindamist ja
kvaliteedi parandamise ideed toetavad konkreetsed
vahendid koikide tasandite jaoks, siis soodustab see tden-
dusmaterjalil pohineva poliitika ja tegutsemisviisi kasuta-
mist, mis on tdhusama ja vOrdseid vdimalusi edendava
poliitika aluseks vastavalt ndukogu ja ndukogus kokku
tulnud liikmesriikide valitsuste esindajate 2006. aasta
jareldustele Euroopa haridus- ja koolitussiisteemide tdhu-
suse ning vordsete vdimaluste kohta. (°)

Kéesolevas soovituses nihakse ette raamistik parimate
tavade kindlaks tegemiseks, toetamiseks ja vahetamiseks
mitte ainult riigi vaid ka kohalikul ja piirkondlikul
tasandil koikides olulistes vorgustikes, sealhulgas Euroopa
kvaliteeditagamise vordlusraamistiku vdrgustikus.

Soovituses vdetakse arvesse ,Uhiseid pShimdtteid kvali-
teedi tagamiseks hariduses ja koolituses”, mis on esitatud
Euroopa Parlamendi ja ndukogu 23. aprilli 2008. aasta
soovituse Euroopa kvalifikatsiooniraamistiku loomise
kohta elukestva dppe valdkonnas (°) (European Qualifica-
tions Framework for lifelong learning — ,EQF”) III lisas. Seega
peaks raamistik toetama EQFi elluviimist, eelkdige dpitu-
lemuste tdendamise kvaliteeti. Samuti peaks see toetama
muude selliste iile-euroopaliste meetmete rakendamist
nagu Euroopa kutschariduse ja -koolituse ainepunktide
siisteem ning mitteformaalse hariduse ja vabahariduse
maédratlemist ja tunnustamist kisitlevad Euroopa iihised
pohimotted.

Vottes arvesse selle mittesiduvat laadi, on soovitus koos-
kolas asutamislepingu artiklis 5 sitestatud subsidiaarsuse
pohimdttega, kuna selle eesmirk on toetada ja tiiendada
liikmesriikide tegevust, hélbustades nendevahelist edasist
koostood, et suurendada kutsehariduse ja -koolituse 1abi-
paistvust ning edendada liikuvust ja elukestvat dpet. Seda

() ELT C 298, 8.12.2006, Ik 3.

() ELT C 111, 6.5.2008, Ik 1.
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tuleks rakendada vastavalt siseriiklikele digusaktidele ja
tavadele. Kiesolev soovitus on kooskdlas kdnealuses
artiklis sitestatud proportsionaalsuse pohimottega, kuna
sellega ei asendata ega kehtestata riiklikke kvaliteeditaga-
mise siisteeme. Raamistik ei kirjuta ette konkreetset kvali-
teeditagamise stisteemi ega lahenemisviisi, vaid satestab
tthised pohimdtted, kvaliteedikriteeriumid, naidiskirjel-
dused ja niitajad, mis voivad olla abiks olemasolevate
kutsehariduse ja -koolituse siisteemide hindamisel ja
tdiustamisel.

(16) Kéesoleva soovituse II lisas toodud vordlusniitajate

eesmirk on toetada kutsehariduse ja -koolituse siistee-
mide ja/voi kutsehariduse ja -koolituse pakkujate hinda-
mist ja kvaliteedi parandamist vastavalt siseriiklikele &i-
gusaktidele ja tavadele ning see peaks toimima vahendite
paketina, mille seast eri kasutajad voivad valida niitajaid,
mis on nende kvaliteeditagamise siisteemi nduete seisu-
kohast koige asjakohasemad. Nende laadi ja eesmirgi
osas tuleks neid eristada niitajatest ja sihttasemetest,
millele on viidatud ndukogu 25. mai 2007. aasta jirel-
dustes niitajate ja sihttasemete sidusa raamistiku kohta,
mille alusel hinnatakse Lissaboni eesmarkide elluviimisel
saavutatut hariduse ja koolituse valdkonnas. (1)

(17)  Kui liikmesriigid kasutavad ja arendavad raamistikku,

voib see neil aidata parandada ja edasi arendada oma
kutsehariduse ja -koolituse siisteeme, toetada elukestva
dppe strateegiaid, edendada Euroopa tdoturu integrat-
siooni ja EQFi rakendamist, edendada kvaliteedi paranda-
mise ideed koikidel tasanditel, austades siseriiklike hari-
dussiisteemide mitmekesisust.

(18)  Kaesolev soovitus peaks aitama ajakohastada haridus- ja

koolitussiisteeme, parandada koolituse tulemuslikkust,
puiides tagada, et inimesed ei jddks kvalifikatsioonita,
parandada hariduse, koolituse ja tookoha omavahelist
seotust, luua seoseid formaalse hariduse, mitteformaalse
hariduse ja vabahariduse vahel ning laiendada kvalifikat-
siooni andmist omandatud kogemuste pdhjal,

SOOVITAVAD LIKMESRIIKIDEL:

1. Kasutada ja arendada Euroopa kvaliteeditagamise vordlusraa-

mistikku (,raamistik”), kvaliteedinditajaid, naidiskirjeldusi ja
vordlusnditajaid, mis on sitestatud ja mida on tdpsemalt
kirjeldatud 1 ja II lisas; veelgi tdiustada ja edasi arendada
oma kutsehariduse ja -koolituse siisteeme; toetada elukestva
dppe strateegiaid ja EQFi ning liikuvust kisitleva Euroopa
kvaliteediharta rakendamist; edendada kvaliteedi parandamise
ideed ja innovatsiooni koikidel tasanditel. Erilist tihelepanu
tuleks poorata kutsehariduselt ja -koolituselt korgharidusele
iileminekule.

() ELT C 311, 21.12.2007, Ik 13.

2. Vajadusel koostada koigil hiljemalt 18. juuni 2011 ldhene-

misviis, mille eesmirk on parandada kvaliteeditagamise
siisteeme  siseriiklikul tasandil, ning parimal viisil kasutada
raamistikku, kaasates tooturu osapooled, piirkondlikud ja
kohalikud omavalitsused ja koik teised asjaomased sidus-
rithmad vastavalt siseriiklikele digusaktidele ja tavadele.

. Osaleda aktiivselt Euroopa kvaliteeditagamise vordlusraamis-

tiku vorgustikus (,raamistiku vorgustik”), mille alusel arenda-
takse edasi kutsehariduse ja -koolituse kvaliteedi parandamise
tihiseid pohimotteid, vordluskriteeriume, néitajaid, suuniseid
ja vahendeid vajadust mooda nii riiklikul, piirkondlikul kui
ka kohalikul tasandil.

. Luua riiklik kutsehariduse ja -koolituse kvaliteeditagamise

tugikeskus nendes riikides, kus see veel puudub, ning siduda
see iga litkmesriigi konkreetsete struktuuride ja nduetega;
nimetatud tugikeskusesse kaasatakse olemasolevad asja-
omased organisatsioonid, tooturu osapooled ja kdik asjasse
puutuvad sidusrithmad riiklikul ja piirkondlikul tasandil,
vastavalt litkmesriigi tavadele, eesmirgiga tagada algatuste
jarelmeetmed. Tugikeskus peaks:

— hoidma suurt hulka sidusrithmi kursis raamistiku vorgus-
tiku tegevusega;

— toetama aktiivselt raamistiku vorgustiku tooprogrammi
rakendamist;

— kdivitama konkreetseid algatusi edendamaks raamistiku
edasiarendamist lilkmesriigi tasandil;

— toetama eneschindamist kui tdiendavat ja tohusat viisi
kvaliteedi tagamisel, mis voimaldab moota arengut ja
méidrata valdkonnad, mida on raamistiku vdrgustiku
tooprogrammi rakendamisel vaja edendada;

— tagama, et teavet levitatakse sidusrithmadele tohusalt.

. Kontrollida iga nelja aasta tagant Euroopa kvaliteeditagamise

vordlusraamistiku rakendamise edenemist — kontrolliaruanne
lisatakse igasse teise liikmesriigi eduaruandesse, mis koosta-
takse tulevase Euroopa haridus- ja koolitusalase koostoo stra-
teegilise raamistiku raames — raamistiku vorgustikus koos-
t60s komisjoni ja litkmesriikidega kindlaksmaidratud vordlus-
kriteeriumide pdhjal,
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KIIDAVAD HEAKS KOMISJONI KAVATSUSE:

. Toetada litkmesriike eespool kirjeldatud iilesannete tditmisel,
eeskitt koostod ja vastastikuse Oppimise holbustamisel,
juhendite katsetamisel ja koostamisel ning koigis lilkmesrii-
kides kutsehariduse ja -koolituse valdkonnas toimunud kvali-
teedialaste arengute kohta teabe edastamisel.

. Edendada raamistiku vorgustikku ja osaleda selles koos liik-
mesriikidega, aidates vajaduse korral konkreetsete ettepane-
kute ja algatuste kaudu kaasa konealuse valdkonna poliitika
kujundamisele.

. Tagada kdesoleva soovituse elluviimise jirelmeetmed, esitades
sel eesmirgil iga nelja aasta jarel aruande Euroopa Parlamen-
dile ja ndukogule omandatud kogemuste ja tulevikundge-

muste kohta, kaasa arvatud vajaduse korral jireldused,
milleni jouti kdesoleva soovituse labivaatamisel koost6os liik-
mesriikidega eri sidusrithmade osalusel.

. Hinnata konealuse aruande alusel ja koostoos litkmesriiki-

dega kiesoleva soovituse rakendamist ja vajadusel selle 1abi-
vaatamist.

Briissel, 18. juuni 2009

Euroopa Parlamendi nimel Noukogu nimel

president eesistuja

H.-G. POTTERING Stefan FULE
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LISADE SISSEJUHATUS

Kiesoleva soovitusega luuakse Euroopa kvaliteeditagamise vordlusraamistik (,raamistik”), mis holmab kvali-
teedi tagamise ja parandamise tsiiklit (kavandamine, rakendamine, hindamine ja libivaatamine/muutmine),
mis tugineb valitud kvaliteedikriteeriumidele, nididiskirjeldustele ja néitajatele, mida kohaldatakse kvaliteedi-
juhtimise suhtes nii kutsehariduse ja -koolituse siisteemide kui pakkujate tasandil. Eesmirk ei ole kehtestada
uusi standardeid, vaid toetada liikkmesriikide joupingutusi, séilitades samas nende ldhenemisviiside mitmeke-
sisuse.

Raamistikku tuleks pigem kasitada kui vahendite paketti, mille seast eri kasutajad voivad valida kirjeldusi ja
nditajaid, mis on nende hinnangul nende konkreetse kvaliteeditagamise siisteemi nduete seisukohast kdige
asjakohasemad.

Kavandatud naidiskirjeldused (I lisa) ja nditajad (Il lisa) on soovituslikud ning raamistiku kasutajad voivad
neid valida ja kohaldada kooskdlas koigi oma nduete ja eesmirkidega voi osadega neist.

Neid voib kohaldada esmase kutsehariduse ja/voi tdiendkutsedppe suhtes, soltuvalt iga liikmesriigi kutseha-
riduse ja -koolituse siisteemi vastavast eriparast ning kutsehariduse ja -koolituse pakkujate liigist.

Nende kasutamine on iiksnes vabatahtlik, vottes arvesse nende potentsiaalset lisandvairtust ning kasutades
neid vastavalt liikmesriigi digusaktidele ja tavadele. Neid ei tuleks kasitada vordlusnditajate ega vahenditena,
mille abil anda aru eri riiklike siisteemide kvaliteedist ja tdhususest voi mille abil neid vorrelda. Vastutus
konealuste siisteemide kvaliteedi jirelevalve eest lasub tiksnes litkmesriikidel.
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EUROOPA

KVALITEEDITAGAMISE

I LISA

_VORDLUSRAAMISTIK:
NAIDISKIRJELDUSED (')

KVALITEEDIKRITEERIUMID JA

Kiesolev lisa pakub vilja iihtsed kvaliteedikriteeriumid ja niidiskirjeldused, millega toetada liikmesriike raamistiku raken-
damisel, kui litkmesriigid seda vajalikuks peavad. ()

Kvaliteedikriteeriumid

Kutsehariduse ja -koolituse siisteemi tasandi
ndidiskirjeldused

Kutsehariduse ja -koolituse pakkuja tasandi
ndidiskirjeldused

Rakenduskava peegeldab
strateegilist visiooni,
mida jagavad asjaomased
sidusrithmad ning selgelt
mairatletud  eesmirke,
meetmeid ja nditajaid.

Kutsehariduse ja -koolituse eesmargid piisti-
tatakse keskmises ja pikemas perspektiivis
kooskdlas iile-euroopaliste eesmirkidega.

Asjaomased  sidusrithmad  kaasatakse eri
tasandite kutschariduse ja -koolituse eesmir-
kide piistitamisse.

Piistitatakse eesmargid, ja nende tditmise
jalgimiseks kasutatakse erinditajaid (edukri-
teeriumid).

Nihakse ette mehhanismid ja kord koolitus-
vajaduste viljaselgitamiseks.

Tootatakse vilja teabepoliitika, et tagada
kvaliteedialaste tulemuste optimaalne avali-
kustamine vastavalt riiklikele/piirkondlikele
andmekaitsenduetele.

Tootatakse vilja iiksikisiku kvalifikatsiooni
tunnustamise, kinnitamise ja sertifitseerimise
standardid ja juhised.

Kutsehariduse  ja  -koolituse  pakkujad
(,pakkujad”) ldhtuvad kohalike eesmirkide
pustitamisel Euroopa, riiklikest ja piirkondli-
kest kutsehariduse ja -koolituse poliitika
eesmarkidest.

Piistitatakse ~ sOnaselged ~ eesmirgid  ja
iilesanded ning jdlgitakse nende tditmist.

Konsulteeritakse pidevalt asjaomaste sidusriih-
madega selgitamaks vilja konkreetseid koha-
likke/individuaalseid vajadusi.

Méiratakse iiheselt moistetavalt kvaliteedi
juhtimise ja parandamise eest vastutajad.

Tootajad kaasatakse varakult planeerimisse, sh
kvaliteedijuhtimisse.

Pakkujad kavandavad koostooalgatusi teiste
kutsehariduse ja -koolituse pakkujatega.

Asjaomased sidusrithmad osalevad kohalike
vajaduste analiiisimisel.

Pakkujad rakendavad selget ja ldbipaistvat
kvaliteeditagamise siisteemi.

Rakenduskavade koosta-
misel  konsulteeritakse
sidusrithmadega;  raken-
duskavad sisaldavad
sonaselgeid pohimdtteid.

Rakenduskavad ~ koostatakse ~ koostoos
tooturu osapoolte, pakkujate ja teiste asja-
omaste sidusrithmadega eri tasanditel.

Rakenduskavad sisaldavad ressursivajaduse ja
kasutajate suutlikkuse hindamist ning toeta-
vaid vahendeid ja juhiseid.

Tootatakse vilja raamistiku eri tasanditel
rakendamise juhised ja standardid.

Rakenduskavad  sisaldavad  konkreetseid
toetusvahendeid kutsedpetajate ja -koolitajate
koolituseks.

Pakkujate vastutus seoses raamistiku raken-
damisega on selge ja libipaistev.

Tootatakse vilja riiklik ja/voi piirkondlik
kvaliteeditagamise raamistik, mis sisaldab
pakkujate tasandi juhiseid ja kvaliteedistan-
dardeid, edendamaks pidevat tdiustamist ja
iseregulatsiooni.

Organisatsioonisiseselt  jaotatakse —ressursid
selliselt, et tdita rakenduskavades piistitatud
eesmargid.

Soneselgelt toetatakse asjakohast ja ulatus-
likku partnerlust kavandatud tegevuste elluvii-
miseks.

Tootajate kvalifikatsiooni tdstmise strateegi-
lises kavas mairatakse kindlaks kutsedpetajate
ja -koolitajate koolitusvajadused.

Tootajad osalevad regulaarselt koolitustel ning
arendavad koost66d asjaomaste organisatsioo-
niviliste sidusrithmadega, et toetada suutlik-
kuse tostmist ja kvaliteedi parandamist ning
tohustada tulemuslikkust.

(") Kdesolevas soovituses kasutatakse mdisteid, mis pohinevad Cedefopi hariduskvaliteedi sonastikul (2003. aasta novembri té6dokument).
(%) Tidiendav kvaliteediniitajate kogum on iiksikasjalikult esitatud II lisas.
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Kvaliteedikriteeriumid

Kutsehariduse ja -koolituse siisteemi tasandi
naidiskirjeldused

Kutsehariduse ja -koolituse pakkuja tasandi
ndidiskirjeldused

Protsesse ja  tulemusi
hinnatakse regulaarselt ja
seda toetab mootmine

Vilja on tootatud hindamismeetodid, sh sise-
hindamise ja vilishindamise teostamiseks.

Lepitakse iiheselt moistetavalt kokku sidus-
rithmade kaasamises seiresse ja hindamisse.

Riiklikud/piirkondlikud  standardid  ning
kvaliteedi parandamise ja tagamise protsessid
on asjakohased ja valdkonna vajadustega
proportsionaalsed.

Siisteemide suhtes kohaldatakse enesehinda-
mist ning vajadusel sise- ja vilist kontrolli.

Rakendatakse varajase hoiatamise siisteeme.
Kasutatakse tulemuslikkuse nditajaid.

Regulaarselt  kogutakse —asjakohaseid ja
seotud  andmeid  eesmdrgiga = moota
edusamme ja selgitada vilja tdiustamist
vajavad valdkonnad. Vilja on tootatud
sobiv andmekogumise metoodika, nt kiisi-
mustikud, niitajad/moddikud.

Korrapiraselt viiakse ldbi enesehindamine kas
riiklike ja piirkondlike eeskirjade/raamistike
alusel voi pakkujate algatusel.

Hinnatakse ja kontrollitakse haridusalaseid
protsesse ja tulemusi, sh dppuri rahulolu ja
tootajate tulemusnditajaid ja rahulolu.

Hindamine ja kontroll hélmavad piisavaid ja
mdjusaid mehhanisme, et kaasata organisat-
sioonisiseseid ja -vliseid sidusrithmi.

Rakendatakse varajase hoiatamise siisteeme.

Kontroll

Koikide tasandite jaoks nihakse ette kontrol-
limise kord, mehhanismid ja vahendid.

Protsesse  kontrollitakse ~ korrapdraselt ja
koostatakse tegevuskava muudatuste juhtimi-
seks. Siisteeme kohandatakse vastavalt tege-
vuskavale.

Avalikustatakse hindamistulemused.

Oppuritelt kiisitakse tagasisidet nende indivi-
duaalsete opikogemuste ning Oppe- ja Opeta-
miskeskkonna kohta. Koos 0petajatepoolse
tagasisidega kasutatakse seda edasise tegevuse
kujundamisel.

Avalikkusel on ulatuslik juurdepiis kontrolli-
tulemustele.

Tagasiside ja kontroll on osa organisatsiooni
strateegilisest Oppeprotsessist.

Hindamise tulemusi analiiiisitakse koos asja-
omaste sidusrithmadega ning nihakse ette
vajalikud tegevuskavad.
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II LISA

KUTSEHARIDUSE JA -KOOLITUSE KVALITEEDI HINDAMISEKS VALITUD KVALITEEDINAITAJATE
VORDLUSKOGUM

Kiesolevas lisas kavandatakse ulatuslik valitud kvaliteediniitajate kogum, mida saab kasutada kutsehariduse ja -koolituse
siisteemide ja/voi pakkujate hindamise ja kvaliteedi parandamise toetamiseks. Naitajate kogumit arendatakse edasi Euroopa
bilateraalse ja/voi multilateraalse koostoo raames, tuginedes Euroopa andmekogudele ja liikmesriikide registritele.

Nende laadi ja eesmirgi osas tuleks neid eristada nditajatest ja sihttasemetest, millele on viidatud ndukogu 25. mai 2007
aasta jdreldustes niitajate ja sihttasemete sidusa raamistiku kohta, mille alusel hinnatakse Lissaboni eesmarkide elluviimisel
saavutatut hariduse ja koolituse valdkonnas.

Lisaks ei sisalda néitajate tabel liikmesriigi tasandi koondnditajaid, kui neid ei ole olemas voi kui neid on keeruline saada.
Sellised nditajad voib litkmesriigi tasandil koondada hilisemas etapis, vottes aluseks liikmesriikide, komisjoni ja Euroopa
kvaliteeditagamise vordlusraamistiku vorgustiku vahelise ithise kokkuleppe.

Niitaja Naitaja litk Poliitika eesmark

Kvaliteeditagamise iildised nditajad

Nr 1
Kvaliteeditagamissiisteemi olulisus kutse-
hariduse ~ ja  -koolituse  pakkujate

(,pakkuja”) jaoks:

a) pakkujate osakaal, kes seaduse alusel | Tausta- ja sisendniitaja Edendada kvaliteedi ~parandamise
voi omal algatusel rakendavad organi- kultuuri pakkujate tasandil.
satsioonisiseselt kvaliteeditagamise
siisteeme; Suurendada koolituse kvaliteedi ldbi-

paistvust.

b) akrediteeritud pakkujate osakaal.
Suurendada  vastastikust  usaldust

koolituse pakkujate seas.

Nr 2

Investeering Opetajate ja koolitajate kooli-

tusse:

a) tdiendkoolituses osalevate Opetajate ja | Sisend- ja protsessinditaja Edendada Opetajate ja koolitajate
koolitajate osakaal; vastutust kutsehariduse ja -koolituse

kvaliteedi parandamisel.
b) investeeringute suurus.

Parandada kutsehariduse ja -kooli-
tuse vastavust toOturu muutuvatele
vajadustele.

Suurendada iiksikisiku = Spisuutlik-
kust.

Parandada oppurite tulemuslikkust.

Kutsehariduse ja -koolituse poliitika kvaliteedieesmarke toetavad nditajad

Nr 3

Kutsehariduse ja -koolituse programmides
osalemise mair:

kutsehariduse ja -koolituse programmides | Sisend-, protsessi- ja viljundniitaja | Koguda pdhiteavet kutschariduse ja
osalejate arv (') vastavalt programmi liigile -koolituse atraktiivsuse kohta kutse-
ja iiksikutele kriteeriumidele. (%) hariduse ja -koolituse siisteemi ja
pakkuja tasanditel.

Toetada eesmdrki suurendada ligi-
pddsu kutseharidusele ja -koolitusele,
sh ebasoodsas olukorras olevate
elanikkonnarithmade jaoks.
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Nditaja

Niitaja litk

Poliitika eesmirk

Nr 4

Kutsehariduse ja -koolituse programmide
taitmise maar:

kutsehariduse ja -koolituse programmi
edukalt libinud ja viljalangenud isikute
arv vastavalt programmi liigile ja iiksiku-
tele kriteeriumidele.

Protsessi- ja viljundnditaja

Koguda pohiteavet haridusalaste
saavutuste ja koolituse kvaliteedi

kohta.

Arvutada vilja viljalangevuse médr
osalusméira suhtes.

Toetada programmide edukat tdit-
mist kui ithte peamist kutsehariduse
ja -koolituse kvaliteedi parandamise
eesmdrki.

Toetada erikoolitusi, sh ebasoodsas
olukorras olevate elanikkonnariih-
made jaoks.

Nr 5

Tooleasumise maar parast kutsehariduse ja
-koolituse programmi labimist:

a) kutsehariduse omandajate tooleasu- | Valjundnitaja Toetada konkurentsivoimet to6turul.
mine kindlaksmairatud aja jooksul ) ) )
parast koolitust vastavalt programmi Parandada kutsgbgrlduse ja -kooli-
liigile ja iiksikutele kriteeriumidele; (?) tuse vastavust todturu muutuvatele

vajadustele.

b) tooleasunute osakaal kindlaksmairatud o
aja jooksul pirast koolitust vastavalt Toetada erikoolitusi, sh ebasoodsas
programmi  liigile ja iiksikutele olukorras olevate elanikkonnariih-
kriteeriumidele. made jaoks.

Nr 6

Omandatud oskuste kasutamine tookohal:

a) teave vastuvoetud tookoha kohta | Viljundnditaja Suurendada konkurentsivoimet
pdrast koolituse ldbimist vastavalt tooturul.

programmi liigile ja tiksikutele kritee-
riumidele;

b) iksikisikute ja tooandjate rahulolu
médr seoses omandatud oskuste ja
pidevustega.

(kvalitatiivsete ja kvantitatiivsete niit-
ajate kombinatsioon)

Suurendada kutsehariduse ja -kooli-
tuse vastavust tooturu muutuvatele
vajadustele.

Toetada erikoolitusi, sh ebasoodsas
olukorras olevate elanikkonnariih-
made jaoks.

Taustateave

Nr 7

Tootuse maédr (¥) vastavalt iiksikutele | Taustaniitaja Taustateave poliitiliste otsuste tege-
kriteeriumidele. miseks kutsehariduse ja -koolituse

siisteemi tasandil.

Nr 8

Haavatavate elanikkonnarithmade osale-

mine:

a) nende kutschariduses ja -koolituses | Taustaniitaja Taustateave poliitiliste otsuste tege-

osalejate osakaal protsentides, keda
liigitatakse ebasoodsas olukorras oleva-
teks elanikkonnariihmadeks, (miirat-
letud piirkonnas voi seirealal) vastavalt
vanusele ja soole;

A=»

ebasoodsas olukorras olevate elanik-
konnarithmade  edumidir  vastavalt
vanusele ja soole.

miseks kutsehariduse ja -koolituse
asutuste tasandil.

Toetada  ebasoodsas  olukorras
olevate elanikkonnariihmade juurde-
pddsu kutseharidusele ja -koolitusele.

Toetada ebasoodsas olukorras oleva-
tele elanikkonnarithmadele mdoeldud
erikoolitusi.
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Nditaja

Niitaja litk

Poliitika eesmark

Nr 9

Too6turu koolitusvajaduste viljaselgitamise
mehhanismid:

a) teave mehhanismide kohta, mis on ette
ndhtud muutuvate vajaduste viljaselgi-
tamiseks eri tasanditel;

b) tdendid nende tdhususe kohta.

Tausta- ja sisendnditaja

(kvalitatiivne nditaja)

Suurendada kutsehariduse ja -kooli-
tuse vastavust tooturu muutuvatele
vajadustele.

Toetada konkurentsivdimet tooturul.

Nr 10

Kutseharidusele ja -koolitusele parema
juurdepdisu edendamise skeemid:

a) teave eri tasandi olemasolevate skee-
mide kohta;

b) tdendid nende tdhususe kohta.

Protsessinditaja

(kvalitatiivne niitaja)

Edendada juurdepéisu kutseharidu-
sele ja -koolitusele, sh ebasoodsas
olukorras olevate elanikkonnariih-
made jaoks.

Toetada erikoolitusi.

(") Esmase kutsehariduse osas: 6ppijat voib kisitada osalejana pidrast seda, kui ta on dppes osalenud 6 nidala jooksul.
Elukestva dppe osas: ametlikes kutsehariduse ja -koolituse programmides osalevate elanike arv protsentides.

(?) Lisaks pohiteabele soo ja vanuse kohta voib lisada teisi sotsiaalseid kriteeriume, nt kooli pooleli jitmine, korgeim haridusalane saavutus,
sisserdnnanud, puudega isikud, tootuse kestus jne.

(%) Esmase kutsehariduse osas: sealhulgas teave viljalangenud &ppurite to6leasumise kohta.

() Rahvusvahelisele Téoorganisatsiooni ja OECD mddratletud tootuse moiste: toota isikud vanuses 15-74, kes otsivad aktiivselt t66d ning

on valmis téole minema.




