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DIREKTIVER

EUROPA-PARLAMENTETS OG RADETS DIREKTIV 2014/26/EU
af 26. februar 2014

om kollektiv forvaltning af ophavsret og beslegtede rettigheder samt multiterritoriale licenser for
rettigheder til musikveerker med henblik pd onlineanvendelse i det indre marked

(E@S-relevant tekst)

EUROPA-PARLAMENTET OG RADET FOR DEN EUROP£ISKE UNION
HAR —

under henvisning til traktaten om Den Europwiske Unions
funktionsmdde, sarlig artikel 50, stk. 1, samt artikel 53, stk.
1, og artikel 62,

under henvisning til forslag fra Europa-Kommissionen,

efter fremsendelse af udkast til lovgivningsmessig retsake til de
nationale parlamenter,

under henvisning til udtalelse fra Det Europaiske @konomiske
og Sociale Udvalg (),

efter den almindelige lovgivningsprocedure (), og
ud fra felgende betragtninger:

(1) EU-direktiverne, der er vedtaget vedrerende ophavsret og
besleegtede rettigheder, giver allerede et hejt niveau af
beskyttelse for rettighedshavere og danner en retlig
ramme for udnyttelsen af det indhold, som er beskyttet
af disse rettigheder. Disse direktiver bidrager til at udvikle
og fastholde kreativiteten. I et indre marked uden
konkurrenceforvridninger vil beskyttelsen af innovation
og intellektuel kreativitet ogsd fremme investeringer i
innovative tjenester og produkter.

(2)  Udbredelsen af indhold, der er beskyttet af ophavsret og
besleegtede rettigheder, herunder beger, audiovisuelle
produktioner og musikindspilninger, og de hermed
forbundne tjenester, kraever udstedelse af licensrettigheder
fra forskellige indehavere af ophavsret og beslagtede
rettigheder, f.eks. forfattere, udevere, producenter og
forleggere. Det er normalt, at rettighedshaveren kan
valge mellem individuel eller kollektiv forvaltning af
sine rettigheder, medmindre medlemsstaterne treeffer
bestemmelse om andet i overensstemmelse med EU-
lovgivningen samt Unionens og medlemsstaternes inter-
nationale forpligtelser. Forvaltning af ophavsret og

() EUT C 44 af 15.2.2013, s. 104.
(%) Europa-Parlamentets holdning af 4.2.2014 (endnu ikke offentliggjort
i EUT) og Rédets afgorelse af 20.2.2014.

beslaegtede rettigheder omfatter udstedelse af licenser til
brugere, kontrol af brugere, overvdgning af anvendelsen
af rettigheder, hdndhavelse af ophavsret og beslegtede
rettigheder, opkraevning af rettighedsindtagter hidrerende
fra udnyttelsen af rettigheder og fordeling af skyldige
beleb til rettighedshavere. Kollektive forvaltningsorgani-
sationer giver rettighedshavere mulighed for at fd et
vederlag for anvendelser, som de ellers ikke ville vere i
stand til selv at kontrollere eller hdndhzve, herunder pa
udenlandske markeder.

Artikel 167 i traktaten om Den Europziske Unions funk-
tionsmade (TEUF) palaegger Unionen at tage hensyn til
den kulturelle mangfoldighed i sin indsats og bidrage til,
at medlemsstaternes kulturer kan udfolde sig, idet den
respekterer den nationale og regionale mangfoldighed
og samtidig fremhaever den felles kulturarv. De kollektive
forvaltningsorganisationer spiller og ber ogsd fremover
spille en vigtig rolle i at fremme de kulturelle udtryk-
sformers mangfoldighed ved béade at give de mindste
og mindre populare repertoirer adgang til markedet og
ved at yde sociale, kulturelle og uddannelsesmessige
tjenester til fordel for deres rettighedshavere og offentlig-
heden.

Kollektive forvaltningsorganisationer, som er etableret i
Unionen, ber kunne nyde godt af de friheder, som trak-
taterne sikrer, ndr de reprasenterer rettighedshavere, som
er bosiddende eller etableret i andre medlemsstater, eller
udsteder licenser til brugere, som er bosiddende eller
etableret i andre medlemsstater.

Der er betydelige forskelle i de nationale regler for driften
af kollektive forvaltningsorganisationer, sarlig med
hensyn til deres gennemsigtighed og ansvar over for
medlemmer og rettighedshavere. Dette har fort til en
reekke vanskeligheder, navnlig for udenlandske rettigheds-
havere, ndr de forseger at hindhave deres rettigheder, og
til darlig finansiel forvaltning af opkrevede indtagter.
Endvidere har en rakke problemer i forbindelse med
den maéde, hvorpd de kollektive forvaltningsorganisa-
tioner fungerer, fort til en reekke mangler i udnyttelsen
af ophavsret og beslegtede rettigheder pd tvears af det
indre marked til skade for de kollektive forvaltningsorga-
nisationers medlemmer, rettighedshavere og brugere.
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Behovet for at forbedre den made, hvorpa de kollektive
forvaltningsorganisationer fungerer, er allerede blevet
pdpeget i Kommissionens henstilling 2005/737[EF ().
Denne henstilling indeholder en rakke principper,
herunder rettighedshavernes ret til frit at vealge deres
kollektive forvaltningsorganisationer, lige behandling af
kategorier af rettighedshavere og ligelig fordeling af
royalties. Den henstiller ogsd til de kollektive forvalt-
ningsorganisationer at give brugerne tilstreekkelig infor-
mation om tariffer og repertoirer forud for forhandlinger
mellem disse. Den indeholder endvidere henstillinger med
hensyn til rapporteringspligt, rettighedshavernes reprae-
sentation 1 de kollektive forvaltningsorganisationers
beslutningstagende organer og tvistbileeggelse. Det er
imidlertid meget forskelligt, hvorledes der er fulgt op
pa denne henstilling.

Beskyttelsen af de interesser, som medlemmer af kollek-
tive forvaltningsorganisationer, rettighedshavere og tred-
jeparter har, kraver, at medlemsstaternes lovgivning om
forvaltning af ophavsret og udstedelsen af multiterrito-
riale licenser for onlinemusikrettigheder koordineres
med henblik pd at opnd en ensartet beskyttelse i hele
Unionen. Direktivet ber sdledes have artikel 50, stk. 1,
i TEUF som retsgrundlag.

Formdlet med dette direktiv er at samordne de nationale
regler om kollektive forvaltningsorganisationers adgang
til at udeve virksomhed med forvaltning af ophavsret
og beslegtede rettigheder og reglerne vedrerende deres
styring og tilsyn, og direktivet bor siledes have artikel 53,
stk. 1, i TEUF som retsgrundlag. Eftersom dette er et
omrdde, hvor der tilbydes tjenester i Unionen, ber
dette direktiv desuden have artikel 62 i TEUF som rets-
grundlag.

Formdlet med direktivet er at fastsette krav til kollektive
forvaltningsorganisationer med henblik pa at sikre en hgj
standard for forvaltning, ekonomisk forvaltning,
gennemsigtighed og rapportering. Dette ber imidlertid
ikke forhindre medlemsstater i at opretholde eller
indfere strengere standarder end dem, der er fastsat i
afsnit 11 i dette direktiv, for kollektive forvaltningsorgani-
sationer, der er etableret pd deres omrdde, forudsat at
sddanne strengere standarder er forenelige med EU-retten.

Dette direktiv ber ikke forhindre en medlemsstat i at
anvende samme eller tilsvarende bestemmelser over for
kollektive forvaltningsorganisationer, der er etableret
uden for Unionen, men som er aktive i den pagaldende
medlemsstat.

(") Kommissionens henstilling 2005/737EF af 18. maj 2005 om gran-
seoverskridende kollektiv forvaltning af ophavsret og beslegtede
rettigheder i tilknytning til lovlige musiktjenester pd nettet (EUT
L 276 af 21.10.2005, s. 54).
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Dette direktiv ber ikke forhindre, at kollektive forvalt-
ningsorganisationer indgdr reprasentationsaftaler med
andre kollektive forvaltningsorganisationer — i overens-
stemmelse med konkurrencereglerne fastsat  ved
artikel 101 og 102 i TEUF — inden for rettighedsfor-
valtning for at lette, forbedre eller forenkle procedurerne
for udstedelse af licenser til brugere, herunder med
henblik pd felles fakturering, pd lige, ikke-diskrimine-
rende og gennemsigtige vilkér, eller at tilbyde multiterri-
toriale licenser ogsd pd andre omrdder end dem, der
omtales i dette direktivs afsnit III.

Dette direktiv finder anvendelse pé alle kollektive forvalt-
ningsorganisationer, med undtagelse af afsnit III, som
kun finder anvendelse pa kollektive forvaltningsorganisa-
tioner, der forvalter ophavsmands rettigheder til musik-
varker med henblik pé onlineanvendelse pa multiterrito-
rial basis, men blander sig ikke i ordninger vedrgrende
forvaltning af rettigheder i medlemsstaterne, sdsom indi-
viduel forvaltning, udvidelse af en aftale mellem en
repraesenterende kollektiv forvaltningsorganisation og en
bruger, dvs. aftalelicenser, obligatorisk kollektiv forvalt-
ning, retlige formodninger om reprasentation og over-
forsel af rettigheder til kollektive forvaltningsorganisatio-
ner.

Dette direktiv bergrer ikke medlemsstaters mulighed for
gennem lovgivning, regulering eller en anden serlig
mekanisme til dette formdl at fastsette en rimelig
kompensation til rettighedshaveren i tilfelde af
undtagelser eller indskraenkninger i den ret til reproduk-
tion, der er omhandlet i Europa-Parlamentets og Radets
direktiv 2001/29/EF (%), og et vederlag til rettighedshol-
deren for indskrenkninger i eneretten til offentligt udlan,
som omhandlet i Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2006/115/EF (*), som galder pd deres omride, samt de
betingelser der galder for opkraevningen heraf.

Dette direktiv kreever ikke, at kollektive forvaltningsorga-
nisationer antager en bestemt retlig form. I praksis
fungerer disse organisationer i forskellige retlige former,
sdsom sammenslutninger, kooperativer og selskaber med
begranset ansvar, som kontrolleres eller ejes af indeha-
verne af ophavsretten og dertil knyttede rettigheder, eller
af enheder, der reprasenterer sidanne rettighedshavere.
visse sarlige tilfelde indebarer den kollektive forvalt-
ningsorganisations retlige form imidlertid, at elementet
¢jerskab eller kontrol ikke er til stede. Dette gor sig
feks. galdende for fonde, som ikke har medlemmer.
Ikke desto mindre ber dette direktivs bestemmelser
ogsd finde anvendelse pa disse organisationer. Medlems-
staterne ber tilsvarende treffe de fornedne foranstalt-
ninger for at forhindre omgdelse af forpligtelserne i

(%) Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2001/29/EF af 22. maj 2001

om harmonisering af visse aspekter af ophavsret og beslaegtede
rettigheder i informationssamfundet (EFT L 167 af 22.6.2001, s. 10).

(}) Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2006/115/EF af 12. december
2006 om udlejnings- og udlinsrettigheder samt om visse andre
ophavsretsbeslagtede rettigheder i forbindelse med intellektuel ejen-
domsret (EUT L 376 af 27.12.2006, s. 28).
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henhold til dette direktiv gennem valget af retlig form.
Det ber endvidere bemarkes, at enheder, der reprasen-
terer rettighedshavere og er medlemmer af kollektive
forvaltningsorganisationer, kan vere andre kollektive
forvaltningsorganisationer, sammenslutninger af rettig-
hedsindehavere, foreninger eller andre organisationer.

Rettighedshavere ber frit kunne betro forvaltningen af
deres rettigheder til uathaengige forvaltningsenheder.
Sadanne uafhangige forvaltningsenheder er kommercielle
enheder, der adskiller sig fra de kollektive forvaltnings-
organisationer, bl.a. fordi de ikke er ejet eller kontrolleret
af rettighedshavere. I det omfang sddanne uafhangige
forvaltningsenheder udferer de samme aktiviteter som
kollektive forvaltningsorganisationer, ber de imidlertid
vare forpligtet til at forsyne de rettighedshavere, de
reprasenterer, og kollektive forvaltningsorganisationer,
brugere samt offentligheden med visse oplysninger.

Producenter af audiovisuelt materiale, pladeproducenter
og radio- og tv-selskaber udsteder licenser for deres
egne rettigheder, i visse tilfeelde side om side med rettig-
heder, som er blevet overdraget til dem, feks. af
udevende kunstnere, pa basis af individuelt forhandlede
aftaler, og handler ud fra egne interesser. Bog-, musik-
eller avisudgivere udsteder licenser for rettigheder, som
de har faet overdraget pd basis af individuelt forhandlede
aftaler, og handler ud fra egne interesser. Derfor ber
producenter af audiovisuelt materiale, pladeproducenter
og radio- og tv-selskaber samt forlaeggere/udgivere ikke
betragtes som  »uathaengige  forvaltningsenheder«.
Endvidere ber ophavsmands og udevende kunstneres
managere og agenter, der fungerer som mellemmand,
og som reprasenterer rettighedshaverne i deres forbin-
delser med kollektive forvaltningsorganisationer, ikke
betragtes som »uathaengige forvaltningsenheder¢, da de
ikke forvalter rettigheder i den forstand, at de fastsetter
tariffer, udsteder licenser eller opkrever penge fra
brugere.

Kollektive forvaltningsorganisationer ber frit kunne valge
at lade visse af deres aktiviteter, sdsom fakturering af
brugere eller fordeling af skyldige belgb til rettigheds-
havere, udfere af datterselskaber eller andre enheder,
som de kontrollerer. 1 sddanne tilfelde bor de bestem-
melser i dette direktiv, der ville galde, hvis den pagal-
dende aktivitet blev udfert direkte af den kollektive
forvaltningsorganisation, finde anvendelse pa dattersel-
skabernes eller de andre enheders aktiviteter.

For at sikre, at indehavere af ophavsret og beslagtede
rettigheder kan fd fuldt udbytte af det indre marked,
ndr deres rettigheder forvaltes kollektivt, og at deres
frihed til at udeve deres rettigheder ikke berores i
urimelig grad, er det nedvendigt at indfere en rakke
passende  sikkerhedsforanstaltninger i de kollektive
forvaltningsorganisationers statutter. En kollektiv forvalt-
ningsorganisation ber desuden, ndr den leverer sine

(19)

forvaltningstjenester, ikke direkte eller indirekte diskrimi-
nere mellem rettighedshavere pa grundlag af deres natio-
nalitet, opholdssted eller etableringssted.

Under hensyn til frihederne sikret ved TEUF ber kollektiv
forvaltning af ophavsret og tilherende rettigheder
medfore, at en rettighedshaver frit kan vaelge en kollektiv
forvaltningsorganisation til forvaltningen af sine rettighe-
der, uanset om der er tale om rettigheder vedrerende
overfering til almenheden eller reproduktionsrettigheder
eller kategorier af rettigheder vedrerende udnyttelses-
former sdsom radio- og tv-udsendelser, teaterforestillinger
eller reproduktion til distribution pd internettet, safremt
den kollektive forvaltningsorganisation, som rettigheds-
haveren gnsker at valge, allerede forvalter sddanne rettig-
heder eller kategorier af rettigheder.

De rettigheder eller kategorier af rettigheder og andre
frembringelser, som skal forvaltes af den kollektive
forvaltningsorganisation, ber fastsettes af den pageal-
dende organisations generalforsamling for medlemmer,
hvis de ikke allerede er fastsat i dens statutter eller er
et lovkrav. Det er vigtigt, at rettighederne og kategorierne
af rettigheder fastsattes pd en madde, der bevarer en
balance mellem rettighedshavernes frihed til at disponere
over deres varker og andre frembringelser og organisa-
tionens evne til at forvalte rettighederne effektivt, navnlig
under hensyntagen til den kategori af rettigheder, som
organisationen og den kreative sektor, som den er aktiv
i, forvalter. Under beherigt hensyn til denne balance ber
rettighedshavere nemt kunne treekke deres rettigheder
eller kategorier af rettigheder tilbage fra en kollektiv
forvaltningsorganisation og forvalte disse rettigheder indi-
viduelt eller overlade eller overdrage forvaltningen af alle
eller nogle af disse rettigheder til en anden kollektiv
forvaltningsorganisation eller en anden enhed, uanset i
hvilken medlemsstat den kollektive forvaltningsorganisa-
tion, den anden enhed eller rettighedshaveren er stats-
borger, har bopal eller er etableret. Hvis en medlemsstat
i overensstemmelse med EU-lovgivningen og Unionens
og dens medlemsstaters internationale forpligtelser
bestemmer, at der skal vere obligatorisk kollektiv forvalt-
ning af rettigheder, vil rettighedshaverens valg vere
begraenset til andre kollektive forvaltningsorganisationer.

Kollektive ~ forvaltningsorganisationer, ~der  forvalter
forskellige typer af varker og andre frembringelser,
herunder littereere, musiske eller fotografiske verker,
bor ogsd give rettighedshavere denne fleksibilitet med
hensyn til forvaltningen af forskellige typer af vaerker
eller frembringelser. For sd vidt angdr ikke-kommerciel
anvendelse ber medlemsstaterne sorge for, at kollektive
forvaltningsorganisationer  treffer de  nedvendige
foranstaltninger til at sikre, at deres rettighedshavere
kan udeve retten til at udstede licenser for sidanne
anvendelser. Disse foranstaltninger ber bla. omfatte en
beslutning fra den kollektive forvaltningsorganisations
side vedrerende de betingelser, der er tilknyttet denne
ret, samt levering af information til deres medlemmer
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om disse betingelser. Kollektive forvaltningsorganisa-
tioner ber informere rettighedshavere om disse valg-
muligheder og give dem mulighed for nemt at anvende
de rettigheder, der knytter sig til disse valgmuligheder.
Rettighedshavere, som allerede har bemyndiget den
kollektive forvaltningsorganisation, kan informeres via
organisationens websted. Et krav om rettighedshaverens
samtykke i bemyndigelsen til forvaltning af hver enkelt
rettighed, kategori af rettighed eller type af varker og
andre frembringelser ber ikke forhindre, at rettigheds-
haveren kan acceptere forslag om efterfolgende
@ndringer til bemyndigelsen efter stiltiende aftale i over-
ensstemmelse med de betingelser, der er fastsat i national
ret. Dette direktiv ber principielt hverken vere til hinder
for aftalemassige ordninger, i henhold til hvilke en
ophavelse eller tilbagetrackning fra rettighedshaverens
side har umiddelbart effekt pd de licenser, der er
udstedt forud for en sddan ophavelse eller tilbagetrak-
ning, eller for aftalemessige ordninger, i henhold til
hvilke sddanne licenser forbliver ubererte af en sddan
ophavelse eller tilbagetrakning i en vis periode derefter.
Sddanne ordninger ber imidlertid ikke udgere en
hindring for den fulde implementering af dette direktiv.
Dette direktiv ber ikke tilsidesette rettighedshavernes
mulighed for at forvalte deres rettigheder individuelt,
herunder til ikke-kommercielle formal.

Medlemskabet af en kollektiv forvaltningsorganisation
bor vare baseret pd objektive gennemsigtige og ikke-
diskriminerende kriterier, herunder med hensyn til udgi-
vere, der i henhold til en aftale om udnyttelse af rettig-
heder har ret til en andel af indtegterne fra de rettighe-
der, der forvaltes af den kollektive forvaltningsorganisa-
tion, og til at opkrave sddanne indtagter fra den kollek-
tive forvaltningsorganisation. Disse kriterier ber ikke
forpligte kollektive forvaltningsorganisationer til at accep-
tere medlemmer, hvis forvaltningen af disses rettigheder,
kategorier af rettigheder eller typer af varker eller andre
frembringelser falder uden for deres aktivitetsomrade. De
registre, der fares af en kollektiv forvaltningsorganisation,
ber give mulighed for identifikation og lokalisering af
dens medlemmer og rettighedshavere, hvis rettigheder
organisationen reprasenterer pd basis af bemyndigelser
fra disse rettighedshaveres side.

Med henblik pd at beskytte de rettighedshavere, hvis
rettigheder reprasenteres direkte af den kollektive forvalt-
ningsorganisation, men som ikke opfylder kravene til
medlemsskab, er det hensigtsmassigt at krave, at visse
af dette direktivs bestemmelser vedrerende medlemmer
o0gsa gaelder for sidanne rettighedshavere. Medlemsstater
ber ogsd kunne give sddanne rettighedshavere ret til at
deltage i beslutningsprocessen i den kollektive forvalt-
ningsorganisation.

Kollektive forvaltningsorganisationer ber handle i de
reprasenterede rettighedshaveres bedste kollektive inter-
esse. Det er derfor vigtigt at skabe nogle rammer, der

giver medlemmerne af en kollektiv forvaltningsorganisa-
tion mulighed for at udeve deres medlemsrettigheder ved
at deltage 1 organisationens beslutningsproces. Visse
kollektive forvaltningsorganisationer har forskellige kate-
gorier af medlemmer, som kan representere forskellige
typer rettighedshavere, sisom producere og udevende
kunstnere. Reprasentationen af disse forskellige katego-
rier af medlemmer i beslutningsprocessen ber veare
retfeerdig og afbalanceret. Effektiviteten af reglerne for
generalforsamlingen for kollektive forvaltningsorganisa-
tioners medlemmer ville blive undermineret, hvis der
ikke var nogen bestemmelser om, hvorledes generalfor-
samlingen ber foregd. Det er derfor nedvendigt at sikre,
at der indkaldes til generalforsamling pa regelmaessig
basis, mindst arligt, og at de vigtigste beslutninger i
den kollektive forvaltningsorganisation traffes af general-
forsamlingen.

Alle medlemmer af kollektive forvaltningsorganisationer
ber have adgang til at deltage i og stemme péd general-
forsamlingen for medlemmer. Udevelsen af disse rettig-
heder ber kun vare underlagt retferdige og forholds-
meassige begransninger. I visse undtagelsestilfelde etab-
leres kollektive forvaltningsorganisationer juridisk som en
fond og har derfor ingen medlemmer. I sd fald udeves
befojelserne pd generalforsamlingen af det organ, der
varetager tilsynsfunktionen. Hvis kollektive forvaltnings-
organisationer har enheder, der reprasenterer rettigheds-
havere, som medlemmer, som det kan vare tilfeldet, hvis
en kollektiv forvaltningsorganisation er et selskab med
begraenset ansvar, og dets medlemmer er sammenslut-
ninger af rettighedshavere, bor medlemsstaterne kunne
sorge for, at visse eller alle befojelser for generalforsam-
lingen for medlemmer skal udeves af en forsamling af
disse  rettighedshavere.  Generalforsamlingen  for
medlemmer ber som minimum have befgjelse til at fast-
sette rammerne for ledelsens aktiviteter, navnlig med
hensyn til den kollektive forvaltningsorganisations anven-
delse af rettighedsindtaegter. Dette ber imidlertid ikke
gribe ind i medlemsstaternes mulighed for at indfere
strengere bestemmelser vedrerende f.eks. investeringer,
fusioner eller ldntagning, herunder et forbud mod
sddanne transaktioner. Kollektive forvaltningsorganisa-
tioner ber tilskynde deres medlemmer til at deltage
aktivt i generalforsamlingen. Det ber vare nemt for
medlemmer, der deltager i generalforsamlingen, men
ogsa for dem, der ikke gor det, at udeve stemmerettig-
heder. Ud over at kunne udeve deres rettigheder elek-
tronisk bor medlemmerne have adgang til at deltage i og
stemme pa generalforsamlingen for medlemmer pr. fuld-
magt. Afstemning pr. fuldmagt ber begrenses i sager
med interessekonflikter. Samtidig ber medlemsstater
kun give mulighed for at begrense anvendelsen af fuld-
magter, hvis dette ikke griber ind i medlemmers
mulighed for at deltage i beslutningsprocessen pa
behorig og effektiv vis. Navnlig giver muligheden for
udpegelsen af fuldmagtshavere medlemmer mulighed
for at deltage pd beherig og effektiv vis i beslutnings-
tagningen og rettighedshaverne reel mulighed for at
valge en kollektiv forvaltningsorganisation efter eget
valg, uanset hvilken medlemsstat organisationen er etab-
leret i.
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lobende overvigning af de kollektive forvaltningsorgani-
sationers ledelse. Disse organisationer ber til dette formal
have en tilsynsfunktion, der passer til deres organisations-
struktur, og ber give medlemmerne mulighed for at vaere
repraesenteret i det organ, der varetager denne funktion.
Afhengigt af den kollektive forvaltningsorganisations
organisationsstruktur kan tilsynsfunktionen varetages af
et sarskilt organ, f.eks. et tilsynsrdd, eller af nogle eller
alle de bestyrelsesmedlemmer, som ikke leder den kollek-
tive forvaltningsorganisations aktiviteter. Kravet om, at
medlemmerne skal vare reprasenteret pd en rimelig og
afbalanceret madde, ber ikke forhindre den kollektive
forvaltningsorganisation i at vaelge tredjeparter til tilsyns-
funktionen, herunder personer med relevant professionel
ekspertise og rettighedsindehavere, som ikke opfylder
kravene til medlemskab, eller som ikke er representeret
direkte af organisationen, men via en enhed, som er
medlem af den kollektive forvaltningsorganisation.

For at sikre en forsvarlig forvaltning skal en kollektiv
forvaltningsorganisations ledelse vare uathangig. Ledere
ber, hvad enten de er valgt som bestyrelsesmedlemmer
eller ansat af organisationen pd kontrakt, oplyse om
eventuelle interessekonflikter mellem egne interesser og
interesserne hos de rettighedshavere, der reprasenteres af
den kollektive forvaltningsorganisation, inden de indtager
deres post og derefter pd &rlig basis. Sddanne &rlige
erkleringer ber ogsa udferdiges af personer, der
udever tilsynsfunktionen. Medlemsstaterne ber frit
kunne kraeve, at de kollektive forvaltningsorganisationer
skal offentliggere sidanne erkleringer eller indgive dem
til offentlige myndigheder.

Kollektive forvaltningsorganisationer opkraver, forvalter
og fordeler indtagter fra udnyttelsen af de rettigheder,
de fir overdraget af rettighedshaverne. Disse indtaegter
tilfalder i sidste instans rettighedshaverne, der kan have
en direkte juridisk forbindelse til organisationen eller kan
vare reprasenteret via en enhed, der er medlem af den
kollektive forvaltningsorganisation, eller gennem en
reprasentationsaftale. Det er derfor vigtigt, at en kollektiv
forvaltningsorganisation udviser storst mulig omhu i
forbindelse med opkravning, forvaltning og fordeling af
disse indtagter. En nejagtig fordeling er kun mulig, hvis
den  kollektive forvaltningsorganisation —opretholder
passende registre over medlemskab, licenser og anven-
delsen af varker og andre frembringelser. Rettigheds-
havere og brugere ber ogsd indgive relevante data, der
er nodvendige for en effektiv kollektiv forvaltning af
rettighederne, og som kontrolleres af den kollektive
forvaltningsorganisation.

Belgb, der opkraves og tilfalder rettighedshaverne, ber
bogferes separat i forhold til organisationens eventuelle
egne aktiver. Uden at det bererer medlemsstaternes
mulighed for at indfere strengere bestemmelser
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stering af rettighedsindtaegterne, ber sddanne investerin-
ger, hvis de foretages, gennemfores i overensstemmelse
med den kollektive forvaltningsorganisations generelle
investerings- og forvaltningspolitik. For at opretholde et
heijt beskyttelsesniveau for rettighedshavernes rettigheder
og for at sikre, at enhver form for indtaegt, der matte
opstd gennem udnyttelsen af sddanne rettigheder, er til
fordel for dem, ber de investeringer, der foretages og
besiddes af den kollektive forvaltningsorganisation,
forvaltes i overensstemmelse med en rakke kriterier,
som palegger organisationen at udvise forsigtighed og
samtidig giver den mulighed for at valge den mest
sikre og effektive investeringspolitik. Dette ber give den
kollektive forvaltningsorganisation mulighed for at vealge
den aktivallokering, der passer til arten og varigheden af
enhver risikoeksponering for eventuelle rettighedsindtag-
ter, der investeres, og som ikke i urimelig grad begranser
eventuelle rettighedsindtaegter, der tilfalder rettigheds-
haverne.

Da rettighedshaverne har ret til vederlag for udnyttelsen
af deres rettigheder, er det vigtigt, at administrations-
omkostninger ikke overstiger de berettigede ombkost-
ninger ved forvaltningen af rettighederne, og at eventuelle
andre fradrag end fradrag vedrerende administrations-
omkostninger, f.eks. et fradrag til sociale, kulturelle eller
uddannelsesmaessige formadl, ber fastlegges af den kollek-
tive forvaltningsorganisations medlemmer. De kollektive
forvaltningsorganisationer ber vere gennemsigtige over
for rettighedshaverne for si vidt angdr reglerne
vedrerende sddanne fradrag. Samme krav ber galde for
eventuelle beslutninger om at anvende rettighedsind-
taegter til kollektiv uddeling, sdsom stipendier. Rettigheds-
havere ber have adgang pa ikke-diskriminatorisk basis til
eventuelle sociale, kulturelle eller uddannelsesmaessige
tjenester, der finansieres gennem disse fradrag. Dette
direktiv ber ikke bergre fradrag i henhold til national
ret, sisom fradrag med henblik péd levering af sociale
ydelser fra kollektive forvaltningsorganisationer til rettig-
hedshavere, eller for sd vidt angér eventuelle aspekter, der
ikke er omfattet af dette direktiv, forudsat at sddanne
fradrag er i overensstemmelse med EU-retten.

Fordeling og betaling af skyldige beleb til individuelle
rettighedshavere eller, hvilket kan forekomme, til katego-
rier af rettighedshavere bor gennemferes rettidigt og i
overensstemmelse med de bergrte kollektive forvaltnings-
organisationers generelle politik vedrerende fordeling,
o0gsd hvis de gennemfores gennem en anden enhed, der
reprasenterer rettighedshaverne. Kun objektive grunde,
der ligger uden for den kollektive forvaltningsorganisa-
tions kontrol, kan begrunde en forsinkelse i fordelingen
og betalingen af skyldige belgb til rettighedshavere.
Omstendigheder, sdsom investering af rettighedsind-
teegter med en fast lgbetid, ber derfor ikke udgere en
gyldig grund til en sddan forsinkelse. Det er hensigtsmas-
sigt at overlade det til medlemsstaterne at traffe beslut-
ning om bestemmelser, der sikrer rettidig fordeling og
effektiv lokalisering og identifikation af rettighedshavere
i tilfelde, hvor der opstar sidanne objektive grunde. Med
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henblik pa at sikre, at de beleb, rettighedshavere har til
gode, fordeles korrekt og effektivt, er det, uden at det
bergrer medlemsstaternes mulighed for at indfere stren-
gere regler, nedvendigt at krave, at kollektive forvalt-
ningsorganisationer treffer fornuftige og omhyggelige
foranstaltninger for i god tro at identificere og lokalisere
de relevante rettighedshavere. Det er ogsd hensigtsmas-
sigt, at medlemmer af en kollektiv forvaltningsorganisa-
tion, i det omfang dette er tilladt i henhold til national
ret, bor treffe beslutning om anvendelsen af eventuelle
belgb, som ikke kan fordeles, i situationer, hvor de rettig-
hedshavere, der er berettigede til disse beleb, ikke kan
identificeres eller lokaliseres.

Kollektive forvaltningsorganisationer ber kunne forvalte
rettigheder og opkrave indtegter for deres udnyttelse i
henhold til reprasentationsaftaler med andre organisatio-
ner. For at beskytte rettighederne for andre kollektive
forvaltningsorganisationers medlemmer, ber en kollektiv
forvaltningsorganisation ikke sondre mellem de rettighe-
der, der forvaltes i henhold til reprasentationsaftaler, og
dem, som selskabet forvalter direkte for sine medlemmer.
Den kollektive forvaltningsorganisation ber heller ikke
have ret til at anvende fradrag for de rettighedsindtagter,
der opkraves pd vegne af en anden kollektiv forvalt-
ningsorganisation, ud over fradrag vedrerende admini-
strationsomkostninger, uden denne anden kollektive
forvaltningsorganisations udtrykkelige samtykke. Det er
0gsa hensigtsmaessigt at krave, at kollektive forvaltnings-
organisationer ikke fordeler og foretager betalinger til
andre organisationer pé basis af sddanne representations-
aftaler senere, end nér de fordeler og udferer udbetalinger
til deres egne medlemmer og til rettighedshavere, som
ikke er medlemmer, og som de reprasenterer. Endvidere
ber modtagerorganisationen for sin del vare forpligtet til
uden forsinkelse at fordele de skyldige beleb til de rettig-
hedshavere, den repraesenterer.

Det er vigtigt at have rimelige og ikke-diskriminerende
kommercielle vilkdr for licensering for at sikre, at brugere
kan opna licenser for varker og andre frembringelser, for
hvilke en kollektiv forvaltningsorganisation reprasenterer
rettighederne, og sikre et tilstrackkelig vederlag til rettig-
hedshaverne. Kollektive forvaltningsorganisationer og
brugere ber derfor fore licensforhandlinger i god tro og
anvende tariffer, der ber fastsattes pd grundlag af objek-
tive og ikke-diskriminerende kriterier. Det er hensigts-
meassigt at kraeve, at licensafgifter eller vederlag, der fast-
sxttes af den kollektive forvaltningsorganisation, er rime-
lige i forhold til bla. den gkonomiske verdi af anven-
delsen af rettighederne i en bestemt sammenhang.
Endelig ber kollektive forvaltningsorganisationer besvare
licensanmodninger fra brugere uden unedig forsinkelse.

[ det digitale miljo er kollektive forvaltningsorganisa-
tioner ofte nedt til at licensere deres repertoire til helt
nye former for udnyttelse og forretningsmodeller. I

(33)

(35)

sadanne tilfaelde, og for at fremme et gunstigt miljo for
udvikling af sddanne licenser, ber kollektive forvaltnings-
organisationer, uden at dette bergrer konkurrencereg-
lerne, have den fornedne fleksibilitet til hurtigst muligt
at levere individualiserede licenser for innovative online-
tjenester uden risiko for, at dette kunne danne praecedens
for fastsettelsen af vilkdrene for andre licenstyper.

Med henblik pa at sikre, at kollektive forvaltningsorgani-
sationer kan efterleve forpligtelserne i henhold til dette
direktiv, ber brugere forsyne disse organisationer med
relevante oplysninger om anvendelsen af de rettigheder,
de kollektive forvaltningsorganisationer reprasenterer.
Denne forpligtelse bor ikke gaelde for fysiske personer,
der handler uden for deres handelsmessige eller erhvervs-
massige virksomhed eller uden for deres fag eller profes-
sion, og som falder uden for definitionen af bruger som
fastlagt i dette direktiv. Endvidere ber de oplysninger, der
kreeves af kollektive forvaltningsorganisationer, begraenses
til hvad der er rimeligt, nedvendigt og til radighed for
brugerne for at satte sidanne organisationer i stand til at
udfylde deres funktion, under hensyntagen til den sarlige
situation, der gor sig galdende for smd og mellemstore
vitksomheder. Den forpligtelse kan vare indfgjet i en
aftale mellem en kollektiv forvaltningsorganisation og
en bruger, en sddan indfgjelse udelukker ikke national
lovbestemt ret til information. Tidsfristen for information
af brugerne ber vare fastsat siledes, at den giver den
kollektive forvaltningsorganisation mulighed for at over-
holde den tidsfrist, der er fastsat for fordeling af skyldige
beleb til rettighedshaverne. Dette direktiv ber ikke bergre
medlemsstaternes mulighed for at kreeve af kollektive
forvaltningsorganisationer, der er etableret pa deres
omrdde, at de udsteder falles fakturaer.

Med henblik pa at gge rettighedshavernes, brugernes og
andre kollektive forvaltningsorganisationers tillid til de
kollektive  forvaltningsorganisationers forvaltning —af
rettigheder ber hver kollektiv forvaltningsorganisation
overholde swrlige gennemsigtighedskrav. Hver kollektiv
forvaltningsorganisation eller dens medlemmer, der
udger en enhed med ansvar for tilskrivning eller udbeta-
ling af skyldige beleb til rettighedshavere, ber derfor vare
palagt at give hver rettighedshaver visse oplysninger
mindst en gang om dret, sdsom de belgb, der tilskrives
eller udbetales til dem, og de fradrag, der foretages.
Kollektive forvaltningsorganisationer ber ogsd have pligt
til at give tilstraekkelige oplysninger, herunder finansielle
oplysninger, til de gvrige kollektive forvaltningsorganisa-
tioner, hvis rettigheder de forvalter i henhold til repre-
sentationsaftaler.

Med henblik pd at sikre, at rettighedshavere, andre kollek-
tive forvaltningsorganisationer og brugere har adgang til
oplysninger om omfanget af organisationens aktiviteter
og de varker eller andre frembringelser, som den repre-
senterer, ber en kollektiv forvaltningsorganisation oplyse
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om disse forhold som svar pd en beherigt begrundet
anmodning. Spergsmélet om, hvorvidt og i hvilket
omfang der kan opkreves rimelige gebyrer for disse
tjenester, ber overlades til national ret. Hver kollektiv
forvaltningsorganisation ber ogsd offentliggere oplys-
ninger om sin struktur og om, pd hvilken mide den
udever sin virksomhed, herunder navnlig dens statutter
og generelle politikker vedrerende administrations-
omkostninger, fradrag og tariffer.

Med henblik pa at sikre, at rettighedshavere er i stand til
at overvige og sammenligne de kollektive forvaltnings-
organisationers respektive resultater, bor sidanne organi-
sationer offentliggare en drlig gennemsigtighedsrapport,
der omfatter sammenlignelige reviderede regnskabsoplys-
ninger, der er specifikke for deres virksomhed. Kollektive
forvaltningsorganisationer ber desuden offentliggere en
arlig saerrapport, som indgdr i den drlige gennemsigtig-
hedsrapport, om anvendelsen af de belgb, der er afsat til
sociale, kulturelle og uddannelsesmzssige tjenesteydelser.
Dette direktiv ber ikke forhindre en kollektiv forvalt-
ningsorganisation i at offentliggere de oplysninger, der
kreeves i den érlige gennemsigtighedsrapport, i et enkelt
dokument, f.eks. som led i dens drsregnskab eller i sepa-
rate rapporter.

Udbydere af onlinetjenester, som anvender musikverker,
sasom musiktjenester, der giver forbrugerne mulighed for
at downloade musik eller til at lytte til musik ved strea-
ming, samt andre tjenester, der giver adgang til film eller
spil, hvor musik er et vigtigt element, ber forst indhente
tilladelse til at anvende sidanne vaerker. Direktiv
2001/29/EF kraver, at der indhentes en licens for hver
rettighed i forbindelse med onlineudnyttelsen af musik-
varker. For ophavsmands vedkommende er disse rettig-
heder eneretten til reproduktion og eneretten til over-
foring til almenheden af musikvarker, herunder retten
til tilrddighedsstillelse. Disse rettigheder kan forvaltes af
de enkelte rettighedshavere selv, f.eks. ophavsmaend eller
musikudgivere, eller af kollektive forvaltningsorganisatio-
ner, der leverer kollektiv rettighedsforvaltning til rettig-
hedshavere. Ophavsmands reproduktions- og kommuni-
kationsrettigheder kan forvaltes af forskellige kollektive
forvaltningsorganisationer. Det kan endvidere fore-
komme, at flere rettighedshavere har rettigheder til det
samme vark, og at de har givet forskellige organisationer
bemyndigelse til at udstede licenser for deres respektive
andele af rettighederne til varket. Enhver bruger, der
onsker at levere en onlinetjeneste, der tilbyder et bredt
udvalg af musikverker til forbrugerne, skal samle rettig-
hederne til de pagaldende veerker fra forskellige rettig-
hedshavere og kollektive forvaltningsorganisationer.

Internettet kender ingen granser, men onlinemarkedet
for musiktjenester i Unionen er stadig opsplittet, og der
er endnu ikke skabt et reelt digitalt indre marked.
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Kompleksiteten og de vanskeligheder, der er forbundet
med den kollektive forvaltning af rettigheder i Europa,
har i en rakke tilfelde forvarret denne opsplitning af
det europziske digitale onlinemarked for musiktjenester.
Denne situation stdr i skarp kontrast til den hastigt
voksende eftersporgsel fra forbrugernes side efter
adgang til digitalt indhold og tilknyttede innovative tjene-
ster, herunder pd tvears af de nationale graenser.

Henstilling 2005/737[EF lagde op til en rakke nye
lovrammer, der er bedre tilpasset forvaltningen pa EU-
niveau af ophavsret og beslegtede rettigheder i forbin-
delse med leveringen af lovlige onlinemusiktjenester. I en
tid, hvor musikvarker udnyttes pd nettet, har erhvervs-
brugere imidlertid brug for en licenspolitik, der er
tilpasset det grenselose onlinemiljs, og som dakker
flere territoriale omrdder. Henstillingen har imidlertid
ikke veeret tilstrackkelig til at fremme en generel multi-
territorial licensering af onlinerettigheder til musikvaerker
eller finde en losning pd de specifikke krav til multiter-
ritorial licensering.

Inden for onlinemusikbranchen, hvor den kollektive
forvaltning af ophavsmaends rettigheder pa et territorialt
grundlag fortsat er normen, er det vigtigt at skabe betin-
gelser, der fremmer den mest effektive licenspraksis hos
de kollektive forvaltningsorganisationer i en stadig mere
grenseoverskridende kontekst. Det er derfor hensigts-
meassigt at indfere en rakke regler, der foreskriver de
grundleggende betingelser for kollektive forvaltnings-
organisationers multiterritoriale kollektive licensering af
ophavsmends rettigheder til musikvarker med henblik
pd onlineanvendelse, herunder sangtekster. Samme
regler bor galde for en sddan licensering for alle musik-
varker, herunder musikveerker, der indgér i audiovisuelle
varker. Onlinetjenester, der udelukkende giver adgang til
musikveerker i form af trykte noder, ber imidlertid ikke
vare omfattet. Dette direktivs bestemmelser ber sikre de
nedvendige mindstekrav til kvaliteten af greenseoverskri-
dende tjenester, som de kollektive forvaltningsorganisa-
tioner leverer, iseer med hensyn til gennemsigtigheden af
de repertoirer, der reprasenteres, og nejagtigheden af de
finansielle stromme, der vedrerer anvendelsen af rettig-
heder. De ber ogsd skabe betingelser, der fremmer en
frivillig sammenlagning af musikrepertoirer og rettig-
heder og sdledes reducerer antallet af licenser, som en
bruger behaver for at tilbyde en multiterritorial multire-
pertoiretjeneste. Disse bestemmelser ber gore det muligt
for en kollektiv forvaltningsorganisation at anmode en
organisation om at reprasentere sit repertoire pad et
multiterritorialt grundlag, ndr den ikke selv kan eller
onsker at opfylde kravene. Den anmodede organisation
ber, sdfremt den allerede samler repertoirer og tilbyder
eller udsteder multiterritoriale licenser, vaere forpligtet til
at acceptere bemyndigelsen fra den anmodende organisa-
tion. Udviklingen af lovlige onlinemusiktjenester i
Unionen ber ogséd bidrage til bekempelsen af krankelser
af ophavsretten pa nettet.



20.3.2014 Den Europaiske Unions Tidende L 84[79
(41)  Adgangen til nejagtige og fuldstaeendige oplysninger om, bemyndigelser til at forvalte rettigheder. Automatise-

(42)

hvilke musikveerker, rettighedshavere og rettigheder, som
hver kollektiv forvaltningsorganisation er bemyndiget til
at reprasentere pd et givent territorialt omrdde, er af
serlig betydning for en effektiv og gennemsigtig licens-
proces, for den efterfolgende behandling af brugernes
rapporter om anvendelse og den tilsvarende fakturering
af tjenesteudbydere samt for fordelingen af de skyldige
belgb. Derfor ber kollektive forvaltningsorganisationer,
der udsteder multiterritoriale licenser for musikvearker,
vaere i stand til at behandle sidanne data hurtigt og
ngjagtigt. Dette kraver anvendelse af databaser om ejer-
skab af rettigheder, hvortil der er givet multiterritorial
licens, og som indeholder data, der giver mulighed for
identificering af varker, rettigheder og rettighedshavere,
som en kollektiv forvaltningsorganisation er bemyndiget
til at reprasentere, og de territorier, som bemyndigelsen
dakker. Enhver @ndring til disse oplysninger ber tages i
betragtning uden unedig forsinkelse, og databaserne ber
lgbende ajourfores. Disse databaser ber ogsd bidrage til
at matche oplysninger om varker med oplysninger om
fonogrammer eller enhver anden optagelse, i hvilke
varket er blevet indarbejdet. Det er ligeledes vigtigt at
sikre, at potentielle brugere og rettighedshavere savel
som kollektive forvaltningsorganisationer har adgang til
de oplysninger, der er nedvendige for at identificere det
repertoire, som disse organisationer reprasenterer.
Kollektive forvaltningsorganisationer ber kunne treffe
foranstaltninger til at beskytte oplysningernes nejagtighed
og integritet, kontrollere anvendelsen af dem og beskytte
kommercielt folsomme oplysninger.

Med henblik pd at sikre, at data om det musikrepertoire,
som de behandler, er si ngjagtige som muligt, ber
kollektive forvaltningsorganisationer, der udsteder multi-
territoriale licenser for musikvarker, vare forpligtet til at
ajourfore deres databaser regelmassigt og hurtigst muligt.
De ber etablere let tilgeengelige procedurer, som giver
onlinetjenesteudbydere sivel som rettighedshaverne og
andre kollektive forvaltningsorganisationer mulighed for
at oplyse dem om enhver ungjagtighed, som organisatio-
nens databaser i givet fald indeholder vedrerende verker,
som de ejer eller kontrollerer, herunder rettigheder, helt
eller delvis, og territorier, i forbindelse med hvilke de har
bemyndiget den relevante kollektive forvaltningsorganisa-
tion til at fungere, dog uden at dette udger en fare for
nejagtigheden og integriteten af de oplysninger, som den
kollektive forvaltningsorganisation opbevarer. Eftersom
Europa-Parlamentets og Rdidets direktiv 95/46/EF (1)
giver enhver registreret ret til berigtigelse, sletning eller
blokering af urigtige eller ufuldsteendige oplysninger, bear
naervarende direktiv ogsa sikre, at ungjagtige oplysninger
om rettighedshaverne eller andre kollektive forvaltnings-
organisationer i tilfelde af multiterritoriale licenser skal
korrigeres uden unedig forsinkelse. Kollektive forvalt-
ningsorganisationer ber ogsd have kapacitet til at fore-
tage elektronisk behandling af registreringen af vaerker og

(") Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 95/46/EF af 24. oktober
1995 om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med behand-
ling af personoplysninger og om fri udveksling af sidanne oplys-
ninger (EFT L 281 af 23.11.1995, s. 31).
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ringen af oplysninger har stor betydning for en hurtig
og effektiv behandling af data, og kollektive forvaltnings-
organisationer ber derfor fastsette bestemmelser om
brugen af elektroniske midler til rettighedshavernes struk-
turerede kommunikation af oplysninger. Kollektive
forvaltningsorganisationer ber si vidt muligt sikre, at
sddanne elektroniske midler tager hensyn til relevante
frivillige branchestandarder eller bedste praksis, der er
udviklet pa internationalt plan eller pd EU-plan.

Branchestandarder for musikanvendelse, salgsrapportering
og fakturering er afgerende for at forbedre effektiviteten i
udvekslingen af data mellem kollektive forvaltningsorga-
nisationer og brugere. Overvigning af anvendelsen af
licenser ber respektere de grundleggende rettigheder,
herunder retten til respekt for privatliv og familieliv og
retten til beskyttelse af personoplysninger. For at sikre, at
disse effektivitetsgevinster resulterer i en hurtigere
finansiel behandling og i sidste ende i hurtigere betaling
af rettighedshavere, ber kollektive forvaltningsorganisa-
tioner forpligtes til at fakturere tjenesteudbydere og
fordele skyldige belgb til rettighedshavere uden forsin-
kelse. For at dette krav kan realiseres, er det nedvendigt,
at brugere giver kollektive forvaltningsorganisationer
pracise og rettidige rapporter om anvendelse af varker.
Kollektive forvaltningsorganisationer ber ikke veare
forpligtede til at acceptere brugernes rapporter i beskyt-
tede formater, ndr der forefindes branchestandarder.
Kollektive forvaltningsorganisationer ber ikke vare
forhindret i at outsource tjenester forbundet med
tildelingen af multiterritoriale licenser for onlinemusikret-
tigheder. Organisationerne ber ved at dele eller samle
backofficeressourcer kunne forbedre forvaltningstjene-
sterne og rationalisere investeringer i IT-varktgjer.

At sammenlagge forskellige musikrepertoirer med
henblik pd udstedelse af multiterritoriale licenser letter
licenseringsprocessen, og ved at gore alle repertoirer
tilgeengelige for markedet for multiterritorial licensering
styrkes den kulturelle mangfoldighed, og der bidrages til
at mindske antallet af transaktioner, som en onlinetjene-
steudbyder er nedt til at foretage, for at tilbyde tjenester.
Denne sammenlagning af repertoirer ber fremme udvik-
lingen af nye onlinetjenester og ber fere til en mind-
skelse af transaktionsomkostningerne, der veltes over
pa forbrugerne. Derfor ber kollektive forvaltningsorgani-
sationer, der ikke er villige til eller ikke er i stand til at
udstede multiterritoriale licenser direkte til deres eget
musikrepertoire, tilskyndes til frivilligt at give andre
kollektive forvaltningsorganisationer bemyndigelse til at
forvalte deres repertoire pd et ikke-diskriminerende
grundlag. Eksklusivaftaler om multiterritoriale licenser
vil begranse valget for andre brugere, der seger multiter-
ritoriale licenser, og det vil ogsd begranse de valgmulig-
heder, som kollektive forvaltningsorganisationer, der
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onsker administrationstjenesteydelser for deres repertoire
pa et multiterritorialt grundlag, har. Alle reprasentations-
aftaler mellem kollektive forvaltningsorganisationer om
multiterritorial licensering ber sdledes indgds péa ikke-
eksklusive vilkar.

Gennemsigtigheden af de betingelser, hvorunder kollek-
tive forvaltningsorganisationer forvalter onlinerettigheder,
er af serlig betydning for medlemmer af kollektive
forvaltningsorganisationer. Kollektive forvaltningsorgani-
sationer ber derfor give tilstraekkelige oplysninger til
deres medlemmer om de vigtigste betingelser i eventuelle
aftaler, hvormed der gives bemyndigelse til en anden
kollektiv forvaltningsorganisation til at reprasentere
disse medlemmers onlinemusikrettigheder med henblik
pd multiterritorial licensering.

Det er ogsd vigtigt at krave, at kollektive forvaltnings-
organisationer, der tilbyder eller udsteder multiterritoriale
licenser, accepterer at reprasentere repertoiret fra enhver
kollektiv forvaltningsorganisation, der beslutter ikke at
gore dette direkte. For at sikre, at dette krav ikke er
uforholdsmaessigt og ikke gar ud over, hvad der er
nedvendigt, ber den anmodede kollektive forvaltnings-
organisation kun veare forpligtet til at acceptere repre-
sentation, hvis anmodningen er begranset til onlineret-
tigheder eller kategorier af onlinerettigheder, som den
selv reprasenterer. Dette krav ber desuden kun finde
anvendelse pd kollektive forvaltningsorganisationer, der
sammenlaegger repertoirer, og det ber ikke omfatte
kollektive forvaltningsorganisationer, der kun udsteder
multiterritoriale licenser for deres eget repertoire. Det
ber heller ikke omfatte kollektive forvaltningsorganisatio-
ner, der blot samler rettigheder til de samme vearker med
det formal at kunne udstede falleslicens for bade rettig-
heder til reproduktion og rettigheder vedrgrende over-
foring til almenheden vedrerende sidanne vearker. Med
henblik pd at beskytte den bemyndigende kollektive
forvaltningsorganisations rettighedshaveres interesser og
for at sikre, at smd og mindre kendte repertoirer i
medlemsstaterne kan f adgang til det indre marked pa
lige vilkar, er det vigtigt, at den bemyndigende kollektive
forvaltningsorganisations repertoire forvaltes pd samme
betingelser som den bemyndigede kollektive forvaltnings-
organisations repertoire, og at det inkluderes i tilbud,
som den bemyndigede kollektive forvaltningsorganisation
retter mod onlinetjenesteudbydere. Det forvaltningsgebyr,
den bemyndigede kollektive forvaltningsorganisation
opkraver, ber give denne organisation mulighed for at
tjene sine nedvendige og rimelige investeringer ind igen.
Enhver aftale, hvorved en kollektiv forvaltningsorganisa-
tion giver en anden organisation eller andre organisa-
tioner bemyndigelse til at udstede multiterritoriale
licenser for sit eget musikrepertoire med henblik pa onli-
neanvendelse, bar ikke vare til hinder for, at forstnavnte
kollektive forvaltningsorganisation fortsat udsteder licen-
ser, som er begranset til den medlemsstat, hvor denne
organisation er hjemmehgrende, til sit eget repertoire
eller til andre repertoirer, som det eventuelt er bemyn-
diget til at repraesentere pd dette territoriale omréde.

Malsetningerne med og effektiviteten af reglerne om
kollektive  forvaltningsorganisationers — multiterritoriale

(48)

(49)

licensering vil i betydeligt omfang blive forringet, hvis
rettighedshaverne ikke er i stand til at udeve disse rettig-
heder i forbindelse med multiterritoriale licenser, ndr den
kollektive forvaltningsorganisation, de har overdraget
deres rettigheder til, ikke har udstedt eller har tilbudt
multiterritoriale licenser og desuden ikke har ensket at
give en anden kollektiv forvaltningsorganisation bemyn-
digelse hertil. Det vil derfor vaere vigtigt i sddanne tilfelde
at give rettighedshaverne mulighed for at udave retten til
at udstede multiterritoriale licenser, der kraves af online-
tjenesteudbydere, enten selv eller gennem en anden part
eller andre parter, ved at trakke deres rettigheder tilbage
fra deres oprindelige forvaltningsorganisation i det
omfang, det er nedvendigt at udstede multiterritoriale
licenser for onlinetjenesteudbydere, og at bevare de
samme rettigheder hos deres oprindelige forvaltnings-
organisationer med henblik pd monoterritorial license-
ring.

Radio- og TV-selskaber anvender som regel en licens fra
en lokal kollektiv forvaltningsorganisation til deres egen
udsendelse af radio- og TV-programmer, som omfatter
musikvaerker. Denne licens er ofte begranset til radio-
og TV-udsendelsesvirksomhed. Det vil vare nedvendigt
med en licens for onlinemusikrettigheder for at tillade, at
sddanne radio- og TV-programmer ogsd er tilgaengelige
online. For at lette udstedelsen af licenser for onlinemu-
sikrettigheder med henblik pa direkte eller forskudt onli-
netransmission af radio- og TV-programmer er det
nedvendigt at indfere en undtagelse fra de regler, som
ellers vil galde for multiterritorial licensering af online-
musikrettigheder. En sddan undtagelse ber begranses til,
hvad der er nedvendigt for at give onlineadgang til radio-
og TV-programmer og til materiale med et klart og
underordnet forhold til den oprindelige udsendelse, der
produceres med henblik pé f.eks. at supplere, foretage
forudgdende gennemgang eller foretage efterfolgende
gennemgang af det pigaldende radio- og TV-program.
Denne undtagelse ber ikke anvendes séledes, at den
medferer en forvridning af konkurrencen med andre
tjenesteydelser, som giver forbrugerne onlineadgang til
individuelle musikveerker eller individuelle audiovisuelle
varker, eller forer til konkurrencebegransende forret-
ningsmetoder, sdsom markeds- eller kundedeling, som
ville veere i strid med artikel 101 eller 102 i TEUF.

Det er nedvendigt at sikre en effektiv hdndheavelse af
nationale bestemmelser, der vedtages i medfer af dette
direktiv. Kollektive forvaltningsorganisationer ber tilbyde
deres medlemmer serlige procedurer for héndtering af
klager. Disse procedurer ber ogsa stilles til radighed for
andre rettighedshavere, som direkte reprasenteres af
organisationen og til andre kollektive forvaltningsorgani-
sationer, pd hvis vegne den forvalter rettigheder i henhold
til en reprasentationsaftale. Medlemsstaterne ber ogsd
have mulighed for at fastsatte bestemmelser om, at
tvister mellem kollektive forvaltningsorganisationer,
deres medlemmer, rettighedshavere eller brugere om
anvendelsen af dette direktiv kan underkastes en hurtig,
uathengig og upartisk alternativ tvistbileggelsespro-
cedure. Navnlig kan effektiviteten af bestemmelserne
om udstedelse af multiterritoriale licenser for onlinemu-
sikrettigheder blive undermineret, hvis tvister mellem
kollektive forvaltningsorganisationer og andre parter
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ikke loses hurtigt og effektivt. Som felge heraf er det,
uden at dette bergrer retten til domstolsadgang, hensigts-
meassigt at give mulighed for adgang til let tilgengelige,
effektive og upartiske udenretslige procedurer som f.eks.
magling eller voldgift for lasning af konflikter mellem pé
den ene side kollektive forvaltningsorganisationer, der
udsteder multiterritoriale licenser, og pd den anden side
online-musiktjenesteudbydere,  rettighedshaverne eller
andre kollektive forvaltningsorganisationer. Dette direktiv
indeholder hverken specifikke anvisninger for, hvordan
denne alternative tvistbileeggelse ber organiseres, eller
bestemmelser om, hvilket organ der ber gennemfore
den, forudsat at dets uathangighed, upartiskhed og effek-
tivitet er sikret. Endelig er det ogsd hensigtsmessigt at
kreeve, at medlemsstater har uathangige, upartiske og
effektive tvistbilaeggelsesprocedurer via organer, som har
ekspertise inden for intellektuel ejendomsret eller via
domstole, der er hensigtsmassige til at bilegge kommer-
cielle tvister mellem kollektive forvaltningsorganisationer
og brugere ud fra de geldende eller foresldede licens-
betingelser eller i forbindelse med brud pa kontrakt.

Medlemsstaterne  ber indfere passende procedurer,
hvorved det vil vaere muligt at overvige kollektive
forvaltningsorganisationers overholdelse af dette direktiv.
Da det ikke er hensigtsmaessigt, at dette direktiv
begreenser medlemsstaternes valg hverken med hensyn
til valg af kompetente myndigheder eller den forudga-
ende eller efterfolgende kontrol af kollektive forvaltnings-
organisationer, ber det sikres, at disse myndigheder er i
stand til effektivt og rettidigt at behandle ethvert sporgs-
maél, som kan opstd i forbindelse med anvendelsen af
dette direktiv. Medlemsstaterne ber ikke veare forpligtet
til at oprette nye kompetente myndigheder. Endvidere
ber det ogsd vare muligt for medlemmer af en kollektiv
forvaltningsorganisation,  rettighedshavere, ~ brugere,
kollektive forvaltningsorganisationer og andre berorte
parter at underrette en kollektiv myndighed om aktivi-
teter eller forhold, som efter deres opfattelse, udger en
overtreedelse af lovgivningen af kollektive forvaltnings-
organisationer og, hvis det er relevant, brugere. Medlems-
staterne ber sikre, at kompetente myndigheder har befo-
jelse til at palaegge passende administrative sanktioner og
foranstaltninger, hvis bestemmelserne i den nationale
lovgivning til gennemforelse af dette direktiv ikke over-
holdes. Dette direktiv foreskriver ikke nogen bestemte
typer af sanktioner eller foranstaltninger, forudsat at de
er effektive, forholdsmaessige og afskrakkende. Disse
sanktioner eller foranstaltninger kan omfatte paleg om
at afskedige bestyrelsesmedlemmer, som har handlet
forsemmeligt, inspektioner i en kollektiv forvaltnings-
organisations lokaler, eller, hvis en organisation har faet
udstedt en tilladelse til at drive virksomhed, tilbagetrak-
ning af en sddan tilladelse. Dette direktiv ber veare
neutralt med hensyn til hidtil eksisterende forhdndsgod-
kendelses- og tilsynsordninger i medlemsstaterne,
herunder et krav til reprasentanterne af den kollektive
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(53)

(54)

forvaltningsorganisation for si vidt som disse ordninger
er i overensstemmelse med EU-lovgivningen og ikke
skaber hindringer for dette direktivs fulde anvendelse.

Med henblik pd at sikre, at kravene til multiterritorial
licensering overholdes, ber der fastsattes specifikke
bestemmelser om overvigning af deres gennemforelse.
De kompetente myndigheder i medlemsstaterne og
Kommissionen ber samarbejde med hinanden til dette
formal. Medlemsstater ber gensidigt bistd hinanden ved
hjalp af udveksling af oplysninger mellem deres kompe-
tente myndigheder for at lette overvdgningen af kollek-
tive forvaltningsorganisationer.

Det er vigtigt for kollektive forvaltningsorganisationer at
respektere retten til privatlivets fred og beskyttelsen af
personoplysninger for alle rettighedshavere, medlemmer,
brugere eller andre personer, hvis personoplysninger, de
bearbejder. Direktiv 95/46/EF regulerer behandlingen af
personoplysninger i medlemsstaterne i forbindelse med
naevnte direktiv og under tilsyn af medlemsstaternes
kompetente myndigheder, is@r offentlige, uathengige
myndigheder, som medlemsstaterne har udpeget. Rettig-
hedshaverne bar gives passende oplysninger om behand-
lingen af deres data, om modtagerne af disse data, om
den maksimale periode for opbevaring af disse data i
enhver database, og om pd hvilken made rettigheds-
havere kan udeve deres ret til at f3 adgang til, rette
eller slette deres personoplysninger i overensstemmelse
med direktiv 95/46/EF. Navnlig ber entydige identifika-
torer, der giver mulighed for indirekte identifikation af en
person, betragtes som personoplysninger som defineret i
navnte direktiv.

Bestemmelser om hdndhzavelsesforanstaltninger ber ikke
bergre de befgjelser, som nationale uathangige offentlige
myndigheder i medlemsstaterne har i henhold til direktiv
95/46/EF til at kontrollere efterlevelsen af de nationale
bestemmelser, der vedtages til gennemforelse af nzvnte
direktiv.

Nearvarende direktiv overholder de grundleggende rettig-
heder og principper, der er nedfeldet i Den Europeiske
Unions charter om grundleggende rettigheder (»charte-
ret«). Bestemmelserne i direktivet om tvistbileeggelse ber
ikke vaere til hinder for, at parterne kan udgve deres ret
til adgang til en domstol, som er garanteret i chartret.
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(55)  Malene for dette direktiv, nemlig at forbedre de mulighe-
der, som  kollektive  forvaltningsorganisationers
medlemmer har for at udeve kontrol med selskabernes
virksomhed, at sikre tilstreekkelig gennemsigtighed med
de kollektive forvaltningsorganisationers aktiviteter og at
forbedre multiterritorial licensering af ophavsmands
rettigheder til musikvarker med henblik pa onlineanven-
delse, kan ikke i tilstreekkelig grad opfyldes af medlems-
staterne, men kan pd grund af deres omfang og virk-
ninger bedre kan nds pd EU-plan; Unionen kan derfor
vedtage foranstaltninger i overensstemmelse med
naerhedsprincippet, jf. artikel 5 i traktaten om Den Euro-
peiske Union. I overensstemmelse med proportionalitets-
princippet, jf. navnte artikel, gar direktivet ikke videre,
end hvad der er nedvendigt for at nd disse mal.

(56) Bestemmelserne i dette direktiv berorer ikke anvendelsen
af konkurrencereglerne og enhver anden relevant lovgiv-
ning pd andre omrdder, herunder om fortrolighed,
handelshemmeligheder, databeskyttelse, aktindsigt, afta-
leret og international privatret med hensyn til lovvalg
og retternes kompetence og arbejdstagernes og arbejds-
givernes foreningsfrihed og deres ret til at organisere sig.

(57) 1 henhold til den falles politiske erklaering af
28. september 2011 fra medlemsstaterne og Kommis-
sionen om forklarende dokumenter (') har medlemssta-
terne forpligtet sig til i tilfeelde, hvor det er berettiget, at
lade meddelelsen af gennemforelsesforanstaltninger
ledsage af et eller flere dokumenter, der forklarer
forholdet mellem et direktivs bestanddele og de tilsva-
rende dele i de nationale gennemforelsesinstrumenter. I
forbindelse med dette direktiv finder lovgiver, at fremsen-
delse af sddanne dokumenter er berettiget.

(58) Den Europaiske Tilsynsforende for Databeskyttelse er
blevet hert i overensstemmelse med artikel 28, stk. 2, i
Europa-Parlamentets og Radets forordning  (EF)
nr. 45/2001 (%) og afgav en udtalelse den 9. oktober
2012 —

VEDTAGET DETTE DIREKTIV:

AFSNIT 1
GENERELLE BESTEMMELSER
Artikel 1
Genstand

Dette direktiv fastsetter de krav, der er nedvendige for at sikre
en velfungerende forvaltning af ophavsret og beslagtede rettig-
heder i kollektive forvaltningsorganisationer. Det indeholder
ligeledes krav til kollektive forvaltningsorganisationers multiter-
ritoriale licensering af ophavsmands rettigheder til musikveerker
med henblik pd onlineanvendelse.

() EUT C 369 af 17.12.2011, s. 14.

(%) Europa-Parlamentets og Ridets forordning (EF) nr. 45/2001 af
18. december 2000 om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse
med behandling af personoplysninger i fellesskabsinstitutionerne og
-organerne og om fri udveksling af sddanne oplysninger (EFT L 8 af
12.1.2001, s. 1).

Artikel 2
Anvendelsesomride

1. Afsnit [, I, IV og V, med undtagelse af artikel 34, stk. 2,
og artikel 38, finder anvendelse pé alle kollektive forvaltnings-
organisationer, der er etableret i Unionen.

2. Afsnit Il og artikel 34, stk. 2, og artikel 38 finder anven-
delse pé de kollektive forvaltningsorganisationer, der er etableret
i Unionen, og som forvalter ophavsmands rettigheder til musik-
varker med henblik pd onlineanvendelse pd et multiterritorialt

grundlag.

3. De relevante bestemmelser i dette direktiv finder anven-
delse pd enheder, der direkte eller indirekte ejes eller helt eller
delvist kontrolleres af en kollektiv forvaltningsorganisation,
forudsat at sddanne enheder udferer aktiviteter, som, i tilfelde
af at de blev udfert af en kollektiv forvaltningsorganisation, ville
vaere underlagt dette direktivs bestemmelser.

4. Artikel 16, stk. 1, artikel 18, artikel 20, artikel 21, stk. 1,
litra a), b), ¢), ¢), f) og g), artikel 36 og artikel 42 finder anven-
delse pé alle uathaengige forvaltningsenheder, der er etableret i
Unionen.

Artikel 3
Definitioner

I dette direktiv forstds ved:

a) kollektiv forvaltningsorganisation«: enhver organisation,
som er bemyndiget ved lov eller ved overdragelse, licens
eller anden kontraktmeessig aftale til at forvalte ophavsret
eller ophavsretsbeslagtede rettigheder for mere end én
rettighedshaver til kollektiv gavn for disse rettighedshavere
som sit eneste eller primare formal, og som opfylder et
eller begge af folgende kriterier:

i) den er ejet eller kontrolleret af dens medlemmer
ii) den er organiseret uden profit for eje

b) »uathengig forvaltningsenhed« enhver organisation, som er
bemyndiget ved lov eller ved overdragelse, licens eller anden
kontraktmaessig aftale til at forvalte ophavsret eller ophavs-
retsbeslegtede rettigheder for mere end én rettighedshaver
til kollektiv gavn for disse rettighedshavere som eneste eller
primare formdl, og som:

i) hverken er ejet eller kontrolleret, direkte eller indirekte,
helt eller delvis af rettighedshavere, og

ii) er organiseret med profit for gje

¢) orettighedshaver« enhver person eller enhed, der ikke er en
kollektiv forvaltningsorganisation, der er indehaver af en
ophavsret eller en beslagtet rettighed, eller som i henhold
til en aftale om udnyttelse af rettigheder eller ved lov er
berettiget til en andel af rettighedsindtagterne
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d) »medlem« en rettighedshaver eller en enhed, der reprasen- n) ronlinemusikrettigheder«: enhver af en ophavsmands rettig-

terer rettighedshavere, herunder andre kollektive forvalt-
ningsorganisationer og sammenslutninger af rettigheds-
havere, der opfylder kravene for medlemskab af en kollektiv
forvaltningsorganisation og er blevet optaget som medlem
af denne

»statutter« vedtagterne, reglerne eller dokumentet om etab-
lering af en kollektiv forvaltningsorganisation

»generalforsamling for medlemmer« organ i den kollektive
forvaltningsorganisation, hvori medlemmerne deltager og
udever deres stemmerettigheder uanset organisationens
retlige form

»bestyrelsesmedlem:

i) ndr der i henhold til national ret eller den kollektive
forvaltningsorganisations  statutter ~ anvendes  en
enstrenget bestyrelsesstruktur, ethvert medlem af besty-
relsen

i) ndr der i henhold til national ret eller den kollektive
forvaltningsorganisations  statutter ~ anvendes  en
tostrenget bestyrelsesstruktur, ethvert medlem af besty-
relsen eller tilsynsradet

srettighedsindtagter«:  indtegter, der opkraves af en
kollektiv forvaltningsorganisation pd vegne af rettigheds-
haverne, uanset om de hidrerer fra en eneret, en ret til
vederlag eller en ret til kompensation

»administrationsomkostninger«: det beleb, som en kollektiv
forvaltningsorganisation opkraver eller fratrakker fra rettig-
hedsindtagterne eller fra indtagter, der hidrerer fra investe-
ring af rettighedsindteegter, til at deekke omkostningerne ved
forvaltningen af ophavsret eller beslagtede rettigheder

»repreesentationsaftalec: enhver aftale mellem de kollektive
forvaltningsorganisationer, hvormed en kollektiv forvalt-
ningsorganisation giver en anden kollektiv forvaltningsorga-
nisation bemyndigelse til at forvalte de rettigheder, det
reprasenterer, herunder en aftale, der er indgdet i henhold
til artikel 29 og 30

»bruger«: enhver person eller enhed, der udferer handlinger,
der kreever rettighedshaveres samtykke, vederlag til rettig-
hedshaverne eller betaling af kompensation til rettigheds-
haverne, og som ikke handler som forbruger

srepertoire« varkerne, for hvilke en kollektiv forvaltnings-
organisation forvalter rettighederne

»multiterritorial licens«: en licens, som omfatter mere end én
medlemsstats territoriale omrade

heder til et musikveark i henhold til artikel 2 og 3 i direktiv
2001/29/EF, som er nedvendige for levering af en online-
tjeneste.

AFSNIT 1I
KOLLEKTIVE FORVALTNINGSORGANISATIONER
KAPITEL 1

Repreaesentation af rettighedshavere og medlemskab og orga-
nisation af kollektive forvaltningsorganisationer

Attikel 4
Overordnede principper

Medlemsstaterne sikrer, at de kollektive forvaltningsorganisa-
tioner handler i bedste interesse for de rettighedshavere, hvis
rettigheder de repraesenterer, og at de ikke palegger dem
nogen forpligtelser, som ikke er objektivt nedvendige for
beskyttelsen af deres rettigheder og interesser eller for den effek-
tive forvaltning af deres rettigheder.

Artikel 5
Rettighedshavernes rettigheder

1. Medlemsstaterne sikrer, at rettighedshaverne har de i stk.
2-8 fastsatte rettigheder, og at disse rettigheder er fastsat i den
kollektive forvaltningsorganisations statutter eller medlemskabs-
betingelser.

2. Rettighedshaverne skal have ret til at give en kollektiv
forvaltningsorganisation efter eget valg bemyndigelse til at
forvalte rettigheder, kategorier af rettigheder eller typer af
varker og andre frembringelser efter eget valg i territoriale
omrader efter eget valg, uanset nationaliteten, hjemstedet eller
etableringsstedet for den kollektive forvaltningsorganisation eller
rettighedshaverne. Medmindre den kollektive forvaltningsorgani-
sation har objektive grunde til at nagte forvaltningen, skal den
vare forpligtet til at forvalte disse rettigheder, kategorier af
rettigheder eller typer af verker og andre frembringelser,
forudsat at deres forvaltning henherer under dens aktivitet.

3. Rettighedshavere har ret til at udstede licenser for ikke-
kommercielle anvendelser af enhver rettighed, kategori af rettig-
heder eller type af varker og andre frembringelser efter eget

valg.

4. Rettighedshaverne skal have ret til at ophave en bemyn-
digelse til at forvalte rettigheder, kategorier af rettigheder eller
typer af veerker og andre frembringelser, som de har givet til en
kollektiv forvaltningsorganisation, eller til fra en kollektiv
forvaltningsorganisation at tilbagetraekke enhver rettighed, kate-
gori af rettigheder eller typer af varker og andre frembringelser
efter eget valg, der er fastsat i stk. 2, for territoriale omrader af
eget valg, safremt de giver et rimeligt varsel pd hejst seks méne-
der. Den kollektive forvaltningsorganisation kan beslutte, at en
sddan ophavelse eller tilbagetrackning forst vil fd virkning ved
udgangen af regnskabsaret.
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5. Hvis der er belob, som tilfalder en rettighedshaver for en
udnyttelse, som fandt sted inden ophavelsen af en bemyndi-
gelse eller tilbagetrakningen af rettigheder fik virkning, eller i
henhold til en licens, der er udstedt for ophavelsen eller tilbage-
treekningen fik virkning, bevarer rettighedshaveren sine rettig-
heder i henhold til artikel 12, 13, 18, 20, 28 og 33.

6. En kollektiv forvaltningsorganisation mi ikke begranse
anvendelsen af de rettigheder, der er omhandlet i stk. 4 og 5,
ved at kraeve som betingelse for anvendelsen af disse rettigheder,
at forvaltning af rettigheder eller kategorier af rettigheder eller
typer af varker og andre frembringelser, der er omfattet af
ophavelsen eller tilbagetrackningen, overdrages til en anden
kollektiv forvaltningsorganisation.

7. I de tilfelde hvor en rettighedshaver giver en kollektiv
forvaltningsorganisation bemyndigelse til at forvalte vedkom-
mendes rettigheder, skal han give en specifik bemyndigelse for
hver rettighed eller kategori af rettigheder eller type af veerker
og andre frembringelser, som den pagealdende giver den kollek-
tive forvaltningsorganisation bemyndigelse til at forvalte. Enhver
sddan bemyndigelse skal vaere i dokumentarisk form.

8. En kollektiv forvaltningsorganisation skal underrette rettig-
hedshavere om deres rettigheder i henhold til stk. 1-7, savel
som om alle betingelser tilknyttet den rettighed, der er fastsat
i stk. 3, for den opndr deres bemyndigelse til sin forvaltning af
rettigheder eller kategori af rettigheder eller typer af varker og
andre frembringelser.

En kollektiv forvaltningsorganisation skal underrette de rettig-
hedshavere, som allerede har givet organisationen bemyndigelse,
om deres rettigheder i henhold til stk. 1-7 sével som om alle
betingelser tilknyttet den rettighed, der er fastsat i stk. 3, senest
den 10. oktober 2016.

Artikel 6
De kollektive forvaltningsorganisationers medlemsregler

1. Medlemsstaterne sikrer, at de kollektive forvaltningsorga-
nisationer overholder reglerne i stk. 2-5.

2. En kollektiv forvaltningsorganisation skal acceptere rettig-
hedshavere og de enheder, der reprasenterer rettighedshavere,
herunder andre kollektive forvaltningsorganisationer og
sammenslutninger af rettighedshavere, som medlemmer, hvis
de opfylder kravene for medlemskab, der skal vare baseret pd
objektive, gennemsigtige og ikke-diskriminerende kriterier. Disse
medlemskabskrav skal fremgd af den kollektive forvaltnings-
organisations statutter eller medlemskabsbetingelser og gores
offentligt tilgeengelige. Hvis en kollektiv forvaltningsorganisation

afviser at acceptere en anmodning om medlemskab, skal den
forsyne rettighedshaveren med en klar begrundelse for sin
beslutning.

3. Den kollektive forvaltningsorganisations statutter skal
indeholde passende og effektive mekanismer for alle medlem-
mernes deltagelse i organisationens beslutningsproces. De
forskellige kategorier af medlemmers representation i beslut-
ningsprocessen skal veare retfeerdige og afbalancerede.

4. En kollektiv forvaltningsorganisation skal give sine
medlemmer mulighed for at kommunikere med organisationen
ad elektronisk vej, herunder med henblik pa udevelsen af deres
medlemsrettigheder.

5. En kollektiv forvaltningsorganisation skal opbevare forteg-
nelser over sine medlemmer og skal regelmessigt ajourfere
disse fortegnelser.

Artikel 7

Rettigheder for rettighedshavere, som ikke er medlemmer
af den kollektive forvaltningsorganisation

1. Medlemsstaterne sikrer, at kollektive forvaltningsorganisa-
tioner overholder bestemmelserne i artikel 6, stk. 4, artikel 20,
artikel 29, stk. 2, og artikel 33 med hensyn til rettighedshavere,
som har en direkte juridisk forbindelse med dem ved lov eller
ved overdragelse, licens eller anden kontraktmessig aftale, men
som ikke er medlemmer af dem.

2. Medlemsstaterne kan anvende andre bestemmelser i dette
direktiv for rettighedshavere, der er omhandlet i stk. 1.

Artikel 8

Generalforsamling for den kollektive
forvaltningsorganisations medlemmer

1. Medlemsstaterne sikrer, at generalforsamlingen for
medlemmer organiseres i overensstemmelse med de regler, der
er fastsat i stk. 2-10.

2. Der skal mindst én gang om daret indkaldes til general-
forsamling for medlemmerne.

3. Generalforsamlingen for medlemmerne skal godkende
eventuelle ndringer af den kollektive forvaltningsorganisations
statutter og medlemskabsbetingelser, hvis disse betingelser ikke
er omfattet af statutterne.

4. Generalforsamlingen for medlemmerne skal traffe afgo-
relse om udnavnelse eller afskedigelse af bestyrelsesmedlemmer,
overvdge deres generelle prastationer og godkende deres
vederlag og andre fordele sdsom monetare og ikke-monetare
ydelser, pension, tilskud, ret til andre vederlag og fratreedelses-
godtgarelse.
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I en kollektiv forvaltningsorganisation med en tostrenget besty-
relsesstruktur skal generalforsamlingen for medlemmerne ikke
treeffe afgarelse om udnavnelse eller afskedigelse af bestyrelses-
medlemmer eller godkende deres aflonning eller andre fordele,
hvis befgjelsen til at treffe sidanne afgorelser er delegeret til
tilsynsradet.

5. I overensstemmelse med de bestemmelser, der er fastsat i
afsnit II, kapitel 2, skal generalforsamlingen for medlemmerne
mindst treffe afgarelse om:

a) den generelle politik for fordeling af skyldige belgb til rettig-
hedshavere

=z

den generelle politik for anvendelsen af belgb, der ikke kan
fordeles

¢) den generelle investeringspolitik for rettighedsindtagter og
eventuelle indtagter fra investering af rettighedsindtagter

d) den generelle politik for fradrag i rettighedsindtegter og
eventuelle indtegter fra investering af rettighedsindtaegter

e) anvendelse af belgb, der ikke kan fordeles

f) risikostyringspolitik

g) godkendelse af erhvervelse, salg eller beldning af fast
ejendom

h) godkendelse af fusioner og alliancer, oprettelse af dattersel-
skaber samt erhvervelse af andre enheder eller aktier eller
rettigheder i andre enheder

i) godkendelse af optagelse af 1an, ydelse af lan eller sikker-
hedsstillelse for lan.

6.  Generalforsamlingen for medlemmerne kan uddelegere de
i stk. 5, litra f), g), h) og i), anferte befgjelser ved en beslutning
eller en bestemmelse i statutterne til det organ, der varetager
tilsynsfunktionen.

7. Medlemsstaterne kan med hensyn til stk. 5, litra a)-d),
anmode generalforsamlingen for medlemmerne om at fastsette
mere detaljerede betingelser for anvendelse af rettighedsindtaeg-
terne og indtagterne fra investering af rettighedsindtaegter.

8.  Generalforsamlingen for medlemmerne skal kontrollere
den kollektive forvaltningsorganisations aktiviteter ved i det
mindste at treeffe afgerelse om udnavnelse og afskedigelse af
revisor og godkendelse af den drlige gennemsigtighedsrapport,
der er omhandlet i artikel 22.

Medlemsstaterne kan tillade alternative systemer eller regler for
udnaevnelse og afskedigelse af revisor, forudsat at disse systemer

og regler er udformet sdledes, at de sikrer revisors uafhangighed
fra de personer, som forvalter den kollektive forvaltningsorga-
nisations aktiviteter.

9.  Alle medlemmer af den kollektive forvaltningsorganisation
skal have ret til at deltage i og stemme péd generalforsamlingen
for medlemmerne. Medlemsstaterne kan dog tillade begreens-
ninger i den kollektive forvaltningsorganisations medlemmers
ret til at deltage og udeve deres stemmeret pd generalforsam-
lingen for medlemmerne pd grundlag af et eller begge af
folgende kriterier:

a) medlemskabsvarighed

b) beleb, der er modtaget eller som tilfalder et medlem,

forudsat at disse kriterier er fastsat og anvendt pé en rimelig og
forholdsmaessig made.

De i forste afsnit, litra a) og b), fastsatte kriterier skal fremga af
den kollektive forvaltningsorganisations statutter eller medlem-
skabsbetingelser og geres offentligt tilgeengelige i overensstem-
melse med artikel 19 og 21.

10.  Alle medlemmer af en kollektiv forvaltningsorganisation
skal have ret til at udpege en hvilken som helst anden person
eller enhed som fuldmagtshaver til at deltage i og stemme pd
generalforsamlingen for medlemmer pd deres vegne, forudsat at
denne udnavnelse ikke medforer en interessekonflikt, som kan
tenkes at opstd, feks. hvis det udpegende medlem og fuld-
magtshaveren tilhorer forskellige kategorier af rettighedshavere
i den kollektive forvaltningsorganisation.

Medlemsstaterne kan dog give mulighed for begransninger for
udpegelse af fuldmagtshavere og udevelse af stemmerettigheder
for de medlemmer, de reprasenterer, hvis disse ikke griber ind i
medlemmers mulighed for at deltage i en kollektiv forvaltnings-
organisations beslutningsproces pd beherig og effektiv vis.

Alle fuldmagter skal vare gyldige for en enkelt generalforsam-
ling for medlemmer. P4 generalforsamlingen for medlemmer har
fuldmagtshaveren samme rettigheder, som det medlem, der har
udpeget vedkommende, ville have haft. Fuldmagtshaveren
afgiver stemmen i overensstemmelse med instrukserne fra det
medlem, der har udpeget ham.

11.  Medlemsstaterne kan beslutte, at generalforsamlingens
befojelser kan udeves af en forsamling af delegerede, der
vaelges mindst hvert fjerde dr af medlemmerne af den kollektive
forvaltningsorganisation, under forudsatning af, at:
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a) det sikres, at medlemmerne deltager i den kollektive forvalt-
ningsorganisations beslutningsproces pd en passende og
effektiv made, og

b) de forskellige kategorier af medlemmer er reprasenteret pa
en rimelig og afbalanceret méde i forsamlingen af delegerede.

Reglerne i stk. 2-10 finder tilsvarende anvendelse p& forsam-
lingen af delegerede.

12.  Medlemsstaterne kan, ndr en kollektiv forvaltningsorga-
nisation som felge af sin retlige form ikke har nogen general-
forsamling for medlemmerne, beslutte, at befgjelserne for denne
generalforsamling skal udeves af det organ, der varetager
tilsynsfunktionen. Reglerne i stk. 2-5, 7 og 8 finder tilsvarende
anvendelse pa et sidant organ, der varetager tilsynsfunktionen.

13.  Medlemsstaterne kan beslutte, at alle eller nogle af befg-
jelserne for generalforsamlingen for medlemmerne, ndr en
kollektiv forvaltningsorganisation har medlemmer, som er enhe-
der, der reprasenterer rettighedshavere, skal varetages af en
forsamling af disse rettighedshavere. Reglerne i stk. 2-10
finder tilsvarende anvendelse pd forsamlingen af rettigheds-
havere.

Artikel 9
Tilsynsfunktion

1. Medlemsstaterne sikrer, at hver kollektiv forvaltningsorga-
nisation har indfert en tilsynsfunktion, der lgbende overvager
de aktiviteter og udferelsen af de opgaver, som varetages af
personer med ansvar for ledelsen af organisationens aktiviteter.

2. Der skal veere en rimelig og afbalanceret reprasentation af
de forskellige kategorier af medlemmer af den kollektive forvalt-
ningsorganisation i det organ, der varetager tilsynsfunktionen.

3. Enhver af de personer, der varetager tilsynsfunktionen,
skal hvert &r afgive en individuel erklering om interessekon-
flikter indeholdende de i artikel 10, stk. 2, andet afsnit,
omhandlede oplysninger til generalforsamlingen for medlem-
mer.

4. Det organ, der varetager tilsynsopgaverne, skal medes
regelmessigt og mindst have folgende befgjelser:

a) udevelse af de befojelser, det har fiet delegeret af general-
forsamlingen for medlemmer, herunder i henhold til artikel 8,
stk. 4 og 6

b) overvigning af de aktiviteter og udferelsen af de opgaver,
som varetages af personer, der er omhandlet i artikel 10,

herunder gennemforelse af beslutninger truffet pa general-
forsamlingen for medlemmer og navnlig de generelle poli-
tikker anfort i artikel 8, stk. 5, litra a)-d).

5. Det organ, der varetager tilsynsfunktionen, skal mindst en
gang om dret afleegge beretning om udevelsen af sit hverv for
generalforsamlingen for medlemmer.

Artikel 10

Forpligtelser for de personer, som forvalter den kollektive
forvaltningsorganisations aktiviteter

1. Medlemsstaterne sikrer, at hver kollektiv forvaltningsorga-
nisation tager alle nedvendige forholdsregler for, at de personer,
der forvalter dens aktiviteter, gor dette pd en sund, forsigtig og
passende mdde ved anvendelse af sunde administrative og regn-
skabsmassige procedurer og interne kontrolmekanismer.

2. Medlemsstaterne sikrer, at kollektive forvaltningsorganisa-
tioner indfgrer og anvender procedurer for at undgd interesse-
konflikter og, ndr sidanne konflikter ikke kan undgds, at iden-
tificere, forvalte, overvige og oplyse om faktiske eller potentielle
interessekonflikter, for at forhindre dem i at skade de kollektive
interesser for de rettighedshavere, som organisationen repraesen-
terer.

De i forste afsnit omhandlede procedurer skal omfatte en indi-
viduel érlig erkleering fra hver af de personer, der er omhandlet i
stk. 1, til generalforsamlingen for medlemmer, med felgende
oplysninger:

a) eventuelle interesser i den kollektive forvaltningsorganisation

b) eventuelle vederlag modtaget i det foregdende regnskabsir
fra den kollektive forvaltningsorganisation, herunder i form
af pensionsordninger, naturalydelser og andre ydelser

¢) eventuelle belob modtaget i det foregdende regnskabsdr som
rettighedshaver fra den kollektive forvaltningsorganisation

d) en erklering om enhver faktisk eller potentiel konflikt
mellem personlige interesser og den kollektive forvaltnings-
organisations interesser eller mellem forpligtelser over for
den kollektive forvaltningsorganisation og eventuelle forplig-
telser over for enhver anden fysisk eller juridisk person.

KAPITEL 2
Forvaltning af rettighedsindtegter
Artikel 11
Opkraevning og anvendelse af rettighedsindtaegter

1. Medlemsstaterne sikrer, at de kollektive forvaltningsorga-
nisationer overholder reglerne i stk. 2-5.
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2. En kollektiv forvaltningsorganisation skal udvise omhu
ved opkraevning og forvaltning af rettighedsindtagter.

3. En kollektiv forvaltningsorganisation skal i sine regnskaber

holde:

a) rettighedsindtagter og eventuelle indtagter opndet ved inve-
stering af rettighedsindteaegter, og

b) eventuelle egne aktiver og indtagter herfra, fra administra-
tionsomkostninger eller fra andre aktiviteter.

4. En kollektiv forvaltningsorganisation har ikke ret til at
anvende rettighedsindtagter eller eventuelle indtagter fra inve-
steringer af rettighedsindteegter til andre formél end fordeling til
rettighedshaverne, bortset fra hvis det er tilladt at fratrakke eller
modregne administrationsomkostninger, i overensstemmelse
med en afgorelse truffet i overensstemmelse med artikel 8,
stk. 5, litra d), eller at anvende rettighedsindtagter eller
enhver indkomst, der skyldes investering af rettighedsindtagter,
i overensstemmelse med en afgorelse truffet i overensstemmelse
med artikel 8, stk. 5.

5. Nar en kollektiv forvaltningsorganisation investerer rettig-
hedsindtagter eller eventuelle indtaegter opndet ved investering
af rettighedsindteagter, skal det ske pd en sddan made, at inter-
esserne hos de rettighedshavere, som den reprasenterer, vare-
tages bedst muligt, i overensstemmelse med den generelle inve-
sterings- og risikoforvaltningspolitik som omhandlet i artikel 8,
stk. 5, litra c) og f), og under hensyn til folgende regler:

a) findes der en potentiel interessekonflikt, skal den kollektive
forvaltningsorganisation sikre, at investeringerne foretages
udelukkende i disse rettighedshaveres interesse

b) aktiverne skal investeres sdledes, at der skabes sikkerhed,
kvalitet, likviditet og rentabilitet i hele investeringsportefoljen

¢) aktiverne skal spredes pd passende vis for at undgd ufor-
holdsmessig afthangighed af et bestemt aktiv og koncentra-
tioner af risici i portefoljen som helhed.

Artikel 12
Fradrag

1. Medlemsstaterne sikrer, at nr en rettighedshaver bemyn-
diger en kollektiv forvaltningsorganisation til at forvalte dennes
rettigheder, skal den kollektive forvaltningsorganisation oplyse
rettighedshaveren om administrationsomkostninger og andre
fradrag fra rettighedsindtaegter og eventuelle andre indtagter
opndet ved investering af rettighedsindtagter, inden den opndr
hans samtykke til forvaltningen af den pégaldendes rettigheder.

2. Fradragene skal vere rimelige i forhold til de tjenestey-
delser, den kollektive forvaltningsorganisation yder rettigheds-
haverne, herunder i givet fald de i stk. 4 omhandlede tjenestey-
delser, og skal beregnes ud fra objektive kriterier.

3. Administrationsomkostningerne ma ikke overstige de
begrundede og dokumenterede omkostninger, som afholdes af
den kollektive forvaltningsorganisation i forbindelse med
forvaltning af ophavsret og beslagtede rettigheder.

Medlemsstaterne sikrer, at de krav, der gelder for brugen og
gennemsigtigheden af brugen af beleb, der er fratrukket eller
modregnet i forbindelse med administrationsomkostninger, ogsa
finder anvendelse for eventuelle andre fradrag til dakning af
omkostninger vedrerende forvaltning af ophavsret og beslaeg-
tede rettigheder.

4. Nar en kollektiv forvaltningsorganisation leverer sociale,
kulturelle eller uddannelsesmessige ydelser, der finansieres
gennem fradrag i rettighedsindtegterne eller i indtagter fra inve-
stering af rettighedsindtaegter, skal sddanne ydelser leveres pd
grundlag af rimelige kriterier, navnlig i forbindelse med
adgangen til og omfanget af disse ydelser.

Artikel 13
Fordeling af beleb, der tilfalder rettighedshavere

1. Uden at det berorer artikel 15, stk. 3, og artikel 28, skal
medlemsstaterne sikre, at hver kollektiv forvaltningsorganisation
regelmaessigt, omhyggeligt og ngjagtigt fordeler og betaler skyl-
dige beleb til rettighedshavere i overensstemmelse med den
generelle fordelingspolitik i artikel 8, stk. 5, litra a),.

Medlemsstaterne skal endvidere sikre, at kollektive forvaltnings-
organisationer eller medlemmer heraf, som er enheder, der
reprasenterer rettighedshavere, fordeler og betaler disse belob
til rettighedshaverne hurtigst muligt og senest ni maneder efter
udgangen af det regnskabsdr, i hvilket de pagaldende rettigheds-
indtegter er blevet opkravet, medmindre der er objektive
grunde, navnlig i forbindelse med indberetning fra brugere,
identifikation af rettigheder, rettighedshavere eller matchning
af oplysninger om vearker og andre frembringelser med rettig-
hedshavere, som forhindrer den kollektive forvaltningsorganisa-
tion eller i givet fald dens medlemmer i at overholde denne frist.

2. Nér de belgb, der tilfalder rettighedshaverne, ikke kan
fordeles inden for fristen i stk. 1, fordi de berorte rettigheds-
havere ikke kan identificeres eller lokaliseres, og undtagelsen fra
denne frist ikke finder anvendelse, skal den kollektive forvalt-
ningsorganisation bogfere disse belob sarskilt.

3. Den kollektive forvaltningsorganisation traffer alle
nedvendige foranstaltninger i overensstemmelse med stk. 1 til
at identificere og lokalisere rettighedshaverne. Navnlig skal den
kollektive forvaltningsorganisation senest tre méneder efter
udlobet af fristen i stk. 1 oplyse om varker og andre frem-
bringelser, for hvilke en eller flere rettighedshavere ikke er blevet
identificeret eller lokaliseret til:

a) de rettighedshavere, som den reprasenterer, eller de enheder,
der reprasenterer rettighedshavere, ndr disse enheder er
medlemmer af den kollektive forvaltningsorganisation, og
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b) alle kollektive forvaltningorganer, som den har indgdet
reprasentationsaftaler med.

De i forste afsnit omhandlede oplysninger omfatter, hvor
tilgeengeligt, folgende:

a) titlen pd vaerket eller anden frembringelse

b) navnet pd ophavsmanden

¢) navnet pd forleeggeren eller producenten, og

d) alle andre relevante tilgaengelige oplysninger, der kan bidrage
til at identificere rettighedshaveren.

Den kollektive forvaltningsorganisation skal endvidere kontrol-
lere de medlemsfortegnelser, der er omhandlet i artikel 6, stk. 5,
og andre umiddelbart tilgaengelige fortegnelser. Sifremt de
ovennavnte foranstaltninger ikke giver resultat, skal den kollek-
tive forvaltningsorganisation stille disse oplysninger til rddighed
for offentligheden senest et dr efter udlgbet af treménedersperio-
den.

4. Safremt de beleb, der tilfalder rettighedshaverne, ikke kan
fordeles efter tre dr fra udgangen af det regnskabsér, hvor de
pagaldende rettighedsindtaegter blev opkravet, og sifremt den
kollektive forvaltningsorganisation har truffet alle nedvendige
foranstaltninger for at identificere og lokalisere rettigheds-
haverne ombhandlet i stk. 3, skal belebene klassificeres som

belob, der ikke kan fordeles.

5. Generalforsamlingen for medlemmer i en kollektiv forvalt-
ningsorganisation skal treffe afgerelse om anvendelsen af belgb,
der ikke kan fordeles, i overensstemmelse med artikel 8, stk. 5,
litra b), uden at dette bergrer rettighedshaveres krav pa disse
beleb over for den kollektive forvaltningsorganisation inden for
rammerne af medlemsstaternes lovgivning om foraldelsesfrister
for krav.

6. Medlemsstaterne kan begranse eller fastlegge den tilladte
anvendelse af belgb, der ikke kan fordeles, bl.a. ved at sikre, at
sadanne belob anvendes pd swmrskilt og uathaengig vis til
finansiering af sociale, kulturelle og uddannelsesmeassige
formdl til gavn for rettighedshavere.

KAPITEL 3

Forvaltning af rettigheder pd vegne af andre kollektive
forvaltningsorganisationer

Artikel 14

Rettigheder, der forvaltes i henhold til
repraesentationsaftaler

Medlemsstaterne sikrer, at en kollektiv forvaltningsorganisation
ikke diskriminerer mod nogen rettighedshaver, hvis rettigheder
den forvalter i henhold til en reprasentationsaftale, navnlig med

hensyn til galdende tariffer, administrationsomkostninger og
betingelserne for opkravning af rettighedsindtagter og fordeling
af skyldige beleb til rettighedshavere.

Artikel 15
Fradrag og betalinger i henhold til reprasentationsaftaler

1. Medlemsstaterne sikrer, at en kollektiv forvaltningsorgani-
sation ikke foretager fradrag, undtagen for administrations-
omkostninger, fra de rettighedsindtagter, der hidrerer fra de
rettigheder, det forvalter pd grundlag af en representationsaftale,
eller fra nogen anden indteegt hidrerende fra investering af disse
rettighedsindtaegter, medmindre den anden kollektive forvalt-
ningsorganisation, der er part i reprasentationsaftalen, har
givet sit udtrykkelige samtykke til sidanne fradrag.

2. Den kollektive forvaltningsorganisation skal regelmaessigt,
omhyggeligt og nejagtigt fordele og betale skyldige belab til
andre kollektive forvaltningsorganisationer.

3. Den kollektive forvaltningsorganisation skal foretage en
saddan fordeling og betaling til de andre kollektive forvaltnings-
organisationer hurtigst muligt og senest ni méneder fra
udgangen af det regnskabsdr, i hvilket de pageldende rettigheds-
indteegter er blevet opkravet, medmindre der er objektive
grunde, navnlig i forbindelse med indberetning fra brugere,
identifikation af rettigheder, rettighedshavere eller matchning
af oplysninger om varker og andre frembringelser med rettig-
hedshavere, som forhindrer den kollektive forvaltningsorganisa-
tion i at overholde denne frist.

Den kollektive forvaltningsorganisation eller, sifremt den har
medlemmer, som er enheder, der reprasenterer rettigheds-
havere, disse medlemmer, skal fordele og betale de skyldige
belob til rettighedshaverne hurtigst muligt og senest seks
maéneder efter udgangen af det regnskabsdr, i hvilket de pagel-
dende rettighedsindtagter er blevet opkravet, medmindre der er
objektive grunde, navnlig i forbindelse med indberetning fra
brugere, identifikation af rettigheder, rettighedshavere eller
matchning af oplysninger om varker og andre frembringelser
med rettighedshavere, som forhindrer den kollektive forvalt-
ningsorganisation eller i givet fald dens medlemmer i at over-
holde denne frist.

KAPITEL 4
Forbindelser med brugerne
Artikel 16
Licensering

1. Medlemsstaterne sikrer, at kollektive forvaltningsorganisa-
tioner og brugere forer forhandlinger om licensering af rettig-
heder i god tro. Kollektive forvaltningsorganisationer og brugere
skal give hinanden alle ngdvendige oplysninger.
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2. Licensbetingelser skal vare baseret pd objektive og ikke-
diskriminerende kriterier. Kollektive forvaltningsorganisationer
er i forbindelse med licensering af rettigheder ikke forpligtet
til at anvende licensbetingelser aftalt med en bruger som prace-
dens for andre onlinetjenester, nir den pégeldende bruger
leverer en ny type onlinetjeneste, som har veret tilgaengelig
for offentligheden i Unionen i mindre end tre &r.

Rettighedshavere skal modtage et passende vederlag for anven-
delsen af rettighederne. Tariffer for enerettigheder og retten til
vederlag skal std i et rimeligt forhold til bla. den ekonomiske
verdi af disse rettigheders anvendelse i handelen under hensyn-
tagen til arten og omfanget af anvendelsen af varkerne og andre
frembringelser og den gkonomiske vardi af den tjenesteydelse,
som den kollektive organisation leverer. Kollektive forvaltnings-
organisationer skal oplyse den bergrte bruger om kriterierne for
fastsattelsen af disse tariffer.

3. Kollektive forvaltningsorganisationer skal besvare anmod-
ninger fra brugere uden unedig forsinkelse og bla. angive,
hvilke informationer den kollektive forvaltningsorganisation
behgver for at tilbyde en licens.

Nér den kollektive forvaltningsorganisation har modtaget alle
relevante oplysninger, skal den uden unedig forsinkelse enten
tilbyde en licens eller give brugeren en begrundet meddelelse
om, at den ikke agter at udstede licens til en bestemt tjenestey-
delse.

4. En kollektiv forvaltningsorganisation skal gere det muligt
for brugerne at kommunikere med den ad elektronisk vej,
herunder, ndr det er relevant, med henblik pd rapportering
om licensens anvendelse.

Artikel 17
Brugeres forpligtelser

Medlemsstaterne vedtager bestemmelser til sikring af, at
brugerne inden for et aftalt eller forud fastsat tidsrum og i et
aftalt eller forud fastsat format giver en kollektiv forvaltnings-
organisation de relevante oplysninger, de rdder over om anven-
delsen af de rettigheder, den kollektive forvaltningsorganisation
reprasenterer, som er ngdvendige for opkraevning af rettigheds-
indtaegter og for fordeling og betaling af skyldige belob til
rettighedshavere. De kollektive forvaltningsorganisationer og
brugerne skal, ndr de treffer afgorelse om det format,
sddanne oplysninger skal afgives i, sd vidt muligt tage hensyn
til frivillige branchestandarder.

KAPITEL 5
Gennemsigtighed og rapportering
Artikel 18

Oplysninger til rettighedshavere om forvaltning af deres
rettigheder

1. Uden at det bergrer naervaerende artikels stk. 2, artikel 19
og artikel 28, stk. 2, skal medlemsstaterne sikre, at kollektive

forvaltningsorganisationer mindst én gang om dret stiller mindst
de folgende oplysninger til radighed for hver rettighedshaver,
som de har tildelt rettighedsindtagter eller foretaget betalinger
til, i den periode, som oplysningerne vedrorer:

a) alle kontaktoplysninger, som rettighedshaveren har givet den
kollektive forvaltningsorganisation tilladelse til at anvende
for at identificere og lokalisere rettighedshaveren

b) de rettighedsindtagter, der er tildelt rettighedshaveren

¢) de belgb, som den kollektive forvaltningsorganisation har
betalt til rettighedshaveren pr. kategori af forvaltede rettig-
heder og pr. type anvendelse

d) den periode, hvori den anvendelse, for hvilken der tildeltes
og Dbetaltes belgb til rettighedshaveren, fandt sted,
medmindre der er objektive grunde relateret til indberetning
fra brugere, som forhindrer den kollektive forvaltningsorga-
nisation i at give disse oplysninger

e) fradrag vedrerende administrationsomkostninger

f) beleb, der er fratrukket til andre formdl end vedrerende
administrationsomkostninger, herunder dem, der kan
kraeves i henhold til national ret for sociale, kulturelle eller
uddannelsesmassige tjenesteydelser

g) enhver rettighedsindtaegt tildelt rettighedshaveren, der er
udestiende for enhver periode.

2. Safremt en kollektiv forvaltningsorganisation tildeler
rettighedsindteegter og blandt sine medlemmer har enheder,
der er ansvarlige for fordelingen af rettighedsindtagter til rettig-
hedshavere, skal den kollektive forvaltningsorganisation give de
i stk. 1 anferte oplysninger til disse enheder, sifremt de ikke
allerede rdder over dem. Medlemsstaterne sikrer, at enhederne
mindst én gang om dret stiller mindst de i stk. 1 anferte oplys-
ninger til radighed for hver rettighedshaver, som de har tildelt
rettighedsindtaegter eller foretaget betalinger til i den periode,
som oplysningerne vedrgrer:

Artikel 19

Oplysninger til andre kollektive forvaltningsorganisationer
om forvaltning af rettigheder i henhold til
reprasentationsaftaler

Medlemsstaterne sikrer, at en kollektiv forvaltningsorganisation
ad elektronisk vej og mindst én gang om dret stiller mindst
folgende oplysninger til rddighed for kollektive forvaltningsorga-
nisationer, pa hvis vegne den forvalter rettigheder i henhold til
en reprasentationsaftale, for den periode, som oplysningerne
vedrorer:
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a) de rettighedsindteegter, der er tildelt, og de belgb, der er ¢) standardlicensaftaler og gealdende standardtariffer, herunder

betalt af den kollektive forvaltningsorganisation pr. kategori
af forvaltede rettigheder og pr. type anvendelse for de rettig-
heder, det forvalter i henhold til reprasentationsaftalen, samt
eventuelle tildelte rettighedsindtagter, der er udestdende for
enhver periode

=

fradrag vedrerende administrationsomkostninger

(g)
~—

fradrag til ethvert andet formal end vedrerende administra-
tionsomkostninger, jf. artikel 15

o
=

oplysninger om alle licenser, som der er givet tilladelse til
eller afslag pd vedrerende varker og andre frembringelser,
som er omfattet af reprasentationsaftalen

e) beslutninger vedtaget pd generalforsamlingen for medlem-
mer, i det omfang disse beslutninger er af relevans for
forvaltningen af rettigheder i henhold til reprasentationsafta-
len.

Artikel 20

Oplysninger til rettighedshavere, andre kollektive
forvaltningsorganisationer og brugere pd anmodning

Uden at det bergrer artikel 25 skal medlemsstaterne sikre, at en
kollektiv forvaltningsorganisation som svar pd en beherigt
begrundet anmodning ad elektronisk vej og uden unedig forsin-
kelse stiller mindst felgende oplysninger til rddighed for enhver
kollektiv forvaltningsorganisation, pd hvis vegne den forvalter
rettigheder i henhold til en reprasentationsaftale, for enhver
rettighedshaver eller for enhver bruger:

a) de varker eller andre frembringelser, den reprasenterer, de
rettigheder, den forvalter, direkte eller under reprasentations-
aftaler, og de territoriale omrader, der er omfattet, eller

b) hvor sddanne vearker eller andre frembringelser pa grund af
den kollektive forvaltningsorganisations aktivitetsfelt ikke
kan bestemmes, de typer af varker eller andre frembringel-
ser, den reprasenterer, de rettigheder, den forvalter, og de
territoriale omrader, der er omfattet.

Artikel 21
Offentliggerelse af oplysninger

1. Medlemsstaterne sikrer, at en kollektiv forvaltningsorgani-
sation mindst offentligger folgende oplysninger:

a) dens statutter

b) dens medlemskabsvilkir og betingelserne for ophavelse af
bemyndigelsen til at forvalte rettigheder, hvis de ikke
fremgdr af statutterne

nedslag
d) listen over de personer, der er omhandlet i artikel 10

e) dens generelle politik for fordeling af skyldige belgb til
rettighedshavere

f) dens generelle politik for administrationsomkostninger

g) dens generelle politik for fradrag undtagen for administra-
tionsomkostninger, fra rettighedsindteegter og fra nogen
anden indtagt hidrerende fra investering af disse rettigheds-
indtaegter, herunder fradrag til sociale, kulturelle og uddan-
nelsesmassige tjenesteydelser

h) en liste over de reprasentationsaftaler, den har indgdet, og
navnene pa de kollektive forvaltningsorganisationer, den har
indgdet disse reprasentationsaftaler med

i) dens generelle politik for anvendelsen af belgb, der ikke kan
fordeles

j) de tilgaengelige klagemuligheder og tvistbileeggelsesordninger
i overensstemmelse med artikel 33, 34 og 35.

2. Den kollektive forvaltningsorganisation skal pa sit websted
offentliggare og ajourfere de i stk. 1 omhandlede oplysninger.

Artikel 22
Arlig gennemsigtighedsrapport

1. Medlemsstaterne sikrer, at en kollektiv forvaltningsorgani-
sation uanset sin retlige form i henhold til national ret
udarbejder og offentliggor en darlig gennemsigtighedsrapport,
herunder den i stk. 3 omhandlede sarrapport, for hvert regn-
skabsar senest otte mdneder efter afslutningen af det péagel-
dende regnskabsar.

Den kollektive forvaltningsorganisation offentligger pd sit
websted den arlige gennemsigtighedsrapport, som skal forblive
offentligt tilgeengelig pd webstedet i mindst fem &r.

2. Den arlige gennemsigtighedsrapport skal mindst indeholde
de i bilaget fastsatte oplysninger.

3. En sarrapport skal omhandle anvendelsen af de fradrag,
der foretages med henblik pa sociale, kulturelle og uddannelses-
massige tjenesteydelser, og skal mindst indeholde de i punkt 3 i
bilaget anferte oplysninger.

4. De regnskabsmassige oplysninger i den érlige gennemsig-
tighedsrapport skal revideres af en eller flere personer, der ved
lov er autoriseret til at revidere regnskaber i overensstemmelse
med Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2006/43/EF (1).

(") Europa-Parlamentets og Rddets direktiv 2006/43/EF af 17. maj 2006
om lovpligtig revision af arsregnskaber og konsoliderede regnskaber,
om andring af Radets direktiv 78/660/EQF og 83/349/EQF og om
ophavelse af Radets direktiv 84/253/EQF (EUT L 157 af 9.6.2006,
s. 87).
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Revisionsberetningen, inklusive eventuelle forbehold i tilknyt-
ning hertil, skal gengives ubeskéret i drsrapporten.

Ved anvendelsen af dette stykke omfatter de regnskabsmassige
oplysninger de regnskaber, som er omhandlet i punkt 1, litra a),
i bilaget, og de finansielle oplysninger, der er omhandlet i punkt
1, litra ) og h), og i punkt 2 i bilaget.

AFSNIT III

KOLLEKTIVE FORVALTNINGSORGANISATIONERS UDSTE-
DELSE AF MULTITERRITORIALE LICENSER FOR ONLINEMU-
SIKRETTIGHEDER

Artikel 23
Multiterritorial licensering i det indre marked

Medlemsstaterne sikrer, at kollektive forvaltningsorganisationer,
der er etableret pa deres omréde, opfylder kravene i dette afsnit,
nar de udsteder multiterritoriale licenser for onlinemusikrettig-

heder.

Artikel 24
Kapacitet til at behandle multiterritoriale licenser

1. Medlemsstaterne sikrer, at en kollektiv forvaltningsorgani-
sation, som udsteder multiterritoriale licenser for onlinemusik-
rettigheder, har tilstrakkelig kapacitet til pd en effektiv og
gennemsigtig made at foretage elektronisk behandling af data,
der er nedvendige for forvaltningen af sddanne licenser,
herunder med henblik pa at identificere det repertoire og over-
vige dets anvendelse, fakturering af brugere, opkravning af
rettighedsindtagter og fordeling af skyldige beleb til rettigheds-

haverne.

2. Med henblik pa stk. 1 skal en kollektiv forvaltningsorga-
nisation mindst opfylde felgende betingelser:

a) have kapacitet til ngjagtigt at identificere musikverker, helt
eller delvis, som den kollektive forvaltningsorganisation er
bemyndiget til at reprasentere

b) have kapacitet til nojagtigt, helt eller delvis og med hensyn
til hvert relevant territorialt omrdde at definere rettigheder og
disses henholdsvise indehavere for hvert musikvark eller
andele heri, som den kollektive forvaltningsorganisation er
bemyndiget til at reprasentere

¢) gore anvendelse af entydige identifikatorer med henblik pé at
identificere rettighedshavere og musikvarker, idet der s vidt
muligt tages hensyn til frivillige branchestandarder og prak-
sis, som er udviklet pa internationalt plan eller EU-plan

&

gore anvendelse af passende midler med henblik pé at iden-
tificere og rettidigt og effektivt udrede uoverensstemmelser i
dataene fra andre kollektive forvaltningsorganisationer, der
udsteder multiterritoriale licenser for onlinemusikrettigheder.

Artikel 25
Gennemsigtighed af multiterritoriale repertoireoplysninger

1. Medlemsstaterne sikrer, at en kollektiv forvaltningsorgani-
sation, som udsteder multiterritoriale licenser for onlinemusik-
rettigheder, som svar pad en beherigt begrundet anmodning og
ad elektronisk vej giver onlinemusiktjenesteydere, de rettigheds-
havere, hvis rettigheder den reprasenterer, og andre kollektive
forvaltningsorganisationer ajourforte oplysninger, der gor det
muligt at identificere det onlinemusikrepertoire, det reprasente-
rer. Dette skal omfatte:

a) de reprasenterede musikvarker

b) de reprasenterede rettigheder, helt eller delvis, og

¢) de omfattede territoriale omrader.

2. Den kollektive forvaltningsorganisation kan om fornedent
treeffe passende foranstaltninger til at beskytte dataenes
nejagtighed og integritet, at kontrollere deres genanvendelse
og at beskytte kommercielt folsomme oplysninger.

Artikel 26
Nojagtighed af multiterritoriale repertoireoplysninger

1. Medlemsstaterne sikrer, at en kollektiv forvaltningsorgani-
sation, som udsteder multiterritoriale licenser for onlinemusik-
rettigheder, har indfert ordninger, der ger det muligt for rettig-
hedshavere andre kollektive forvaltningsorganisationer og onli-
netjenesteudbydere at gore indsigelse mod indholdet af de data,
der er omhandlet i listen over betingelser i henhold til artikel 24,
stk. 2, eller oplysninger i henhold til artikel 25, hvis sddanne
rettighedshavere, kollektive forvaltningsorganisationer og online-
tjenesteudbydere, pd grundlag af rimeligt bevismateriale, har
grund til at tro, at data eller oplysninger er urigtige i forbindelse
med deres onlinemusikrettigheder. Hvor kravet er tilstreekkeligt
dokumenteret, skal den kollektive forvaltningsorganisation sikre,
at de pagaldende data eller oplysninger korrigeres uden unedig
forsinkelse.

2. Den kollektive forvaltningsorganisation skal give rettig-
hedshavere, hvis musikvarker indgdr i dens eget musikreper-
toire, og rettighedshavere, der har bemyndiget den til at forvalte
deres onlinemusikrettigheder i overensstemmelse med artikel 31
mulighed for i elektronisk form at tilsende den oplysninger
vedrorende deres musikvarker, deres rettigheder til disse
varker og de territoriale omréder, for hvilke de giver organisa-
tionen bemyndigelse. Den kollektive forvaltningsorganisation og
rettighedshaverne skal i denne forbindelse sd vidt muligt tage
hensyn til frivillige branchestandarder eller praksis vedrerende
udveksling af data, der er udarbejdet pd internationalt plan eller
EU-plan, og som giver rettighedsindehaverne mulighed for at
specificere musikvaerket, helt eller delvis, onlinerettighederne,
helt eller delvis, og de territoriale omrader, for hvilke de giver
organisationen bemyndigelse.
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3. Giver en kollektiv forvaltningsorganisation en anden
kollektiv forvaltningsorganisation bemyndigelse til at udstede
multiterritoriale licenser for onlinemusikrettigheder i henhold
til artikel 29 og 30, skal den bemyndigede organisation ogsd
anvende narvarende artikels stk. 2 pd de rettighedshavere, hvis
musikvearker indgdr i den bemyndigende kollektive forvaltnings-
organisations eget repertoire, medmindre de to kollektive
forvaltningsorganisationer aftaler andet.

Artikel 27
Nojagtig og rettidig rapportering og fakturering

1. Medlemsstaterne sikrer, at en kollektiv forvaltningsorgani-
sation overvdger den mdde, hvorpd onlinemusiktjenesteudby-
dere, til hvilke det har udstedt en multiterritorial licens for
onlinemusikrettigheder, som den helt eller delvis reprasenterer,
anvender disse rettigheder.

2. Den kollektive forvaltningsorganisation skal tilbyde onli-
nemusiktjenesteudbydere mulighed for ad elektronisk vej at
rapportere om den faktiske anvendelse af onlinemusikrettighe-
der, og onlinemusiktjenesteudbydere skal rapportere nejagtigt
om den faktiske anvendelse af disse varker. Den kollektive
forvaltningsorganisation skal tilbyde anvendelse af mindst én
rapporteringsmetode, der tager hensyn til frivillige branchestan-
darder eller praksis, som er udviklet pa internationalt plan eller
EU-plan, for elektronisk udveksling af sddanne data. Den kollek-
tive forvaltningsorganisation kan nagte at acceptere rapporte-
ring fra onlinetjenesteudbyderen i et beskyttet format, hvis orga-
nisationen giver mulighed for rapportering i henhold til en
branchestandard for elektronisk dataudveksling.

3. Den kollektive forvaltningsorganisation skal foretage elek-
tronisk fakturering af onlinetjenesteudbyderen. Den kollektive
forvaltningsorganisation skal tilbyde anvendelse af mindst et
format, hvor der tages hensyn til frivillige branchestandarder
eller praksis, der er udviklet pd internationalt plan eller EU-
plan. Fakturaen skal identificere de vaerker og rettigheder, for
hvilke der gives licens, helt eller delvis, pd grundlag af dataene
omhandlet i listen af betingelser i artikel 24, stk. 2, og de
tilsvarende faktiske anvendelser i det omfang, det er muligt pa
grundlag af de oplysninger, der fremlaegges af onlinetjenesteud-
byderen, og det format, der anvendes til at give disse oplysnin-
ger. Onlinetjenesteudbyderen kan ikke nagte at modtage faktu-
raen pa grund af dennes format, hvis den kollektive forvalt-
ningsorganisation anvender en branchestandard.

4. Den kollektive forvaltningsorganisation skal fakturere onli-
netjenesteudbyderen ngjagtigt og uden forsinkelse, efter at den
faktiske anvendelse af onlinerettigheder til det pagealdende
musikveerk er rapporteret, undtagen i tilfelde, hvor dette ikke
er muligt af grunde, der kan tilskrives onlinetjenesteudbyderen.

5. Den kollektive forvaltningsorganisation skal have indfert
passende ordninger, der giver onlinetjenesteudbyderen mulighed
for at anfaegte fakturaens rigtighed, herunder nér onlinetjene-
steudbyderen modtager fakturaer fra en eller flere kollektive
forvaltningsorganisationer for samme onlinerettigheder til
samme musikveark.

Artikel 28
Nojagtig og rettidig betaling til rettighedshavere

1. Med forbehold af stk. 3 skal medlemsstaterne sikre, at en
kollektiv forvaltningsorganisation, som udsteder multiterritoriale
licenser for onlinemusikrettigheder, praecist og uden forsinkelse,
efter at den faktiske anvendelse af arbejdet er rapporteret,
fordeler skyldige beleb til rettighedshavere hidrerende fra
sddanne licenser, medmindre dette ikke er muligt af &rsager,
der kan tilskrives onlinemusiktjenesteyderen.

2. Med forbehold af stk. 3 skal den kollektive forvaltnings-
organisation mindst give felgende oplysninger til rettigheds-
haverne sammen med enhver betaling, som den foretager i
medfer af stk. 1:

a) den periode, hvor anvendelserne fandt sted, og for hvilke
rettighedshaverne skal have udbetalt et belgb, samt de terri-
toriale omrader, hvor anvendelserne fandt sted

b) de beleb, der er opkravet, de fradrag, der er foretaget, og de
beleb, der er fordelt af den kollektive forvaltningsorganisa-
tion for hver onlinerettighed til ethvert musikverk, som
rettighedshavere har givet den kollektive forvaltningsorgani-
sation bemyndigelse til at reprasentere helt eller delvist

¢) de belgb, der er opkravet for rettighedshavere, de fradrag,
der er foretaget, og de beleb, der er fordelt af den kollektive
forvaltningsorganisation for hver onlinetjensteudbyder.

3. Giver en kollektiv forvaltningsorganisation en anden
kollektiv forvaltningsorganisation bemyndigelse til at udstede
multiterritoriale licenser for onlinemusikrettigheder i henhold
til artikel 29 og 30, skal den bemyndigede kollektive forvalt-
ningsorganisation fordele de i stk. 1 omhandlede belgb praecist
og uden forsinkelse og give de i stk. 2 omhandlede oplysninger
til den bemyndigende kollektive forvaltningsorganisation. Den
bemyndigende kollektive forvaltningsorganisation skal veare
ansvarlig for den efterfolgende fordeling af sidanne belgb og
sikre, at sddanne oplysninger meddeles rettighedshavere,
medmindre de kollektive forvaltningsorganisationer aftaler
andet.

Artikel 29

Aftaler mellem kollektive forvaltningsorganisationer om
multiterritorial licensering

1. Medlemsstaterne sikrer, at enhver reprasentationsaftale
mellem kollektive forvaltningsorganisationer, ifelge hvilken en
kollektiv forvaltningsorganisation giver en anden kollektiv
forvaltningsorganisation bemyndigelse til at udstede multiterri-
toriale licenser for onlinemusikrettigheder i sit eget musikreper-
toire, er af ikke-eksklusiv karakter. Den bemyndigede kollektive
forvaltningsorganisation skal forvalte disse onlinerettigheder pa
et ikke-diskriminerende grundlag.
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2. Den bemyndigende kollektive forvaltningsorganisation
skal underrette sine medlemmer om de vasentligste vilkdr i
aftalen, herunder om aftalens varighed og de omkostninger,
der er forbundet med de tjenester, der ydes af den bemyndigede
kollektive forvaltningsorganisation.

3. Den bemyndigede kollektive forvaltningsorganisation skal
underrette den bemyndigende kollektive forvaltningsorganisa-
tion om de veasentligste vilkdr for udstedelse af licenser for
sidstnaevntes onlinerettigheder, herunder karakteren af udnyttel-
sen, alle bestemmelser, der vedrerer eller pavirker licensafgiften,
licensens gyldighedsperiode, regnskabsperioderne, og de territo-
riale omrédder, der er omfattet.

Artikel 30

Forpligtelse til at reprasentere en anden kollektiv
forvaltningsorganisation med henblik pd multiterritorial
licensering

1. Nér en kollektiv forvaltningsorganisation, der ikke giver
eller tilbyder at udstede multiterritoriale licenser for onlinemu-
sikrettighederne i dens eget musikrepertoire, anmoder en anden
kollektiv forvaltningsorganisation om at indgd en reprasenta-
tionsaftale med henblik pd at repraesentere disse rettigheder, skal
medlemsstaterne sikre, at den anmodede kollektive forvaltnings-
organisation er forpligtet til at tilslutte sig en sddan anmodning,
safremt den allerede udsteder eller tilbyder at udstede multiter-
ritoriale licenser for samme kategori af onlinemusikrettigheder
til en eller flere andre kollektive forvaltningsorganisationers
repertoire.

2. Den anmodede kollektive forvaltningsorganisation er
forpligtet til uden unedig forsinkelse at svare skriftligt pa fore-
sporgslen fra den anmodende kollektive forvaltningsorganisa-
tion.

3. Med forbehold af stk. 5 og 6 skal den anmodede kollek-
tive forvaltningsorganisation forvalte det repertoire, der repra-
senteres af den anmodende kollektive forvaltningsorganisation,
pd de samme betingelser, som den anvender i forvaltningen af
sit eget repertoire.

4. Den anmodede kollektive forvaltningsorganisation skal
inkludere det repertoire, som den reprasenterer for den
anmodende kollektive forvaltningsorganisation, i alle de tilbud,
som den retter til onlinetjenesteudbydere.

5. Forvaltningsgebyret for den tjeneste, som den anmodede
kollektive forvaltningsorganisation leverer til den anmodende
kollektive forvaltningsorganisation, mé ikke overstige de rime-
lige omkostninger, der aftholdes af den anmodede kollektive
forvaltningsorganisation.

6. Den anmodende kollektive forvaltningsorganisation skal
give den anmodede kollektive forvaltningsorganisation de oplys-
ninger om dens eget musikrepertoire, der er nedvendige for
udstedelsen af multiterritoriale licenser for onlinemusikrettighe-
der. Er oplysningerne utilstreekkelige eller i en form, som ikke
tillader den anmodede kollektive forvaltningsorganisation at

opfylde kravene i dette afsnit, har den anmodede forvaltnings-
organisation ret til at anmode om betaling af de rimelige
omkostninger, der er afholdt til at opfylde sidanne krav, eller
til at udelukke sddanne verker, for hvilke oplysningerne er util-
strekkelige eller ikke kan anvendes.

Artikel 31
Adgang til multiterritorial licensering

Nér en kollektiv forvaltningsorganisation ikke udsteder eller
tilbyder at udstede multiterritoriale licenser for onlinemusikret-
tigheder eller ikke giver en anden kollektiv forvaltningsorgani-
sation mulighed for at reprasentere disse rettigheder til dette
formal senest den 10. april 2017, skal medlemsstaterne sikre, at
rettighedshavere, der har bemyndiget den pagaldende forvalt-
ningsorganisation til at reprasentere deres onlinemusikrettighe-
der, kan fratage den kollektive forvaltningsorganisation online-
musikrettighederne med henblik péd at udstede multiterritoriale
licenser vedrerende alle territoriale omrader, uden at det er
nedvendigt at trakke onlinemusikrettighederne til monoterrito-
riale licenser tilbage, med henblik pa selv at udstede multiterri-
toriale licenser for deres egne onlinemusikrettigheder eller
gennem enhver anden part, de udpeger, eller gennem enhver
kollektiv forvaltningsorganisation, der opfylder bestemmelserne
i dette afsnit.

Artikel 32

Undtagelse for onlinemusikrettigheder, der er nedvendige
for radio- og tv-programmer

Kravene i dette afsnit finder ikke anvendelse pd kollektive
forvaltningsorganisationer, der pad grundlag af frivillig sammen-
leegning af de kraevede rettigheder og i overensstemmelse med
konkurrencereglerne i artikel 101 og 102 i TEUF udsteder en
multiterritorial licens for onlinemusikrettigheder, som kraves af
radio- og TV-selskaber med henblik pa overforsel eller tilradig-
hedsstillelse af deres radio- og TV-programmer samtidig med
eller efter deres forste udsendelse, samt ethvert andet onlinema-
teriale, herunder forhdndsvisninger, der er produceret af eller for
radio- og TV-selskabet, der er accessorisk til den forste udsen-
delse af radio- og TV-programmer.

AFSNIT IV
HANDH £EVELSESFORANSTALTNINGER
Artikel 33
Klageprocedurer

1. Medlemsstaterne sikrer, at kollektive forvaltningsorganisa-
tioner giver deres medlemmer og kollektive forvaltningsorgani-
sationer, pd hvis vegne de forvalter rettigheder i medfer af en
reprasentationsaftale, adgang til effektive og hurtige procedurer
for behandling af klager, navnlig i forbindelse med bemyndi-
gelsen til at forvalte rettigheder og ophavelsen eller tilbagetrack-
ningen af rettigheder, medlemskabsvilkdr, opkraevning af skyl-
dige belgb, der tilfalder rettighedshavere, fradrag og fordeling.
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2. Kollektive forvaltningsorganisationer skal svare skriftligt
pa klager fra medlemmer eller kollektive forvaltningsorganisa-
tioner, pd hvis vegne de forvalter rettigheder i medfer af en
reprasentationsaftale. Den kollektive forvaltningsorganisation
skal give en begrundelse, hvis den afviser en klage.

Artikel 34
Procedurer for alternativ tvistbileeggelse

1. Medlemsstaterne kan fastlegge, at tvister mellem kollek-
tive forvaltningsorganisationer, medlemmer af kollektive forvalt-
ningsorganisationer, rettighedshavere eller brugere vedrerende
nationale bestemmelser, der er indfert i medfer af kravene i
dette direktiv, kan underkastes en hurtig, uathaengig og upartisk
alternativ tvistbilaeggelsesprocedure.

2. Medlemsstaterne skal med henblik pa afsnit III sikre, at
folgende tvister vedrerende en kollektiv forvaltningsorganisa-
tion, der er etableret pd deres territoriale omrdde, og som
udsteder eller tilbyder at udstede multiterritoriale licenser for
onlinemusikrettigheder, kan underkastes en uathangig og upar-
tisk alternativ tvistbileggelsesprocedure:

a) tvister med en faktisk eller potentiel onlinemusiktjenesteud-
byder om anvendelsen af artikel 16, 25, 26 og 27

b) tvister med en eller flere rettighedshavere om anvendelsen af
artikel 25, 26, 27, 28, 29, 30 og 31

c) tvister med en anden kollektiv forvaltningsorganisation om
anvendelsen af artikel 25, 26, 27, 28, 29 og 30.

Artikel 35
Tvistbileeggelse

1. Medlemsstaterne sikrer, at tvister mellem kollektive
forvaltningsorganisationer og brugere om isar geldende og
foreslaede licensbetingelser eller brud pd kontrakter kan fore-
leegges en domstol eller, hvis det er relevant, et andet uathan-
gigt og upartisk tvistbileggelsesorgan, hvor dette organ har
ekspertise inden for intellektuelle ejendomsrettigheder.

2. Artikel 33 og 34 og narvarende artikels stk. 1 bergrer
ikke parternes ret til at gere deres rettigheder galdende og
forsvare deres rettigheder ved at anlagge sag ved en domstol.

Artikel 36
Overholdelse

1. Medlemsstaterne sikrer, at de kompetente myndigheder,
der er udpeget til dette formdl, overviger, at de kollektive
forvaltningsorganisationer, der er etableret pd deres territoriale
omrade, overholder de nationale retsregler, som er vedtaget i
henhold til kravene i dette direktiv.

2. Medlemsstaterne sikrer, at der findes procedurer for
medlemmer af en kollektiv forvaltningsorganisation, rettigheds-
havere, brugere, kollektive forvaltningsorganisationer og andre

interesserede parter til at underrette de kompetente myndighe-
der, der er udpeget til dette formél, om aktiviteter eller omstan-
digheder, som efter deres opfattelse udger en tilsidesattelse af
de nationale bestemmelser, der er indfert i medfer af kravene i
dette direktiv.

3. Medlemsstaterne sikrer, at de kompetente myndigheder,
som er udpeget til dette formal, kan palegge passende sank-
tioner eller treeffe passende foranstaltninger, hvis de nationale
bestemmelser til gennemforelse af dette direktiv ikke er over-
holdt. Sanktionerne skal vaere effektive, std i et rimeligt forhold
til overtraedelsens grovhed og have en afskrakkende virkning.

Medlemsstaterne underretter senest den 10. april 2016
Kommissionen om de i nzrverende artikel og i artikel 37 og
38 omhandlede kompetente myndigheder. Kommissionen
offentligger de i den forbindelse modtagne oplysninger.

Artikel 37

Udveksling af  oplysninger mellem kompetente

myndigheder

1. Med henblik pa at fremme overvdgningen af anvendelsen
af dette direktiv sikrer hver medlemsstat, at en anmodning om
oplysninger modtaget fra en kompetent myndighed i en anden
medlemsstat, der er udpeget til dette formdl, vedrerende sporgs-
mdl, som er relevante for anvendelsen af dette direktiv, navnlig
med hensyn til de aktiviteter, som udeves af kollektive forvalt-
ningsorganisationer, der er etableret pd den anmodede
medlemsstats territoriale omrdde, besvares uden unedig forsin-
kelse af den kompetente myndighed, der er udpeget til dette
formadl, forudsat at anmodningen er beherigt begrundet.

2. Hvis en kompetent myndighed vurderer, at en kollektiv
forvaltningsorganisation, der er etableret i en anden medlems-
stat, men handler inden for dens territoriale omrade, eventuelt
ikke overholder den nationale ret i den medlemsstat, hvor den
pdgeldende kollektive forvaltningsorganisation er etableret, som
er vedtaget i medfer af kravene i dette direktiv, kan denne
kompetente myndighed fremsende alle relevante oplysninger
til den kompetente myndighed i den medlemsstat, hvor den
kollektive ~forvaltningsorganisation er etableret, eventuelt
sammen med en anmodning til den pdgeldende myndighed
om at treffe passende foranstaltninger pad de omrdder, der
henherer under dens kompetence. Den anmodede kompetente
myndighed skal afgive et begrundet svar inden for tre méneder.

3. Sager som omhandlet i stk. 2 kan ogsa af den kompetente
myndighed henvises til den ekspertgruppe, som er nedsat i over-
ensstemmelse med artikel 41.

Artikel 38
Samarbejde om udviklingen af multiterritorial licensering

1.  Kommissionen skal fremme en regelmaessig udveksling af
oplysninger mellem de til dette formal udpegede kompetente
myndigheder i medlemsstaterne og mellem disse myndigheder
og Kommissionen om situationen og udviklingen med hensyn
til multiterritorial licensering.
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2. Kommissionen skal gennemfere regelmaessige heringer
med reprasentanter for rettighedshavere, kollektive forvaltnings-
organisationer, brugere, forbrugere og andre bererte parter om
deres erfaringer med anvendelsen af bestemmelserne i afsnit III i
dette direktiv. Kommissionen skal give de kompetente myndig-
heder alle relevante oplysninger, der fremgér af disse heringer,
inden for de i stk. 1 fastsatte rammer for udveksling af oplys-
ninger.

3. Medlemsstaterne sikrer, at deres kompetente myndigheder
senest den 10. oktober 2017 giver Kommissionen en rapport
om situationen og udviklingen med hensyn til multiterritorial
licensering pd deres territoriale omrade. Rapporten skal navnlig
indeholde oplysninger om adgangen til multiterritoriale licenser
i den pagaldende medlemsstat og om kollektive forvaltnings-
organisationers overholdelse af de nationale bestemmelser til
gennemforelse af afsnit Il i dette direktiv sammen med en
vurdering af udviklingen med hensyn til multiterritorial license-
ring af brugeres, forbrugeres, rettighedshaveres og andre inter-
esserede parters onlinemusikrettigheder.

4. Kommissionen vurderer pd grundlag af de i henhold til
stk. 3 modtagne rapporter og de oplysninger, der er indsamlet i
henhold til stk. 1 og 2, anvendelsen af afsnit III i dette direktiv.
Kommissionen overvejer, safremt det er hensigtsmaessigt pa
grundlag af en sarrapport, yderligere skridt til at lgse ethvert
eventuelt konstateret problem. Denne vurdering skal navnlig
omfatte folgende:

a) antallet af kollektive forvaltningsorganisationer, der opfylder
kravene i afsnit III

b) anvendelsen af artikel 29 og 30, herunder antallet af repre-
sentationsaftaler mellem kollektive forvaltningsorganisationer
i henhold til disse artikler

¢) andelen af repertoirer i medlemsstaterne, som er til radighed
for multiterritorial licensering.

AFSNIT V
RAPPORTERING OG AFSLUTTENDE BESTEMMELSER
Artikel 39
Meddelelse om kollektive forvaltningsorganisationer

Medlemsstaterne fremsender senest den 10. april 2016 pa
grundlag af de oplysninger, de er i besiddelse af, en liste til
Kommissionen over de kollektive forvaltningsorganisationer,
der er etableret pd deres territoriale omrader.

Medlemsstaterne underretter uden unedig forsinkelse Kommis-
sionen om endringer af denne liste.

Kommissionen offentligger oplysninger herom og ajourferer
listen.

Artikel 40

Rapport

Kommissionen skal senest den 10. april 2021 vurdere anven-
delsen af dette direktiv og foreleegge en rapport for Europa-
Parlamentet og Radet om anvendelsen af dette direktiv. Denne

rapport skal indeholde en vurdering af dette direktivs konse-
kvenser for udviklingen af greenseoverskridende tjenester, den
kulturelle mangfoldighed, om forbindelserne mellem kollektive
forvaltningsorganisationer og brugere og om driften i Unionen
af kollektive forvaltningsorganisationer, som er etableret uden
for Unionen, samt, hvis det er nedvendigt, om behovet for en
revision. Kommissionens rapport ledsages om nedvendigt af et
lovgivningsforslag.

Artikel 41
Ekspertgruppe

Der nedsattes hermed en ekspertgruppe. Gruppen bestdr af
reprasentanter for de kompetente myndigheder i medlemssta-
terne. Ekspertgruppens formandskab varetages af en reprasen-
tant for Kommissionen, og gruppen treder sammen enten pa
formandens initiativ eller pd anmodning af en medlemsstats
delegation. Gruppens arbejdsopgaver bestdr i at:

a) undersgge virkningen af dette direktivs gennemforelse pa
driften af kollektive forvaltningsorganisationer og uathangige
forvaltningsenheder i det indre marked samt fremhave even-
tuelle vanskeligheder

b) tilretteleegge horinger om alle spergsmaél vedrerende anven-
delsen af dette direktiv

¢) fremme udvekslingen af oplysninger om den relevante udvik-
ling, der sker inden for lovgivning og retspraksis samt pa det
gkonomiske, sociale, kulturelle og teknologiske omrade,
navnlig med hensyn til det digitale marked for veerker og
andre frembringelser.

Artikel 42
Beskyttelse af personoplysninger

Behandlingen af personoplysninger inden for rammerne af dette
direktiv er underlagt 95/46/EF.

Artikel 43
Gennemforelse

1. Medlemsstaterne satter de nedvendige love og administra-
tive bestemmelser i kraft for at efterkomme dette direktiv senest
den 10. april 2016. De underretter straks Kommissionen
herom.

Disse love og bestemmelser skal ved vedtagelsen indeholde en
henvisning til dette direktiv eller skal ved offentliggerelsen
ledsages af en sddan henvisning. De narmere regler for henvis-
ningen fastsattes af medlemsstaterne.

2. Medlemsstaterne tilsender Kommissionen de vigtigste
nationale love og administrative bestemmelser, som de vedtager
pa det omrdde, der er omfattet af dette direktiv.
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Artikel 44
Ikrafttreeden
Dette direktiv treeder i kraft pa tyvendedagen efter offentliggerelsen i Den Europeiske Unions Tidende.
Artikel 45
Adressater

Dette direktiv er rettet til medlemsstaterne.

Udferdiget i Strasbourg, den 26. februar 2014.

Pd Europa-Parlamentets vegne Pd Rddets vegne
M. SCHULZ D. KOURKOULAS
Formand Formand
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BILAG

1. Oplysninger, der skal afgives i den i artikel 22, stk. 2, omhandlede &rlige gennemsigtighedsrapport:

a) arsregnskab med en balance eller en formueopgorelse, en opgerelse over indtegter og udgifter i regnskabsaret og
en pengestromsopgorelse

b) en aktivitetsrapport for det forlebne regnskabsér
¢) oplysninger vedrerende afvisninger af at udstede en licens, jf. artikel 16, stk. 3
d) en beskrivelse af den kollektive forvaltningsorganisations juridiske og forvaltningsmaessige struktur

e) oplysninger om alle enheder, som direkte eller indirekte, helt eller delvist, er ejet eller kontrolleret af den kollektive
forvaltningsorganisation

f) oplysninger om det samlede vederlag til de i artikel 9, stk. 3, og artikel 10 omhandlede personer i det foregdende ar
og andre fordele, der ydes dem

g) de i punkt 2 i dette bilag omhandlede finansielle oplysninger

h) en sarrapport om anvendelsen af alle fradrag, der foretages med henblik pd sociale, kulturelle og uddannelses-
massige tjenesteydelser, indeholdende de i punkt 3 i dette bilag omhandlede oplysninger.

. Finansielle oplysninger, der skal afgives i den arlige gennemsigtighedsrapport:

a) finansielle oplysninger om rettighedsindtaegter pr. kategori af forvaltede rettigheder og pr. anvendelsestype (f.eks.
TV, online, offentlig fremforelse), herunder oplysninger om indtaegter hidrerende fra investering af rettighedsind-
tagter og anvendelsen af sddanne indtegter (hvorvidt de fordeles til rettighedshaverne eller andre kollektive
forvaltningsorganisationer eller bruges pd anden vis)

o
=

finansielle oplysninger om udgifterne til forvaltning af rettigheder og andre tjenester, som den kollektive forvalt-
ningsorganisation yder rettighedshavere, med en fuldstendig beskrivelse af mindst folgende elementer:

i) alle driftsomkostninger og finansielle omkostninger, med en fordeling pr. kategori af forvaltede rettigheder og,
hvor der er tale om indirekte omkostninger, der ikke kan tildeles en eller flere kategorier af rettigheder, en
redegorelse for den anvendte metode til fordeling af sidanne indirekte omkostninger

=
=

driftsomkostninger og finansielle omkostninger, med en fordeling pr. kategori af forvaltede rettigheder og, hvor
der er tale om indirekte omkostninger, der ikke kan tildeles en eller flere kategorier af rettigheder, en redege-
relse for den anvendte metode til fordeling af sidanne indirekte omkostninger, udelukkende med hensyn til
forvaltning af rettigheder, herunder administrationsomkostninger, der fratrakkes eller modregnes rettigheds-
indtaegter eller enhver indtaegt hidrerende fra investering af rettighedsindtaegter i overensstemmelse med
artikel 11, stk. 4, og artikel 12, stk. 1, 2g 3

iii) driftsomkostninger og finansielle omkostninger med hensyn til andre tjenester end forvaltning af rettigheder,
men omfattende sociale, kulturelle og uddannelsesmessige tjenesteydelser

iv) midler anvendt til dackning af omkostninger

v) fradrag i rettighedsindtagter, med en fordeling pr. kategori af forvaltede rettigheder og pr. anvendelsestype, og
formalet med fradraget, f.eks. omkostninger i forbindelse med forvaltning af rettigheder eller sociale, kulturelle
eller uddannelsesmessige tjenesteydelser

vi) omkostningerne til forvaltning af rettigheder og andre tjenester, som den kollektive forvaltningsorganisation
yder rettighedshavere, i procent af rettighedsindtagterne i det pagaldende regnskabsar, pr. kategori af forvaltede
rettigheder, og, hvor der er tale om indirekte omkostninger, der ikke kan tildeles en eller flere kategorier af
rettigheder, en redegorelse for den anvendte metode til fordeling af sddanne indirekte omkostninger

¢) finansielle oplysninger om skyldige belab til rettighedshavere med en fuldstaendig beskrivelse af mindst folgende
elementer:

i) det samlede belob tildelt til rettighedshavere, med en fordeling pr. kategori af forvaltede rettigheder og anven-
delsestype

i) det samlede belab betalt til rettighedshavere, med en fordeling pr. kategori af forvaltede rettigheder og anven-
delsestype

iii) betalingshyppigheden, med en fordeling pr. kategori af forvaltede rettigheder og pr. anvendelsestype
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iv) det samlede belob, der er opkraevet, men endnu ikke tildelt til rettighedshavere, med en fordeling pr. kategori af
forvaltede rettigheder og anvendelsestype og angivelse af det regnskabsdr, i hvilket belobene er opkravet

v) det samlede belgb, der er tildelt, men endnu ikke fordelt til rettighedshavere, med en fordeling pr. kategori af
forvaltede rettigheder og anvendelsestype og angivelse af det regnskabsar, i hvilket belobene er opkravet

vi) hvis en kollektiv forvaltningsorganisation ikke har foretaget fordeling og betaling inden for den frist, der er
fastsat i artikel 13, stk. 1, grundene til forsinkelsen

vii) de samlede belgb, der ikke kan fordeles, sammen med en redegerelse for anvendelsen af disse belob

oplysninger om forbindelser med andre kollektive forvaltningsorganisationer med en beskrivelse af mindst folgende
elementer:

&

i) belob modtaget fra andre kollektive forvaltningsorganisationer og betalt til andre kollektive forvaltningsorga-
nisationer, med en fordeling pr. kategori af rettigheder, pr. anvendelsestype og pr. organisation

i) administrationsomkostninger og andre fradrag fra skyldige rettighedsindtagter til andre kollektive forvaltnings-
organisationer, med en fordeling pr. kategori af rettigheder, pr. anvendelsestype og pr. organisation

i) administrationsomkostninger og andre fradrag fra belob betalt af andre kollektive forvaltningsorganisationer,
med en fordeling pr. kategori af rettigheder og pr. organisation

iv) beleb fordelt direkte til rettighedshavere fra andre kollektive forvaltningsorganisationer, med en fordeling pr.
kategori af rettigheder og pr. organisation.

3. Oplysninger, der skal afgives i den sarrapport, der er omhandlet i artikel 22, stk. 3:

a) fradrag, der foretages med henblik pé sociale, kulturelle og uddannelsesmeassige tjenesteydelser i regnskabsaret, med
en fordeling pr. type formél og for hver type formédl med en fordeling pr. kategori af forvaltede rettigheder og pr.
anvendelsestype

b) en forklaring af brugen af disse beleb, med en opdeling pr. type formdl, herunder omkostningerne forbundet med
forvaltning af fradrag, der foretages med henblik pa at finansiere sociale, kulturelle eller uddannelsesmassige
tjenesteydelser samt de sarskilte belgb, der anvendes til sociale, kulturelle og uddannelsesmessige tjenester.
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