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EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS DIREKTIV 2002/21/EG

av den 7 mars 2002

om ett gemensamt regelverk for elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjinster
(ramdirektiv)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD
HAR ANTAGIT DETTA DIREKTIV

med beaktande av Fordraget om upprittandet av Europeiska
gemenskapen, sarskilt artikel 95 i detta,

med beaktande av kommissionens forslag (1),

med beaktande av Ekonomiska och sociala kommitténs yttran-

de (%),
i enlighet med forfarandet i artikel 251 i fordraget (%), och
av foljande skal:

(1) Det nuvarande regelverket for telekommunikation har
varit framgdngsrikt ndr det géller att skapa forutsitt-
ningar for effektiv konkurrens inom telekommunika-
tionssektorn under Overgdngen frdin monopol till fri
konkurrens.

(2 Den 10 november 1999 lade kommissionen fram ett
meddelande till Europaparlamentet, ridet, Ekonomiska
och sociala kommittén samt Regionkommittén med
titeln "Mot ett nytt regelverk for infrastruktur for elek-
tronisk kommunikation och tillhorande tjanster, 1999
ars kommunikationsoversyn”. Meddelandet innehéll
kommissionens Gversyn av det befintliga regelverket for
telekommunikation, i enlighet med kommissionens skyl-
dighet enligt artikel 8 i radets direktiv 90/387/EEG av
den 28 juni 1990 om upprittandet av den inre mark-
naden for teletjinster genom att tillhandahélla 6ppna
nit (4. Det inneholl vidare en rad politiska forslag till
ett nytt regelverk for infrastruktur for elektronisk kom-
munikation och tillhorande tjanster, for offentligt sam-
rad.

(3)  Den 26 april 2000 lade kommission fram ett medde-
lande for Europaparlamentet, rddet, Ekonomiska och
sociala kommittén samt Regionkommittén om resultaten
av det offentliga samrddet om 1999 ars kommunika-

() EGT C 365 E, 19.12.2000, s. 198 och EGT C 270 E, 25.9.2001,
s. 199.

(®) EGT C 123, 25.4.2001, s. 56.

(}) Europaparlamentets yttrande av den 1 mars 2001 (EGT C 277,
1.10.2001, s. 91), rddets gemensamma stdndpunkt av den 17 sep-
tember 2001 (EGT C 337, 30.11.2001, s. 34) och Europaparlamen-
tets beslut av den 12 december 2001 (dnnu ej offentliggjort i EGT).
Rédets beslut av den 14 februari 2002.

() EGT L 192, 24.7.1990, s. 1. Direktivet dndrat genom Europaparla-
mentets och rddets direktiv 97/51/EG (EGT L 295, 29.10.1997, s.
23).

tionsoversyn och riktlinjer for det nya regelverket. Med-
delandet inneholl en sammanfattning av det offentliga
samradet och angav vissa huvudinriktningar for utarbe-
tandet av ett nytt regelverk for infrastrukturen for elek-
tronisk kommunikation och tillhérande tjdnster.

(4)  Europeiska rddet i Lissabon den 23-24 mars 2000 beto-
nade de mojligheter till okad tillvixt, konkurrenskraft
och nya arbetstillfillen som 6vergdngen till en digital,
kunskapsbaserad ekonomi erbjuder. I synnerhet beto-
nades betydelsen av att Europas foretag och medborgare
har tillgdng till en kommunikationsinfrastruktur av
varldsklass till en ldg kostnad och ett brett utbud av
janster.

(5)  Till foljd av att sektorerna for telekommunikation, media
och informationsteknik konvergerar bor alla 6verforings-
ndt och Overforingstjdnster omfattas av ett enda regel-
verk. Detta regelverk bestdr av det foreliggande direkti-
vet samt fyra sardirektiv: Europaparlamentets och radets
direktiv 2002/20/EG av den 7 mars 2002 om auktorisa-
tion for elektroniska kommunikationsndt och kommuni-
kationstjinster (auktorisationsdirektiv) (°), Europaparla-
mentets och rédets direktiv 2002/19/EG av den 7 mars
2002 om tilltrdde till och samtrafik mellan elektroniska
kommunikationsnit och tillhérande faciliteter (tilltrides-
direktiv) (°), Europaparlamentets och rddets direktiv
2002/22[EG av den 7 mars 2002 om samhillsomfat-
tande tjanster och anvindares rattigheter avseende elek-
troniska kommunikationsndt och kommunikationstjans-
ter (direktiv om samhillsomfattande tjinster) (7), Euro-
paparlamentets och rddets direktiv 97/66/EG av den 15
december 1997 om behandling av personuppgifter och
skydd for privatlivet inom telekommunikationsomra-
det (]) (nedan kallade "sirdirektiven”). Det dr nddvindigt
att sdrskilja regleringen av overforingen frén regleringen
av innehdllet. Innehdllet i tjanster som tillhandahalls via
elektroniska kommunikationsnit med hjilp av elektro-
niska kommunikationstjanster, till exempel sindnings-
innehdll, finansiella tjanster och vissa tjanster som hor
till informationssamhallet, omfattas darfor inte av detta
regelverk och péverkar dirfor inte atgiarder som vidtas
pd gemenskapsnivé eller nationell nivd vad avser sidana
tjdnster, i enlighet med gemenskapslagstiftningen, for att
fraimja kulturell eller spraklig mangfald och for att siker-
stilla att mediemdngfalden bevaras. Innehéllet i tv-pro-
gram omfattas av radets direktiv 89/552[EEG av den 3
oktober 1989 om samordning av vissa bestimmelser

%) Ses. 21 i detta nummer av EGT.

)
(%) Ses. 7 i detta nummer av EGT.
() Ses. 51 i detta nummer av EGT.
(% EGT L 24, 30.1.1998, 5. 1.
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som faststallts i medlemsstaternas lagar och andra for-
fattningar om utférandet av sindningsverksamhet for
television (!). Att det gors dtskillnad mellan reglering av
overforing och reglering av innehdll hindrar inte att
man tar hdnsyn till sambanden mellan dem, sirskilt for
att garantera mediemdngfald, kulturell mdngfald och
konsumentskydd.

Regleringen av den audiovisuella politiken och innehal-
let genomfors for att nd mal som avser allmanintresset,
som yttrandefrihet, medieméngfald, opartiskhet, kulturell
och spraklig méngfald, social delaktighet, konsument-
skydd och skydd av minderdriga. I kommissionens med-
delande “Principer och riktlinjer for gemenskapens
audiovisuella politik i den digitala eran” och radets slut-
satser av den 6 juni 2000, i vilka detta meddelande vil-
komnas, faststilldes de nyckeldtgirder som gemenskapen
skall vidta for att genomfora den audiovisuella politiken.

Bestimmelserna i detta direktiv och i sdrdirektiven dsi-
dositter inte varje medlemsstats méjlighet att vidta nod-
vandiga atgdrder for att skydda sina visentliga sikerhets-
intressen, skydda allmin ordning och sidkerhet samt till-
lata utredning, upptickt och lagforing av brott, inklusive
mojligheten for de nationella regleringsmyndigheterna
att faststalla sdrskilda och proportionella skyldigheter for
tillhandahallare av elektroniska kommunikationstjinster.

Detta direktiv omfattar inte utrustning som omfattas av
Europaparlamentets och rddets direktiv 1999/5/EG av
den 9 mars 1999 om radioutrustning och teleterminal-
utrustning och om omsesidigt erkdnnande av utrustning-
ens Overensstimmelse (%), men omfattar diremot kon-
sumentutrustning som anvinds for digital-tv. Det ar vik-
tigt for regleringsmyndigheterna att uppmuntra nétope-
ratorer och tillverkare av terminalutrustning till sam-
arbete for att underlitta for anvindare med
funktionshinder att fa tillgdng till elektroniska kommuni-
kationstjdnster.

Informationssamhillets tjanster omfattas av Europaparla-
mentets och rddets direktiv 2000/31/EG av den 8 juni
2000 om vissa rattsliga aspekter pa informationssamhal-
lets tjdnster, sirskilt elektronisk handel, pd den inre
marknaden ("Direktiv om elektronisk handel”) (3).

() EGT L 298, 17.10.1989, s. 23. Direktivet dndrat genom Europapar-

lamentets och radets direktiv 97/36/EG (EGT L 202, 30.7.1997, s.

() EGTL 91, 7.4.1999, s. 10.
() EGT L 178, 17.7.2000, s. 1.

(10)

12)

(13)

Definitionen av "informationssamhillets tjanster” i arti-
kel 1 i Europaparlamentets och rddets direktiv 98/34/EG
av den 22 juni 1998 om ett informationsforfarande
betriffande tekniska standarder och foreskrifter och
betraffande foreskrifter for informationssamhillets tjdns-
ter (*) omfattar en ldng rad av ekonomiska verksamheter
som bedrivs on-line. Flertalet av dessa verksamheter
omfattas inte av det hir direktivets rickvidd, eftersom
de inte helt eller huvudsakligen utgérs av 6verforing av
signaler i elektroniska kommunikationsnit. Taltelefoni
och overforing av elektronisk post omfattas av det hir
direktivet. Samma foretag, exempelvis en tillhandahéllare
av Internettjanster, kan erbjuda bade elektroniska kom-
munikationstjanster, till exempel tillgdng till Internet,
och tjanster som inte omfattas av det hir direktivet, till
exempel tillhandahallande av innehall pa nitet.

I enlighet med principen om dtskillnad mellan myndig-
hetsutévande och operationell verksamhet bor medlems-
staterna i syfte att sikerstilla opartiskhet i beslutsfattan-
det garantera den nationella regleringsmyndighetens
oberoende. Detta krav pd oberoende péverkar inte med-
lemsstaternas institutionella sjilvbestimmanderitt och
konstitutionella skyldigheter eller principen om neutrali-
tet ndr det giller medlemsstaternas egendomsordning i
enlighet med artikel 295 i fordraget. De nationella regle-
ringsmyndigheterna bor ha de resurser i friga om perso-
nal, sakkunskap och ekonomiska medel som krivs for
att de skall kunna fullgéra sina uppgifter.

Varje part som berors av ett beslut som fattats av en
nationell regleringsmyndighet bor ha ritt att 6verklaga
beslutet till en instans som dr oberoende av de berorda
parterna. Denna instans kan vara en domstol. Dessutom
bor varje foretag, som anser att dess begiran om tilldel-
ning av rittigheter for att installera faciliteter inte har
behandlats i enlighet med principerna i detta direktiv, ha
ritt att 6verklaga sddana beslut. Detta Gverklagandefor-
farande péverkar inte fordelningen av behorighet inom
nationella rittssystem och juridiska eller fysiska perso-
ners rittigheter enligt nationell lagstiftning.

Nationella regleringsmyndigheter behover samla in
information frin marknadsaktorer for att kunna fullgora
sina uppgifter pd ett dndamdlsenligt sitt. Sddan infor-
mation kan ocksd behova inhdmtas for kommissionens
rikning, sd att kommissionen kan fullgora sina skyldig-
heter enligt gemenskapens lagstiftning. En begdran om
information bor std i proportion till syftet och fir inte
vara orimligt betungande for foretagen. Information
som inhidmtas av nationella regleringsmyndigheter bor
vara tillgianglig for allménheten, utom i de fall dd infor-
mationen &r konfidentiell i enlighet med nationella
bestimmelser om allminhetens tillgdng till information

(* EGT L 204, 21.7.1998, s. 37. Direktivet dndrat genom direktiv

98/48/EG (EGT L 217, 5.8.1998, s. 18).
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(14)

(15)

(16)

17)

och dr foremdl for gemenskapslagstiftning och nationell
lagstiftning om affirshemligheter.

Information som den nationella regleringsmyndigheten
anser vara konfidentiell i enlighet med gemenskapslag-
stiftning och nationell lagstiftning om affirshemligheter,
far endast utbytas med kommissionen och andra natio-
nella regleringsmyndigheter nir sadant utbyte ar absolut
nodvindigt for att tillimpa bestimmelserna i detta
direktiv eller sirdirektiven. Den information som utbyts
bor begrinsas till vad som ar relevant och proportionellt
for andamalet med utbytet.

Det ar viktigt att de nationella regleringsmyndigheterna
radgor med alla berorda parter nir det giller forslag till
beslut och att de tar hinsyn till deras synpunkter innan
ett slutgiltigt beslut fattas. For att nationella beslut inte
skall f4 negativa effekter for den inre marknaden eller
for andra mal som anges i fordraget, bor de nationella
regleringsmyndigheterna ocksd underritta kommissio-
nen och andra nationella regleringsmyndigheter om
utkast till vissa beslut for att ge dem mojlighet att yttra
sig. De nationella regleringsmyndigheterna bor samrdda
med berdrda parter om alla prelimindra forslag till dtgar-
der som inverkar pd handeln mellan medlemsstaterna.
De fall dir forfarandena i artiklarna 6 och 7 skall tillim-
pas definieras i detta direktiv och i sirdirektiven. Kom-
missionen bor, efter samrdd med kommunikationskom-
mittén, kunna begira att en nationell regleringsmyndig-
het drar tillbaka ett forslag till dtgard om forslaget avser
definitionen av relevanta marknader eller faststillandet
av foretag som anses ha betydande inflytande pd mark-
naden och om dtgdrden skulle utgora ett hinder f6r den
inre marknaden eller skulle vara oforenlig med gemen-
skapslagstiftningen och framfor allt med de allminna
mél som de nationella regleringsmyndigheterna bor fol-
ja. Detta forfarande beror varken anmailningsforfarandet
enligt direktiv 98/34/EG eller de sirskilda befogenheter
kommissionen har enligt fordraget i friga om overtra-
delser av gemenskapens lagstiftning.

Nationella regleringsmyndigheter bér ha harmoniserade
maél och principer till stod for sin verksamhet och bor
vid behov samordna sin verksamhet med regleringsmyn-
digheterna i andra medlemsstater nir de utovar sin verk-
samhet inom ramen for detta regelverk.

De nationella regleringsmyndigheternas verksamhet som
upprattas genom detta direktiv och sirdirektiven bidrar
till att genomfora en vidare politik inom omradena kul-
tur, sysselsttning, miljé, social sammanhéllning samt
fysisk planering.

(18)

Kravet pd att medlemsstaterna skall sikerstilla att de
nationella regleringsmyndigheterna i storsta mojliga
utstrackning beaktar det 6nskvirda i att regleringen gors
teknikneutral, dvs. att den varken foéreskriver eller gyn-
nar att en sirskild teknik anvinds, utesluter inte att pro-
portionella dtgirder far vidtas for att frimja vissa sir-
skilda tjanster nir detta dr motiverat, till exempel digital
television som ett medel for att oka spektrumeffektivite-
ten.

Radiofrekvenser dr en visentlig forutsittning for radio-
baserade elektroniska kommunikationstjinster och, i den
mén de anvdnds for sidana tjdnster, bor de dirfor for-
delas och tilldelas av de nationella regleringsmyndighe-
terna i enlighet med harmoniserade mal och principer
som styr deras verksamhet och objektiva, oppet redo-
visade och icke-diskriminerande kriterier, dir hinsyn tas
till demokratiska, sociala, sprikliga och kulturella intres-
sen i samband med anvindningen av frekvenserna. Det
ar viktigt att fordelning och tilldelning av radiofrekven-
ser hanteras si effektivt som mojligt. Overforing av
radiofrekvenser kan vara ett effektivt sitt att fa till stind
en mer effektiv spektrumanvindning, forutsatt att till-
fredsstillande skyddsatgarder vidtas for att skydda all-
ménhetens intressen, i synnerhet nir det giller behovet
av att sikerstdlla oppenhet och rittslig tillsyn av sidan
overforing. Genom Europaparlamentets och rddets
beslut nr 676/2002/EG av den 7 mars 2002 om ett
regelverk  for radiospektrumpolitiken 1 Europeiska
gemenskapen (radiospektrumbeslut) (1) inrittas ett regel-
verk for harmonisering av radiofrekvenser, och dtgarder
som vidtas genom tillimpning av detta direktiv bor syfta
till att underldtta det arbete som genomférs inom ramen
for det beslutet.

Tillgdng till nummerresurser pd grundval av objektiva,
oppet redovisade och icke-diskriminerande kriterier dr
av avgorande betydelse for att foretag skall kunna kon-
kurrera inom sektorn for elektronisk kommunikation.
Alla delar av de nationella nummerplanerna bor férval-
tas av nationella regleringsmyndigheter, inklusive punkt-
koder som anvinds vid nitadresstilldelning. Dir det
finns ett behov av harmonisering av nummerresurserna
i gemenskapen for att stodja utvecklingen av alleurope-
iska tjdnster, fir kommissionen vidta tekniska genom-
forandedtgarder genom utévande av dess verkstdllande
befogenheter. Dir det dr lampligt for att sikerstilla full
global driftskompatibilitet mellan tjanster skall medlems-
staterna samordna sina nationella standpunkter, i enlig-
het med foérdraget, inom de internationella organisatio-
ner och forum dir nummerbesluten fattas. Bestimmel-
serna i detta direktiv faststiller inga nya ansvarsomrdden
for de nationella regleringsmyndigheterna pa omrddet
for Internetnamn och Internetadresser.

() Ses. 1 idetta nummer av EGT.
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(21)  Medlemsstaterna far vid tilldelningen av radiofrekvenser marknader. Av detta skil dr definitionen i detta direktiv

(22)

(23)

(25)

och nummer med exceptionellt ekonomiskt virde bland
annat anvinda urvalsférfaranden som bygger pd konkur-
rens eller jamforelse. Vid forvaltningen av sddana system
bor de nationella regleringsmyndigheterna ta hansyn till
bestimmelserna i artikel 8.

Det bor sikerstillas att det finns forfaranden for bevil-
jande av rattigheter att installera faciliteter som ar lagli-
ga, icke-diskriminerande och Oppet redovisade, sd att
forutsittningar skapas for en sund och effektiv konkur-
rens. Detta direktiv paverkar inte tillimpningen av natio-
nella bestimmelser om expropriering eller anvindning
av egendom, normalt utévande av egendomsrittigheter,
normal anvindning av offentlig egendom eller tillimp-
ning av neutralitetsprincipen med avseende pad medlems-
staternas regler om egendomsordning.

Gemensamt utnyttjande av faciliteter kan vara till nytta
av skl som ror stadsplanering, folkhilsa eller miljé och
bor frimjas av nationella regleringsmyndigheter pd
grundval av frivilliga Gverenskommelser. Nir foretag
saknar tillgdng till genomforbara alternativ, kan obliga-
toriskt gemensamt utnyttjande av faciliteter eller egen-
dom vara lampligt. Det omfattar bland annat fysisk sam-
lokalisering och gemensamt utnyttjande av ledningar,
byggnader, master, antenner eller antennsystem. Obliga-
toriskt gemensamt utnyttjande av faciliteter eller egen-
dom bor endast aldggas foretagen efter ingdende offent-
ligt samrad.

Om mobiloperatorer dr tvungna att gemensamt utnyttja
torn eller master av miljoskal, kan sddant foreskrivet
gemensamt utnyttjande leda till en minskning av de
hogsta nivéer for overford energi som av folkhilsoskal
ar tillatna for varje operator, och detta i sin tur kan leda
till krav pd operatorerna att installera fler 6verférings-
platser for att sikerstilla nationell tickning.

Det finns ett behov av forhandsskyldigheter under vissa
omstindigheter i syfte att sikerstilla framvixten av en
konkurrenskraftig marknad. Definitionen av betydande
inflytande pd marknaden i Europaparlamentets och
radets direktiv 97/33/EG av den 30 juni 1997 om sam-
trafik inom telekommunikation i syfte att sikerstilla
samhillsomfattande tjanster och samverkan genom till-
lampning av principerna om tillhandahéllande av 6ppna
nit (1) har visat sig fungera vél under de inledande ske-
dena av den process dd marknaden 6ppnas som troskel-
niva for forhandsskyldigheter, men definitionen behéver
nu anpassas for att passa mer komplexa och dynamiska

() EGT L 199, 26.7.1997, s. 32. Direktivet dndrat genom direktiv

98/61/EG (EGT L 268, 3.10.1998, s. 37).

(26)

(28)

likvirdig med begreppet dominerande stillning som det
definieras i réttspraxis fran Europeiska gemenskapernas
domstol och forstainstansritt.

Tvé eller flera foretag kan anses ha en gemensam domi-
nerande stdllning pd marknaden inte endast om de har
strukturella eller andra forbindelser gemensamma, men
ocksdé om den relevanta marknadens struktur gynnar
samordnade effekter, det vill siga att den framjar att
foretagen bedriver parallell eller anpassad verksamhet pé
marknaden som motverkar konkurrens.

Det dr visentligt att reglerade forhandsskyldigheter
endast infors ddr konkurrensen inte dr effektiv, dvs. pad
marknader dir det finns ett eller flera foretag med bety-
dande inflytande pd marknaden, och dir dtgirder i
nationell konkurrenslagstiftning och gemenskapskonkur-
renslagstiftning inte ricker for att losa problemet. Kom-
missionen madste dirfor ta fram riktlinjer pd gemen-
skapsnivé i enlighet med principerna i konkurrenslag-
stiftningen vilka nationella regleringsmyndigheter skall
folja ndr de bedomer dels huruvida konkurrensen ir
effektiv pd en viss marknad, dels huruvida ett foretag
har ett betydande inflytande pad marknaden. De natio-
nella regleringsmyndigheterna bor analysera huruvida
konkurrensen péd en viss produkt- eller tjanstemarknad
ar effektiv i ett visst geografiskt omrdde, vilket kan utgo-
ras av hela eller en del av en berérd medlemsstats terri-
torium eller angrinsande delar av medlemsstaters territo-
rium betraktade som helhet. En analys av den effektiva
konkurrensen bor inbegripa en analys av huruvida man
kan fd konkurrens pd marknaden i framtiden, och alltsd
huruvida bristen pd konkurrens ir bestdende. Dessa
riktlinjer kommer ocksd att omfatta frigan om nya,
framvixande marknader, dir det marknadsledande fore-
taget faktiskt kan ha betydande marknadsandel men inte
bor dliggas olimpliga skyldigheter. Kommissionen bor
se over riktlinjerna regelbundet for att sikerstilla att de
alltid ar aktuella pd en snabbt forinderlig marknad. De
nationella regleringsmyndigheterna kommer att behova
samarbeta med varandra i de fall dd den aktuella mark-
naden befinns vara griansoverskridande.

Vid bedomningen av huruvida ett foretag har betydande
inflytande pé en viss marknad, bor de nationella regle-
ringsmyndigheterna handla i enlighet med gemenskaps-
lagstiftningen och ta synnerlig hidnsyn till kommissio-
nens riktlinjer.

Gemenskapen och medlemsstaterna har inom ramen for
Virldshandelsorganisationen gjort dtaganden i friga om
standarder och regelverket for telendt och teletjanster.
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(30)  Standardisering bor forbli en i forsta hand marknadsdri- (32) Om en tvist uppstdr mellan foretag i en och samma
ven process. Det kan dock fortfarande férekomma situa- medlemsstat inom ett omrdde som omfattas av detta
tioner dar det dr lampligt att pd gemenskapsnivd kriva direktiv eller av sirdirektiven, t.ex. om skyldigheter i
att vissa bestimda standarder madste foljas i syfte att samband med tilltrade och samtrafik eller metoderna for
astadkomma driftskompatibilitet inom den inre mark- att 6verfora abonnentforteckningar, bor en forfordelad
naden. P4 nationell nivd omfattas medlemsstaterna av part som har forhandlat i god tro, men misslyckats med
bestimmelserna i direktiv 98/34/EG. I Europaparlamen- att nd en overenskommelse, kunna vinda sig till den
tets och rddets direktiv 95/47/EG av den 24 oktober nationella regleringsmyndigheten for att l6sa tvisten. De
1995 om tillimpning av standarder for sindning av tele- nationella regleringsmyndigheterna bér kunna foreligga
visionssignaler (1) foreskrivs inte ndgot sirskilt &ver- parterna en losning. Nér den nationella regleringsmyn-
foringssystem for digital-tv och inte heller ndgot sirskilt digheten ingriper i losningen av tvister mellan foretag
tjdnstekrav. Genom gruppen for sindning av digital som tillhandahéller elektroniska kommunikationsnit
video (Digital Video Broadcasting Group) har aktorerna eller kommunikationstjinster i en medlemsstat, bor den
pd den europeiska marknaden utvecklat en grupp av strava efter att sikerstilla att de skyldigheter som upp-
system for sindning av televisionssignaler. Dessa system stdr genom detta direktiv eller sirdirektiven uppfylls.
har standardiserats av Europeiska institutet for telestan-
darder (ETSI) och utfirdats som rekommendationer av
Internationella teleunionen (ITU). Alla beslut om obliga-
torisk tillimpning av sidana standarder bor fattas efter ) o o )
ingdende offentliga samrad. Standardiseringsforfarandena (33)  Utover den ritt till dtgdrder som ges i nationell lagstift-
enligt detta direktiv pédverkar inte tillimpningen av nimng ell?r gemenskapslagstlfmmg fmons ett behov ay ett
bestimmelserna i direktiv 1999/5/EG, radets direktiv enkelt forfarfinde som kan 1r}ledas pa .begarap av nagon
73/23[EG av den 19 februari 1973 om harmonisering av parterna i tvisten “for att 1osa granso'verskrldande'tv1s-
av medlemsstaternas lagar om elektrisk utrustning ter som ligger utanff>r. de enskilda nationella reglerings-
avsedd for anvindning inom vissa spdnningsgrinser () myndigheternas behorighet.
och rddets direktiv 89/336/EEG av den 3 maj 1989 om
tillndrmning av medlemsstaternas lagstiftning om elek-
tromagnetisk kompatibilitet (%).

(34)  En enda kommitté bor ersitta kommittén for tillhanda-
hallande av 6ppna nit (ONP-kommittén), som inrittades
enligt artikel 9 i direktiv 90/387/EEG, och tillstindskom-
mittén, som inrittades enligt artikel 14 i Europaparla-
mentets och rddets direktiv 97/13/EG av den 10 april
1997 om gemensamma ramar for allmidn auktorisation

(31)  Samverkan mellan digitala interaktiva televisionstjinster och individuella tillstind pé teletjanstomradet (°)

och forbattrad digital televisionsutrustning pd kon-

sumentnivd bor uppmuntras sd att fritt informationsfls-

de, mediemangfald och kulturell méngfald kan sikerstal-

las. Det dr or'lskvarF att kot}sumenFerna haf.r{loﬂlg?et att (35) Nationella regleringsmyndigheter och nationella konkur-
motta szimtllga d1g1tf11a interaktiva telev1smnsganster, rensmyndigheter bor forse varandra med den infor-
oaV‘sett sandn}ngstekn{k, med beaktandfe av te.knlsk neu- mation som krévs for tillimpningen av bestimmelserna
tralitet, framtida tekniska framsteg, nodvindigheten av i detta direktiv och i sdrdirektiven, s& att de fir mojlig-
att frimja inférandet av digital television och konkur- het att samarbeta fullt ut. Nar det giller den information
renssituationen pa n?arkna.de;rna for dlglt'ala teleV¥S}onS- som utbyts bor den mottagande myndigheten sikerstilla
fjanster. De som d"r1ver d1g1ta1a.mjt.erakt1vau telev1su3ns— samma grad av sekretess som den myndighet som lam-
plattformar bor strdva efter att inféra ett oppet grins- nar informationen.

snitt for tillimpningsprogram (API) som Gverensstim-

mer med standarder eller specifikationer som antagits av

ett europeiskt standardiseringsorgan. Overgdngen frin

existerande API till nya 6ppna API bor uppmuntras och

organiseras genom t.ex. samforstindsavtal mellan alla (36) Kommissionen har meddelat sin avsikt att inritta en

berérda marknadsaktorer. Oppna API underlittar sam-
verkan, dvs. mojlighet att flytta interaktivt innehdll mel-
lan olika distributionssystem och att f& samma innehall
att fungera fullstindigt i forbittrad digital televisions-
utrustning. Det bor emellertid beaktas att det dr nodvin-
digt att mottagarutrustningen inte hindras fran att fun-
gera och att den skyddas frin uppsitliga angrepp av
t.ex. virus.

()) EGT L 281, 23.11.1995, 5. 51.
() EGT L 77, 26.3.1973, s. 29.
() EGT L 139, 23.5.1989, s. 19.

europeisk regleringsgrupp for elektroniska kommunika-
tionsndt och kommunikationstjanster, som skulle vara
en lamplig mekanism for att frimja samarbete och sam-
ordning mellan nationella regleringsmyndigher i syfte att
frimja utvecklingen av den inre marknaden for elektro-
niska kommunikationsndt och kommunikationstjinster,
samt for att forsoka fa till stind en konsekvent tillimp-
ning i alla medlemsstater av de bestimmelser som fast-
stills i detta direktiv och i sirdirektiven, sirskilt pa
omrdden dir nationell lagstiftning som genomfér
gemenskapslagstiftning tillerkdnner nationella reglerings-
myndigheter ett utrymme for skonsmissig bedomning
vid tillimpningen av relevanta bestimmelser.

(*) EGTL 117, 7.5.1997, s. 15.
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(37)  Det bor krivas att de nationella regleringsmyndigheterna
samarbetar med varandra och med kommissionen pa ett
oppet sitt for att garantera konsekvent tillimpning i alla
medlemsstaterna av bestimmelserna i detta direktiv och
i sirdirektiven. Detta samarbete skulle bland annat
kunna dga rum i kommunikationskommittén eller i en
grupp innefattande europeiska regleringsmyndigheter.
Medlemsstaterna bor bestimma vilka organ som skall
vara nationella regleringsmyndigheter i enlighet med
bestimmelserna i detta direktiv och sirdirektiven.

(38) Atgirder som skulle kunna paverka handeln mellan
medlemsstater dr dtgdrder som direkt eller indirekt, fak-
tiskt eller potentiellt, skulle kunna pdverka handels-
monstren mellan medlemsstater pd sddant sitt att det
skulle kunna utgéra ett hinder for den inre marknaden.
Det ror sig om dtgdrder som har omfattande konsekven-
ser for operatorer eller anvindare i andra medlemsstater,
bland annat tgdrder som péverkar priserna for anvin-
dare i andra medlemsstater, dtgirder som inverkar pa ett
i en annan medlemsstat etablerat foretags majligheter att
tillhandahalla elektroniska kommunikationstjanster och,
i synnerhet, atgdrder som inverkar pd mojligheterna att
tillhandahalla tjanster pa griansoverskridande basis samt
atgdrder som paverkar marknadsstrukturen eller tilltradet
till marknaden och som har konsekvenser for foretag i
andra medlemsstater.

(39) Bestimmelserna i detta direktiv bor ses over med jimna
mellanrum, framst i syfte att avgora behovet av modifie-
ringar med hinsyn till den tekniska utvecklingen eller
andrade marknadsvillkor.

(40)  De atgdrder som kravs for att genomféra detta direktiv
bor antas i enlighet med radets beslut 1999/468/EG av
den 28 juni 1999 om de forfaranden som skall tillimpas
vid utévandet av kommissionens genomférandebefogen-
heter (1).

(41)  Eftersom malen for den foreslagna dtgirden, ndmligen
att dstadkomma ett harmoniserat regelverk for elektro-
niska kommunikationstjdnster, elektroniska kommunika-
tionsnit, tillhorande faciliteter och tillhérande tjdnster,
inte i tillrdcklig utstrickning kan uppnds av medlemssta-
terna och de dirfor pd grund av dtgdrdens omfattning
och verkningar bittre kan uppnéds pd gemenskapsniva,
kan gemenskapen vidta dtgarder i enlighet med subsidia-
ritetsprincipen i artikel 5 i fordraget. I enlighet med pro-
portionalitetsprincipen i samma artikel gar detta direktiv
inte utéver vad som dr nddvindigt for att uppnd dessa
mal.

(42)  Vissa direktiv och beslut pa detta omrdde bor upphivas.

() EGT L 184, 17.7.1999, s. 23.

(43)  Kommissionen bor overvaka Gvergdngen fran nuvarande
regelverk till det nya regelverket och kan i synnerhet,
vid lampligt tillfille, ligga fram ett forslag om upp-
hidvande av Europaparlamentets och rddets férordning
(EG) nr 2887/2000 av den 18 december 2000 om till-
tride till accessnit (%)

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

KAPITEL I

TILLAMPNINGSOMRADE, SYFTE OCH DEFINITIONER

Artikel 1

Tillimpningsomrade och syfte

1. Genom detta direktiv inridttas ett harmoniserat regelverk
for elektroniska kommunikationstjinster, elektroniska kom-
munikationsndt, tillhorande faciliteter och tillhorande tjanster. I
detta direktiv faststdlls uppgifter for nationella regleringsmyn-
digheter och inrittas en rad forfaranden som syftar till att
astadkomma en harmoniserad tillimpning av regelverket inom
hela gemenskapen.

2. Detta direktiv och sdrdirektiven paverkar inte de skyldig-
heter som anges i nationell lagstiftning i Overensstimmelse
med gemenskapslagstiftningen, eller direkt i gemenskapslag-
stiftningen, med avseende pd sddana tjanster som tillhandahalls
med hjdlp av elektroniska kommunikationsnit och kommuni-
kationstjdnster.

3. Detta direktiv och sirdirektiven paverkar inte de dtgarder
som i enlighet med gemenskapslagstiftningen vidtagits pa
gemenskapsniva eller nationell nivéd for att arbeta for mal som
avser allménintresset, sdrskilt nir det galler reglering av inne-
hall och audiovisuell politik.

4.  Detta direktiv och sirdirektiven paverkar inte tillimp-
ningen av bestimmelserna i direktiv 1999/5/EG.

Artikel 2

Definitioner

[ detta direktiv anvinds foljande beteckningar med de betydel-
ser som har anges:

a) elektroniskt kommunikationsndt: system for overforing och i
tillimpliga fall utrustning f6r koppling eller dirigering samt
andra resurser som medger 6verforing av signaler via trid,
via radio, pd optisk vdg eller via andra elektromagnetiska
overforingsmedier, diribland satellitndt, fasta nit (krets-
kopplade och paketkopplade, inbegripet Internet) och
markbundna mobilnit, elnitsystem i den utstriackning dessa

() EGT L 336, 30.12.2000, s. 4.
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anvinds for signaloverforing, rundradiondt samt kabel-tv-
nit, oberoende av vilken typ av information som &verfors.

gransoverskridande marknader: de marknader som faststills i
enlighet med artikel 15.4 och som omfattar gemenskapen
eller en betydande del ddrav.

elektronisk kommunikationstjdnst: en tjanst som vanligen till-
handahélls mot ersittning och som helt eller huvudsakligen
utgors av overforing av signaler i elektroniska kommunika-
tionsndt, daribland teletjanster och 6verforingstjanster i nit
som anvinds fo6r rundradio, men inte tjanster i form av till-
handahéllande av innehall som 6verforts med hjilp av elek-
troniska kommunikationsndt och kommunikationstjinster
eller utovande av redaktionellt ansvar 6ver detta innehdll.
Den omfattar inte de av informationssamhillets tjanster
enligt definitionen i artikel 1 i direktiv 98/34/EG som inte
helt eller huvudsakligen utgérs av overforing av signaler i
elektroniska kommunikationsnit.

allmdnt kommunikationsndt: elektroniskt kommunikationsnat
som helt eller huvudsakligen anvinds for att tillhandahalla
allmant tillgangliga elektroniska kommunikationstjdnster.

tillhdrande faciliteter: de faciliteter i samband med ett elektro-
niskt kommunikationsndt och/eller en elektronisk kom-
munikationstjanst som mojliggor och/eller stoder tillhanda-
hallande av tjdnster via det ndtet och/eller den tjinsten.
Den inbegriper system for villkorad tillgdng och elektro-
niska programguider (EPG).

system for villkorad tillgang: tekniska dtgdrder och/eller arran-
gemang som medger tilltride till en skyddad radio- eller
televisionssandningstjdnst i tolkningsbar form endast efter
abonnemang eller annan form av pd forhand utfirdat
enskilt tillstand.

nationell regleringsmyndighet: ett eller flera organ som av en
medlemsstat har fitt i uppdrag att utféra ndgon av de
regleringsuppgifter som faststills i detta direktiv och i sir-
direktiven.

anvindare: en fysisk eller juridisk person som anvinder eller
efterfrigar en allmint tillgdnglig elektronisk kommunika-
tionstjanst.

konsument: varje fysisk person som anvinder eller efterfra-
gar en allmint tillginglig elektronisk kommunikationstjanst
for andamal som ligger utanfor dennes affirs- eller yrkes-
verksamhet.

samhdllsomfattande tjdnster: det minimiutbud av tjinster,
definierade i direktiv 2002/22/EG (direktiv om samhalls-
omfattande tjanster), av viss angiven kvalitet vilka ar till-
gingliga for alla anvindare oavsett var de befinner sig och
till ett 6verkomligt pris med hinsyn till de speciella natio-
nella forhallandena.

k) abonnent: varje fysisk eller juridisk person som har ingdtt
avtal med en leverantor av allmint tillgingliga elektroniska
kommunikationstjanster om tillhandahéllande av sddana
tjdnster.

1) sardirektiv: direktiv. 2002/20/EG (auktorisationsdirektiv),
direktiv.  2002/19/EG (tilltradesdirektiv), direktiv
2002/22[EG (direktiv om samhillsomfattande tjdnster) och
direktiv 97/66/EG.

tillhandahdllande av ett elektroniskt kommunikationsndt: etable-
ring, drift, kontroll eller tillgingliggérande av ett sidant
nat.

g

n) slutanvindare: en anvindare som inte tillhandahéller all-
ménna kommunikationsnit eller allmédnt tillgiangliga elek-
troniska kommunikationstjanster.

o) forbattrad digital televisionsutrustning: digitalboxar som ar
avsedda att anslutas till televisionsapparater eller integre-
rade digitala televisionsapparater och som kan ta emot
digitala interaktiva televisionstjanster.

p) granssnitt for tillimpningsprogram (API): grinssnitt mellan
tillimpningsprogram, som tillhandahélls av sindningsfore-
tag eller tjdnsteleverantorer, samt resurser i den forbattrade
digitala televisionsutrustningen for digitala televisions- och
radiotjanster.

KAPITEL II

NATIONELLA REGLERINGSMYNDIGHETER

Artikel 3

Nationella regleringsmyndigheter

1. Medlemsstaterna skall sikerstdlla att alla uppgifter som
avilar de nationella regleringsmyndigheterna enligt detta direk-
tiv och enligt sirdirektiven fullgérs av ett behorigt organ.

2. Medlemsstaterna skall garantera sina respektive nationella
regleringsmyndigheters oberoende genom att sikerstilla att de
ar rattsligt atskilda frdn och verksamhetsmissigt oberoende av
alla organisationer som tillhandahaller nat, utrustning eller
tjanster for elektronisk kommunikation. Medlemsstater som
behaller dganderitten till eller kontrollen 6ver foretag som till-
handahéller elektroniska kommunikationsndt och/eller kom-
munikationstjinster skall sikerstilla att en faktisk organisato-
risk atskillnad gors mellan regleringsverksamheten och sidan
verksamhet som har samband med dgande eller kontroll.

3. Medlemsstaterna skall sikerstilla att de nationella regle-
ringsmyndigheterna utovar sina befogenheter pé ett sitt som
ar opartiskt och oppet redovisat.

4. Medlemsstaterna skall sikerstdlla att de uppgifter som
skall utforas av de nationella regleringsmyndigheterna offentlig-
gors 1 latt dtkomlig form, i synnerhet nir sddana uppgifter ges
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till fler 4n ett organ. Medlemsstaterna skall i forekommande fall
sakerstilla samrdd och samarbete mellan sidana myndigheter,
och mellan sddana myndigheter och de nationella myndigheter
som har ansvaret for tillimpningen av konkurrenslagstiftningen
och de nationella myndigheter som har ansvaret for tillimp-
ningen av konsumentlagstiftningen, i frigor som 4r av gemen-
samt intresse. Om mer 4n en myndighet har behorighet i
sddana drenden, skall medlemsstaterna sikerstilla att varje
myndighets respektive uppgifter offentliggors i litt dtkomlig
form.

5. De nationella regleringsmyndigheterna och de nationella
konkurrensmyndigheterna skall forse varandra med den infor-
mation som krivs for tillimpningen av bestimmelserna i detta
direktiv och i sirdirektiven. Nar det giller den information
som utbyts skall den mottagande myndigheten sikerstilla
samma grad av sekretess som den myndighet som limnar
informationen.

6. Medlemsstaterna skall till kommissionen anmila alla
nationella regleringsmyndigheter som tilldelas uppgifter enligt
detta direktiv och sirdirektiven samt deras respektive ansvars-
omréden.

Artikel 4

Ritt att 6verklaga

1. Medlemsstaterna skall sikerstilla att det pd nationell nivd
finns fungerande system enligt vilka varje anvindare eller fore-
tag som tillhandahéller elektroniska kommunikationsnit och/
eller kommunikationstjanster, som berdrs av ett beslut av en
nationell regleringsmyndighet, har ritt att 6verklaga beslutet till
en instans som ér oberoende av de inblandade parterna. Denna
instans, som kan vara en domstol, skall ha tillgdng till den
kompetens som dr nédvindig for att den skall kunna utfora
sina uppgifter. Medlemsstaterna skall sikerstilla att vederborlig
hinsyn tas till drendet i sak och att det finns ett effektivt for-
farande for 6verklagande. I vdntan pd utgdngen av ett sidant
overklagande skall den nationella regleringsmyndighetens
beslut fortsitta att gilla, sdvida inte Overklagandeinstansen
beslutar annorlunda.

2. Om den instans som avses i punkt 1 inte har domstols-
karaktir, skall den alltid ldmna en skriftlig motivering till sitt
beslut. I sddana fall skall dess beslut dessutom kunna prévas av
en sddan domstol i en medlemsstat som avses i artikel 234 i
fordraget.

Artikel 5

Tillhandahillande av information

1. Medlemsstaterna skall sikerstilla att foretag som tillhan-
dahiller elektroniska kommunikationsnidt och kommunika-
tionstjanster tillhandahéller all den information, 4ven ekono-
misk information, som dr nodvindig for att de nationella regle-
ringsmyndigheterna skall kunna sikerstilla att bestimmelserna
i eller de beslut som fattas enligt detta direktiv och sirdirekti-
ven foljs. Foretagen skall pd begdran tillhandahélla sddan infor-
mation snabbt och enligt den tidsskala och med den detalje-
ringsgrad som den nationella regleringsmyndigheten kraver.
Den information som den nationella regleringsmyndigheten

begir skall std i proportion till genomforandet av uppgiften.
Den nationella regleringsmyndigheten skall motivera sin begi-
ran om information.

2. Medlemsstaterna skall sikerstilla att de nationella regle-
ringsmyndigheterna pd motiverad begdran tillhandahaller kom-
missionen den information som dr nodvindig for att den skall
kunna fullgora sina uppgifter enligt férdraget. Den information
som kommissionen begir skall vara anpassad till vad som
behovs for att den skall kunna fullgéra sina uppgifter. Om den
information som ges hanfor sig till information som tidigare
limnats av foretagen pa begdran av den nationella reglerings-
myndigheten, skall de foretagen informeras om detta. I den
madn det behovs och om inte den myndighet som tillhandahal-
ler informationen inkommit med en uttrycklig och motiverad
begiran om motsatsen fr kommissionen gora den information
som ldmnas tillgdnglig f6r en annan sddan myndighet i en
annan medlemsstat.

Om inte annat foljer av kraven i punkt 3, skall medlemssta-
terna sikerstdlla att den information som overlimnas till en
nationell regleringsmyndighet kan goras tillginglig for en
annan sddan myndighet i samma eller i en annan medlemsstat
efter en motiverad ansokan, nir det dr nodvindigt for att
endera myndigheten skall kunna fullgora sitt ansvar enligt
gemenskapslagstiftningen.

3. Om informationen av en nationell regleringsmyndighet
betraktas som konfidentiell i enlighet med gemenskapslagstift-
ning och nationell lagstiftning om affirshemligheter, skall kom-
missionen och de berdrda regleringsmyndigheterna sikerstilla
denna sekretess.

4. Medlemsstaterna skall, i dverensstimmelse med nationella
bestimmelser om allménhetens tillgdng till information och i
enlighet med gemenskapslagstiftning och nationell lagstiftning
om affarshemligheter, sikerstilla att de nationella reglerings-
myndigheterna offentliggér sddan information som kan bidra
till en 6ppen och konkurrensutsatt marknad.

5. De nationella regleringsmyndigheterna skall offentliggtra
de villkor som giller for allminhetens tillgng till den infor-
mation som avses i punkt 4, inklusive forfaranden for att
erhélla sddan tillgdng.

Artikel 6

Forfarande for samrad och insyn

Niar nationella regleringsmyndigheter avser att i enlighet med
detta direktiv eller sirdirektiv vidta dtgirder som har betydande
inverkan pd den relevanta marknaden, skall medlemsstaterna,
utom i de fall som omfattas av artikel 7.6, artikel 20 eller arti-
kel 21, sikerstdlla att regleringsmyndigheterna ger de berorda
parterna mojlighet att yttra sig om det prelimindra forslaget till
dtgird inom en skalig tidsfrist. De nationella regleringsmyndig-
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heterna skall offentliggora sina nationella samradsforfaranden.
Medlemsstaterna skall sikerstilla att det inrittas ett gemensamt
informationsstille dir det kan erhdllas information om alla
pagdende samradsforfaranden. De nationella regleringsmyndig-
heterna skall gora resultatet av samrddsforfarandena allmant
tillgdngliga, utom nir det ror sig om sekretessbelagd infor-
mation enligt bestimmelser om affirshemligheter i gemen-
skapsritten och nationell ritt.

Artikel 7

Stirkande av den inre marknaden fér elektroniska
kommunikationer

1. De nationella regleringsmyndigheterna skall nir de utfor
sina uppgifter enligt detta direktiv och sirdirektiven ta sa stor
hinsyn som mojligt till de mal som faststills i artikel 8, inbe-
gripet i den man de beror hur den inre marknaden fungerar.

2. De nationella regleringsmyndigheterna skall bidra till
utvecklandet av den inre marknaden genom att samarbeta med
varandra och med kommissionen pd ett Oppet sitt for att
sikerstilla konsekvent tillimpning i alla medlemsstaterna av
bestimmelserna i detta direktiv och i sirdirektiven. I detta syfte
skall de sirskilt striva efter att komma Gverens om de typer av
instrument och losningar som 4r bast limpade for att dtgirda
sdrskilda situationer pd marknaden.

3. Forutom det samradsforfarande som avses i artikel 6 skall
en nationell regleringsmyndighet, dd den avser att vidta en
atgdrd som

a) omfattas av artiklarna 15 eller 16 i detta direktiv, artiklarna
5 eller 8 i direktiv 2002/19[EG (tilltrddesdirektiv) eller arti-
kel 16 i direktiv 2002/22[EG (direktiv om samhallsomfat-
tande tjanster), och

b) skulle paverka handeln mellan medlemsstaterna,

samtidigt gora forslaget till dtgird tillgdngligt for kommissio-
nen och de nationella regleringsmyndigheterna i andra med-
lemsstater, liksom den motivering som dtgdrden grundar sig
pa, i enlighet med artikel 5.3, och informera kommissionen
och andra nationella regleringsmyndigheter om detta. De natio-
nella regleringsmyndigheterna och kommissionen far yttra sig
till den berorda nationella regleringsmyndigheten inom hdgst
en ménad eller inom den period som anges i artikel 6 om den
perioden dr lingre. Enmanadsperioden kan inte forlingas.

4. Nir den planerade atgird som avses i punkt 3 syftar till

a) att definiera en berord marknad som skiljer sig frdn dem
som definierats i rekommendationen i enlighet med artikel
15.1, eller

b) att avgora huruvida ett foretag, enskilt eller tillsammans
med andra, skall anses ha ett betydande inflytande pé
marknaden, i enlighet med artikel 16.3, 16.4 eller 16.5,

och skulle paverka handeln mellan medlemsstater och kommis-
sionen har meddelat den nationella regleringsmyndigheten att
den anser att den foreslagna dtgirden skulle utgora ett hinder
for den inre marknaden eller hyser allvarliga tvivel om att den
ar forenlig med gemenskapslagstiftningen, sirskilt med de mdl
som avses i artikel 8, skall den foreslagna atgirden inte antas
forrdn efter ytterligare tvd ménader. Denna period kan inte for-
lingas. Under tvdmanadersperioden fir kommissionen i enlig-
het med forfarandet i artikel 22.2 fatta beslut om att den natio-
nella regleringsmyndigheten skall dra tillbaka forslaget. Detta
beslut skall dtfoljas av en detaljerad och objektiv analys av var-
for kommissionen inte anser att den foreslagna dtgirden bor
antas tillsammans med specifika forslag till andringar av den.

5. Den berorda nationella regleringsmyndigheten skall i
storsta mojliga utstrickning beakta yttrandena frdn Gvriga
nationella regleringsmyndigheter och kommissionen och fr,
utom i de fall som omfattas av punkt 4, anta det forslag till
atgdrd som foljer av detta och skall, om den gor detta, meddela
det till kommissionen.

6. Under exceptionella omstindigheter, nir en nationell
regleringsmyndighet anser att den madste handla skyndsamt for
att sikerstilla konkurrensen och skydda anvindarnas intressen,
fir den omedelbart vidta proportionella och tillfilliga dtgarder
sdsom ett undantag frin forfarandet i punkterna 3 och 4.
Regleringsmyndigheten skall utan dréjsmal, med en fullstindig
motivering, underrdtta kommissionen och ovriga nationella
regleringsmyndigheter om dessa dtgarder. Om den nationella
regleringsmyndigheten beslutar att gora sddana tgdrder perma-
nenta eller att forlinga deras tillimpningsperiod skall detta
beslut omfattas av bestimmelserna i punkterna 3 och 4.

KAPITEL III

DE NATIONELLA REGLERINGSMYNDIGHETERNAS
UPPGIFTER

Artikel 8

Allminna mal och regleringsprinciper

1. Medlemsstaterna skall sikerstilla att de nationella regle-
ringsmyndigheterna, i samband med att de fullgér de regle-
ringsuppgifter som anges i detta direktiv och i sdrdirektiven,
vidtar alla rimliga dtgdrder for att uppnd de mal som framgér
av punkterna 2, 3 och 4. Atgirderna skall std i proportion till
dessa mal.

Medlemsstaterna skall sikerstilla att de nationella reglerings-
myndigheterna nir de fullgor de regleringsuppgifter som anges
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i detta direktiv och i sirdirektiven, i synnerhet de uppgifter
som syftar till att sdkerstilla en effektiv konkurrens, i storsta
mojliga utstrackning beaktar det onskvirda i att regleringen
gors teknikneutral.

De nationella regleringsmyndigheterna fir inom sitt behorig-
hetsomrade bidra till att sikerstilla genomférandet av sddan
politik som syftar till att frimja kulturell och spriklig méingfald
och mediemangfald.

2. De nationella regleringsmyndigheterna skall frimja kon-
kurrens vid tillhandahéllandet av elektroniska kommunikations-
nit och kommunikationstjanster samt tillhorande faciliteter
och tjdnster och dirvid bland annat

a) sdkerstdlla att anvdndarna, inbegripet anvindare med funk-
tionshinder, fir maximalt utbyte ndr det giller urval, pris
och kvalitet,

b) sikerstilla att det inte uppstdr nigon snedvridning eller
begransning av konkurrensen inom sektorn for elektronisk
kommunikation,

¢) frimja effektiva investeringar i infrastruktur, frimja innova-
tion, samt

d) frimja en effektiv anvindning och sikerstilla en dndamals-
enlig forvaltning av radiofrekvenser och nummerresurser.

3. De nationella regleringsmyndigheterna skall bidra till
utvecklingen av den inre marknaden bland annat genom att

a) avlagsna kvarvarande hinder for tillhandahéllande av elek-
troniska kommunikationsnit, tillhorande faciliteter och
elektroniska kommunikationstjanster pa det europeiska pla-
net,

b) frimja inrdttande och utveckling av transeuropeiska nit
och samverkan mellan alleuropeiska tjanster och uppkopp-
ling mellan slutanvindare,

c) sakerstdlla att foretag som tillhandahéller elektroniska kom-
munikationsndt och kommunikationstjanster inte behand-
las olika under lika omstindigheter, och

d) samarbeta med varandra och med kommissionen pé ett
Oppet sitt for att sikerstdlla att en enhetlig regleringspraxis
utarbetas och att detta direktiv och sirdirektiven tillimpas
pa ett konsekvent sitt.

4. De nationella regleringsmyndigheterna skall frimja de
intressen som medborgarna i Europeiska unionen har, genom
att bland annat

a) sdkerstdlla att alla medborgare fér tillgdng till samhallsom-
fattande tjdnster enligt direktiv 2002/22[EG (direktiv om
samhillsomfattande tjinster),

b) sdkerstilla ett gott skydd for konsumenter i deras forhél-
lande till leverantorer, i synnerhet genom att sikerstilla att

det finns enkla och kostnadsmissigt rimliga tvistelosnings-
forfaranden som utfors av ett organ som dr fristdende fran
de berorda parterna,

¢) bidra till att sikerstilla ett gott skydd av personuppgifter
och av privatlivet,

d) frimja tillhandahallandet av tydlig information, sirskilt
genom att kriva Oppen redovisning av avgifter och villkor
for anvindning av allmint tillgdngliga elektroniska kom-
munikationstjanster,

e) tillgodose behoven hos sirskilda samhillsgrupper, i synner-
het hos anvindare med funktionshinder, och

f) sikerstilla att de allmidnna kommunikationsnitens integri-
tet och sikerhet uppritthélls.

Artikel 9

Forvaltning av radiofrekvenserna for elektroniska
kommunikationstjinster

1. Medlemsstaterna skall sikerstilla en effektiv forvaltning
av radiofrekvenserna for elektroniska kommunikationstjanster
inom sitt territorium i enlighet med artikel 8. De skall siker-
stilla att den allokering och tilldelning av sddana radiofrekven-
ser som utfors av nationella regleringsmyndigheter dr baserad
pa objektiva, oppet redovisade, icke-diskriminerande och pro-
portionella kriterier.

2. Medlemsstaterna skall frimja harmoniseringen av anvind-
ningen av radiofrekvenser inom gemenskapen, i linje med
behovet av en dndamaélsenlig och effektiv anvindning och i
enlighet med beslut nr 676/2002/EG (radiospektrumbeslut).

3. Medlemsstaterna fér tillata foretag att 6verfora rattigheter
att anvinda radiofrekvenser med andra foretag.

4. Medlemsstaterna skall sikerstilla att ett foretags avsikt att
overfora rittigheter att anvianda radiofrekvenser anmals till den
nationella regleringsmyndighet som har ansvaret for tilldel-
ningen av radiospektrum, och att varje overforing dger rum i
enlighet med forfaranden som faststillts av den nationella
regleringsmyndigheten och offentliggérs. De nationella regle-
ringsmyndigheterna skall sdkerstdlla att konkurrensen inte
snedvrids som ett resultat av sddana transaktioner. I de fall
anvindningen av radiofrekvenser har harmoniserats genom till-
limpning av beslut nr 676/2002/EG (radiospektrumbeslut)
eller andra gemenskapsatgirder, skall sidan overforing inte leda
till andrad anvindning av radiofrekvensen.

Artikel 10

Nummer, namn och adresser

1. Medlemsstaterna skall sikerstdlla att de nationella regle-
ringsmyndigheterna kontrollerar tilldelningen av alla nationella
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nummerresurser samt forvaltningen av de nationella nummer-
planerna. Medlemsstaterna skall sdkerstilla att erforderliga
nummer och nummerserier tillhandahalls for alla allmént till-
gingliga elektroniska kommunikationstjdnster. De nationella
regleringsmyndigheterna skall faststilla objektiva, 6ppet redo-
visade och icke-diskriminerande forfaranden for tilldelning av
de nationella nummerresurserna.

2. De nationella regleringsmyndigheterna skall sikerstilla att
nummerplanerna och dirmed forknippade forfaranden tillim-
pas sd att alla leverantorer av allmint tillgangliga elektroniska
kommunikationstjinster behandlas lika. Medlemsstaterna skall
sarskilt sikerstdlla att ett foretag som har tilldelats en nummer-
serie inte diskriminerar andra leverantorer av elektroniska kom-
munikationstjanster i friga om de nummersekvenser som ger
tilltrade till deras tjanster.

3. Medlemsstaterna skall sikerstilla att de nationella num-
merplanerna och alla senare tilligg och édndringar i dessa
offentligg6rs, med undantag endast f6r inskrankningar som har
gjorts med hinsyn till den nationella sikerheten.

4. Medlemsstaterna skall stodja harmoniseringen av num-
merresurserna inom gemenskapen nir detta dr nodvandigt for
att frimja utvecklingen av alleuropeiska tjinster. Kommissio-
nen fér, i enlighet med forfarandet i artikel 22.3, vidta limpliga
tekniska genomférandedtgirder pa omrédet.

5.  For att astadkomma global driftskompatibilitet mellan
tjanster skall medlemsstaterna vid behov samordna sina stind-
punkter inom internationella organisationer och fora dir beslut
fattas i frdgor som ror nummer, namn och adresser for elektro-
niska kommunikationsnit och kommunikationstjanster.

Artikel 11

Ledningsritter

1. Nir en behorig myndighet overviger

— en ansokan om beviljande av rittigheter att installera facili-
teter pd, over eller under offentlig eller privat egendom for
ett foretag som godkints for tillhandahéllande av allminna
kommunikationsnit, eller

— en ansokan om beviljande av rittigheter att installera facili-
teter pd, over eller under offentlig egendom for ett foretag
som godkints for tillhandahédllande av elektroniska kom-
munikationsndt som inte dr allmant tillgingliga,

skall medlemsstaterna sikerstalla att myndigheten

— fattar beslut pa grundval av 6ppet redovisade och allmént
tillgdngliga forfaranden som tillimpas utan diskriminering
och utan drojsmél, och

— foljer principerna om Oppenhet och icke-diskriminering
ndr den knyter villkor till sidana rattigheter.

Dessa forfaranden kan variera beroende pa om sokanden till-
handahéller allmidnna kommunikationsnit eller inte.

2. 1de fall dir offentliga eller lokala myndigheter har dgan-
derdtt till eller kontroll 6ver foretag som driver elektroniska
kommunikationsnit och/eller tillhandahéller kommunikations-
tjdnster, skall medlemsstaterna sikerstilla att det rdder en dnda-
mélsenlig organisatorisk dtskillnad mellan den verksamhet som
har ansvar for beviljande av de rattigheter som avses i punkt 1
och de verksamheter som har samband med 4gande eller kon-
troll.

3. Medlemsstaterna skall sikerstilla att det finns effektiva
mekanismer for att ge foretagen mojlighet att dverklaga beslut
om beviljande av rattigheter att installera faciliteter till ett
organ som ir oberoende av de berorda parterna.

Artikel 12

Samlokalisering och gemensamt utnyttjande av faciliteter

1.  Om ett foretag som tillhandahaller elektroniska kom-
munikationsndt enligt nationell lagstiftning har rdtt att instal-
lera faciliteter pd, over eller under offentlig eller privat egen-
dom, eller om det far utnyttja ett forfarande for att expropriera
eller anvianda egendom, skall de nationella regleringsmyndighe-
terna frimja gemensamt utnyttjande av sddana faciliteter eller
egendom.

2. Medlemsstaterna far, sdrskilt ndr foretagen saknar andra
mojliga utvdgar genom att miljo, folkhilsa eller allmin siker-
het behover skyddas eller genom att mél for fysisk planering
behover uppnds, foreskriva gemensamt utnyttjande av facilite-
ter eller egendom (inbegripet fysisk samlokalisering) for ett
foretag som driver ett elektroniskt kommunikationsnit eller
vidta atgirder for att underldtta samordningen av offentliga
arbeten endast efter skilig tid av offentligt samrdd under vilket
alla berorda parter maste ges tillfille att yttra sig. Sidana fore-
skrifter om gemensamt utnyttjande eller samordning far inne-
hélla regler for fordelning av kostnaderna for det gemensamma
utnyttjandet av faciliteterna eller egendomen.

Artikel 13

Sirredovisning och ekonomisk rapportering

1. Medlemsstaterna skall kriva att foretag som tillhandahdl-
ler allminna kommunikationsnit eller allmént tillgdngliga elek-
troniska kommunikationstjdnster, och som har sirskilda eller
exklusiva rittigheter att tillhandahélla tjanster inom andra sek-

torer i samma medlemsstat eller i ndgon annan medlemsstat,
skall



L 108/44

Europeiska gemenskapernas officiella tidning

24.4.2002

a) sdrredovisa de verksamheter som har samband med tillhan-
dahéllandet av elektroniska kommunikationsnit eller kom-
munikationstjinster, i den utstrickning som det skulle ha
krivts om verksamheterna i friga hade bedrivits av juri-
diskt fristdende bolag, sd att alla kostnader och intdkter kan
detaljredovisas, tillsammans med berdkningsunderlag och
specifikationer 6ver de tillimpade tilldelningsmetoder som
har att gora med deras verksamheter i samband med till-
handahdllandet av elektroniska kommunikationsndt eller
kommunikationstjanster, inklusive en specificerad uppdel-
ning av kostnader for anldggningstillgdngar och organisa-
tion, eller

b) organisatoriskt sirskilja de verksamheter som har samband
med tillhandahéllandet av elektroniska kommunikationsnit
eller kommunikationstjdnster.

En medlemsstat fir vilja att inte tillimpa kraven i led a pa de
foretag vars drsomsittning inom verksamheter som har sam-
band med elektroniska kommunikationsndt eller kommunika-
tionstjanster i medlemsstaten 4r ligre 4n 50 miljoner euro.

2. Om foretag som tillhandahéller allminna kommunika-
tionsndt eller allmént tillgédngliga elektroniska kommunikations-
tjdnster inte omfattas av kraven i foretagslagstiftningen och inte
uppfyller kriterierna for smd och medelstora foretag enligt
bestimmelserna om redovisning i gemenskapslagstiftningen,
skall deras ekonomiska rapporter utarbetas och understillas
granskning av en fristdende revisor samt offentliggoras.
Granskningen skall utforas i enlighet med tillimpliga gemen-
skapsbestaimmelser och nationella bestimmelser.

Detta krav skall gilla ocksd for den sirredovisning som fore-
skrivs i punkt 1 a.

KAPITEL IV

ALLMANNA BESTAMMELSER

Artikel 14

Foretag med betydande inflytande pd marknaden

1. I de fall dir nationella regleringsmyndigheter i enlighet
med kraven i sdrdirektiven skall avgora huruvida operatorer
har ett betydande inflytande pd marknaden i enlighet med for-
farandet i artikel 16, skall punkterna 2 och 3 i den hir artikeln
tillimpas.

2. Ett foretag skall anses ha ett betydande inflytande pa
marknaden om det, antingen enskilt eller tillsammans med
andra, har en stillning som ér likvirdig med dominans, dvs. en
stillning av sddan ekonomisk styrka att det i betydande omfatt-
ning kan upptrida oberoende av sina konkurrenter, sina kun-
der och i sista hand av konsumenterna.

De nationella regleringsmyndigheterna skall sirskilt, nir de
bedomer om tva eller flera foretag tillsammans har en domine-
rande stillning pd en marknad, handla i enlighet med gemen-
skapslagstiftningen och ta storsta mojliga hansyn till "Riktlinjer
for marknadsanalys och bedémning av ett foretags betydande
inflytande p& marknaden”, som skall offentliggéras av kommis-
sionen i enlighet med artikel 15. De kriterier som skall tillim-

pas vid en sddan bedomning anges i bilaga II.

3. Om ett foretag har ett betydande inflytande pd en viss
marknad, kan det ocksd anses ha ett betydande inflytande pa
en nirliggande marknad, nir sambanden mellan de tvd mark-
naderna ir sddana att inflytandet pd en marknad kan overforas
till den andra marknaden, varigenom foretagets marknadsinfly-
tande stirks.

Artikel 15

Forfarande for marknadsdefinition

1. Efter offentligt samrdd och samrdd med de nationella
regleringsmyndigheterna skall kommissionen anta en rekom-
mendation om relevanta produkt- och tjanstemarknaderna (ne-
dan kallad "rekommendationen”). I rekommendationen skall
det i enlighet med bilaga I till detta direktiv faststillas vilka
produkt- och tjinstemarknader inom sektorn for elektronisk
kommunikation som har sddana sirdrag att det kan vara moti-
verat att infora regleringsskyldigheter enligt sirdirektiven, utan
att det paverkar marknader som i vissa fall kan finnas angivna
i konkurrenslagstiftningen. Kommissionen skall definiera mark-
naderna i enlighet med konkurrenslagstiftningens principer.

Kommissionen skall regelbundet se over rekommendationen.

2. Kommissionen skall senast vid den tidpunkt dd detta
direktiv trader i kraft offentliggora riktlinjer for marknadsanalys
och bedémning av ett foretags betydande inflytande pd mark-
naden (nedan kallade "riktlinjerna”), vilka skall 6verensstimma
med principerna i konkurrenslagstiftningen.

3. De nationella regleringsmyndigheterna skall i storsta moj-
liga utstrickning beakta rekommendationen och riktlinjerna
vid definitionen av de med hinsyn till nationella férhéllanden
relevanta marknaderna, sirskilt geografiska marknader inom
sitt territorium, i Overensstimmelse med konkurrenslagstift-
ningens principer. De nationella regleringsmyndigheterna skall
folja forfarandena i artiklarna 6 och 7, innan de definierar
marknader som skiljer sig frin dem som framgédr av rekom-
mendationen.

4.  Kommissionen far efter samrdd med de nationella regle-
ringsmyndigheterna i enlighet med forfarandet i artikel 22.3
anta ett beslut i vilket grinsoverskridande marknader anges.

Artikel 16

Forfarande for marknadsanalys

1. Sa snart som mojligt efter det att rekommendationen har
antagits eller uppdaterats skall de nationella regleringsmyndig-
heterna analysera de relevanta marknaderna och ddrvid i stor-
sta mojliga utstrickning beakta riktlinjerna. Medlemsstaterna
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skall sikerstilla att denna analys, ndr sd ar limpligt, genomfors
i samarbete med de nationella konkurrensmyndigheterna.

2. I de fall dd det enligt artiklarna 16, 17, 18 eller 19 i
direktiv 2002/22/EG (direktiv om samhillsomfattande tjanster)
eller artiklarna 7 eller 8 i direktiv 2002/19/EG (tilltradesdirek-
tiv) krdvs att den nationella regleringsmyndigheten skall avgora
huruvida skyldigheter for foretag skall inforas, behéllas, dndras
eller upphévas, skall den nationella regleringsmyndigheten pa
grundval av sin marknadsanalys enligt punkt 1 i den hir arti-
keln avgoéra huruvida det rdder effektiv konkurrens pa en rele-
vant marknad.

3. 1 de fall dd@ en nationell regleringsmyndighet kommer
fram till slutsatsen att det rdder effektiv konkurrens pd mark-
naden, skall den inte inféra eller bibehalla ndgon av de speci-
fika regleringsskyldigheter som avses i punkt 2. I de fall da sek-
torspecifika regleringsskyldigheter redan existerar, skall den
upphiva sddana skyldigheter som alagts foretag inom den rele-
vanta marknaden. En skilig uppsigningstid skall iakttas gente-
mot de parter som berors av ett sddant upphivande av skyldig-
heter.

4. Om en nationell regleringsmyndighet avgor att det inte
rader effektiv konkurrens pd en relevant marknad, skall den
identifiera foretag med betydande inflytande pd den marknaden
i enlighet med artikel 14 och dldgga dessa foretag de lampliga
specifika regleringsskyldigheter som avses i punkt 2 i den hir
artikeln eller bibehalla eller dndra sddana skyldigheter om de
redan existerar.

5. For de grinsoverskridande marknader som skall faststallas
i det beslut som avses i artikel 15.4 skall de berorda nationella
regleringsmyndigheterna gemensamt genomf6ra marknadsana-
lysen med storsta mojliga beaktande av riktlinjerna samt
gemensamt besluta om huruvida de regleringsskyldigheter som
anges i punkt 2 i den hir artikeln skall inforas, behdllas, dndras
eller upphévas.

6.  Atgirder som vidtas i enlighet med punkterna 3, 4 och 5
i den hir artikeln skall omfattas av forfarandena i artiklarna 6
och 7.

Artikel 17

Standardisering

1. Kommissionen skall, i enlighet med forfarandet i artikel
22.2, uppritta en forteckning 6ver standarder och/eller specifi-
kationer som skall fungera som ett stod for frimjandet av ett
harmoniserat tillhandahédllande av elektroniska kommunika-
tionsnit, elektroniska kommunikationstjanster och tillhérande
faciliteter och tjanster, samt offentliggdra den i Europeiska
gemenskapernas officiella tidning. Vid behov fir kommissionen, i
enlighet med forfarandet i artikel 22.2 och efter samrdd med
den kommitté som inrittas genom direktiv 98/34/EG, begira
att standarder skall utarbetas av de europeiska standardiserings-
organen (Europeiska standardiseringskommittén (CEN), Europe-
iska kommittén for standardisering inom elomrddet (Cenelec)
och Europeiska institutet for elstandarder (ETSI)).

2. Medlemsstaterna skall frimja anvidndningen av sddana
standarder och/eller specifikationer som anges i punkt 1 for
tillhandahdllande av tjdnster, tekniska granssnitt och/eller nat-
funktioner, i den utstrickning som 4r absolut nodvindig for att
garantera tjansternas kompatibilitet och 6ka anvindarnas valfri-
het.

Innan standarder och/eller specifikationer i enlighet med punkt
1 har offentliggjorts skall medlemsstaterna frimja tillimpning
av standarder och/eller specifikationer som har antagits av de
europeiska standardiseringsorganen.

Om sddana standarder och/eller specifikationer saknas, skall
medlemsstaterna framja tillimpningen av internationella stan-
darder eller rekommendationer som har antagits av Internatio-
nella teleunionen (ITU), Internationella standardiseringsorgani-
sationen (ISO) eller Internationella elektrotekniska kommissio-
nen (IEC).

Om det finns internationella standarder, skall medlemsstaterna
uppmana de europeiska standardiseringsorganen att anvinda
dessa, eller tillimpliga delar av dessa, som grundval for de stan-
darder som de utarbetar, utom i de fall d3 sddana internatio-
nella standarder eller tillimpliga delar av dem inte 4r dndamals-
enliga.

3. Om de standarder och/eller specifikationer som avses i
punkt 1 inte har tillimpats pd tillfredsstillande sitt, sd att
driftskompatibilitet mellan tjansterna inte kan garanteras i en
eller flera medlemsstater, kan tillimpningen av dessa standarder
och/eller specifikationer goras obligatorisk i enlighet med
punkt 4, i den utstrickning som dr absolut nodvindig for att
garantera sddan driftskompatibilitet och oka anvindarnas
valfrihet.

4. Om kommissionen avser att gora tillimpningen av vissa
standarder och/eller specifikationer obligatorisk, skall den
offentliggora ett meddelande i Europeiska gemenskapernas offici-
ella tidning och begdra in yttranden frén alla berérda parter.
Kommissionen skall, i enlighet med forfarandet i artikel 22.3,
gora tillimpningen av de standarder som &r av betydelse i sam-
manhanget obligatorisk genom att ange dem som obligatoriska
standarder i den forteckning over standarder och/eller specifi-
kationer som offentliggérs i Europeiska gemenskapernas officiella
tidning.

5. Om kommissionen anser att de standarder och/eller spe-
cifikationer som avses i punkt 1 inte lingre bidrar till tillhanda-
hallandet av harmoniserade elektroniska kommunikationstjins-
ter, att de inte lingre tillgodoser konsumenternas behov eller
att de hindrar den tekniska utvecklingen, skall kommissionen i
enlighet med forfarandet i artikel 22.2 stryka dem frin den for-
teckning over standarder ochfeller specifikationer som anges i
punkt 1.

6. Om kommissionen anser att de standarder och/eller spe-
cifikationer som avses i punkt 4 inte lingre bidrar till tillhanda-
héllandet av harmoniserade elektroniska kommunikationstjans-
ter, att de inte lingre tillgodoser konsumenternas behov eller
att de hindrar den tekniska utvecklingen, skall kommissionen i
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enlighet med forfarandet i artikel 22.3 stryka dem frén den for-
teckning over standarder och/eller specifikationer som anges i
punkt 1.

7. Denna artikel skall inte tillimpas pad de visentliga krav,
specifikationer for granssnitt eller harmoniserade standarder
som bestdimmelserna i direktiv 1999/5/EG skall tillimpas pa.

Artikel 18

Samverkan mellan digitala interaktiva televisionstjinster

1. For att frimja ett fritt informationsfléde, mediemangfald
och kulturell mangfald skall medlemsstaterna i enlighet med
bestimmelserna i artikel 17.2 uppmuntra

a) leverantorer av digitala interaktiva televisionstjanster, som
tillhandahdlls allmdnheten i gemenskapen fran digitala
interaktiva televisionsplattformar oavsett sindningsteknik,
att anvinda ett oppet granssnitt for tillimpningsprogram
(APD),

b) leverantorer av all forbdttrad digital televisionsutrustning
som anvinds for mottagning av digitala interaktiva televi-
sionstjanster fran digitala interaktiva televisionsplattformar
att anvinda ett oppet grinssnitt for tillimpningsprogram
(AP]) i enlighet med minimikraven i relevanta standarder
eller specifikationer.

2. Medlemsstaterna skall, utan att det paverkar tillimp-
ningen av artikel 5.1 b i direktiv 2002/19/EG (tilltrddesdirek-
tiv), uppmuntra innehavare av oppet granssnitt for tillimp-
ningsprogram (API) att pa rattvisa, rimliga och icke-diskrimine-
rande villkor, mot rimlig ersittning, tillhandahdlla all sidan
information som krdvs for att leverantorer av digitala inter-
aktiva televisionstjanster skall kunna erbjuda alla tjanster som
stods av det Oppna granssnittet for tillimpningsprogram (API) i
fullt fungerande form.

3. Kommissionen skall inom ett ar efter den tillimpningsdag
som avses i artikel 28.1 andra stycket undersoka effekterna av
den hir artikeln. Om samverkan och valfrihet for anvindarna
inte har uppnatts pa ett tillfredsstillande sitt i en eller flera av
medlemsstaterna kan kommissionen vidta atgirder i enlighet
med forfarandet i artikel 17.3 och 17.4.

Artikel 19

Harmoniseringsférfaranden

1. Nar kommissionen i enlighet med forfarandet i artikel
22.2 utfiardar rekommendationer till medlemsstaterna om har-
monisering av genomforandet av bestimmelserna i det hir
direktivet och sirdirektiven for att de mal som anges i artikel 8
skall uppnas, skall medlemsstaterna sikerstilla att de nationella
regleringsmyndigheterna tar storsta hinsyn till dessa rekom-
mendationer ndr de utfér sina uppgifter. Om en nationell
regleringsmyndighet viljer att inte folja en rekommendation,
skall den meddela kommissionen detta och motivera sin stand-
punkt.

2. Om kommissionen konstaterar att skillnader pd nationell
nivd i den reglering som 4r avsedd att genomfora artikel 10.4
skapar hinder for den inre marknaden, fir kommissionen i
enlighet med forfarandet i artikel 22.3 vidta lampliga tekniska
genomforandedtgirder.

Artikel 20

Losning av tvister mellan foretag

1. Om en tvist i samband med de skyldigheter som uppstar
genom detta direktiv eller sirdirektiven uppkommer mellan
foretag som tillhandahdller elektroniska kommunikationsnat
eller kommunikationstjanster i en medlemsstat, skall den
berorda nationella regleringsmyndigheten pd begéiran av nigon
av parterna, och utan att det paverkar tillimpningen av
bestimmelserna i punkt 2, si snart som mojligt, dock senast
inom fyra médnader, utom i undantagsfall, fatta ett bindande
beslut for att losa tvisten. Medlemsstaten ifrdga skall krdva att
alla parter samarbetar fullt ut med den nationella reglerings-
myndigheten.

2. Medlemsstaterna far ge de nationella regleringsmyndighe-
terna ritt att vdgra losa tvisten genom ett bindande beslut nir
andra mekanismer, t.ex. medling, finns att tillgd och ar bittre
dgnade att leda till att tvisten loses inom rimlig tid i enlighet
med bestimmelserna i artikel 8. Den nationella regleringsmyn-
digheten skall utan dr6jsmal underritta parterna om detta. Om
tvisten inte har losts inom fyra mdnader och talan inte har
vickts infér domstol av den part som begir provning, skall
den nationella regleringsmyndigheten pd begiran av nigon av
parterna utfirda ett bindande beslut for att 16sa tvisten inom
en s kort tidsfrist som mojligt, dock senast inom fyra ména-

der.

3. Den nationella regleringsmyndigheten skall vid l6sande
av tvisten fatta beslut som syftar till att uppnd madlen i artikel
8. Alla eventuella skyldigheter som den nationella reglerings-
myndigheten aldgger ett foretag vid 16sningen av en tvist skall
stimma Overens med bestimmelserna i det hir direktivet eller
sardirektiven.

4. Den nationella regleringsmyndighetens beslut skall offent-
liggoras, varvid eventuella affarshemligheter dirvid skall respek-
teras. De berorda parterna skall ges en fullstindig redogorelse
for de skal som beslutet grundar sig pa.

5. Det forfarande som anges i punkterna 1, 3 och 4 skall
inte hindra ndgon av parterna frin att vicka talan vid en dom-
stol.

Artikel 21

Losning av grinsoverskridande tvister

1. Forfarandet i punkterna 2, 3 och 4 skall tillimpas nir en
grinsoverskridande tvist inom det omrdde som omfattas av
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detta direktiv eller sirdirektiven uppkommer mellan parter i
olika medlemsstater, om tvisten faller inom de nationella regle-
ringsmyndigheternas behorighet i minst tvd medlemsstater.

2. Varje part far hinskjuta tvisten till de berdrda nationella
regleringsmyndigheterna. De nationella regleringsmyndighe-
terna skall samordna sina insatser for att 10sa tvisten, i enlighet
med malen i artikel 8. Alla eventuella skyldigheter som den
nationella regleringsmyndigheten aligger ett foretag nir den
16ser en tvist skall stimma 6verens med bestimmelserna i detta
direktiv eller sirdirektiven.

3. Medlemsstaterna fir ge de nationella regleringsmyndighe-
terna rdtt att gemensamt vdgra att losa en tvist nir andra
mekanismer, t.ex. medling, finns att tillgd och ar bittre dgnade
att leda till att tvisten loses inom rimlig tid i enlighet med
bestimmelserna i artikel 8. De skall utan drojsmél underritta
parterna om detta. Om tvisten inte har 16sts inom fyra mana-
der och talan inte har vickts infor domstol av den part som
begir provning, skall de nationella regleringsmyndigheterna pa
begdran av ndgon av parterna samordna sina insatser for att
l6sa tvisten i enlighet med bestimmelserna i artikel 8.

4.  Det forfarande som anges i punkt 2 skall inte hindra
ndgon av parterna fran att vicka talan vid en domstol.

Artikel 22

Kommitté

1.  Kommissionen skall bitridas av en kommitté (nedan kal-
lad "kommunikationskommittén”).

2. Nir det hinvisas till denna punkt skall artiklarna 3 och 7
i beslut 1999/468[EG tillimpas, med beaktande av artikel 8 i
det beslutet.

3. Nir det hédnvisas till denna punkt skall artiklarna 5 och 7
i beslut 1999/468[EG tillimpas, med beaktande av artikel 8 i
det beslutet.

Den tid som avses i artikel 5.6 i beslut 1999/468/EG skall vara
tre méanader.

4. Kommittén skall sjilv anta sin arbetsordning.

Artikel 23

Utbyte av information

1.  Kommissionen skall ge kommunikationskommittén all
relevant information om resultatet av de regelbundna overldgg-
ningarna med foretriadare for nitoperatorer, tjdnsteleverantorer,
anvindare, konsumenter, tillverkare, fackliga organisationer
samt tredje lander och internationella organisationer.

2.  Kommunikationskommittén skall, med beaktande av
gemenskapens politik inom omradet elektronisk kommunika-
tion, frimja informationsutbytet mellan medlemsstaterna och
mellan medlemsstaterna och kommissionen nir det giller liget
for och utvecklingen av regleringsverksamheten avseende elek-
troniska kommunikationsnit och kommunikationstjanster.

Artikel 24

Offentliggérande av information

1. Medlemsstaterna skall sikerstilla att aktuell information
rorande tillimpningen av detta direktiv och sirdirektiven gors
tillgdngliga for allmdnheten i en form som sikerstiller att alla
ber6rda parter ldtt kan fa tillgdng till den. De skall offentliggéra
ett meddelande i sina nationella officiella tidningar med uppgift
om hur och var informationen har offentliggjorts. Det forsta
meddelandet skall offentliggoras fore den tillimpningsdag som
avses 1 artikel 28.1 andra stycket, och direfter skall ett medde-
lande offentliggoras vid varje dndring av innehéllet i meddelan-
det.

2. Medlemsstaterna skall skicka en kopia av alla sidana
meddelanden till kommissionen i samband med offentliggéran-
det. Informationen skall genom kommissionens forsorg i till-
limpliga fall delges kommunikationskommittén.

Artikel 25

Oversynsforfarande

1. Kommissionen skall regelbundet se 6ver hur detta direk-
tiv fungerar och rapportera resultatet till Europaparlamentet
och rddet, varvid det forsta rapporteringstillfllet skall infalla
senast tre ar efter den tillimpningsdag som avses i artikel 28.1
andra stycket. For detta dndamdl fir kommissionen begira in
upplysningar frin medlemsstaterna, vilka skall limnas utan
onddigt drojsmal.

KAPITEL V

SLUTBESTAMMELSER

Artikel 26

Upphivande

Foljande direktiv och beslut upphor hirmed att gilla med ver-
kan fran och med den tillimpningsdag som avses i artikel 28.1
andra stycket:

— Direktiv 90/387[EEG.
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— Radets beslut 91/396/EEG av den 29 juli 1991 om inforan-
det av ett gemensamt europeiskt larmnummer (%),

— Radets direktiv 92/44/EEG av den 5 juni 1992 om tillhan-
dahdllande av 6ppna nit for forhyrda forbindelser (2),

— Radets beslut 92/264/EEG av den 11 maj 1992 om info-
randet av ett standardiserat internationellt telefoniprefix i
gemenskapent (%),

— Direktiv 95/47[EG.
— Direktiv 97/13/EG.
— Direktiv 97/33[EG.

— Europaparlamentets och ridets direktiv 98/10/EG av den
26 februari 1998 om tillhandahéllande av 6ppna nitverk
(ONP) for taltelefoni och samhillsomfattande tjanster for
telekommunikation i en konkurrensutsatt miljo (*).

Artikel 27

Overgingsbestimmelser

Medlemsstaterna skall behélla alla skyldigheter enligt nationell
lagstiftning i enlighet med artikel 7 i direktiv 2002/19/EG (till-
tradesdirektiv) och artikel 16 i direktiv 2002/22/EG (direktiv
om samhillsomfattande tjanster) till dess att en nationell regle-
ringsmyndighet beslutar om dessa skyldigheter i enlighet med
artikel 16 i det hdr direktivet.

Operatorer av fasta allminna telefonndt som av sina nationella
regleringsmyndigheter har utsetts som foretag med ett bety-
dande inflytande pd marknaden nir det giller att tillhandahélla
fasta allminna telefonnit och tjanster enligt bilaga I avsnitt 1 i
direktiv 97/33/EG eller direktiv 98/10/EG skall dven i fortsitt-
ningen betraktas som "anmailda operatorer” i enlighet med for-
ordning (EG) nr 2887/2000 till dess att det forfarande for ana-
lys av marknaden som anges i artikel 16 har avslutats. Direfter
skall de inte lingre betraktas som “anmaélda operatorer” i enlig-
het med forordningen.

(1) EGT L 217, 6.8.1991, s. 31.

() EGT L 165, 19.6.1992, s. 27. Direktivet senast dndrat genom kom-
missionens beslut 98/80/EG (EGT L 14, 20.1.1998, s. 27).

(3) EGT L 137, 20.5.1992, s. 21.

() EGT L 101, 1.4.1998, s. 24.

Artikel 28

Genomforande

1. Medlemsstaterna skall anta och offentliggéra de lagar och
andra forfattningar som dr nodvindiga for att f6lja detta direk-
tiv senast den 24 juli 2003. De skall genast underritta kom-
missionen om detta.

De skall tillimpa dessa bestimmelser frdn och med den 25 juli
2003.

2. Nir en medlemsstat antar dessa bestimmelser skall de
innehalla en hidnvisning till detta direktiv eller atfoljas av en
sddan hinvisning ndr de offentligg6rs. Narmare foreskrifter om
hur hénvisningen skall goras skall varje medlemsstat sjdlv utfir-
da.

3. Medlemsstaterna skall till kommissionen overlimna tex-
terna till de bestimmelser i nationell lagstiftning som de antar

inom det omride som omfattas av detta direktiv samt texterna
till eventuella senare dndringar av dessa bestimmelser.

Artikel 29

Ikrafttridande

Detta direktiv trdder i kraft samma dag som det offentliggors i
Europeiska gemenskapernas officiella tidning.

Artikel 30

Adressater

Detta direktiv riktar sig till medlemsstaterna.

Utfirdat i Bryssel den 7 mars 2002.

Pi Europaparlamentets vignar
p. COX J. C. APARICIO
Ordférande Ordftrande

Pa radets vignar
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BILAGA 1
Forteckning 6ver de marknader som skall finnas med i kommissionens forsta rekommendation om relevanta
produkt- och tjinstemarknader enligt artikel 15
1. Marknader som avses i direktiv 2002/22/EG (direktiv om samhdllsomfattande tjanster)
Artikel 16 — Marknader som faststillts enligt det gamla regelverket, dir skyldigheterna bor ses Gver.
Tillhandahéllande av anslutning till och bruk av det allméinna telefonnatet vid fasta anslutningspunkter.

Tillhandahéllande av hyrda forbindelser till slutanvindare.

2. Marknader som berirs av direktiv 2002/19/EG (tilltridesdirektiv)
Artikel 7 — Marknader som faststillts enligt det gamla regelverket, dir skyldigheterna bor ses over.
Samtrafik (direktiv 97/33/EG)
Samtal som borjar i det fasta allménna telefonnitet
Samtal som slutar i det fasta allmédnna telefonnitet
Formedlingstjanster via det fasta allmidnna telefonnitet
Samtal som borjar i allmédnna mobiltelefonnat
Samtal som slutar i allmédnna mobiltelefonnit
Samtrafik mellan hyrda forbindelser (samtrafik mellan delforbindelser)

Tilltrade till ndt och sarskilt tilltrade till ndt (direktiven 97/33/EG och 98/10/EG)
Tilltrade till det fasta allminna telefonnitet, innefattande tilltride till accessnitet
Tilltrdde till allmédnt mobiltelefonnit, innefattande val av nitoperator

Tillhandahéllande av hyrd forbindelsekapacitet till andra operatorer (direktiv 92/44/EEG)

Tillhandahéllande av hyrd forbindelsekapacitet till andra leverantorer av elektroniska kommunikationsnit eller
tjdnster
3. Marknader som berdrs av forordning (EG) nr 2887/2000

Tjanster som tillhandahélls via accessnit (med tvinnad parkabel av metall).

4. Andra marknader

De nationella marknaderna for tillhandahéllande av internationella roamingtjanster pa det allminna mobiltelefonna-
tet.
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BILAGA II

Kriterier som skall anvindas av de nationella regleringsmyndigheterna vid bedémning av om gemensam
dominerande stillning foreligger enligt artikel 14.2 andra stycket

Tvé eller flera foretag kan anses ha en gemensamt dominerande stillning i den mening som avses i artikel 14, dven om
inga strukturella eller andra kopplingar finns emellan dem, om de opererar pa en marknad vars struktur anses gynna
samordnade atgirder. Utan att det paverkar domstolens rittspraxis i friga om gemensam dominans, ir detta sannolikt
fallet dar marknaden uppvisar ett flertal tillimpliga sardrag, sirskilt nar det géller marknadskoncentration, insyn och f6l-
jande andra sirdrag:

— Mogen marknad.

— Stagnerande eller méttlig tillvixt pa efterfrigesidan.

— Lag efterfrdgeelasticitet.

— Homogen produkt.

— Likartade kostnadsstrukturer.

— Likartade marknadsandelar.

— Brist pé teknisk innovation, utvecklad teknik.

— Avsaknad av overskottskapacitet.

— Stora hinder for intrade.

— Brist pd motverkande inflytande fran koparnas sida.

— Brist pé potentiell konkurrens.

— Olika former av informella eller andra kopplingar mellan de berorda foretagen.

— Vedergillningsmekanismer.

— Brist pé eller minskat utrymme f6r priskonkurrens.

Ovanstdende forteckning ar inte uttommande och kriterierna ar inte kumulativa. Forteckningen skall endast ses som en

illustration av sidana faktorer som kan anvindas for att stodja antaganden om att det foreligger gemensam dominans
pa marknaden.



