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CONSELHO

Conclusdes do Conselho, de 26 de novembro de 2012, sobre a literacia

(2012/C 393/01)

O CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA,

TENDO EM CONTA:

1. As Conclusdes do Conselho, de 12 de maio de 2009, sobre
um quadro estratégico para a cooperacdo europeia no do-
minio da educagdo e da formacdo (EF 2020») ('), em que
foi estabelecido o objetivo de diminuir para 15 %, até
2020, a percentagem de alunos com fraco aproveitamento
nas competéncias bdsicas (leitura, matemadtica e ciéncias);

2. A Resolucio do Conselho, de 20 de dezembro de 2011,
sobre uma agenda renovada no dominio da educagio de
adultos (3, que tem por finalidade melhorar os niveis de
literacia e numeracia dos adultos, bem como alargar a
oferta de formagdo para os europeus com menos qualifi-
cagoes;

E RECORDANDO, EM PARTICULAR:

As Conclusdes do Conselho, de 19 de novembro de 2010,
sobre a elevacio do nivel das competéncias de base no contexto
da cooperagdo europeia em matéria escolar para o século
XXI(}), nas quais foi reafirmado o empenhamento dos
Estados-Membros, no contexto dos seus esforcos de reforma,
no sentido de abordar a conce¢do dos curriculos e a promocio
da literacia em todos os curriculos, em todos os niveis de
educacdo, fomentar a motivacdo para a leitura, em particular
entre os rapazes, analisar a influéncia das novas tecnologias na
leitura entre as criancas, de modo a explorar as potencialidades
dessas tecnologias em termos de novas formas de aprendiza-
gem, facultar maior apoio aos leitores e alunos com dificulda-
des, oriundos da migracdo, reforgar a formagio de docentes em
matéria de aquisicdo de literacia em leitura, e reforcar a escala
de valores das escolas.

DEFININDO:

A literacia como algo que engloba competéncias de leitura e
competéncias de escrita para compreender, utilizar e avaliar
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com espirito critico as diversas formas de informacio, incluindo
as imagens e textos escritos, impressos e eletrénicos, e que
abrange a literacia de base, a literacia funcional e a literacia
miltipla (*).

SAUDANDO:

O relatério do Grupo de Peritos de Alto Nivel sobre Literacia da
UE (°), que expde os principais dados sobre o desempenho em
matéria de literacia na UE e preconiza medidas para melhorar os
niveis de literacia em toda a Unido.

A LUZ:

Da Conferéncia da Presidéncia «Literacia para Todos», realizada
em Nicésia, em 5 e 6 de setembro de 2012, na qual foram
apresentadas pela primeira vez as conclusdes do relatério do
Grupo de Alto Nivel;

Da reunido ministerial informal realizada em Nicdsia, em 4 e
5 de outubro de 2012, na qual os Ministros da Educa¢do da UE
debateram questdes de literacia.

CONSTATANDO QUE:

1. A literacia é uma competéncia crucial para a vida, habili-
tando cada cidaddo a desenvolver capacidades de reflexdo,
expressdo oral, espirito critico e empatia, e impulsionando
a evolucdo pessoal, a autoconfianca, um sentido de identi-
dade e a plena participagio numa economia e sociedade
digital e do conhecimento.

(* Literacia de base: Conhecer letras, palavras e estruturas de texto ne-

cessdrias para ler e escrever a um nivel que proporcione autocon-
fianca e motivagdo para prosseguir a aprendizagem.

Literacia funcional: Capacidade de ler e escrever a um nivel que per-
mita evoluir e funcionar em sociedade, em casa, na escola e no
trabalho.

Literacia miltipla: Capacidade de fazer uso das competéncias de lei-
tura e de escrita para produzir, compreender, interpretar e avaliar
com espirito critico informagdes escritas. E uma base para poder
participar no mundo digital e para efetuar escolhas com conheci-
mento de causa em matéria de financas, satide, etc.
http://ec.europa.cu/education/literacy/what-eu/highlevel-group|
documents/literacy-final-report_en.pdf
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2. Um baixo nivel de literacia trava o crescimento econdémico
e reduz a sua sustentabilidade. A consecu¢io da meta da
UE que consiste em reduzir para menos de 15 % o baixo
desempenho em leitura junto dos jovens com quinze anos
de idade poderd trazer aos Estados-Membros beneficios
econdmicos consideraveis.

3. Os niveis de literacia permanecem estaciondrios na maior
parte dos paises europeus, elevando-se a 1,1 milhdes —
nada menos, ou seja, um em cada cinco — o niimero de
jovens com quinze de idade que tém niveis de literacia
inadequados (!).

4. A literacia ¢ a porta de entrada para a continua¢do de toda
e qualquer aprendizagem. Atacar os baixos niveis de lite-
racia constitui uma forma eficaz de combater as causas
profundas do abandono escolar precoce, do desemprego
e da limitada participacdo na aprendizagem ao longo da
vida para as pessoas com menos qualificacdes.

5. A crescente digitalizacdo reclama padrdes cada vez mais
elevados de literacia, do que faz parte a capacidade critica
para analisar textos, para lidar com formas multiplas de
texto, para descodificar imagens e para comparar e integrar
elementos dispares de informagdo. Acresce que as redes
sociais vieram tornar ainda mais importantes e visiveis as
competéncias em matéria de escrita.

6. Em todos os paises europeus existe um fosso consideravel
nos resultados da aprendizagem entre os alunos de meios
favorecidos e os alunos de meios desfavorecidos em termos
socioecondmicos. Em numerosos paises da UE, os alunos
que pertencem ao quartil inferior do estatuto social estdo
mais de dois ou até mais de trés anos atrds dos estudantes
oriundos do quartil de topo, enquanto nalguns paises os
estudantes desfavorecidos sio tendencialmente considera-
dos como analfabetos funcionais aos quinze anos de idade.

7. Existe uma fratura significativa e crescente no desempenho
em leitura entre rapazes e raparigas com quinze anos de
idade, fratura essa que equivale a cerca de um ano entre
eles e elas e que tem como causa subjacente um fator
motivacional.

8. No dominio do ensino e formagio profissionais, o apoio é
nalguns casos insuficiente para que sejam melhoradas as
competéncias de base e para que se compreenda a impor-
tancia da literacia em relacio as competéncias laborais.

ACORDA EM QUE:

1. A literacia ndo ¢ unicamente uma questdo educativa, é
também uma questdo de cariz pessoal, econdémico, cultural
e social. Assim, e para assegurar uma ampla autonomiza-
cdo, ¢ necessdrio envolver toda uma gama de intervenientes

(") Para efeitos do presente texto, «niveis de literacia inadequados» cor-
respondem ao nivel 1 ou a nivel inferior do PISA, o que equivale a
capacidade para utilizar as competéncias de leitura mais bdsicas,
como por exemplo decifrar palavras e escrever frases simples. Os
alunos deste nivel carecem de capacidade para comparar, contrastar,
categorizar, integrar ou avaliar informagdes, para lidar com textos
longos, complexos, concorrentes ou inabituais, para fazer inferéncias
ou para abordar um texto com espirito critico.

societais — incluindo as empresas, os meios de comunica-
¢do social, as ONG, os parceiros sociais, os responsaveis
pelo ensino nido formal, as institui¢des culturais, bem como
os servigos sociais, de emprego e de satde a nivel local -
em quaisquer iniciativas destinadas a melhorar os niveis de
literacia.

. Para criar um ambiente alfabetizado que fomente a leitura

e melhore o desempenho em literacia, hd que reforcar a
disponibilizagdo de diferentes materiais de leitura nas esco-
las, nas bibliotecas e nos centros medidticos, e também em
1ugares nio convencionais, bem como em casa, e 0 apoio
as familias logo desde muito tenra idade. £ necesséria uma
maior sensibilizagdo parental para esta questio e para o
papel crucial que os pais podem desempenhar no melho-
ramento das competéncias de literacia das criangas e no
apoio a motivagdo e aos hdbitos de leitura, tanto na pri-
meira infincia como durante a fase de escolaridade.

. Urge tornar mais eficazes as medidas tomadas nos Estados-

-Membros e a nivel da UE com o objetivo de melhorar a
literacia das criancas e dos adultos, em especial nos meios
socioeconomicamente desfavorecidos. Existem elementos
que comprovam a rentabilidade e a elevada eficicia dos
programas de alfabetizacdo familiar.

. Para reduzir as disparidades socioeconémicas e dar as

criangas bases sélidas para o resto da vida, assume cardter
fundamental a participagio em estruturas de educagdo e
acolhimento para a primeira infancia, com elevada quali-
dade e pessoal qualificado, nas quais seja desenvolvida e
estimulada a linguagem com base no principio «aprender a
brincar.

. O pessoal dos estabelecimentos de educagdo pré-escolar e

de acolhimento para a primeira infincia e os professores
primdrios deverdo ter as competéncias necessarias para de-
tetar e enfrentar numa fase precoce as dificuldades de lin-
guagem e aprendizagem.

. Hé que reforgar, quando necessdrio, as competéncias peda-

gbgicas dos professores primdrios para ensinar a ler e a
escrever, por exemplo para fazer uso pedagdgico das TIC.
Além disso, ajudar os professores das escolas secunddrias a
ensinarem literacia em todas as disciplinas e, se for caso
disso, promover o acesso de todos os professores ao acon-
selhamento especializado, contribuird para a consolidacdo e
a realizagdo de mais progressos.

. O impacto das novas tecnologias na literacia ndo tem sido

plenamente explorado pelos sistemas de ensino. A remo-
delagdo dos materiais e métodos de ensino em func¢do da
crescente digitalizacdo e o apoio aos professores na utili-
zagdo de novas pedagogias podem refor¢ar a motivagio
dos alunos.

. Cabe incentivar a avaliacio da linguagem e da literacia

relativamente as criancas e aos adultos migrantes recém-
-chegados naf(s) lingua(s) do pais de residéncia, a par de um
apoio mais personalizado para os grupos em causa.
Quando se considere adequado ¢ na medida em que os
recursos o permitam, poderd também ser prestado apoio
na lingua de origem.
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9. Como base de apoio para programas de literacia mais

10.

11.

coerentes, passando pela integragdo da literacia nos progra-
mas escolares e pelo desenvolvimento de programas de
alfabetizacdo de adultos, deverdo ser desenvolvidos padrdes
e instrumentos de avaliagdo distintos, em fun¢do das ida-
des, bem como um sistema eficaz de garantia da qualidade.

A monitoriza¢gdo dos niveis de competéncias entre a po-
pulagdo adulta e o envolvimento das empresas, dos meios
de comunicagdo social, das ONG, dos parceiros sociais e
das institui¢des culturais, bem como dos servicos sociais,
servicos de emprego e servicos de satide ao nivel local,
deverdo estar na base de estratégias destinadas a aumentar
a sensibilizacdo para os problemas de literacia na sociedade
no seu todo.

Para a diversificacio e o aumento da qualidade das agdes
de alfabetizagdo de adultos, é necessiria uma formacio
pedagdgica adaptada para os professores que ministram
0s cursos, um programa estreitamente associado as com-
peténcias com relevancia laboral e apoiado por materiais
adequados, cursos de duracio e intensidade apropriadas,
apoio informético e métodos de avaliagdo.

CONVIDA, POIS, OS ESTADOS-MEMBROS A:

Assegurarem uma base factual efetiva gragas a monitoriza-
¢do e recolha de dados, tirando o melhor partido dos
recursos existentes, tais como os inquéritos PISA (Programa
de Avaliagdo Internacional de Alunos) e PIAAC (Programa
de Avaliacdo Internacional das Competéncias dos Adultos).

Desenvolverem abordagens para o melhoramento da lite-
racia que conjuguem contributos especificos de todos os
protagonistas, organiza¢des e autoridades pertinentes, do
setor educativo e ndo s, a integrar em estratégias alargadas
para as competéncias; e, quando adequado, reforcarem a
cooperacdo nas iniciativas sobre literacia entre as autorida-
des locais, regionais e nacionais, os parceiros sociais e os
representantes dos professores, dos pais e dos alunos adul-
tos.

Incentivarem a adogdo de medidas de sensibilizacdo de
vasto alcance, a fim de manter a questio da literacia no
foco das atencgdes e para quebrar o tabu das escassas com-
peténcias de literacia em todas as idades. Em particular,
poder-se-d sensibilizar melhor os empregadores para os
beneficios motivacionais e econdémicos que advém do me-
lhoramento das competéncias de literacia dos seus empre-
gados, e incentivé-los a tomar medidas adequadas.

Promoverem o desenvolvimento e a implementacio de
programas de alfabetizagdo familiar, em particular no
caso das familias de origem socioeconémica desfavorecida,
a fim de ajudar os pais e outros membros da familia a
melhorarem as suas competéncias de literacia e as dos seus
filhos.

Promoverem o acesso equitativo e generalizado a estruturas
de educagio e acolhimento de alta qualidade para a

primeira infancia, enquanto contributo essencial para a re-
ducdo das disparidades socioecondmicas.

Acompanharem atentamente os materiais ¢ métodos de
ensino em funcdo da crescente digitalizacdo, a fim de
apoiar a motivacdo dos alunos, e fazerem mais uso de
recursos de aprendizagem ndo formais; promoverem o de-
senvolvimento de logiciais para as escolas, com o objetivo
de ajudar os professores a conceberem novas abordagens
para o melhoramento da literacia.

Incentivarem o desenvolvimento de orientacdes claras so-
bre as competéncias de que os professores necessitam para
ensinarem a ler e a escrever, tanto nas escolas como para
os alunos adultos, promovendo abordagens de ensino in-
dividualizadas em resposta as necessidades especificas.

Aumentarem a sensibilizagdo e o conhecimento dos pro-
fessores no que se refere aos alicerces tedricos da aprendi-
zagem e do ensino da literacia, de modo a permitir-lhes
detetar e enfrentar os problemas de leitura e de escrita dos
alunos; e promoverem a disponibilizagio de aconselha-
mento especializado e, se for caso disso, o apoio de pro-
fessores especializados.

CONVIDA OS ESTADOS-MEMBROS E A COMISSAO A:

No ambito do préximo Relatério Conjunto do Conselho e
da Comissdo sobre a aplicagdo do Quadro Estratégico para
a cooperagdo europeia no dominio da educacio e da for-
macdo (EF 2020), darem conta das suas acdes no sentido
de melhorar os niveis de literacia em qualquer idade e,
quando possivel, do impacto dessas agdes.

Fazerem uso de todas as acgdes pertinentes do atual Pro-
grama de Aprendizagem ao Longo da Vida e do futuro
programa da UE para a educagdo e a formacdo, bem
como dos recursos do Fundo Social Europeu, a fim de
apoiar e disseminar abordagens inovadoras para a melhoria
dos conhecimentos adquiridos em termos de literacia em
toda a UE, e a fim de reforcar a base factual para a defi-
nigdo das futuras politicas. Sem prejuizo dos resultados das
negociagdes sobre o proximo Quadro Financeiro Pluria-
nual, apoiarem agdes mais estratégicas e transetoriais em
matéria de literacia no dmbito do futuro programa da UE
para a educagdo e a formagdo, a fim de estimular a inova-
cdo e de aumentar a eficicia das medidas de politica.

Garantirem, quando adequado, que as questdes de literacia
sejam devidamente contempladas no processo Europa
2020.

CONVIDA A COMISSAO A:

Apoiar a cooperagdo europeia sobre questdes de literacia,
nomeadamente através do desenvolvimento de uma rede
europeia de organizagdes ativas neste dominio a nivel dos
Estados-Membros, por forma a fomentar a cooperacio
transnacional e a apoiar o desenvolvimento de politicas
nacionais em matéria de literacia, e organizar, juntamente
com os Estados-Membros interessados, uma semana subor-
dinada ao tema A Europa Gosta de Ler, destinada a sensibi-
lizar o puablico para as questdes de literacia em toda a UE.
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Apresentar em 2013 um relatério sobre a cooperagdo em
matéria de competéncias bésicas que delineie politicas efi-
cazes para reduzir a percentagem de alunos com fraco
aproveitamento em literacia, matemadtica e ciéncias em
todo o espetro de aprendizagem ao longo da vida, e que
dé especial destaque as capacidades e competéncias de lei-
tura e escrita.

Assegurar que as iniciativas da Comissdo sobre as TIC no
setor da educacdo e no dominio da juventude respondam
inteiramente aos desafios e tirem pleno partido das opor-
tunidades da digitalizagdo e das novas tecnologias em re-
lagdo a literacia.

Facilitar o apuramento, a andlise e o intercimbio de boas
priticas quanto as iniciativas de politicas destinadas a

melhorar o desempenho em literacia por todos os meios
apropriados, nomeadamente os instrumentos disponiveis
no contexto do método aberto de coordenagio e a nova
pagina sobre literacia no sitio web Europa.

Tirar partido do documento periddico Education and Trai-
ning Monitor (monitor da educagdo e da formagdo) para
facultar dados comparativos e analises dos progressos re-
gistados no sentido de alcangar o valor de referéncia do EF
2020 em matéria de competéncias bdsicas e para reforgar a
base factual da defini¢do de politicas sobre literacia.

Recorrer ao novo quadro para a cooperagio com a
OCDE (') no dominio da educagio a fim de reforcar a
disponibilidade de processos de monitorizagio e recolha
de dados ao nivel nacional.

(") Deverd ficar assegurado o direito de participacdo de todos os
Estados-Membros nos trabalhos da organizacio.
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