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DYREKTYWA RADY
z dnia 10 wrzesnia 1984 r.

w sprawie zblizenia przepiséw ustawowych, wykonawczych i administracyjnych Panstw Czlonkow-
skich dotyczacych reklamy wprowadzajacej w blad

(84/450[EWG)

RADA WSPOLNOT EUROPEJSKICH,

uwzgledniajgc Traktat ustanawiajacy Europejska Wspdlnote Gos-
podarczg, w szczegdlnosci jego art. 100,

uwzgledniajac wniosek Komisji (1),

uwzgledniajac opini¢ Parlamentu Europejskiego (2),
uwzgledniajac opini¢ Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego (3),
a takze majac na uwadze, co nastgpuje:

przepisy prawne zakazujace reklamy wprowadzajacej w blad,
obowigzujace w chwili obecnej w Pafistwach Czlonkowskich,
réznig si¢ w sposéb znaczny; odkad reklama przekracza granice
poszczegblnych Panstw Czlonkowskich, ma ona bezposredni
wplyw na ustanowienie i funkcjonowanie wspdlnego rynku;

reklama wprowadzajaca w blad moze prowadzi¢ do zaktécenia
konkurencji wewnatrz wspélnego rynku;

reklama, jezeli prowadzi lub nie do zawarcia umowy, wplywa na
interes ekonomiczny konsumentéw;

(1) Dz.U.C 70z 21.3.1978, str. 4.
() Dz.U.C 140 z 5.6.1979, str. 23.
() Dz.U.C 1712 9.7.1979, str. 43.

reklama wprowadzajaca w blad moze spowodowa¢, ze konsu-
ment podejmie decyzje niekorzystne dla siebie w momencie naby-
wania dobr lub korzystania z ustug, a rozbieznosci miedzy prze-
pisami Panstw Czlonkowskich nie tylko prowadza w wielu
przypadkach do niewystarczajgcych pozioméw ochrony konsu-
menta, ale takze utrudniajg realizacj¢ kampanii reklamowych
poza granicami krajowymi i tym samym wplywajg na swobodny
przeplyw towaréw i Swiadczenie ushug;

drugi program Europejskiej Wspdlnoty Gospodarczej dla
ochrony konsumentéw i polityki informacyjnej (*) przewiduje
wla$ciwe dzialania majace na celu ochrong konsumentéw przed
wprowadzajaca w blad i nieuczciwg reklama;

w ogélnym interesie publicznym, jak réwniez konsumen-
téw i oséb, ktore konkurujg ze sobg w zwigzku z prowadzeniem
dzialalnosci handlowej, gospodarczej, rzemieslniczej lub wyko-
nujacych wolne zawody na wspdlnym rynku, lezy ujednolicenie
w pierwszym rzedzie przepiséw prawa krajowego zakazujacych
reklamy wprowadzajacej w blad, a w drugim etapie, dotyczacych
nieuczciwej reklamy i, w zakresie, w jakim jest to konieczne,
reklamy poréwnawczej, na podstawie wlasciwych wnio-
skow Komisji;

w tym celu powinny zosta¢ ustanowione minimalne i obiektywne
kryteria dla okreslenia, czy reklama jest wprowadzajaca w blad;

przepisy prawne, ktore zostang przyjete przez Panstwa Czlon-
kowskie zakazujace reklamy wprowadzajacej w blad, musza by¢
wlasciwe 1 skuteczne;

() Dz.U.C1332z3.6.1981, str. 1.
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osoby lub organizacje uwazane na mocy prawa krajowego za
majace uzasadniony interes w sprawie, muszg mie¢ mozliwosé
wszczynania postepowania przeciwko reklamie wprowadzajacej
w blad przed sadem lub przed organem administracji, ktory jest
wla$ciwy do rozstrzygania skarg albo wszczynania stosownego
postepowania sadowego;

do kazdego Panistwa Czlonkowskiego powinna naleze¢ decyzja,
czy umozliwi¢ sgdom lub organom administracyjnym zadanie
wezesniejszego odwolania si¢ do innych ustalonych $rodkéw roz-
strzygania skarg;

sady lub organy administracyjne musza posiada¢ uprawnienia
umozliwiajgce im zarzadzenie lub uzyskanie zaprzestania
reklamy wprowadzajacej w blad;

w niektérych przypadkach moze by¢ pozadane zakazanie
reklamy wprowadzajacej w blad nawet przed jej publikacja; jed-
nakze nie oznacza to, ze Paistwa Czlonkowskie s zobowigzane
do wprowadzenia przepiséw przewidujacych wezesniejsze syste-
matyczne sprawdzanie reklamy;

nalezy ustanowi¢ przyspieszone procedury pozwalajace na pod-
jecie srodkow tymczasowych lub ostatecznych;

moze by¢ pozadane zarzadzenie publikacji decyzji wydawanych
przez sady lub organy administracyjne, lub sprostowan, w celu
wyeliminowania jakichkolwiek trwalych skutkéw reklamy wpro-
wadzajacej w blad;

organy administracyjne musza by¢ bezstronne, a wykonywanie
ich uprawnien musi podlega¢ kontroli sadowej;

dobrowolna kontrola wykonywana przez branzowe organy
samorzadowe w celu wyeliminowania reklamy wprowadzajacej
w blad moze spowodowaé unikniecie odwolania si¢ do procedur
administracyjnych lub sadowych i dlatego powinna by¢ popiera-
na;

reklamujacy powinien méc udowodnié, za pomoca wiasciwych
srodkéw, prawdziwos¢ twierdzen reklamowych, a we whasciwych
przypadkach moze by¢ zobowiazany do dokonania tego na zada-
nie sadu lub organu administracyjnego;

niniejsza dyrektywa nie moze uniemozliwia¢ Paiistwom Czlon-
kowskim utrzymania lub przyjecia przepiséw w celu zapewnie-
nia szerszej ochrony konsumentéw, osob prowadzacych dziatal-
no$¢ handlows, gospodarcza, rzemie$lniczg lub wykonujacych
wolne zawody, i og6lu spoleczenstwa,

PRZYJMUJE NINIEJSZA DYREKTYWE:

Artykut 1

Celem niniejszej dyrektywy jest ochrona konsumentéw, oséb
prowadzgcych  dzialalno§¢  handlows, gospodarcza lub

rzemie$lniczg lub wykonujacych wolne zawody i ogdlnego inte-
resu publicznego przed reklama wprowadzajaca w blad i jej nie-
uczciwymi konsekwencjami.

Artykut 2

Do celéw niniejszej dyrektywy:

1) ,reklama” oznacza przedstawienie w jakiejkolwiek formie
w ramach dziatalnosci handlowej, gospodarczej, rzemieslni-
czej lub wykonywania wolnych zawodéw w celu wspierania
zbytu towaréw lub ustug, w tym nieruchomosci, praw i zobo-
wigzan;

2) ,reklama wprowadzajaca w blad” oznacza kazdg reklame,
ktora w jakikolwiek sposéb, w tym przez swoja forme, wpro-
wadza lub moze wprowadzi¢ w blad osoby, do ktérych jest
skierowana lub dociera, i ktéra, z powodu swojej zwodniczej
natury, moze wplyna¢ na ich postgpowanie gospodarcze lub
ktéra, z tych powoddéw, szkodzi lub moze szkodzi¢ konku-
rentowi;

3) ,osoba” oznacza kazda osobe fizyczng lub prawna.

Artykut 3

Przy okreSlaniu czy reklama jest wprowadzajaca w blad nalezy
wzigé pod uwage wszystkie jej cechy, w szczegdlnosci zawarte
w niej informacje, dotyczace:

a) cech charakterystycznych towaréw lub ustug, takich jak ich
dostepnos, rodzaj, wykonanie, skfad, sposéb i data produkgji
lub wykonania, przydatnos¢ do celu, zastosowanie, ilo$¢, spe-
cyfikacja, pochodzenie geograficzne lub handlowe lub spo-
dziewane rezultaty jego zastosowania, lub rezultaty i szcze-
g6lne wlasciwosci testow lub kontroli wykonanych na
towarach lub ustugach;

b) ceny lub sposobu obliczenia ceny i warunkéw dostawy towa-
réw lub $wiadczenia ustug;

¢) rodzaju, wlasciwosci i praw reklamujacego, takich jak: jego
tozsamos$¢ i majatek, jego kwalifikacje i prawa wlasnosci prze-
mystowej, handlowej lub prawa wlasnosci intelektualnej lub
jego nagrody i wyrdznienia.

Artykut 4

1. Panistwa Czlonkowskie zapewnig istnienie odpowiednich
i skutecznych srodkéw kontroli reklamy wprowadzajacej w blad
w interesie konsument6w, jak réwniez konkurentoéw i ogétu spo-
feczenstwa.
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Takie $rodki zawieraja przepisy prawne, zgodnie z ktérymi osoby
lub organizacje, uznawane na mocy prawa krajowego za majace
uzasadniony interes w zakazaniu reklamy wprowadzajgcej
w blad, moga:

a) wytoczy¢ powddztwo przeciwko takiej reklamie; iflub

b) przedstawi¢ takg reklame organowi administracyjnemu wia-
Sciwemu zaréwno do rozstrzygania skarg, jak do wszczyna-
nia wlasciwych postepowan sadowych.

Do kazdego Panstwa Czlonkowskiego nalezy decyzja, ktora z
tych procedur bedzie dostgpna oraz czy umozliwi¢ sgdom lub
organom administracyjnym Zadanie wcze$niejszego odwolania
si¢ do innych ustalonych $rodkéw rozstrzygania skarg, w tym
tych wymienionych w art. 5.

2. Zgodnie z przepisami prawnymi okre$lonymi w ust. 1, Pan-
stwa Czlonkowskie przyznajg sadom i organom administracyj-
nym uprawnienia umozliwiajace im, w przypadkach kiedy uznaja
takie Srodki za konieczne, biorgc pod uwage interesy wszystkich
zainteresowanych, w szczegélnosci interes publiczny:

— nakazanie zaprzestania reklamy wprowadzajacej w blad lub
wszczecia wlasciwego postepowania sgdowego w celu naka-
zania zaprzestania tej reklamy, lub

— jezeli reklama wprowadzajaca w blad nie zostala jeszcze opu-
blikowana, ale jej publikacja jest bliska, zakazanie takiej
reklamy lub wszczecie wlasciwego postgpowania w celu
wydania zakazu takiej publikacji,

nawet w przypadku braku dowodoéw straty lub szkody, lub
zamiaru albo zaniedbania ze strony reklamujacego.

Panstwa Cztonkowskie zapewnig rowniez, ze Srodki okreslone
w akapicie pierwszym zostana podjete w ramach przyspieszonej
procedury:

— ze skutkiem tymczasowym, lub

— ze skutkiem ostatecznym,

z uwzglednieniem, Ze do kazdego Panstwa Czlonkowskiego
nalezy decyzja, ktorg z tych dwoch mozliwosci wybiera.

Ponadto Panstwa Czlonkowskie mogg przyznac sagdom lub orga-
nom administracyjnym uprawnienia umozliwiajace im, w celu
wyeliminowania trwatych skutkéw reklamy wprowadzajacej
w blad, ktdrej zaprzestanie zostalo nakazane w wyniku ostatecz-
nej decyzji:

— wymaganie publikacji tej decyzji w calosci lub w czesci
i w takiej formie, ktorg uznaja za wiasciwa,

— wymaganie dodatkowo publikacji informacji o sprostowaniu.

3. Organy administracyjne okreslone w ust. 1 musza:

a) posiada¢ taki sklad, aby nie wzbudza¢ watpliwosci co do ich
bezstronnosci;

b) posiada¢ odpowiednie uprawnienia, w trakcie orzekania
w sprawie skargi, ktére pozwolg na skuteczne monitorowa-
nie i wzmocnienie przestrzegania ich decyzji;

¢) zasadniczo uzasadniaé swoje decyzje.

Jezeli uprawnienia, okre$lone w ust. 2, sa wykonywane wylacz-
nie przez organy administracyjne, decyzje powinny by¢ uzasad-
nione we wszystkich wypadkach. Ponadto w takim przypadku
nalezy ustanowi¢ procedury, wedtug ktérych niewlasciwe lub
nieuzasadnione wykonywanie uprawnien przez organy admini-
stracyjne, lub niewlasciwe albo nieuzasadnione uchybienie
w wykonywaniu powyzszych uprawniefi mogg by¢ przedmiotem
kontroli sgdowej.

Artykut 5

Niniejsza dyrektywa nie wyklucza dobrowolnej kontroli reklamy
wprowadzajacej w blad przez branzowe organy samorzadowe
i skargi do takich organéw przez osoby lub organizacje, okre-
Slone w art. 4, jezeli postgpowania przed takimi organami istnieja
dodatkowo w stosunku do postgpowan sagdowych lub administra-
cyjnych okreslonych w tym artykule.

Artykut 6

Panstwa Czlonkowskie przyznaja sagdom lub organom admini-
stracyjnym uprawnienia umozliwiajgce im w postgpowaniach
cywilnych lub administracyjnych przewidzianych w art. 4:

a) wymaganie, aby reklamujgcy dostarczyl dowody dotyczace
prawdziwosci twierdzen zawartych w reklamie, jezeli biorac
pod uwage uzasadniony interes reklamujgcego i innych
uczestnikéw postgpowania, wymaganie takie wydaje si¢ wia-
Sciwe z uwagi na okolicznosci danej sprawy; oraz

b) uznanie zawartych w reklamie twierdzen za nieprawdziwe,
jezeli dowody wymagane zgodnie z lit. a) nie zostang przepro-
wadzone lub zostang uznane za niewystarczajace przez sad
lub organ administracyjny.

Artykut 7

Niniejsza dyrektywa nie uniemozliwia Panstwom Czlonkowskim
utrzymania lub przyjecia przepiséw w celu zapewnienia szerszej
ochrony konsumentéw, oséb prowadzacych dzialalno$¢ hand-
lows, gospodarczg, rzemieslniczg lub wykonujacych wolne zawo-
dy, jak réwniez ogélu spoleczenstwa.
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Artykut 8

Panistwa Czlonkowskie wprowadza w zycie przepisy niezbedne
do wykonania niniejszej dyrektywy nie pdzniej niz dnia 1 paz-
dziernika 1986 r. Niezwlocznie powiadomig o tym Komisje.

Panistwa Czlonkowskie przekazg Komisji teksty wszystkich prze-
piséw prawa krajowego, ktére przyjmg w dziedzinie objetej
niniejsza dyrektywa.

Artykut 9

Niniejsza dyrektywa skierowana jest do Pafistw Czlonkowskich.

Sporzadzono w Brukseli, dnia 10 wrze$nia 1984 r.

W imieniu Rady
P. OTOOLE

Przewodniczgcy



