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RELATORIO DA COMISSAO AO PARLAMENTO EUROPEU E AO CONSELHO

Sétimo relatdrio de acompanhamento da evolucdo do mercado ferroviario em
conformidade com o artigo 15.°, n.° 4, da Diretiva 2012/34/UE do Parlamento Europeu e
do Conselho

1. PRINCIPAIS CONCLUSOES

Um acompanhamento fidvel do mercado ferroviario é fundamental para compreender a sua
evolucgdo e tomar decis@es estratégicas informadas. A Comissao financia iniciativas setoriais,
como as atividades de avaliacdo comparativa de indicadores-chave de desempenho (ICD) da
plataforma para os gestores europeus da infraestrutura ferrovidria (PRIME), e trabalha com
os Estados-Membros para melhorar o acompanhamento.

O presente relatorio abrange dados até 2018; por conseguinte, ndo fornece quaisquer
informacdes sobre o impacto da pandemia de COVID-19 no setor. Embora o0s servigos
ferroviarios, especialmente os de transporte de mercadorias, tenham continuado a funcionar
ao longo de 2020, o nimero de passageiros internacionais diminuiu significativamente
durante os varios confinamentos e a procura global sofreu uma reducéo devido a incerteza e a
recessao economica.

As principais conclusdes e tendéncias para o periodo de 2015-2018 na UE27 (a excecdo do
comprimento da rede de alta velocidade, cuja comparacao é com 2019) sdo as seguintes:

o trafego ferroviario aumentou anualmente 2,5 % para passageiros e 4,1 % para
mercadorias,

- a «quota modal» do transporte ferroviario em relacdo aos modos de transporte
terrestre aumentou de 7,6 % para 7,8 % para 0s passageiros e diminuiu de 18,8 % para
18,7 % para as mercadorias,

- em 2018, o transporte ferroviario representava apenas 0,4 % das emissdes de gases
com efeito de estufa (GEE) e de CO, provenientes dos transportes e 2 % do consumo
de energia no dominio dos transportes,

- 0 comprimento da rede de alta velocidade aumentou 17 % entre 2015 e 2019,

- a quilometragem total das vias que foram declaradas congestionadas mais do que
duplicou,

- em 2018, as empresas ferroviérias tinham, no total, 1 082 licencas ativas,

- em 2018, a quota média de mercado dos concorrentes face aos operadores tradicionais
a nivel nacional era de:

e 42 % dos mercados de transporte ferroviario de mercadorias (um aumento de 8
pontos percentuais),

e 10 % dos mercados de transporte comercial de passageiros (um aumento de 2
pontos percentuais),



e 16,2 % dos mercados de transporte de passageiros a titulo de obrigagdes de
servico publico (OSP) (uma diminuicao de 0,5 pontos percentuais),

- 0 transporte ferroviario continua a ser um dos modos de transporte mais seguros;
viajar de automdvel é quase 50 vezes mais arriscado do que de comboio, and,

- no final de 2018, trabalhavam no setor ferroviario pouco mais de 916 000 pessoas, das
quais cerca de 527 000 para as empresas ferroviarias (operadores principais e
alternativos) e 389 000 para os gestores das infraestruturas.

2. METODOLOGIA

O presente relatorio € a sétima edicdo dos relatorios de acompanhamento do mercado
ferroviario que a Comissdo apresenta, de dois em dois anos, ao Parlamento Europeu e ao
Conselho, em conformidade com o artigo 15.2, n.° 4, da Diretiva 2012/34/UE. O seu objetivo
consiste em apresentar uma sinopse dos principais desenvolvimentos nos mercados
ferroviarios no contexto da politica do mercado ferroviario da UE® Abrange um amplo
conjunto de temas, nomeadamente, a evolucdo do mercado Unico para 0s servigos de
transporte ferroviario, as infraestruturas e 0s servicos disponiveis para as empresas
ferroviérias, as condicdes-quadro para o mercado ferroviério (incluindo taxas®), o estado da
rede, a utilizacdo dos direitos de acesso, e 0s obstaculos a uma utilizacdo mais eficaz dos
servicos ferroviarios. O documento de trabalho dos servicos da Comissdo que o acompanha
contém uma analise pormenorizada destes temas.

O presente relatdrio é o segundo a basear-se no questionario para prestacdo de informacgdes
criado pelo Regulamento de Execucdo (UE) 2015/1100 da Comissdo relativo ao
acompanhamento do mercado ferroviario® («Regulamento RMMS»), e 0 primeiro a ser
elaborado ap6s o termo do periodo de transi¢do para a sua aplicacdo, em 2018.

Além dos dados do RMMS apresentados pelos Estados-Membros, pelo Reino Unido e pela
Noruega, o presente relatorio baseia-se também em contributos do Statistical Pocketbook
«EU transport in figures»®, em relatérios da Agéncia Ferroviaria da Unido Europeia®, em
dados do Eurostat’, em estatisticas recolhidas por varias organizagbes setoriais, em
apresentacdes e estudos. Quando o Regulamento RMMS ¢ a Unica fonte, o relatério avalia as
tendéncias para 2015-2018 para assegurar a comparabilidade dos dados. Ao utilizar outras
fontes, o relatério pode apresentar tendéncias para um periodo mais longo.

Os dados agregados e as médias dizem respeito a UE27 (ou seja, aos atuais Estados-Membros
da UE®). Dado que o Reino Unido foi um Estado-Membro até 31 de janeiro de 2020, o

Diretiva 2012/34/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 21 de novembro de 2012, que estabelece
um espago ferroviario europeu Unico, JO L 343 de 14.12.2012, p. 32.

Além do relatorio relativo ao mercado ferrovidrio, a Agéncia Ferroviaria da Unido Europeia publica
relatorios anuais sobre a seguranca e a interoperabilidade dos transportes ferrovidrios.

N&o é possivel realizar um acompanhamento exaustivo dos pregos das tarifas ferroviarias pagas pelos
clientes devido a grande diversidade de servicos oferecidos.

Regulamento de Execucdo (UE) 2015/1100 da Comissao, de 7 de julho de 2015, relativo as obrigacdes de
prestacdo de informagdes que incumbem aos Estados-Membros no &mbito do acompanhamento do
mercado ferroviério, JO L 181 de 9.7.2015, p. 1.
https://ec.europa.eu/transport/facts-fundings/statistics/pocketbook-2020_en.
https://www.era.europa.eu/library/corporate-publications_en.
http://ec.europa.eu/eurostat/web/transport/data/database.

A Noruega participa no regime de acompanhamento do mercado ferroviario (RMMS), mas os dados
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https://ec.europa.eu/transport/facts-fundings/statistics/pocketbook-2020_en
https://www.era.europa.eu/library/corporate-publications_en
http://ec.europa.eu/eurostat/web/transport/data/database

relatério também fornece totais e médias para a UE28, no texto e no ficheiro Excel publicado
no sitio Web da DG MOVE juntamente com o relatério®.

3. O TRANSPORTE FERROVIARIO E A SUSTENTABILIDADE

O transporte ferroviario é o unico modo de transporte que reduziu quase continuamente as
emissoes de GEE e de CO, desde 1990, transportando cerca de 13 % das mercadorias e 7 %
dos passageiros de todos os modos de transporte (UE27, 2018). Como tal, é
comparativamente menos poluente e mais eficiente do ponto de vista energético do que
outros meios de transporte motorizados. Em 2018, o transporte ferroviario representava
apenas 0,4 % das emissdes de GEE e de CO; provenientes dos transportes, e 2 % do consumo
de energia no dominio dos transportes na UE27'°. Para cumprir os objetivos do Pacto
Ecoldgico Europeu, o transporte ferroviério terd de absorver uma quota maior do transporte
de passageiros e de mercadorias.

4. A REDE FERROVIARIA DA UE

O comprimento total da rede ferroviaria da UE27 em 2018 era de cerca de 201 000
quilometros-linha (menos 0,4 % do que em 2015). Cerca de 56 % da rede encontrava-se
eletrificada, um aumento de 855 quilémetros desde 2015 (+1,2 %).

No final de 2019, a rede ferroviaria de alta velocidade da UE abrangia mais de 9 100
quilémetros, um aumento de 17 % desde 2015,

Figura 1: Comprimento das redes nacionais por pais (milhares de km-linha, 2018) e alterag¢des relativas (2015-
2018)
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Fonte: Statistical Pocketbook, 2020. Dados complementares de vdrias outras fontes.

relativos & Noruega ndo estdo incluidos nas médias e nos totais da UE.

https://ec.europa.eu/transport/modes/rail/market/market_monitoring_en.

10 UE28:0,5%, 0,5 % e 2 %, respetivamente.

1 UE28: 217000 quilémetros-linha, dos quais 54 % se encontravam eletrificados, e mais de 9 200
quilometros de linhas de alta velocidade.



https://ec.europa.eu/transport/modes/rail/market/market_monitoring_en

5. EVOLUGAO DOS SERVICOS FERROVIARIOS

O nudmero total de comboios-quilometro na UE (movimentos de transporte ferroviério de
passageiros e de mercadorias) tem-se mantido substancialmente estavel nos Gltimos dez anos.
Os servicos de transporte de passageiros e de mercadorias apresentaram ritmos de
recuperacdo diferentes apos a crise financeira de 2008 (com flutuacdes para as mercadorias).
Entre 2015 e 2018, o trafego ferroviario’ na UE27 aumentou anualmente 2,5 % para
passageiros e 4,1 % para mercadorias™.

Figura 2: Volumes de transporte de passageiros e de mercadorias (pax-km, toneladas-km e comboios-km,
2005-2018)
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Fonte: RMMS, 2020. Dados complementares de vdrias outras fontes e estimativas. Os dados de 2015 e 2016 para a RO sdo
estimativas; os dados também incluem ajustamentos ao valor pax-km de 2018 para a BE, aos valores toneladas-km de 2015
e 2016 para a ES, NL e LU, e aos valores comboios-km de 2015 e 2016 para a IE.

Em 2018, os volumes de trafego ferroviario de passageiros na UE27 representavam 404 mil
milhdes de passageiros-quilémetro, de um total de cerca de cinco bilides de
passageiros-quilémetro de transporte terrestre’®. O trafego ferroviario de passageiros é ainda

12 Os dados sobre volumes comunicados no questionario anual do RMMS podem diferir dos apresentados
pelo Eurostat, devido ao ambito de aplicacdo diferente, & possivel dupla contabilizacdo dos volumes de
trafego e aos ajustamentos (estimativas e integracéo de dados a partir de outras fontes).

UEZ28: 2,4 % para passageiros e 3,8 % para mercadorias.

UE28: 473 mil milhdes de passageiros-quilometro, de um total de cerca de seis biliGes de
passageiros-quilémetro de transporte terrestre.
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sobretudo nacional, tendo apenas 7 % do mesmo constituido transporte transfronteirico em
2018.

Figura 3: Evolugdo dos volumes de trdfego ferrovidrio de passageiros (nacional, internacional, e proporgdo do
internacional no trdfego total) (milhares de milhGes de pax-km, 2007-2018)
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Fonte: RMMS, 2020. Dados complementares de vdrias outras fontes e estimativas. Os dados de 2015 para a BE, EE, EL, LU e
RO sdo estimativas.

Cada cidaddo da UE27 viajou, em média, 909 passageiros-quilometro em 2018 (+2,4 % por
ano desde 2015™).

Entre 2015 e 2018, a quota modal dos automoveis de passageiros no transporte terrestre de
passageiros na UE27 aumentou de 81 % para 81,4 %, enquanto o transporte ferroviario
aumentou de 7,6 % para 7,8 %, com diferencas significativas entre paises.

5 UE28: 926 passageiros-quilémetro e +2,2 % respetivamente.



Figura 4: Repartico modal do transporte terrestre de passageiros por pais (% em 2018) e alteragées em pontos
percentuais para o transporte ferrovidrio (2015-2018)
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Fonte: Statistical Pocketbook, 2020; excluindo CY e MT.

Em 2018, os volumes de trafego ferroviario de mercadorias na UE27 representavam 435 mil
milhdes de toneladas-quilometro, de um total de 2,3 bilides de toneladas-quilémetro de
transporte terrestre’®. Mais de metade do total do transporte ferroviario de mercadorias é
transfronteirico, 0 que torna a sua competitividade muito sensivel a interoperabilidade e as
dificuldades operacionais entre as redes ferroviarias nacionais.

6 Excluindo condutas. Para a UE28: 452 mil milhdes de toneladas-quilémetro, de um total de 2,4 bilides de
toneladas-quilémetro de transporte terrestre.



Figura 5: Evolugdo dos volumes de trdfego ferrovidrio de mercadorias (nacional, internacional, e proporgéo do
internacional no trdfego total) (milhares de milhGes de toneladas-km, 2007-2018)
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Fonte: RMMS, 2020. Dados complementares de vdrias outras fontes e estimativas. Para 2016, hd uma revisdo de alguns
contributos e estimativas do RMMS em comparagdo com o sexto relatorio do RMMS.

Entre 2015 e 2018, a quota modal do transporte rodoviario em relacdo ao transporte terrestre
de mercadorias na UE27 aumentou de 74,2 % para 75,4 %, enquanto o transporte ferroviario
diminuiu de 18,8 % para 18,7 %, com diferencas significativas entre paises.



Figura 6: ReparticGo modal do transporte terrestre de mercadorias por pais (% em 2018) e alteragbes em
pontos percentuais para o transporte ferrovidrio (2015-2018)
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Fonte: Statistical Pocketbook, 2020.

6. EVOLUGCAO DAS CONDIGCOES-QUADRO NO SETOR FERROVIARIO
6.1. Taxas de utilizacdo das infraestruturas

Em 2018, na UE27, as taxas de acesso as vias representaram mais de 80 % das receitas dos
gestores das infraestruturas provenientes de taxas (84 % dos comboios de mercadorias e 88 %
dos comboios de passageiros®).

As taxas de acesso as vias no transporte ferroviario de alta velocidade (excluindo margens de
lucro) foram superiores as de outros transportes de passageiros, tendo as taxas mais elevadas
em 2018 ocorrido no Reino Unido (18 EUR por comboio-quilometro) e na Bélgica
(10,6 EUR por comboio-quilémetro).

7 UE28: 84 % e 89 %, respetivamente.



Figura 7: Taxas de acesso (excluindo margens de lucro) para diferentes categorias de comboios de passageiros,
por pais (EUR por comboio-km, 2018)
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Fonte: RMMS, 2020.

Os fretes (excluindo margens de lucro) sdo acompanhados relativamente a trés tonelagens
brutas maximas diferentes (1 000, 1 600 e 6 000). Na maioria dos Estados-Membros, as taxas
de acesso aumentam em funcdo do tamanho da composicdo, mas nem sempre de forma
proporcional a tonelagem.

Figura 8: Taxas de acesso (excluindo margens de lucro) para diferentes categorias de comboios de mercadorias,
por pais (EUR por comboio-km, 2018)
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Fonte: RMMS, 2020.



Né&o existe uma clara tendéncia ascendente ou descendente para os comboios de passageiros
ou de mercadorias nos niveis de tarifacdo® comunicados entre 2015 e 2018, exceto para 0s
comboios de alta velocidade (para os quais as taxas de acesso as vias diminuiram em todo o
lado, exceto no Reino Unido).

A plataforma para os gestores europeus da infraestrutura ferroviaria (PRIME) levara a cabo
um estudo extensivo dos mecanismos de financiamento e tarifacdo dos gestores das
infraestruturas, que ficara concluido em 2021. O estudo incluird uma panoramica da tarifacéo
do acesso as vias e dos seus Vvarios componentes.

Para atenuar o impacto econdémico da pandemia de COVID-19, o Regulamento (UE)
2020/1429, adotado em outubro de 2020, torna possivel reduzir os encargos financeiros do
setor ferroviario através da flexibilizacdo temporaria das regras relativas a aplicacdo de
taxas'.

6.2.  Atribuicdo de capacidade e limitacdes das infraestruturas

Em 2018, a rede da UE27 tinha uma intensidade de utilizacdo de 18,2 milhares de comboios-
quilémetro por quilometro de linha (19,5 para a UE28). As redes utilizadas de forma mais
intensiva em 2018 foram as da Europa Ocidental, particularmente dos Paises Baixos, que tem
uma intensidade de utilizacdo de 50,6 milhares de comboios-quilometro por quilémetro de
linha. A Grécia parece ter a intensidade de utilizacdo mais baixa, com apenas 4,8 milhares de
comboios-quilémetro por quilometro de linha. Embora estas amplas médias nacionais nada
digam sobre as partes mais vazias da rede, podem dar algumas indica¢fes sobre quais as
redes que estdo, em média, mais ocupadas, e que poderdo assim ter uma capacidade limitada
para mais trafego.

O comprimento total das linhas declarado como congestionado na UE27 tem aumentado de
forma constante desde 2015, tendo quase duplicado até 2018. Tal afetou 2 261 quilémetros de
via (3432 quilémetros na UE28), incluindo 1 339 quilémetros ao longo de corredores de
transporte ferroviario de mercadorias.

Nos casos de congestionamento, 0s servicos a que os Estados-Membros ddo mais
frequentemente prioridade sdo os prestados a titulo de uma OSP, que constituiram a primeira
prioridade em 13 Estados-Membros, seguindo-se 0s servi¢os internacionais de transporte de
passageiros (7 Estados-Membros). Raramente é dada prioridade ao transporte de mercadorias
(nacional e internacional).

Para ultrapassar as limitacOes operacionais das infraestruturas e a incompatibilidade entre os
sistemas nacionais legados de controlo dos comboios, que constituem entraves significativos
a uma boa interoperabilidade, a UE introduziu um sistema europeu comum de sinalizacdo: o
Sistema Europeu de Gestdo do Trafego Ferroviario (ERTMS). Segundo o Plano Europeu de
Implantacdo do ERTMS®, o sistema de sinalizagdo deve ser implantado em 15 682

8 Taxas de acesso as vias, excluindo margens de lucro.

¥ Regulamento (UE) 2020/1429 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 7 de outubro de 2020, que
estabelece medidas para um mercado ferroviario sustentavel tendo em conta o surto de COVID-19,
JO L 333 de 12.10.2020, p. 1.

Regulamento de Execucdo (UE) 2017/6 da Comissdo, de 5 de janeiro de 2017, relativo ao Plano de
Implantacdo do Sistema Europeu de Gestdo do Trafego Ferroviario, JO L 3 de 6.1.2017, p. 6.
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quilometros de via até 2023; ate ao momento, foi instalado em 5906 quilémetros do
comprimento previsto (ou 38 %), 0 que representa 78 % do objetivo previsto para o final de
2019.

6.3.  Despesas de infraestrutura e financiamento

As despesas totais com infraestruturas ferroviarias da UE27 foram de 38,7 mil milhdes de
EUR em 2018, ap6s um pico de 39,1 mil milhdes de EUR em 2015%.

Figura 9: Despesas com infraestruturas e percentagem consagrada a manutengdo e renovag¢do (milhares de
milhdes de EUR, 2011-2018)
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Fonte: RMMS, 2020.
Em 2018:

- as despesas totais de manutencdo e renovagdo comunicadas para a UE27 foram de
20,6 mil milhGes de EUR, ou seja, 53 % das despesas totais (25,8 mil milhdes de EUR e
54 % para a UE28), com variacOes significativas entre paises;

- na UE27, 72,3 % das despesas e investimentos totais em infraestruturas tiveram origem
nos orgamentos nacionais, 8,3 % no cofinanciamento da UE, e 19,4 % em outras fontes,
incluindo empréstimos, financiamento por capitais proprios e taxas®.

6.4. Qualidade dos servicos de transporte ferroviario

O transporte ferroviario continua a ser um dos modos de transporte mais seguros; viajar de
automovel é quase 50 vezes mais arriscado do que de comboio. A seguranca ferroviaria
continuou a melhorar entre 2015 e 2018 na UE27, apesar de um ligeiro aumento no nimero
de mortes e de ferimentos graves em 2016

2L UE28: de 49,5 mil milhdes de EUR em 2015 para 47,5 mil milhdes de EUR em 2018.

2 UE28: 68,8 %, 6,6 % e 24,5 %, respetivamente.

23 Fonte: «Report on Railway Safety and Interoperability in the EU 2020» da Agéncia Ferroviaria da Unido
Europeia.
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Tendo por base a definicdo utilizada®*, a pontualidade média dos servicos de transporte de
passageiros regionais e locais na UE27 diminuiu ligeiramente de 93 % em 2015 para 90 %
em 2018%. A pontualidade média dos servicos de transporte de passageiros de longo curso e
alta velocidade diminuiu de 85 % em 2015 para 79 % em 2018%. A fiabilidade média dos
servigos de transporte de passageiros locais e regionais diminuiu entre 2015 e 2018, com a
percentagem de servicos cancelados a aumentar de 1,4 % para 1,9 %*’. A fiabilidade média
dos servigos de transporte de passageiros de longo curso e alta velocidade aumentou entre
2015 e 2018, com a percentagem de servicos cancelados a diminuir de 1,5 % para 1,3 %%,

Em 2018, a pontualidade média®® para o transporte ferroviario de mercadorias na UE27 foi de
60,0 % para os servicos nacionais e de 53,2 % para os internacionais: 7,3 % dos servicos
nacionais e 11,0 % dos internacionais foram cancelados®.

6.5. Contratos de servico publico

Em 2018, os servigos de transporte de passageiros a titulo de OSP na UE27 representavam,
em média, 60 % do total de passageiros-quilémetro das ferrovias (face a 53 % em 2015°%),
dos quais cerca de 98 % abrangem servigos nacionais. Dentro dos servi¢os nacionais, as OSP
abrangiam mais servicos regionais do que de longo curso.

Figura 10: Quota do trdfego de passageiros oferecido respetivamente ao abrigo de OSP e servigos ferrovidrios
comerciais por pais (% de pax-km, 2018)
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24 O RMMS considera que um comboio de passageiros é pontual se tiver um atraso igual ou inferior a cinco
minutos.

UE28: de um modo geral, 0s mesmos nimeros.

%6 UE28: de 84 % para 77 %.

27 UE28: de 1,6 % para 2,2 %.

% UE28: aumentando de 1,7 % para 1,8 %.

# O RMMS considera que um comboio de mercadorias é pontual se tiver um atraso igual ou inferior a 15
minutos.

UE28: a pontualidade média foi de 63,0 % para os servi¢os nacionais e de 53,2 % para 0s internacionais;
6,8 % dos servicos nacionais e 11,0 % dos internacionais foram cancelados.

3t UEZ28: 66 % face a 60 % em 2015.

25

30
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Fonte: RMMS, 2020. Os dados para a BE, PT, EL e FR sGo estimativas. RO ndo disponivel.

Os concursos publicos abertos a concorréncia foram utilizados para apenas 26 % de todos 0s
servigos a titulo de OSP ativos em 2018 na UE27 (43 % na UE28), quase exclusivamente em
Estados-Membros que ja tinham liberalizado os seus servigos anteriormente (Alemanha,
Reino Unido e Suécia).

A compensacao por OSP continua a ser uma fonte de receitas significativa para as empresas
ferroviarias na maior parte dos Estados-Membros, embora os niveis de compensacdo por OSP
por comboio-quilémetro variem muito de pais para pais. Em 2018, a compensacdo média por
OSP na UE27 foi de 10,51 EUR por comboio-quilémetro (8,57 EUR na UE28).

6.6. Concessao de licencas

No total, em 2018 foram comunicadas 1 082 licencas ativas para as empresas ferroviarias na
UE27 (1 126 na UE28). A Alemanha comunicou 0 nimero mais elevado (434), a Irlanda e o
Luxemburgo o mais baixo (2).

Em 2018, os direitos médios necessarios para obter uma licenca (quando aplicaveis) variaram
entre 37 500 EUR em Portugal e 5 EUR na Croéacia.

A Espanha, a Polonia e o Reino Unido comunicaram os periodos médios mais longos para
obtencdo de uma licenca (mais de 100 dias).

6.7. Grau de abertura do mercado e utilizacédo dos direitos de acesso

A quota média de mercado dos concorrentes no mercado de transporte ferroviario de
mercadorias na UE27 aumentou de 34 % para 42 % entre 2015 e 2018%. Em 2018, havia
novos operadores em concorréncia com operadores tradicionais a nivel nacional em todos os
paises exceto na Grécia, Irlanda, Lituania e Luxemburgo, e em mais de metade deles a quota
de mercado dos concorrentes era superior a 30 %.

% UE28: de 35 % para 43 %.
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Figura 11: Quota de mercado dos concorrentes no mercado de transporte ferrovidrio de mercadorias por pais
(% em 2018) e alteragdes em pontos percentuais (2015-2018)
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Fonte: RMMS, 2020. Existe um operador com uma quota de mercado de 100 % na EL, IE, LT e no LU.

O acesso aberto e a obrigatoriedade de concursos publicos abertos a concorréncia para
contratos de servico publico no mercado nacional de transporte de passageiros foram
introduzidos a nivel da UE apenas com o quarto pacote ferroviario. E demasiado cedo para
ver o0s seus efeitos em paises que ndo tinham aberto anteriormente os seus mercados.

Em média, em 2018, os concorrentes tinham uma quota de mercado de 10 % nos mercados
nacionais de transporte comercial de passageiros na UE27, um aumento de 2 pontos
percentuais em comparacdo com 2015, e uma quota de mercado de 16,2 % nos mercados
nacionais de transporte de passageiros a titulo de OSP, um nivel quase constante
comparativamente a 2015 (uma diminuicéo de 0,5 pontos percentuais™*).

33
34

UE28: 12 %, +2 pontos percentuais em comparagdo com 2015.
UE28: 32 %, -2 pontos percentuais em comparagéo com 2015.
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Figura 12: Quota de mercado dos concorrentes no mercado de transporte comercial de passageiros por pais (%
em 2018) e alteragbes em pontos percentuais (2015-2018)
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Fonte: RMMS, 2020. BG, DK, HR, Fl, EL, LT, LU, SI, ES nGo comunicaram concorrentes nos servicos comerciais com uma
quota de mercado de 1 % ou superior para 2018. Ndo houve servigos no mercado de transporte comercial de passageiros na
IE. Sem dados relativos a NL e RO.

Figura 13: Quota de mercado dos concorrentes no mercado de transporte de passageiros a titulo de OSP por
pais (% em 2018) e alteragbes em pontos percentuais (2015-2018)
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Fonte: RMMS, 2020. Os dados para PT em 2015 representam uma estimativa. BE, BG, HR, EE, FI, FR, EL, HU, IE, LT, LU, Sl e
ES ndo comunicaram concorrentes no mercado de transporte de passageiros a titulo de OSP.



6.8. Emprego e condigdes sociais

No final de 2018, trabalhavam no setor ferroviario da UE27 pouco mais de 916 000 pessoas,
das quais cerca de 527000 para as empresas ferroviarias (operadores principais e
alternativos) e 389 000 para os gestores das infraestruturas™.

A mao de obra é predominantemente masculina; em média, apenas 21 % dos trabalhadores
sdo mulheres. A percentagem de pessoal do sexo feminino varia entre 51 % na Esténia e 9 %
na Irlanda.

Figura 14: Total de trabalhadores (principais gestores das infraestruturas mais empresas ferrovidrias) por
género, (% em 2018)
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Fonte: RMMS, 2020.

A percentagem de trabalhadores mais jovens (com menos de 30 anos) a trabalhar para as
empresas ferroviarias aumentou na UE27, de 8,2 % em 2015 para 10,6 % em 2018%. O
envelhecimento da méo de obra continua a ser uma preocupacao, principalmente na Espanha,
Roménia, Grécia, Bulgaria e Lituania, onde mais de 50 % dos trabalhadores tinham mais de
50 anos em 2018. Os gestores das infraestruturas tendem a ter uma mao de obra mais velha
do que as empresas ferroviarias, mas a percentagem de trabalhadores mais jovens também
aumentou entre 2015 e 2018, de 7,9 % para 8,3 %.

% para a UE28: trabalhavam no setor ferroviario pouco mais de 1034 000 pessoas, das quais cerca de

600 000 para as empresas ferroviarias e 434 000 para os gestores das infraestruturas.
% UE28:8,4 % e 10,6 %, respetivamente.
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Figura 15: Trabalhadores por faixa etdria (% em 2015-2018)
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Fonte: RMMS, 2020. Os dados relativos a 2015 ndo estavam disponiveis para as empresas ferrovidrias na LV, no LU, na ES e
na SE. Os dados relativos a 2015 ndo estavam disponiveis para os gestores das infraestruturas de ES, LU e LV.

O emprego a tempo inteiro é a situacdo mais comum para os trabalhadores dos gestores das
infraestruturas e das empresas ferroviarias. Na Bélgica, na Dinamarca e no Luxemburgo,
todos os trabalhadores dos gestores das infraestruturas parecem ter contratos de duragdo
indeterminada, enquanto na Irlanda a percentagem é de apenas 89 %. Sé a Suécia, a Itélia, a
Polonia, os Paises Baixos, a Alemanha e a Noruega comunicaram uma percentagem de
trabalhadores em empresas ferrovidrias com contratos de duragdo indeterminada inferior a
95 %. A percentagem mais baixa de contratos a tempo inteiro para o pessoal dos gestores das
infraestruturas encontra-se nos Paises Baixos (83 %) e na Bélgica (88 %). Nas principais
empresas ferroviarias, a percentagem mais baixa de contratos a tempo inteiro encontra-se na
Bélgica (86 %).

Apenas alguns Estados-Membros comunicaram a utilizacdo de programas de aprendizagem e
estagios, que sdo mais comuns na Austria e na Alemanha, tanto nas empresas ferroviarias
como nos gestores das infraestruturas.

7. CONCLUSOES

O setor ferroviario contribui substancialmente para a coesdao econdmica e social da UE27,
empregando diretamente mais de 900 000 pessoas e movimentando cerca de 1,6 mil milhGes
de toneladas de mercadorias®’ e 7,1 mil milhdes de passageiros? por ano.

Uma maior utilizacdo do transporte ferroviario € fundamental para satisfazer a procura por
transportes mais sustentaveis e teria efeitos positivos substanciais na polui¢do e no consumo
de energia, ajudando a alcancar as ambiciosas reducdes das emissdes estabelecidas no Pacto
Ecoldgico Europeu.

Embora os volumes de transporte ferrovidrio de passageiros tenham aumentado
continuamente nos Ultimos anos, os volumes de transporte ferroviario de mercadorias
aumentaram de forma mais desigual. Os movimentos de transporte ferroviario de passageiros

¥ Eurostat, UE27 exceto BE, que classificou os dados como confidenciais.
% Eurostat, UE27 exceto BE, HU, NL e PL, que classificaram os dados como confidenciais.
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e de mercadorias mantiveram-se estaveis, enquanto a procura por formas de transporte
sustentaveis tem aumentado, juntamente com a sensibilizacdo do publico para as alteracGes
climaticas.

Apesar destes desenvolvimentos positivos, o transporte ferroviario ainda nédo esta a atingir
todo o seu potencial. E necessario que se torne mais pontual e fiavel, em comparagio com
outros modos de transporte, aumentando a sua orientacdo para o cliente e fazendo um melhor
uso da inovagao. Deve também tornar-se mais eficiente e acessivel.

Para ajudar o setor a enfrentar os seus principais desafios de mercado, a acdo da UE centra-se
em quatro objetivos:

1. Um mercado competitivo

Um acesso justo ao mercado para todos os operadores permitird a introducdo de novas
ofertas multimodais e uma maior escolha para passageiros e empresas.

Para tal, o pilar de mercado do quarto pacote ferroviario introduziu os concursos publicos
abertos a concorréncia como procedimento normalizado para a adjudicacdo de contratos
de servigo publico, com um periodo de transi¢do até dezembro de 2023. Além disso, abriu
0 acesso a prestacdo comercial de servigos ferrovidrios nacionais de transporte de
passageiros, a partir do horério de 2021. A Comissao estara particularmente vigilante no
acompanhamento da correta transposicao e aplicacdo do quarto pacote ferroviario, para
assegurar que este atinge todo o seu potencial a médio prazo.

A concorréncia leal entre modos de transporte também deve ser promovida, garantindo
que cada modo paga 0s seus custos externos.

2. Melhoria dos servicos ferroviarios transfronteiricos

Atravessar as fronteiras internas da UE deve tornar-se um processo mais facil a fim de
aumentar a quota modal do transporte ferrovidrio. A eliminacdo dos entraves a
interoperabilidade, a implantagdo do ERTMS, a disponibilidade de material circulante
adequado e de maquinistas sdo fundamentais para este objetivo.

A pedido do Parlamento Europeu, a Comissdo lancou um estudo sobre as ligacOes
transfronteiricas de longo curso, com especial incidéncia nos servicos de comboios
noturnos; esta previsto um relatorio até meados de 2021.

3. Melhor desempenho das infraestruturas ferroviarias

Uma prestacéo eficiente dos servicos de transporte ferroviario exige infraestruturas bem
desenvolvidas, sem estrangulamentos e liga¢fes em falta. A UE prosseguird a sua politica
de desenvolvimento de infraestruturas atraves da rede transeuropeia de transportes (RTE-
T), concedendo um apoio financeiro significativo ao transporte ferroviario no ambito do
Mecanismo Interligar a Europa. Uma rede de alta velocidade mais extensa e com elevado
desempenho ficara disponivel no final de 2030, com a conclusdo dos principais projetos
da RTE-T.

O setor ferroviario absorve um montante significativo dos fundos publicos. Um mercado
de obrigacbes verdes em crescimento poderia permitir uma transicdo para o0
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financiamento privado de investimentos sustentaveis. O Regulamento Taxonomia® e os
seus atos delegados estabelecem o quadro e o0s critérios necessarios para um sistema de
classificacdo claro que permita identificar as atividades sustentaveis.

Os niveis crescentes de congestionamento estdo a criar estrangulamentos, particularmente
ao longo dos principais corredores ferroviarios, e as grandes obras de manutencéo estdo a
impedir a utilizacéo eficiente da rede. A Comissdo apoia as novas abordagens do setor a
atribuicdo e gestdo da capacidade com base em plataformas/ferramentas digitais
interligadas e a sua rapida implementacao.

Uma maior orientacdo para o cliente

Os servicos ferroviarios devem satisfazer as necessidades dos clientes. Uma maior
pontualidade e fiabilidade e um melhor acesso aos servigos nas instalacbes ferroviarias
sdo uma prioridade para os servicos de transporte de passageiros e de mercadorias.

Os direitos dos passageiros a informacdo, assisténcia, continuacdo da viagem e
compensacdo devem ser garantidos para incentivar a utilizacdo do transporte ferroviario.
A proposta da Comissdo de reformulacéo do Regulamento (CE) n.° 1371/2007%°, sobre a
qual se chegou a um acordo em outubro de 2020 com o Parlamento Europeu e o
Conselho, deverd melhorar os direitos dos passageiros com deficiéncia ou mobilidade
reduzida, clarificar as regras de execucdo e o tratamento de queixas, e assegurar uma
melhor protecdo dos passageiros em caso de perturbacdes nas deslocacdes.

Os corredores de transporte ferroviario de mercadorias continuam a ser o elemento
essencial da politica da Comissao para promover o transporte ferroviario de mercadorias.
A avaliacdo do quadro juridico do Regulamento (UE) n.° 913/2010* esta a preparar o
terreno para medidas legislativas adicionais.

A Comissdo apoia plenamente as iniciativas para melhorar a eficiéncia e a flexibilidade
do processo de definicdo de horarios, o processo para lidar com situacdes de emergéncia e
a coordenacdo de restricGes de capacidade temporarias.

Promover a digitalizacdo é fundamental para tornar o transporte ferroviario mais atrativo
para as empresas. O novo regulamento relativo a informacgdes eletronicas sobre o
transporte de mercadorias (eFT1*%) permitira intercambios de informacées digitais entre
as empresas e as autoridades. A Comissdo planeia também apresentar uma proposta para
uma parceria europeia para a investigagéo e inovagdo no dominio ferroviario, com base
na atual Empresa Comum Shift2Rail. A futura parceria centrar-se-a na aceleracdo da
investigacdo e do desenvolvimento de tecnologias inovadoras e solugdes operacionais,
facilitada pela digitalizacdo e automatizagéo.
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Regulamento (UE) 2020/852 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 18 de junho de 2020, relativo ao
estabelecimento de um regime para a promocdo do investimento sustentavel, e que altera o
Regulamento (UE) 2019/2088, JO L 198 de 22.6.2020, p. 13.

Regulamento (CE) n.° 1371/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2007,
relativo aos direitos e obrigacGes dos passageiros dos servigos ferroviérios, JO L 315 de 3.12.2007, p. 14.
Regulamento (UE) n.° 913/2010 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 22 de setembro de 2010,
relativo a rede ferroviaria europeia para um transporte de mercadorias competitivo, JO L 276 de
20.10.2010, p. 22.

Regulamento (UE) 2020/1056 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de julho de 2020, relativo a
informagdes eletronicas sobre o transporte de mercadorias, JO L 249 de 31.7.2020, p. 33.
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O Ano Europeu do Transporte Ferroviario 2021 continuard a apoiar os esforcos para
aumentar o numero de passageiros e mercadorias que circulam por caminho de ferro,
partilhando conhecimentos e melhores préticas.
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