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PASKAIDROJUMA RAKSTS

Ar Komisijas 2015. gada 6. maija pienemto Digitdla vienota tirgus strategiju’ tiek pieteikta
likumdoSanas iniciativa attieciba uz saskanotiem noteikumiem par digitala satura un precu
tie§saistes pardosanu. So iniciativu veido i) priekslikums par daziem digitala satura piegades
ligumu aspektiem un ii) priekslikums par daziem precu tieSsaistes un cita veida distances
pardosanas Iigumu aspektiem.

Ka pazinots Komisijas 2015. gada darba programma, $ajos divos priekslikumos ir izmantota
pieredze, kas guta parrunas, stradajot pie regulas par vienotajiem Eiropas tirdzniecibas
noteikumiem. Ipasi jauzsver, ka tie vairs neseko izvéles reguléjuma un vispusiga noteikumu
kopuma pieejai. Ta vieta Sie priekslikumi satur merktiecigu un koncentrétu pilniba saskanotu
noteikumu kopumu. Priekslikumi balstas ari uz virkni grozijumu, kurus Eiropas Parlaments
pienéma pirmaja lasijuma saistiba ar priekSlikumu regulai par vienotajiem Eiropas
tirdzniecibas noteikumiem, proti, pieméroSanas jomas ierobezoSana attieciba uz precu
tieSsaistes un cita veida distances pardoSanu un piemé&roSanas jomas paplasinasana, ietverot
konkrétu digitalo saturu, ko sniedz apmaina pret cita veida atlidzibu, nevis naudu.

Lai arT Sis paskaidrojuma raksts aptver konkréti priekSlikumu par daziem digitala satura
piegades ligumu aspektiem, dala $§1 paskaidrojuma raksta par priekSlikuma iemesliem,
zinaSanu vakSanu un ietekmes novert§jumu attiecas uz abiem priekslikumiem, jo Sie abi
priekslikumi ir paredzgti ka vienots kopums ar kopigiem mérkiem.

1. PRIEKSLIKUMA KONTEKSTS
. PriekSlikuma iemesli un merki

Priekslikumu visparigais meérkis ir veicinat atraku digitala vienota tirgus izaugsmi patérétaju
un uzpémumu laba. Likvid€jot galvenos ar ligumtiesibam saistitos SkérSlus parrobezu
tirdznieciba, priekslikumos izvirzitie noteikumi samazinas gan sarezgita tiesiska regul&juma
radito neskaidribu patérétajiem un uzpémumiem, gan arl uzpémumu izmaksas, kas rodas
dalibvalstu atskirigo ligumtiesibu dél. Si iniciativa palielinas patérétaju uzticésanos,
nodrosinot vienadus noteikumus ar skaidram pat€rétaju tiestbam.

39 % uzpe€mumu, kas pardod tieSsaisté, bet ne pari robezam, norada uz atSkirigam valstu
ligumtiesibam ka vienu no galvenajiem $kér§liem parrobezu tirdznieciba’. Tas jo Ipasi
attiecinams uz tiesiskas aizsardzibas lidzekliem nederigu produktu gadijuma, ka norada 49 %
ES mazumtirgotaju, kuri pardod tiessaiste, un 67 % no tiem, kuri patlaban mégina pardod vai
apsver parrobezu pardoSanu tieSsaiste”. Atskirigas valstu ligumtiesibas ir radijusas
vienreizgjas izmaksas aptuveni 4 miljardu EUR apméra mazumtirgotajiem darfjumos starp
uznémumiem un paterétajiem; §is izmaksas skar galvenokart mazos un vid€jos uznémumus
(MVU). So priekslikumu mérkis ir radit uznémgjdarbibai draudzigu vidi un atvieglot
parrobezu tirdzniecibu uznp€mumiem, jo Ipasi MVU. Biitu jasniedz uzgpémumiem tiesiska
noteiktiba un janover§ nevajadzigas izmaksas, kas rodas atSkiribu dg] valstu tiesibu aktos,
pardodot preces un digitalo saturu arpus savas valsts tirgus.

Tikai 18 % paterétaju, kuri 2014. gada izmantoja internetu privatiem nolikiem, veica
pirkumus tieSsaisté cita ES valsti, savukart 55 % patérétaju veica pirkumus sava valsti’.

COM(2015) 192 final, http://ec.europa.eu/priorities/digital-single-market/

Eirobarometra zibensaptauja Nr. 396 "Mazumtirgotaju attiecksme pret parrobezu tirdzniecibu un patérétaju aizsardzibu" (2015. g.).
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Eirobarometra zibensaptauja Nr. 396 "Mazumtirgotaju attieksme pret parrobezu tirdzniecibu un patérétaju aizsardzibu" (2015. g.).

Eurostat apsekojums par IST lietoSanu majsaimniecibas un individualam vajadzibam (2014. g.)
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Paterétaji cies kait€jumu, jo nav skaidru ligumisko tiesibu attieciba uz bojatu digitalo saturu.
Digitalais  saturs ietver plaSu produktu klastu, pieméram, miziku, filmas,
lietojumprogrammas, spéles, makonkratuves pakalpojumus un sporta notikumu parraides.
Finans$u kait€juma kombingta vertiba, kas izriet no nesenakajam patérétaju problemam ar
digitalo saturu un $o problému atrisina$anas méginajumiem iztéréta laika peédéjos 12 ménesos,
tiek novértéta EUR 9—11 miljardu apméra. Patérétaji nejutas dro$i, veicot parrobezu
pirkumus. Viens no galvenajiem iemesliem ir vinu nedroSiba par galvenajam ligumiskajam
tiesibam. Ta rezultata patérétaji zaude iesp&jas un saskaras ar Sauraku precu piedavajuma
klastu par mazak konkur€tsp€jigam cenam.

. Atbilstiba speka esoSajiem noteikumiem politikas joma

Sa priekslikuma mérkis ir aizpildit eso$o juridisko plaisu patérétgju acquis ES Ilimeni
attieciba uz noteiktiem ligumu aspektiem, kuri paslaik netiek reguléti.

Priekslikums papildina Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 2011/83/ES (2011. gada
25. oktobris) par patérétaju tiesibam un ar ko groza Padomes Direktivu 93/13/EEK un Eiropas
Parlamenta un Padomes Direktivu 1999/44/EK un atcel Padomes Direktivu 85/577/EEK un
Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 97/7/EK>, kurd jau pilniba saskanoti dazi
noteikumi par digitala satura piegadi (galvenokart prasibas par informacijas sniegS§anu pirms
ligumu noslégSanas un atteikuma tiesibas). Lai gan dazas dalibvalstis, pieméram Apvienota
Karaliste un Niderlande, jau ir piepémusas tiesibu aktus par digitalo saturu, paslaik nav tadu
konkrétu ES noteikumu, kas pasargatu paterétajus no digitala satura, kas neatbilst ligumam.
Tade] nepiecieSama steidziga riciba, lai noverstu iesp&jamo turpmako tiesisko sadrumstalotibu
dazadu jaunu valstu noteikumu dg].

Turklat, priekSlikums skar divas ligumtiesibas (ilgtermina ligumu groziSanu un izbeigSanu),
kuras tika identificétas ka problémas® un kuras ir atrundtas tikai vispargja klauzula par
negodiguma kontroli Padomes 1993. gada 5. aprila Direktiva 93/13/EEK par negodigiem
noteikumiem paterétaju ngmos7.

Tapat priekslikums papildina Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 2000/31/EK (2000.
gada 8. junijs) par daziem informacijas sabiedribas pakalpojumu tiesiskiem aspektiem, jo
ipadi elektronisko tirdzniecibu, iekigja tirgi (Direktiva par elektronisko tirdzniecibu)®, ar
kuru, cita starpa, ir dal&ji iedibinati saskanoti noteikumi par elektroniskiem ligumiem.

Priekslikums ir saderigs ar spéka esoSajiem ES noteikumiem par piem@rojamajiem tiesibu
aktiem un jurisdikciju digitalaja vienotaja tirgﬁg. Digitalaja vidé ar1 piemérojama Eiropas
Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr. 1215/2012 (2012. gada 12. decembris) par
jurisdikciju un spriedumu atziSanu un izpildi civillietas un komerclietas'® un Eiropas
Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 593/2008 (2008. gada 17. junijs) par tiesibu aktiem,
kas piem&rojami ligumsaistibam (Roma D)™, kas paredz noteikumus kompetentas jurisdikcijas
un piemérojamo tiesibu aktu noteik3anai. Sie instrumenti ir pienemti salidzinosi nesen, un
likumdoSanas procesa tika ripigi apsverta interneta ietekme. Dazos noteikumos, jo 1pasi tajos,

5 OV L 304, 22.11.2011., 64. Ipp.
6 Sk., jo 1pasi, MakondatoSanas ligumu eckspertu grupa — Detalizéta informacija par ekspertu grupas sastavu un sapulu protokoli ir pieejami:

http://ec.europa.eu/justice/contract/cloud-computing/expert-group/index_en.htm.

7 OV L 95,4.7.1993., 29. Ipp.
8 OV L 178, 9.12.2000., 1. Ipp.
9 Sikaks ES noteikumu izklasts par piemérojamiem tiesibu aktiem un jurisdikciju digitalaja vienotaja tirgii atrodams Komisijas dienesta darba dokumenta 7.

pielikuma, kas satur ietekmes novertéjumu, kas pievienots Priekslikumiem Eiropas Parlamenta un Padomes direktivai par daziem digitala satura piegades
ligumu aspektiem un Eiropas Parlamenta un Padomes direktivai par daziem precu tieSsaistes un cita veida distances pardosanas ligumu aspektiem
(SWD(2015)275).

10 OV L 351, 9.12.2012., 1. Ipp.

11
OV L 177, 4.7.2008., 6. Ipp.
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kas attiecas uz patérétaju ligumiem, nemti véra tiesi interneta darfjumi. So noteikumu mérkis
ir patéretaju aizsardziba inter alia digitalaja vienotaja tirgii, sniedzot tiem iesp&ju izmantot tas
dalibvalsts imperativos noteikumus, kura tie pastavigi dzivo. Lidz ar jaunajiem $aja
priekslikuma izklastitajiem Iigumu noteikumiem par digitala satura iegadi, pasreiz spéka
esosie starptautisko privattiesibu noteikumi kopa veidos skaidru tiesisko reguléjumu pirkSanai
un pardoSanai Eiropas digitalaja tirgii, kas nems vera gan patérétaju, gan uznémumu intereses.
Tadgjadi Sis legislativa akta priekslikums neprasa veikt nekadas izmainas pasreiz&ja ES
starptautisko privattiesibu reguléjuma, tostarp Regula (EK) Nr. 593/2008 (Roma I).

. Atbilstiba citam Savienibas politikam

Digitala vienota tirgus stratégija paredz visaptverosu pieeju, risinot jautajumus, kas saistiti ar
galvenajiem parrobezu e-komercijas attistibas SkérSliem digitala vienota tirgus ietvaros.
Priekslikums ir jaskata $adas visaptverosas pieejas konteksta. Stratégija cita starpa apraksta
iniciativas attieciba uz satura parrobezu parnesamibu, platformu lomu, datu brivo plismu,
Eiropas makoni, PVN slogu un paku piegadi. Satura parrobezu parnesamibas un Eiropas
makona konteksta stratégija jo TpaSi paredz izSkiroSu ricibu satura parnesamibas un
sadarbspgjas nodrosinasana, kam ir svariga loma digitala satura piegadé ES teritorija.
Stratégija ietver ari iniciativas, kas saistitas ar izpildi / tiesisko aizsardzibu, t. i., platformas
stridu izskirSanai tie$saiste'? sta§anos speka un Regulas (EK) Nr.2006/2004 (2004. gada
27. oktobris) par sadarbibu starp valstu iestadém, kas atbildigas par tiesibu aktu isteno$anu
paterétaju tiesibu aizsardzibas joma (Regula par sadarbibu patérétaju aizsardzibai)™®
parskatiSanu. Pilniba saskanoti Iigumtiesibu noteikumi ES jo ipasi ar veicinas koordinétus
izpildes pasakumus, kurus veic iestades, kuras ir atbildigas par sadarbibu paterétaju tiesibu
aizsardzibas jautéjumos”. Priekslikums biis ar1 saderigs ar visparigo ES reguléjumu par
autortiesibam, un neskars jebkadas tiesibas vai saistibas autortiesibu joma.

Visbeidzot, fizisko personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi regulé Eiropas
Parlamenta un Padomes Direktiva 1995/46/EK (1995. gada 24. oktobris) par personu
aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti® un Eiropas
Parlamenta un Padomes Direktiva 2002/58/EK (2002. gada 12. julijs) par personas datu
apstradi un privatas dzives aizsardzibu elektronisko komunikaciju nozarg'®, kuras ir pilniba
piemérojamas digitala satura piegadem. Miné&tajas direktivas jau ir noteikts Savienibas
tiesiskais regulé&jums personas datu joma. Sis priekslikums ir japieméro un jaievie$ pilniga
saskana ar So tiesisko regulgjumu.

2. JURIDISKAIS PAMATS, SUBSIDIARITATE UN PROPORCIONALITATE
. Juridiskais pamats

Sa priekslikuma juridiskais pamats ir Liguma par Eiropas Savienibas darbibu 114. pants, un ta
galvenais mérkis ir iek$€ja tirgus izveides un darbibas uzlaboSana.

Piegadajot digitalo saturu paterétajiem citas dalibvalstis, uzp€mumi saskaras ar dazadiem
imperativiem patérétaju ligumtiesibu noteikumiem. Ligumi par digitala satura piegadi dazadas

12
Regula (ES) Nr. 524/2013 (2013. gada 21. maijs) par patérétaju stridu iz8kirSanu tieSsaist€ un ar ko groza Regulu (EK) Nr. 2006/2004 un Direktivu

2009/22/EK. OV L 165, 18.06.2013., 1. Ipp.
OV L 364,9.12.2004., 1. Ipp.

13

14
§1 direktiva grozis Regulu par sadarbibu patérétaju tiesibu aizsardzibas joma, pievienojot atsauci uz $o direktivu minétas regulas pielikuma, Jaujot patérétaju

tiesibu aizsardzibas iestadeém istenot koordin&tas TstenoSanas darbibas §is direktivas darbibas joma.

1 OV L 281, 23.11.1995., 31.-50. Ipp., [aizstas ar Visparigo datu aizsardzibas regulu] un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2002/58/EK (2002. gada
12. julijs) par personas datu apstradi un privatas dzives aizsardzibu elektronisko komunikaciju nozaré (”Direktiva par privato dzivi un elektronisko
komunikaciju”).

OV L 201, 17.7.2002., 37.-47. Ipp.

16

LV



LV

dalibvalstis tiek klasificeti atskirigi. Atkariba no dalibvalsts Sie Iigumi tiek uzskatiti par
pirkuma ligumiem, pakalpojumu Iigumiem vai nomas ligumiem. Turklat ligumi par digitala
satura piegadi dazkart tiek klasificéti dazadi pat viena dalibvalsti atkariba no piedavata
digitala satura veida'’. Rezultata tiesibas un pienakumi, ka ari patérétajiem pieejamie tiesiskas
aizsardzibas lidzekli attieciba uz digitalo saturu dazadas dalibvalstts atSkiras. Kaut gan dazi no
Siem valsts noteikumiem nav obligati, un puses tos liguma var grozit, ir ar1 obligati noteikumi.

Turklat vairakas dalibvalstis nesen ir pienémusas vai sakuSas sagatavoSanas darbibas, lai
pienemtu 1pasus obligatus noteikumus ligumiem par digitala satura piegadi. Jaatzimé, ka Sie
valstu noteikumi atSkiras péc jomas un satura. Ir gaidams, ka citas dalibvalstis arT pievienosies
Sai tendencei. Ja ES nerikosies, uznémumi vél biezak saskarsies ar dazadiem obligatiem
patérétaju ligumtiesibu noteikumiem par digitala satura piegadi.

Pasreiz€ja un gaidama sadrumstalotiba rada uznémumiem $k&rslus parrobezu tirdzniecibai, jo
tiem ir jasedz ar ligumtiesibam saistitas izmaksas. Uznémumiem ar nav skaidribas par savam
tiestbam un pienakumiem. Sis problémas tiesi ietekmé iek3gja tirgus izveidi un darbibu un
negativi ietekmé konkurenci. Nemot veéra digitala satura tieSsaistes tirgus daudzveidibu,
tirgum biitu griti parvarét So sadrumstalotibu.

. Subsidiaritate (joma, kas nav ekskluziva kompetence)

Priekslikums atbilst subsidiaritates principam, kas noteikts Liguma par Eiropas Savienibu
5. panta.

Dalibvalstis nesp&j pienaciga méra sasniegt priekSlikuma mérkus.

Iniciativas merkis ir likvidet patérétaju ligumtiesibu barjeras tieSsaistes pasaulé un palidzet
izveidot patiesu digitalo vienoto tirgu uzpémumu un patérétaju laba. Dalibvalstis nesp€j péc
savas iniciativas pietickama méra nojaukt S§kerslus, kas pastav starp valstu tiesibu aktiem. To
var labak sasniegt ar ES Itmena iniciativu.

Sis iniciativas konkrétais mérkis ir nodro$inat patérétajiem konkrétas tiesibas koordinéta
veida un izveidot tiesisko noteiktibu tiem uznémumiem, kuri pardod savu digitalo saturu citas
dalibvalstis. Izstradajot Tpasus tiesibu aktus par digitala satura piegadi, katra dalibvalsts
nespés individuali nodroSinat savu valsts tiesibu aktu saskanibu ar citu dalibvalstu tiesibu
aktiem. Tadgjadi, ES Itmena iniciativa palidz€s saskanigi izstradat konkrétas paterétaju
tiesibas digitala satura joma.

Tadgjadi riciba ES Iiment butu efektivaka neka riciba valstu [iment.

Turklat ES Iimena iniciativa garant€s patérétaju tiesibu saskanotu pieméroSanu, tai pat laika
nodrosinot, ka visi ES pat€rétaji giis labumu no vienadi augsta paterétaju aizsardzibas Itmena.
Tas radis tiesisko noteiktibu uzpe€mumiem, kuri v€las pardot savu digitalo saturu citas
dalibvalstis. Sada iniciativa sniegs saskanotu tiesisko pamatu saskanotiem izpildes
pasakumiem, jo ierosinata direktiva tiks ieklauta Regulas (EK) Nr. 2006/2004® par sadarbibu
starp valstu iestadém, kas atbildigas par tiesibu aktu Tstenosanu paterétaju tiesibu aizsardzibas
joma, pielikuma. Turklat izpildes pasakumus liela méra veicinas ierosinatie vienadie un
pilniba saskanotie noteikumi. Tadgjadi tie stiprinas ES tiesibu aktu TstenoSanu ES paterétaju
laba. Sadu rezultatu iespejams sasniegt tikai, rikojoties ES liment.

17
Salidzino$ais p&tfjums par makondatosanas Iigumiem (2014. g.) DLA Piper, 33. lpp. un turpmak; Piemérojama tiesiska regul&juma analize un ieteikumi

patérétaju aizsardzibas paraugsistémas apveidiem attieciba uz digitala satura Iigumiem; Amsterdamas Universitate: Eiropas ligumtiesibu p&tijumu centrs

ngECL Informacijas tiesibu institlits (IViR): Amsterdamas Tiesibu un ekonomikas centrs (ACLE) 32. Ipp un turpmak.

18 \/ L 364, 9.12.2004., 1. Ipp.
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. Proporcionalitate

Priekslikums atbilst proporcionalitates principam, kas izklastits Liguma par Eiropas Savienibu
5. panta, jo priekslikums neparsniedz mérku sasniegSanai nepiecieSamo.

Priekslikums nesaskanos visus digitala satura piegades ligumu aspektus. pieméram, cita starpa
tas neregulés ligumu noslégsanas noteikumus. Ta vieta tas koncentrésies tikai uz tadu ipasi
izveletu, svarigako patérétaju ES ligumisko tiesibu saskanosanu ES liment, kuras ir butiskas
parrobezu tieSsaistes darijumos un kuras ieinteresétas personas ir atzinusas par SkérSliem
tirdznieciba, un kuras ir nepiecieSamas, lai veicinatu paterétaju uztic€Sanos, Veicot tiessaistes
pirkumus arzemés. Turklat, izv€loties direktivu ka juridisko formu, nevis regulu, tiks panakta
ievérojami mazaka iejaukSanas valstu tiesibu aktos (sk. sadalu “Juridiska instrumenta
izvéle”), jo katra dalibvalsts varés brivi pielagot tas istenosanu saviem tiesibu aktiem.

. Juridiska instrumenta izvéle

Komisija piedava divu pilnigas saskanoSanas direktivu kopumu: direktivu par daziem digitala
satura piegades ligumu aspektiem un direktivu par daziem precu tieSsaistes un cita veida
distances pardoSanas ligumu aspektiem.

Izvele par labu direktivai sniedz brivibu dalibvalstim pielagot tas istenoSanu valsts tiesibu
aktiem. Piem@ram, priekslikuma nav noteikts, vai digitala satura piegades ligums jauzskata
par pirkuma, pakalpojumu, nomas vai sui generis ligumu; dalibvalstis to izlems pasas.
Regulai biitu nepiecieSams krietni detalizétaks un visaptverosaks reguléjums neka direktivai,
lai tas sekas biitu tie$i piemérojamas. Rezultata ta ievérojami vairak ietekmetu valstu tiesibu
aktus. Ta var€tu ar1 apdraudét dokumenta izmantoSanu nakotng, jo atsSkiriba no direktivas tai
vajadzetu biit daudz detalizetakai, kas nelautu nodroSinat pielaidi, lai pielagotu pilniba
saskanoto noteikumu ievie$anu tirgi, kas atri attistas gan tehnologiski, gan komerciali, kads ir
digitalais tirgus.

Izvéle par labu pilnigai saskanoSanai radis vienkarSus un misdienigus noteikumus, kas
noversis Skérslus ligumtiesibas un radis labveligu tiesisko regul&jumu uzp€mumiem, tai pat
laika nodro$inot paterétajiem augstu tiesibu aizsardzibas Itmeni visa ES.

Nesaistoss instruments, piem&ram, brivpratigs liguma paraugs, nespetu sasniegt mérki uzlabot
ieksgja tirgus izveidi un darbibu. Tirgotajiem joprojam biitu jaievéro dazadas valstu
imperativas normas, kuras ir spéka patérétaja mitnes zemé€, ja tds nodroSina augstaku
paterétaju tiesibu aizsardzibas Itmeni neka liguma paraugs, un joprojam bitu jasaskaras ar
ligumtiesibam saistitam izmaksam.

3. EX POST NOVERTEJUMU, APSPRIESANAS AR IEINTERESETAJAM
PERSONAM UN IETEKMES NOVERTEJUMU REZULTATI
. ApsprieSanas ar ieinteresétajam personam

ApsprieSands gaita

Tika izstradata plasa apsprieSanas stratégija, lai nodroSinatu daudzpusigu dalibu visa §is
iniciativas politikas cikla gaita. Stratégija balstijas sabiedriskas un mérktiecigas apsprieSanas
kombinacija. Komisija v€l§jas sanemt plasu un sabalans€tu viedoklu klastu Saja jautajuma,
sniedzot visam attiecigajam pusém (uznp€mumiem, paterétajiem, valsts iestadém, juristiem un
akademikiem) iesp&ju izteikt savu viedokli®.

Sabiedriska apsprieSana: 12 nede€lu ilga atklata sabiedriskaja apsprieSana interneta tika iegiitas
189 atbildes no visam ieintereséto personu kategorijam visa ES.

19
Stkaku informaciju par apspriesanos sk. http://ec.europa.eu/justice/newsroom/contract/opinion/index_en.htm.
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Merktiecigas apsprieSanas: ieinteres€to personu apsprieSanas grupa sastavéja no 22
organizacijam, kuras parstavéja plaSu interesu loku. Grupa tikas 7 reizes.

Tapat no 2015. gada jiinija Iidz augustam norisinajas padzilinatas uzp€mumu aptaujas ar
noliiku ieglit informaciju par izmaksam saistiba ar ligumtiesibam, ar kuram uzp€mumi
saskaras, pardodot arzemgs.

Digitala vienota tirgus stratégijas ietvaros 2015. gada tika izmantotas divas aptaujas —
pateérétaju aptauja20 un uzpémumu aptauj321, lai iegutu informaciju, kas noteiktu galvenos ar
parrobezu tirdzniecibu saistitos digitala vienota tirgus Skérs]us.

Visbeidzot, paterétaju digitala satura ekonomiska pétijuma ietvaros pat€rétajiem un
uzpémumiem uzdeva jautajumus par problému veidiem, ar kuram vingi ir saskaruSies,
iegadajoties digitalo saturu®.

ApsprieSanas ar dalibvalstim: no 2015. gada junija lidz oktobrim tika organizeti tris
darbseminari ar dalibvalstim. Attiecigie jautajumi tika apspriesti ari ar valstu
tiesibaizsardzibas iestadém, tiekoties ar Komiteju jautajumos par sadarbibu paterétaju tiesibu
aizsardzibas joma (2015. gada aprili), un ar valstu iestadém, kas atbildigas par paterétaju
aizsardzibas politiku, Paterétaju aizsardzibas politikas tikla tikSanas reize (2015. gada maija).

Rezultatu apkopojums

Vairums nespecializeto uznémumu uzskata, ka nepieciesama ES riciba pilnigas saskanoSanas
veida; IT nozares un juridisko profesiju parstavju viedokli atSkiras vairak. Patérétaju
organizacijas arl atzist nepiecieSamibu rikoties un atbalsta pilnigu saskanos$anu, pie
nosacijuma, ka bls garantéts augsts patérétaju tiesibu aizsardzibas Iimenis. Vairums
dalibvalstu, kas iesniedza atbildes, ar1 atbalsta ricibu attieciba uz digitalo saturu ES Itmeni.
Dazas no tam noradija, ka vélétos redz&t pilnigu saskanoSanu vai mérktiecigu pilnigu
saskanoSanu. Citas dalibvalstis vélétos redzét labaku TstenoSanu un esoSo noteikumu
novertéjumu. Dala no tam, uzskata, ka nepiecieSams nodro$inat pre¢u un digitala satura
noteikumu saderibu.

Liclaka dala respondentu atbalsta pieeju aptvert tikai ligumus starp uzpémumiem un
patérétajiem. Lielaka dala patérétaju, dalibvalstu un juridisko profesiju parstavju atbalsta
pieeju ietvert ne tikai digitalo saturu, ko piegada par naudu, bet arf apmaina pret (personas un
citiem) datiem, kurus sniedz patérétaji. Uznémumu viedokli $aja jautajuma atskiras.

Attieciba uz noteikumu biitibu patérétaji un juridisko profesiju parstavji uzsver, ka
patérétajiem ka primaro tiesiskas aizsardzibas lidzekli japaredz iesp€ja izbeigt ligumu.
Uznémumi uzsver, ka digitala satura piegadatajiem vajadzeétu biit iesp&jai atjaunot precu
atbilstibu pirms tiek dota iespgja izbeigt ligumu. Dazas IT asociacijas uzskata, ka paterétajiem
jabut tikai tiestbam izbeigt ligumu un sanemt samaksato naudu un nav jabit tiesibam pieprasit
nodrosinat satura atbilstibu, jo tas raditu tirgotdjiem nesamérigus izdevumus. Citas IT
asociacijas Uzskata, ka digitalajam saturam vispar nav piemérojami tiesiskas aizsardzibas
lidzekli attieciba uz neatbilstibu. Dalibvalstis gandriz vienbalsigi atbalsta visu attieciba uz
precEém jau pieejamo tiesiskas aizsardzibas lidzeklu ieklausanu. Lielaka dala respondentu
piekrit, ka noteiktos apstaklos tirgotajiem jabuit iesp&jai mainit piegadata digitala satura
iezimes (piemé&ram, iepriek§ inform&jot patérétaju) un ka patérétajiem jabiit iesp&jai izbeigt
ilgtermina ligumus.
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GfK Eiropas Komisijai, Patérétaju apsekojums, lai identific€tu digitala vienota tirgus galvenos parrobezu $k&rslus un to svarigakas jomas

Eirobarometra zibensaptauja Nr. 413 “Uznémumi, kas veic tiessaistes darbibas” (2015. g.) http://ec.europa.eu/public_opinion/flash/fl_413_en.pdf.

Ekonomisks pétijums par patérétaju digitala satura produktiem, ICF International, 2015. g..
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. Pieredzes apkopoSana un izmantoSana

Makondatosanas ligumu ekspertu grupa tikas septinas reizes, galvenokart 2014. gada. So
ekspertu grupu izveidoja saskana ar Eiropas makondatoSanas strat€giju un taja tika icklautas
personas un organizacijas, kas parstav makonpakalpojumu sniedz&jus un klientus, ka ari
juristu un akadémiku parstavji ar pieredzi makondato$anas ligumu joma un personas datu
aizsardzibas jautajumos makondatoSanas ligumos.

MakondatoSanas ligumi bija ipasi svarigi, nosakot ar ligumiem saistitas problémas, kas
attiecas uz So direktivu. Sie jautégumi, kas tika plasi apspriesti grupa, attiecas uz Iigumu
kvalitati, atbildibu vai to izmainam®.

Komisija turklat balstijas uz vairakiem ekonomikas un jurisprudences pétijumiem, Kuri tika
pasititi, vai nu ipasi §is iniciativas noliikiem vai ari Digitala vienota tirgus stratégijas
: 24

ietvaros™.

. Ietekmes novértéjums

Regulgjuma kontroles padome sniedza savu sakotn€jo atzinumu par ietekmes novertgjuma
projektu 2015. gada 16. oktobri, kas, nemot véra padomes komentarus, tika grozits un
iesniegts atkartoti. Otru atzinumu, kas apstiprinaja ietekmes noveért€juma projektu, ievérojot

komentarus, padome iesniedza 2015. gada 9. novembri>.

Parskatitais ietekmes novertgjuma zinojums un kopsavilkums ir publicéti kopa ar
priekélikumiem%.

Izskatitas politikas alternativas

letekmes novertéjuma tika izskatitas ne tikai iesp&jamas sekas, ja politika netiks mainita, bet
ar1 sekojosas politikas alternativas: i) 1. variants: mérktiecigi pilniba saskanoti noteikumi par
digitalo saturu un precém; ii) 2. variants: mérktiecigi pilniba saskanoti noteikumi par digitalo
saturu — tirgotaja valsts tiesibu aktu piemérosana apvienojuma ar esoSajiem saskanotajiem
noteikumiem par precém; iii) 3. variants: mérktiecigi pilniba saskanoti noteikumi par digitalo
saturu un nekadu izmainu politika par precém; iv) 4. variants: minimalas saskanoSanas
noteikumi par digitalo saturu un nekadu izmainu politika par precém; v) 5. variants:
brivpratigs Eiropas Iiguma paraugs apvienojuma ar ES uzticamibas mark&umu.

Veicot So variantu ietekmes salidzinoSu analizi, ietekmes novert€§juma zinojuma tiek izdarits
secindjums, ka vislabak politikas mérku sasniegianai kalpotu 1. variants. Sis variants
samazinas ar Iigumsaisttbam saistitds izmaksas tirgotajiem, ka arT sekmé&s parrobezu e-
komerciju. Uzpe@mumi, tirgojot arzemes, varés liela méra palauties uz savas valsts tiesibu
aktiem, jo galvenie noteikumi, kas attiecas uz parrobezu tirdzniecibu, bis vienadi visas
dalibvalstis. Lai gan jaunu noteikumu par digitalo saturu ievieSana var radit uznémumiem
zinamas papildu izmaksas, §1s izmaksas bls ierobezotas, salidzinot ar esoSo situaciju, jo
jaunas tiesibas biis pilniba saskanotas. Tad€jadi tie nodrosinas uznémumiem tiesiski drosu un
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Sk., jo 1paSi, MakondatoSanas ligumu ekspertu grupa — Detalizéta informacija par ekspertu grupas sastavu un sapuléu protokoli ir pieejami:

http://ec.europa.eu/justice/contract/cloud-computing/expert-group/index_en.htm.
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GfK Eiropas Komisijai, Patérétaju apsekojums, lai identificétu digitala vienota tirgus galvenos parrobezu $kérslus un to svarigakas jomas, 2015.g.

Eurostat apsekojums par IST lietoSanu majsaimniecibas un individualam vajadzibam (2014. g.),

Salidzino$ais pétijums par makondatosanas ligumiem (2014. g.) DLA Piper, 33. Ipp. un turpmak; Piem&rojama tiesiska reguléjuma analize un ieteikumi
patérétaju aizsardzibas paraugsistémas apveidiem attieciba uz digitala satura ligumiem; Amsterdamas Universitate: Eiropas ligumtiesibu pétfjumu centrs
(CSECL) Informacijas tiesibu instittits (IViR): Amsterdamas Tiesibu un ekonomikas centrs (ACLE) 32. Ipp un turpmak.

Eirobarometra zibensaptauja Nr. 413 “Uzpémumi, kas veic tieSsaistes darbibas™ (2015. g.) http://ec.europa.eu/public_opinion/flash/fl_413_en.pdf.

2 Ekonomisks pétijums par patérétaju digitala satura produktiem, ICF International, 2015. g..

2% Regul&juma kontroles padomes atzinums ir pieejams vietné&: http://ec.europa.eu/justice/contract/index_en.htm.

Tetekmes novértgjums un kopsavilkums ir pieejams vietn&: http://ec.europa.eu/justice/contract/index_en.htm.
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uznémgéjdarbibai draudzigu vidi. Paterétajiem biis skaidrs tiesibu kopums visa ES un tadel
lielaka parlieciba, veicot pirkumus vai pieklustot digitalam saturam pari robezam. Tas radis
abpusgji izdevigu situaciju ka uzp@mumiem, ta paterétajiem. Palielinasies konkurence,
veicinot kop@jo tirdzniecibas apjoma pieaugumu un sekojo$i lielaku un labaku izvéli un
konkurétspg&jigakas cenas paterétajiem, radot nozimigus makroekonomiskos ieguvumus ES.

Politikas izmainu neesamiba neveicinatu digitala vienota tirgus mérku sasniegSanu un raditu
negativas ekonomiskas ietekmes risku, salidzinot ar patreiz€jo situaciju.

2. varianta pilniba saskanoto noteikumu pozitiva ietekme attiektos uz digitalo saturu.
Attieciba Uz precém tas stimulétu parrobezu piedavajumu, jo tirgotajiem butu iesp&ja pardot
savas preces pari robezam, pilniba balstoties uz savas valsts tiesibu aktiem. Paterétaji zinama
mera varétu gat labumu no lielakas izvéles un zemakam cenam. Tacu $ada varianta gadijjuma
patérétajiem vairs nebiitu iesp&jams izmantot augstaku paterétaju tiesibu aizsardzibas Iimeni,
ko var€tu sniegt vinu valstu tiesibu akti. Un otradi, patérétaji varétu gatu labumu no iesp&jami
augstaka paterétaju aizsardzibas Itmena saskana ar tirgotaja mitnes zemes tiesibu aktiem, ja tie
konkrétos jautajumos parsniedz patérétaja valsts tiesibu aktos paredzéto.

3. varianta pilniba saskanoto noteikumu pozitiva ietekme attiektos uz digitalo saturu, tacu
attieciba Uz precém saglabatos ar ligumtiesibam saistitie §kersli parrobezu tirdzniecibai.

4. variants nodrosinatu minimuma tiesibas paterétajiem attieciba uz digitala satura piegades
ligumiem ES teritorija un tadgjadi zinama mera paaugstinatu paterétaju uzticésanos.
Dalibvalstim biitu iesp&ja pienemt noteikumus ar augstaku aizsardzibas pakapi. Tacu Sads
variants nesamazinatu tirgotaju izmaksas, jo tiem joprojam biitu jaievéro valstu imperativie
paterétaju Iligumtiesibu noteikumi, kas nodroSina augstaka Iimena paterétaju tiesibu
aizsardzibu, pardodot preces citas dalibvalstis.

5. variants varétu atvieglot uznpémumiem digitala satura tirdzniecibu visa ES un sniegt
patérétajiem apmierino$u patérétaju aizsardzibas Iimeni, kas batu liela méra atkarigs no
liguma parauga noteikumu satura, par kuru vienotos nozare, un uzticamibas mark&uma
lietojuma un atzisanas pakapes ES uzpémumu vida. Patérétaji, iesp&jams, justos drosak,
veicot pirkumus pie arzemju tirgotaja, kur§ ir sanémis ES uzticamibas mark&umu.
Tirgotajiem joprojam biitu jaievéro dazadas valstu imperativas normas, kuras ir speka
patérétaja mitnes zemé, ja tas nodroSina augstaku patérétaju tiesibu aizsardzibas limeni neka
liguma parauga ietvertie noteikumi, kas joprojam raditu paaugstinatas ar ligumtiesibam
saistitas izmaksas.

Priekslikuma galvena ietekme

letekmes noveért&jums izverté abu priekslikumu ietekmi — direktivas par daziem digitala satura
piegades Iigumu aspektiem un direktivas par daziem precu tie$saistes un citiem distances
pardosanas Iigumu aspektiem.

Abi priekslikumi likvid€s ar ligumtiesibam saistitos SkerSlus parrobezu tiessaistes tirdznieciba
ka patérétajiem, ta ari tirgotajiem. So §kérslu nojauk3ana veicinas parrobezu tirdzniecibu: ja
tiktu likvideti ar ligumtiesibam saistitie $k&rsli, parrobezu pardosana tiessaiste iesaistitos par
122 000 vairak uzpémumu. ES ieksgjais eksports pieaugtu par apméram EUR 1 miljardu.
Paaugstinata tieSsaistes mazumtirgotaju konkurence veicinatu mazumtirdzniecibas cenu
samazinaSanu visas dalibvalstis, kas sasniegtu vidé€ji -0,25 % ES Iimeni. Pateicoties cenu
samazinasanai un patérétaju uztic€sanas pieaugumam, ko veicinas vienadas ES tiesibas,
radisies ar1 papildu patérétaju pieprasijums. Majsaimniecibu patérins, kas atspogulo patérétaju
labklajibu, pieaugtu visas dalibvalstts ar vidgjo ES raditaju + 0,23%, kas atbilst apmeéram
EURE 18 miljardiem. Jaunu patérétaju skaits, kuri iepirktos tieSsaist€ pari robezam, biitu starp
7,8 1idz 13 miljoniem. Katra parrobezu pirc€ja gada laika izt€réta vidéja summa ari pieaugtu
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par EUR40. Sis piedavajuma un pieprasijuma picaugums tiei ietekmés galvenos
makroekonomiskos raditajus katra dalibvalstt un ES kopuma. Ir paredzams, ka kopgjais reala
ES IKP pieaugums gada biis aptuveni EUR 4 miljardi.

Ko un ka tas skars

Uznémumi saskarsies ar izmaksam, lai nodro$inatu atbilstibu jaunajai direktivai, tacu ar laiku
gis pat lielaku labumu no pilniba saskanotajiem noteikumiem precu un digitala satura
eksportam visa ES. MVU netiks izsl€gti no jauno tiesibu aktu pieméroSanas jomas — $ads
izn@mums pazeminatu patérétaju uzticibu, veicot pirkumus $ajos uznémumos. Nav pamata
samazinat patérétaju aizsardzibu tajos gadijumos, kad vini ieperkas pie MVU nevis lielajiem
pardevéjiem. Sads izngmums ari samazinatu MVU iesp&jas giit labumu no viena noteikumu
kopuma, kas darbojas visa ES. TieSi otradi, §1 iniciativa bus 1paSi izdeviga MVU, kurus
visvairak skar izmaksas, kas saistitas ar vigu ligumu piemeroSanu citu dalibvalstu
imperativajam normam, un kuri biezak aprobezojas ar viet€jo tirgu neka vinu lielaka izméra
konkurenti. Parrobezu tirdznieciba Siem uzp@mumiem ir svariga, lai ieglitu apjomradito
ietaupijumu raditas prieksSrocibas. MVU saskaras ir problemu atrast klientus. Ta biitu
vienkar$ak atrisinama tieSsaistes konteksta, ta ka internets Jauj veikt tieSsaistes pardoSanu ar
zemakam izmaksam salidzinajuma ar bezsaistes tirdzniecibu.

. Pamattiesibas

PriekSlikums par digitala satura piegadi pozitivi ietekmés virkni tiesibu, kuras aizsarga ES
Pamattiesibu harta, jo pasi 38. pants par paterétaju tiesibu aizsardzibu un 16. pants par
darfjumdarbibas brivibu.

Merktiecigs pilniba saskanotu digitala satura noteikumu kopums laus istenot Pamattiesibu
hartas 38. panta mérki, uzlabojot patérétaju aizsardzibu visa ES, jo tas ES patérétajiem sniegs
skaidras un konkrétas tiesibas, pérkot preces/piekliistot digitalajam saturam iek§zemé vai no
citam dalibvalstim.

Pilnba saskapotu noteikumu kopums par digitala satura piegades galvenajiem aspektiem
veicinas arT 16. panta noteikto mérku sasniegSanu, jo uznp€mumiem biis vieglak pardot digitalo
saturu ES, gan iek§zeme, gan pari robezam. Tadg] tiks nostiprinatas vinu sp&jas paplaSinat
uznemejdarbibu.

Visbeidzot skaidras ligumtiesibas palidz€s sasniegt 47. pantd noteikto mérki (tiesibas uz
efektivu tiesibu aizsardzibu), jo tas uzlabos iespgjas istenot savas tiesibas uz efektivu tiesibu

aizsardzibu tiesas. Jaunajiem noteikumiem biitu ar1 japreciz€ pieejamie tiesiskas aizsardzibas
ltdzekli stridu gadijuma.

4. IETEKME UZ BUDZETU

Sim priekslikumam nebiis nekadas ietekmes uz budzetu.

o. CITI ELEMENTI
. Isteno$anas plani un uzraudzibas, noveértésanas un zinosanas procediiras

Dalibvalstim biis pienakums nostitit Komisijai informaciju par istenoSanas pasakumiem, kas
veikti saistiba ar Direktivu par daziem digitala satura piegades ligumu aspektiem. Sajos
pasakumos tiks izklastits dalibvalstu pienemto tiesibu aktu saturs. Komisija veiks So
pasakumu uzraudzibu, lai nodrosSinatu atbilstibu direktivai.
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Komisija veiks kontroles un novérté€sanas pasakumus, lai izvertetu, cik efektivi direktiva
sasniedz savus merkus. [zveért€juma rezultati tiks izmantoti parskatiSanas procesa, kas notiks 5
gadus péc direktivas speka stasanas un kura laika tiks izskatita direktivas efektivitate.

. Skaidrojosie dokumenti

Saskana ar Dalibvalstu un Komisijas 2011. gada 28. septembra kopigo politisko deklaraciju
par skaidrojosiem dokumentiem dalibvalstis ir apnémusas pamatotos gadijumos papildus
pazinojumiem par transponéSanas pasakumiem iesniegt vienu vai vairakus skaidrojoSus
dokumentus, kas var but dokumenti atbilstibas tabulu veida vai citi dokumenti ar tadu pasu
noliiku. Attieciba uz So direktivu tiek uzskatits, ka $adu dokumentu nosttisana ir pamatota.

. Priekslikuma ipaso noteikumu detalizéts skaidrojums
Priekslikums sastav no 20 pantiem.

1. panta izklastits direktivas priekSmets, proti, pilniba saskanot galveno noteikumu kopumu
par digitala satura piegades ligumiem. Taja skaidrots, ka direktiva ir ieklauti noteikumi par
digitala satura atbilstibu, patérétajiem pieejamajiem tiesiskas aizsardzibas lidzekliem
gadfjumos, kad digitalais saturs neatbilst Iigumam, ka ari konkréti aspekti attieciba uz
tiesibam izbeigt ilgtermina ligumu un digitala satura modificéSanu.

2. panta ietverts direktiva lietoto terminu definiciju saraksts. Dazas definicijas izriet no
pasreiz€ja acquis, pieméram, paterétaja definicija, vai no priekslikuma Regulai par
vienotajiem Eiropas tirdzniecibas noteikumiem. Citas definicijas atspogulo digitala satura
specifiskumu un atro tehnologisko un komercialo evoliciju. Pieméram, digitala satura
definicija ir apzinati plaSa un ietver visus digitala satura veidus, tostarp, piemé&ram,
lejupieladétas vai timekli straumgjamas filmas, makonkratuvi, socialos tiklus vai vizualas
model&Sanas failus 3D drukai, lai to varétu izmantot arl nakotné, izvairitos no konkurences
izkroplojumiem un izveidotu vienlidzigus spéles noteikumus.

3. panta, pamatojoties uz direktivas priekSmetu, ir izklastita direktivas materiala pieméroSanas
joma un piem@roSanas joma attieciba uz personam. Direktiva attiecas tikai uz darjjumiem
uznémumu UN paterétaju starpa. Ar Iigumtiesibam saistitas problémas attiecibas starp
uznémumiem (B2B), jo Tpasi saistiba ar MVU ipasajam vajadzibam, ir atzitas digitala vienota
tirgus strat€gija un tiks analizétas citu stratégija pazinoto darbibu konteksta. Direktiva
attiecas uz visu veidu digitala satura piegadi. Ta ari attiecas uz digitalo saturu, ko piegada ne
tikai par naudu, bet ari apmaina pret (personas un citiem) patérétaju sniegtajiem datiem,
iznemot gadijumus, kad dati tiek vakti vienigi ar noluku izpildit juridiskas prasibas. Direktiva
neattiecas uz pakalpojumiem, kurus sniedz ar iev€jojamu cilvéka iejauksanos, vai uz
ligumiem par ipaSiem nozaru pakalpojumiem, pieméram, veselibas apripes, azartspélu vai
finansu pakalpojumiem. 3. panta tiek precizéts, ka kolizijas gadijuma starp So direktivu un
kadu citu ES tiesibu aktu prieksroka ir citam ES tiesibu aktam. Jo Tpasi, taja tiek skaidrots, ka
direktiva neskar datu aizsardzibas noteikumus. Visbeidzot, taja tiek skaidrots, ka direktiva
neietekmé valstu tiesibu aktus ciktal konkrétais jautajums nav reguléts Saja direktiva,
pieméram, valstu noteikumus, kas nosaka paterétaja pienakumus pret digitala satura
piegadataju vai regulé ligumu kvalifikaciju, sagatavosanu vai speka esamibu.

4. panta noteikts, ka $1 direktiva ir pilnigas saskanosSanas direktiva. Ta nelauj dalibvalstim tas
pieméroSanas joma pienemt vai saglabat tiesibu aktus, kuri ir mazak stingri vai stingraki neka
§1s direktivas prasibas. Turklat direktivas 4. panta mérkis apvienojuma ar 1. pantu ir noteikt,
ka dalibvalstis joprojam ir brivas istenot savas valsts risinajumus jomas, kas nav ietvertas
direktivas piemé&rosanas joma.

5. panta skaidrotas digitala satura piegades modalitates un laiks. Digitalais saturs japiegada
patérétajam vai treSai personai, kuras riciba ir fizisks vai virtuals aprikojums, kas lauj
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apstradat digitalo saturu, pieklit tam vai parraidit to gala patérétajam, un ar kuru patérétajam
ir ligumattiecibas. P&c noklus€juma digitalo saturu ir japiegada uzreiz, ja vien puses
nevienojas citadi.

6. panta ietverti dazadi ligumiskie un likumiskie atbilstibas kritériji, péc kuriem tiek novértéta
digitala satura kvalitate. Digitalajam saturam galvenokart jaatbilst liguma solitajam. Ja $adu
acimredzamu noradijumu nav, digitala satura atbilstiba janoveérté atbilstoSi objektivam
krit€rijam, proti, tam ir jaatbilst mérkim, kuram digitalo saturu ar tadu paSu aprakstu parasti
izmanto. 6. panta turklat skaidrots, ka gadijumos, kad digitalo saturu piegada noteiktu laika
periodu, digitalajam saturam jaatbilst Iiguma noteikumiem visa liguma darbibas laika un
patérétajam piegadajamajai digitala satura versijai jabiit visjaunakajai liguma noslégSanas
bridi pieejamai versijai.

7.panta skaidrots, ka digitala satura neatbilstiba, kas radusies nepareizas integréSanas
patérétaja aparatira un programmatiira dél, jauzskata par lidzveértigu pasa digitala satura
neatbilstibai, ja nepareizas integréSanas iemesli ir piegadataja kompetence.

8. panta ieklauta papildus atbilstibas prasiba, saskana ar kuru digitalajam saturam jabut
brivam no jebkuram treso pusu tiesibam, tostarp ari no tiestbam, kuru pamata ir intelektualais
IpaSums.

9. pants uzliek neatbilstibas neesibas pieradiSanas pienakumu piegadatajam, iznemot
gadijumus, kad pateérétaja digitala vide ir nesaderiga ar digitalo saturu. Sads apgrieztais
pieradiSanas pienakums nav ierobezots laika, jo digitalais saturs nenovalkajas un nenodilst.
9. panta noradits, ka paterétajam jasadarbojas ar piegadataju, lai piegadatajs varétu noskaidrot
patérétaja digitalo vidi. Sadarbibas pienakums aprobezojas ar piegadatajam tehniski
pieejamajiem lidzekliem, kas prasa vismazako iejaukSanos.

10. panta paredzeti gadijumi, kuros piegadatajs ir atbildigs paterétaja prieksa, proti, kad
digitalais saturs neatbilst ligumam vai piegadatajs nav piegadajis visu digitalo saturu. Nemot
vera, ka digitalo saturu var piegadat arl konkrétu laikposmu, piegadatajam vajadzetu but
atbildigam par jebkada veida neatbilstibu, kas rodas $aja laikposma.

11. pants nodro$ina patérétajam tiesibas izbeigt ligumu nekavgjoties, ja piegadatajs nav
piegadajis visu digitalo saturu, ka minéts 5. panta.

12. panta ir uzskaititi patérétajam pieejamie tiesiskas aizsardzibas lidzekli digitala satura
nepiegadasanas vai neatbilstibas gadijuma. Pirmkart, patérétajam ir tiesibas uz digitala satura
atbilstibas atjaunoSanu sapratiga laika, nesagadajot ievérojamas ne€rtibas un bez maksas.
Otrkart, paterétajam ir tiesibas uz cenas samazinajumu vai liguma izbeigSanu, ja neatbilstiba
saistita ar galvenajam veiktsp&jas funkcijam.

13. panta aprakstitas liguma izbeig$anas sekas digitala satura neatbilstibas d€l. Piem&ram, tas
paredz, ka piegadatajam ir jaatgriez samaksata cena vai gadijuma, ja atlidzibu sniedza datu
veida, jaatturas no datu vai jebkadas citas informacijas izmantoSanas, kuru paterétajs ir
sniedzis apmaina pret digitalo saturu. Taja ari skaidrots, ka ari patérétajam jaatturas no
turpmakas digitala satura izmantoS$anas p&c liguma izbeigSanas.

14. panta noteikts, ka tiesibas uz zaud&jumu atlidzibu aprobezojas ar gadijumiem, kad
digitalais saturs un paterétaja aparatiira ir bojati. Tacu taja noteikts, ka dalibvalstim japaredz
detaliz€ti nosacijumi tiesibu uz zaudéjumu atlidzibu izmantoSanai.

15. panta uzskatiti nosacijumi, pieméram, ieprick$€ja vienoSanas vai patérétaja ieprieksgja
informéSana vai patérétaja tiesibas izbeigt ligumu, saskana ar kuriem piegadatajs var grozit
digitala satura piegades ligumu attieciba uz digitala satura galvenajam veiktsp&jas funkcijam.
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16. panta paredz&ti nosacijumi, saskana ar kuriem patérétajam ir tiesibas izbeigt ligumus, kas
noslégti uz nenoteiktu laiku vai uz laiku, kas parsniedz 12 meneSus, un tad€jadi mainit
pakalpojumu sniedz€ju. Pieméram, patérétajs pazino piegadatajam 14 dienas pirms liguma
izbeig8ana stajas speka. 16. panta ir aprakstitas ari ilgtermina liguma izbeigSanas sekas. Panta
turklat noteikts, ka piegadatajam jaatturas no datu vai jebkadas citas informacijas
izmantoSanas, kuru paterétajs ir sniedzis apmaina pret digitalo saturu.

17. panta paredzetas piegadataja tiesibas uz atlidzinajumu gadijuma, kad piegadataja atbildibu
par neatbilstibu patérétaja prieksa izraisjjusi kadas agraka darfjumu kédes posma esoSas
personas darbiba vai bezdarbiba. So tiesibu istenoianas kartibu reglamentés dalibvalstu
tiesibu akti.

18. panta dalibvalstim noteikts pienakums nodro$inat atbilstigus un efektivus Iidzeklus, lai
nodroSinatu §1s direktivas prasibu izpildi.

19. panta ir ietverta klauzula par paterétaja Iigumtiesibu noteikumu imperativo dabu, t.i., Sis
pants paredz, ka patérétajam nav saistoSas nekadas atkapes no direktivas prasibam, ja tas ir
par launu patérétajam.

20. panta paredzeti grozijumi citos ES tiesibu aktos. Tiek grozita Direktiva 1999/44/EK, lai
abi tiesibu instrumenti neparklatos. 20. panta ar1 paredzets pievienot atsauci uz So direktivu
Regulas (EK) Nr. 2006/2004 pielikuma, lai veicinatu parrobezu sadarbibu §is direktivas
izpild€. Atsauce uz So direktivu tiek pievienota arT Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas
2009/22/EK?" 1 pielikuma, lai nodro§inatu 3aja direktiva noteikto patérétaju kopgjo interesu
aizsardzibu.

21. panta noteikts transpon&Sanas termins dalibvalstis.

22. panta noteikts Komisijas pienakums parskatit §1s direktivas piem@rosanu ne vélak ka pec 5
gadiem péc tas speka stasanas.

23. panta noteikts speka stasanas datums.

24. panta paredzeti direktivas adresati.

27
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2015/0287 (COD)
Priekslikums
EIROPAS PARLAMENTA UN PADOMES DIREKTIVA
par daziem digitala satura piegades ligumu aspektiem

(Dokuments attiecas uz EEZ)

EIROPAS PARLAMENTS UN EIROPAS SAVIENIBAS PADOME,

nemot veéra Ligumu par Eiropas Savienibas darbibu un jo 1pasi ta 114. pantu,

nemot véra Eiropas Komisijas priekslikumu,

péc legislativa akta projekta nosiitiSanas valstu parlamentiem,

nemot véra Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejas atzinumu?®®,

saskana ar parasto likumdoSanas procediiru,

ta ka:

(1) Elektroniskas komercijas izaugsmes potencials vél nav pilniba izmantots. Eiropas
digitala vienota tirgus strategija”® tiecas holistiski novérst lielakos $kérslus parrobezu
e-komercijas attistibai Savieniba, lai atraisitu So potencialu. Lai veicinatu Savienibas
digitalo ekonomiku un stimulétu vispar&jo izaugsmi, ir nepiecieSams paterétajiem

nodroSinat labaku piekluvi digitalajam saturam, un uzpémumiem atvieglot digitala
satura piegadi.

2) Patiesa digitala vienota tirgus sasniegSanai ir nepiecieSama digitala satura piegades
ligumu aspektu saskanoSana, nemot par pamatu augstu patérétaju aizsardzibas [imeni.

3) Atskiribas valstu imperativajos noteikumos patérétaju ligumtiesibu joma un skaidru
ligumtiesibu noteikumu trilkums ir vieni no galvenajiem $kérsliem, kas kave digitala
satura piegades attistibu, jo Savienibas ltmeni pastav tika dazi ipaSi Sim nolikam
paredzeéti noteikumi. Nodarbojoties ar digitala satura parrobezu tirdzniecibu,
uznémumi saskaras ar papildus izmaksam, kas izriet no atSkirtbam valstu
imperativajos noteikumos patérétaju ligumtiesibu joma un juridiskas nenoteiktibas.
Uznémumiem turklat rodas izmaksas, pielagojot savus ligumus, jo dazas dalibvalstis
jau ir paradijuSies 1paSi imperativie noteikumi par digitala satura piegadi, tadgjadi
radot Sos ligumus regul€joso paSo valstu tiesibu aktu piemerosanas jomas un satura
atSkiribas. Dalibvalstis, kuras vél nav ipasu noteikumu par digitala satura piegadi,
tirgotaji, kas v€las nodarboties ar parrobezu tirdzniecibu, saskaras ar nenoteiktibu, jo
biezi nezina, kadi noteikumi piemérojami digitalajam saturam dalibvalsti, uz kuru vini
vélas eksportet, kads ir So noteikumu saturs un vai tie ir imperativi.

4) Pateretaji nejiitas drosi, veicot parrobezu pirkumus, it seviski tieSsaist€. Viens no §is
nedrosibas pamatiemesliem ir neskaidriba par galvenajam ligumiskajam tiestbam un
skaidra regulg&juma triikums attieciba uz ligumiem par digitalo saturu. Daudzi digitala
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satura pateretaji saskaras ar problémam saistiba ar digitala satura kvalitati vai piekluvi
tam. Piem€ram, vini sanem nepareizu vai nederigu digitalo saturu, vai nevar pieklit
attiecigajam digitalajam saturam. Rezultata patérétaji cie§ finansialu un cita veida
kaitgjumu.

Lai risinatu §1s problémas, gan uznémumiem, gan patérétajiem jabit iesp&jai palauties
uz pilniba saskanotiem digitala satura piegades noteikumiem, kas visa Savieniba
regul€ $ada veida darfjumos biitiskakas ligumiskas tiesibas.

Pilniba saskanoti patérétaju Iigumtiesibu noteikumi visas dalibvalstis atvieglos
uznémumiem digitala satura piedavasanu pari robezam. Tiem bis stabila ligumtiesibu
vide, tirgojot tieSsaisteé vai citadi attalinati uz citu dalibvalsti. Pilniba saskanoti 1pasi
noteikumi par digitalo saturu visa ES likvidés sarezgitibu, ko izraisa dazadie valstu
noteikumi, kas paslaik ir piem@rojami ligumiem par digitala satura piegadi. Tie ari
noversis tiesisko sadrumstalotibu, kura pretgja gadijuma var€tu rasties, paradoties
jauniem valstu tiesibu aktiem, kas 1pasi regulé digitalo saturu.

Patéretaji giis labumu no pilnigi saskanotam tiesibam ar augstu aizsardzibas Itmeni
attieciba uz digitalo saturu. Viniem biis skaidri noteiktas tiesibas, sapemot vai
pieklustot digitalajam saturam no jebkuras vietas ES. Tadgjadi palielinasies vinu
uztic€Sanas, iegadajoties digitalo saturu. Tie arT veicinas kait€juma samazinasanu, no
kura paslaik cie§ patérétaji, jo bus skaidri noteiktu tiesibu kopums, kas laus risinat
problémas ar digitalo saturu.

Sai direktivai biitu pilniba jasaskano galveno noteikumu kopums, kas paslaik netiek
reglamentéts Savienibas [imeni. Tatad taja biitu jaieklauj noteikumi par digitala satura
atbilstibu, patérétajiem pieejamajiem tiesiskas aizsardzibas lidzekliem gadijumos, kad
digitalais saturs neatbilst ligumam, ka ar1 daZzas modalitates attieciba uz So tiesiskas
aizsardzibas lidzeklu izmanto$anu. Sai direkfivai ari bitu jasaskano daZi aspekti
attieciba uz tiesibam izbeigt ilgtermina ligumu, ka ar1 dazi aspekti attieciba uz digitala
satura modific€Sanu.

Pilniba saskanojot visas prasibas, kas saistitas ar jautajumiem, ko regulé $1 direktiva,
dalibvalstim tiek liegta iesp&ja direktivas pieméroSanas joma piepemt citas formalas
vai materialtiesiskas prasibas, pieméram, terminu, kura neatbilstibai japaradas,
patérétaja pienakumu inform&t piegadatdju par neatbilstibu noteikta termina vai
patérétaja pienakumu maksat par digitala satura izmantoSanu lidz liguma izbeigSanai
neatbilstibas dél.

Sai direktivai nevajadzétu ietekmét valstu tiesibu aktus, ciktal attiecigos jautajumus
neregulé direktiva, piemeéram, valstu noteikumus, kas nosaka patérétaja pienakumus
pret digitala satura piegadataju vai regul€ ligumu kvalifikaciju, sagatavoSanu un speka
esamibu vai satura likumibu. Dalibvalstim vajadz&tu ari saglabat ricibas brivibu
paredzet detaliz&tus tiesibu istenoSanas nosacijumus, pieméram, tiesibu uz zaud&umu
atlidzibu TstenoSanai, ciktal tas nav atrunats S$aja direktiva, vai noteikumus, kuros
izklastitas liguma izbeigSanas sekas un kuri piemérojami papildus Saja direktiva
atrunatajiem atlidzinasanas noteikumiem.

Direktivai biitu jarisina problémas saistiba ar dazadam digitala satura kategorijam un
ta piegadi. Lai neatpaliktu no atras tehnologiskas attistibas un digitala satura jédziens
pec biitibas biitu izmantojams ar1 nakotng, Saja direktiva izmantotajam jédzienam
vajadzetu but plasakam neka Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2011/83/ES™.
Jo 1pasi ir jaieklauj jumta pakalpojumi, kas lauj izveidot, apstradat vai uzglabat datus.
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Nemot vera, ka pastav dazadi digitala satura piegades veidi, piem@ram, nodosana uz
pastaviga informacijas nes€ja, lejupielade, ko veic paterétdji uz savam iericem,
strauméSana timekl1, piekluves nodroSinasana digitala satura uzglabasanas iesp&jam
vai piekluve socialo plassazinas lidzeklu lietoSanai, Sai direktivai vajadz€tu bit
piemérojamai visam digitalajam saturam neatkarigi no ta nodoSanai izmantota
informacijas nes€ja. Dazadu kategoriju noskirSana $aja atras tehnologiskas attistibas
tirgl nebiitu v€lama, jo diez vai biitu iesp€jams izvairities no dazadu piegadataju
diskriminacijas. JanodroSina vienlidzigi konkurences apstakli dazadu kategoriju
digitala satura piegadatajiem. Tacu So direktivu nebiitu japieméro digitalajam saturam,
kas ieklauts precés tada veida, ka tas darbojas ka precu neatnemama sastavdala un ta
funkcijas ir paklautas precu galvenajam funkcijam.

Lai apmierinatu patérétaju ceribas un nodro$inatu skaidru un vienkarSu tiesisko
reguléjumu piegadatajiem, kas piedava digitalo saturu uz pastaviga informacijas
nes€ja, saistiba ar atbilstibas prasibam un paterétajiem pieejamajiem tiesiskas
aizsardzibas lidzekliem neatbilstibas gadijuma, Sai direktivai vajadzétu biit
piemérojamai tadam precém ka DVD un CD, kuros digitalais saturs ieklauts tada
veida, ka prece darbojas tikai ka digitala satura nes€js. Direktivu biitu japieméro
digitalajam saturam, ko piegada pastaviga informacijas nes€ja, neatkarigi no ta, vai ta
ir klatienes vai distances pardoSana, lai izvairitos no sadrumstalotibas starp dazadiem
izplatiSanas kanaliem. Direktivai 2011/83/ES arT turpmak vajadzetu biit piemérojamai
$SIm precém, ietverot pienakumus saistiba ar precu piegadi, tiesiskas aizsardzibas
lidzeklus piegades neveiksSanas gadijuma un Iiguma butibu, saskana ar kuru preces tiek
piegadatas. Direktiva neskar izplatiSanas tiesibas, kas piemé&rojamas S$Tm precém
saskana ar autortiesibu regul&jumu.

Digitalaja ekonomika tirgus dalibnieki arvien bieZak uzskata, ka informacijai par
fiziskam personam ir naudai lidziga veértiba. Digitalo saturu biezi piegada nevis par
naudu, bet par citu atlidzibu, proti, sniedzot piekluvi personas vai citiem datiem. Sadi
1pasi uznéméjdarbibas modeli tiek pielietoti dazadas formas ieveérojama tirgus dala.
Atlidzibas veidu noskirSana p&c biitibas nozimétu dazadu uznémejdarbibas modelu
diskriminaciju; tas sniegtu nepamatotu stimulu uzn€mumiem pariet uz digitala satura
piedavasanu apmaina pret datiem. Ir janodroSina vienlidzigi konkurences apstakli.
Turklat, digitala satura, kas piegadats par cita veida atlidzibu, nevis naudu, darbibas
defekti var ietekmét paterétaju ekonomiskas intereses. Tade| §is direktivas noteikumu
piemérojamibai nevajadz€tu biit atkarigai no ta, vai par konkrétu digitalo saturu tika
samaksata nauda.

Attieciba uz digitalo saturu, kas piegadats par cita veida atlidzibu, nevis naudu, So
direktivu biitu japieméro tikai tiem ligumiem, kuros piegadatajs pieprasa un patérétajs
aktivi tiesi vai netiesi sniedz piegadatajam tadus datus ka vardu un e-pasta adresi vai
fotografijas, pieméram, veicot individualu registréSanos vai uz liguma pamata, kas lauj
pieklit patérétaju fotografijam. So direktivu nebiitu japieméro situacijas, kuras
piegadatajs vac datus, kuri ir nepiecieSami digitala satura funkcion€S$anai atbilstigi
ligumam, piem&ram, geografiskas atrasanas vietas datus, ja tas ir vajadzigs mobilas
lictotnes pienacigai darbibai, vai ar vienigo noliiku ievérot juridiskas prasibas,
pieméram, ja patérétdja registréSanas ir nepiecieSsama dro$ibas un identificéSanas
noliikos saskana ar piemérojamiem tiesibu aktiem. So direktivu nebitu japieméro
situacijas, kuras piegadatajs vac informaciju, tostarp personas datus, pieméram, [P
adresi, vai citu automatiski generétu informaciju, pieméram, informaciju, kuru vac un
nosiita ar sikdatnes palidzibu, ja patérétajs to pats aktivi nesniedz pat, ja paterétajs ir
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akceptgjis stkdatni. To nebiitu japiemero ar1 situacijas, kad patérétajam, lai pieklutu
digitalajam saturam, ir janoskatas reklamas.

Pret patérétaju generéto saturu jaizturas tapat, ka pret jebkuru citu digitalo saturu, kuru
patérétajs sniedz vai uzglaba liguma darbibas laika, piem&ram, mizikas un video
failiem, att€liem, sp€lém vai lictojumprogrammam. Patérétaju generétais saturs ietver
visada veida piemérus, tostarp digitalos att€lus, video un audio failus, emuarus,
diskusiju forumus, uz teksta balstitus sadarbibas formatus, zinas, teérzéSanas, tvitus,
zurnalus, podkastus, mobilas ieric€s izveidoto saturu, tieSsaistes virtualas vides
konteksta izveidoto saturu, vert€jumus un saiSu kolekcijas, kas attiecas uz tieSsaistes
saturu.

Lai nodroSinatu vienotu tiesibu kopumu paterétajiem un vienlidzigus konkurences
apstaklus uzpémumiem, patérétajiem vajadzetu bt vieniem un tiem paSiem tiesiskas
aizsardzibas lidzekliem attieciba uz digitalo saturu, kas neatbilst ligumam, neatkarigi
no satura izstrades veida. Attiecigi direktivu biitu japieméro ligumiem par digitala
satura izstradi, kas ipasi pielagots konkrétam paterétaja prasibam, ietverot 1pasi
pielagotu programmatiiru. So direktivu bitu japieméro ari vizualas model&sanas failu
piegadei, kas nepiecieSama 3D drukas konteksta. Tomer Sai direktivai nevajadzetu
regulét preces, kuras izgatavotas, izmantojot 3D drukas tehnologiju, vai tam nodaritos
bojajumus.

Digitalais saturs ir Joti svarigs lietiska interneta konteksta. Tomér ar lietisko internetu
saistitos Tpasos atbildibas jautajumus, tostarp atbildibu par datu [igumiem un ligumiem
starp iekartam, bitu lietderigi risinat atseviski.

Ligumos var biit ieklauti piegadataja visparigie noteikumi un nosacijumi, kuri
patérétajam ir japiegnem. Attieciba uz atseviSku digitalo saturu piegadataji biezi
apraksta pakalpojumu un izméramus pakalpojuma meérkus pakalpojumu Iimena
liguma. Sie pakalpojumu ITmena ligumi parasti tiek pievienoti galvenajam ligumam un
klust par ligumattiecibu starp piegadataju un paterétaju svarigu sastavdalu. Tiem
vajadzetu ietilpt S§is direktivas liguma definicija, tadeé] tiem butu jaatbilst Seit
izklastitajiem noteikumiem.

So direktivu biitu japieméro tikai tiem pakalpojumiem, kuru galvenais priek§mets ir
digitala satura sniegSana. Tad€] direktivu nebitu japiemero pakalpojumiem, kurus
piegadatajs veic pats un kur digitalie lidzekli tiek izmantoti tikai piekluves vai
piegades nolukiem, pieméram, tulkojumiem, ko sniedz persona, vai citiem
profesionaliem konsultaciju pakalpojumiem, kur tikai pakalpojuma rezultatu
patérétajam piegada, izmantojot digitalos lidzeklus.

Gadijumos, kad kada liguma vai ligumu kopuma ietvaros piegadatajs piedava digitalo
saturu kopa ar citiem pakalpojumiem, pieméram, telekomunikacijas pakalpojumiem
vai precém, kas nefunkcion€ vienigi ka digitala satura nes€js, So direktivu biitu
japiemero tikai digitala satura komponentei $aja kopuma. Citus elementus vajadz&tu
regul&t piemerojamiem tiesibu aktiem.

Sai direktivai nebaitu jaregulé digitala satura piegades aspektus, kas saistiti ar
autortiesibam un citu intelektualo Tpasumu. Tadel tai nebiitu jaskar jebkadas tiesibas
vai pienakumus saskana ar tiesibu aktiem par autortiesibam un intelektualo pasumu.

Fizisko personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi regulé Eiropas
Parlamenta un Padomes Direktiva 1995/46/EK*" un Eiropas Parlamenta un Padomes
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Direktiva 2002/58/EK*, kuras ir pilniba piemérojamas digitala satura piegades ligumu
konteksta. Minétajas direktivas jau ir noteikts Savienibas tiesiskais regul&jums
personas datu joma. Sis priekslikums ir japieméro un jaievie$ pilniga saskana ar $o
tiesisko regul&jumu.

Digitalais saturs var sasniegt paterétajus dazados veidos. Biitu lietderigi noteikt
vienkarSus un skaidrus noteikumus attieciba uz piegadataja galvenas ligumsaistibas —
piegadat digitalo saturu patérétajam — modalitatem un izpildes laiku. Nemot véra, ka
piegadatajs principa nav atbildigs par interneta pakalpojumu sniedz€a vai
elektroniskas platformas darbibu vai bezdarbibu, kuru patérétajs ir izvelgjies digitala
satura sagems$anai, bitu japietiek ar to, ka piegadatajs piegada digitalo saturu Sai
konkr€tajai treSajai personai. Kas attiecas uz piegades laiku, saskana ar tirgus praksi
un tehniskajam iesp&jam digitalais saturs japiegada uzreiz, ja vien puses nevienojas
citadi, lai tiktu nodroSinati citi piegades modeli.

Lai veicinatu inovacijas vienotaja digitalaja tirgli un ietu lidzi tehnologiskai attistibai,
kas atspogulojas digitala satura atri mainigaja rakstura, biitu pamatoti nodroSinat, ka
digitalais saturs pirmam kartam atbilst liguma atrunatajam.

Gadijumos, kad ligums nenosaka pietickami skaidrus un izsmeloSus noradijumus, lai
parliecinatos par digitala satura atbilstibu Iigumam, nepiecieSams noteikt objektivus
atbilstibas krit€rijus, lai nodroSinatu, ka patérétajiem netiek atpemtas vinu tiesibas.
Sados gadijumos atbilstiba ligumam biitu janovérts, nemot véra mérki, kuram digitalo
saturu ar tadu pasu aprakstu parasti izmanto.

Savas bitibas dé] digitalajam saturam jasp€) mijiedarboties ar citu digitalo
aprikojumu, lai tas varétu normali darboties; tatad sadarbsp€jai vajadz€tu biit ietilpt
atbilstibas kritérijos. Tam, jo 1paSi, ir jasp€) mijiedarboties ar aparatiiru, tostarp
procesora atrumu un grafiskas kartes funkcijam un programmatiru, ietverot
operétajsisttmas  konkréto  versiju vai  konkréto multivides atskanotaju.
Funkcionalitates jédzienam biitu jaattiecas uz veidiem, ka digitalo saturu var izmantot;
jédzienam biitu jaattiecas ari uz jebkadu tehnisko ierobezojumu esamibu vai
neesamibu, piemeram, uz aizsardzibu, izmantojot digitalo tiesibu parvaldibu vai
regionalo kod&jumu.

Kaut gan uz datiem balstiti pakalpojumi un tehnologijas sniedz ievérojamas
prieksrocibas; tiem ari ir dazas vajas vietas. Ka atzits digitala vienota tirgus stratégija,
augsta Itmena tiklam un informacijas drosibai ir svariga loma visa Eiropas Savieniba,
lai nodroSinatu pamattiesibu ievérosanu, pieméram, tiesibu uz privatumu un personas
datiem, lai palielinatu lietotaja uztic€Sanos un pastiprinat ticibu digitalajai ekonomikai.
Programmatirai aizvien vairak izplatoties, tadas 1paSibas ka ticamiba, droSiba un
pielagojamiba mainigajam vajadzibam ar1 klast par galveno ripi. Tade] ir aizvien
svarigak, lai Sie uz datiem balstitie pakalpojumi un tehnologijas nodrosinatu, ka §is
pasibas ir garantétas, ciktal tas ir samérojams ar $o tehnologiju lomu un funkcijam. Jo
ipasi, kvalitate droSibas un ticamibas zipa klist par tadu inovativo, jaukto
pakalpojumu svarigu sastavdalu, kuriem japalaujas uz dazadu sisttmu sadarbibu
dazados domeénos.

Piemérojot S§ts direktivas noteikumus, piegadatajiem bitu jaizmanto starptautiski
iedibinati, Eiropas Itment vai konkrétas nozares limeni izstradati standarti, atklatas
tehniskas specifikacijas, laba prakse un &tikas kodeksi, tostarp attieciba uz plasi
lictojamu datu formatu, ko izmanto lietotdja generéta vai jebkura cita patérétaja
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sniegta satura izgisanai. Saja konteksta Komisijai var apsvért starptautisko un Eiropas
standartu izstrades veicinasanu un tirdzniecibas asociaciju un citu reprezentativu
organizaciju &tikas kodeksu izstradi, lai varStu atbalstit §is direktivas vienotu
ievieSanu.

Daudzi digitala satura veidi tiek piegadati kadu laikposmu. Piem@ram, paterétaji var
pieklit makonpakalpojumiem kadu laikposmu. Tadel ir svarigi nodrosinat, ka
digitalais saturs atbilst Iigumam visu liguma darbibas laiku. Turklat, nemot véra
digitala satura bieZzu uzlaboSanu, it 1pasi atjauninagjumu veida, pat€rétajam
piegadajamajai digitala satura versijai jabiit visjaunakajai liguma noslégSanas bridi
pieejamajai versijai.

Lai tas pareizi darbotos, digitalais saturs pareizi jaintegré pat€rétaja aparatiiras un
programmatiiras vidé. Ja digitala satura neatbilstiba ligumam radusies nepareizas
integréSanas del, to biitu jauzskata par paSa digitala satura neatbilstibu ligumam, ja to
integrejis piegadatajs vai tas tika integréts ta kontrol€, vai to integréjis patérétajs,
ieverojot piegadataja sniegtds integréSanas instrukcijas, un nepareiza integréSana
notikusi nepiecieamo integréSanas instrukciju nepilnibu dél. Sados gadijumos
atbilstibas trilkums izriet no piegadataja kompetences.

Atbilstibai biitu jaaptver gan materialos, gan juridiskos trikumus. TreSo personu
tiesibas var efektivi traucét patérétajam baudit digitalo saturu vai dazas no ta
funkcijam saskana ar Iigumu, ja So treSo personu tiesibas tiek parkaptas un ja tresa
persona pamatoti pieprasa, lai piegadatajs parstaj parkapt S$is tiesibas un parstaj
piedavat attiecigo digitalo saturu. Juridiskie defekti ir 1pasi svarigi digitala satura
gadijuma, kas p&c butibas ir intelektuala ipasuma tiesibu objekts. Tapéc piegadatajam
bitu japaredz pienakums nodroSinat, lai digitalais saturs biitu brivs no treSo personu
tiesibam, pieméram, ar digitalo saturu saistitiem autortiesibu prasjjumiem, kas
patérétajam liedz digitala satura izmantoSanu saskana ar ligumu.

Nemot veéra digitala satura ipaso biitibu un ta ievérojamo sarezgitibu, ka arT nemot
vera, ka piegadatajam, ir labakas zinaSanas un piekluve zinatibai, tehniskajai
informacijai un augsta tehniska ltmena palidzibai, tieSi piegadatajs atrodas labaka
pozicija neka paterétajs, lai varétu zinat digitala satura neatbilstibas ligumam iemeslus.
Piegadatajs ar1 atrodas labaka pozicija, lai varétu novertét, vai neatbilstibu Iigumam
izraisija patérétaja digitalas vides nesaderiba ar digitala satura tehniskajam prasibam.
Tadel strida gadijuma tiesi piegadatajam japierada, ka digitalais saturs atbilst [igumam,
iznemot gadijumus, kad piegadatajs pierada, ka patérétaja digitala vide ir nesaderiga ar
digitalo saturu. Patérétajam butu japierada, ka digitalais saturs neatbilst [igumam tikai
tad, ja piegadatajs ir pieradijis, ka patérétaja digitala vide ir nesaderiga ar sadarbspé&jas
un citam tehniskam prasibam.

Neskarot paterétaja pamattiesibas uz privatas dzives aizsardzibu, tostarp sazinas
konfidencialitati, un uz personas datu aizsardzibu, patérétajam jasadarbojas ar
piegadataju, lai lautu piegadatajam parliecinaties par paterétaja digitalo vidi,
izmantojot attiecigajos apstaklos visneuzbazigakos abu pusu riciba esoSos tehniskos
lidzeklus. To biezi veic, pieméram, sniedzot piegadatajam automatiski generétus
parskatus par incidentiem vai informaciju par patérétaja interneta savienojumu. Tikai
iznémuma karta un labi pamatotos gadijumos, kad, péc labakas apzinas izmantojot
visus citus Iidzeklus, nav nevienas citas iespgjas, to var izdarit, nodroSinot virtualo
piekluvi patérétaja digitalajai videi. Tapéc, ja piegadatajs nesadarbojas ar piegadataju,
paterétajam biitu japierada, ka digitalais saturs neatbilst [igumam.
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Piegadatajam vajadzetu bt atbildigam patérétaja prieksa par neatbilstibu ligumam un
par digitala satura nepiegadasanu. Turklat, nemot véra, ka digitalo saturu var piegadat
arT konkrétu laikposmu, ir pamatoti, ka piegadatajam vajadzetu biit atbildigam par
jebkada veida neatbilstibu, kas rodas $aja laikposma.

Digitala satura nepiegadaSana patérétajam saskana ar Iigumu ir nopietna piegadataja
galvenas ligumsaistibas parkapSana, kam bitu jalauj paterétajam izbeigt ligumu
nekav€joties. Ja piegadatajs sakotngji ir piegadajis digitalo saturu, partraukumi
piegade, kuru de] digitalais saturs nav pieejams vai paterétajs tam nevar pieklit isu
laikposmu, biitu jauzskata par neatbilstibu l[igumam, nevis par nepiegadasanu. Jo 1pasi,
digitala satura nepartrauktibas prasibai biitu jaaptver vairak neka tikai nejauSus
1slaicigus piegades partraukumus.

Neatbilstibas ligumam gadijjuma patérétajam pirmkart vajadzetu biit tiesibam uz
digitala satura atbilstibas ligumam atjaunoSanu. Atkariba no digitala satura tehniska
raksturojuma, piegadatajs var izvéleties konkrétu veidu, ka atjaunot digitala satura
atbilstibu ligumam, pieméram, izlaiZzot atjauninajumus vai pieprasot, lai paterétajs
pieklutu digitala satura jaunai kopijai. Nemot véra digitala satura dazadibu, nebiitu
pieméroti noteikt fiks€tus terminus tiesibu izmantoSanai vai ar digitalo saturu saistito
pienakumu izpildei. Sadi termini nevar nemt véra $o dazadibu un, atkariba no konkréta
gadijuma, var biit vai nu parak 1si vai nu parak gari. Tadel, piemé&rotak butu atsaukties
uz sapratigiem termingiem. Digitala satura atbilstibu ligumam biitu jaatjauno sapratiga
termina un bez maksas; jo 1pasi paterétajam nebiitu jasedz nekadas izmaksas, kas
saistitas ar digitala satura atjauninajuma izstradi.

Otrkart, paterétajam jabut tiestbam pieprasit cenas samazindajumu vai liguma
izbeigSanu. Patérétaja tiesibam izbeigt ligumu biitu jaaprobezojas ar tiem gadijumiem,
kad, pieméram, digitala satura atbilstibas nodroSinasana nav iesp&jama un neatbilstiba
pasliktina digitala satura galvenas veiktsp&jas funkcijas. Kad paterétajs izbeidz
ligumu, piegadatajam jaatgriez paterétaja samaksata cena vai, ja digitalais saturs tiek
piegadats nevis par naudu, bet apmaina pret piekluvi patérétaja sniegtajiem datiem,
piegadatajam jaatturas no So datu izmantoSanas, nodoSanas tresajam personam vai
atlauSanas treSajam personam pieklut tiem péc liguma izbeigSanas. Ja atlidziba ir
sniegta personas datu veida, atturé$anas no to izmantoSanas nozimé, ka piegadatajam
ir jaisteno visi pasakumi, lai nodro§inatu atbilstibu datu aizsardzibas noteikumiem,
izdzesot Sos datus vai nodro$inot to anonimitati ta, lai pate€rétaju nevarétu identificet ar
sapratigiem Iidzekliem, kadus var€tu izmantot vai nu piegadatajs, vai kada cita
persona. Neskarot datu parzina pienakumus saskana ar Direktivu 95/46/EK,
piegadatajam nav jabiit pienakumam veikt turpmakas darbibas saistiba ar datiem,
kurus piegadatajs ir likumigi sniedzis treSajam personam digitala satura piegades
liguma darbibas laika.

Péc liguma izbeigSanas piegadatajam jaatturas ari no patérétaja genercta satura
izmanto$anas. Tomér, gadijumos, kas attiecigo saturu gener&ja vairaki pat€rétaji,
piegadatajam ir tiesibas turpinat izmantot patérétaja generéto saturu, ja to izmanto
mingtie citi pateretaji.

Lai nodroSinatu, ka paterétajs gist labumu no efektivas aizsardzibas attieciba uz
tiestbam izbeigt ligumu, piegadatajam biitu jaatlauj paterétajam izgiit visus paterétaja
augSupieladétos datus, ko patérétajs ir izveidojis vai kas ir generéti, lietojot digitalo
saturu. Sim pienakumam biitu jaattiecas uz datiem, kurus piegadatajam ir pienakums
saglabat atbilstosi ligumam par digitala satura piegadi, ka ar1 datiem, kurus piegadatajs
ir faktiski saglabajis saistiba ar ligumu.
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Ja p&c liguma izbeigsanas neatbilstibas ligumam dg] piegadatajs nodrosina paterétajam
tehniskos Iidzeklus datu izgtiSanai, patérétajam vajadzetu bt tiesibam izgit datus bez
maksas, piem@ram, nemaksajot par parasti izmantota datu formata izmantoSanu,
iznemot izmaksas, kas patérétajam rodas savas digitalas vides izmantoSanas laika,
tostarp tikla savienojuma izmaksas, jo tas nav konkré&ti saistitas ar datu izgtsanu.

Ja ligums tiek izbeigts, no paterétaja nebiitu japieprasa samaksa par ligumam
neatbilstiga digitala satura izmantoSanu, jo tas paterétajam liegtu efektivu aizsardzibu.

Nemot vera nepiecieSamibu lidzsvarot paterétaju un piegadataju likumigas intereses, ja
digitalais saturs, ko piegadata kadu laikposmu par samaksu nauda, ir par pamatu
tiestbam izbeigt ligumu, patérétajam vajadzetu bt tiesibam izbeigt ligumu tikai par to
liguma dalu, kas atbilst laikam, kad digitalais saturs neatbilda ligumam. Tomer, ja
digitalo saturu piegada par cita veida atlidzibu, nevis naudu, dalgja izbeigSana nav
iesp&jama, jo nav iesp&jams proporcionali sadalit atlidzinajumu, kas nav nauda.

Savas biitibas del digitalais saturs nenolietojas un nenodilst lietoSanas gaita un to
biezak piegada kadu laikposmu nevis ka vienreiz€ju piegadi. Tapéc biitu pamatoti
nenoteikt laikposmu, kura piegadatajam vajadzetu but atbildigam par neatbilstibu, kas
pastav digitala satura piegades laika. Attiecigi dalibvalstim bitu jaatturas no S$ada
laikposma saglabaSanas vai ievieSanas. Dalibvalstim biitu jasaglaba ricibas briviba
palauties uz valsti spéka esoSajiem noilguma noteikumiem, lai nodroSinatu tiesisko
noteiktibu attieciba uz prasjjumiem par digitala satura neatbilstibu.

Piegadataja atbildibas par zaud€jumiem princips ir ligumu par digitala satura piegadi
biitisks elements. Lai palielinatu patérétaju ticibu digitalajam saturam, So principu
nepiecieSams regulét Savienibas Itmeni, lai nodroSinatu, ka paterétaji necies
kaitejumu, ja vinu aparatiiru vai programmatiiru ir sabojajis ligumam neatbilstoss
digitalais saturs. Tadel paterétajiem vajadzetu biit tiestbam sanemt kompensaciju par
patérétaja digitalajai videi nodarito kait€§jumu ligumam neatbilstiga digitala satura del
vai digitala satura nepiegadasanas dél. Tacu dalibvalstim bitu janosaka detalizeti
nosacijumi tiesibu uz zaud&jumu atlidzibu izmantoSanai, vienlaikus nemot véra, ka
atlaides nakotnes digitala satura piegadeém, jo 1pasi, kad piegadataji tas piedava ka
vienigo kompensaciju par zaud€jumiem, ne vienmer nodroSina paté€rétajam situaciju,
kada paterétajs biitu bijis, ja digitalais saturs blitu pienacigi piegadats un atbilstu
ligumam.

Tehnologisko un citu iemeslu dél piegadatajs ar bt motivéts mainit digitala satura
funkcijas, kas tiek piegadats kadu laikposmu. Sis izmainas parasti sniedz patérétajam
labumu, jo uzlabo digitalo saturu. Attiecigi ligumslédzgjas puses var ieklaut liguma
attiecigas klauzulas, kas lauj piegadatajam veikt modifikacijas. Tomer, gadijumos, kas
sadas modifikacijas negativi ietekm& patérétaja gito labumu no digitala satura
galvenas veiktsp€jas funkcijas, tas var izjaukt liguma lidzsvaru vai veiktsp&jas butibu
liguma ietvaros tiktal, ka paterétajs iesp&jams nebiitu noslédzis ligumu. Tapec $ados
gadijumos modifikacijam jabit paklautam konkrétiem nosacijumiem.

Konkurence ir labi funkciongjosa digitala vienota tirgus svarigs elements. Lai
stimulétu $adu konkurenci, patérétajiem jabut iespEjai reagét uz konkurentu
piedavajumiem un mainit piegadatajus. Lai panaktu, ka tas darbojas prakse, viniem
vajadzetu bt iespgjai to darit netraucéti, bez juridiskiem, tehniskiem vai praktiskiem
Skersliem, tostarp ligumu nosacljumiem vai Iidzeklu trikuma izgiit visus paterétaja
augSupieladétos datus, ko patérétajs ir izveidojis vai kas ir generéti, izmantojot digitalo
saturu. Tom@r ir svarigi arl aizsargat esoSas investicijas un ticibu noslégtiem
ligumiem. Tadeé] patérétajiem biitu janodroSina tiesibas izbeigt ilgtermina ligumus,
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ieverojot noteiktus Iidzsvarotus nosacijumus. Ar So netiek izslégts, ka paterétaju
ligumus var noslégt uz ilgaku liguma darbibas laikposmu. Tomér paterétajam
vajadzetu biit tiesibam izbeigt jebkuras ligumattiecibas, kas ilgst vairak neka 12
ménesus. Lai noverstu So tiesibu apieSanu, tam biitu jaattiecas uz jebkuru ligumu, kura
rezultata ligums ir saisto$s paterétajam ilgak neka 12 ménesus neatkarigi no ta, vai
ligums ir noslégs uz nenoteiktu laiku, vai tiek pagarinats automatiski vai péc
turpmakas pusu piekriSanas.

Galiga paterétajam piegadata digitala satura neatbilstiba ligumam biezi rodas viena no
darfjumu kédes posmiem, kas ved no sakotngja izstradataja pie gala piegadataja. Lai
gan gala piegadatajam vajadzetu but atbildigam paterétaja priek$a par neatbilstibu
ligumam, kas noslégts So divu pusu starpa, ir svarigi nodroSinat, lai piegadatajam biitu
atbilstoSas tiesibas attieciba pret darfjumu k&des dazadiem dalibniekiem, lai vins
varétu izpildit savas saistibas pret patérétaju. Tomer, tie darfjjumu k&des dalibnieki,
pret kuriem gala piegadatajs var versties un $adu prasibu modalitates un nosacijumus
bitu janosaka spéka esoSiem valstu tiesibu aktiem.

Personam un organizacijam, kuram saskapa ar valstu tiesibu aktiem ir likumigas
intereses aizsargat patérétaju ligumiskas tiesibas, biitu janodroSina tiesibas uzsakt
tiesvedibu vai nu tiesa, vai arT administrativa iestad€, kura ir tiesiga izskatit siidzibas
vai ar1 uzsakt attiecigu tiesvedibu.

Nekam $aja direktiva nebiitu jaskar starptautisko privattiesibu normu piemérosanu, jo
ipasi Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (EK) Nr. 593/2008* un Eiropas
Parlamenta un Padomes Regulu (EK) Nr. 1215/2012%.

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 1999/44/EK® ir jagroza, lai atspogulotu §Ts
direktivas pieméroSanas jomu saistiba ar pastavigu datu nes&ju, kura ietverts digitalais
saturs, ja tas ir izmantots tikai un vienigi ka digitala satura nesgjs satura piegadasanai
patérétajam.

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) 2006/2004% biatu jagroza, ieklaujot
atsauci uz So direktivu tas pielikuma, lai veicinatu parrobezu sadarbibu par S§is
direktivas izpildi.

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2009/22/EK®" bitu jagroza, ieklaujot
atsauci uz So direktivu tas pielikuma, lai nodrosSinatu, ka Saja direktiva noteiktas
patérétaju kopgjas intereses ir aizsargatas.

Saskana ar Dalibvalstu un Komisijas 2011. gada 28. septembra kopigo politisko
deklaraciju par skaidrojoSiem dokumentiem®® dalibvalstis ir appémusas pamatotos
gadijumos papildus pazinojumiem par transpongSanas pasakumiem iesniegt vienu vai
vairakus skaidrojosus dokumentus, kas var biit dokumenti atbilstibas tabulu veida vai
citi dokumenti ar tadu pasu noliku. Attieciba uz So direktivu likumdevéjs uzskata, ka
$adu dokumentu nostitiSana ir pamatota.

Nemot véra to, ka §is direktivas mérkus, proti, veicinat iek$gja tirgus darbibu,
konsekventi risinot ar ligumtiesibam saistitos SkérSlus digitala satura piegadei,
vienlaicigi noveérSot tiesisko sadrumstalotibu, nevar pietickami labi sasniegt
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dalibvalstis, jo ir nepiecieSams nodrosSinat valstu tiesibu aktu saskanotibu ar
harmoniz&tu ligumtiesibu palidzibu, kas turklat veicinatu koordin€tas izpildes
darbibas, bet tos var labak sasniegt Savienibas Itmeni, Savieniba var noteikt
pasakumus saskana ar subsidiaritates principu, kas izklastits Liguma par Eiropas
Savienibu 5. panta. Saskana ar min&taja panta noteikto proporcionalitates principu $aja
direktiva paredz vienigi tos pasakumus, kas ir vajadzigi min€to mérku sasniegSanai.

(55) ST direktiva ievéro pamattiesibas un principus, kuri atziti jo Ipasi Eiropas Savienibas
Pamattiesibu harta, konkréti tas 16., 38. un 47. panta,

IR PIENEMUSI SO DIREKTIVU.

1. pants
PriekSmets

Saja direktiva ir noteiktas atseviskas prasibas attieciba uz digitala satura piegades ligumiem ar
patérétajiem, jo 1pasi noteikumi par digitala satura atbilstibu ligumam, patérétajiem pieejamie
tiesiskas aizsardzibas Iidzekli neatbilstibas ligumam gadijumos un So aizsardzibas lidzeklu
izmantoSanas kartiba, ka ar par §adu ligumu grozisana un izbeigSana.

2. pants
Definicijas
Saja direktiva pieméro $adas definicijas:
1. “digitalais saturs” ir

a) dati, kas ir raditi un piegadati digitala formata, piem&ram, video, audio,
lietojumprogrammas, digitalas spéles un jebkura cita programmatira;

b)  pakalpojums, kas lauj izveidot, apstradat vai uzglabat datus digitala forma, ja
Sadus datus sniedz pateérétajs; un

c) pakalpojums, kas lauj dalities ar datiem digitala formata vai mijiedarboties ar
citu pakalpojuma lietotaju sniegtajiem datiem;

2. “integréSana” ir dazadu digitalas vides komponentu sasaistiSana, lai tie darbotos ka
saskanotais veselums saskana ar mérkiem, kuriem tas ir paredzéets;

3. “piegadatajs” ir jebkura fiziska vai jebkura privata vai publiska juridiska persona,
kura, tostarp ar jebkuras citas personas, kas darbojas S$is personas varda vai
uzdevuma, starpniecibu, darbojas noliikos, kas ir saistiti ar tas komercdarbibu,
uznémeéjdarbibu, amatniecisko darbibu vai profesiju;

4, “patéretajs” ir jebkura fiziska persona, kura ligumos, uz ko attiecas §1 direktiva,
darbojas noliikos, kas nav saistiti ar tas komercdarbibu, uzneméjdarbibu,
amatniecisko darbibu vai profesiju;

5. “zaud€jumu atlidziba” ir naudas summa, uz kuru patérétajiem var bit tiesibas ka uz
kompensaciju par to digitalajai videi nodarito mantisko kaitéjumu;

6. “cena” ir naudas summa, kas jasamaksa par piegadato digitalo saturu;

7. “ligums” ir vienoSanas noluka radit saistibas vai citas tiesiskas sekas;

8. “digitala vide” ir aparatura, digitalais saturs un jebkurs tikla savienojums, ciktal tie

atrodas lietotaja kontrolg;
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11.
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“sadarbspgja” ir digitala satura sp€ja pildit visas funkcijas, mijiedarbojoties ar
konkretu digitalo vidi;

“piegade” ir piekluves nodroSinasana digitalajam saturam vai digitala satura
pieejamibas nodrosinasana;

“pastavigs informacijas nes€js” ir jebkur§ instruments, kas patérétajam vai
pardevéjam dod iesp&ju uzglabat personigi vinam adres€tu informaciju, lai ta butu
pieejama turpmakai atsaucei informacijas mérkiem atbilstiga laikposma, un kas lauj
neizmainita veida pavairot uzglabato informaciju;

3. pants
Piemérosanas joma

So direktivu pieméro ikvienam ligumam, kura ietvaros piegadatajs piegada
patérétajam digitalo saturu vai appemas to izdarit un, apmaina pret to ir jasamaksa
cena vai paterétajs aktivi sniedz cita veida atlidzibu, nevis naudu, personas datu vai
jebkadu citu datu forma.

So direktivu pieméro visiem tadu digitalo produktu piegades ligumiem, kuri
izgatavoti saskana ar patérétaja specifikacijam.

Iznemot 5. un 11. pantu, So direktivu pieméro visiem pastavigiem informacijas
nes€jiem, kuros ietverts digitalais saturs, ja pastavigais informacijas nesgjs ir
izmantots tikai un vienigi ka digitala satura nesgjs.

So direkfivu nepieméro digitalajam saturam, ko sniedz apmaina pret cita veida
atlidzibu, nevis naudu, ciktal piegadatajs prasa pat€rétajam sniegt personas datus,
kuru apstrade ir noteikti nepiecieSama liguma izpildei vai tiesibu aktu prasibu
ievéroSanai, un piegadatajs tos turpmak neapstrada nekada cita veida, kas neatbilstu
minétajam mérkim. Tapat direktivu nepieméro citiem datiem, ko piegadatajs prasa
patérétajam sniegt, lai nodroSinatu, ka digitalais saturs atbilst ligumam vai ir
ieverotas tiesibu aktu prasibas, un piegadatajs neizmanto Sos datus komercialiem
nolikiem.

So direktivu nepieméro ligumiem par:

a)  pakalpojumiem, kurus piegadatajs sniedz ar iev€jojamu cilvéka iejauksanos, ja
digitalo formatu galvenokart izmanto ka nesgju;

b)  elektronisko komunikaciju pakalpojumiem, ka definéts Direktiva 2002/21/EC;

c)  veselibas apriipei ka definéts 3. panta a) punkta Direktiva 2011/24/ES;

d) azartspélu pakalpojumiem, proti, pakalpojumiem, kuri ietver likmes ar naudas
vertibu azartspél€s, tostarp tadas, kuras ietver prasmes elementu, pieméram,
izloz@s, kazino spéles, pokera spélés un deribu darfjumos, un kuri tiek sniegti
ar elektroniskiem lidzekliem un péc pakalpojuma sanéméja individuala
liguma;

e) finanSu pakalpojumiem.

Ja liguma papildus digitala satura piegadei ir ietverti citi elementi, So direktivu
pieméro tikai digitala satura piegadataja un patérétaja statusa esoSo pusu saistibam un
tiesiskas aizsardzibas Iidzekliem.
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Kolizijas gadijuma starp kadu §is direktivas noteikumu un kada cita Savienibas
tiesibu akta noteikumu, kas regulé konkr€tu nozari vai jautdjumu, minéta cita
Savienibas tiesibu akta noteikumi ir paraki par So direktivu.

Si direktiva neskar fizisko personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi.

Ciktal tas nav Seit reglament€ts, $T direktiva neskar valstu visparigas Iigumtiesibas,
piem@ram, noteikumus par Iigumu izstradi, spéka esibu vai sekam, tostarp
noteikumus par liguma izbeigSanas sekam.

4. pants

SaskanoSanas pakape

Dalibvalstis nepatur speka vai neievie§ noteikumus, kuri atSkiras no Saja direktiva
paredz€tajiem noteikumiem, tostarp stingrakus vai mazak stingrus noteikumus, lai
nodroSinatu atskirigu patérétaju aizsardzibas limeni.

LV

5. pants
Digitala satura piegade

Pildot ligumu par digitala satura piegadi, piegadatajs piegada digitalo saturu:
a)  paterétajam; vai
b)  tresajai personai, kuras riciba ir fizisks vai virtuals aprikojums, kas lauj padarit

digitalo saturu pieejamu patérétajam vai lauj paterétajam pieklit tam un kuru

paterétajs ir izvelejies digitala satura sanemsanai.
Piegadatajs piegada digitalo saturu uzreiz péc liguma noslégsanas, ja vien puses nav
vienojusas citadi. Piegadi uzskata par notikusu, ja digitalais saturs ir piegadats
patérétajam vai, ja ir piemérojams 1. punkta b) apakspunkts, — paterétaja izveletajai
treSajai personai atkariba no ta, kura no minétajam piegadém notiek agrak.

6. pants
Digitala satura atbilstiba ligumam
Lai atbilstu l[igumam, digitalais saturs attiecigos gadijumos atbilst Sadiem kriterijiem:

a)  ta daudzums, kvalitate, ilgums un versija, ka ar funkcijas, sadarbsp&ja un citas
veiktsp€jas funkcijas, pieméram, pieejamiba, nepartrauktiba un drosiba, atbilst
liguma prasibam, tostarp jebkurai pirms liguma sniegtajai informacijai, kas
veido liguma neatnemamu sastavdalu;

b) tas ir derigs jebkuram konkr&tam noliikam, kuram patérétajs to pieprasa un ko
patérétajs ir darfjis zinamu piegadatadjam liguma noslégSanas bridi, un
piegadatajs ir tam piekritis;

C) tas ir piegadats kopa ar instrukcijam un palidzibas sniegSanu patérétajam, ka
paredzets liguma; un

d) tasir atjauninats, ka noteikts liguma.

Ciktal Iigums attiecigos gadijumos skaidri un izsmeloSi nenosaka prasibas

digitalajam saturam atbilstosi 1. punktam, digitalais saturs atbilst mérkiem, kuriem
digitalo saturu ar tadu paSu aprakstu parasti izmanto, ieskaitot ta funkcijas,
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sadarbsp&ju un citas veiktsp&jas funkcijas, pieméram, pieejamibu, nepartrauktibu un
drosibu, nemot véra:

a)  vai digitalais saturs ir piegadats apmaina pret cenas samaksu vai par cita veida
atlidzibu, nevis naudu;

b) attiecigos gadijumos, pastavosSos starptautiskos tehniskos standartus vai, ja
Sadu tehnisko standartu nav, piemérojamos nozares &tikas kodeksus un labo
praksi; un

c)  jebkuru publisku pazinojumu, ko sniedzis piegadatajs, kas sniegts piegadataja
varda, vai ko sniegusas citas personas agrakos darfjumu kédes posmos, iznemot
gadijumus, kad piegadatajs pierada, ka:

) nebija vai pamatoti nevargja biit informets par Sadu pazinojumu;
i)  lidz liguma noslégSanas bridim pazinojums ir koriggets;

Iii)  §is pazinojums nevargja ietekmét lémumu iegadaties digitalo saturu.

3. Ja liguma ir noteikts, ka digitalo saturu piegada kadu laikposmu, digitalais saturs
atbilst [igumam visu $o laikposmu.
4. Ja nav panakta cita vienoSanas, digitalo saturu piegada atbilstigi jaunakajai digitala
satura versijai, kas bija pieejama liguma noslégSanas bridi.
S. Digitalais saturs atbilst ligumam, ja tas atbilst ar1 7. un 8. panta prasibam.
7. pants

Digitala satura integrésana

Ja digitalais saturs ir nepareizi integréts paterétaja digitalaja vide, digitala satura neatbilstibu,
kas izriet no nepareizas integréSanas, uzskata par pasa digitala satura neatbilstibu, ja:
a) digitalo saturu integréja piegadatajs vai piegadatajs uznémas atbildibu par
integrésanu; vai
b)  tika paredzéts, ka digitalo saturu integrés patérétajs, un integrésana tika veikta
nepareizi nepietiekamu integréSanas instrukciju dél, ja §is instrukcijas tika

sniegtas saskana ar 6. panta 1. punkta c) apakSpunktu vai ja tas bija jasniedz
saskana ar 6. panta 2. punktu.

8. pants
Tre$as personas tiesibas

1. Digitala satura piegades paterétajam bridi, digitalais saturs ir brivs no visam treso
personu tiesibam, tostarp tiesibam, kas balstitas uz intelektualo Ipasumu, lai digitalo
saturu var€tu izmantot saskana ar ligumu.

2. Ja digitalo saturu piegada kada laikposma, piegadatajs visa minétaja laikposma
nodro$ina, ka patérétajam piegadatais digitalais saturs ir brivs no treSo personu
tiestbam, tostarp tiesibam, kas balstitas uz intelektualo 1pasumu, lai digitalo saturu
var€tu izmantot saskana ar ligumu.

9. pants

PieradiSanas pienakums

26



1. Pienakums pieradit atbilstibu Iligumam 10. panta noraditaja bridi ir piegadatajam.

2. Sa panta 1. punktu nepieméro, ja piegadatajs parada, ka patérétaja digitala vide ir
nesaderiga ar digitala satura sadarbsp&ju un citam tehniskam prasibam, un
piegadatajs informgja patérétaju par $adam prasibam pirms liguma noslégsanas.

3. Paterétajam jasadarbojas ar piegadataju, cik tas iesp&jams un nepieciesams, lai varétu
noskaidrot patérétaja digitalo vidi. Sadarbibas pienakums aprobezojas ar
pieejamajiem paterétajam visneuzbazigakajiem tehniskajiem Iidzekliem. Ja patérétajs
nesadarbojas, neatbilstibu ligumam pierada paterétajs.

10. pants
Piegadataja atbildiba
Piegadatajs atbild paterétaja prieksa par:
a)  digitala satura nepiegadasanu;
b)  jebkuru neatbilstibu, kas pastav digitala satura piegades bridi; un

C) ja liguma ir noradits, ka digitalo saturu piegada kadu laikposmu, — jebkuru
neatbilstibu, kas rodas $a perioda laika.

11. pants
Tiesiskas aizsardzibas Iidzeklis nepiegadasanas gadijuma

Ja piegadatajs nav piegadajis digitalo saturu saskana ar 5. pantu, paterétajam ir tiesibas
nekavéjoties izbeigt l[igumu saskana ar 13. pantu.

12. pants
Tiesiskas aizsardzibas Iidzekli neatbilstibas ligumam gadijuma

1. Neatbilstibas ligumam gadijuma paterétajs ir tiesigs prasit digitala satura atbilstibas
ligumam nodroSinasanu bez maksas, ja vien tas nav neiesp&jami, nesamerigi vai
nelikumigi.

Digitala satura atbilstibas ligumam nodroSinasanu uzskata par nesameérigu, ja tas

rezultatd piegadatdjam rodas nesameérigas izmaksas. Nosakot, vai izmaksas ir

nesamerigas, nem vera:

a)  digitala satura vertibu, kada ta buitu atbilstibas ligumam gadijuma; un

b)  neatbilstibas ligumam nozimigumu ta noliika sasniegSanai, kuram parasti
izmanto digitalo saturu ar §adu aprakstu.

2. Piegadatajs nodroSina digitala satura atbilstibu ligumam saskana ar 1. punktu
sameriga termina, sakot no briza, kad paterétajs ir informéjis piegadataju par
neatbilstibu Iigumam un, nesagadajot bitiskas neértibas patérétajam, nemot vera
digitala satura raksturu un noliiku, kadam patérétajs digitalo saturu pieprasijis.

3. Paterétajam ir tiesibas vai nu uz cenas proporcionalu samazinajumu 4. punkta
aprakstitaja veida, ja digitalais saturs tiek piegadats par cenas samaksu, vai uz liguma
izbeigSanu saskana ar 5. punktu un 13. pantu, ja:

a)  digitala satura atbilstibas nodrosinasana ka tiesiskas aizsardzibas Iidzeklis ir
neiesp&jama, nesameriga vai nelikumiga;
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b)  piegadatajs nav realiz&jis tiesiskas aizsardzibas lidzekli 2. punkta noraditaja
termina;

c) digitala satura atbilstibas nodroSinasana ka tiesibu aizsardzibas Iidzeklis radis
pat€rétajam ieverojamas neértibas; vai

d) piegadatajs ir pazinojis, vai no apstakliem skaidri izriet, ka piegadatajs
nenodrosinas digitala satura atbilstibu ligumam.

Cenas samazinajums ir proporcionals patérétaja sanemta digitala satura vertibas
samazinajumam, salidzinot ar [igumam atbilstiga digitala satura vertibu.

Patérétajs var izbeigt ligumu tikai tad, ja neatbilstiba [igumam mazina digitala satura
funkcionalitati, sadarbsp&ju un citas galvenas veiktsp&jas funkcijas, pieméram,
pieejamibu, nepartrauktibu un droSibu, gadijumos, kad tas nepiecieSams saskana ar
6. panta 1.un 2. punktu. Pienakums pieradit, ka Iigumam neatbilstigais digitalais
saturs nemazina digitala satura funkcionalitati, sadarbsp&ju un citas galvenas
veiktspé€jas funkcijas, gulstas uz piegadataju.

13. pants
Izbeigsana

Paterétajs izmanto tiesibas izbeigt ligumu, par to nosiitot pazinojumu pardev&jam ar
jebkadiem lidzekliem.

Kad patérétajs izbeidz ligumu:

a) piegadatajs bez nepamatotas kavéSanas un jebkura gadijuma ne vélak ka 14
dienu laika no pazinojuma sanemsanas atmaksa paterétajam samaksato cenu;

b) piegadatajs veic visus pasakumus, kuri varétu but gaidami, lai atturtos
izmantot cita veida atlidzibu, nevis naudu, ko patérétajs ir sniedzis apmaina
pret digitalo saturu, ka arT citus datus, ko piegadatajs ir vacis saistiba ar digitala
satura piegadi, tostarp visa veida pat€rétaja sniegtu saturu, iznemot saturu, ko
kopigi radijis patérétajs un citi, kas turpina izmantot So saturu;

C) piegadatajs nodroSina patérétajam tehniskos Iidzeklus, lai izgiitu visu patérétaja
sniegto saturu un jebkurus citus datus, kas izveidoti vai generéti, patérétajam
lietojot digitalo saturu, ciktal piegadatajs ir paturgjis Sos datus. Paterétajam ir
tiesibas izglt saturu bez maksas, bez ievérojamam ne€rtibam, sameriga termina
un plasi lietojama datu formata;

d) ja digitalais saturs nebija piegadats uz pastaviga informacijas neséja, patérétajs
atturas no digitala satura izmantoSanas vai ta pieejamibas nodroS§inasanas
treSajam personam, jo ipasi, izdze€Sot digitalo saturu vai citadi padarot to
nelasamu;

e) jadigitalais saturs tika piegadats uz pastaviga informacijas nes€ja, patérétajs:

1)  péc piegadataja pieprasijuma, uz piegadataja rékina atgriez pastavigo
informacijas nes€ju piegadatajam bez nepamatotas kavéSanas un jebkura
gadijuma ne velak ka 14 dienu laika no piegadataja pieprasijuma; un

i) izdzes$ jebkuras lictojamas digitala satura kopijas, padara tas nelasamas
vai citadi atturas no ta izmantoSanas vai ta pieejamibas nodrosinasanas
treSajam personam.
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Pec Iliguma izbeigSanas, piegadatajs var noverst digitala satura turpmaku
izmantoSanu no paterétdja puses, jo 1paSi, padarot digitalo saturu nepieejamu
patérétajam vai atsp&jojot patérétaja lietotaja kontu, neskarot 2. punkta
c) apakSpunktu.

Paterétajam nav pienakuma maksat par digitala satura lietoSanu laika pirms Iiguma
izbeigSanas.

Ja digitalo saturu piegadaja par konkrétas cenas samaksu un liguma paredzéta
laikposma, patérétajs var izbeigt ligumu tikai attieciba uz to laikposma dalu, kad
digitalais saturs nebija atbilstigs ligumam.

Ja paterétajs izbeidz dalu no liguma saskana ar 5. punktu, pieméro 2. punktu, iznpemot
b) apakSpunktu attieciba uz laikposmu, kura digitalais saturs bija atbilstigs ligumam.
Piegadatajs atgriez patérétajam samaksatas cenas dalu, kas atbilst laikposmam, kad
digitalais saturs nebija atbilstoss ligumam.

14. pants
Tiestbas uz zaudéjumu atlidzibu

Piegadatajam ir pienakums atlidzinat patérétajam jebkuru mantisku kait€jumu
patérétaja digitalajai videi, ko izraisijusi neatbilstiba ligumam un digitala satura
nepiegadasana. Zaud&jumu atlidzibai péc iesp&jas jarada paterétajam situacija, kura
pateretajs biitu bijis, ja digitalais saturs biitu pienacigi piegadats un atbilstu l[igumam.

Dalibvalstis nosaka detaliz€tus noteikumus tiestbu uz zaud&umu atlidzibu
1zmantoSanai

15. pants
Digitala satura modificeSana

Ja atbilsto$i Iigumam digitalo saturu piegada liguma paredzeto laikposmu,
piegadatajs var mainit digitala satura funkcionalitati, sadarbsp&ju un citas galvenas
veiktsp&jas funkcijas, pieméram, pieejamibu, nepartrauktibu un drosibu, ciktal §tm
izmainam nav nelabvéligas ietekmes uz patérétaja piekluvi digitalajam saturam vai
digitala satura izmantoSanu, tikai ja:

a)  ligums to paredz;

b)  patérétajs tika sameériga termina ieprieks bridinats par modificéSanu ar skaidru
pazinojumu uz pastaviga informacijas nesgja;

C)  patérétajam ir atlauts izbeigt ligumu bez maksas ne mazak ka 30 dienu laika no
§T pazinojuma sanemsanas; un

d)  péc liguma izbeigSanas saskana ar c) apakSpunktu patérétajam tiek nodroSinati
tehniskie Iidzekli visa saskana ar 13. panta 2. punkta c) apakSpunktu sniegta
satura izgiiSanai.

Ja patérétajs attiecigos gadijumos izbeidz ligumu saskana ar 1. punktu:

a) piegadatajs patérétajam atgriez dalu no samaksatas cenas, kas atbilst
laikposmam péc digitala satura modific€Sanas;

b)  piegadatajs atturas izmantot cita veida atlidzibu, nevis naudu, kuru patérétajs
sniedzis apmaina pret digitalo saturu un jebkurus citus datus, kurus piegadatajs
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ir savacis saistiba ar digitala satura iegadi, tostarp jebkuru paterétaja sniegto

saturu.
16. pants
Tiesibas izbeigt ilgtermina ligumus
1. Ja ligums paredz digitala satura piegadi nenoteiktu laiku vai sakotngjais liguma

darbibas ilgums vai atjaunoSanas periodu kombinacija parsniedz 12 méneSus,
patérétajam ir tiesibas izbeigt ligumu jebkura bridi péc pirma 12 meneSu perioda
izbeigSanas.

2. Patérétajs izmanto tiesibas izbeigt ligumu, par to nosiitot pazinojumu pardevéjam ar
jebkadiem lidzekliem. IzbeigSana stajas speka 14 dienas péc pazinojuma sapemsanas.

3. Ja digitalais saturs tiek piegadats par cenas samaksu, patérétajs ir atbildigs par tas
digitala satura cenas dalas samaksu, kas atbilst laikposmam pirms izbeigSanas speka
stasanas.

4. Ja patéretajs izbeidz ligumu saskana ar So pantu:

a) piegadatajs veic visus pasakumus, kuri varétu but gaidami, lai atturétos
izmantot cita veida atlidzibu, nevis naudu, kuru patérétajs sniedzis apmaina
pret digitalo saturu, un jebkurus citus datus, kurus piegadatajs ir savacis
saistiba ar digitala satura iegadi, tostarp jebkuru patérétaja sniegto saturu;

b)  piegadatajs nodroSina patérétajam tehniskos lidzeklus, lai izgtitu visu patérétaja
sniegto saturu un jebkurus citus datus, kas izveidoti vai gener&ti, paterétajam
lietojot digitalo saturu, ciktal piegadatajs ir patur€jis Sos datus. Paterétajam ir
tiesibas izglt saturu bez ievérojamam neertibam, samériga termina un plasi
lietojama datu formata; un

C)  attieciga gadijuma patérétajs izdzes jebkuras lietojamas digitala satura kopijas,
padara tas nelasamas vai citadi atturas no ta izmantoSanas vai ta piecjamibas
nodro§inasanas treSajam personam.

5. Pec Iliguma izbeigSanas, piegadatajs var noverst digitala satura turpmaku
izmantoSanu no paterétdja puses, jo 1paSi, padarot digitalo saturu nepieejamu
patérétajam vai atsp&jojot patérétaja lietotaja kontu, neskarot 4. punkta
b) apakSpunktu.

17. pants
Tiestbas uz atlidzinajumu

Ja piegadatajs ir atbildigs paterétaja prieksa par digitala satura nepiegadasanu vai neatbilstibu
ligumam, kas radusies kadas personas darbibas vai bezdarbibas dél agraka darijumu ké&des
posma, piegadatajs ir tiesigs izmantot tiesiskas aizsardzibas lidzeklus pret atbildigo personu
vai personam darfjumu kéde. Valsts tiesibu aktos nosaka personu, pret kuru piegadatajs var
verst tiesiskas aizsardzibas lidzeklus, ka arT to Tstenosanas kartibu un nosacijumus.

18. pants
Izpilde

1. Dalibvalstis nodroSina atbilstigus un efektivus lidzeklus, lai nodroSinatu S§is
direktivas ievéroSanu.
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2. Sa panta 1.punkta mingtie Iidzekli ietver noteikumus, kuri paredz, ka viena vai
vairakas no §adam iestadeém, ka noteikts attiecigajos valsts tiesibu aktos, var iesniegt
pieteikumu valsts tiesa vai kompetentajas administrativajas iestades, lai nodrosinatu,
ka tiek piemeroti valsts noteikumi, ar kuriem transponé $o direktivu:

a)  valsts iestades vai to parstavji,
b)  patérétaju organizacijas, kuram ir likumigas intereses paterétaju aizsardziba;

c) profesionalas organizacijas, kuram ir likumigas intereses rikoties.

19. pants
Imperativais raksturs

Ja vien direktiva nav noteikts citadi, neviens liguma noteikums, kas patérétajam par launu
1zslédz So direktivu transpongjoso valsts pasakumu pieméroSanu, atkapjas no tiem vai maina
to ietekmi pirms pat€rétajs ir versis piegadataja uzmanibu uz neatbilstibu ligumam, nav
paterétajam saistoss.

20. pants

Direktivas 1999/44/EK, Regulas (EK) Nr. 2006/2004 un Direktivas 2009/22/EK
grozijumi

1. Direktivas EK1999/44/EK 1. panta 2. punkta b) apakSpunktu aizstaj ar $adu:

"b) "paterina preces" ir visi materiali kustami prieksSmeti, iznemot:

— preces, ko pardod izpildes procesa vai citadi saskand ar tiestbu aktu prasibam,

— ideni un gazi, ja tie nav laisti pardosSand ierobezota tilpumda vai noteiktda daudzuma,
- elektroenergiju,

— pastavigu informdcijas neséeju, kura ietverts digitalais saturs, ja pastavigais
informdcijas neséjs tiek izmantots tikai un vienigi ka digitala satura neséjs, ka minéts

Direktiva (ES) Nr./XXX*.»
2. Regulas (EK) Nr. 2006/2004 pielikuma pievieno $adu punktu:

"21. Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) Nr./XXX (...) par dazZiem digitald satura
piegades ligumu aspektiem (OV'...)"

3. Direktivas 2009/22/EK 1. pielikuma pievieno $adu punktu:

"16.  Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) Nr./XXX (...) par daziem digitala
satura piegades ligumu aspektiem (OV...)"

21. pants
Transponésana

1. Normativie akti un administrativie noteikumi, kas vajadzigi, lai izpilditu §is
direktivas prasibas, dalibvalstis stajas speka velakais [datums, kas ir divus gadus péc
stasanas spekal.

39
Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) Nr./XXX (...) par digitala satura piegades ligumiem (OV...).
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2. Kad dalibvalstis pienem min&tos noteikumus, tajos ietver atsauci uz So direktivu vai
Sadu atsauci pievieno to oficialajai publikacijai. Dalibvalstis nosaka, ka izdarama
Sada atsauce.

3. Dalibvalstis dara Komisijai zinamus to tiesibu aktu galvenos noteikumus, ko tas
pienem joma, uz kuru attiecas $1 direktiva.

22. pants
ParskatiSana

Komisija ne velak ka [datums, kas ir piecus gadus péc stasanas spéka) parskata §is direktivas
pieméroSanu un iesniedz zinojumu Eiropas Parlamentam un Padomei. Zinojuma cita starpa
izskata, vai ir jasaskano noteikumi, kuri piemerojami ligumiem par digitala satura piegadi
apmaina pret cita veida atlidzibu, kas nav ietverti §1s direktivas pieméroSanas joma, jo 1pasi, ja
piegade notiek apmaina pret reklamu vai netieSu datu vakSanu.

23. pants
Stasanas speka

Si direktiva stajas speka divdesmitaja diena péc tas publicéSanas Eiropas Savienibas
Oficialaja Vestnest.

24. pants
Adresati
Si direktiva ir adreséta dalibvalstim.
Brisele,
Eiropas Parlamenta varda Padomes varda
priekssédetajs priekssédetajs
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