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1. INLEDNING

Europeiska kommissionen har tidigare definierat foretagens sociala ansvar som " ett begrepp
som innebér att foretagen pa frivillig grund integrerar sociala och miljoméssiga hénsyn i sin
verksamhet och i sin samverkan med intressenterna’ ™.

Foretagens sociala ansvar avser foretagens insatser utOver deras réttsliga skyldigheter
gentemot samhallet och nar det géller miljon. Vissa regleringsatgarder kan bidra till att skapa
forutsattningar for att foretagen frivilligt tar sitt sociala ansvar.

1.1 Ansvar sfullt foretagande ligger i fOretagensintresse...

Ett strategiskt synsitt pa socialt ansvarstagande blir allt viktigare for foretagens
konkurrenskraft. Det kan ge fordelar ndr det géller riskhantering, kostnadsbesparingar,
tillgang till kapital, kundrelationer, personalférvaltning och innovationsformaga’.

Ansvarsfullt foretagande kraver medverkan av bade interna och externa aktorer, och detta gor
att foretagen béttre kan forutse och dra nytta av snabba férandringar i samhallsforvantningar
och affarsmiljén. Det kan darfér fungera som motor for att utveckla nya marknader och
tillvéxtmajligheter.

Genom socialt ansvarstagande kan foretagen bygga langsiktigt fortroende bland arbetstagare,
konsumenter och allménheten som en utgéngspunkt for héllbara affarsmodeller. Okat
fortroende bidrar i sin tur till att skapa en miljo dér féretagen kan innovera och vaxa.

1.2. ...och i hela samhélletsintresse

Genom sociat ansvarstagande kan foretagen i betydande utstrackning bidra till att uppna de
mdl som faststélls i EU:s fordrag om en hdllbar utveckling och en mycket konkurrenskraftig
social marknadsekonomi. Foretagens sociaa ansvar stéder malen smart, hallbar tillvaxt for
dla i Europa 2020-strategin, &en malet att 75% ska vara sysselsatta®. Ansvarsfullt
foretagande &r sarskilt viktigt nar foretag i den privata sektorn tillhandahaller samhéllstjanster.
Att bidra till att mildra de sociala konsekvenserna av den aktuella ekonomiska krisen, &ven
forlorade arbetstillfélen, & en del av foretagens sociala ansvar. Ansvarsfullt foretagande ger
en uppséttning varderingar som kan liggatill grund for ett samhalle med minskade klyftor och
vara en utgangspunkt for dvergangen till ett hdllbart ekonomiskt system.

! K OM(2001) 366.
2 Den europeiska konkurrenskraftsrapporten 2008 (KOM(2008) 774) och &tfdljande arbetsdokument,
SEC(2008) 2853.

Foretagens sociala ansvar tas upp i flera flaggskeppsinitiativ i Europa 2020-strategin: En integrerad
industripolitik for en globaliserad tid, KOM(2010) 614, Den europeiska plattformen mot fattigdom och
social utestdngning, KOM(2010) 758, En agenda foér ny kompetens och arbetstillféllen,
KOM(2010) 682, Unga pa vdg, KOM(2010) 477 samt Inremarknadsakten, KOM(2011) 206.
Innovationsunionen (KOM2010) 546) syftar dessutom till att forbéttra foretagens formaga att hantera
samhallsproblem genom innovation. Foretagens medverkan &r ocksa avgorande for att man ska kunna
uppnad malen for flaggskeppsinitiativet Ett resurseffektivt Europa, KOM (2011) 21 och KOM(2011) 571.
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1.3. Varfor en sadan strategi nu?

Radet och Europaparlamentet har bada uppmanat kommissionen att vidareutveckla sin politik
for féretagens sociala ansvar®. | Europa 2020-strategin har kommissionen &tagit sig att fornya
EU:s strategi for foretagens sociala ansvar. Enligt meddelandet fran 2010 om industripolitiken
ska kommissionen lagga fram ett nytt politiskt forslag om ansvarsfullt foretagande’. |
inremarknadsakten sdgs att kommissionen ska légga fram ett nytt meddelande om foretagens
sociala ansvar fére utgangen av 2011°,

Den ekonomiska krisen och dess sociala konsekvenser har i viss man skadat konsumenternas
fortroende for foretagen. Allmanhetens uppmérksamhet har riktats mot foretagens sociala och
etiska upptradande. Genom fornyade insatser for att framja foretagens sociala ansvar syftar
kommissionen nu till att skapa forutséttningar for hallbar tillvaxt, ansvarsfullt foretagande och
varaktiga nya arbetstillfallen pa medellang och lang sikt.

2. EU-POLITIKENS KONSEKVENSER FOR FORETAGENS SOCIALA ANSVAR

Kommissionen har spelat en pionjarroll i utvecklingen av den offentliga politiken for att
framja ansvarsfullt féretagande sedan grénboken frén 2001 och inréttandet av ett europeiskt
flerpartsforum om foretagens sociala ansvar. Kommissionen offentliggjorde 2006 en ny
policy som innebar ett starkt stod till den europeiska alliansen for foretagens sociala ansvar®,
som &r ett naringdivslett initiativ. Dar faststalldes atta prioriterade insatsomraden for EU —
informationsinsatser och utbyte av bésta praxis, stod till flerpartsinitiativ, samarbete med
medlemsstaterna, konsumentinformation och dppenhet och insyn, forskning, utbildning, sma
och medelstora foretag samt den internationella dimensionen av foretagens sociala ansvar.

Denna politik har bidragit till att na framsteg nar det géler foretagens sociala ansvar.
Indikatorer pa detta &r:

- Antalet féretag i EU som har andlutit sig till de tio principerna for ansvarsfullt
foretagande i FN:s globala 6verenskommelse (Global Compact) har 6kat fran 600
under 2006 till dver 1 900 under 2011.

- Antalet organisationer med anléggningar registrerade enligt EU:s miljostyrnings- och
miljorevisionsordning EMAS (Environmental Management and Audit Scheme) har
okat frén 3 300 under 2006 till Gver 4 600 under 2011°.

- Antalet foretag i EU som ingdr grénsoverskridande foretagsavtal i frégor som
arbetsnormer med arbetstagarorganisationer pa europeisk eller global niva har tkat
fran 79 under 2006 till 6ver 140 under 2011.

4 Moten i radet (miljo) den5 december 2008 respektive den 20 december 2010, mote i rédet (utrikes
fragor) den 14 juni 2010, Europaparlamentets resolution av den 13 mars 2007 (P6_TA(2007)0062),
Europaparlamentets resolution av den 8 juni 2011 (P7_TA(2011)0260).

En integrerad industripolitik fér en globaliserad tid, KOM (2010) 614.

KOM(2011) 206.

KOM(2001) 366.

KOM(2006) 136.

Ungeféar 80 % av dessa organisationer uppskattas vara foretag.

© 00 N o O

SV



SV

- Antalet medlemmar i Business Social Compliance Initiative — ett europeiskt
foretagsinitiativ som syftar till att forbéttra arbetsforhallandenai leveranttrskedjorna
—har okat fran 69 under 2007 till Gver 700 under 2011.

- Antalet europeiska foretag som publicerar hdllbarhetsrapporter enligt riktlinjerna i
Global Reporting Initiative har 6kat fran 270 under 2006 till Gver 850 under 2011.

Genom den europeiska alliansen for foretagens sociala ansvar har ledande foretag utarbetat en
rad praktiska verktyg for viktiga frégor'®. Omkring 180 foretag har uttryckt sitt stod for
aliansen. Nationella arbetsgivarorganisationer stoder ocksa alliansen och har vidtagit en rad
atgarder for att framja ansvarsfullt féretagande.

Anda kvarstér viktiga utmaningar. Det finns fortfarande ménga foretag i EU som inte har |&tit
sin verksamhet och kérnstrategi genomsyras av socialt ansvarstagande och miljéténkande.
Kritiska roster hojs fortfarande mot den lilla minoritet europeiska féretag som agerar i strid
med de manskliga réttigheterna och inte foljer grundldggande arbetsnormer. Endast 15 av de
27 EU-landerna har en nationell ram for att framja ansvarsfullt féretagande™.

Kommissionen har identifierat en rad faktorer som kommer att bidra till att 6ka politikens
genomslagskraft ytterligare. Det géller bland annat foljande:

- Behovet av ett balanserat angreppssétt som innebér att flera aktorer medverkar och
att foretagens, medlemsstaternas och andra berérda parters synpunkter beaktas.

- Behovet av att fortydliga vad som forvantas av foretagen och se till att EU:s
definition av féretagens sociala ansvar foljer aktuella internationella principer och
riktlinjer.

- Behovet av att ekonomiskt belona ansvarsfullt féretagande, &ven genom
investeringspolitik och offentlig upphandling.

- Behovet av att beakta gélvreglering och samreglering, som &r viktiga arbetsmetoder
for foretagen nér det gdller att ta sitt socialaansvar.

- Behovet av aft behandla fragan om foretagens Oppenhet kring sociala fragor och
miljofragor ur allaberorda aktorers perspektiv, aven foretagens egna.

- Behovet av att ge méanskliga réattigheter storre utrymme, eftersom detta har blivit en
allt viktigare aspekt av foretagens sociala ansvar.

- Behovet av att erkdnna den roll som kompletterande lagstiftning har nar det géller att
skapa béttre forutsattningar for foretag som frivilligt tar Sitt sociala ansvar.

Detta meddelande ger en aktuell syn pa foretagens sociadla ansvar och innehdler en ny
definition och en ny handlingsplan. Meddelandet bygger pa policyn fran 2006 men innehdller
aven nya byggstenar som kan bidratill 6kad genomslagskraft for politiken. Syftet &r att havda
EU:sglobaainflytande i detta avseende och ge EU béttre mojligheter att framja sinaintressen

Exempelvis jamstalldhet, ansvarsfull forvaltning av leverantorskedjan samt en béttre dialog med
investerare om foretagensicke-finansiella resultat. Se www.csreurope.org/pages/en/tool box.html
Corporate Social Responsibility: National Public Policies in the EU, Europeiska kommissionen, 2011.
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och vérderingar i relationerna med andra regioner och lander. Det kommer ocksa att bidra till
att vagleda och samordna EU-landernas politik och darigenom minska risken for avvikande
strategier som skulle kunna innebéra 6kade kostnader for foretag som & verksamma i flera
EU-lander.

3. EN AKTUELL SYN PA FORETAGENS SOCIALA ANSVAR
3.1 En ny definition

Kommissionen ger en ny definition av foretagens sociala ansvar som " foretagens ansvar for
den egna verksamhetens konsekvenser for samhdlet”. En forutsdttning for detta ar att
tillamplig lagstiftning och kollektivavtal mellan arbetsmarknadens parter foljs. For att till
fullo ta sitt sociala ansvar bor foretagen infora en process som innebdr att de tillsammans med
sina intressenter ser till att socialt ansvarstagande, miljotéankande, etik, respekt for manskliga
réttigheter och ett konsumentperspektiv genomsyrar foretagets verksamhet och kérnstrategi.
Syftet med detta &r att

- i storsta mojliga man skapa gemensamma varden for dgarnalaktiedgarna samt for
andra berdrda parter och samhdllet i stort, och

- faststélla, forebygga och mildra eventuella negativa konsekvenser.

Hur komplex denna process blir beror pa faktorer som foretagets storlek och verksamhetens
natur. For de allra flesta sma och medelstora foretagen, sarskilt mikroforetagen, kommer detta
arbete &ven i fortsdttningen att ske informellt och intuitivt.

For att i storsta majliga utstréackning skapa gemensamma varden uppmuntras foretagen att
anlégga ett langsiktigt, strategiskt perspektiv pa socialt ansvarstagande och att utforska
mdojligheterna att utveckla innovativa produkter, tjanster och affarsmodeller som bidrar till
vabefinnande i samhdllet och leder till béttre och mer produktiva arbetstillfallen.

Storforetag och foretag dar risken ar sarskilt stor att verksamheten far negativa konsekvenser
bor gora riskbaserade foretagsbesiktningar, aven i leverantdrskedjan. Darigenom kan man
|éttare faststélla, forebygga och mildra eventuella negativa konsekvenser.

Vissa typer av foretag, t.ex. kooperativ, dmsesidiga bolag och familjeféretag, har &gar- och
styrningsstrukturer som kan vara sarskilt mottagliga for principerna om ansvarsfullt
foretagande.

3.2 Inter nationellt erkanda principer och riktlinjer

For foretag som anlagger ett formellt perspektiv pa socialt ansvarstagande — sérskilt
storforetag — finns auktoritativ végledning genom internationellt erkanda principer och
riktlinjer, bland annat OECD:s nyligen uppdaterade riktlinjer for multinationella foretag, de
tio principerna i FN:s Global Compact, den véagledande 1SO-standarden om socialt
ansvarstagande (ISO 26000), ILO:s trepartsforklaring om multinationella féretag och
sociapolitik samt FN:s vagledande principer om foretag och manskliga réttigheter. Dessa
internationellt erkanda principer och riktlinjer utgor en forstarkt global ram for ansvarsfullt
foretagande som hela tiden utvecklas. EU:s politik for att framja foretagens sociala ansvar bor
anpassastill dennaram.
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3.3. Ett mangfacetterat per spektiv

Enligt dessa principer och riktlinjer omfattar foretagens sociala ansvar atminstone manskliga
réttigheter, arbets- och anstéllningsférhallanden (t.ex. utbildning, mangfald, jamstalldhet och
arbetsmiljo), miljofrégor (t.ex. biologisk mangfald, klimatforandringar, resurseffektivitet,
livscykelbedomningar och férebyggande av fororeningar) och atgarder mot mutor och
korruption. Delaktighet i samhdllet och samhdllsutveckling, integration av manniskor med
funktionsnedséttning och frémjande av konsumenternas intressen (&ven integritetsskydd)
ingdr ocksa i foretagens sociala ansvar. Att framja socialt ansvarstagande och milj6tankande i
leverantdrskedjan och ldmna icke-finansiell information anses vara viktiga 6vergripande
fragor. Kommissionen har antagit ett meddelande om EU-politik och frivilligarbete, dar
anstalldas frivilligarbete erkanns som ett uttryck for féretagens sociala ansvar™.

Kommissionen framjar ocksa de tre principerna for god skatteforvaltning — dvs. 6ppenhet och
insyn, informationsutbyte och réttvis skattekonkurrens — i relationerna mellan olika stater.
Foretagen uppmanas dven dar s & lampligt att arbeta for genomforandet av dessa principer.

3.4. Myndigheters och andra aktorersroll

Det ar foretagen gélva som bor leda utvecklingen av ansvarsfullt foretagande. Myndigheterna
bor ha en stédjande roll genom en smart uppséttning av frivilliga policyatgarder och
eventuellt kompletterande lagstiftning t.ex. for att framja Oppenhet och insyn, skapa
marknadsincitament for ansvarsfullt foéretagande och inféra mekanismer for foretagens
redovisningsskyldighet.

Foretagen maste ges tillracklig flexibilitet for att kunna innovera och utveckla en strategi for
socialt ansvarstagande som passar deras forhdllanden. Méanga foretag vill dock garna ha
myndighetsstodda principer och riktlinjer, bade som riktméarke for foretagets policy och
resultat och for att skapa likvardiga villkor.

Arbetstagarorganisationer och det civila samhaéllets organisationer identifierar problem, utbvar
patryckningar for att fatill stand forbéttringar och kan samarbeta med foretagen for att fafram
gemensamma |6sningar. Konsumenter och investerare kan via marknaden bel6na socialt
ansvarstagande foretag genom sina konsumtions- och investeringsbeslut. Medierna kan lyfta
fram bade positiva och negativa effekter av foretagens upptradande. Myndigheterna och dessa
andra aktorer bor sjdlva visa socialt ansvarstagande, aven i kontakterna med foretagen.

3.5. Foretagens sociala ansvar och initiativet for socialt entreprenérskap

Socidt ansvarstagande & en fraga som ang&r ala foretag. Detta meddelande antas
tillsammans med ett kompletterande men atskilt initiativ for socialt entreprentrskap (Socia
Business Initiative — SBI). Initiativet ska stédja foretag vars framsta syften uttryckligen ar
sociadla och miljorelaterade, som plojer ner vinsten for detta andamal och vars interna
organisation avspeglar samhallsmalen™. Initiativet handlar om de férutsittningar som krévs
for att socialt foretagande och social innovation ska kunna utvecklas och bidra till EU:s
sociala marknadsekonomi.

12 Meddelande om EU-politik och frivilligarbete: Erkdnnande och framjande av grénsdverskridande

frivilliginsatser i EU, KOM(2011) 568.
13 KOM(2011) 682.
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3.6. Foretagens sociala ansvar och den sociala dialogen

Under de senaste aren har flera sektorskommittéer inom den sociala dialogen framjat god
praxis och utarbetat riktlinjer p& omrédet™*. Kommissionen stéder initiativ av detta slag och
har konstaterat att ansvarsfullt foretagande bidrar till och kompletterar den sociala dialogen.
Innovativa och effektiva riktlinjer har ocksd utvecklats genom gransoverskridande
foretagsavtal som ingétts mellan foretagen och arbetstagarorganisationer pa europeisk och
global niva®™. EU stoder aktivt sddana avtal och kommer att skapa en sdkbar databas med
information om sadana avtal.

4, EN HANDLINGSPLAN FOR 2011-2014

| denna handlingsplan goér kommissionen egna &taganden och foresldr &aganden for
foretagen, EU-landerna och andra berdrda parter. Kommissionen kommer vid genomforandet
av denna handlingsplan helatiden att ta hansyn till de sma och medel stora foretagens sérdrag,
sarskilt deras begransade resurser, och undvika att skapa ontdig administrativ belastning.

4.1. Synliggora for etagens sociala ansvar och sprida god praxis

Genom offentligt erkédnnande av foretagens insatser fOr socialt ansvarstagande kan EU bidra
till att sprida god praxis, framja émsesidigt |arande och uppmuntra fler foretag att utveckla
egna strategier for ansvarsfullt foretagande. Kommissionen kommer med utgangspunkt i de
initiativ. som tas i olika EU-lander att stédja kapacitetsuppbyggnad inom
intresseorganisationer for sma och medelstora foretag for att forbattra radgivningen i frégor
som ror socialt ansvarstagande och tillgangen till sddan radgivning for sma och medelstora
foretag.

Kommissionen har infért en rad olika program for att tillsammans med foretagen och andra
berérda aktorer behandla kritiska sociala frgor och miljéfrégor'®. Ytterligare samarbete med
foretagen kommer att vara viktigt for genomférandet av Europa 2020-strategin.
Kommissionen kommer darfor att framja dialog med féretag och andra berérda aktorer i
frégor som anstéllbarhet, férandringar i befolkningsstrukturen och ett aktivt &ldrande'’ och
problem pa arbetsplatsen (bland annat nér det galler hantering av mangfald, jamstalldhet,
utbildning och arbetsmilj6). Man kommer sarskilt att inrikta sig pa sektorsvisa strategier och
pa att sprida ansvarsfullt foretagande genom hela leverantdrskedjan.

CSR Europes initiativ Enterprise 2020 & ett exempel pa ett naringdivslett initiativ for
ansvarsfullt foretagande som & sarskilt relevant for EU:s politiska mal. Kommissionen

14 Industrial relations in Europe 2010, kapitel 6.3.4, Europeiska kommissionen, GD Sysselséttning,

sociapolitik och inkludering, 2011

The role of transnational company agreements in the context of increasing international integration,

KOM(2008) 419 slutlig.

1o Exempelvis detaljhandelsforumet for hallbarhet, EU:s plattform for kost, fysisk aktivitet och hélsa,
kampanjen for foretagen och den biologiska mangfalden, processen for foretagens sociala ansvar i
lakemedelsindustrin, de europeiska rundabordssamtalen om livsmedel och en héllbar produktion,
processen for samarbete mellan universitet och ndringdliv, rundabordssamtalen om reklam samt den
europeiska pakten for psykisk halsa och valbefinnande.

m 2012 & Europadret for ett aktivt 8ldrande.
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kommer att bidra till att se 6ver de forsta resultaten av detta initiativ senast i slutet av 2012
och faststalla vilka ytterligare atgarder som ska vidtas.

Kommissionen avser att

1 under 2013 inrétta flerpartsforum for ansvarsfullt foretagande i flera sektorer for att
foretagen, arbetstagarna och andra bertérda parter ska kunna gora offentliga
ataganden i fragor som ror foretagens sociala ansvar och som & relevanta for
respektive sektor samt for att gemensamt 6vervaka framstegen, och

2. fran och med 2012 inféra europeisk markning for partnerskap for ansvarsfullt
foretagande mellan féretagen och andra berérda aktorer.

4.2. Starka och méata fortroendet for foretagen

Som alla organisationer, aven EU och de enskilda léndernas regeringar, behover foretagen
manniskors fortroende. Det europeiska naringslivet bor sikta pa att bli en av de grupper av
organisationer i samhallet som manniskor litar mest pd Det finns ofta en klyfta mellan
manniskors férvantningar och vad de uppfattar som foretagens faktiska upptrédande. Denna
klyfta orsakas delvis av att foretag upptréder oansvarigt eller dverdriver sina insatser nar det
gdller miljotankande eller socialt ansvarstagande. Ibland har foretagen inte riktigt forstétt vad
de snabba forandringarna av samhallsférvantningarna innebar, och ibland vet allménheten helt
enkelt inte vad foretagen faktiskt astadkommit och vilka forutséttningar de har.

K ommissionen avser att

3. ta upp frégan om vilseledande marknadsforing nér det galer produkternas
miljopaverkan (s.k. "gronmalning”) i rapporten om tillampningen av direktivet om
otillborliga affarsmetoder'® som planeras fér 2012 och undersbka om sérskilda
atgarder behover vidtas, och

4. inleda en Oppen debatt med allmanheten, ndringslivet och andra berdrda parter om
foretagens roll och potential under 2000-talet i syfte att skapa samsyn och delade
forvantningar samt regelbundet méta undersoker manniskors fortroende for foretagen
och attityder till foretagens sociala ansvar.

4.3. Battre galvreglering och samreglering

Foretagen deltar ofta i olika processer for géavreglering och samreglering, till exempel
sektorsvisa etiska regler for samhallsfragor som &r relevanta for sektorn. Sadana processer kan
med rétt utformning stodja foretaget och vara ett effektivt sétt att sorja for ansvarsfullt
foretagande. Sjalvreglering och samreglering ingdr i EU:s program for béttre lagstiftning®.

Erfarenheten visar att géalvreglering och samreglering fungerar bast om vissa villkor &
uppfyllda. Utgangspunkten ska vara en inledande 6ppen analys av fragorna dar alla ber6rda
aktorer deltar i néarvaro av offentliga organ som kommissionen, som vid behov kan vara

18 Direktiv 2005/29/EG.
19 Se det interingtitutionella avtalet om béttre lagstiftning (2003/C 321/01) och kommissionens
meddelande L agstifta béattre for tillvaxt och arbetstillfallen i Europeiska unionen, KOM (2005) 97.
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sammankallande. Arbetet ska utmynna i tydliga daganden av alla berdrda aktorer, med
resultatindikatorer. Objektiva Overvakningsmekanismer och resultatdversyner anvands och
dtagandena kan forbéttras vid behov. Det ska finnas en effektiv. mekanism for
ansvarsutkravande for att hantera klagomal om dtagandenainte foljs.

Kommissionen avser att

5. under 2012 tillsammans med foretag och andra berdrda aktorer inleda en process for
att utarbeta etiska regler for galvreglering och samreglering, vilket bor leda till ett
Okat genomslag for ansvarsfullt foretagande.

4.4, Belona ansvar sfullt for etagande

Tanken att ansvarsfullt féretagande gynnar konkurrenskraften vinner mark, men foretagen star
fortfarande infor ett dilemmai de fall da det mest ansvarstagande alternativet &minstone pa
kort sikt inte & det ekonomiskt mest férdelaktiga. EU bor utnyttja sin mgjlighet att stérka
marknadsincitamenten for ansvarsfullt foretagande genom sin konsument-, upphandlings- och
investeringspolitik.

44.1. Konsumentpolitik

Konsumenternas fokus pa fragor som ror foretagens sociala ansvar har kat under de senaste
aren, men det finns fortfarande betydande hinder — bristande medvetenhet, att produkten
ibland kan bli dyrare och att det kan vara svart att fa tillgang till den information som behovs
for att fatta val underbyggda beslut. Vissa foretag & banbrytande néar det galler att hjdpa
konsumenterna att vélja mer héllbara aternativ. Oversynen av handlingsplanen for hallbar
konsumtion och produktion kan ge en majlighet att faststélla nya atgarder for att underlétta en
mer ansvarsfull konsumtion.

4.4.2. Offentlig upphandling

Kommissionen har haft som vagledande mal att 50 % av all offentlig upphandling senast 2010
ska uppfylla de beslutade miljokraven. Under 2011 publicerade kommissionen en handbok
om socialt ansvarsfull upphandling, som visar hur sociala hansyn kan beaktas vid offentlig
upphandling samtidigt som géllande EU-lagstiftning foljs™. Myndigheterna kan bland annat
vidta aktiva atgarder for att hjdpa underrepresenterade foretag (t.ex. sma och medelstora
foretag) att fatillgang till marknaden for offentlig upphandling.

Medlemsstaterna och myndigheter pa alla nivaer uppmanas att utnyttja alla mojligheter som
stér till buds med gélande regler for offentlig upphandling. Miljorelaterade och sociala
kriterier bor inforlivas i offentlig upphandling pa ett sétt som inte innebér diskriminering av
sma och medelstora foretag. Dessutom maste fordragets bestammelser om icke
diskriminering, lika behandling samt 6ppenhet och insyn fdljas.

Kommissionen avser att

Buying Social: a guide to taking account of social considerations in public procurement, Europeiska
kommissionen, 2011
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6. gora det lattare att battre integrera sociala aspekter och miljéhénsyn i offentlig
upphandling genom 6versynen av direktiven om offentlig upphandling under 2011.
Detta ska ske utan att den administrativa belastningen foér upphandlande myndigheter
och foretag 0kar och utan att principen om tilldelning av kontrakt till det ekonomiskt
mest fordel aktiga anbudet undergravs.

4.4.3. Investeringar

Med tanke pa finanskrisen utarbetar kommissionen en rad lagforslag for att skapa okad
ansvarsfullhet samt 6ppenhet och insyn i finanssystemet. Genom att beakta relevant icke-
finansiell information kan investerarna bidra till en mer effektiv allokering av kapital och
béattre uppnd de mer langsiktiga investeringsmden. Kommissionen  stoder
kapacitetsuppbyggnad hos investerarna sd att de béttre kan integrera icke-finansiell
information i investeringsbesluten. Kommissionen uppmanar &ven foretagen att lamna
information om tillampningen av standarder for god skattefdrvaltning.

Europeiska kapitalforvaltare och kapitalégare, sarskilt pensionsfonder, uppmanas att ansluta
sig till FN:s principer for ansvarsfulla investeringar. Myndigheterna har ett sarskilt ansvar nar
det gdler att framja ansvarsfullt foretagande inom foretag som de ager eller investerar i.

Kommissionen avser att

7. Overvaga att infora ett krav pa att alla investeringsfonder och finansingtitut ska
informera alla sina kunder (privatpersoner, foretag och myndigheter), om eventuella
etiska regler eller krav for ansvarsfulla investeringar som de tilldmpar eller andra
standarder och liknande som de fdljer.

45, Battre information fran foretagen om sociala och miljémassiga hansyn

Information om sociala och miljdméssiga hansyn (&ven klimatrelaterad information) kan
underlétta foretagens kontakter med berdrda aktorer och kartlaggning av vésentliga risker med
avseende pa hallbarhet. Det &r ocksa ett viktigt inslag i redovisningsskyldighet och kan bidra
till att skapa Okat fortroende for féretagen bland allmanheten. For att tillgodose féretagens och
andra aktorers behov bor informationen vara vasentlig och kostnadseffektiv att samlain.

Vissa EU-lander har infort krav pa att 1amna icke-finansiell information som gar utéver
gdllande EU-lagstiftning®. Det & mojligt att olika nationella krav kan medféra ytterligare
kostnader for foretag som & verksammai flera EU-lander.

Ett vaxande antal foretag lamnar information om sociala och miljomassiga hansyn. Sma och
medelstora foretag gor ofta detta informellt och pa frivillig basis. En kélla uppskattar att
ca 2 500 europeiska foretag publicerar rapporter om socialt ansvarstagande eller hallbarhet,
vilket innebér EU att & varldsledande p& omrédet®. Det & dock bara en férsvinnande liten
del av de 42 000 storfdretag som & verksammai EU.

2 Enligt det fjarde direktivet om arsbokslut 2003/51/EG ska foretagen i sina arsredovisningar 1amna

information om miljofrdgor och personalfrégor i den man som kravs for att man ska kunna dra
slutsatser om foretagets utveckling, resultat eller stélining. Alla medlemsstaterna har valt att undanta
smé och medelstora foretag fran detta krav.

2 CorporateRegister.com
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Det finns en rad internationella ramar for information om sociala och miljdméssiga hansyn,
bland annat Global Reporting Initiative. Integrerad finansiell och icke-finansiell rapportering
ar ett viktigt ma pa medellang och lang sikt, och kommissionen foljer med intresse det arbete
som utfors av den internationella kommittén for integrerad rapportering.

For att skapa rattvisa konkurrensvillkor kommer kommissionen, som anges |
inremarknadsakten, att 1&agga fram ett lagférslag om dppenhet och insyn nér det galler social
och miljorelaterad information fran foretag inom ala sektorer. Just nu gors en
konsekvensanalys av tankbara alternativ for detta forslag, dar dven konkurrenskraft och sma
och medelstora foretag beaktas. Kommissionen utarbetar nu &ven politiska riktlinjer for att
uppmuntra foretagen att méata och infora riktmérken for miljoresultat med en gemensam
livscykel baserad metod som &ven kan anvandas for informationsandamal.

Alla organisationer, inbegripet det civila samhéllets organisationer och myndigheter,
uppmanas att vidta atgarder for att forbéttra den information de sdva lamnar om sociala och
miljomassiga resultat.

4.6. Mer av foretagens sociala ansvar i utbildning och forskning

For att vidareutveckla foretagens sociala ansvar krévs ny kompetens och férandringar i fréga
om véarderingar och upptrédande. Medlemsstaterna kan spela en viktig roll genom att frémja
att frdgor som foretagens sociala ansvar, hallbar utveckling och ansvarsfulla medborgare
inforlivas i kursplaner exempelvis for gymnasiet och hogskolan. Handelsskolorna i EU
uppmuntras att ansluta sig till FN:s principer fér ansvarsfull ledarskapsutbildning.

Hogkvalitativ forskning stoder utvecklingen av afféarsmetoder och offentliga tgarder for
ansvarsfullt foretagande. Ny forskning bor utga fran resultaten av de projekt som finansierats
under EU:s gétte och sjunde ramprogram for forskning. Kommissionen kommer att utforska
mojligheten att finansiera ytterligare forskning och innovation pa omrédet samt stodja
principerna och riktlinjerna for ansvarsfullt foretagande i den forskning som fortfarande
finanseras inom gunde ramprogrammet och dess eftertrédare, Horisont 2020, samt i
byggandet av det europeiska omradet for forskningsverksamhet.

K ommissionen avser att

8. ge ekonomiskt stod till utbildningsprojekt for ansvarsfullt foretagande inom EU:s
handlingsprogram for livslangt larande och programmet Aktiv ungdom samt under
2012 inleda en informationsinsats riktad till utbildare och féretag om betydelsen av
samarbete om foretagens sociala ansvar.

4.7. Vikten av nationella, regionala och lokala atgarder

Det &r ofta mest effektivt att vidta atgarder for ansvarsfullt foretagande pa nationell, regional
eller lokal niva Lokala och regionda myndigheter uppmuntras att utnyttja EU:s
strukturfonder for att stodja utvecklingen av foretagens sociala ansvar, séarskilt bland sméa och
medelstora foretag, och att samarbeta med néringslivet for att béttre hantera problem som
fattigdom och social inkludering.

Kommissionen avser att

13

SV



SV

9. tillsammans med medlemsstaterna under 2012 inféra en mekanism for inbordes
utvérdering for nationella dtgarder for ansvarsfullt foretagande.

Kommissionen uppmanar

A medlemsstaterna att senast vid halvarsskiftet 2012 i samarbete med foretagen och
andra berOrda parter utarbeta eller uppdatera nationella planer eller listor pa
prioriterade insatser for att framja ansvarsfullt foretagande som stéd for Europa
2020-strategin, med hanvisning till internationellt erkanda principer och riktlinjer pa
omradet; de fragor som tas upp i detta meddelande ska hérvid beaktas.

4.8. Battre Overensstammelse mellan europeiska och globala strategier for
foretagens sociala ansvar

EU bor framja europeiska intressen i den internationella politiska utvecklingen pa omrédet,
samtidigt som man ser till att internationellt erké&nda principer och riktlinjer inforlivas i den
europeiska politiken for foretagens sociala ansvar.

4.8.1. Fokus painternationellt erkanda principer och riktlinjer for ansvarsfullt foretagande

For att skapa mer réttvisa konkurrensvillkor kommer kommissionen att stérka sitt samarbete
med medlemsstaterna, partnerlanderna och relevanta internationella forum for att framja att
internationellt erkénda principer och riktlinjer foljs och stérka samstammigheten mellan dessa.
Detta innebdr aven att foretagen i EU maste fornya sina insatser for att se till att dessa
principer och riktlinjer foljs.

OECD:s riktlinjer & regeringarnas rekommendationer till de multinationella foretagen.
Kommissionen ser positivt pa att 1ander utanfor OECD ansluter sig till dessariktlinjer. Dessa
regeringsstodda riktlinjer har en sarskild mekanism for genomforandet och for klagomadl,
namligen nétverket med nationella kontaktpunkter som inréttats av alla deltagande lander. Dér
kan foretagen och deras intressenter fa hjalp med praktiska fragor, dven genom medling och
forlikning.

Kommissionen avser att

10. dvervaka de ataganden som gors av europeiska foretag med Gver 1 000 anstéllda for
att beakta internationellt erkanda principer och riktlinjer for ansvarsfullt foretagande
samt att i sin egen verksamhet beakta den vagledande |1SO-standarden om socialt
ansvarstagande (1SO 26000).

Kommissionen uppmanar

B ala europeiska storforetag att senast 2014 &ta sig att beakta minst en av dessa
uppséttningar principer och riktlinjer nér de utvecklar sin strategi for ansvarsfullt
foretagande: FN:s Global Compact, OECD:s riktlinjer for multinationella foretag
eller den vagledande | SO-standarden om socialt ansvarstagande (1SO 26000), och

S ala multinationella foretag baserade i EU att senast 2014 dta sig att folja ILO:s

trepartsforklaring om principer for multinationella foretag och socialpolitik.
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4.8.2. FN:svagledande principer om foretag och ménskliga réattigheter®®

Att skapa 6kad samstammighet i EU:s politik med relevans for naringslivet och manskliga
réttigheter har stor betydelse. Ett battre genomforande av FN:s vagledande principer kommer
att bidra till att EU-malen uppnds i specifika frégor som rér manskliga réttigheter och
grundidggande arbetsnormer, bland annat barnarbete, tvangsarbete for interner,
manniskohandel, jamstélldhet, icke-diskriminering, foéreningsfrinet och rétten till
kollektivforhandlingar. En process med medverkan av fOretag, EU-delegationer i
partnerlanderna och  aktérer i det civila samhdlet pa platssen, sarskilt
manniskorattsorganisationer och andra férsvarare av de manskliga réttigheterna, kommer att
Oka forstéelsen for de problem foretagen moéter nér de & verksamma i lander dar staten inte
fullgor sin skyldighet att skydda de manskliga réttigheterna.

Kommissionen avser att

11. under 2012 samarbeta med foretag och andra berdrda parter for att utifran FN:s
principer utarbeta vagledning om manskliga réattigheter for ett begrénsat anta
rel evanta sektorer, dven for sma och medel stora foretag, och

12. fore utgangen av 2012 lagga fram en rapport om EU:s prioriteringar i genomforandet
av FN:s véagledande principer, som sedan fdljs upp genom regelbundna
| &gesrapporter™.

Kommissionen

D forvantar sig att alla europeiska foretag tar sitt sociala ansvar och respekterar de
manskliga réattigheternai enlighet med FN:s vagledande principer, och

E uppmanar medlemsstaterna att fore utgangen av 2012 utarbeta nationella planer for
genomfoérandet av FN:s vagledande principer.

4.8.3. Foretagenssociala ansvar i relationerna med andra lander och regioner i varlden

Internationel It erkanda riktlinjer och principer for ansvarsfullt foretagande star for varden som
aven de lander som vill bli medlemmar i EU boér sluta upp kring. Kommissionen kommer
darfor aven i fortséattningen att behandla denna fragai ansutningsprocessen.

Kommissionen framjar ansvarsfullt féretagande genom sin yttre politik. Denna politik ska
aven i fortséttningen, genom en kombination av insatser for att paverka pa det internationella
planet och kompletterande lagstiftning, syfta till att sprida internationellt erkanda riktlinjer
och principer for ansvarsfullt foretagande och se till att de europeiska foretagens verksamhet
kan fa positiva effekter i utlandska ekonomier och samhéllen. Kommissionen kommer att
lagga fram relevanta férslag inom handel och utveckling. Man kommer ocksa att, dar sa ar

2 FN:s végledande principer omfattar tre delar: statens skyldighet att respektera de maénskliga

réttigheterna, foretagens ansvar for att respektera de maéanskliga réttigheterna och behovet av
verkningsfulla réttsmedel .

Europeiska kommissionens rapporter om réttdiga ramar for de manskliga réttigheterna och
forutsittningarna for europeiska foretag som verkar utanfér EU (frénh 2010) och om ansvarsfull
forvaltning av leveranskedjan (frén 2011) kommer att beaktasi detta sammanhang.

24
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lampligt, ta upp fragan om foretagens sociala ansvar inom de dialoger som uppréttats med
olika partnerléander och -regioner.

| EU:s utvecklingspolitik erkénns behovet av att stodja féretagens sociala ansvar®. Genom att
stédja sociala och miljomassiga standarder kan foretagen i EU verka for béttre forvaltning och
tillvéxt for alla i utvecklingslanderna. Affarsmodeller déar fattiga ingdr i malgruppen som
konsumenter, producenter och distributdrer bidrar till stérsta mdjliga utvecklingseffekter.
Synergieffekter med den privata sektorn kommer att fa alt storre betydelse i EU:s
utvecklingssamarbete och i EU:s insatser vid naturkatastrofer och katastrofer orsakade av
manniskan. Foretagen kan spela en viktig roll genom de anstélldas frivilligarbete. Den
framtida europeiska frivilligkaren for humanitart bistand kan ge béttre mojligheter att utnyttja
synergieffekter med den privata sektorn.

Kommissionen avser att

13. faststélla olika sétt att framja ansvarsfullt féretagande i framtida politiskainitiativ for
en mer inkluderande och héllbar aterhamtning och tillvéaxt i tredjelander.

5. SLUTSATSER

Kommissionen kommer i samarbete med medlemsstaterna, féretagen och andra bertrda
aktorer att regelbundet dvervaka framstegen och gemensamt férbereda ett Gversynsméte som
ska &ga rum kring halvarsskiftet 2014. Som forberedelse infor motet kommer kommissionen
att lagga fram en rapport om genomforandet av den handlingsplan som ingar i det har
meddelandet. Darfor krévs okad samordning mellan det europeiska flerpartsforumet om
foretagens sociala ansvar och hognivagruppen for medlemsstaternas foretradare i fraga om
fOretagens sociala ansvar. Kommissionen kommer att 18gga fram ett operativt forslag om detta
senast i slutet av 2011.

Kommissionen ser géarna att meddelandet leder till en diskussion med och dtaganden fran
radet, Europaparlamentet, Europeiska ekonomiska och sociala kommittén, Regionkommittén,
foretagen och andra bertrda parter.

Kommissionen uppmanar europeiska naringslivsledare, dven fran den finansiella sektorn, att
fore halvarsskiftet 2012 gora ett Oppet atagande med redovisningsskyldighet om att i nara
samarbete med myndigheter och andra bertrda aktOrer satsa pa att fa en mycket storre andel
av foretagen i EU att bedriva ansvarsfullt féretagande. Atagandet skainnehéllatydliga mal for
2015 och 2020.

2 Det europeiska samforstandet om utveckling, 2005.
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