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COMUNICACION DE LA COMISION AL PARLAMENTO EUROPEO, AL
CONSEJO, AL COMITE ECONOMICO Y SOCIAL EUROPEO Y AL COMITE DE
LASREGIONES

Hacer realidad las ventajas del mercado interior mediante el reforzamiento de la
cooper acion administrativa

Informe de situacion sobre el Sistema de Informacién del Mercado Interior (IMI)

(Texto pertinente a efectos del EEE)

INTRODUCCION

Los ciudadanos y las empresas europeos disfrutan a diario del gran nimero de
interesantes oportunidades que ofrece € mercado Unico. En efecto, pueden vender
sus servicios o productos en otros paises 0 establecer una presencia en otros
mercados. Los ciudadanos pueden acceder a servicios ofrecidos en otros Estados
miembrosy disfrutar de ellos. Aquellos ciudadanos que deseen gjercer en otro Estado
miembro de la UE la profesion de farmacéutico, dentista o docente pueden hacerlo
merced a reconocimiento de sus cualificaciones profesional es.

En esto consiste el mercado Unico: un espacio sin barreras en € que las empresas
pueden prosperar y los ciudadanos pueden satisfacer sus ambiciones, y en €l que €l
esfuerzo y e dinamismo se ven recompensados. El mercado interior es uno de los
elementos congtitutivos fundamentales de la economia europea. Ha repercutido
positivamente en €l crecimiento y el empleo, asi como en la posibilidad de eleccion
de los consumidores y la competitividad. Ahora bien, el mercado interior solo
puede contribuir en todo su potencial s la legidacién funciona como esta
previsto.

La libre circulacion de bienes, servicios, personas y capitales se basa en un marco
juridico consistente en la aplicacién directa de las normas de los Tratados, |as normas
europeas armonizadas y las normas nacionales. En la practica, la tarea de aplicar
estas normas y garantizar su cumplimiento incumbe a un gran nimero de
autoridades, publicas o no, en los 27 Estados miembros y en los tres paises de la
Asociacion Europea de Libre Comercio (AELC) que participan en e Espacio
Econdmico Europeo (EEE).

La falta de confianza en € marco juridico y en la supervision gercida en otros
Estados miembros ha derivado en una multiplicacion de las normas y en una
duplicacion de los controles a que estan sujetas las actividades transfronterizas, 10
gue ha representado una de las principales trabas a buen funcionamiento del
mercado Unico hastalafecha.

Las autoridades de los Estados miembros deben cooperar estrechamente e
infundir mutuamente confianza en sus sistemas. De ese modo no sdlo se
garantizaria una supervision eficaz de los proveedores de servicios, sino que se
contribuiria a evitar la multiplicacién de controles con que se enfrentan numerosos
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ciudadanos, empresas y proveedores de servicios. Ahora bien, la cooperacion eficaz
y la confianza mutua solo pueden establecerse mediante contactos periddicos y
facilidad de acceso alainformacion.

Organizar la red necesaria para aprovechar plenamente los beneficios que ofrece la
legislacion del mercado interior representa un gran desafio, en razon de la gran
diversidad de autoridades competentes a nivel local, regional y nacional. El aumento
del nimero de lenguas y de la complejidad tras la ampliacion han acrecentado aln
mas este desafio y han hecho més apremiante la necesidad de construir un sistema de
informacién que facilite el establecimiento de contactos entre |os Estados miembros.

Es responsabilidad de los Estados miembros asegurarse de que la legislacion del
mercado interior funciona eficazmente en su territorio. Ahora bien, necesitan las
herramientas para cooperar entre si y con la Comision a fin de hacer llegar a los
ciudadanos y a las empresas todos los beneficios del marco juridico. El sistema de
Informacién del Mercado Interior (IMI) ha sido desarrollado como respuesta a esa
necesidad y alaobligacion lega establecidaen laDirectivarelativaalos servicios de
establecer un sistema electronico de intercambio de informacidon entre Estados
miembros.*

El IMI permitira a los Estados miembros cumplir con la obligacion legal de
intercambiar informacién. Asimismo, permitira desarrollar nuevas formas de
cooperacion administrativa que no serian posibles sin € sostén de un sistema
electrénico de informacion. El IMI se ha concebido como un medio eficiente y eficaz
de reducir los costes unitarios de la comunicacion que han de mantener los Estados
miembros a fin de aplicar correctamente la normativa del mercado interior. El IMI
contribuira asi a crear el clima de confianza necesario para garantizar que el mercado
interior funcione sin sobresaltosy arroje sus frutos.

CONTEXTO JURIDICO Y POLITICO

En marzo de 2006, los Estados miembros hicieron suya la propuesta de desarrollar el
IMI. Esta decisiéon se tomé atendiendo a la importancia que reviste la cooperacion
administrativa para € dinamismo del mercado Unico, tal como se reconoce en la
Estrategia de Lisboa, en la que se declaralo siguiente: «Estas medidas, junto a[....]
la Directiva de servicios» y a una mejor cooperacion administrativa, «deberian
contribuir a crear una nueva dindmica empresarial y de empleo en la UE».?

El IMI también contribuird a mejorar la aplicacion de la normativa comunitaria a
nivel nacional, y con ello a programa «Legislar mejor»® de la UE. Asimismo, € IMI

Véase la Directiva 2006/123/CE, del Parlamento Europeo y del Consgjo, de 12 de diciembre de 2006,
relativaalos servicios en e mercado interior, DO L 2006/376, articulo 34, apartado 1.

Véase: Comunicacion de la Comisién Europea a Consgjo Europeo de primavera, COM (2006) 30 final
«Ha llegado la hora de acelerar: la nueva asociacion para el crecimiento 'y el empleo», p. 18.

Véase: Comunicacion de la Comision Europea al Consgo, a Parlamento Europeo, a Comité
Econémico y Social Europeo y al Comité de las Regiones, COM (2006) 689 «Andlisis estratégico del
programa "Legislar mgjor" en la Unién Europea», p. 3.
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ha de situarse en e contexto del Plan de accidn sobre administracion electronica
i2010% y su objetivo de «hacer realidad la eficienciay la efectividad».

El IMI es una herramienta multilingtie concebida para una UE con 27 Estados
miembros y 23 lenguas oficiales. EI multilinglismo, que puede resultar sumamente
beneficioso y enriquecedor, presenta también una serie de dificultades’. Sirviéndose
de las nuevas tecnologias y sustentado por los servicios de traduccién humana y
automética, el IMI constituye un buen gemplo de las medidas concretas que la UE
puede adoptar para reducir a minimo esas dificultades y superar e déficit de
comunicacién entre Administraciones en Europa.

En e contexto de la modernizacion de la gestion del mercado Unico para atender a
las necesidades del siglo veintiuno, seglin se contempla en la Revision del Mercado
Unico presentada por la Comision en noviembre de 2007, el IM1 contribuira a un
enfoque més eficaz, descentralizado y en red de la cooperacién transfronteriza®,

El IMI ha sido concebido como una herramienta de apoyo a la cooperacion
administrativaen lo que ataie al corpus legislativo sobre mercado interior en general.
En una primera fase se utilizard en relacion con la nueva Directiva sobre
cualificaciones profesionales (2005/36/CE)’ y con la Directiva de servicios
(2006/123/CE) 8.

El desarrollo del IMI y las necesarias medidas complementarias, tales como talleres
de formacién y material de aprendizaje electronico, se financian con cargo al
programa IDABC, que promueve los servicios europeos de administracion
electronica’. El importe total de la financiacion asignada a IMI a amparo del
programa asciende a 1,82 millones EUR.

FUNCIONAMIENTO

El sistema de Informacién del Mercado Interior (IMI) es una herramienta el ectronica
gue hace posible € intercambio de informacion, de manera que los Estados

Véase: Comunicacién de la Comision Europea al Consgjo, a Parlamento Europeo, a Comité
Econémico y Social Europeo y a Comité de las Regiones, COM (2006) 173 «Plan de accion sobre
administracion electronica i2010: Acelerar la administracion electronica en Europa en beneficio de
todos», p. 6.

Véase: Comunicacion de la Comision Europea al Consgo, a Parlamento Europeo, a Comité
Econdmico y Socia Europeo y a Comité de las Regiones, COM (2008) 566 «Multilinglismo: una
ventaja para Europa y un compromiso compartido.

Véase: Comunicacién de la Comisién Europea a Parlamento Europeo, a Consgo, al Comité
Econémico y Social Europeo y al Comité de las Regiones, «Un mercado Unico para la Europa del siglo
veintiuno», COM (2007) 724, p. 12-14.

Directiva 2005/36/CE del Parlamento Europeo y del Consgjo, de 7 de septiembre de 2005, relativa al
reconocimiento de cualificaciones profesionales, DO L 2005/255, p.22. (articulos 8, 50 y 56 en
particular).

Directiva 2006/123/CE del Parlamento Europeo y del Consgjo, de 7 de septiembre de 2005, relativa a
reconocimiento de cualificaciones profesionales, DO L 2006/376, p. 36. (articulos 28-36 en particular).
Decision 2004/387/CE del Parlamento Europeo y del Consgjo, de 21 de abril de 2004, relativa a la
prestacion interoperable de servicios paneuropeos de administracion electronica a sector publico, las
empresas y los ciudadanos (IDABC), DO L 2004/144, version corregida en el DO L 181 de 18.5.2004,
p. 25.
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miembros puedan cooperar a diario de forma mas eficaz en la aplicacion de la
legislacion del mercado interior. El IMI representa una ayuda para las autoridades
competentes, permitiéndoles superar importantes trabas que obstaculizan la
comunicacion en la practica, como las diferencias de cultura administrativa y de
trabajo, las diferencias linglisticas y la fata de interlocutores claramente definidos
en otros Estados miembros. Su objetivo es aumentar la eficienciay la eficacia de la
cooperacion cotidiana entre los Estados miembros.

El IMI constituye una aplicacion segura para Internet a la que tendran acceso las
Administraciones de los 30 paises integrantes del EEE. Admite todas las lenguas
oficiales de la UE y proporciona un medio para € intercambio de informacion entre
las Administraciones de todo el EEE. Su utilizacién no reguiere conocimiento previo
alguno sobre la estructura administrativa de |os demés Estados miembros.

El IMI pone a disposicion de las autoridades competentes de los Estados miembros
una herramienta sencilla con la que localizar a las autoridades de otros Estados
miembros y remitirles solicitudes de informacion a través de un conjunto
estructurado de preguntas, basadas en ambitos especificos de la legislacién de la UE.
Los servicios de traduccion de la Comisién Europea han traducido previamente las
preguntas a todas las lenguas oficiales, o cual proporcionara un apoyo linguistico
fiabley juridicamente vaido.

PRINCIPIOS FUNDAMENTALES

El desarrollo del IMI se basa en tres principios fundamental es:

e No impone a los Estados miembros obligaciones en materia de cooperacion
administrativa adicionales a las ya previstas en la normativa del mercado interior.

e Ofrece la flexibilidad suficiente para dar acomodo a las diversas estructuras y
culturas administrativas de Europa.

e Es un Unico sistema basado en modulos reutilizables. Esta concebido para dar
cabida a diversos instrumentos legidlativos del mercado interior y evitarg, por
tanto, la proliferacion de sistemas de informacion.

VENTAJAS

El IMI contribuye a concretizar las ventgjas del mercado Unico mediante el
reforzamiento de la cooperacion administrativa de las siguientes formas:

¢ Los Estados miembros gestionan una Unica relacion con una red en lugar de 29
relaciones bilaterales.

e Los Estados miembros se valen de un método de trabajo claro, transparente 'y
consensuado para comunicar.

e Los Estados miembros pueden localizar al interlocutor pertinente en otro
Estado miembro.

ES



ES

Se reducen los problemas linglisticos merced a la informacion en pantalla
estructurada y previamente traducida y a la ayuda informal que proporciona la
traduccién automética de texto libre'®.

e Serdposible lacooperacion administrativa en ambitos en los que antesnolo era.

e Se ahorran tiempo y recursos a intercambiar informacién con otros Estados
miembros.

e Semejora la calidad del servicio merced al aumento de la transparencia y la
previsibilidad.

Mediante la utilizacion de una serie de médulos genéricos y reutilizables, pueden
anadirse a IMI, con un minimo coste adicional (siempre que no se requieran NUevVos
flujos de tareas complegjos) aplicaciones especificas para nuevas directivas. El IMI
evita duplicaciones innecesarias, reduce costes y permite crear una auténtica red para
el intercambio de informacion.

PROTECCION DE DATOS

Dado que €l IMI se utiliza para € intercambio de datos personales, es imprescindible
gue ofrezca un elevado nivel de proteccién de los datos. El IMI est4 plenamente
sujeto a las disposiciones pertinentes en la materia™*. Al delimitar con precision qué
informacion puede ser objeto de intercambio, con quién puede intercambiarse y en
gué circunstancias, e IMI contribuye a garantizar el cumplimiento de las referidas
disposiciones en los intercambios de datos personales que las Administraciones
nacionales se ven obligadas a efectuar. Assimismo, una Decision especifica de la
Comision establece las funciones, derechos y obligaciones de los agentes del IMI en
relacion con la proteccién de datos™. Dicha Decision establece en términos juridicos
el funcionamiento del IMI.

El Grupo de Trabajo sobre Proteccion de Datos del articulo 29, que reline a las
autoridades nacionales competentes a respecto y a Supervisor Europeo de
Proteccion de Datos (SEPD), ha emitido un dictamen sobre la manera més idénea de
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12

El IMI ofrece un enlace con € servicio de traduccion automatica de la Comision Europea (ECMT). Esta
herramienta proporciona a los usuarios alguna ayuda de cara a la comprension de las posibles
observaciones de texto libre formuladas en relacion con una solicitud efectuada a IMI. EIl ECMT
admite un ndmero limitado de pares de lenguas y |as traducciones que permite obtener no tienen validez
juridica. Se recomienda, por tanto, a los usuarios que determinen, en su caso, la conveniencia de
procurarse una traduccion profesional u oficial.

Directiva 95/46/CE del Parlamento Europeo y del Consgjo, de 24 de octubre de 1995, relativa a la
proteccién de las personas fisicas en lo que respecta a tratamiento de datos personaes y a la libre
circulacion de estos datos, DO L 1995/281, p. 31; Reglamento (CE) n° 45/2001 del Parlamento Europeo
y del Consgjo, de 18 de diciembre de 2000, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales por las ingtituciones y los organismos comunitarios y a la
libre circulacién de estos datos, DO 2001/8, p.1.

Decision de la Comision, de 12 de diciembre de 2007, relativa ala proteccion de los datos personales en
laexplotacion del Sistema de Informacién del Mercado Interior (IMI1), DO 2008/13, p. 18.
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garantizar e cumplimiento por e IMI de la normativa pertinente en materia de
proteccion de datos™.

Asimismo, el SEPD ha elaborado un dictamen sobre la Decision de la Comision
relativaal IM1*. Dada la previsible ampliacién del ambito y la utilizacion del IM1 en
el futuro, & SEPD considera necesario prever salvaguardias especificas en relacion
con la proteccion de datos a través de disposiciones comunitarias juridicamente
vinculantes que vayan mas alla de las actual es disposiciones aplicables en la materia
Con todo, el SEPD admite la posible conveniencia de contar con cierta experiencia
del uso préctico del IMI antes de aprobar normas adicionales especificas. La
Comisién ha decidido, por tanto, adoptar un enfoque gradual.

En una primera fase, la Comisién formulard una serie de orientaciones sobre el IMI 'y
la proteccion de datos destinadas a las autoridades competentes que vayan a utilizar
dicho sistema de informacion. Esas orientaciones, que se plasmaran en una
recomendacion de la Comisién que habra de adoptarse a comienzos de 2009,
completaran la Decision de la Comision relativa a IMI, exponiendo la forma optima
en que las autoridades competentes pueden aplicar las normas vigentes sobre
proteccion de datos cuando utilicen € IMI. La Comision evaluard, en colaboracion
con € Supervisor Europeo de Proteccion de Datos, los efectos de las citadas
orientaciones en la préctica, al objeto de determinar s es necesario adoptar
disposiciones comunitarias adicional es juridicamente vinculantes.

SITUACION ACTUAL

Desde marzo de 2006, los Estados miembros y la Comisién han venido colaborando
intensamente a través del Comité Consultivo del Mercado Interior con vistas a
consensuar en detalle los requisitos aplicables a IMI. Ese proceso constituye, en si,
un buen g emplo de las nuevas relaciones de trabajo y |os nuevos planteamientos que
se necesitan para alcanzar resultados en un mercado Unico mas descentralizado y
basado en la interconexién en red. S6lo un planteamiento de colaboracion de este
tipo permite hacer realidad |as ventajas de un sistema como el IM1*>.

El IMI entr6 en funcionamiento en noviembre de 2007, como apoyo a las
disposiciones de cooperacion administrativa de la nueva Directiva sobre
cudificaciones profesionales. En un primer momento, los Estados miembros se
centraron en la determinacion y el registro de las autoridades competentes a efectos
de la utilizacion del IMI. En febrero de 2008 se considerd que € numero de
autoridades competentes dadas de alta constituia una masa critica suficiente para
poner en marcha un proyecto piloto de intercambio de informacion. Dicho proyecto
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Grupo de Trabajo del articulo 29 sobre Proteccién de Datos, Dictamen 7/2007 sobre las cuestiones
relativas a la proteccion de datos vinculadas a Sistema de Informacion del Mercado Interior (WP140,
01911/07) de 21.9.2007.

Dictamen del Supervisor Europeo de Proteccion de Datos sobre la Decision de la Comisién, de 12 de
diciembre de 2007, relativa a la proteccion de los datos personales en la explotacion del Sistema de
Informacion del Mercado Interior (IMI1) (2008/49/CE) de 22.2.2008.

Véase: Comunicacion de la Comisién a Parlamento Europeo, € Consgo, € Comité Econémico y
Social Europeo y €l Comité de las Regiones, «Un mercado Unico para la Europa del siglo veintiuno»,
COM (2007) 724, p. 12-14.
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piloto se circunscribia a cuatro profesiones (médicos, farmacéuticos, fisioterapeutas y
contables), y en é tomaron parte los 30 paises que integran el EEE.

Con € proyecto piloto sobre las cualificaciones profesionales se queria determinar el
grado de adecuacion del IMI a uso previsto y permitir que los Estados miembros
pusieran a prueba las estructuras organizativas destinadas a sustentar una utilizacion
del IMI a mayor escala. En junio de 2008, la Comision inicid un gercicio de
evaluacion del proyecto piloto, a partir de datos estadisticos y de observaciones de
los usuarios del sistema.

Los usuarios del sistema confirman que € IMI es de facil mangjo y se adecua al
objetivo de favorecer la cooperacion administrativa transfronteriza. Los niveles de
utilizacién fueron en aumento a lo largo del proyecto piloto e indican que las
autoridades competentes son conscientes del valor afadido que aporta la utilizacion
del IMI*®. Las observaciones de los usuarios valoraban especialmente el apoyo
linglistico y la facilidad de busqueda de autoridades competentes. No obstante, €
sistema habra de seguirse desarrollando para atender a todas las necesidades de los
Estados miembros.

PROXIMASETAPAS

La Comisién estima que, a juzgar por los resultados del proyecto piloto referente ala
Directiva sobre cualificaciones profesionales, el IMI ofrece la ayuda necesaria
para reforzar la cooperacién administrativa y deberia conceptuarse como
sistema oper ativo por lo que respecta a esa Directiva. Para gestionar eficazmente la
transicion de proyecto piloto a sistema operativo, procederd incorporar, en una
primera etapa, |as cinco profesiones restantes (enfermeros, odontdlogos, veterinarios,
matronas, arquitectos) alos que se aplica el principio de reconocimiento automético.
Se seleccionaran, ademas, otras dos profesiones comprendidas en el régimen general
de reconocimiento. Una vez que e sistema funcione adecuadamente respecto de
todas las citadas profesiones, deberd irse abriendo gradual mente a otras profesiones
en funcién de la demanda.

El capitulo relativo a la cooperacion administrativa de la Directiva de servicios
contiene disposiciones pormenorizadas por 1o que atafie a la asistencia reciproca
entre Estados miembros y ala manera en que dicha asistencia habra de organizarse'’.
Asi, € articulo 28, apartado 6, de la citada Directiva exige que los Estados miembros
faciliten lo antes posible y por via electronica la informacion solicitada por otros
Estados miembros o por la Comisiéon. Y el articulo 34, apartado 1, de esa misma
Directiva exige, ademas, que la Comision, en cooperacidn con los Estados miembros,
establezca un sistema electronico de intercambio de informacion entre Estados
miembros, teniendo en cuenta | os sistemas ya existentes.
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Todas las observaciones provienen de las contribuciones remitidas por los Estados miembros. El
Documento de trabgjo de los servicios de la Comision ofrece informacién més pormenorizada en
relacion con el proyecto piloto sobre | as cualificaciones profesionales.

Directiva 2006/123/CE del Parlamento Europeo y del Consgjo, de 12 de diciembre de 2006, relativa a
los servicios en el mercado interior, DO L 2006/376, p. 36. (articulos 28-36 en particular).
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9.11.

La Comision y los Estados miembros han implantado el IMI1 con € fin de facilitar e
preceptivo intercambio de informacion. La informacion que debe intercambiarse en
relacién con la Directiva de servicios atafie a un gran nimero de autoridades
competentes a nivel local, regional y nacional; de ahi que la Comision y los Estados
miembros estén preparando un proyecto piloto del IMI referente a la Directiva de
servicios. El proyecto piloto relativo a la Directiva de servicios comenzara en
enero de 2009 y se prolongara hasta el 28 de diciembre de 2009, fecha en la cual
el IMI habréde ser plenamente operativo por lo que respecta a dicha Directiva.

Actualmente, y sobre |a base de una Recomendacién de la Comision'® refrendada por
unas Conclusiones del Consgjo™, se esta estudiando la posibilidad de utilizar un
sistema de intercambio de informacién que favorezca la intensificacion de la
cooperacion administrativa necesaria para mejorar la aplicacion practica de la
Directiva 96/71/CE® sobre el desplazamiento de trabajadores efectuado en € marco
de una prestacién de servicios.

RETOS
Prerrequisitos para una implantacion satisfactoria del [MI

Si bien la Comision brindara su ayuda, la responsabilidad de la implantacion y el
correcto funcionamiento del IMI recae fundamentalmente en los Estados miembros.
Correspondera a cada uno de ellos decidir cudl es la megjor manera de poner en piey
gestionar el IMI, habida cuenta del contexto nacional. El esfuerzo que ello requerira
ha de evaluarse en funcion de las ventajas que puede reportar?’. El proyecto piloto
relativo a las cualificaciones profesionales ha demostrado que debe satisfacerse una
serie de importantes condiciones previas, a saber:

e Los Estados miembros deben tener presente la flexibilidad que el IMI ofrece afin
de lograr la mejor integracion posible entre sus estructuras administrativas y €l
sistemalMI.

e El nimero de autoridades competentes registradas como usuarias del IMI debe
haber al canzado una masa critica suficiente.

e Han de adoptarse medidas adecuadas para sensibilizar e impartir formacién a las
autoridades competentes.
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Véase la Recomendacion de la Comision, de 3 de abril de 2008, relativa a una mayor cooperacion
administrativa en lo concerniente a desplazamiento de trabajadores efectuado en € marco de una
prestacion de servicios (DO C 89).

El Consgjo solicita ala Comision que «cree lo antes posible una unidad operativa con el cometido, en
primer lugar, de realizar los estudios preliminares necesarios para desarrollar diferentes sistemas de
intercambio de informacion posibles y, en segundo lugar, asesore sobre €l tipo de asistencia técnica
mas adecuado y rentable para € sistema de intercambio de informacién, incluida la posibilidad de
utilizar una aplicacién especifica del Sstema de Informacion del Mercado Interior (IMI)»,
Conclusiones del Consgjo de 9 de junio de 2008 (9935/08, SOC 316), p. 3.

Véase: DO L 18 de 21.1.1997, pp. 1-6.

Véase € apartado 5 de la presente Comunicacion.
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Para que la transicién ala plena operatividad del sistema, aplicable tanto respecto de
la Directiva sobre las cualificaciones profesionales como de la Directiva de servicios,
se desarrolle de manera satisfactoria, es imprescindible que se cumplan las anteriores
condiciones.

Es evidente que las principal es dificultades que hay que salvar ala hora de implantar
el IMI y de crear unared de cooperacion en toda la UE que funcione adecuadamente
no son técnicas sino de organizacion. Para que € IMI se traduzca, segun 1o previsto,
en una mayor cooperacion administrativa, no basta con construir un sistema
informatico, sino que deben prever se medidas complementarias que permitan a
aquél dar sus frutos. En particular, las autoridades competentes deberan tener
presentes las ventagjas que el IMI reportay saber como debe utilizarse el sistemaen la
observancia de los actos comunitarios pertinentes y de las disposiciones que regulan
la proteccion de datos. Basandose en la experiencia adquirida con el proyecto piloto
relativo a la Directiva sobre las cualificaciones profesionales, los Estados miembr os
han destacado la formacion y la sensibilizacion como principales factores de los
gue depende el éxito del IMI.

9.1.2. Asistencia reciproca y cooperacion administrativa con arreglo a la Directiva de
Servicios

Aspectos técnicos

La aplicacion IMI debe seguirse desarrollando a fin de facilitar el cumplimiento de
las disposiciones sobre asistencia reciproca de la Directiva de servicios. Esta
Directiva no solo exige que se realicen intercambios cotidianos de informacion,
aprovechando los flujos de tareas desarrollados respecto de la Directiva sobre las
cudificaciones profesionales, sino que prevé ademas nuevos flujos de tareas
especificos, entre ellos, un procedimiento de aplicacion de las excepciones en casos
individuales® y el mecanismo de alerta®. Actuadmente se estdn disefiando, en
estrecha colaboraciéon con los Estados miembros, las adaptaciones concretas que
exige la Directivade servicios.

Puesto que el nimero de autoridades que haga uso del sistema IMI en relacion con la
Directiva de servicios serd, previsiblemente, mucho mayor que el de las que se sirven
de dicho sistema en el marco de la Directiva sobre las cualificaciones profesionales,
se esta trabajando también con vistas a permitir que las autoridades se registren ellas
mismas en e IMIl. La Comision se propone asimismo ofrecer una interfaz para
aquellos Estados miembros gque ya disponen de bases de datos nacionales en linea de
autoridades competentes y que desean transferir esos datos a IMI.

Aspectos organi zativos

La formacion y la sensibilizacion son factores esenciales de cara a la correcta
aplicacion de las disposiciones sobre cooperacion administrativa de la Directiva de
servicios. La asistencia reciproca prevista en dicha Directiva implicard a un gran
numero de autoridades competentes, autoridades que operan a nivel nacional,

2 Véase la Directiva 2006/123/CE, del Parlamento Europeo y del Consgjo, de 12 de diciembre de 2006,
relativaalos servicios en €l mercado interior, DO L 2006/376, articulos 18 y 35.
23 Véase |a Directiva 2006/123/CE, del Parlamento Europeo y del Consgjo, de 12 de diciembre de 2006,

relativa alos servicios en € mercado interior, DO L 2006/376, articulos 29 y 32.
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regional y, en algunos casos, local, 1o que, probablemente, se traducird en una nutrida
y heterogénea composicion del conjunto de usuarios finales del IMI. Todos ellos
deben ser conscientes de la manera en que € IMI puede facilitar la cooperacién
cotidiana entre administraciones.

El principa reto consiste en cerciorarse de que a comienzos de 2010 un nimero
elevado de autoridades competentes esté en condiciones de utilizar €l IMI alos fines
de la Directiva de servicios. Asi pues, a lo largo de 2009 se llevard a cabo un
proyecto piloto del IMI referente a la Directiva de servicios, cuyo objeto serd
garantizar que, para el 28 de diciembre de 2009 (fecha en que concluye e plazo para
la transposicion de la Directiva), el nimero de autoridades competentes registradas
haya alcanzado una masa critica, que se hayan creado las oportunas estructuras
organizativas, y que todos los Estados miembros puedan utilizar €l sistema a efectos
de las obligaciones que impone la Directiva de servicios en materia de asistencia
reciproca

La Comision considera que es preciso intensificar la inversion en formacién y
sensibilizacion a fin de obtener los resultados deseados. El proyecto piloto del IMI
referente a la Directiva de servicios ofrecera una magnifica oportunidad de explorar
distintos posibles enfoques en lo que respecta a la formacion y la sensibilizacion y
determinar la manera més eficaz de facilitar a las autoridades competentes la
utilizacion del IMI. En 2009, la Comision efectuara una evaluacion ex ante, a objeto
de examinar distintas opciones y evaluar la posible necesidad de establecer un
programa plurianual de formacidén e intercambio a efectos de la cooperacion
administrativa prevista en la Directiva de servicios™.

CONCLUSION

El funcionamiento del mercado Unico precisa, cada vez més, de unareforzamiento de
la cooperacion transfronteriza, como queda patente con lainclusién, en lalegislacion
sobre € mercado interior, de disposiciones especificas, y en ocasiones
pormenorizadas, al respecto. La obligacion de aplicar dichas disposiciones incumbe a
un gran numero de autoridades a nivel local, regional y nacional. En una Union
Europea de 27 Estados miembros y 23 lenguas oficiales, tal cooperacion solo puede
funcionar de manera satisfactoria si se articula 'y asienta sobre una interconexién en
red.

El proyecto piloto del IMI ha demostrado que la Comision debe desempefiar una
funcién de capacitacion importante en la organizacion de una cooperacion
descentralizada y en red entre los Estados miembros. Una de las ventgas
singulares del IMI radica en que permite y facilita la cooperacion entre autoridades
de todos los niveles de la Administracion. La flexibilidad del sistema permite dar
acomodo alos numerososy diversos model os administrativos que existen en Europa.

Las observaciones formuladas por las autoridades competentes que hacen uso del
IMI indican que el sistema es de facil mangjo y contribuye a agilizar y mejorar la

24

El articulo 34, apartado 3, de la Directiva de servicios (2006/123/CE) dispone expresamente que «la
Comisién evaluara la necesidad de establecer un programa plurianual con el fin de organizar los
intercambios de funcionarios y la formacion pertinentes».
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comunicacion transfronteriza, 1o que, a su vez, permite a las autoridades competentes
adoptar decisiones mas fundadas con rapidez, prestando de este modo un mejor
servicio a los ciudadanos y las empresas y reduciendo los costes que genera todo
retraso. La Comisién considera que el proyecto piloto relativo ala Directiva sobre las
cualificaciones profesionales ha demostrado que €l IMI se adecua a propdsito con el
gue ha sido creado. Estima, por tanto, que €l IMI debe considerarse operativo por 1o
gue respecta a la referida Directiva. La Comision invita a los Estados miembros a
adoptar las medidas necesarias para hacer gradualmente extensivo el uso del
IMI aotras profesiones.

Al mismo tiempo, el IMI proporcionara €l sistema electrénico necesario parafacilitar
el cumplimiento de las obligaciones especificas que establece la Directiva de
servicios en materia de cooperacion administrativa. El sistema referente a la
Directiva de servicios debera haber sido puesto a prueba integramente y estar en
pleno funcionamiento para la fecha de transposicion de la Directiva, a saber, el 28 de
diciembre de 2009. Por €ello, la Comision invita a los Estados miembros a realizar
los preparativos que seimpongan para participar de maneraplenay activaen €
proyecto piloto relativo a la utilizacion del IMI a efectos de la Directiva de
servicios a partir del comienzo de 2009, a fin de estar en condiciones de atender a
las obligaciones que les incumben en materia de asistencia reciproca para la citada
fecha de transposicion.

La presente Comunicacion ha puesto de relieve una serie de importantes
prerrequisitos que han de satisfacerse para que € IMI pueda arrojar los frutos
previstos. El proyecto piloto del IMI ha demostrado la importancia que reviste
disponer de niveles adecuados de capacidad administrativa a escala tanto comunitaria
como nacional. Dicha capacidad comporta infraestructuras y competencias de TI,
mejor comunicacion interna e interconexion, asi como una formacion y
sensibilizacion adecuadas.

A este Ultimo respecto es apremiante la necesidad de intensificar las actuaciones. Las
autoridades competentes usuarias potenciales del IMI deben tener presentes sus
obligaciones en materia de asistencia reciproca y ser conscientes de la ayuda que €l
IMI ofrece y de la manera en que esa ayuda se concretiza. La Comision continuara
prestando apoyo a los Estados miembros en 1o que se refiere a la formacion y a la
sensibilizacion, a través de taleres de formacién y material de aprendizaje
electronico.

La ampliacion gradua del IMI a otras profesiones y su utilizacién a efectos de la
Directiva de servicios se traducirdn en un incremento significativo del uso del
sistema. A medida que se desarrolle e sistema, los factores criticos de éxito
sefidlados anteriormente adquiriran una importancia creciente. En consecuencia, la
Comision invita a los Estados miembros a adoptar las medidas oportunas, en
particular, emprendiendo actuaciones encaminadas a la formacién y la
sensibilizacion, con vistas a garantizar la satisfactoria implantacion del sistema
de Informacién del Mercado Interior.

12

ES



	1. INTRODUCCIÓN
	2. CONTEXTO JURÍDICO Y POLÍTICO
	3. FUNCIONAMIENTO
	4. PRINCIPIOS FUNDAMENTALES
	5. VENTAJAS
	6. PROTECCIÓN DE DATOS
	7. SITUACIÓN ACTUAL
	8. PRÓXIMAS ETAPAS
	9. RETOS
	9.1.1. Prerrequisitos para una implantación satisfactoria del IMI
	9.1.2. Asistencia recíproca y cooperación administrativa con arreglo a la Directiva de servicios

	10. CONCLUSIÓN

