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Wprowadzenie euro na Cyprze i Malcie

1. WPROWADZENIE

W dniu 10 lipca 2007 r. Rada podjeta decyzje o uchyleniu ze skutkiem od dnia 1 stycznia
2008 r. derogacji Cypru i Malty dotyczacej przyjgcia jednej waluty.

Powodzenie operacji wprowadzenia wspolnej waluty w obu tych krajach potwierdza, ze przy
jej starannym przygotowaniu czterotygodniowy okres podwdjnego obiegu walut moze by¢
wystarczajacy rowniez w krajach, w ktorych w obiegu znajduje si¢ bardzo duza ilo$¢
gotowki'. Zdaniem znacznej wickszosci Cypryjezykow (95 %) i Maltanczykow (90 %)
operacja wprowadzenia wspolnej waluty w ich krajach przebiegla bezproblemowo lub raczej
bezproblemowo i sprawnie.

W niniejszym komunikacie oméwiono najwazniejsze aspekty procesu wprowadzenia
wspolnej waluty, w szczegdlnosci wymiang $rodkow pienigznych, przestawienie na nowa
walute systeméw administracyjnych i1 finansowych, faktyczny i subiektywnie postrzegany
wptyw wprowadzenia euro na ceny oraz opinie obywateli na temat kampanii informacyjnych.
Przedstawiono takze pewne wnioski, ktoére moga by¢ przydatne dla krajow, ktore beda
wprowadzac¢ euro w przysztosci.

2. WYMIANA SRODKOW PIENIEZNYCH

Wymiana §rodkoéw pienigznych stanowi najbardziej widoczny element procesu wprowadzenia
euro, poniewaz dotyczy praktycznie wszystkich instytucji finansowych, podmiotow
gospodarczych i obywateli. Warunkiem powodzenia tej operacji jest terminowe zaopatrzenie
wszystkich zaangazowanych podmiotéw w $rodki pieni¢zne denominowane w euro oraz
staranne przygotowanie wycofania dotychczasowej waluty krajowe;.

2.1. Operacje zaopatrzenia wstgpnego i zaopatrzenia wtornego w banknoty i monety
euro

A) Cypr

Cypryjski bank centralny rozpoczat operacj¢ zaopatrzenia wstgpnego bankéw komercyjnych
w monety euro w dniu 22 pazdziernika 2007 r., a w banknoty w tej walucie — w dniu 19
listopada 2007 r. Przed dniem wprowadzenia euro sektorowi bankowemu dostarczono okoto
80 % banknotow euro w ujgciu wartosciowym (wartosci 950 min EUR) 1 64 % monet euro w
ujeciu warto$ciowym (wartoSci 64 min EUR). Operacja zaopatrzenia wstgpnego objgta
wszystkie oddziaty bankéw na Cyprze (okoto 900).

W cypryjskim i maltanskim planie wprowadzenia wspolnej waluty przewidziano zastosowanie tzw.
scenariusza ,,big bang” z jednomiesigcznym okresem podwojnego obiegu. W pierwszej grupie krajow
strefy euro wspolng walutg¢ wprowadzono wedlug tzw. scenariusza ,,madryckiego”, ktory przewidywat
trzyletni okres przejsciowy (roczny w przypadku Grecji). Pierwszym krajem, w ktorym zastosowano
scenariusz ,,big bang” byla Stowenia, gdzie banknoty i monety euro wprowadzono do obiegu w tym
samym dniu, w ktérym euro stato si¢ prawnym $rodkiem ptatniczym (1 stycznia 2007 r.).
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Jednoczes$nie rozpoczgto operacje zaopatrzenia wtornego placéwek handlu detalicznego w
srodki pienigzne w euro. Cho¢ cypryjski bank centralny aktywnie informowat o znaczeniu
zaopatrzenia wtdrnego przedsigbiorstw postugujacych si¢ gotdwka, zamowienia na $rodki
pieni¢zne w euro byly znacznie mniejsze niz oczekiwano. Wielu drobnych przedsigbiorcow
twierdzito, ze spetnienie wszystkich wymagan zwiazanych z zaopatrzeniem wtornym jest
trudne 1 kosztowne. Aby rozwiaza¢ ten problem, banki w porozumieniu z cypryjskim
bankiem centralnym umozliwily przedsigbiorstwom zaopatrzenie si¢ w banknoty i monety
euro w dniu 31 grudnia z zastosowaniem uproszczonej procedury. Z mozliwosci tej
skorzystato niemal 58 % sposrdd tacznej liczby 1377 przedsigbiorstw objetych zaopatrzeniem
wtornym. Dostarczono im tacznie 3,3 mln EUR, natomiast w ramach procedury standardowe;j
przekazano 11,1 min EUR.

Ponadto z dniem 1 listopada niektore banki zaczely oferowaé swoim klientom wymiang
funtow cypryjskich na banknoty euro po kursie wymiany i bez zadnych optat, umozliwiajac w
ten sposdb wczesniejszy zakup euro tym podmiotom gospodarczym, dla ktérych obciazenia
zwiazane z zaopatrzeniem wtdérnym bylyby zbyt duze.

W ofercie dla podmiotéw gospodarczych znalazlo si¢ takze okolo 40 000 pakietéw bilonu
(pakietow startowych) o wartosci jednostkowej 172 EUR, jednak sprzedano ich zaledwie
22 000. Pakiety sktadaly si¢ z bilonu w tubach, dzigki czemu niesprzedane pakiety mogtly
zosta¢ bez problemu wykorzystane przez banki po dniu wprowadzenia euro.

Dalsze 250 000 minipakietow o wartosci jednostkowej 10 CYP (17,09 EUR) skierowano do
sprzedazy detalicznej od dnia 3 grudnia 2007 r. Nabywcow znalazto okoto 189 000 tych
pakietow. Jak wynika z sondazu przeprowadzonego przez Eurobarometr’, ponad 70 %
nabywcéw minipakietu otwarlo go i wykorzystalo po wprowadzeniu euro, natomiast okoto 20
% zachowato go w stanie nienaruszonym.

Po wprowadzeniu euro niesprzedane minipakiety zostaly wyeksportowane z przeznaczeniem
do sprzedazy kolekcjonerom za granica. W pierwszych trzech tygodniach stycznia na eksport
trafily cypryjskie monety euro o wartosci 3,5 mln EUR.

B) Malta

Operacja zaopatrzenia wstgpnego bankéw komercyjnych w banknoty i monety euro
rozpoczeta si¢ w dniu 15 wrzesnia 2007 r. Przed dniem wprowadzenia euro oddziatom
bankéw dostarczono banknoty euro o wartosci 540 min EUR i monety euro o wartosci 27,81
min EUR.

Podczas fazy zaopatrzenia wtornego (ktoéra rozpoczgta si¢ w dniu 1 grudnia 2007 r.) stu
trzydziestu czterem podmiotom gospodarczym dostarczono banknoty euro o wartosci 3,9 min
EUR 1 monety o wartoéci 1,9 mln EUR. Bardzo mata liczba podmiotow objgtych operacja
zaopatrzenia wtérnego wynika prawdopodobnie z do$¢ rygorystycznych warunkow
uczestnictwa.

Poniewaz w obiegu znajdowata si¢ bardzo duza ilo§¢ gotdéwki, maltanski bank centralny
zachgcal obywateli do deponowania nadwyzek $rodkéw w bankach od dnia 1 grudnia.
Jednoczesnie banki zobowiazaty si¢ wymienia¢ bez optat banknoty i monety denominowane
w lirach maltanskich na banknoty i monety euro, aby umozliwi¢ matym przedsigbiorstwom
zgromadzenie srodkéw pienigznych w euro przed dniem wprowadzenia wspolnej waluty.

Wiele podmiotéw gospodarczych wolato zaopatrzy¢ si¢ w odpowiednia ilo§¢ monet euro
poprzez zakup pakietoéw startowych. Sprzedano wszystkie sposréd 33 000 pakietow

Badanie Flash Eurobarometer 223 z lutego 2008 r.
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startowych dla przedsigbiorstw, o wartosci jednostkowej 131 EUR. Banki odnotowaty pewne
zainteresowanie pakietami startowymi zawierajacymi monety i banknoty oraz pakietami
zawierajacymi inny zestaw monet niz standardowo oferowane w sprzedazy.

Malta otrzymata takze duze zamoOwienia na maltanskie monety od zagranicznych
kolekcjoneréw. Od dnia wprowadzenia euro do 25 stycznia banki prywatne wyeksportowaty
okoto 1200000 sztuk monet w kazdym nominale. W tym samym czasie maltanski bank
centralny sprzedal za granicg¢ okoto 32 000 zestawow prezentacyjnych euro oraz wymienit
okoto 10 000 sztuk monet w kazdym nominale z innymi bankami centralnymi w strefie euro.

Niewielkie zainteresowanie przedsigbiorstw zaopatrzeniem wtéornym stanowi
potwierdzenie negatywnego wplywu rygorystycznych wymagan w zakresie
bezpieczenstwa i informacji, zwlaszcza dla malych podmiotow. Z tego wzgledu EBC
bada obecnie mozliwo$¢ uproszczenia swoich wytycznych dotyczacych zaopatrzenia
wtornego na potrzeby operacji wprowadzenia euro w innych krajach w przyszlosci,
uwzgledniajac przy tym doswiadczenia dotyczace uproszczonej procedury zastosowanej
pod koniec grudnia na Cyprze.

Niedopasowanie podazy zestawow monet do popytu na nie dowodzi znaczenia
starannego zaplanowania wielkosSci produkcji. Za rozsadne mozna uznaé zalozenie
wyprodukowania jednego zestawu monet na kazde gospodarstwo domowe.

Stosunkowo duza ilo$¢ wyeksportowanych monet sugeruje, ze zwlaszcza w przypadku
malych krajow nalezy uwzgledni¢ popyt ze strony kolekcjonerow. Zamowienia ze strony
tych ostatnich moga mie¢ duzy wplyw na ilo§¢ monet dostepnych podczas operacji
wprowadzania wspolnej waluty.

2.2. Okres podwojnego obiegu

Cypr 1 Malta postanowily, ze okres podwodjnego obiegu walut bedzie wynosit jeden miesiac.
Sprawny przebieg operacji przejscia na euro w obu krajach potwierdza, ze cztery tygodnie
stanowia wystarczajacy okres na wprowadzenie nowej waluty i wycofanie z obiegu znacznej
czesei rodkéw w dotychezasowej walucie krajowe;.

2.2.1. Dystrybucja banknotéw i monet euro po dniu wprowadzenia tej waluty

W pierwszych dniach po wprowadzeniu euro osoby fizyczne i przedsigbiorstwa zaopatrywaty
si¢ w srodki pienigzne w tej walucie przede wszystkim w bankomatach i w oddziatach
bankéw. W obu krajach ludno$¢ korzystala rowniez na duza skale z mozliwosci wydania
dotychczasowej waluty krajowej i otrzymania euro w placéwkach handlu detalicznego.

A)  Cypr

Aby ulatwi¢ wymiang funtéw cypryjskich na euro, wiele oddzialéw bankowych bylo
otwartych w dniu 1 stycznia 2008 r., ktéry normalnie jest dniem ustawowo wolnym od pracy.

W pierwszych dziesigciu dniach tego roku Cypryjczycy odwiedzili swoje banki ok. 336 000
razy 1 wyplacili lub wymienili ponad 578 mln EUR ($rednio 1 177 EUR w jednej transakcji).

Okres podwojnego obiegu jest to okres rozpoczynajacy si¢ z dniem wprowadzenia euro, w ktérym euro
i dotychczasowa waluta krajowa funkcjonuja rownolegle jako prawne $rodki platnicze. Okres ten nie
moze przekracza¢ szeSciu miesigcy, natomiast panstwo czionkowskie moze go skroci¢. Podczas
pierwszej operacji przejscia na euro wigkszo$¢ krajow przyjela dwumiesigczny okres podwodjnego
obiegu, podczas gdy na Stowenii trwat on zaledwie 14 dni.
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Do godziny 0.30 w dniu 1 stycznia wszystkie z 550 bankomatdéw zostaly przestawione na
wydawanie wylacznie banknotéw euro. W pierwszych tygodniach po wprowadzeniu euro
bankomaty wydawaty tylko banknoty w niskich nominatach, aby handlowcy nie byli
zmuszeni do wyptacania zbyt duzej reszty przy ptatnosciach gotowkowych. W pierwszych
dziesigciu dniach po wprowadzeniu euro Cypryjczycy wyptacili ponad 32 min EUR w
ramach okoto 251 000 transakcji. Przecigtnie w jednej transakcji wyptacano 127 EUR.

Podobnie jak w Stowenii i w niektorych krajach, ktére przyjety euro w 2002 r. (np. w
Niemczech 1 Hiszpanii), w pierwszych dniach po wprowadzeniu euro wiele os6b wolato
zaopatrywaé si¢ w nowa walute¢ w oddziatach bankoéw, a nie w bankomatach. Z poréwnania
danych za caly okres podwdjnego obiegu (styczen 2008 r.) z danymi za styczen 2007 r.
wynika, ze warto$¢ transakcji wyptat gotdowkowych i wymiany walut byta o 55 % wyzsza,
przy czym ilo$¢ transakcji w oddziatach bankow wzrosta o 61 %, natomiast ilo$¢ transakcji
bankomatowych — tylko o 23 %".

Odnotowana na Cyprze stosunkowo wysoka Srednia kwota transakcji wymiany walut oraz
wyplat gotdéwkowych (1 177 EUR) wskazuje, ze ludno$¢ przechowywala znaczne sumy
pieniedzy w gotdwce, co doprowadzito do tworzenia si¢ kolejek w bankach w pierwszych
dniach po wprowadzeniu euro, pomimo nadzwyczajnego otwarcia oddziatow bankowych w
dniu 1 stycznia. Sytuacja powrocila jednak szybko do normy.

B) Malta

W dniach od 1 do 10 stycznia w oddziatach bankéw dokonano niemal 230 000 transakcji
wymiany walut, o tacznej wartosci okoto 165 mln EUR. Srednia kwota wymiany wynosita
okoto 720 EUR. Liczba transakcji wyplat z bankomatow byta wigksza niz wyptat w
oddziatach bankoéw, lecz laczna wartos¢ $rodkdw pienigznych w euro wyplaconych w
oddziatach byta ponadczterokrotnie wyzsza.

Do pélnocy w dniu 1 stycznia okolo 90 % ze wszystkich 154 bankomatéw na Malcie
wydawato juz tylko banknoty euro, a pozostate zostaly przestawione podczas kilku
nastepnych godzin. Do dnia 10 stycznia wlacznie dokonano okoto 316 000 wyptat na taczna
kwote okoto 40 min EUR. Podobnie jak na Cyprze, przeci¢tna kwota wyptaty wynosita okoto
126 EUR.

Poniewaz ludno$¢ masowo przystapita do wymiany posiadanych zapasow gotoéwki w walucie
krajowej 1 do wyptat srodkow w euro, w niektorych oddziatach bankéw tworzyly sig spore
kolejki. Kilka bankow otwarto okienka specjalnie dla podmiotow gospodarczych, aby skrocié¢
czas oczekiwania. Jednak dilugie kolejki, jakie mozna bylo zobaczy¢ nawet tydzien po
wprowadzeniu euro, stanowity dowdd, ze podjete Srodki nie zawsze okazaly sig
wystarczajace. Mimo ze na stanowiskach obstugi znalazto si¢ 600 kasjeréw, banki nie byly w
pelni przygotowane na tak duzy naptyw klientow.

2.2.2. Rozwdj sytuacji w zakresie platnosci gotowkowych

Z danych dotyczacych ptatnosci gotowkowych w euro wynika, ze szybko stato si¢ ono waluta
na Malcie i Cyprze i w pierwszych trzech dniach upowszechnialo si¢ znacznie szybciej niz w
pierwszej grupie panstw (zob. wykres 1). W obu krajach udzial ptatnosci gotowkowych w
euro osiagnat 70 % wszystkich platnosci gotdowkowych w sklepach juz w dniu 4 stycznia,
podczas gdy w 2002 r. wskaznik 70 % zostal przekroczony dopiero w dniu 6 stycznia. Ponad
90 % sprzedawcoéw wydawato reszt¢ wytacznie w euro juz od dnia 2 stycznia 2008 .

Warto$¢ transakcji bankomatowych byla wigksza o zaledwie 15 %, przede wszystkim ze wzgledu na
fakt, ze w styczniu 2008 r. bankomaty wydawaty tylko banknoty o niskich nominatach.
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Wykres 1

Platnosci gotowkowe w sklepach dokonywane tylko w euro
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Zrédto: Shuzby Komisji
W rezultacie udziat ptatnos$ci w dotychczasowych walutach krajowych szybko spadt ze 100 %
na dzien 29 grudnia 2007 r. do zaledwie 7-10 % wszystkich ptatnosci gotowkowych w dniu
12 stycznia 2008 r. W dniu 20 stycznia 2008 r. (tj. na 10 dni przed uplywem okresu

podwojnego obiegu) juz tylko 3 % platnosci w sklepach byto dokonywanych w
dotychczasowych walutach krajowych (zob. wykres 2).
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Wykres 2

Ptatnosci gotéwkowe w sklepach dokonywane w euro
i w dotychczasowych walutach krajowych
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Zrédto: Shuzby Komisji
Niektorym handlowcom zabrakto w pierwszych dniach gotowki, poniewaz wiele 0sob
zniechgconych dtugimi kolejkami w bankach wydawato walutg krajowa w sklepach. Z tego

powodu kasjerzy potrzebowali wigcej niz pierwotnie planowano monet euro o wysokich
nominatach i banknotow euro o niskich nominatach.

Niektorym handlowcom i ustugodawcom na Malcie (np. kierowcom autobusow) zabrakto
monet o nominale 1 i 2 eurocentéw, potrzebnych do wydania doktadnej reszty. Poniewaz
zaokraglanie cen w gorg zostato prawnie zakazane, odnotowano zwigkszone zapotrzebowanie
na niektore nominaty, w zwiazku z czym maltanski bank centralny musiat ztozy¢ dodatkowe
zamoOwienia.

Przedstawione na wykresie 3 wyniki przeprowadzonego przez Komisj¢ badania ankietowego
wskazuja, ze juz dwunastego dnia po wprowadzeniu euro ponad 90 % mieszkancéw Malty i
Cypru miato w portfelach wylqcznie lub w wiekszosci monety 1 banknoty w tej walucie.
Wymiana nastapita zaskakujaco szybko, jesli wezmie si¢ pod uwage fakt, ze w porownaniu ze
Stowenia mniej o0sob zaopatrzylo si¢ w S$rodki gotowkowe w euro przed jego
wprowadzeniem. W dniu 29 grudnia 2007 r. banknoty euro stanowily wigkszos¢ w portfelu 7
% Cypryjczykoéw, a monety euro — w portfelu 8 % obywateli tego kraju. W przypadku Malty
odpowiednie wartosci wynosilty 4 % i1 12 %. W Stowenii w porownywalnym okresie udziat
banknotow euro siggat 20 %, a monet euro — 27 %.
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Wykres 3

Odsetek ludnosci posiadajacej wytacznie lub w wiekszosci
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Zrédto: Shuzby Komisji
Ludno$¢ bardzo szybko przyzwyczaita si¢ do nowej waluty. Na poczatku lutego 2008 r.
niemal 90 % Maltanczykow 1 95 % Cypryjezykow deklarowalo, Zze rozrdznienie banknotow
euro jest dla nich bardzo tatwe Iub do$¢ tatwe. Ponad potowa obywateli Malty (53 %) podczas
codziennych zakupdw liczyla ceny najcze¢sciej w euro, a okoto 40 % robito to rdwniez w
przypadku zakupow o wigkszej wartosci. Cypryjczycy przy zakupie towaréw o wigkszej
warto$ci nadal liczyli najczeéciej w funtach, ale podczas codziennych zakupoéw przewaznie
juz w euro’.
2.2.3. Wycofanie dotychczasowych walut krajowych

Wycofywanie $rodkow w dotychczasowych walutach krajowych rozpoczgto w ostatnich
miesigcach 2007 r. Do dnia 1 stycznia 2008 r. na Malcie wycofano z obiegu juz okoto 40 %
banknotow w ujeciu warto§ciowym, a na Cyprze — okolo 10 %. Proces ten ulegt
przyspieszeniu w pierwszych dniach stycznia, gdy dziennie z obiegu wycofywano na Cyprze
5-6 % pozostajacych w obiegu banknotéw w dotychczasowej walucie krajowej, a na Malcie —
okoto 3 % (w ujgciu ilosciowym).

> Badanie Flash Eurobarometer 222 (Cypr) i Flash Eurobarometer 223 (Malta) — oba z lutego 2008 .
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Do dnia 15 stycznia na Cyprze i 17 stycznia na Malcie wycofano w ujeciu warto§ciowym
okoto 50 % banknotéw w funtach cypryjskich i lirach maltanskich, ktore znajdowaty si¢ w
obiegu w dniu 1 stycznia®. W obu krajach tempo wycofywania byto szybsze niz w 2002 r.,
kiedy to wskaznik 50 % zostat przekroczony dopiero w dniu 21 stycznia. Na koniec stycznia
w obiegu znajdowato si¢ nadal okoto 25 % $rodkéw w dotychczasowej walucie cypryjskiej i
35% w d70tychczasowej walucie maltanskiej, co jest wynikiem zblizonym do odnotowanego
w 2002 1.

Firmy konwojenckie ani banki nie zglaszaty Zzadnych probleméw w zakresie zbierania i
sktadowania wycofywanych srodkow.

Wykres 4

Wycofywanie z obiegu banknotéw w dotychczasowej walucie
(jako % wartosci pozostajacej w obiegu w dniu 1 stycznia 2008)
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Zrodto: EBC

Przebieg operacji wymiany Srodkow pieni¢znych na Cyprze i Malcie potwierdza, ze
krotki okres podwdjnego obiegu walut jest technicznie mozliwy rowniez w krajach, w
ktorych w obiegu znajduje si¢ bardzo duza ilo$¢ gotowki.

Bank podjely wprawdzie szczegolne Srodki wobec przewidywanego duzego naplywu
klientow, lecz nie zawsze udawalo si¢ im zapobiec kolejkom w pierwszych tygodniach po
wprowadzeniu euro. Aby zmniejszy¢ uciazliwosci okresu przejSciowego, nalezy przed

Laczna warto$¢ banknotéw i monet w funtach cypryjskich znajdujacych si¢ w obiegu na dzien 1
stycznia 2008 r. wynosita — odpowiednio — 994 mIn EUR i 66 mln EUR. W przypadku lira
maltanskiego odpowiednie wartosci to 635 mln EUR i 44 mln EUR.

Cypryjski bank centralny prowadzi¢ bedzie bezprowizyjna wymiang banknotow w dotychczasowej
walucie krajowej przez okres 10 lat od daty wprowadzenia euro, a monet — przez okres dwoch lat.
Maltanski bank centralny prowadzi¢ bedzie wymiang monet i banknotow denominowanych w lirach
maltanskich do dnia — odpowiednio — 2 lutego 2010 r. i 1 lutego 2018 r.
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kazdg operacja wymiany Srodkéw pieni¢znych szeroko propagowaé mozliwos¢ wymiany
zgromadzonej gotowki w dotychczasowej walucie krajowej jeszcze przed data
wprowadzenia euro, a takze zaopatrzenia wtornego podmiotow gospodarczych na skale
masowq oraz korzystania z platnosci bezgotowkowych.

3. PRZESTAWIENIE NA EURO SYSTEMOW ADMINISTRACYJNYCH I FINANSOWYCH

Zgodnie z wybranym przez Cypr 1 Malt¢ scenariuszem ,,big bang”, do dnia 31 grudnia 2007 r.
wszystkie systemy administracyjne i finansowe postugiwaly si¢ wylacznie waluta krajowa, a
w dniu 1 stycznia 2008 r. zostaty przestawione na euro.

Ze wszystkich dostgpnych danych wynika, ze administracja publiczna i przedsigbiorstwa na
Cyprze i Malcie przygotowaly si¢ do tego nalezycie i terminowo. Eksperci z obu tych panstw
cztonkowskich uczestniczyli w organizowanych przez Komisj¢/OLAF, EBC oraz Europol
dziataniach informacyjnych i szkoleniowych majacych na celu zapoznanie ich z procedurami
1 metodami zapobiegania falszowaniu euro.

Niemal wszystkie przedsigbiorstwa na Malcie 1 Cyprze, ktére uczestniczyly w badaniu
ankietowym we wrzesniu 2007 r.!, byly poinformowane o wprowadzeniu euro i rozpoczely
przygotowania do niego.

Banki ani handel nie zglaszaty Zzadnych powaznych probleméw technicznych podczas
operacji przejscia na euro. Rownie sprawnie odbyto si¢ przestawienie bankomatow, systemow
rozliczeniowych ptatno$ci kartami oraz rachunkéw bankowych.

4. ZMIANY CEN
4.1. Monitorowanie cen w okresie przejSciowym

Wyniki przeprowadzonego we wrzesniu 2007 r. badania Eurobarometru dotyczacego
postrzegania euro przez spoleczenstwo wykazaly, ze ponad trzy czwarte mieszkancéw Cypru
i Malty obawia si¢ naduzy¢ i oszustw cenowych przy okazji przejScia na euro. Dla
uspokojenia tych obaw w obu krajach wprowadzono w zycie kompleksowy zestaw srodkow.

Na Cyprze prawidlowe podawanie cen w obu walutach’ bylo $cisle nadzorowane przez pieé
obserwatoriow, a ceny czgsto kupowanych towaréw byly monitorowane przez Ministerstwo
Finans6éw 1 stowarzyszenia konsumentéw. Wyglada na to, ze do ograniczenia wzrostu cen
przyczynit si¢ kodeks rzetelnych praktyk cenowych, do ktérego przystapito 7 579
przedsigbiorstw, a wigkszos¢ przypadkdéw nierzetelnosci stwierdzono wsrdod podmiotow,
ktore nie podjety tego zobowiazania. Obserwatoria euro kontaktowaly si¢ z placowkami
handlowymi i ustugowymi, w ktoérych ceny wzrosty ponad norme (gtownie byly to zaktady
fryzjerskie, sprzedawcy kebabu, prywatne parkingi, gabinety lekarskie, kawiarnie 1 kina), aby
ustali¢ przyczyny podwyzek, i1 publikowaty w Internecie nazwy podmiotow, ktore
wykorzystaly przejscie na euro do nieuzasadnionych podwyzek cen.

Badanie Flash Eurobarometer 218 (wrzesien 2007) dla Cypru, NECC Business Survey (wrzesien 2007)
dla Malty.

Obowiazek podawania cen w funtach cypryjskich i w euro wszedt w zycie z dniem 1 wrze$nia 2007 r. i
pozostanie w mocy do 30 wrzesnia 2008 r. Na Malcie podawanie cen w lirach maltanskich i w euro jest
obowiazkowe od dnia 11 lipca 2007 r. i pozostanie obowiazkowe do 30 czerwca 2008 r.
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Na Malcie sytuacj¢ w zakresie cen nadzorowal Krajowy Komitet ds. Wymiany Waluty
(National Euro Changeover Committee — NECC)'’, ktory wystapil rowniez z inicjatywa na
rzecz rzetelnych praktyk, do ktorej przystapito ponad 7 900 przedsigbiorstw.

Malta jest pierwszym krajem, w ktoérym zaokraglanie cen przy przejSciu na euro zostato
zakazane prawnie''. Kazdy przypadek zaokraglania cen zgloszony przez obywateli w infolinii
lub poczta elektroniczng jest niezwlocznie badany. W pierwszych siedmiu tygodniach roku
okoto 107 wiascicieli sklepow i innych podmiotéw gospodarczych (w tym wielu lekarzy i
kilku wtascicieli parkingéw) skorygowato ceny w dot po otrzymaniu od NECC ostrzezenia o
stwierdzeniu faktu nierzetelnego zawyzania stawek lub cen pod pretekstem przejscia na euro.
Kary za zawyzanie cen natozono na trzy przedsigbiorstwa, natomiast okoto 96 zgloszen
okazalo sig¢ nieuzasadnionych.

4.2. Tendencje w zakresie zmian cen

W 2007 r. na rozwdj inflacji na Cyprze i Malcie wptyw miaty przede wszystkim czynniki
ogblnoswiatowe. Stosunkowo niska inflacja w pierwszej potowie roku wynikata w znacznej
czesci z korzystnego efektu bazy zwiazanego z cenami energii, ktéry jednak stat sig
niekorzystny w sierpniu-wrzesniu 2007 r. Dlatego tez w drugiej polowie 2007 r. niekorzystny
efekt bazy zwiazany z cenami energii w polaczeniu ze wzrostem cen surowcoOw przyczynity
si¢ do wzrostu inflacji.

W 2007 r. $rednioroczna stopa inflacji na Cyprze wyniosta 2,2 %, przy czym w pierwszej
potowie roku byta niska, a w drugiej — wysoka. Odnotowana w 2007 r. tendencja wzrostowa
inflacji HICP utrzymata si¢ w pierwszym miesiacu 2008 r. I tak w lutym 2008 r. roczna stopa
inflacji wyniosta 4,7 % wobec 4,1 % w styczniu. Na Malcie $rednioroczna stopa inflacji
wyniosta w 2007 r. 0,7 %, przy czym podlegata ona znacznym wahaniom. Po okresie spadku
w pierwszej potowie roku, w drugiej polowie nastapit jej wzrost. W lutym inflacja w ujgciu
rok do roku wyniosta 4,0 % wobec 3,8 % w styczniu 2008 r.

Ze wstgpnej oceny przygotowanej przez Eurostat (Euro Changeover and Inflation in Cyprus
and Malta, kwiecien 2008) wynika, ze taczny (jednorazowy) wpltyw przejscia na euro na
wysoko$¢ inflacji zasadniczej na Cyprze i Malcie podczas operacji wprowadzenia nowe;j
waluty 1 bezposrednio po niej wyniost prawdopodobnie pomigdzy 0,2 i 0,3 punktu
procentowego. Szacunki te pokrywaja si¢ z do§wiadczeniami krajow, ktére wprowadzity euro
w 2002 r., oraz Stowenii w roku 2007. Eurostat uwaza zatem, ze skutki wprowadzenia euro na
Cyprze i Malcie wydaja si¢ wprawdzie zauwazalne, lecz nie na tyle duze, by mogty
przyczyni¢ si¢ do wzrostu inflacji zasadniczej w ktorymkolwiek z tych krajéw. W razie
potrzeby Eurostat zaktualizuje swoje wnioski dotyczace wplywu wprowadzenia euro na
Cyprze i Malcie, gdy tylko dostgpne begda dalsze informacje.

4.3. Postrzeganie cen

Z danych bedacych w posiadaniu stuzb Komisji wynika, ze w ostatnich latach inflacja
postrzegana na Cyprze 1 Malcie generalnie podaza za tendencja inflacji HICP. Na Cyprze

Monitorowanie cen bedzie kontynuowane do czerwca 2008 .

Zgodnie z maltanska ustawg o przyjeciu euro (CAP 485) zaokraglanie kwot dopuszcza sig¢ wytacznie w
przypadku gdy zaokraglona kwota w euro jest mniejsza od odpowiadajacej jej kwoty w lirach
maltanskich przed przeliczeniem. W przypadku kwot stanowiacych czg$¢ szeregu na potrzeby ustalenia
warto$ci progowych, kwoty takie po przeliczeniu na euro moga zostaé w razie potrzeby zaokraglone,
aby zapewni¢ ciaglos¢ wartos$ci progowych w sasiadujacych przedziatach oraz wyrazne wyznaczenie
granicy przedzialu za pomoca warto$ci progowej. W wyjatkowych okolicznosciach uzasadnionych
wzgledami technicznymi, obserwatorium moze na wniosek zainteresowanego podmiotu udzieli¢ zgody
na zaokraglenie w inny sposob, na okreslonych przez siebie warunkach.
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inflacja postrzegana $ci§le podaza za $ciezka inflacji zasadniczej; od pierwszych miesigcy
2007 r. oba wskazniki wykazuja tendencj¢ wzrostowa. Na Malcie postrzeganie inflacji
réwniez podaza za inflacja HICP, cho¢ juz nie tak $cisle, poniewaz gwaltownemu spadkowi
inflacji HICP w kwietniu nie towarzyszyl odpowiedni spadek inflacji postrzegane;.

Z dostepnych danych dotyczacych okresu po wprowadzeniu euro wynika, ze operacja ta
poczatkowo nie miala wptywu na postrzeganie inflacji. Niezaleznie od wzrostu inflacji HICP,
inflacja postrzegana na Cyprze spadta z 45,7 punktu procentowego w grudniu ubieglego roku
do 42,3 punktu procentowego w styczniu 2008 r., a na Malcie w styczniu 2008 r. wyniosta
40,5 punktu procentowego wobec 51,0 punktu procentowego w miesiacu poprzedzajacym.
Wydaje si¢ zatem, ze na postrzeganie inflacji przez konsumentéw nie miaty wplywu ani
przyspieszenie inflacji HICP, ani mozliwy wplyw wprowadzenia euro na wysokos¢ cen. Do
niskiego postrzegania inflacji w dwdch najmtodszych panstwach cztonkowskich strefy euro
przyczyni¢ si¢ mogly inne czynniki, takie jak kampanie informacyjne. W przypadku Malty
bardzo prawdopodobne jest, ze ma to zwiazek z zakazem zaokraglania cen i jego
rygorystycznym egzekwowaniem.
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Zrédto: Shuzby Komisji
Sytuacja ulegla jednak czgsciowo zmianie w lutym 2008 r. Na Malcie inflacja postrzegana
nadal spadata i wyniosta 34,0 punktu procentowego wobec 40,5 punktu procentowego w
styczniu 2008 r., natomiast na Cyprze wzrosta z 42,3 punktu procentowego w styczniu 2008 .
do 48,2 punktu procentowego w lutym. Jest jednak zbyt wcze$nie, aby wyciagaé¢ wnioski na
temat dalszego rozwoju inflacji postrzeganej na Cyprze i Malcie.

Presja inflacyjna utrzymuje si¢ na Cyprze i Malcie od polowy 2007 r., gléwnie ze
wzgledu na ogolnoswiatowe przyspieszenie inflacji w podkategoriach energia i Zywnos¢.
Jednoczesnie inflacja postrzegana generalnie podaza za tendencja inflacji HICP. W
pierwszym miesigcu po wprowadzeniu euro inflacja postrzegana byla stabilna pomimo
wzrostu inflacji faktycznie notowanej. W lutym inflacja postrzegana na Cyprze wzrosla,
natomiast na Malcie nadal spadala.

5. KAMPANIA INFORMACYJNA NA TEMAT WPROWADZENIA EURO ORAZ
POSTRZEGANIE OPERACJI PRZEZ OPINIE SPOLECZNA

Na Cyprze kampani¢ informacyjna na temat euro oficjalnie zainaugurowano w dniu 31 maja
2006 r. W tym samym dniu otwarto krajowa witryng¢ internetowa poswigcona temu tematowi
(www.euro.cy). Kampania w $rodkach przekazu rozpoczgla si¢ dopiero wiosna 2007 r.,
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czg$ciowo za sprawa problemoéw zwiazanych z przetargiem, ktéry miat wytoni¢ agencje PR.
Kampania skierowana byla przede wszystkim do matych 1 $rednich przedsigbiorstw,
mieszkancow terendow wiejskich oraz szczegdlnie zagrozonych grup spotecznych. Akcent
polozono na kwestie harmonogramu operacji, korzy$ci wynikajacych z wprowadzenia euro,
kursu wymiany oraz obaw o nieuzasadnione podwyzki cen. Najwazniejszymi kanatami
przekazu byty radio (10 225 spotow), telewizja (3 260 spotdow) i ogloszenia drukowane (206
ogloszen w czasopismach i 241 w prasie codziennej). Po calej wyspie krazyly tzw.
»eurobusy”, docierajace z informacjami do mieszkancéw obszaréw oddalonych. Wobec
utrzymujacego si¢ niskiego poparcia dla euro cypryjskie wladze w koncowych miesiacach
nasilily dzialania informacyjne, kierujac je przede wszystkim do szczegdlnie zagrozonych
grup spotecznych. Komisja Europejska wsparta szereg dzialan, w tym zorganizowanie nowe;j
wystawy poswigconej euro, wzorcowej konferencji i seminarium dla dziennikarzy oraz
ogolnokrajowego konkursu szkolnego, a takze wyprodukowanie materialdow promocyjnych.

Wydaje sig, ze kampania informacyjna przyniosta bardzo dobre rezultaty. Jak wynika z
sondazu przeprowadzonego przez Eurobarometr w lutym 2008 r., dziewigciu na dziesigciu
Cypryjczykéw uznato si¢ za bardzo dobrze lub do$¢ dobrze poinformowanych o
wprowadzeniu euro. Najwazniejszym zrodlem informacji byly dla wigkszosci obywateli
srodki przekazu (61 %), w dalszej kolejnosci banki komercyjne (16 %) 1 cypryjski bank
centralny (10 %). Ponadto byli oni bardzo zadowoleni (49 %) lub do$¢ zadowoleni (44 %) z
informacji na temat euro przekazywanych przez wiladze krajowe. O$miu na dziesigciu
Cypryjczykéw otrzymato kalkulator euro i uznato go za bardzo przydatny. W lutym 2008 r.
okoto 80 % os6b objetych badaniem Eurobarometru nadal chciato uzyska¢ wigcej informacji
na temat uczciwego zaokraglania i1 rzetelnego ustalania cen, na temat spotecznych,
gospodarczych i politycznych nastgpstw wprowadzenia euro oraz na temat zabezpieczen tej
waluty.

Na Malcie poparcie dla euro byto poczatkowo niskie, sytuacja odwrocita si¢ jednak w
nastgpstwie kompleksowej, wieloetapowej kampanii, ktéra w pierwszej czgsci skupiona byta
na u$wiadamianiu 1 na korzysciach wynikajacych z wprowadzenia euro, a pdzniej — na
praktycznych aspektach tej operacji. Dziatania w $rodkach przekazu (4 750 spotow
telewizyjnych, 20 125 radiowych 1 1465 ogloszen w prasie 1 czasopismach) potaczono z
informowaniem indywidualnym (infolinia poswigcona euro, kontakty z prasa, organizacjami
pozarzadowymi, gminami 1 parafiami, organizacjami konsumenckimi 1 organizacjami
przedsigbiorcow, szkotami 1 szczegdlnie zagrozonymi grupami spotecznymi). Podczas
kampanii regularnie podejmowano kwesti¢ obaw obywateli zwiazanych z nierzetelnymi
praktykami. O wszystkich podejmowanych dziataniach informowano na specjalnie
stworzonej witrynie internetowej (www.euro.gov.mt), zawierajacej systematycznie
uporzadkowane zestawienie wszystkich informacji zwiazanych z euro.

Komisja Europejska w ramach umowy o wspélpracy wsparta dwie wystawy 1 jedna
konferencj¢ na temat euro, badanie opinii publicznej i badanie ankietowe dotyczace
podwdjnego obiegu oraz ogdlnokrajowy konkurs szkolny.

Wydaje sig, ze dtuga i intensywna kampania informacyjna przyniosta bardzo dobre rezultaty.
Jak wynika z sondazu przeprowadzonego przez Eurobarometr w lutym 2008 r., dziewigciu na
dziesigciu Maltanczykoéw uznato si¢ za bardzo dobrze lub do$¢ dobrze poinformowanych o
wprowadzeniu euro. Najwazniejszym zrodlem informacji byty dla wigkszosci oséb srodki
przekazu (68 %), a za najlepsze zrédlo uznano telewizjg. Spoty telewizyjne obejrzato 87 %
respondentéw, z czego ponad 90 % uznalo je za do$¢ uzyteczne lub bardzo uzyteczne. W
lutym 2008 r. 56% oso6b objetych badaniem Eurobarometru nadal chcialo uzyskaé wigcej
informacji na temat uczciwego zaokraglania 1 rzetelnego ustalania cen w euro oraz na temat
zabezpieczen tej waluty.
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W obu krajach uznano, ze operacja wprowadzenia wspdlnej waluty i zwigzana z tym
kampania informacyjna przebiegly bezproblemowo i sprawnie. Dowodzi to, Ze dobrze
przeprowadzona i kompleksowa kampania informacyjna moze znacznie wzmocnié
spoleczne poparcie dla euro. Ponadto kampania maltanska dowiodla, Zze obawy
dotyczace podwyzek cen przy okazji wprowadzenia euro mozna skutecznie uspokoié
dzi¢ki dobrze ukierunkowanym i intensywnym dzialaniom informacyjnym.
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