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RAPPORT MILL-KUMMISSJONI

L-Ewwel Rapport Annwali ta' Progress dwar il-Ligi Ewropea tal-Kuntratti
u r-Revizjoni ta' I-Acquis

(Test b’relevanza ghall-EEA)

1. DAHLA

Dan ir-rapport jigbor fil-qosor il-progress li sar fil-qasam ta’ I-inizjattiva tal-Ligi Ewropea tal-
Kuntratti (ECL) u r-revizjoni ta’ l-acquis mindu 1-Komunikazzjoni tal-Kummissjoni dwar il-
Ligi Ewropea tal-Kuntratti u r-revizjoni ta’ 1-Acquis ta’ 1-2004 (“il-Komunikazzjoni ta' 1-
2004”)! u jaghti sintezi tal-kwistjonijiet ewlenin ta’ politika.

Dan ir-rapport, I-ewwel wiehed minn serje ta' rapporti annwali, jissodisfa l1-impenn li hadet il-
Kummissjoni lejn il-Kunsill* u I-Parlament Ewropew (PE)’ fil-Komunikazzjoni ta' 1-2004.

Inghata wkoll appogg lill-progett mill-Kunsill Ewropew li fil-konkluzjonijiet tieghu tal-5 ta’
Novembru 2004%, bhala segwitu ghall-Kunsill Ewropew ta’ Tampere, adotta 1-hekk imsejjah
Programm ta’ Hague® 1i jinkludi wkoll il-Qafas Komuni ta' Riferiment (CFR - Common
Frame of Reference). Sussegwentement, il-Kummissjoni inkorporat is-CFR fil-Pjan ta’
Azzjoni taghha ta’ 1-10 ta' Mejju 2005°, li kien ukoll approvat mill-Kunsill’. Barra minn hekk,
il-PE, fir-Rizoluzzjoni tieghu dwar il-programm legizlattiv u ta' hidma tal-Kummissjoni ghall-
2005°%, jitlob lill-Kummissjoni sabiex tkompli bil-progett ECL, u jenfasizza x-xewqa tieghu li
jkun assocjat bis-shih mal-progett.

2. IT-THEJJIJA TAS-CFR
2.1. Netwerk ta’ Ri¢cerka

L-evalwazzjoni tal-proposti réevuti wara sejha ghall-proposti f'Dicembru 2002 waslet ghall-
ghazla ta’ netwerk ta’ ricerka i jkopri fil-wisa' t-tradizzjonijiet legali Ewropej’. Ir-ricerka hija
mqassma f’pakketti ta’ hidma proposti mir-ricerkaturi li se jikkontribwixxu ghall-abbozz tas-
CFR li ghandu jsir sa tmiem 1-2007.

COM(2004) 651 finali, GU C 14, ta’ 1-20.1.2005, p. 6.

GU C 246, ta’ 1-14.10.2003, p. 1.

P5 TA(2003)0355.

Dokument tal-Kunsill 14292/04, tal-5.11.2004.

L-Anness I ghad-Dokument tal-Kunsill 14292/04.

COM(2005) 184 finali.

Dokument tal-Kunsill 9778/2/05 REV 2, ta’ 1-10.6.2005.
P6_TA-PROV (2005) 0053.

Ara wkoll: ftp:/ftp.cordis.lu/pub/citizens/docs/kickoff p7 p8 2004.pdf

© ® N A L R W N =

MT



MT

2.2. CFR-net
2.2.1. L-Istabbiliment ta’ CFR-net

Wara sejha ghall-wiri ta’ interess'’, gie stabbilit in-netwerk ta’ esperti minn partijiet
interessati dwar is-CFR (“CFR-net”). Il-partecipazzjoni tieghu tassigura li r-ricerka tqis il-
kuntest prattiku, li fih iridu jigu applikati r-regoli, u I-htigijiet ta’ l-utenti.

L-ghazla ta’ l-esperti kienet ibbazata fuq 4 kriterji: varjeta ta' tradizzjonijiet legali, bilan¢ ta'
interessi ekonomici, gharfien espert u livell ta' impenn. Twettqet fzewg fazijiet ta’
evalwazzjoni, u t-tieni fazi kellha 1-ghan li jitrangaw in-nuqqasijiet inizjali fir-rigward tar-
rapprezentazzjoni professjonali u geografika. In-netwerk issa ghandu 177 membru,
b’rapprezentanza wiesgha ta’ l-Istati Membri u l-professjonijiet''. Lista tal-membri hija
disponibbli pubblikament'.

2.2.2.  Il-Hidma ta’ CFR-net

Is-CFR-net beda hidmietu b’konferenza fil-15 ta’ Dicembru 2004. Matul il-process ta’
ricerka, se jaghti kontribut permezz ta’ kummenti fuq id-dokumenti ta’ ricerka, sabiex jigu
diskussi f'lagghat ta' hidma u fuq websajt specifika ghal dan il-ghan.

F'dan l-istadju, 32 tema gew identifikati ghad-diskussjoni qabel it-tmiem ta’ 1-2007. II-
membri tas-CFR-net irregistraw l-interess taghhom f’ogsma ta’ ricerka specific¢i fuq il-bazi ta’
l-ispe¢jalizzazzjoni taghhom. Minhabba 1i l-lagghat ta' hidma ghandhom jippermettu
diskussjonijiet sostanzjali, id-dags tal-gruppi kellu jkun limitat. Il-parte¢panti fil-lagghat ta'
hidma jintghazlu skond I-istess kriterji bhall-parte¢ipazzjoni tal-partijiet interessati
kumplessivament. Dawk il-membri tas-CFR-net 1i ma jistghux jithallew jiehdu sehem fil-
lagghat ta' hidma jigu mistiedna jressqu lI-kummenti taghhom bil-miktub.

Attwalment, l-involviment tal-membri tas-CFR-net fil-hidma ta’ ricerka huwa mqassam kif
gej:

e Qabel il-workshops, 1-abbozzi ta’ ricerka jitpoggew fuq il-websajt spec¢ifika. Dawk il-
membri tas-CFR-net 1i rregistraw interess fit-tema specifika jigu mistiedna jezaminaw 1-
abbozzi u jikkummentaw.

o Wara l-lagghat ta' hidma, l-esperti tas-CFR-net jigu mistiedna jaghtu sintezi bil-miktub tal-
kontribut taghhom lid-diskussjoni. II-Kummissjoni thejji rapport 1i jirrifletti 1-kummenti
mressqa mill-membri tas-CFR-net fil-laqgha ta' hidma , il-kontributi bil-miktub taghhom u
r-reazzjonijiet tar-ricerkaturi. Specifikament, ir-rapporti jidentifikaw kwistjonijiet ta’
politika, partikolarment dawk rilevanti ghall-acquis tal-ligi tal-kuntratti tal-konsumatur, kif
ukoll mistogsijiet orizzontali.

e Ir-ricerkaturi ghandhom 6 xhur sabiex jirreagixxu ghall-kummenti tas-CFR-net migbura
fil-qosor fir-rapport tal-Kummissjoni, billi jdahhluhom fl-abbozzi riveduti taghhom, jew,
fil-kaz ta' nuqqas ta' gbil, billi jispjegaw ir-ragunijiet ghal dan.

1 GU S 148, tal-31.7.2004.
Ara l-Anness.
http://europa.eu.int/comm/consumers/cons_int/safe_shop/fair_bus_pract/cont law/common_frame_ref en.htm
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Minn Marzu 2005 ‘I hawn, saru I-lagqghat ta' hidma 1i gejjin: Kuntratti ta’ servizzi (il-11 ta’
Marzu); Frankigja, Agenzija, Distribuzzjoni (is-16 ta’ Marzu); (Drittijiet ta’ Sigurta Personali
(1d-19 ta’ April); Intervent Benevolu (id-29 ta’ April); Arrikkament Ingust (1-20 ta’ Mejju) I1-
Kuncett u l-Funzjonijiet ta’ Kuntratt (is-7 ta’ Gunju) u I-Kunéett ta’ Konsumatur u
Professjonist (il-21 ta’ Gunju).

2.3. In-netwerk ta’ esperti ta' I-Istati Membri

In-netwerk ta’ esperti ta’ I-Istati Membri dwar is-CFR gie stabbilit wara li dawn gew nominati
mill-Istati Membri. Il-lista tal-membri hija disponibbli pubblikament'’. In-netwerk beda
hidmietu bl-ewwel laqgha ta' hidma fit-3 ta' Dicembru 2004'*. It-tieni lagqgha ta' hidma fil-31
ta’ Mejju 2005 sar specifikament ghar-revizjoni ta’ kwistjonijiet pro¢edurali u sostantivi li
hargu mill-hidma fuq is-CFR".

24. Websajt

[I-Kummissjoni stabbiliet websajt specifika li ghandhom access ghaliha I-membri tas-CFR-
net, l-esperti ta’ I-Istati Membri u I-Parlament Ewropew. Id-dokumenti rilevanti kollha, ez. 1-
abbozzi tar-ricerkaturi, il-kummenti tas-CFR-net, ir-rapporti tal-lagghat ta' hidma tal-
Kummissjoni, se jitpoggew fugha matul il-process kollu tas-CFR.

2.5. Forum ta’ Diskussjoni Ewropew

L-ewwel Forum ta’ Diskussjoni Ewropew - forum li, skond il-Komunikazzjoni ta’ 1-2004,
kellu 1-ghan li jlagga' flimkien perjodikament dawk kollha 1i ged jikkontribwixxu fuq livell
politiku jew tekniku ghall-izvilupp tas-CFR, partikolarment membri tas-CFR-net u l-esperti
ta' I-Istati Membri - kien skedat ghas-7/8 ta' Lulju 2005 f'Londra, ko-ospitat mill-presidenza
tar-Renju Unit. Din il-konferenza kellha tithassar minhabba l-attakki terroristi¢i f"Londra. Issa
hija skedata ghas-26 ta’ Settembru 2005. Il-Forum ta' Diskussjoni Ewropew 1i jmiss, ko-
ospitat mill-Presidenza Awstrijaka, huwa previst ghall-25/26 ta’ Mejju fi Vjenna.

2.6. Kwistjonijiet li hargu mill-ewwel fazi ta’ thejjija ghas-CFR.
2.6.1.  CFR-net u revizjoni ta’ l-acquis

Kif gie indikat fil-Komunikazzjoni ta’ 1-2004, is-sejbiet rilevanti (ez. d-definizzjonijiet, ir-
regoli mudell) fit-thejjija ghas-CFR se jigu ttestjati fil-qasam tal-harsien tal-konsumatur, fil-
kuntest tar-revizjoni ta' 1-acquis li ghandu x'jagsam mal-konsumaturi. Ir-revizjoni ta’ l-acquis
min-naha taghha, taghti kontribut ghall-izvilupp tas-CFR usa’. II-Kummissjoni tenfasizza -
htiega li t-thejjija tas-CFR tiffoka bi¢-¢ar fuq l-aspetti ta’ politika sabiex ikun iggarantit 1i 1-
process jiffunzjona ahjar u jkun izjed effi¢jenti. [I-Kummissjoni, ghalhekk, se tipprijoritizza
b’mod c¢ar il-kwistjonijiet 1i huma rilevanti ghall-acquis tal-ligi tal-kuntratti tal-konsumatur, u
ogsma ohra ta’ l-acquis marbuta mal-ligi tal-kuntratti .

Ara n-nota 12.
Ara n-nota 12.
Ara n-nota 12.
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2.6.2.  Kwistjonijiet procedurali

L-effi¢jenza tal-kooperazzjoni fi hdan il-process CFR hija essenzjali. Il-Kummissjoni,
ghalhekk, tixtieq ittejjeb il-hidma fis-CFR-net, u partikolarment ittejjeb I-effettivita tal-
kontribut tas-CFR-net. Kif gie deciz iktar qabel, mit-tieni nofs ta’ 1-2005 1-Kummissjoni se
testendi, minn xahar ghal xahrejn, iz-zmien li l-membri tas-CFR-net se jkollhom biex
jezaminaw l-abbozzi tar-ricerkaturi.

L-evalwazzjoni tal-kwestjonarji li 1-Kummissjoni gassmet fil-lagghat ta' hidma tas-CFR kif
ukoll id-diskussjonijiet ma' I-esperti ta’ 1-Istati Membri kienu utli hafna. Fuq dan l-isfond,
sabiex jittejjeb il-process tas-CFR, il-Kummissjoni sejra:

e Tipprijoritizza dawk it-temi/laqghat ta' hidma li huma importanti ghar-revizjoni ta’ l-acquis
tal-konsumatur, u possibbilment izzid mal-lista ta’ temi/laqghat ta' hidma bi kwistjonijiet
rilevanti ta’ l-acquis.

e Tirranga ghal indikazzjoni fl-abbozzi ta’ dawk il-partijiet tar-regoli 1i huma specifikament
rilevanti ghall-uzu ewlieni tas-CFR, jigifieri r-revizjoni ta' l-acquis, u dawk il-partijiet li
jipprovdu dettalji supplimentari possibbilment ghall-uzu mill-Istati Membri fl-
implimentazzjoni ta' direttivi.

e Tintrodu¢i iktar flessibbilta fl-ghamla tal-laqghat ta' hidma (ez. fejn xieraq, torganizza
“gruppi ta' abbozzar" sabiex jelaboraw l-abbozzar ta' rakkomandazzjonijiet ghal
mistogsijiet specifi¢i; jinnominaw delegati mil-lagghat ta' hidma sabiex tkun zgurata I-
koerenza orizzontali).

e Tinvestiga possibilitajiet sabiex tiffinalizza d-diskussjoni fejn diga saret laqgha ta' hidma
wahda.

e Tistieden ricerkaturi sabiex jaghtu sintezi komprensiva li tigbor fil-qosor il-karatteristici
ewlenin ta’ l-abbozz qabel ma ssir il-laqgha ta' hidma.

e Torganizza lagghat ta' hidma dwar l-istruttura kumplessiva ta’ 1-abbozz tas-CRF.

e Tistieden rapprezentanti mill-Istati Membri jew il-Parlament Ewropew sabiex jipproducu
abbozzi ta’ rapporti fuq il-lagghat ta' hidma tas-CFR. Il-Kummissjoni zzomm id-dritt li
tirrevedi abbozzi ta’ rapporti sabiex tiggarantixxi rrappurtar newtrali u konsistenti.

2.6.3.  Kwistjonijiet sostantivi orizzontali

Fir-rigward tas-sustanza, il-Kummissjoni tixtieq tenfasizza dan li gej, fid-dawl tad-
diskussjonijiet mal-partijiet interessati u I-Istati Membri:

e JI-Kummissjoni se tinkludi fil-process tas-CFR kwistjonijiet li johorgu mill-fazi
dijanjostika tar-revizjoni ta' I-acquis tal-konsumatur.

o [d-definizzjonijiet ta’ termini legali astratti huma indispensabbli ghat-thejjija tas-CFR u
jehtieg li jiddahhlu fl-abbozzi. Fejn jinhtieg li jkun hemm distinzjoni skond is-settur
specifiku, dan ghandu jigi enfasizzat u spjegat. Id-definizzjonijiet ghandhom jigu
kkoordinati mill-qrib mar-regoli elaborati.
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e Il-koerenza kumplessiva ta’ abbozz ta’ CFR hija kru¢jali: l-interdipendenza bejn il-ligi
generali tal-kuntratti u dik specifika jehtieg li tigi ¢carata. Ghal kwistjonijiet orizzontali,
jehtieg li jinsabu soluzzjonijiet koerenti. L-ambitu tar-regoli ghandu jigi ¢¢arat.

e Decizjonijiet ta’ politika ghandhom jigu identifikati u spjegati b'mod ¢ar, partikolarment
fis-sintezi tar-ricerkaturi u fil-kummenti marbuta ma' I-abbozzi tar-regoli.

e [l-prin¢ipju tal-liberta ta’ kuntratt jehtieg li jinghata importanza krucjali ghall-process. Jekk
ir-regoli jkunu obbligatorji, dan ghandu jigi ¢¢arat u ggustifikat fl-abbozzi.

e Hija ta’ importanza kbira 1i ssir distinzjoni xierqa bejn kuntratti B2B u B2C. Il-ligi tal-
konsumatur taggusta l-izbilanc¢i strutturali bejn konsumatur u negozjant; ghalhekk,
decizjonijiet ta’ politika jistghu jittiechdu b’mod differenti f’kuntest ta’ B2B u f’kuntest ta’
B2C. Sabiex jinsabu soluzzjonijiet li jaghmlu bizzejjed distinzjoni, jidher li jixraq
trattament kaz b'kaz li jidentifika fejn jinhtiegu regoli tal-konsumatur specifici u li, ghal
dawn il-kazi, jissuggerixxi devjazzjonijiet mir-regoli generali.

[I-Kummissjoni se tistieden ir-ricerkaturi jqisu dawn il-kwistjonijiet fit-thejjija ta’ abbozzi
futuri jew fir-revizjoni ta’ l-abbozzi.

3. IR-REVIZJONI TA' L-4CQUIS TAL-KONSUMATUR

Sabiex jintlahqu ahjar l-ghanijiet taghha ta’ Regolazzjoni Ahjar u tibbenefika minn sinergiji
mal-progett ECL, il-Kummissjoni nidiet ir-revizjoni ta’ l-acquis sabiex il-qafas regolatorju
jigi ssimplifikat u komplut. Il-process ta’ revizjoni huwa deskritt fil-qosor fil-Komunikazzjoni
ta' 1-2004 u jiehu mill-ezempju ta’ 1-acquis tal-konsumatur minhabba r-rilevanza tieghu ghal-
ligi tal-kuntratti. Dan ir-rapport ghandu l-ghan 1i jiddeskrivi fliktar dettall dan il-proc¢ess u
darb’ohra jsegwi trattament ibbazat fuq l-ezempji. Il-progress li sar fir-revizjoni huwa deskritt
hawn taht b’enfasi fuq il-process izda tressqu wkoll xi sejbiet preliminari dwar id-direttivi
individwali tal-konsumatur u xi rizultati possibbli.

3.1. I1-Process

[I-Kummissjoni ghadha fil-fazi dijanjostika li tinvolvi analizi tat-traspozizzjoni u I-
applikazzjoni tad-direttivi tal-konsumatur mill-Istati Membri. Dan huwa essenzjali sabiex jigu
identifikati problemi regolatorji, xkiel tas-suq intern u nuqqasijiet fil-harsien tal-konsumatur u
sabiex ikun evalwat jekk dawn johorgux minn problemi fid-direttivi ezistenti jew mill-
implimentazzjoni jew l-applikazzjoni hazina fi Stat Membru wiehed jew iktar.

Analizi komparattiva tal-ligi qieghda titwettaq bhalissa minn netwerk ta’ akkademic¢i u
prattikanti legali f’isem il-Kummissjoni. Din Il-analizi se tikkomplimenta I-kontrolli ta’
trazpozizzjoni tal-Kummissjoni. Se tezamina l-applikazzjoni tad-direttivi fl-Istati Membri,
inkluzi l-kazistika nazzjonali ewlenija u decizjonijiet amministrattivi. Ir-ricerkaturi se jaghmlu
rakkomandazzjonijiet dwar ir-razzjonalizzazzjoni u ssimplifikazzjoni ta’ l-acquis sabiex
jehilsu minn inkonsistenzi, duplikazzjoni, xkiel tas-suq intern u distorzjonijiet tal-
kompetizzjoni. L-istudju se jkun disponibbli ghall-pubbliku fil-Harifa ta’ 1-2006.

[I-Kummissjoni bihsiebha tohrog dokument komprensiv li jirrapporta fuq ir-revizjoni ta’ 1-
acquis tal-konsumatur. Dan id-dokument hu mistenni li jigi ppubblikat fl-ewwel nofs ta’ I-
2006.
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[I-Kummissjoni bihsiebha twettaq konsultazzjoni mifruxa, u r-rizultati taghha jkunu
disponibbli ghall-pubbliku. II-PE se jkun infurmat regolarment bis-sejbiet u l-progress tal-
hidma taghna. Se jitwaqqaf grupp ta’ hidma permanenti ta’ esperti ta’ 1-Istati Membri, kif
indikat fil-Komunikazzjoni ta’ 1-2004. L-ewwel laqgha tieghu se tkun fil-harifa ta’ 1-2005.
Konsultazzjonijiet regolari mal-partijiet interessati se jibdew formalment bil-pubblikazzjoni
tar-rapport f1-2006. Madankollu, il-partijiet interessati jistghu jikkumentaw u jressqu taghrif
lill-Kummissjoni minn gabel.

Minkejja li ma ttiehdet l-ebda decizjoni finali dwar l-ghamla tal-konsultazzjoni, l-esperti
nazzjonali u l-partijiet interessati se jintalbu jqisu xi direttivi fuq bazi individwali, filwaqt li
workshops specifi¢i jistghu jigu organizzati sabiex jindirizzaw kwistjonijiet ‘orizzontali’,
inkluzi definizzjonijiet u rimed;ji.

Il-process ta’ konsultazzjoni se jaghlaq il-fazi dijanjostika. II-Kummissjoni se tevalwa I-
ghazliet varji ta’ politika u tqis il-htiega ghal mizuri regolatorji.

Minkejja li ghadu kmieni wisq biex wiehed jigbed konkluzjonijiet dwar id-direttivi
individwali, ix-xoghol li sar s'issa fuq id-Direttivi dwar il-Prezz Unitarju'®, -Ingunzjonijiet'’,
it-Timeshare'®, u 1-Bejgh mill-boghod'’, jipprovdi sejbiet preliminari. Huwa importanti li
wiehed jinnota li fil-kunsiderazzjoni ta’ dawn id-direttivi, il-Kummissjoni taghraf il-htiega li
l-infurzar xieraq taghhom ikun assigurat, inkluzi I-mizuri awto-regolatorji. II-Kumitat li se jigi
stabbilit skond ir-Regolament dwar il-Kooperazzjoni fil-Harsien tal-Konsumatur®® se jaghti
kontribut siewi ghar-revizjoni.

3.2 Sejbiet preliminari dwar it-traspozizzjoni
3.2.1.  Prezzijiet Unitarji

Id-Direttiva thalli diskrezzjoni wiesgha fir-rigward ta’ l-implimentazzjoni ta’ xi whud mid-
dispozizzjonijiet ewlenin taghha. Dan irrizulta f'mizuri ta’ traspozizzjoni pjuttost divergenti.
L-ewwelnett, id-Direttiva tippermetti, bhala alternattiva ghall-unitajiet metri¢i, l-uzu ta'
unitajiet ta’ kwantita li jintuzaw normalment u b’mod mifrux fil-kummer¢jalizzazzjoni ta’
¢erti prodotti fi Stati Membri. Dan wassal ghall-uzu ta’ unitajiet differenti ta’ kwantita
madwar it-territorju tal-Komunita fir-rigward ta’ dawn il-prodotti. Madankollu, ghadu
mhuwiex ¢ar sa liema punt dan jista’ jfixkel it-tqabbil tal-prezzijiet u I-kapacita ta’ I-imprizi li
jistabbilixxu lilhom infushom fi Stati Membri ohra.

Barra minn hekk, 1-Istati Membri jistghu jintroducu ezenzjonijiet ghall-obbligu generali li 1-
prezz unitarju jkun indikat, bir-raguni li indikazzjoni bhal din ma tkunx utli jew tikkawza I-
konfuzjoni. L-Istati Membri ghamlu uzu minn din il-possibilita b’modi differenti. II-
Kummissjoni hija konxja li din hija problema, minhabba I-fatt 1i minoranza biss ta’ prodotti li
mhumiex ikel jistghu jinbieghu bi prezz unitarju (ez. iz-zebgha, I-injam). Il-possibbilta 1i tigi
zviluppata regola li tghodd fil-kazijiet kollha tidher dubbjuza.

Fl-ahharnett, id-Direttiva tippermetti, matul perjodu tranzitorju, deroga mill-obbligu generali
li jkunu indikati l-prezzijiet unitarji favur in-negoz;ji tal-bejgh zghar. Madankollu, minhabba li

16 Direttiva 98/6/KE tas-16.2.2004, GU L 80, tat-18.3.1998, p. 27.

17 Direttiva 98/27/KE tad-19.5.1998, GU L 166, tal-11.6.1998, p. 51.

18 Direttiva 94/47/KE tas-26.10.1994, GU L 280, tad-29.10.1994, p. 83.

19 Direttiva 97/7/KE ta’ 1-20.5.1997, GU L 144, ta’ 1-4.6.1997, p. 19.

20 Regolament (KE) Nru 2004/2006 tas-27.10.2004, GU L 364, tad-9.12.2004, p. 1.
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d-Direttiva ma fihiex definizzjoni ta’ “negozju tal-bejgh zghir”, 1-Istati Membri identifikaw il-
benefic¢jarji tad-deroga b'referenza ghal kriterji inkonsistenti. Mhuwiex c¢ar jekk dan iwassalx
ghal problema sinifikanti, meta wiehed iqis in-natura lokali ta’ hafha mis-swieq geografici
relevanti.

F’kull kaz, minhabba li 1-indikazzjonijiet tal-prezz jikkostitwixxu prassi kummer¢jali, humiex
fir-riklam jew le, jehtieg li d-dispozizzjonijiet rilevanti tad-Direttiva jigu kkoordinati mad-
Direttiva ricenti dwar Prassi Kummercjali Ingusti®'.

3.2.2.  Ingunzjonijiet

Hafna mill-entitajiet jew l-organizzazzjonijiet innotifikati mill-Istati Membri lill-Kummissjoni
skond id-Direttiva ta’ l-Ingunzjonijiet huma organizzazzjonijiet tal-konsumaturi. S’issa, 1-
ebda wahda minn dawn ma talbet ingunzjoni f’pajjiz li mhuwiex taghha. I1-hidma li ghaddejja
bhalissa ghandha tghin fl-identifikazzjoni x-xkiel ewlieni li l-organizzazzjonijiet tal-
konsumatur jistghu jhabbtu wicchom maghhom meta jitolbu ingunzjoni fi Stat Membru iehor.

L-Office of Fair Trading tar-Renju Unit (OFT) s’issa kellu I-uniku kaz. Kumpanija Belgjana
kienet ged tibghat katalgi tax-xiri bil-posta mhux mitluba lil residenti tar-Renju Unit flimkien
ma' notifika ta’ rebha ta’ premju. Il-konsumaturi nghataw x’jifhmu 1i kellhom jixtru mill-
katalgu sabiex jiksbu l-premju allegat. Madankollu, ir-rebbieha tal-premju kienu maghzula
minn gabel u l-probabbilta kienet li I-maggoranza ta’ dawk li réevew il-katalgu ma kinux se
jir¢ievu l-premju. L-OFT qal li n-notifiki tal-premju kienu ged iqarrqu bil-konsumaturi u talab
ingunzjoni mill-qrati Belgjani. Dawn ta' 1-ahhar ordnaw li dan ir-reklamar jieqaf.

Ir-Regolament dwar il-Kooperazzjoni fil-Harsien tal-Konsumatur jistabbilixxi netwerk ta’
awtoritajiet pubbli¢i responsabbli ghall-harsien ta’ Il-interessi ekonomici tal-konsumatur,
jarmonizza parzjalment is-setghat ta' investigazzjoni taghhom u jipprovdi ghal ghajnuna
reciproka. L-OFT ghalhekk se jkun jista’ jitlob lill-kontroparti Belgjana tieghu sabiex tadotta
mizuri ta’ infurzar.

3.2.3. Timeshare

[1-problemi tal-konsumaturi bit-timeshare huma sfida kbira. II-Kummissjoni tir¢ievi numru ta’
Imenti, primarjament minghand konsumaturi u 1-Parlament Ewropew, 1i huma marbuta mat-
timeshare fi Spanja u, flivell ingas, fil-Portugall u Cipru. Xhieda mi¢-Centri Ewropej tal-
Konsumaturi jidher li tikkonferma 1i 1-problema hija wahda kbira.

[1-kwistjonijiet ewlenin huma:

e Prodotti godda ma jaqghux fl-ambitu tal-legizlazzjoni tat-timeshare (ez. Klabbs tal-btajjel,
kuntratti ghal inqas minn 3 snin u kuntratti marbuta ma’ akkomodazzjoni fuq dghajjes);

e Isir reklamar qarrieqi u ma jinghatax bizzejjed taghrif lill-konsumaturi dwar il-prodott u
dwar il-perjodu ta’ riflessjoni;

e Metodi ta’ bejgh aggressivi ez. bejgh bil-forza;

e Problemi bil-hlas lura ta’ depoziti 1i huma pprojbiti skond id-Direttiva.

2 Direttiva 2005/29/KE tal-11.5.2005, GU L 149, tal-11.6.2005, p. 22.
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Xi whud minn dawn il-problemi, marbuta ma' prassi ta’ reklamar qarrieqa u aggressiva, se
jigu indirizzati mid-Direttiva ricenti dwar Prassi Kummercjali Ingusti.

3.2.4.  1l-bejgh mill-boghod

Ir-revizjoni tad-Direttiva dwar Bejgh mill-Boghod s'issa kkonfermat il-htiega 1i jigu ¢carati
¢erti definizzjonijiet u li t-termini jigu uzati b'mod iktar konsistenti, kemm f'din id-Direttiva
kif ukoll minn direttiva ghall-ohra. EZzempji tajba huma referenzi ghal “jiem ta’ hidma” u
“jiem” fid-Direttiva u I-perjodi “minimi” differenti ta’ riflessjoni fi strumenti differenti ta’

harsien tal-konsumatur>.

Tfaccaw ukoll problemi iktar sostantivi ta’ definizzjoni. F’sentenza ricenti tal-Qorti Ewropea
tal-Gustizzja® fejn 1-OFT talbet sentenza preliminari dwar it-tifsira ta’ “servizzi ta’ trasport”,
il-Qorti applikat interpretazzjoni usa’ minn dik li 1-Kummissjoni jew 1-OFT kellhom u
eskludiet l-applikazzjoni tad-Direttiva lil servizzi ta’ kiri ta' karozzi.

Uhud mill-ezenzjonijiet tad-Direttiva qeghdin jikkawzaw problemi wkoll fil-prattika.
Perezempju, il-bejgh bl-irkant huwa eskluz mid-Direttiva, izda xi Stati Membri ghazlu li
jeskludu biss certi tipi ta’ bejgh bl-irkant. Madankollu, ¢erti websajts jikkombinaw il-bejgh
bl-irkant ma’ bejgh bi prezz fiss. Fil-kaz ta' l-ahhar, id-dispozizzjonijiet tad-Direttiva
ghandhom japplikaw biss ghat-tranzazzjonijiet B2C. Dan jista’ johloq konfuzjoni ghall-
konsumaturi.

Bl-istess mod, teknologiji u prassi godda ta’ reklamar jehtiegu l-kunsiderazzjoni ta’ 1-
adegwatezza ta' certi definizzjonijiet. Perezempju, tinhtieg il-konferma bil-miktub ta' taghrif
b’'mezz dewwiemi'. Certi Stati Membri ghandhom thassib dwar kif jinterpretaw dan it-
terminu fil-kuntest ta’ kuntratti li saru permezz ta’ SMS (jigifieri messaggi qosra ta' test li
jintbaghtu permezz tal-mowbajls). Fil-konsiderazzjoni ta’ dawn il-kwistjonijiet, il-
Kummissjoni naturalment se tqis l-interpretazzjoni ta’ kuncetti simili fi strumenti Komunitarji
ohra, ez. fid-Direttiva dwar ir-Reklamar mill-Boghod ta’ Servizzi Finanzjarji**.

[I-Kummissjoni se tara wkoll kemm id-Direttiva hija facli biex tigi applikata fil-prattika. In-
negozji jew il-konsumaturi kellhom problemi b’aspetti specifici tad-Direttiva? Perezempju, il-
fatt li 1-perjodu ta’ riflessjoni jibda minn granet differenti fil-kaz ta’ prodotti u servizzi holoq
il-konfuzjoni ghall-konsumaturi u xkiel ghan-negozji fejn kuntratt ikopri kemm prodotti u
servizzi?

B’mod iktar generali, ir-revizjoni tad-Direttiva tehtieg konsiderazzjoni bir-reqqa ta’ I-
interazzjoni taghha ma' strumenti Komunitarji ohra, kemm fil-qasam tal-harsien tal-
konsumatur (ez. interazzjoni ma' rekwiziti ta' informazzjoni minn qabel tad-Direttivi dwar -
Ivvjaggar kollox Kompriz (Package Travel)™ u t-Timeshare; prodotti bhax-xiri bin-nifs jew
il-kiri jammontaw ghal servizzi finanzjarji ghall-iskopijiet ta’ din id-Direttiva u/jew id-
Direttiva dwar ir-Reklamar mill-Boghod ta' Servizzi Finanzjarji?) kif ukoll f’setturi ohrajn
bhall-Harsien tad-Data u I-Kummer¢ Elettroniku.

2 Il-problemi assocjati ma’ perjodi differenti ta’ riflessjoni kienu rikonoxxuti diga meta giet adottata

d-Direttiva, ara d-Dikjarazzjoni tal-Kunsill u 1-PE, GUL 144, 4.6. 1997, p. 28.

» C-336/03 Easycar (UK) Ltd v. Office of Fair Trading.

# Direttiva 2002/65 tat-23.9.2002, GU L 271, tad-9.10.2002, p. 16.

3 Direttiva 90/314/KEE tat-13.6.1990, GU L 158, tat-23.6.1990, p. 59.
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3.3. Rizultati possibbli

Jekk, matul il-fazi dijanjostika, il-Kummissjoni ssib evidenza li l-acquis jehtieg li jigi rivedut
jew komplut, il-Kummissjoni teoretikament tista’ taghzel bejn zewg possibbiltajiet:

a) strategija vertikali 1i tikkonsisti fir-revizjoni individwali ta’ direttivi ezistenti (ez. revizjoni
tad-Direttiva tat-Timeshare) jew ir-regolazzjoni ta’ setturi specifi¢i (ez. Direttiva dwar it-
turizmu, inkluzi dispozizzjonijiet tad-Direttivi dwar I-Ivvjaggar kollox Kompriz u t-
Timeshare);

b) strategija iktar orizzontali, l-adozzjoni ta' strument ta’ qafas wiehed jew iktar sabiex
jirregola l-aspetti komuni ta' l-acquis. Dan/dawn I-istrument(i) ta’ gafas jipprovdi/u
definizzjonijiet komuni u jirregola/w id-drittijiet u r-rimedji kuntrattwali ewlenin tal-
konsumaturi.

Bl-istrategija orizzontali, il-Kummissjoni tkun tista’, per ezempju, thejji direttiva dwar il-
kuntratti B2C ta’ bejgh ta’ oggetti. Tkun tista’ tirregola konsistentement l-aspetti kuntrattwali
tal-bejgh, li attwalment huma mifruxa f’diversi direttivi (ez. id-Direttivi dwar il-Bejgh ta’
Oggetti ghall-Konsumaturi’®, Klawzoli Ingusti fil-Kuntratti’’, Bejgh mill-Boghod, u Bejgh
minn fuq 1-Ghatba tad-Dar)™. Skond il-prin¢ipji ta’ Regolazzjoni Ahjar, dan l-istrument
jirrazzjonalizza 1-qafas regolatorju konsiderevolment minhabba li d-dispozizzjonijiet rilevanti
tad-direttivi ezistenti rilevanti jkunu sistematizzati fid-direttiva 1-gdida. Il-partijiet ta’ Direttivi
ezistenti li jkopru metodi ta' reklamar (ez. restrizzjonijiet fuq l-uzu ta' certi mezzi ta'
komunikazzjoni mill-boghod) u servizzi jibqghu fis-sehh. Dawn, jekk ikun possibbli u
mehtieg, jista' jkun irregolat minn strument/i ta' qafas separat/i fil-gejjieni. L-istrategija
orizzontali ma tkunx teskludi soluzzjonijiet vertikali, jekk dan ikun mehtieg.

Tkun liema tkun l-istrategija maghzula, is-sinergiji bejn ir-revizjoni ta’ l-acquis u l-inizjattiva
ECL se jigu sfruttati.

Kwalunkwe dec¢izjoni ghar-revizjoni ta’ l1-acquis tkun suggetta ghal evalwazzjoni ta’ I-impatt.
Skond il-Ftehim Inter-istituzzjonali dwar Tfassil Ahjar tal-Ligijiet”’, ir-rizultati taghha jsiru
disponibbli lill-Parlament Ewropew, lill-Kunsill u lill-pubbliku.

4. ZVILUPPI OHRAJN

4.1. II-Mizura II tal-Pjan ta’ Azzjoni

Fil-Pjan ta' Azzjoni ta' 1-2003, il-Kummissjoni qablet li tezamina jekk tistax tippromwovi I-
izvilupp minn partijiet privati ta' Termini u Kundizzjonijiet Standard ("STCs" Standard Terms

and Conditions) mifruxa ma' 1-UE kollha partikolarment billi tospita websajt fejn il-
parteéipanti tas-suq ikunu jistghu jiskambjaw taghrif rilevanti.

Wara ezaminazzjoni bir-reqqa, il-Kummissjoni tqis li mhuwiex xieraq li tospita websajt ta'
dan it-tip ghar-ragunijiet li gejjin:

26 Direttiva 1999/44/KE tal-25.5.1999, GU L 171, tas-7.7.1999, p. 12.
z Direttiva 93/13/KE tal-5.4.1993, GU L 95, tal-21.4.1993, p. 28.
28 Direttiva 85/577/KE ta’ 1-20.12.1985, GU L 372, tal-31.12.1985, p. 31.
» GU C 321, tal-31.12.2003, p. 1.
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e Jekk 1-STCs ghandhom jigu infurzati fis-sistemi legali kollha taz-ZEE, dawn ghandhom
ikunu konformi ma' l-iktar ligi nazzjonali restrittiva. Il-Kummissjoni temmen i partijiet li
ma joperawx fil-gurisdizzjonijiet ta’ 1-UE kollha, partikolarment f’dawk bl-iktar regimi
nazzjonali restrittivi, jista’ jkollhom it-tentazzjoni li ma japplikawx dawn 1-STCs. Dan
inaqqas konsiderevolment i¢-¢irku ta’ atturi ekonomici li jibbenefikaw minn ezercizzju
bhal dan.

e [-STCs huma normalment imfassla ghal settur specifiku. Huwa difficli li wiehed jara kif
klawzoli kuntrattwali mfassla ghal settur spe¢ifiku jistghu jkunu utli ghal setturi ohra ta’ I-
ekonomija.

e [l-heffa dejjem tizdied tal-bidla legizlattiva tirrikjedi li I-STCs jigu aggornati
kontinwament. STCs impoggija f'websajt tal-Kummissjoni ghalhekk, jitilfu s-siwi
taghhom malajr.

e [l-kumplessita u l-htiega ghal revizjoni kostanti ta’ I-STCs ifisser li l-aggornament ta’ 1-
STCs sejra tqum hafna f’termini ta’ hlasijiet legali. [I-Kummissjoni tiddubita kemm 1il-
partijiet li jinvestu somom kbar fl-izvilupp u l-aggornament ta’ 1-STCs ikunu herqana li
jagsmu r-rizultat ahhari b’xejn mal-kompetituri.

e [I-Kummissjoni diga stqarret fil-Pjan ta' Azzjoni u fil-Komunikazzjoni ta' 1-2004 1i 1-STCs
jittellghu fuq il-websajt bir-responsabbilta esklussiva ta' dawk 1i jippubblikawhom hemm,
minghajr ma 1-Kummissjoni tilqa' kwalunkwe responsabbilta rigward il-validita legali jew
kummerc¢jali ta' 1-STCs. Jekk, madankollu, 1-STCs imtellgha fuq il-websajt ma jigux
iccekkjati rigward il-validita u I-infurzabbilta taghhom fil-gurisdizzjonijiet kollha ta' I-UE,
jew rigward il-kompatibilita taghhom mal-ligi tal-KE, dan inaqqas konsiderevolment mill-
valur ta’ skambju bhal dan.

Fid-dawl ta’ l-ispiza gholja prevista sabiex tospita websajt bil-funzjonalitajiet mehtiega, 1-
ammont previst ghall-ispejjez ta’ traduzzjoni, u fid-dawl ta’ dak li ntqal hawn fuq, il-
Kummissjoni ddecidiet li ma taghmilx websajt ghall-iskambju ta’ [-STCs.

4.2. L-opportunita ta’ strument fakultattiv fl-ECL (“is-26 regim”)

Fil-qasam tas-servizzi finanzjarji, il-Kummissjoni, fil-Green Paper taghha dwar il-Politika tas-
Servizzi Finanzjarji (2005-2010)*, tirrikonoxxi d-dibattitu dwar l-hekk imsejjah "is-26
regim", u halliet il-25 gabra ta' regoli mhux mittiefsa. II-Kummissjoni wiegbet ghas-sejha li
dawn is-26 regim jigu esplorati ulterjorment permezz tat-tnedija ta’ studju tal-fattibbilta, ez.
fl-ogsma ta’ prodotti semplic¢i ta’ l-assigurazzjoni (assigurazzjoni temporanja fuq il-hajja) u t-
tfaddil. II-Kummissjoni tipproponi wkoll I-istabbiliment ta' gruppi Forum ghal prodotti tal-
bejgh specifici, li jikkonsistu minn esperti li jirrapprezentaw l-industrija u l-interessi tal-
konsumatur sabiex jidentifikaw ix-xkiel u jezaminaw soluzzjonijiet possibbli. Din il-hidma se
tkun appoggata minn ricerka estensiva. Barra minn hekk, fil-Green Paper taghha dwar il-
Kreditu Ipotekarju fl-UE®' il-Kummissjoni tilqga' fehmiet dwar il-merti ta' I-
istandardizzazzjoni ta' kuntratti ipotekarji ez. permezz ta' strument tas-26 regim u tindika li
regim bhal dan jista' jigi introdott bi strument legali li jahdem flimkien ma’, izda minghajr ma
jibdel, ir-regoli nazzjonali, u li jkun disponibbli bhala ghazla ghall-partijiet ta’ kuntratt.

30 COM(2005) 177 finali.
3 COM(2005) 327 finali.
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Annex: CFR-net members; overview

Country Business Legal professions Consumers’ | Total
org.
Industry | Trade Services | Financial | General Lawyers | Judges Notaries | Arbitrators | Public
Services registrars
Austria 2 1 3
Belgium 2 1 3
Cyprus
Czech 1 1 2
Republic
Denmark 1 1
Estonia
Finland 1 1 2
France 1 3 1 2 1 8
Germany 11 1 6 5 10 2 35
Greece
Hungary
Ireland 1 1
Italy 1 1 4 2 1 1 10
Latvia 1 1
Lithuania 1 1
Luxemburg 1 1 1 3
Malta 1 1 2
Netherlands 2 1 1 4
Poland 1 1 2
Portugal 1 2 3
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Country Business Legal professions Consumers’ | Total
org.
Industry | Trade Services | Financial | General Lawyers | Judges Notaries | Arbitrators | Public
Services registrars
Slovakia
Slovenia 1 1 2
Spain 4 2 1 7
Sweden 2 2 4
UK 2 1 2 4 12 2 1 1 25
EU org. 8% 5% 1 14 2 4% 13% 4 51
Non-EU 4 4

32
33
34
35

MT

1 Belgium, 1 Spain, 1 Germany,1 Norway, 2 Italy (UNICE).

1 Spain, 1 France (FEDSA).
1 France, 1 Italy, 1 Slovenia, 1 UK (CCBE).
1 Austria, 1 Belgium, 4 France, 1 Hungary, 3 Germany, 1 Netherlands, 1 Italy, 1 Spain (CNUE).
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