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TOELICHTING 
L Inleiding 

1. De aanneming door de Raad op 23 juli 1992 van het "derde pakket 
luchtvaartmaatregelenH(1) vormt de laatste fase van het liberaliseringsproces van de 
luchtvaartsector, dat deel uitmaakt van de voltooiing van de gemeenschappelijke markt. 
Deze liberalisering kan echter alleen dan ten volle effect sorteren, wanneer er regels 
worden vastgesteld ten behoeve van de met het eigenlijke luchtvervoer samenhangende 
activiteiten, welke regels zijn bestemd om te garanderen dat er een eerlijke concurrentie 
tussen de luchtvaartmaatschappijen blijft bestaan. Dit geldt met name voor de toewijzing 
van de landingstijden ("slots")(2) en de geautomatiseerde reserveringssystemen(3). De 
verlening van grondafhandelingsdiensten valt onder dezelfde noemer, omdat zij onmisbaar 
zijn om de luchtvaartmaatschappijen in staat te stellen hun luchtvervoeractiviteiten te 
volbrengen. 

2. De situatie op de grondafhandelingsmarkt vertoont grote verschillen. Op de meeste 
luchthavens binnen de Gemeenschap is de verlening van deze diensten echter 
voorbehouden aan de luchthaven zelf of aan de nationale luchtvaartmaatschappij. 
Bovendien is zelfafhandeling niet altijd toegestaan. Deze markt heeft dus thans een 
atypisch karakter ten opzichte van de rest van de luchtvaartsector. Deze situatie sluit niet 
aan bij de huidige behoeften van de gemeenschappelijke markt voor luchtvervoer, zoals 
deze in het kader van de nieuwe wetgeving is georganiseerd. 

3. Deze situatie ligt ten grondslag aan de malaise van de luchtvaartmaatschappijen, wat 
blijkt uit de klachten die onlangs aan de Commissie zijn voorgelegd. Grondafhandeling 
vormt namelijk een niet te verwaarlozen component van de exploitatiekosten van de 
maatschappijen en deze kosten blijken voor de Europese luchtvaartmaatschappijen hoger 
dan voor hun Noordamerikaanse concurrenten. De Europese maatschappijen zullen die 
kosten dan ook beter moeten kunnen beheersen en hun diensten beter moeten aanpassen 
aan de behoeften van hun klanten. Bovendien vormt grondafhandeling een belangrijk 
element van de imago- en differentiatiestrategie van de luchtvaartmaatschappijen. 

Voorts biedt de huidige situatie geen mogelijkheden om een billijke aanpak te 
garanderen, zowel qua kwaliteit van de dienstverlening, als ten aanzien van de kosten 
hiervan, tussen de verschillende luchtvaartmaatschappijen die op dezelfde luchthaven 
opereren, en met name tussen de overheersende luchtvaartmaatschappij en de 
concurrerende maatschappijen. 

(1) De verordeningen van de Raad nummer 2407/92, 2408/92 en 2409/92 van 23.7.1992 
(PB nr. L 240 van 24.8.1992) hebben respectievelijk betrekking op de vergunningen van 
de luchtvaartmaatschappijen, de toegang van de communautaire luchtvaartmaatschappijen 
tot de intracommunautaire luchtverbindingen en de luchtverkeerstarieven voor passagiers 
en vracht. 

(2) Verordening van de Raad nummer 95/93 van 18.1.1993. 
C3) Verordening van de Raad nummer 2299/89 van 24.7.1989. 



4. De algemene beginselen van hit Verdrag, in het bijzonder wat betreft de 
mededingingsregels, zijn weliswaar rechtstreeks van toepassing op alle situaties waarvoor 
het geldt, maar toch blijkt in het geval van de grondafhandeling de behoefte te bestaan 
deze beginselen te vertalen in meer specifieke regels, ten einde de voorwaarden voor 
toegang tot deze markt vast te stellen, rekening houdende met de eigen kenmerken 
hiervan. 

5. Het belang van deze kwestie is onderstreept door de "Commissie van Wijze Mannen", 
die op initiatief van de Commissie onlangs de bestaande problemen van het luchtvervoer 
in de Gemeenschap(4) heeft geïnventariseerd. Het merendeel van deze Commissie heeft 
aanbevolen de liberalisering van de grondafhandeling volledig en snel door te voeren. 
Sommige leden waren het hiermee evenwel niet eens en zij wezen met nadruk op de 
organisatorische problemen en de maatschappelijke gevolgen van een dergelijk initiatief. 

6. Gezien de complexiteit van dit vraagstuk heeft de Commissie tevens besloten over te 
gaan tot formele raadpleging van de betrokken partijen door middel van een in december 
1993 aangenomen overlegdocument(5), waarin een bepaald aantal mogelijkheden werd 
voorgesteld voor een toekomstig initiatief op het gebied van wetgeving. 

Dit document is gericht aan de betrokken partijen - de luchthavens, de dienstverleners, 
de luchtvaartmaatschappijen, de sociale partners - , alsmede aan de Lid-Staten, de landen 
die kandidaat zijn voor toetreding, het Europees Parlement en het Economisch en Sociaal 
Comité. Het heeft vele verschillende reacties losgemaakt. In het algemeen waren de 
luchtvaartmaatschappijen en de verleners van grondafhandelingsdiensten in meerdere of 
mindere mate voorstanders van de gesuggereerde mogelijkheden. De luchthavens en de 
vakbondsorganisaties hebben zich terughoudend opgesteld ten aanzien van een al te 
plotselinge en onbeperkte liberalisering. Tal van reacties hebben het accent gelegd op de 
noodzaak rekening te houden met de maatschappelijke problemen die de hervorming van 
deze sector, gezien de bestaande situaties, met zich zou kunnen brengen. 

7. In haar Mededeling van juni 1994, "Een betere toekomst voor de burgerluchtvaart in 
Europa"(6), heeft de Commissie kenbaar gemaakt dat zij voor het eind van het jaar 1994 
een initiatief wil ontplooien om de toegang tot de markt voor grondafhandelingsdiensten 
op de luchthavens in de Gemeenschap te verwezenlijken. Tot slot heeft de Raad in zijn 
resolutie van oktober 1994 de noodzaak van een dergelijk initiatief bevestigd. 

De toepassing van het subsidiasiïeitsbeginsel 

8. Luchtvervoer is per definitie een grensoverschrijdende activiteit en de verlening van 
grondafhandelingsdiensten op de luchthavens van de Gemeenschap beperkt zich niet tot 
de nationale luchtvaartmaatschappijen. De kwaliteit en de kosten van deze dienstverlening 
zijn rechtstreeks van invloed op de bedrijfsvoering zelf van de luchtvaartmaatschappijen 

(4) 

(5) 

(6) 

"Expanding Horizons. A Report by the "Comité des Sages" for Air transport to the 
European Commission", januari 1994. 
SEC(93)1896 def. van 14.12.1993. 
COM(94)218 def. van 1.6.1994. 



en elke vervalsing van de concurrentievoorwaarden kan niet alleen financiële gevolgen 
hebben, maar kan ook zijn weerslag hebben op het imago van de maatschappij. De 
voorwaarden voor toegang tot de markt moeten dan ook op communautair niveau worden 
vastgesteld. 

Het specifieke karakter van deze sector en de heterogeniteit van de omstandigheden 
rechtvaardigen echter de noodzaak om de Lid-Staten de mogelijkheid te laten deze 
toegang op objectieve, duidelijke en niet-discrimirierende wijze te waarborgen, rekening 
houdende met de beperkingen die gelden voor iedere luchthaven. 

EL De huidige situatie 

Grondqfhtmdelingdienstén 

9. Grondafhandeling omvat de verlening op een luchthaven van verschillende diensten die 
voor luchtvaartmaatschappijen onmisbaar zijn om hun luchtvervoeractiviteiten te kunnen 
uitoefenen. Het gaat hier om diensten die rechtstreeks verband houden met het 
luchtvervoer, variërend van de registratie en het vervoer van passagiers en bagage tot het 
geleiden van het luchtvaartuig op de grond, tot het schoonmaken en bevoorraden met 
brandstof, zonder welke geen enkele vlucht zou kunnen plaatsvinden. Deze diensten 
onderscheiden zich van de louter luchtvaartkundige diensten d w z . diensten die 
rechtstreeks verband houden met de luchtverkeershandelingen, zoals het ter beschikking 
stellen van de voorzieningen aan de gebruikers, luchtverkeersleiding, dienstverlening in 
nood en bij brand en meteorologische diensten. Deze diensten onderscheiden zich tevens 
van de niet-aeronautische diensten, zoals de verhuur, de vergunning of de exploitatie van 
commerciële ruimten op de luchthaven(7). 

10. De IATA (de Internationale Luchtvervoersorganisatie) heeft een lijst opgesteld, op basis 
waarvan grondafhandeling is onder te verdelen in 11 globale categorieën: 

Administratieve grondafhandeling en supervisie (hoofdstukken 1, 2 , 3 en 13 IATA) 
Passagiersafhandeling (hoofdstuk 4, IATA, met uitzondering van 4.4) 
Bagage-afhandeling (hoofdstuk 4.4 IATA) 
Vracht- en postafhandeling (hoofdstuk 5 IATA) 
Platformafhandeling (hoofdstuk 6 IATA) 
Schoonmaken en servicen van het vliegtuig (hoofdstuk 7 IATA) 
Brandstofbevoorrading (hoofdstuk 8 IATA) 
Afhandeling van lijnonderhoud (hoofdstuk 9 IATA) 
Vluchtafhandeling en administratie van de bemanningen (hoofdstuk 10 IATA) 

10) Grondvervoerafhandeling (hoofdstuk 11 IATA) 
11) Catering (hoofdstuk 12 IATA). 

(7) ICAO, Manuel sur l'économie des aéroports, Montréal, 1991. 
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Î1. Deze verschillende soorten diensten vertonen zeer uiteenlopende kenmerken: 

- om te beginnen vereisen zij niet allemaal hetzelfde soort en dezelfde mate van 
technische bekwaamheid; 

- voor sommige, zoals bagage-afhandeling, zijn veel materieel of ingewikkelde, kostbare 
en moeilijke systemen nodig, die onmogelijk zijn te verdelen of te dupliceren; andere, 
zoals administratieve diensten, vergen slechts personeel en computerapparatuur of 
kantooruitrusting; 

- sommige diensten, zoals platformafhandeling, vragen veel ruimte, omdat hiervoor 
permanent omvangrijk materieel op de luchthaven zelf moet worden geplaatst; voor 
andere, zoals passagiersafhandeling, moet over een aantal contactpunten met het 
publiek in het stationsgebouw kunnen worden beschikt; weer andere diensten, zoals de 
catering, kunnen grotendeels worden verleend buiten het luchthaventerrein; 

- voor sommige vormen van dienstverlening, met name voor platformafhandeling, 
schoonmaken en catering moeten medewerkers en voertuigen zich bewegen in de niet 
vrij toegankelijke gebieden van de luchthaven. Andere diensten worden uitsluitend 
verleend op plaatsen die zijn opengesteld voor publiek of in kantoorruimten. 

De marktsituatie 

12. De afhandelingsmarkt wordt gekenmerkt door het feit dat de verlening van de diensten 
vaak is voorbehouden aan de luchthaven zelf of aan de nationale luchtvaartmaatschappij. 
Zelfafhandeling is bovendien niet altijd toegestaan of deze is voorbehouden aan bepaalde 
luchtvaartmaatschappijen, die worden uitgekozen op basis van niet altijd even duidelijke 
criteria. 

13. In deze situatie kunnen de prijzen willekeurig en op een weinig duidelijke wijze worden 
vastgesteld. Bovendien beschikken de luchtvaartmaatschappijen niet altijd over de midde
len om de kwaliteit van de diensten te verbeteren of deze aan te passen aan de specifieke 
behoeften van de klant. Ook kan een dienstverlener bepaalde luchtvaartmaatschappijen 
bevoordelen ten koste van anderen; dat risico is nog groter wanneer die dienstverlener 
de nationale luchtvaartmaatschappij is, die direct concurreert met maatschappijen die 
genoodzaakt zijn om van haar diensten gebruik te maken. 

14. De luchthavens hebben tot taak de luchthaveninfrastructuren te beheren, deze te 
onderhouden en soms zelfs te bouwen, deze ter beschikking te stellen aan de gebruikers 
en het goed functioneren hiervan te waarborgen, met name door alle activiteiten die zich 
daar afspelen, te organiseren en te coördineren. De toegang van andere dienstverleners 
tot die markt zou het goed functioneren van de luchthavens dus niet aantasten. 

15. De huidige organisatie van de grondafhandelingsmarkt voorziet dus niet in de behoeften 
van het luchtvervoer en beantwoordt ook niet aan de beginselen van de 
gemeenschappelijke markt. 



16. Voor de verlening van grondafhandelingsdiensten geldt echter een bepaald aantal 
praktische beperkingen, die verschillen, afhankelijk van het soort dienst waar het om gaat. 
Dit zijn voornamelijk beperkingen: 

- ten aanzien van beschikbare capaciteit en ruimte: tal van Europese luchthavens stuiten 
op problemen met betrekking tot de beschikbare capaciteit en ruimte en naderen soms 
zelfs hun limiet. Voor de verlening van bepaalde grondafhandelingsdiensten is namelijk 
veel ruimte nodig, of dat nu is in de stationsgebouwen, voor de diensten waarbij het 
personeel in contact treedt met de passagiers, of in de niet vrij toegankelijke gebieden 
van de luchthaven, voor diensten waarbij rechtstreeks toegang moet kunnen worden 
verkregen tot het vliegtuig. Soms moet hierdoor gebruik worden gemaakt van 
ingewikkelde en kostbare, centrale en niet-dupliceerbare systemen, zoals het bagage
afhandelingssysteem. De stringentie van deze beperkingen kan verschillen, afhankelijk 
van de luchthaven en soms zelfs van de terminal in kwestie; 

- ten aanzien van veiligheid en beveiliging: ten aanzien van de luchthavenzones moeten 
hoge veiligheids- en beveiligingseisen gelden en de naleving hiervan vormt een van 
de essentiële taken van de luchthavenautoriteit. Het is dus onvermijdelijk dat de 
luchthavenautoriteiten de jure en de facto de mogelijkheid behouden om de toegang 
en het verkeer van personen en voertuigen tot en in alle niet vrij toegankelijke zones 
te reguleren, te coördineren en te beheersen. Zo ook moet de inhoud van de bagage 
kunnen worden gecontroleerd. 

Deze capaciteitsbeperkingen gelden het meest voor de categorieën diensten die 
rechtstreeks te maken hebben met het vliegtuig, d.w.z. diensten die worden verleend in 
de zone die alleen toegankelijk is voor bevoegden van de luchthaven, of zogeheten 
"luchtzijde"-diensten- aangezien deze zone niet naar believen is uit te breiden - en dit 
geldt ook voor de beveiliging, gezien het gevoelige karakter van alles dat heeft te maken 
met de veiligheid rondom het vliegtuig en de beveiliging. Studies hebben namelijk 
uitgewezen dat een groot aantal incidenten werd veroorzaakt door onderhoudsbedrijven 
in de zone rondom het vliegtuig, voornamelijk als gevolg van drukke bedrijvigheid en 
verkeer. 

Deze beperkingen kunnen in sommige gevallen weliswaar worden opgeheven door 
aanpassing of uitbreiding van de bestaande infrastructuur, maar dergelijke investeringen 
vragen vaak een aanzienlijke financiering. v 

17. Het spreekt dan ook voor zich dat niet voor alle grondafhandelingsdiensten dezelfde 
voorwaarden voor toegang tot de markt kunnen worden gehanteerd, met name op korte 
termijn en zelfs op langere termijn. Zo moet deze toegang tot de markt voor ieder soort 
dienst worden georganiseerd in een mate die verenigbaar blijft met het goed functioneren 
van de luchthaveninfrastructuren. Er zal dus een gedifferentieerde benadering moeten 
worden gevolgd, die rekening houdt met de technische kenmerken van de verschillende 
soorten diensten, met het meer of minder stringente karakter van de vereisten en de 
specifieke problemen van bepaalde luchthavens. Enerzijds zijn "landzijde"-diensten te 
onderscheiden, zoals de afhandeling van passagiers of de administratieve afhandeling, 



zoals bepaalde diensten die sterk verband houden met het imago van de maatschappij en 
met de exploitatie van het vliegtuig, zoals de catering of het lijnonderhoud, waarvoor de 
maatschappijen een zo ruim mogelijke mate van toegang moeten kunnen hebben, en 
anderzijds de "luchtzijde"-diensten, waarvoor strengere beperkingen gelden. 

UI De doelstellingen en de middelen 

18. Op basis van de in haar overlegdocument aangegeven hoofdlijnen en rekening houdende 
met de reacties van de betrokken partijen, meent de Commissie dat de markt toegankelijk 
moet worden gemaakt, zodat de gebruiker zelf de dienstverlener kan kiezen die het best 
voldoet aan zijn eisen ten aanzien van kwaliteit en kosten. Deze toegang dient echter te 
worden aangepast aan de kenmerken van de verschillende soorten diensten, rekening 
houdende met de bestaande beperkingen, de maatschappelijke repercussies en de 
noodzaak om het goed functioneren van de luchthavens te waarborgen. 

De Commissie stelt dan ook voor liberaliseringsmaatregelen in te voeren in combinatie 
met begeleidingsmaatregelen. 

a. Liberaliseringsmaatregelen 

19. De liberaliseringsmaatregelen zijn bedoeld om de toegang tot de markt te waarborgen. 
De heterogeniteit van de diensten en de verscheidenheid van situaties rechtvaardigen 
echter een gedifferentieerde aanpak en vragen om de invoering van systemen die de 
mogelijkheid bieden rekening te houden met de specifieke omstandigheden. De effectieve 
liberalisering van de sector zou dus tot uitdrukking moeten komen in geheel vrije toegang 
voor sommige diensten en beperktere toegang voor andere. In dit verband zou tevens het 
recht op zelfafhandeling voor de luchtvaartmaatschappijen moeten worden gesanctioneerd. 
In sommige gevallen zou hiervan echter moeten kunnen worden afgeweken, rekening 
houdende met het minder of meer stringente karakter van de beperkingen die, met name 
ten aanzien van capaciteit en veiligheid, op de luchthaven kunnen bestaan. 

Toegang tot de markt 

Afhandeling van derden 

20. Vrije toegang impliceert dat er in theorie een onbeperkt aantal dienstverleners kan zijn, 
ook al wordt dit aantal feitelijk beperkt door de omvang van de markt. In principe zou 
dit systeem moeten gelden voor alle grondafhandeling. Beperkingen ten aanzien van 
veiligheid, beveiliging en beschikbare ruimte en capaciteit nopen echter in de praktijk om 
dit stelsel uitsluitend toe te passen op het soort diensten waarvoor die beperkingen niet 
echt gelden of waarvoor deze kunnen worden ondervangen met behulp van de geëigende 
veiligheidsmaatregelen. Het betreft hier afhandeling van passagiers, administratieve 
grondafhandeling en supervisie, vluchtafhandeling en administratie van de bemanningen, 
lijnonderhoud, catering, schoonmaakdiensten en vervoer op de grond. 



21. Beperkte toegang impliceert dat de luchthavendirectie de mogelijkheid heeft het aantal 
dienstverleners te beperken. Effectieve concurrentie vereist echter dat er ten minste plaats 
is voor twee dienstverleners, waarvan er ten minste een onafhankelijk moet zijn, zowel 
van de luchthaven als van enige gebruiker die op een luchthaven ten minste 25% van de 
passagiers of de vracht die daar worden geregistreerd, vervoert, hetgeen geldt voor alle 
nationale luchtvaartmaatschappijen op hun "thuisbasis". 

Deze oplossing zou moeten gelden voor de categorieën diensten die zich niet lenen voor 
volledig vrije toegang, omdat hiervoor de hierboven genoemde beperkingen gelden of 
omdat hiervoor ingewikkelde, centrale en niet-dupliceerbare systemen nodig zijn. Hierbij 
gaat het om bagage-afhandeling, afhandeling van vracht en post, platformafhandeling en 
brandstofbevoorrading. 

Zei/afhandeling 

22. Zelfafhandeling is een specifieke wijze van grondafhandeling, waarbij een gebruiker van 
een luchthaven zichzelf een of meer soorten diensten verleent Deze vorm van 
afhandeling kenmerkt zich door het feit dat hierdoor het afsluiten van een contract voor 
het verlenen van grondafhandelingsdiensten met derden wordt uitgesloten. 

Zelfafhandeling zal, om dezelfde redenen als die welke gelden voor afhandeling van 
derden, onbeperkt moeten worden toegestaan voor administratieve grondafhandeling en 
supervisie, vluchtafhandeling en administratie van bemanningen, catering, 
passagiersafhandeling, schoonmaken, lijnonderhoud en grondvervoer. 

23. Voor de andere soorten dienstverlening, zijnde: bagage-afhandeling, vracht- en 
postafhandeling, platformafhandeling en brandstofbevoorrading, zal de Lid-Staat de 
mogelijkheid tot zelfafhandeling moeten voorbehouden aan een beperkt aantal 
luchtvaartmaatschappijen, die worden uitgekozen op basis van relevante, objectieve, 
duidelijke en niet-discriminerende criteria. 

24. Een luchtvaartmaatschappij die zich toelegt op afhandeling van derden, doet niet aan 
zelfafhandeling en zal moeten worden behandeld als elke andere verlener van 
grondafhandelingsdiensten, d.w.z. dat ten aanzien van hem dezelfde beperkingen en 
dezelfde selectieprocedures zouden moeten gelden. 

De uitzonderingen 

25. In sommige gevallen kunnen de praktische vereisten zo stringent zijn dat de toegang tot 
de markt hierdoor voor nieuwe dienstverleners moeilijk, zo niet onmogelijk wordt. Er 
dient dus te worden voorzien in de mogelijkheid van uitzonderingen. Deze uitzonderingen 
vallen onder de bevoegdheid van de Lid-Staat, onder voorbehoud van goedkeuring van 
de Commissie, ten einde te waarborgen dat deze in de gehele Gemeenschap op. 
samenhangende wijze worden toegekend. De Commissie zou zich bij haar besluitvorming 
ter zijde kunnen doen staan door een of meer onafhankelijke deskundigen. 



Deze uitzonderingen zouden uitsluitend kunnen worden gemaakt voor de dienst of 
diensten en voor de gedeelten van de luchthaven of het luchthavensysteem waarvoor de 
beperkingen, waarop de aanvrager zich beroept, daadwerkelijk zouden zijn geconstateerd. 
Voorts zou de luchthaven die om een uitzondering verzoekt, moeten bewijzen dat deze 
beperkingen bestaan. Deze uitzonderingen zouden worden toegestaan na overlegging van 
een plan van aanpak om deze beperkingen binnen een bepaalde tijd te verminderen. Voor 
iedere verlenging van de uitzondering zou opnieuw een onderzoek moeten worden 
ingesteld. 

26. Zo zou een luchthaven toestemming kunnen krijgen om de toegang tot de markt voor een 
of meer categorieën diensten niet toe te staan of te beperken. 

Ook zou aan de luchthaven toestemming kunnen worden gegeven om, voor de diensten 
waarvoor deze zelfafhandeling in principe niet zou behoeven te worden beperkt, 
zelfafhandeling voor te behouden aan een beperkt aantal gebruikers, die op objectieve, 
niet-discriminerende wijze worden gekozen, 

De Lid-Staat zal aldus, wanneer de omstandigheden dit rechtvaardigen en na goedkeuring 
door de Commissie, een luchthaven toestemming kunnen verlenen om de toegang tot de 
markt te beperken ten opzichte van wat aanvankelijk voor het desbetreffende soort 
dienstverlening is vastgesteld. Door deze aanpak soepel te hanteren zouden de eventuele 
specifieke problemen kunnen worden opgelost zonder dat de toegang tot de markt 
overmatig zou worden beperkt. 

b. Begeleidende maatregelen 

27. Om een eerlijke, duurzame concurrentie te garanderen en tegelijkertijd een doelmatig 
beheer van de luchthavenvoorzieningen mogelijk te maken, zou de toegang tot de markt 
noodzakelijkerwijze gepaard moeten gaan met begeleidende maatregelen. 

Deze begeleidende maatregelen betreffen de scheiding van de verschillende activiteiten 
van de luchthavenautoriteit, overleg tussen de luchthaven, de gebruikers en de 
dienstverleners, de goedkeuring en de selectie van de dienstverleners, de voor het goed 
functioneren van de luchthaven benodigde gedragsregels, de toegang tot voorzieningen 
en de erkenning van een beroepsrecht. 

De scheiding van activiteiten (unbundling) 

28. Vele luchthavens verlenen zelf grondafhandelingsdiensten. Om te zorgen dat de 
dienstverleners een gelijke behandeling blijven genieten, moeten de beslissingen van de 
luchthavenautoriteit, wanneer deze zowel optreedt als dienstverlener, alsook als 
goedkeurend en coördinerend orgaan voor de verleners van grondafhandelingsdiensten, 
absoluut duidelijk zijn. Om de duidelijkheid en de neutraliteit van de beslissingen van de 
luchthavenautoriteit te garanderen, beveelt de Commissie, die zich hierbij met name richt 
naar de bepalingen die zijn opgesteld op het gebied van de spoorwegen, een strikte 
scheiding aan tussen de levering van grondafhandelingsdiensten en de andere 
luchthavenactiviteiten, door deze qua analytische boekhouding en management los te 
koppelen. Bovendien gaat eerlijke concurrentie uit van het ontbreken van een geldstroom 
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vanuit andere luchthavenactiviteiten, waarmee de grondafhandeling zou kunnen worden 
gesubsidieerd. De feitelijke toepassing van deze scheiding en de gelijke behandeling van 
de verschillende partijen moet kunnen worden gecontroleerd door een orgaan dat geen 
bindingen heeft met partijen en met name niet met de desbetreffende luchthaven. 

Luchthavens die dit wensen, zouden op die manier grondafhandelingsdiensten kunnen 
blijven verlenen in concurrentie met andere dienstverleners, mits deze activiteit wordt 
losgekoppeld van de taken in verband met het regelen en beheren van de infrastructuren. 

29. Om analoge redenen is het gerechtvaardigd dezelfde verplichtingen op te leggen aan de 
luchtvaartmaatschappij die veel op de luchthaven vliegt, indien deze zich niet wenst te 
beperken tot louter zelfafhandeling en grondafhandelingsdiensten wenst aan te bieden aan 
derden. De verplichting tot het scheiden van de afhandelingsactiviteiten ten behoeve van 
derden zou maken dat er duidelijkheid kan worden gecreëerd met betrekking tot de 
voorwaarden waarop de betrokkene zijn diensten aanbiedt en dat de risico's van oneerlijke 
praktijken, zoals dumping en dubbele subsidies kunnen worden verminderd. 

Goedkeuring van de dienstverleners 

30. De Lid-Staat zou, indien hij dit nodig acht, de activiteit van een dienstverlener 
afhankelijk moeten kunnen stellen van de verlening van goedkeuring. Deze bevoegdheid 
heeft primair tot doel het goed functioneren van de luchthaven en de bescherming van 
de omgeving te waarborgen, door a priori aspirant-dienstverleners te weren, ten aanzien 
van wie men geldige en voldoende redenen heeft om, bijvoorbeeld gezien hun verleden, 
aan te nemen dat hun gedrag de veiligheid en beveiliging van de voorzieningen op de 
luchthaven of het personeel dat daar werkt of dé omgeving in gevaar zou kunnen 
brengen. De criteria voor deze goedkeuring moeten zich beperken tot overwegingen, 
verband houdende met veiligheid, beveiliging en bescherming van de omgeving. De 
redenen van een eventuele weigering zouden desgevraagd aan de betrokken dienstverlener 
moeten worden medegedeeld, ten einde hem eventueel in staat te stellen tegen deze 
beslissing in beroep te gaan. 

31. De goedkeuring van de dienstverleners zou zich niet moeten uitstrekken tot gebruikers 
die voor hun zelfafhandeling willen zorgen. Wanneer namelijk is voorzien in de vrije ver
richting van deze activiteit en wanneer de luchthavenautoriteit hierin toestemt, heeft de 
gebruiker het recht zelf rechtstreeks voor zelfafhandeling te zorgen. Er is dus geen 
aanleiding om hiervoor dan ook nog een goedkeuringsprocedure te hanteren. 

De selectie van dienstverleners 

32. Het aantal dienstverleners kan worden beperkt, hetzij wanneer het een dienst betreft 
waarvoor in de richtlijn beperkte toegang wordt vastgesteld, hetzij ten behoeve van een 
uitzondering. In die gevallen is het, om elke vorm van discriminatie te vermijden, van 
essentieel belang dat wordt voorzien in een neutrale, objectieve en duidelijke procedure 
voor de selectie van deze dienstverleners, welke selectie bovendien op communautair 
niveau zou moeten worden georganiseerd. 
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33. Het probleem van de keuze van dienstverleners die toestemming krijgen om 
grondafhandelingsdiensten te verlenen, is weliswaar analoog aan de problematiek ten 
aanzien van openbare aanbestedingen, maar vertoont toch kenmerken die een specifieke 
selectieprocedure rechtvaardigen. Met name dient te worden opgemerkt dat, waar bij 
openbare aanbestedingen het aanbestedende orgaan een kandidaat kiest als 
medecontractant, in dit geval de grondafhandelingsdienst wordt geleverd aan de 
gebruikers en niet aan de luchthaven en dat de geselecteerde dienstverleners dus met 
eerstgenoemden afhandelingscontracten zullen afsluiten. De luchtvaartmaatschappijen 
moeten dus als toekomstige klanten van de gekozen dienstverleners kunnen deelnemen 
aan de selectie van deze dienstverleners, waar het de eventuele opstelling van de vereiste 
technische specificaties of een taakomschrijving betreft. Deze deelneming zou gestalte 
kunnen krijgen binnen een Commissie waarin elk van de gebruikers van de luchthaven 
of het desbetreffende luchthavensysteem is vertegenwoordigd. Deze Commissie zou vóór 
de selectie door de luchthavenautoriteit worden geraadpleegd. 

34. Sommige luchthavens kunnen echter, rechtstreeks of door tussenkomst van een 
dochteronderneming, zelf grondafhandelingsdiensten verlenen. Het is dan zaak een 
eerlijke concurrentie te handhaven en het objectief, duidelijk en niet-discriminerend 
karakter van de door de luchthavenautoriteit uitgeoefende controle te behouden, door, in 
dit laatste geval, de bevoegdheid tot het selecteren van de dienstverleners toe te vertrou
wen aan de Gebruikerscommissie. 

3 5. Deze selectieprocedure zou moeten worden toegepast op alle aspirant-dienstverleners. Het 
is van essentieel belang dat geen enkel onderscheid wordt gemaakt ten nadele van de 
onafhankelijke dienstverleners en ten voordele van de kandidaten die zelf 
luchtvaartmaatschappijen zijn of die vallen onder het beheer van 
luchtvaartmaatschappijen. De luchtvaartmaatschappijen die veelvuldig op een luchthaven 
vliegen, zorgen daar vaak voor zelfafhandeling. Aangezien zij beschikken over het 
benodigde materieel en personeel, kunnen zij hun diensten voordelig aanbieden aan 
andere luchtvaartmaatschappijen. Dit voordeel moet niet worden versterkt door de 
selectieprocedure, die er niet toe mag leiden dat de bestaande monopolies worden 
vervangen door marktstructuren waarbinnen de grote maatschappijen een machtspositie 
innemen. De kleinere luchtvaartmaatschappijen, waarvoor zelfafhandeling gezien hun 
geringe verkeersvolume vaak geen rendabele oplossing is, zouden op die manier geen 
feitelijke keuzevrijheid hebben. 

36. Een uitzondering op deze regel zou echter moeten worden gemaakt voor de luchthaven 
of voor haar gespecialiseerde dochteronderneming. De specifieke verplichtingen die rusten 
op een economische entiteit die essentiële infrastructuren beheerst, rechtvaardigen 
weliswaar dat luchthavens worden verplicht de aanwezigheid van concurrenten op hun 
eigen terrein te aanvaarden, maar het is niet de bedoeling dat zij zelf niet direct of 
indirect afhandelingsdiensten zouden kunnen verlenen als zij dit wensen. Zou de 
luchthaven echter aan dezelfde selectieprocedure worden onderworpen als de andere 
aspirant-dienstverleners, dan zou hij echter het risico lopen dat hij niet in aanmerking zou 
komen. Zo zou de luchthaven zelf afhandelingsdiensten kunnen verlenen of een dienstver
lener toestemming kunnen geven om dit te doen, zonder dat deze aan de 
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selectieprocedure wordt onderworpen, als de luchthaven direct of indirect zeggenschap 
heeft in dit dienstverlenende bedrijf. Deze situatie zal worden gelijkgesteld aan de situatie 
waarin de dienstverlener zeggenschap heeft over de luchthaven. 

37. Deze motieven zijn niet van toepassing op de grootste luchtvaartmaatschappij, die in het 
algemeen geen infrastructuren op de luchthaven in beheer of in eigendom heeft. Ten 
aanzien van deze maatschappij zou dan ook niet hetzelfde specifieke statuut mogen gel
den, maar dezelfde selectieprocedure als voor de andere aspirant-dienstverleners. 

De overlegprocedure tussen de luchthaven, de gebruikers en de dienstverleners) 

38. Wanneer er praktische belemmeringen zijn die toegang tot de markt, zelfs in beperkte 
mate, onmogelijk maken, zou de luchthaven van de Lid-Staat een uitzonderingspositie 
kunnen verkrijgen, onder voorbehoud van goedkeuring door de Commissie, en zou hij 
aldus toestemming krijgen om een of meer soorten grondafhandelingsdiensten niet open 
te stellen voor de concurrentie. Het is van essentieel belang dat de verlening van de 
diensten waarvoor een dergelijke uitzondering zal gelden, absoluut duidelijk is, met name 
ten aanzien van de prijzen. Hiertoe zou een procedure voor verplicht overleg en 
afstemming tussen de luchthaven, de dienstverleners en de gebruikers moeten worden 
ingesteld, die de mogelijkheid zou bieden om laatstgenoemden eenzelfde soort garanties 
te bieden als zij zouden hebben bij een normale concurrentie. De gebruikers zouden in 
het kader van de Gebruikerscommissie geregeld moeten worden geraadpleegd, met name 
bij iedere belangrijke wijziging van de situatie en tenminste eenmaal pér jaar. 

De gedragsregels 

39. De Lid-Staten hebben de autoriteiten van hun luchthavens primair de taak toevertrouwd 
om toe te zien op het goed functioneren van de luchthaven-infrastructuren. Op de 
dienstverleners en de gebruikers die voor zelfafhandeling zorgen, moeten dus de 
benodigde regels kunnen worden toegepast om deze doelstelling te verwezenlijken. 

Tot die regels zou kunnen behoren de verplichting om een evenredig deel van de 
eventuele verplichtingen tot het verlenen van openbare diensten, die aan de 
luchthavenautoriteit worden opgelegd, voor hun rekening te nemen, met name waar het 
gaat om het waarborgen van de continuïteit van de diensten. Zo zal een eerlijke 
concurrentie tussen de dienstverleners gehandhaafd kunnen blijven, door te beletten dat 
sommige van hen de minst rendabele marktsegmenten, zoals nachtelijke, uitgeweken of 
vertraagde vluchten, overlaten aan anderen en wel in de eerste plaats aan de luchthaven 
of zijn dochterbedrijf. Deze specifieke verplichting zou uitsluitend moeten worden 
opgelegd aan de dienstverleners en niét aan de gebruikers, zolang zij geen 
grondafhandelingsdiensten aan derden verlenen. 

40. Deze verordenende bevoegdheid van de Lid-Staat mag echter niet willekeurig zijn en de 
regels die hij oplegt, moeten zelf aan een aantal beginselen voldoen. Deze regels zouden 
in het bijzonder 

- zonder onderscheid moeten gelden voor de verschillende dienstverleners en de 
verschillende gebruikers, 
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- daadwerkelijk moeten kunnen bijdragen aan de verwezenlijking van het doel dat zij 
stellen, 

- de dienstverleners en de gebruikers geen belemmeringen moeten opleggen die niet in 
verhouding staan tot het werkelijke nut daarvan, 

- de geest van de voorgestelde maatregelen moeten eerbiedigen, d.w.z. dat zij de toegang 
tot de markt of de verzorging van zelfafhandeling niet de facto verder moeten beperken 
dan de bedoeling is. 

Bij niet-naleving van de uitgevaardigde regels zal de Lid-Staat de goedkeuring van de 
dienstverlener kunnen intrekken of de gebruiker verbieden om te voorzien in 
zelfafhandeling. 

Het recht van toegang tot de voorzieningen 

41. Grondafhandelingsdiensten worden per definitie, althans gedeeltelijk, op de luchthaven 
verleend. In sommige gevallen, zoals bij de catering en de levering van brandstof, kan 
de verlener van grondafhandelingsdiensten zijn voorzieningen uitbreiden tot buiten het 
luchthaventerrein, maar hij moet hiertoe altijd toegang behouden. De dienstverleners en 
de gebruikers die voor zelfafhandeling wensen te zorgen, zouden dus het recht van 
toegang tot de luchthavenvoorzieningen moeten krijgen, voor zover deze toegang voor 
hen noodzakelijk is om hun recht op het verlenen van grondafhandelingsdiensten uit te 
oefenen of te zorgen voor zelfafhandeling. 

Een van de logische gevolgen van dit recht van toegang van de gebruikers en de 
dienstverleners is het recht van de luchthavenautoriteit om dit te reglementeren. Een 
eventueel verbod van de toegang tot voorzieningen zou echter uitsluitend kunnen voort
komen uit een besluit om de goedkeuring in te trekken of een verbod om te zorgen voor 
zelfafhandeling. De voorwaarden die de luchthavenautoriteit zou moeten verbinden aan 
dit recht van toegang vormen nu juist een voorbeeld van deze gedragsregels en ten 
aanzien hiervan zouden dezelfde beginselen van relevantie, objectiviteit, duidelijkheid en 
non-discriminatie in acht moeten worden genomen. 

42. Het recht van toegang tot de voorzieningen door de dienstverleners en de gebruikers die 
voor zelfafhandeling zorgen, dient niet te worden verward met het aan ieder van hun 
personeelsleden individueel verleende recht van toegang, dat met name afhankelijk kan 
worden gesteld van het resultaat van een veiligheidsonderzoek of, indien de nationale 
wetgeving dit voorschrijft, een opleiding van een bepaalde duur. 
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43. Voorts zal in vele gevallen de toegang van de dienstverleners tot de voorzieningen en het 
zorgen voor zelfafhandeling door de gebruikers voor de luchthaven kosten met zich 
brengen, bij voorbeeld in verband met de noodzaak om de identiteit van de personen te 
controleren, het verkeer van de voertuigen te organiseren en hierop toezicht te houden, 
ook wanneer deze toegang niet betekent dat een gedeelte van de luchthavenvoorzieningen 
permanent wordt gebruikt. Deze kosten zouden moeten worden gedekt uit een vergoeding 
door en ten behoeve van de luchthavenautoriteit opgelegd aan de dienstverleners en de 
gebruikers die zorgen voor zelfafhandeling. Deze vergoeding zou moeten worden 
vastgesteld op basis van objectieve, duidelijke en niet-discriminerende criteria. 

Het recht van beroep 

44. Tal van besluiten van de luchthavenautoriteit of de overheden van de Lid-Staat, zoals het 
besluit tot het verlenen of het weigeren van goedkeuring, het opleggen van gedragsregels, 
het opleggen van sancties wegens niet-naleving van dé regels, het toewijzen van plaatsen, 
enzovoorts zullen belangrijke gevolgen hebben voor de belangen van de dienstverleners 
en de gebruikers. Het is in overeenstemming met de algemene, door alle Lid-Staten 
erkende rechtsbeginselen dat een ieder die zich benadeeld acht door een van deze 
besluiten, daadwerkelijk het recht heeft hiertegen in beroep te gaan bij een onafhankelijke 
openbare instantie, die geen bindingen heeft met de luchthavenautoriteit en, in 
voorkomend geval, de overheidsinstantie waaronder deze ressorteert. Dergelijke 
beroepsmogelijkheden bestaan al in de meeste Lid-Staten. 

c. Het toepassingsgebied van de maatregelen 

45. Daadwerkelijke concurrentie kan alleen worden gehandhaafd, wanneer de markt groot 
genoeg is opdat verschillende dienstverleners, en ten minste twee, hierin rendabel kunnen 
opereren. Voor verschillende categorieën grondafhandelingsdiensten maken de hoge vaste 
kosten, verband houdende met de investeringen in infrastructuur en voorzieningen, het 
moeilijk duurzaam te concurreren op een te krappe markt. Daarom zouden, waar het 
afhandeling ten behoeve van derden betreft, de maatregelen uitsluitend moeten worden 
toegepast op luchthavens die jaarlijks tenminste twee miljoen passagiers of 50.000 ton 
vracht registreren of op luchthavens die periodiek door dezelfde situatie worden 
gekenmerkt, d.w.z. de "seizoen"-luchthavens. Op vele van deze luchthavens doen zich 
problemen voor met betrekking tot de prijzen en de kwaliteit van de geleverde diensten. 
Op het gebied van zelfafhandeling zouden de maatregelen echter van toepassing zijn op 
elke luchthaven op het grondgebied van een Lid-Staat, die is opengesteld voor 
commercieel verkeer. 

46. De praktische toepassing van deze maatregelen zal in vele gevallen grote 
reorganisatieproblemen opleveren en zal ook niet te verwaarlozen sociale gevolgen 
kunnen hebben. Daarom moet een redelijke overgangsperiode worden ingebouwd, zodat 
de luchthavens de gelegenheid krijgen zich aan de nieuwe situatie aan te passen en de 
gebruikers hiervan zo snel mogelijk profijt kunnen hebben. 

14 



47. De organisatie van de toegang tot de grondafhandelingsmarkt en de liberalisering van 
zelfafhandeling zullen voor de dienstverleners en de gebruikers niet te verwaarlozen 
voordelen opleveren. Als deze voordelen ook worden toegekend aan gebruikers en 
dienstverleners van buiten de Gemeenschap, dan zouden dezen, de jure en de facto, op 
dezelfde wijze moeten worden behandeld als de gebruikers en dienstverleners uit de 
Gemeenschap in die derde landen. Is er geen sprake van wederkerigheid, of dit nu het 
gevolg is van wettelijke maatregelen of regelgeving, dan wel eenvoudigweg van 
discriminerend optreden, dan acht de Commissie het noodzakelijk dat zij alle rechten of 
een gedeelte hiervan die de richtlijn toekent aan de gebruikers of dienstverleners, 
afkomstig uit een land dat geen analoge rechten toekent aan de gebruikers of dienstverle
ners uit de Gemeenschap, kan opschorten. Deze opschorting zal kunnen gelden voor alle 
Lid-Staten of slechts voor sommige van hen. 

IV. Conclusies 

48. De liberalisering van de luchtvaartsector betekent dat de grondafhandelingsmarkt 
toegankelijk moet worden gemaakt. Hierdoor kan worden ingespeeld op de huidige 
behoefte van het luchtvervoer. De huidige situatie op vele luchthavens, de 
verscheidenheid van diensten en de beperkingen waaraan de verlening van sommige van 
die diensten zijn onderworpen, rechtvaardigen de invoering van begeleidende maatregelen 
voor die markt. 

De Commissie is daarom van oordeel dat deze nieuwe ontwikkeling vraagt om een 
evenwichtige aanpak, waarbij rekening wordt gehouden met de verscheidenheid aan 
omstandigheden, de door het luchtvervoer gestelde eisen en de belangen van de lucht
havens, de luchtvaartmaatschappijen, de dienstverleners en de werknemers in alle 
ondernemingen in die sector. 
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Inhoud van de richtlijn 

Artikel 1 

Dit artikel bevat de voor de toepassing van de richtlijn noodzakelijke begripsomschrijvingen. 

Artikel 2 

Dit artikel bepaalt het toepassingsgebied van de maatregelen: ten aanzien van zelfafhandeling 
zijn deze van toepassing op alle luchthavens in de Gemeenschap die zijn opengesteld voor 
commercieel vervoer; ten aanzien van de afhandeling van derden gelden zij slechts voor 
luchthavens met een jaarlijkse verkeersintensiteit van meer dan of gelijk aan twee miljoen 
passagiersbewegingen of 50.000 ton vracht of voor luchthavens die in de loop van een tijdvak 
van zes achtereenvolgende maanden een verkeersintensiteit van meer dan of gelijk aan een 
miljoen passagiersbewegingen of 25.000 ton vracht registreren. 

Artikel 3 

Dit artikel bepaalt hoe de regels van de richtlijn worden toegepast op de luchthavenautoriteiten 
ongeacht de wijze waarop dit in de verschillende Lid-Staten juridisch en praktisch is georgani
seerd. Als de beheerstaken van een luchthaven zijn verdeeld tussen verschillende afzonderlijke 
organen, worden deze beschouwd als integrerend deel van de desbetreffende 
luchthavenautoriteit. Omgekeerd geldt dat, als er slechts één autoriteit bestaat voor verschil
lende luchthavens, elk van die luchthavens afzonderlijk in ogenschouw wordt genomen. Als 
de autoriteit van een luchthaven, tenslotte, valt onder zeggenschap van een overheidsinstantie, 
is deze zelf ook onderworpen aan de verplichtingen die de richtlijn aan de luchthavenautoriteit 
oplegt. 

Artikel 4 

Dit artikel poneert het beginsel van de scheiding van activiteiten van de autoriteiten: het 
verplicht hen om, als zij afhandelingsdiensten aan derden wensen te verlenen, deze activiteit 
los te koppelen van hun taken met betrekking tot het beheer van de infrastructuren en de 
regulering, door hiertussen een boekhoudkundige en beheersmatige scheiding aan te brengen. 
Het doel van deze bepaling is: eerlijke concurrentie tussen de verschillende dienstverleners 
garanderen, door te voorkomen dat de activiteiten die, gezien hun aard, geen concurrentie 
toelaten, de luchthaven de mogelijkheid zouden bieden om haar eigen grondafhandelingsactivi-
teit te subsidiëren. Om soortgelijke redenen moet dezelfde verplichting tot boekhoudkundige 
en beheersmatige scheiding worden opgelegd aan iedere luchtvaartmaatschappij die een 
machtspositie op een luchthaven inneemt. 

ArtikelS 

Dit artikel bepaalt dat op iedere luchthaven een Overlegcommissie moet worden ingesteld, 
belast met het vertegenwoordigen van de gebruikers en samengesteld uit hun 
vertegenwoordigers. Iedere gebruiker heeft het recht hiervan deel uit te maken of zich hierin 
te doen vertegenwoordigen. 
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Artikel 6 

Dit artikel bepaalt de voorwaarden voor toegang tot de grondafhandelingsmarkt, in geval van 
dienstverlening aan derden. Het bepaalt welke diensten volledig vrij toegankelijk moeten zijn 
en voor welke de toegang door de Lid-Staat kan worden beperkt op grond van bestaande 
technische belemmeringen. In dat geval mag het aantal erkende dienstverleners niet minder 
zijn dan twee, waarvan er ten minste een onafhankelijk moet zijn van de luchthaven zelf en 
enige luchtvaartmaatschappij die op deze luchthaven een machtspositie inneemt. 

Artikel 7 

Dit artikel bepaalt de voorwaarden voor zelfafhandeling; het bepaalt voor welke diensten 
zelfafhandeling een erkend recht vormt, zonder beperking, en voor welke diensten deze 
afhandeling op grond van technische belemmeringen door de Lid-Staat is voorbehouden aan 
een beperkt aantal gebruikers, gekozen op basis van relevante, objectieve, duidelijke en niet-
discriminerende criteria. De diensten waarvoor zelfafhandeling onbeperkt wordt toegestaan, 
zijn die waarvoor de markt voor afhandeling van derden vrij toegankelijk is. Naar analogie 
hiervan zijn de diensten waarvoor zelfafhandeling kan worden beperkt die waarvoor de 
toegang tot de markt voor afhandeling van derden kan worden beperkt. 

Artikel 8 

Dit artikel biedt de Lid-Staten de mogelijkheid het beheer van bepaalde gecentraliseerde 
infrastructuren, die niet zijn te verdelen of om kosten-technische redenen niet zijn te 
dupliceren, voor te behouden aan één instantie. Deze infrastructuren moeten echter 
toegankelijk zijn voor verschillende dienstverleners en het feit dat zij centraal worden beheerd, 
mag er niet toe leiden dat de toegang tot de markt verder wordt beperkt dan wordt bepaald 
in de richtlijn. 

Artikel 9 

Dit artikel verleent de Lid-Staten de bevoegdheid om luchthavens, die op grond van hun 
specifieke situatie niet in de door de richtlijn bepaalde mate toegang kunnen verlenen tot de 
markt of mogelijkheden voor zelfafhandeling kunnen bieden, uitzonderingen toe te staan. Om 
te waarborgen dat deze uitzonderingen op samenhangende en uniforme wijze in de 
verschillende Lid-Staten worden verleend, zal de Commissie bevoegd zijn de door de nationale 
autoriteiten genomen besluiten tot het verlenen van uitzonderingen op te schorten. 

Artikel 10 

Dit artikel regelt de selectie van de erkende dienstverleners, wanneer hun aantal door de Lid-
Staat wordt beperkt en bepaalt dat de gebruikers omtrent deze keuze dienen te worden 
geraadpleegd voordat de luchthavenautoriteit deze selectie maakt. Voorts geldt dat, wanneer 
deze autoriteit zelf, direct of via derden, grondafhandelingsdiensten verleent, het principe van 
gelijke behandeling van dienstverleners zich ertegen verzet dat deze autoriteit de bevoegdheid 
krijgt toegewezen om haar eigen concurrenten te kiezen. In dit geval worden de 
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dienstverleners gekozen door de Gebruikerscommissie. Dit artikel verleent tevens de luchtha
ven, de ondernemingen die onder zijn zeggenschap staan of aan de instantie onder wier 
zeggenschap de luchthaven eventueel zal vallen, het recht grondafhandelingsdiensten in zijn 
eigen faciliteiten te verlenen, zonder zich aan de selectieprocedure te onderwerpen. 

Artikel 11 

Dit artikel verplicht tot het organiseren van overleg- en afstemmingsprocedures tussen de 
gebruikers, de dienstverleners en de luchthavenautoriteit, met name ingeval op grond van een 
uitzondering een of meer diensten niet zijn opengesteld voor concurrentie. 

Artikel 12 

Dit artikel stelt de Lid-Staten in staat de activiteit van een dienstverlener afhankelijk te stellen 
van goedkeuring door een van de desbetreffende luchthaven onafhankelijke overheidsinstantie, 
om de veiligheid, de beveiliging en de bescherming van de omgeving té waarborgen. 

Artikel 13 

Dit artikel geeft de Lid-Staten het recht de dienstverleners en de gebruikers die zorgen voor 
zelfafhandeling, de regels op te leggen, nodig voor het goed functioneren van de luchthaven. 
Deze regels kunnen betekenen dat zij zouden moeten deelnemen aan de uitvoering van 
eventuele verplichtingen van overheidswege. Dit artikel bevat tevens de grondbeginselen die 
in deze regels in acht moeten worden genomen: non-discriminatie, een relatie met het 
nagestreefde doel, met inachtneming van de in de richtlijn bepaalde mate van openheid. 

Artikel 14 

Dit artikel bekrachtigt het recht van toegang van de gebruikers en de dienstverleners tot de 
luchthavenvoorzieningen, voor zover nodig voor de verlening van afhandelingsdiensten of voor 
het verzorgen van zelfafhandeling. Het bepaalt tevens de voorwaarden waaraan de Lid-Staten 
de uitoefening van dit recht kunnen onderwerpen en de beginselen die bij deze voorwaarden 
moeten worden geëerbiedigd: relevantie, objectiviteit, duidelijkheid en non-discriminatie. 

Artikel IS 

Dit artikel bekrachtigt de rechten en verplichtingen van de Lid-Staten met betrekking tot de 
veiligheid en beveiliging van de luchthavens. 

Artikel 16 

Dit artikel poneert het beginsel van de noodzakelijke wederkerigheid tussen de Unie en derde 
landen en bepaalt dat, wanneer er geen sprake is van wederkerigheid, de verplichtingen, 
voortvloeiend uit de richtlijn, ten aanzien van de onderdanen van de desbetreffende derde Staat 
kunnen worden opgeschort. 
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Artikel 17 

Dit artikel verplicht de Lid-Staten tot het organiseren van een mogelijkheid, voor zover deze 
nog niet bestaat, om in eigen land bij een onafhankelijke overheidsinstantie in beroep te gaan 
tegen de door hun overheden genomen besluiten op het gebied waarop de richtlijn van 
toepassing is. 

Artikel 18 

Dit artikel bepaalt dat de Commissie een informatierapport over de toepassing van de richtlijn 
moet opstellen. 

Artikel 19 

Dit artikel poneert het beginsel van samenwerking tussen de Commissie en de Lid-Staten ten 
behoeve van de uitvoering van de richtlijn. 

Artikel 20 

Dit artikel bepaalt dat de maatregelen die door de Lid-Staten worden genomen op het gebied 
waarop de richtlijn van toepassing is, ter kennis van de Commissie moeten worden gebracht, 
ten einde haar in staat te stellen te controleren of deze maatregelen verenigbaar zijn met het 
communautaire recht. 
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Voorstel voor een 

RICHTLIJN VAN DE RAAD 

betreffende de toegang tot de grondafhandelingsmarkt op de 
luchthavens van de Gemeenschap 

De Raad van de Europese Unie, 

Gelet op het Verdrag tot oprichting van de Europese Gemeenschap, inzonderheid op artikel 84, 
lid 2, 

Gezien het voorstel van de Commissie, in samenwerking met het Europees Parlement, 

Gezien het advies van het Economisch en Sociaal Comité, 

Overwegende dat de Gemeenschap geleidelijk een gemeenschappelijk beleid voor luchtvervoer 
tot stand heeft gebracht, teneinde de interne markt gestalte te geven, overeenkomstig artikel 7A 
van het Verdrag; 

Overwegende dat de interne markt een ruimte zonder binnengrenzen omvat, waarin het vrije 
verkeer van goederen, personen, diensten en kapitaal wordt gewaarborgd; 

Overwegende dat het in artikel 59 van het Verdrag gestelde doel in opheffing van de 
beperkingen voor het vrij verrichten van diensten binnen de Gemeenschap bestaat; dat 
overeenkomstig artikel 61, lid 1, van het Verdrag dit doel in het kader van het 
gemeenschappelijk vervoerbeleid moet worden verwezenlijkt; 

Overwegende dat bij Verordeningen (EEG) nr. 2407/92(1), (EEG) nr. 2408/92(2) en 
(EEG) nr. 2409/92(3) van de Raad deze doelstelling wat de eigenlijke luchtvervoerdiensten 
betreft is verwezenlijkt; 

Overwegende dat de grondafhandeling een integrerend deel van het luchtvervoersysteem 
vormt; dat deze diensten voor het goed functioneren van deze vervoerwijze onmisbaar zijn en 
een essentiële bijdrage leveren aan het doeltreffend gebruik van de infrastructuren voor 
luchtvervoer; 

Overwegende dat de grondafhandelingsdiensten noodzakelijk zijn voor de verlening van 
luchtvervoerdiensten, die door de aard ervan de landsgrenzen overschrijden en rechtstreeks in 
het kader van het intracommunautaire verkeer passen; 

(,) PB nr. L 240 van 24.8.1992, blz. 1. 
(2) PB nr. L 240 van 24.8.1992, blz. 8. 
(3) PB nr. L 240 van 24.8.1992, blz. 15. 

20 



Overwegende dat het in het licht van het subsidiariteitsbeginsel onontbeerlijk is dat de toegang 
tot de grondafhandelingsmarkt in communautair verband wordt bewerkstelligd, waarbij de 
Lid-Staten de mogelijkheid wordt gelaten om met het specifieke karakter van deze sector reke
ning te houden; 

Overwegende dat de Commissie in haar Mededeling van 1 juni 1994 "Een betere toekomst 
voor de burgerluchtvaart in Europa" heeft laten weten dat zij vóór eind 1994 een initiatief 
wenste te nemen om de toegang tot de grondafhandelingsmarkt op de luchthavens van de 
Gemeenschap te verwezenlijken; dat de Raad in zijn Resolutie van 24 oktober 1994 heeft 
bevestigd dat bij de verwezenlijking van deze openstelling rekening moet worden gehouden 
met de vanwege de situatie op de luchthavens gestelde eisen; 

Overwegende dat de toegang tot de grondafhandelingsmarkt het goed functioneren van de 
luchthavens in de Gemeenschap niet in gevaar zal brengen; 

Overwegende dat bijgevolg de voorwaarden voor toegang tot de grondafhandelingsmarkt op 
de luchthavens van de Gemeenschap moeten worden vastgesteld en dat het van essentieel 
belang is rekening te houden met de op de luchthavens bestaande situatie; 

Overwegende dat voor bepaalde categorieën diensten de toegang tot de markt, evenals 
zelfafhandeling, op beperkingen in verband met veiligheid, beveiliging, capaciteit en be
schikbare ruimte kunnen stuiten; dat dus het aantal dienstverleners waaraan het wordt 
toegestaan deze categorieën diensten te leveren, moet kunnen worden beperkt; dat ook 
zelfafhandeling moet kunnen worden beperkt; dat in dat geval de criteria voor beperking 
relevant, objectief, transparant en niet-discriminerend móeten zijn; 

Overwegende dat de instandhouding van een daadwerkelijke concurrentie vergt dat, indien het 
aantal dienstverleners wordt beperkt, ten minste een van hen geen bindingen heeft met zowel 
de luchthavenbeheerder, als de dominante luchtvaartmaatschappij; 

Overwegende dat het voor het goed functioneren van de luchthavens nodig is dat deze zich 
het beheer voorbehouden van bepaalde infrastructuren, die om technische redenen of vanwege 
de rentabiliteit en de veiligheid moeilijk zijn op te splitsen; dat echter het gecentraliseerde 
beheer ervan het gebruik van deze infrastructuren door de dienstverleners en de gebruikers die 
voor zelfafhandeling zorgen, niet in de weg mag staan; 

Overwegende dat in bepaalde gevallen de genoemde beperkingen zo sterk zijn dat zij bepaalde 
belemmeringen voor de toegang tot de markt of tot het verzorgen van zelfafhandeling kunnen 
rechtvaardigen, voor zover deze belemmeringen aangepast, transparant en niet-discriminerend 
zijn; 

Overwegende dat dergelijke afwijkingen tot doel moeten hebben de luchthavenbeheerders in 
staat te stellen deze beperkingen op te heffen of althans deze te verminderen; dat deze 
afwijkingen door de Commissie moeten worden goedgekeurd en voor een welbepaalde duur 
moeten worden toegestaan; 
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Overwegende dat de handhaving van daadwerkelijke, eerlijke concurrentie vereist dat, in geval 
van beperking van het aantal dienstverleners, deze worden gekozen met behulp van een 
transparante en onpartijdige procedure; dat het dienstig is de gebruikers bij deze selectie te 
betrekken, omdat zij als eerste belang hebben bij de kwaliteit en de prijs van de diensten 
waarop zij een beroep moeten doen; 

Overwegende dat het dientengevolge van belang is de vertegenwoordiging van de gebruikers 
en hun deelneming aan de selectie van de erkende dienstverleners te organiseren door een 
Comité op te richten dat uit hun vertegenwoordigers wordt samengesteld; 

Overwegende dat de luchthavenbeheerder eveneens grondafhandelingsdiensten kan verlenen; 
dat deze door haar besluiten op de concurrentie tussen de dienstverleners aanzienlijke invloed 
kan uitoefenen; dat het dus, ten einde de handhaving van eerlijke concurrentie te kunnen 
waarborgen, onontbeerlijk is de luchthavens te verplichten tot een strikt onderscheid tussen 
hun beheersactiviteiten en de regulering van infrastructuren enerzijds en de levering van 
afhandelingsdiensten anderzijds; 

Overwegende dat dezelfde transparantie-vereisten moeten gelden voor gebruikers die op de 
luchthaven een aanzienlijke omvang aan verkeer bereiken en die daar aan derden 
grondafhandelingsdiensten wensen te verlenen; 

Overwegende dat, ten einde de luchthavens in staat te stellen hun taak met betrekking tot het 
beheer van de infrastructuren te vervullen en de veiligheid en de beveiliging op het 
luchthaventerrein en de bescherming van het milieu te waarborgen, de Lid-Staten de activiteit 
van een verlener van grondafhandelingsdiensten van de verkrijging van goedkeuring 
afhankelijk moet worden gesteld; dat de criteria voor de verlening van deze goedkeuring 
objectief, transparant en niet-discriminerend moeten zijn; 

Overwegende dat om deze zelfde redenen de Lid-Staten de bevoegdheid moeten behouden om 
de voor het goed functioneren van de luchthaveninfrastructuren benodigde regels uit te vaardi
gen en te doen toepassen; dat bij deze regels echter de beginselen van objectiviteit, 
transparantie en non-discriminatie moeten worden geëerbiedigd; 

Overwegende dat voor zover nodig voor de uitoefening van hun rechten, de toegang tot de 
luchthavenvoorzieningen aan dienstverleners die grondafhandelingsdiensten wensen te verlenen 
en aan luchtvaartmaatschappijen, die voor zelfafhandeling wensen te zorgen, moet worden 
gewaarborgd; 

Overwegende dat het gewettigd is dat de rechten die door de richtlijn worden erkend, 
dienstverleners en gebruikers uit derde landen slechts toekomen wanneer strikte 
wederkerigheid in acht wordt genomen; dat de Commissie bij het ontbreken van deze 
wederkerigheid, deze rechten jegens deze dienstverleners en gebruikers moet kunnen 
opschorten; 
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Overwegende dat deze richtlijn de toepassing van de regels van het Verdrag onverlet laat, met 
name dat de Commissie zal blijven toezien op de eerbiediging van deze regels door, wanneer 
de noodzaak daartoe dwingt, alle mogelijkheden die artikel 90 van het Verdrag haar daartoe 
ten dienste stelt, aan te wenden, 

HEEFT DE VOLGENDE RICHTLIJN VASTGESTELD: 

Artikel 1 

Begripsomschrijvingen 

Voor de toepassing van deze richtlijn wordt verstaan onder: 

1. gebruiker van een luchthaven: iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon die Vanaf of 
naar de desbetreffende luchthaven door de lucht reizigers, post en/of vracht vervoert; 

2. grondafhandeling: de diensten die op een luchthaven aan een gebruiker worden verleend, 
zoals beschreven in de bijlage; 

3. zelfafhandeling: een vorm van grondafhandeling, waarbij een gebruiker zichzelf 
rechtstreeks een of meer categorieën afhandelingsdiensten verleent en met derden geen 
enkel contract, hoe ook genaamd, dat de verlening van dergelijke diensten tot doel heeft, 
afsluit; 

4. verlener van grondafhandelingsdiensten: iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon die 
aan derden een of meer categorieën grondafhandelingsdiensten verleent; 

5. luchthavensysteem: twee of meer luchthavens die samen de iuchtverbindingen van 
dezelfde stad of agglomeratie verzorgen, zoals omschreven in bijlage II bij 
Verordening (EEG) nr. 2408/92; 

6. luchthavenbeheerder: de beheerder die aan de nationale wet- of regelgeving de taak 
ontleent om de luchthaveninfrastructuren te beheren en de activiteiten van de 
verschillende, op de luchthaven of het desbetreffende luchthavensysteem aanwezige 
ondernemingen te coördineren en te controleren. 

Artikel 2 

Toepassingsgebied 

1. De bepalingen van deze richtlijn zijn van toepassing op elke, zich op het grondgebied van 
een Lid-Staat bevindende luchthaven die voor commercieel verkeer is opengesteld. 

De bepalingen van de artikelen 4, 5, 6, 10, 11 en 12 zijn echter slechts van toepassing 
op luchthavens: 
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- met een jaarlijkse verkeersomvang van meer dan of gelijk aan twee miljoen 
passagiersbewegingen of 50 000 ton vracht, of 

- die in de afgelopen achttien maanden gedurende enige aaneengesloten periode van zes 
maanden een verkeersomvang van meer dan of gelijk aan een miljoen 
passagiersbewegingen of 25 000 ton vracht hebben geregistreerd. 

2. De Commissie publiceert ter informatie in het Publikatieblad van de Europese 
Gemeenschappen een lijst met de in lid 1, tweede alinea, bedoelde luchthavens. Deze lijst 
zal voor het eerst worden gepubliceerd binnen drie maanden na de inwerkingtreding van 
deze richtlijn en vervolgens jaarlijks. 

De Lid-Staten brengen jaarlijks vóór 1 juli de voor de opstelling van deze lijst benodigde 
gegevens ter kennis van de Commissie. 

Artikel 3 

De luchthavenbeheerder 

1. Wanneer het beheer en de exploitatie van een luchthaven of van een luchthavensysteem 
niet bij één beheerder maar bij verschillende afzonderlijke beheerders berusten, wordt elk 
van deze voor de toepassing van deze richtlijn geacht deel uit te maken van de 
luchthavenbeheerder. 

2. Wanneer voor verscheidene luchthavens of luchthavensystemen er slechts een enkele 
luchthavenbeheerder bestaat, wordt voor de toepassing van deze richtlijn elk van deze 
luchthavens of luchthavensystemen afzonderlijk in aanmerking genomen. 

3. Indien de wetgeving van een Lid-Staat de luchthavenbeheerder van een of meer 
luchthavens of luchthavensystemen onder toezicht of zeggenschap van een overheids
instantie stelt, gelden de verplichtingen die bij deze richtlijn aan deze luchtha
venbeheerder worden opgelegd, eveneens voor de overheidsinstanties die over die 
luchthavenbeheerders zeggenschap uitoefenen. 

Artikel 4 

Scheiding van activiteiten 

1. De luchthavenbeheerder van een luchthaven die grondafhandelingsdiensten verleent, dient 
een strikte boekhoudkundige en beheersmatige scheiding aan te brengen tussen de aan 
de levering van deze diensten verbonden activiteiten en zijn overige activiteiten. 

2. Een gebruiker die gedurende het voorafgaande jaar meer dan 25% van de op een 
luchthaven geregistreerde passagiers of vracht heeft vervoerd, mag daar zonder een strikte 
boekhoudkundige en beheersmatige scheiding aan te brengen tussen zijn activiteit als 
vervoermaatschappij en die als verlener van diensten aan derden, niet zelf aan derden 
grondafhandelingsdiensten bieden. 



3. Op de naleving van de op grond van de leden 1 en 2 verplicht gestelde scheiding moet 
door een onafhankelijk controleur worden toegezien. 

Deze moet met name erop toezien dat er geen enkele, van de andere activiteiten 
afkomstige geldstroom naar de grondafhandelingsdiensten vloeit. 

Hij moet te allen tijde toegang hebben tot de boekhouding van de onderneming. Hij 
brengt ten minste eenmaal per jaar en telkens wanneer hij constateert dat de verplichting 
tot het aanbrengen van een scheiding niet wordt nageleefd, aan de Commissie verslag uit. 

Artikel 5 

Het Gebruikerscomité 

1. Uiterlijk twaalf maanden na de inwerkingtreding van deze richtlijn nemen de Lid-Staten 
de nodige maatregelen om voor elk van de in artikel 2, lid 1, tweede alinea, bedoelde 
luchthavens een uit vertegenwoordigers van de gebruikers samengesteld comité op te 
richten. 

2. Elke gebruiker heeft het recht in het comité zitting te nemen of desgewenst zich daar te 
laten vertegenwoordigen door een organisatie die hij met deze taak belast. Bij de 
besluitvormingsprocedure binnen dit Comité kan rekening worden gehouden met de 
omvang van de activiteiten van de verschillende gebruikers op de desbetreffende 
luchthaven, waarbij evenwel de vertegenwoordiging van elk van hen dient te zijn 
gewaarborgd. 

Artikel 6 

Grondafhandelingsdiensten ten behoeve van derden 

1. De Lid-Staten nemen uiterlijk twee jaar na de inwerkingtreding van deze richtlijn de 
noodzakelijke maatregelen om de vrije toegang tot de markt voor de verlening van 
grondafhandelingsdiensten aan derden te waarborgen. 

2. De Lid-Staten kunnen het aantal dienstverleners beperken aan wie het wordt toegestaan 
de volgende grondafhandelingsdiensten te verlenen: 

- bagageafhandeling, 
- platformafhandeling, 
- brandstoflevering, 
- vracht- en postafhandeling. 

Zij kunnen dit aantal per categorie diensten echter niet tot minder dan twee beperken. 
Bovendien mag ten minste een van deze erkende dienstverleners niet rechtstreeks of 
onrechtstreeks onder de zeggenschap vallen: 
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- van de luchthavenbeheerder, 
- van een gebruiker die in de loop van het jaar voorafgaande aan dat waarin de 

dienstverleners worden geselecteerd, meer dan 25% van de op de luchthaven 
geregistreerde passagiers of vracht heeft vervoerd, 

- van een entiteit die rechtstreeks of onrechtstreeks zeggenschap uitoefent over of onder 
de zeggenschap valt van deze luchthavenbeheerder of van een dergelijke gebruiker. 

3. Onverminderd lid 2 zien de Lid-Staten erop toe dat elke gebruiker van een luchthaven 
daadwerkelijk op de verlener van grondafhandelingsdiensten van zijn keuze beroep kan 
doen, ongeacht de delen van de luchthaven die aan de gebruiker en de dienstverlener 
worden toegewezen. 

Artikel 7 

Zelfafhandeling 

1. De Lid-Staten nemen ten minste twee jaar na de inwerkingtreding van deze richtlijn 
de nodige maatregelen om de vrije verrichting van zelfafhandelingsdiensten te 
waarborgen. 

2. Voor de volgende categorieën afhandelingsdiensten: 

- bagageafhandeling, 
- platformafhandeling, 
- brandstoflevering, 
- vracht- én postafhandeling, 

kunnen de Lid-Staten zelfafhandeling voor een beperkt aantal gebruikers reserveren, 
mits deze op basis van relevante, objectieve, transparante en niet-discriminerende cri
teria worden geselecteerd. 

Artikel 8 

Gecentraliseerde infrastructuren 

1. Onverminderd de toepassing van de artikelen 6 en 7 kunnen de Lid-Staten hetzij de 
luchthavenbeheerder, hetzij een ander het technisch beheer van de gecentraliseerde 
infrastructuren voor het sorteren van bagage, ijsbestrijding, waterzuivering en brandstof
distributie voorbehouden. Zij kunnen het gebruik van deze infrastructuren door de 
verleners van grondafhandelingsdiensten en de gebruikers die voor zelfafhandeling 
zorgen, verplicht stellen. 

2. De Lid-Staten zien erop toe dat de in lid 1 bedoelde infrastructuren op transparante, 
objectieve en niet-discriminerende wijze worden beheerd en met name zien zij erop toe 
dat dit beheer het gebruik binnen de bij deze richtlijn gestelde grenzen, door de verleners 
van grondafhandelingsdiensten en de gebruikers die voor zelfafhandeling zorgdragen, niet 
in de weg staat 
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Artikel 9 

Uitzonderingen 

1. Wanneer specifieke belemmeringen wat de beschikbare ruimte of capaciteit betreft, dit 
rechtvaardigen, kan de desbetreffende Lid-Staat besluiten: 

a) het aantal dienstverleners voor de gehele categorie grondafhandelingsdiensten 
andere dan die welke in artikel 6, lid 2, worden bedoeld, te beperken; in dat geval 
gelden de bepalingen van artikel 6, lid 2, tweede alinea; 

b) de in artikel 6, lid 2, bedoelde categorieën grondafhandelingsdiensten voor één 
dienstverlener te reserveren; 

c) voor andere categorieën dan bedoeld in artikel 7, lid 2, zelfafhandeling voor een 
beperkt aantal gebruikers te reserveren mits deze op basis van relevante, objectieve, 
transparante en niet-discriminerende criteria worden gekozen. 

2. Ieder in toepassing van lid 1 genomen afwijkingsbesluit: 

a) vermeldt de categorie(ën) diensten waarvoor een afwijking wordt toegestaan en de 
technische beperkingen die de afwijking rechtvaardigen; 

b) gaat vergezeld van een plan voor de inrichting van de luchthaven, dat erop gericht 
is deze beperkingen weg te nemen. 

3. De Lid-Staten stellen de Commissie ten minste drie maanden voordat een afwijking die 
zij op grond van het lid 1 toekennen, van kracht wordt, van die afwijking en van de 
redenen die die afwijking rechtvaardigen, in kennis. 

De Commissie publiceert in het Publikatieblad van de Europese Gemeenschappen een 
samenvatting van de besluiten die haar ter kennis zijn gebracht en nodigt de be
langhebbende partijen uit zich kenbaar te maken. 

4. Ieder afwijkingsbesluit mag worden toegepast na het verstrijken van een tijdvak van drie 
maanden na kennisgeving ervan aan de Commissie, behalve indien deze binnen dezelfde 
termijn de desbetreffende Lid-Staat mededeelt dat zij zich hetzij tegen dit besluit verzet, 
hetzij dit nader wenst te bestuderen, waarmee echter niet meer dan opnieuw drie maanden 
gemoeid mag zijn. In het kader van deze bestudering kan de Commissie toestemming 
verlenen om het beoogde besluit geheel of gedeeltelijk voorlopig toe te passen, met name 
rekening houdende met de mogelijkheid van onomkeerbare gevolgen. 

De Commissie kan zich door een of meer deskundigen doen bijstaan. 

5. De Commissie kan tevens de in dit artikel bedoelde afwijkingen beperken tot uitsluitend 
die delen van een luchthaven of luchthavensysteem waar de beperkingen waarop de 
Lid-Staat zich beroept, daadwerkelijk worden vastgesteld. 
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De door de Lid-Staten op grond van lid 1 toegekende afwijkingen mogen voor niet langer 
dan drie jaar gelden. Na het verstrijken van dat tijdvak moet door de Lid-Staat ten aan
zien van het verzoek om afwijking opnieuw een besluit worden genomen waarvoor 
eveneens de in dit artikel vermelde procedure geldt. 

Artikel 10 

Selectie van dienstverleners 

1. De Lid-Staten nemen de noodzakelijke maatregelen om een procedure in te stellen voor 
de selectie van dienstverleners aan wie toestemming wordt verleend om op een 
luchthaven grondafhandelingsdiensten te verrichten, wanneer hun aantal in de, in 
artikel 6, lid 2, of in artikel 9 bedoelde gevallen wordt beperkt. Bij deze procedure 
dienen de volgende beginselen te worden nageleefd: 

a) ingeval de Lid-Staten bepalen dat een taakomschrijving of technische specificaties 
moeten worden opgesteld waaraan deze dienstverleners moeten voldoen, worden 
deze taakomschrijving of deze specificaties door de luchthavenbeheerder of het 
Gebruikerscomité opgesteld. De in deze taakomschrijving of in deze technische 
specificaties vastgestelde selectiecriteria dienen relevant, objectief, transparant en 
niet-discriminerend te zijn; 

b) er moet worden aanbesteed, welke aanbesteding in het Publikatieblad van de Euro
pese Gemeenschappen wordt bekendgemaakt en waarop iedere geïnteresseerde 
dienstverlener, onverminderd het bepaalde in artikel 16, mag inschrijven; 

c) de dienstverleners worden gekozen: 

i) na overleg met het Gebruikerscomité door de luchthavenbeheerder, indien deze 

geen grondafhandelingsdiensten verleent, 
rechtstreeks noch onrechtstreeks zeggenschap heeft over een onderneming 
die dergelijke diensten verleent en 
geen enkel belang in een dergelijke onderneming heeft, 

ii) en anders door het Gebruikerscomité. In dat geval kan iedere gebruiker per 
categorie diensten slechts voor één dienstverlener kiezen; 

d) de dienstverleners worden geselecteerd voor een duur van maximaal zeven jaar; 

e) wanneer de dienstverlener zijn activiteit staakt vóór het verstrijken van het tijdvak 
waarvoor hij is geselecteerd, wordt volgens diezelfde procedure tot vervanging 
overgegaan. De gebruikers die grondafhandelingsdiensten op de desbetreffende 
luchthaven verlenen of die rechtstreeks of onrechtstreeks zeggenschap hebben in 
een onderneming die dit soort diensten verleent, mogen dan niet aan de stemming 
deelnemen. 
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2. Wanneer het aantal dienstverleners op grond van artikel 6, lid 2, of van artikel. 9 wordt 
beperkt, kan de luchthavenbeheerder zelf grondafhandelingsdiensten verlenen, zonder dat 
deze aan de in lid 1 bepaalde selectieprocedure wordt onderworpen. De beheerder mag 
een dienstverlenende onderneming, zonder deze aan die procedure te onderwerpen, 
toestemming geven om op de desbetreffende luchthaven grondafhandelingsdiensten te 
verlenen 

- indien zij rechtstreeks of onrechtstreeks zeggenschap in deze onderneming heeft, 
- indien deze onderneming rechtstreeks of onrechtstreeks zeggenschap over de beheerder 

heeft. 

Artikel 11 

Overleg 

De Lid-Staten nemen de noodzakelijke maatregelen om een procedure van verplicht overleg 
tussen de luchthavenbeheerder, het Gebruikerscomité en de dienstverlenende ondernemingen 
in te stellen. Dit overleg heeft met name betrekking op de prijzen van de diensten, waarvoor 
in toepassing van artikel 9 een afwijking is toegekend, en op de organisatie van de levering 
hiervan. Dit overleg dient tenminste eenmaal per jaar plaats te vinden. 

Artikel 12 

Goedkeuring 

1. De Lid-Staten kunnen de activiteit van een verlener van grondafhandelingsdiensten op 
een luchthaven afhankelijk stellen van goedkeuring door een overheidsinstantie die geen 
bindingen heeft met de luchthavenbeheerder. 

De criteria voor het verlenen van deze goedkeuring dienen betrekking te hebben op de 
veiligheid of de beveiliging van de voorzieningen, de luchtvaartuigen, de installaties of 
de personen, of met de bescherming van het milieu. 

Deze criteria moeten openbaar worden gemaakt en de dienstverlener dient tevoren van 
de procedure voor het verlenen van goedkeuring in kennis te worden gesteld. 

2. De goedkeuring mag slechts worden onthouden, indien de dienstverlener, om redenen die 
hem zijn aan te rekenen, niet aan de in het eerste lid bedoelde criteria voldoet. 

De redenen voor deze weigering dienen aan de desbetreffende dienstverlener ter kennis 
te worden gebracht. 
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Artikel 13 

Gedragsregels 

1. De Lid-Staat kan zijn goedkeuring van een dienstverlener intrekken of een gebruiker 
verbieden voor zelfafhandeling te zorgen, indien deze dienstverlener of deze gebruiker 
de regels die hij hem heeft opgelegd om het goed functioneren van de luchthaven te 
waarborgen, niet naleeft. 

Ten aanzien van deze regels dienen de volgende beginselen in acht te worden genomen: 

a) zij dienen op niet-discriminerende wijze op de verschillende dienstverleners en 
gebruikers te worden toegepast; 

b) zij dienen verband te houden met het nagestreefde doel; 
c) zij mogen niet leiden tot feitelijke vermindering van de toegang tot de markt of 

zelfafhandeling tot een lager niveau dan in deze richtlijn bepaald. 

2. De Lid-Staat kan met name de dienstverleners die afhandelingsdiensten op de luchthaven 
verrichten, verplichten om op billijke en niet-discriminerende wijze deel te nemen aan 
de vervulling van de verplichtingen tot het verlenen van openbare diensten waarin de 
nationale wet- of regelgeving voorziet, met name waar het de waarborging van de 
continuïteit van de diensten betreft. 

Artikel 14 

Toegang tot voorzieningen 

1. De Lid-Staten nemen de noodzakelijke maatregelen om de dienstverleners en de ge
bruikers die voor zelfafhandeling wensen te zorgen, de toegang tot de luchtha
venbeheerder te garanderen, voor zover deze toegang voor hen noodzakelijk is om hun 
rechten uit te oefenen. Indien de luchthavenbeheerder of, in voorkomend geval, de 
overheidsinstantie waaronder zij ressorteert, ten aanzien van deze toegang voorwaarden 
stelt, dienen deze relevant, objectief, transparant en niet-discriminerend te zijn. 

2. De op de luchthaven beschikbare ruimten moeten worden verdeeld over de verschillende 
dienstverleners en de verschillende gebruikers die voor zelfafhandeling zorgen, op basis 
van relevante, objectieve, transparante en niet-discriminerende regels. Deze regels en 
criteria mogen de op de luchthaven reeds actieve dienstverleners en de gebruikers die 
reeds voor zelfafhandeling zorgen, niet ten opzichte van "nieuwkomers11 bevoordelen. 

3. De toegang tot de luchthavenvoorziemngen voor dienstverleners en gebruikers die voor 
zelfafhandeling wensen te zorgen, kan betekenen dat een vergoeding moet worden betaald 
om de kosten te dekken die deze toegang voor de luchthaven met zich brengt. Deze 
vergoeding moet in verhouding staan tot de omvang van die kosten en moet worden vast
gesteld op basis van objectieve, transparante en niet-disçriminerende criteria. 
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Artikel 15 

Veiligheid en beveiliging 

De bepalingen van deze richtlijn laten de rechten en verplichtingen van de Lid-Staten op het 
gebied van veiligheid en beveiliging van de luchthavens onverlet. 

Artikel 16 

Wederkerigheid 

1. Onverminderd de internationale verbintenissen van de Gemeenschap, kan de Commissie, 
wanneer blijkt dat een derde land ter zake van de toegang tot de markt voor 
grondafhandelingsdiensten en zelfafhandeling 

a) de dienstverleners of <le gebruikers uit de Gemeenschap niet rechtens of in feite een 
vergelijkbare behandeling toekent als die welke door de Lid-Staten aan 
dienstverleners of gebruikers uit dat derde land wordt geboden of 

b) niet rechtens of in feite aan de dienstverleners of de gebruikers uit de Gemeenschap 
de nationale behandeling toekent of 

c) rechtens of in feite aan de dienstverleners of de gebruikers uit andere derde landen 
een gunstiger behandeling verleent dan die welke het aan dienstverleners of 
gebruikers uit de Gemeenschap biedt, 

de verplichtingen, voortvloeiend uit deze richtlijn, ten aanzien van de uit dat derde land 
afkomstige dienstverleners of gebruikers geheel of gedeeltelijk opschorten. 

2. De Lid-Staten brengen elke ernstige moeilijkheid waarop de dienstverleners rechtens of 
in feite in derde landen bij de levering van grondafhandelingsdiensten stuiten en waarmee 
gebruikers uit de Gemeenschap bij zelfafhandeling worden geconfronteerd, ter kennis van 
de Commissie. 

Artikel 17 

Recht van beroep 

De Lid-Staten zien erop toe dat elke partij die een rechtmatig belang heeft, het recht heeft in 
beroep te gaan tegen de besluiten die zij nemen op grond van artikel 7, lid 2, en de 
artikelen 10 tot en met 14. 

Dit recht van beroep moet kunnen worden uitgeoefend bij een nationale rechterlijke instantie 
of een andere overheidsinstantie die geen bindingen heeft met de bedoelde 
luchthavenbeheerder en in voorkomend geval met de overheidsinstantie onder wier 
zeggenschap deze valt. 
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Artikel 18 

Informatierapport 

De Lid-Staten stellen de Commissie in Hennis van de informatie die zij behoeft om over de 
toepassing van deze richtlijn een rapport te kunnen opstellen. 

Dit rapport zal worden opgesteld binnen twee jaar na de in artikel 6, lid 1, en in artikel 7, 
lid 1, van bedoelde datum. 

Artikel 19 

Tenuitvoerlegging 

De Lid-Staten doen de nodige wettelijke en bestuursrechtelijke bepalingen in werking treden 
om uiterlijk op 30 juni 1996 aan deze richtlijn te voldoen. Zij stellen de Commissie daarvan 
onverwijld in kennis. 

Wanneer de Lid-Staten deze bepalingen aannemen, wordt in die bepalingen naar de 
onderhavige richtlijn verwezen of wordt hiernaar verwezen bij de officiële bekendmaking van 
die bepalingen. De regels voor deze verwijzing worden vastgesteld door de Lid-Staten. 

Artikel 20 

Inwerkingtreding 

Deze richtlijn treedt in werking op de twintigste dag volgende op die van haar bekendmaking 
in het Publikatieblad van de Europese Gemeenschappen. 

Artikel 21 

Adressaten 

Deze richtlijn is gericht tot de Lid-Staten. 

Gedaan te Brussel, op Voor de Raad 

De Voorzitter 
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Bijlage ^ 

Lijst van grondafhandelingsdiensten 

1. Administratieve grondafhandeling en supervisie omvat: 

vertegenwoordiging bij en contacten met de plaatselijke autoriteiten of enige andere 
persoon, het verrichten van betalingen voor rekening van de gebruiker en 
verstrekking van ruimten voor diens vertegenwoordigers 

- toezicht op de belading, berichten en telecommunicatie 

- verwerking, opslag, behandeling en administratie van de vracht 

- elke andere supervisiedienst voor, gedurende of na de vlucht en elke andere door de 
gebruiker gevraagde administratieve dienst. 

2. Passagiersafhandeling omvat elke vorm van assistentie van passagiers bij vertrek, bij 
aankomst, op doorreis, bij het overstappen binnen of buiten de luchthaven, met inbegrip 
van de controle van de tickets, de reisdocumenten, de registratie van bagage en het 
vervoer hiervan tot aan de sorteersystemen. 

3. De bagageafhandeling omvat de behandeling van bagage in de sorteerruimte, het sorteren 
hiervan, het voorbereiden voor vertrek, het laden op en uitladen uit de systemen die 
bestemd zijn om deze van het vliegtuig naar de sorteerruimte te brengen en omgekeerd. 

4. Vracht- en postafhandeling omvat: 

- voor vracht, zowel bij uitvoer als bij invoer of bij doorvoer, de fysieke behandeling 
van de vracht, de behandeling van de bijbehorende documenten, de douaneformaliteiten 
en elke tussen partijen overeengekomen of door de omstandigheden vereiste con
servatoire maatregel. 

- voor post, zowel bij aankomst, als bij vertrek, de fysieke behandeling van de post, de 
behandeling van de bijbehorende documenten en alle tussen partijen of door de 
omstandigheden vereiste conservatoire maatregelen. 

5. Platformafhandeling omvat: 

- het geleiden op de grond van het vliegtuig bij aankomst en bij vertrek 
- assistentie bij het parkeren van het vliegtuig en de verstrekking van de benodigde 

middelen 
- organisatie van de verbindingen tussen de grond en de cockpit 
- het beladen en lossen van het vliegtuig, met inbegrip van het verstrekken en inzetten 

van de benodigde middelen, alsmede het vervoer van bemanning en passagiers tussen 
het vliegtuig en het stationsgebouw 
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- assistentie bij het taxiën van het vliegtuig en verstrekking van de hiervoor benodigde 
middelen 

- brandbeveiligingsmiddelen en beveiliging tegen alle andere gevaren, verstrekking en 
toepassing van de hiervoor benodigde middelen 

- verplaatsing van het vliegtuig zowel bij aankomst, als bij vertrek, de levering en de 
toepassing van de benodigde middelen 

6. Vliegtuigservicing omvat: 

- het schoonmaken van de buitenkant en de binnenkant van het vliegtuig, toilet- en 
waterservice, 

- de klimaatregeling en de verwarming van de cabine, de verwijdering van sneeuw en 
ijs, het ijsvrij maken van het vliegtuig, de inrichting van de cabine met behulp van 
cabine-uitrusting en de opslag van die uitrusting. 

7. Brandstof- en olielevering omvat: 

- het organiseren en uitvoeren van het vol- en bijtanken van brandstof, met inbegrip van 
de opslag hiervan, het toezicht op dé kwaliteit en kwantiteit van de leveringen 

- het voltanken met olie en andere vloeistoffen. 

8. Lijnonderhoud omvat: 

- regelmatige handelingen vóór de vlucht 
- specifieke door de gebruiker verlangde handelingen 
- de levering en het beheer van het benodigde onderhoudsmaterieel en de re

serveonderdelen 
- het zorgen voor een plaats waar het vliegtuig kan worden geparkeerd en/of een hangar 

om het onderhoud te verrichten. 

9. Vluchtafhandeling en administratie van cabinepersoneel omvat: 

- de voorbereiding van de vlucht op de luchthaven waarvan het vliegtuig vertrekt of op 
enige andere plaats. 

- vluchtafhandeling, indien nodig met inbegrip van verandering van de vluchtroute 
- afhandeling na de vlucht 
- administratie van de bemanning. 

10. Grondtransportafhandeling omvat: 

- het organiseren en uitvoeren van het vervoer van passagiers, bemanning, bagage, vracht 
en post tussen de luchthaven en enig ander punt of tussen verschillende stationsge
bouwen op dezelfde luchthaven, maar met uitzondering van enig transport tussen het 
vliegtuig en enig ander punt 

- elk speciaal vervoer waarom door de gebruiker wordt verzocht. 
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11. Catering omvat: 

- de contacten met de leveranciers en de administratieve verwerking 
- het vervoer, het inladen in en het uitladen uit het vliegtuig van voedsel en dranken 
- het opslaan van voedsel, dranken en de voor het bereiden hiervan benodigde 

hulpmiddelen 
- het schoonmaken van het toebehoren 
- het voorbereiden en leveren van het materieel en de voedingsmiddelen. 
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HET EFFECT VAN HET VOORSTEL UIT HET OOGPUNT VAN HET CONCURRENTIEVERMOGEN EN DE 
WERKGELEGENHEID 

Voorstel voor een richtlijn betreffende de toegang tot de grondafhandelingsmarkt 
op de luchthavens van de Gemeenschap 

1. Waarom is communautaire wetgeving op dit gebied noodzakelijk ? 

• het vrijmaken van het aanbod van deze diensten zodanig dat zowel afhandeling door derden 
als zelfafhandeling mogelijk worden 

• het toelaten van vrije mededinging rekening houdend met de eigenheid van deze markten en 
de vereisten inzake veiligheid en zekerheid evenals de beperkingen op het vlak van 
beschikbare capaciteit en ruimte. 

2. Wat typeert de betrokken bedrijven ? 

Meer bepaald : 

• betreft het veel KMO's ? Neen 

• zijn er regionale concentraties vastgesteld ? Neen 

• komen deze bedrijven in aanmerking voor regionale steunmaatregelen van de lidstaten ? 
Neen 

• komen deze bedrijven in aanmerking voor EFRO-steun ? Neen 

3. Wat moeten de bedrijven doen om te kunnen voldoen aan de voorgestelde wetgeving ? Niets 

4. WeUjte verplichtingen zouden op indirecte wijze aan de bedrijven kunnen worden opgelegd door 
toedoen van de lokale overheden ? Geen enkele 

Bevat het voorstel maatregelen op grond waarvan rekening wordt gehouden met de bijzondere 
situatie van KMO's ? Neen 

Welke effecten zijn te verwachten : 

• voor het concurrentievermogen van het bedrijfsleven ? 

de vrijmaking voor nieuwkomers van een tot op heden afgeschermde markt. 

• voor de werkgelegenheid ? 

er zijn geen voorzienbare effecten. 

Werden de sociale partners geraadpleegd ? Ja 

• Wat is hun mening ? 
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