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- Les technologies de linformation-et-dela communication peuvent aider les entreprises K

s'adapter aux changements en introduisant de nouvelles formes d'organisation. Tandis que
I'nous avan¢ons vers une économle basée sur une productlorr 1mmatene1|e basée surf
l'mformatxon il est mdlspensable que I'Europe sont dans une posmon de force aﬁn de .
' mettre en oeuvre les transfonnatnons technologxques economlques et socmles necessalres .

a son entrée en souplecse dans I'ére de l'information.

Fournir un acces ouvert au reseau est absolument mdlspensable au developpement reussx
de la société de l'mfonnatlon Tous lés utilisateurs, qu'il soient des petites ou moyennes

entrepnses, des industries dans leur ‘ensemble, des gouvernements, des adrmmstratxon
' publiques citoyens ou consoﬁimate’urs" ddivent avoir un accés facile aux services basés -
sur les réseaux. Il est necessalre que ce prmclpe de base soit garanti car la competltmte ‘

ﬁxture del' Europe en depend

Tout comme l'offre d'infrastructure pour les prestatairesv de services doit étre ouverte, sans
restrictions et onentee vers les coiits, tous les utilisateurs, quelle que soit leur localisation

| geographxque doivent bénéficier d'un accés égal au réseau  des prix ‘raisonnables. Amsn,
& l'intérieur du nouvel envnronnement de la société de l'information, il s'agit de renforcer et

d'adapter, si nécessaire, le principe de service universel afin d'in corporer une nouvelle séne’

de services de base en passe de devenir dlspombles.

'ENJEUX INDUSTRIELS ET ECONOMIQUES DE LA LIBERALISATION DES. o

' INFRASTRUCTURES

‘Trois effets éc’onomiques; dont les aspects lp'ositi’f;_se cumulent, ont pu généralement étre
observés dans les pays qui ont procédé a une politique de libéralisation des infrastructures
(le Royaume-Um la Suéde, les USA, Ie Japon, I'Australie ou la Nouvelle Zélande) : une
press:on accrue a la baisse des tanfs un choix elargl de semces et une qualité amelloree,

Les produ1ts et services hes aux technologles de l'mformatxon et des commumcatlons ont

“pénetré la plupart des rouages économiques et mdustnels des Etats-membres. Alors que
le pnx de traitement d'une unité d'mformatlona été divisé par environ 10 tous les 10115 -
ans, le prix de transmlssnon d'une umte dinformation n'a, en aucune maniére, été réduit

dans de telles proportlons

Le progrés technologique et l'innovation ~permettent d'offrir pctentiellement aux’.
utilisateurs un nombre toujours croissant de services et d'applications plus performants et

mieux ad'aptés a leurs besoins. Pour les entreprises, leur utilisation dans de bonnes
conditions peut créer des avantages eompetmfs décisifs ; pour les ménages, une poss1b1hte
d'aoces ala demande a de riouveaux semces et dwemssements



‘ Fom les prestatmres de semces et d'appﬁwlons la consohdatmn de leur pesmon

- compemwe g' appme Ea(gemem sur I'amei‘ oratnon de la quahte de Ieurs pmstanons.

D’autrw effets posmfs. sont' egalement feconnus un accroxssenmt du marche dses :
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sewmes et un renforeemem de Finnovation. dans les industries des eqmpements de
telecommmtnons s ‘ '
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' conmderatnon un certam nombre de mesures specnﬁques proposees par l’Umon

[
-

Europeenne et les Etats membres dans le cadre des mﬁ'astmctures d'information. .

Le messagé sbus-jacént du Rappforf Bangemann est'qué‘ l'enﬁrpgnement le plus fai/orablé »

" au développement de nouveaux marchés doit étre a la fois ouvert et compét‘itif. -Les

administrations publiques ne peuvent plus se pemettre de maintenir les niveaux .élevés
d'investissements indispensables pour garantir la compétitivité mondiale de leurs industries
nationales de télécommunications, si ce n'est aux dépens de mesures sociales. Un marché

libéralisé des services ‘et des infrastructures contribuera a débloquer les fonds

indispensables pour le soutien aux énormes investissements privés nécessaires au.

) développemént de la société de l'information. Il pourra ainsi libérer les gouvemements

d'lmportantes contraintes politiques et ‘€économiques, produisant de nouveaux revenus qui
pourront €tre affectés a la santé, a I'educatlon, et i la culture.

, ‘VE’R'SUNENVIRONNEME‘NT COMPETITIF

Un environnement de marché ouvert pour le développement des services - pnncxpe d'ores
et déja adopte dans les Etats membres - ne peut fonctlonner convenablement sans action
paralléle au niveau des infrastructures. Les nouveaux acteurs trouveralent dlfﬁclle d'offrir
leurs propres _servxces nouveaux si l'accés au réseau continuait d'étre restreint et slils
étaient en présence d'acteurs dominants en mesure de les évincer du marché au moyen du
jeu des prix. Les prestataires de services doivent etre en mesure de bénéficier de l'accés

‘ouvert 4 d'autres services et & d'autres réseaux & des prix en rapport avec les coits, et

pouvoir également conétmire et exploiter leurs propres réseaux.

Un marché libéralisé est, également flexible. Les télécommunications se caractérisent par
un changement permanent et un progrés technologique rapide. Cest seulement dans un

\environﬁement libre et ouvert, dynamisé par les forces du marché, que les entrépxiScs
- peuvent  atteindre le degré de flexibilité nécessaire si elles veulent pouvoir réagir

rapidement aux nouveaux développements et S'y~adapter Cela nécessite le maintien des
niveaux d'mvestlssements élevés en matiére de recherche et de développement ainsi que la
possxblhte d'intégrer aussi rapidement que possible de nouvelles technologles dans leurs
processus de productlon et d'orgamsatlon \ o : g

A ce stade, il n'est pas facile d'identifier quelles sont les technologies et les marchés qui
seront en fin de compte couronnés de succés. La flexibilité atteinte dans un
environnement de marché ouvert est en conséquence d'autant plus indispensable dans le

- contexte de la société de linformation dans la mesure ou les entréprises doivent disposer
“dela liberté d'essayer des voies alternatives vers de nouveaux marchés et de nouvelles

appllcatlons et de tester une vanete de technologles nouvelles L .



UN CADRE REGLEMENTAIRE CLAIR ET STABLE

Il a déja €été souligné qu'il appartient au secteur privé de faire les in\}estisse;i\ents les plus
importants en vue de la mise en oeuvre de la société de I'information. Toutefois, ces
‘ investissements ne seront pas rendus disponibles sans la mise en place rapide d'un cadre.
réglementaire clair et stable, identifiant des principes généraux et fournissant un calendrier
clairr  Ce point a récemment été souligné ‘lors du Conseil conjoint
industrie/télécommunications du 28 septembre 1994: ' | |

“Le Conseil (...) souligne qu'il importe et qu'il est urgent, étant donné I"é\«'oluttgon rapide des
- conditions du marché, de mettre en place un cadre réglementaire et légal qui soit a la fois précis

et stable et qui permette aux opérateurs commerciaux de faire preuve desprit d'entreprise,-
- d'investir et de prendre des initiatives en vue de réaliser la société de I'i information” ",

Dans le cas contraire, linvestissement sera lent et mal orienté, tandis qué d'autres parties
_V du monde verront leur mdustne resolument progresser Tl est mdlspensable que l'Europe
tire les legons des- erreurs commises au premwrs jours de i‘industne mformathue

- En conséquence, le Plan d'Action de la "COmmissio’n (COM(94) 347 final, 19.07. 94) a
souligné le besoin d'un cadre réglementaire clalr et stable 1 aégalement mis-en place un
cadre de polrthues a suivre pour le developpemem dela socxete de Tinformation couvrant
des aspects variés : rescaux, services de base, et contenu, et aspects somaux, socnetaux, et

culturels.

" LES DEFIS SOCIAUX
L'impact sur I'emploi

La société¢ de linformation es,t‘ en développement rapide: de nouvelles p‘ossibilités_
d'investissement se créent de tous cdtés; de méme, l‘appliéation des téchnologies de
I'information et de la communication influencent I'ensemble des secteurs industriels et des
services dans notre société: Ces techndlogiés devraient -avoir un impact important sur
I'ensemble du systéme économique, et sur la croissance, la compétitivité et I'emploi. ‘

‘ L‘applica'tion de ces technologies peuvent cbntribuer 4 renforcer la cohésion de la société,
a développer une organisation plus efficace dans un _certain nombre de domaines et &
faciliter le développement des régions en Europe. Ces technologies modifient un certain ‘
nombre d'aspects de la société. Le tra,véil se ir_ansforme, les. systémes d'éducation et de
formation se modifient de fagon & assurer, notamment aux 'jeunes; les qualifications
nécéssaires pour devenir des _cit_oyegis de la société de linformation, de plus, nous

1 Conclusions de la 1787 session du Conseil 9561/94 (Presse 197), 281X.94.
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et

]

commencons a peme a exploxter les poss:bnlltes qui sont offertes par ces technologxes aux
cltoyens europeens de beneﬁcner de leur nchesse culturelle et lmgulsthue :

‘Toutefms les effets de ces technologles sur l'emplox ne. manquent pas de susciter des
.interrogations dans la mesure ol une application raplde de ces technologxes poumut se:
~ limiter 4 la création d'un trés petit nombre de nouveaux emplms et a des niveaux encore

plus élevés de chomage structurel (@ I'heure actuelle, plus de la moitié des chémeurs dans

' ~ I'Union sont des-chdmeurs structurels de longue durée et représentent quelque 6% de la
populatlon acuve)

Qumque la société de l'mformatLon et ses avantages presentent egalement certains nsques

 la création de cette société est cruciale en'vue du maintien de la croissance et I'emploi et

du développement croissant du modele europeen.,Par conséquent, et comme il sera
indiqué plus loin, il est indispensable d'évaluer les effets de I'application des nouvelles
technologies et de définir les mesures d'accompagnement de maniére a maximiser les

- avantages économiques, sociaux et culturels et en méme temps d'en minimiser les risques.

Atteindre les objectifs sociétaux

En outre, les nouveaux services de controle a distance liés a un réseau global aideront

I'Europe, ainsi que le reste du monde, & faire face & certains défis planétaires tels que la

protection de I'environnement (notamment. I'administration mtelhgente des ressources

naturelles, la réduction de la pollution, la preventxon de désastres industriels, etc)

permettront la fourniture de meilleurs soins de santé pour tous (l'efficacité du traitement
de l'information réduira le coiit des systémes de santé), et contribueront a la réduction de

~ la pollution et du coit social de la congestlon de la circulation par une meilleure gestxon

des systémes de transports. o - v : o .

" Eviter qﬁe société duale de' I'info_i‘matidn"

La société de l'information représente également pour I'Union un défi social majeur en ce

qu'il s'agit d'éviter la constitution d'une société duale, opposant nantis & démunis, dans
_ laquelle seule une partie de la population aurait accés aux nouvelles technologies, pourrait

les utiliser aisément et en profiterait pleinement. Dans son chapitre sur les aspects
sociaux, sociétaux et culturels le Plan d'Action sus-mentionné explore ces questions; ety

~ souligne la contribution que pourra apporter la socnéte de l'information  la promotlon de

la diversité culturelle et lmgulanue de l'Europe

Moyennant la création et la mise en oeuvre de politiques adéquates, la société de

linformation peut contribuer de maniére sngmﬁcatwe a la réalisation d'un certain ‘nombre

d'ObjeCtlfS sociaux: fondamentaux, a savoir : amehorer la qualité-de la vie des cxtoyens de
. 8



I‘Europe, augmenter I’eﬂicac:te de notre orgamsahon soczzde et econoquue et renforcer
‘1a cohésion. La réussite économique de !‘Europe dépend non seulement du succes de son o
: ,mdustne sur la scéne’ mondxale, mais egalement de l‘eﬂicaclte etde la qualxte de son .- .
'-'orgamsatlon sociale. /

Lmtmusxnm DE L'INFRASTRUCTURE

‘Ouvrir linfrastructure des  télécommunications & la concurrence est la question
fondamentale qui appelle au;ourd‘hm une décision politique.- Le Gtoupe de hautes’
persomahtes reconnaissait ceci dans sa prenrnem feoommandatmn invitant les Etats
mcmbfesa ‘

“accélérer Ie pmcessus actuel de lrbem{tsatwn du secteur das

) teleconmumcatlms : en ouvrant ala cmcurrence les _g[r;__c_nm et les
serwces qui font encore l'objet d'zm monopole, en supprimant les obligations nan'

) fcommerczalex d'ordre palmque et les contraintes budgétaires imposées aux
. apera!eurs de teIecommumcattons en fixant des echeances et des délais précis
pour la mise-en oeuvre des mesures prattques allant dam‘ ce sens” (nous qm :
souhgnons)

. -‘En prolongement. de ces conclustons le Plan d‘Actton de la. Connmss:on identifie laf
libéralisation d'infrastructures comme une des initiatives pnnclpales a prendre aﬁn d'ouvrir
la voie au developpemem du réseau et des apphcat:ons desquels dépend la soclete de
ﬁnfannatlon '

Le Cohseil conjoint industri'e/te'lécommunicatiohs du 28 septembre 1994 a accueilli
favorablement le Plan d'Action de la Commission et a partagé son ‘souhait de stabiliser, dés
que possible, le fondement pour les décisions des opérateurs du marche en offrant un
cadre clair et stable et de fournir une base de planification plus sohde pour toutes les
‘parties mteressees Le Conseil a confirmé son souhait d'examiner, et si posszble de
prendre une dec:s:on sur les pnncnpes de hberahsatnon de 1" nfrastructure et d'établir un
ycalendner clair. ' : |



'L'APPROCHE CHOI’S!E

En guise de conclusnon en accord avec les débats du Conseil du 28 septembre 1994 la
Commission considére que- le debat sur I'approche future de l'mﬁ’astructure peut et doit

étre structurée en deux parties :

i

le Principe et le Calendrier de base. Jeter les fondements d'un accord sur le

principe de base et sur un calendner constitue l'objet de la premlere partie du
Livre vert.

L'adoption d'un accord sur le princibé de base et sur un calendti(:r permettra au

- secteur de planifier les investissements et fournira aux investisseurs la certitude

dinvestissement nécessaire afin d'ouvrir la voie a l'arrivée de fonds privés. Cela
mettra également 'Union en mesure de participer pleinement au débat ihtematibnal
qui s'ouvre dans le contexte de I'Organisation Mondiale du Commerce et du
Sommet Ministériel du G7. . | |

L'Union pourrait ainsi également adopter les mesures nécessaires en vue de lever -

les obstaclés les plus immédiats 4 la pleine utilisation des réseaux existants et des
réseaux ciblés, et permettre le démarrage des services mobiles et multtmed:a, amsx
qu'assurer le developpement des commumcatnons d'entrepnses

La deuxiéme partie du Livre vert devrait préparer une discussion approfondie
des questions les plus importantes liées  la réglementation future du réseau une .

~fois que la libéralisation compléte des services de téléphonie vocale publique
permettra la fourniture de tels services. ‘

’

La Commission reconnait que, afin de traiter de ces questions, un débat général
sur la réglementation future de l’mfrastructure de réseaux est nécessaire, et qu'une

approche globale, équilibrée et intégrée doit étre dégagée. Ceci devrait

comprendre la question du ﬁnancement futur du service universel et des autres
missions - de, service publlc de méme que la prise en compte ‘de la dimension

industrielle, sociale et economlque et le contexte mtematlonal

"~ La large consultation publique ixhpliquéra le\‘Conse'il' de l'Uriion européenne et le

Parlement européen; le Conseil économique et social et le Comité des Régions; les
conommateurs et les utilisateurs professionnels; les opérateurs de réseaux et de
services existants et potentiels; les fabricants d'équipement et les fournisseurs de
technologie; ainsi que les organisations syndicales et autres orgaxiisations

représentant les intéréts sociaux du secteur..

10



RESUME

Au niveau communauta:re, un calendner preéls pour e developpement des
fﬂ tdecommumcatlons dans 1'Union européenne a été fixé’ par la résolution 93/C213/01 du

Conseil, du 2 jmllet 1993. Ce calendrier confirmait la date du ler Janwer 1998 pour la

libéralisation des semces de téléphonie vocale pubhque des dlsposmons transitoires étant

: cependant prevues pour certains Etats membres

| ‘Un calendrier clair ayant été établi pour la ﬁbemhsatlon des services, la premiére tache

: reglementaare a exécuter consiste a indiquer prec:semem aux opérateurs de ce secteur

quand et selon quelles modalltes la lihétahsahon des mfrastrucmres s'effectuera. Le Livre
~ vert propose maintenant d'établir, dans le cadre ‘de la résolution 93/C213/01 du Conseil,

: ‘. une approche cohérente: 1a libéralisation des infrastructures devrait &tre liée au calendrier

en vue de la libéralisation compléte des services de teieoomumcat:ons, qui couvre a Ia
_f‘fo:slesdwxsemcesqmsontdéjaouvatsalaconcurrmceetcamqmleserontad'lcnau
lerjanvxer 1998 asavo;rlessemmdetﬂéphmne vocale pubhquc

Lé livre vert propose que cette approche cohérente soxt gouvemee par un principe

| géné‘al dans la mesure ou les dlsposmfs de sauvegarde nécessaires sont en place, les

. ’ prwtatam de services de telecommumcatlons ouverts a la concurrence de tels services
N —donvent pouvmr cho:sxr libremmt l" nﬁ'asuucture nécessmre i la fourniture de tels services.

) -Sur labasede cepnncnpe, lepréSem lerevert souhgne qu'il estala fons néc&ssau'e et
‘ souhaxtable d'elmnner immédiatement les contraintes qui pesent sur lutilisation
- di mfrastmctures propres Ou tierces dans les domaines suivants :

1. Iaprestation de services de communications par satellites;

_2'_;; - la founuture de tous les services de telecommumcatlons terrestres. deja hbérahsés ,

‘ (y compns l'utilisation & cet effet des infrastructures de téledlstributnon)

o Sont co‘ncemés‘ les services vocaux et les services de données destinés aux réseaux
- d'entreprises et aux groupes fermes d'usagers ainsi que tous -les serv:ees der
: télécommumcatnons autres que la téiéphonie vocale publique;

3 klfémb}_isseme‘nt de liaisoas, -mtgmmtvheﬂzienneg, au semdu réseau mobile, pour
' 1a prestation de services de communications mobiles, et

i1



4. la fourniture de services de téléphonie vocale publique, suivant le calendrier prévu
. pour la Ilberahsataon compléte de la telephome vocale et sous réserve de la mise en
place des dlsposmfs de sauveg_.,arde nécessaires. ’

Une intervention imme’diate dans les trois premiers domailpes précités pourrait éliminer les
obstacles considérables qui entravent actuellement la fohmitufe des services déja ouverts a
la concurrence, permettant ‘ainsi aux mesures de libéralisation arrétées ‘par I'Union de |
développer tout leur potentiel: D'aprés les études menées a ce sujet, une telle intervention

ne devrait' pas compromettre la fourniture du service universel dans les Etats'membres. ‘

Cette approche est liée aux demandes précédemment exprimées par le Parlement européen

\dexplolter plemement le potentiel de linfrastructure emstante des réseaux cablés et -

d'utiliser d'une fagon optimale les réseaux transfrontahers des services d'utilité publlque

La mise en oeuvre dd point 4, & savoir la libéralisation compléte des infrastructures' ‘
destinées aux services de téléphonie vocale publique une fois quils seront ouverts & la
concurrence le ler j Janwer 1988 (avec des penodes de transition supplementalres pour
plusieurs Etats membres) nécessitera des dispositifs de sauvegarde supplementanres Ces
dlSpOSltlfS ne pourront étre deﬁms que sur la base dune vaste consultation publique, |
- engagée dans le contexte de la seconde partie du present Livre Vert sur les infrastructures
- qui sera publié conformément a la résolution 93/C213/01 du Conseil. :
Le maintien des restrictions actuelles serait contraire aux prescriptions du rapport sur
L'Europe et la société de l'i nformatlon planétaire qui prévoyait la création de conditions
permettant la mobilisation de capltaux publics et privés en faveur d'investissements dans
les nouvelles technologles qu1 sont vitales pour la croissance, la compétitivité et l'emplm
'Au vu des considérations qu1 precedent fa Commission _soumet la premiére partle du
present Livre Vert au Conseil, au Parlement europeen et au pubhc europeen o

o



I INTRODUCTION

' Le 22 juillet 1993, le Conseil a adopté la résolution 93/C213/012 qui reprenait les
conclusions générales de la communication de la Commission relative  la consultation sur -
* I'examen de la _situation dans le secteur des services de telecmmnumcatnons~ ("Rapport L
1992") La resolutnon 93/C213/01 du Conseil établissait un calendrier pour- le - l
.développement des télécommunications et confirmait la date du ler j janvier 1998 pour la
libéralisaﬁOn des services de téléphonie vocale publique*pour le public en_général. Elle
préconisait également I'élaboration de la future politique communautaire dans le domaine
des communications mobiles et personnelles,  ainsi que dans celui des mfrasttuctures de
telecomnmmcatlons et des reseaux de teledwtnbutnon o ‘

Alors que, cohfomwémeht a la directive 90/388/CEE, le Rappon 1992 était essentiellement
“axé sur la question de savoir si les droits spéciaux ou exclusifs pour la fourniture de
- services de téléphonie vocale publique® de base devaient étre maintenus, hon nombre de
~ fournisseurs et dutlhsateurs de tels services ont remis en question l'efficacité des mesures

hberahsant le secteur des telecommumcatlons (notamment la hberahsatxon des -

communications de données, des services a valeur ajoutee et des services vocaux destmes
- aux entrepnses et aux groupes fermés d'usagers). -

Ce sont surtout 'les,tar,ifs éevés et le manque dinfrastructures de base nécessaires a v
T'exploitation et a la fourniture de ces services libéralisés qui ont entravé le développement '
des réseaux d'entrepnse a haut débit en Europe, la: teleconsultatlon des bases de données

par les entreprises et les utlllsateurs privés et le deplmement des services novateurs (tels

que les opérations bancaires & domxc:le, l'enseignement & distance, etc.). En outre, les

réstﬁctiohs'réglem‘entaires en vigueur dans plusieurs Etats membres interdisent Fuilisation

_des infrastructures alternatives exploitées par des tiers (comme les réseaux de
télédistribution et les réseaux mis en place par les ‘compagnies d'electncnte de chemin de

' fer ou d'antoroutes pour faire face a Ieurs besoms internes de commumcanons)— Bon .

2 Résolution 93/C213/01 du Conseil, du 22 juillet 1993, sur le réexamen dé la situation du secteur des
télécommunications et.de la nécessité¢ de nouveaux développemems ‘sur-ce marché, J.O. ‘n° C213/1dué6.8. 1993 ;

3 Communication au Conseil et au Paﬂcment européen sur la consultation sur 'examen de la situation dans le
secteur ¢ des serv:ces de telécoxmnumcallons COM(93)I 59 du 28 avril 1993

4 D'éventuelles derogatmns pouvant aller jusqu'a cmq ans ont été prévues pour la Grece l’Irlande le Poﬂugal et
' vl'Espagne Dans lintervalle, I'Espagne a annoncé son intention.de passer  la libéralisation compléte d'ici ‘au ler

janvier 1998. En outre, le trés petit réseau luxembourgeois peut, dans les cas justifiés, bénéficier d‘une perwde

transitoire de deux ans mammum ) ) i

-5 La directive 90/388/CEE de la Coimmssmn du 28 juin 1990, relative 4 la concurrence dans les marchés des

services de télécommunications, définit la tc.lcphmuc vocale comne "l'exploitation commerciale pour l¢ public-du

uaxlsporl direct et de la commutatien de la voix en tcmps réel au dq)an et & destination des points de terminaison
. du réseau pubhc commuté”. :
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-nombre de grandes entrepnses de groupes d emplOyeurs et d‘associations d'utiliSateurs ont _v

soullgne que les: entrepnses europeennes étaient moins competmves et que les services

" . novateurs étaient deployes moins rapldement ce qun retarde la creatlon et le.j .
développement de réseaux et de services paneuropeens ' A

Dans ce contexte l'importance d'une mﬁ'astructure perfonnante et mnble st de plus :

en plus reconnue dans les débats politiques engagés dans les Etats membres eux-mémesé:
" Le Parlement européen a lui aussi invité la Commission a adopter dés que possible les

© mesures nécessaires afin de rendre pleinement disponible le potentiel de l'infrastructure

_ existénte des réseaux par cable pour les services de télécommunications et de supprimer
sans retard les restrictions en place dans les: Etats membres a I'égard de l'utilisation des

reseaux par cable pour les services non-réservés; le Parlement a egalement souhaité

- l'adoption par la Commnss:on de mesures permettant d'assurer une utilisation optimale des

réseaux de tclecommumcattons ‘transfrontiéres des opérateurs de chemins de fer et des

producteurs d'électricité’ | | o

Les goulets d'étranglement qui subsistent au niveau de la fourniture d’inﬁéétmcturgs ont
égalemént été identifiés comine un obstacle majeur au dévélobpemént des infrastructures
européennes d'information dans le rapport -sur .L'Europe et la soczeté de l'i nformatzon»
~ planétaire €laboré par un groupe de haut niveau presnde par M. Bangemann, membre de la
Commxssmn Les auteurs dece rapport demandent que des mesures soient prises de toute
‘ urgence pour adapter les tarifs, et reconnaissent que "/a réduction des targﬁs' plzcables
. aux communications internationales et mterurbames et aux lignes louées, entrainera
l'utilisation pIus Iarge des mﬁ‘astruclures el engendrera ainsi des  revenus
| supplémentaires tout en fauorzsant considérablement le developpement des services
generlques et des apphcatzons novatnces '

Ce ra,pport etablrt en se référant a la résolution 93/C213/01 du Conseil, un calendner de,
progressnon sur la vone d'un nouvel environnement de commumcatnons multimédia. Dans
la déclaration liminaire; I'Union europeenne est invitée a reafﬁrmer son engagement en
 faveur des mécanismes du ‘marché qui permettront a-I'Europe d'entrer de plam-pled dans:
l’age de. lmformatlon ‘ :

6 Voir notamment : ‘ ‘
< . Consultation publique organisée par Bruno Laserre @ la demande de Gérard Longuet : Quelle
réglementation pour les téléoommummnom jmncamzs ? Dlrecuon générale des Postes et Téléoommmucauons
avril 1994,

- Study of the Imemauonal Compemweness o lhe UK Telecommwucanon: lnfmstructum, DTf, fémer
1994, et

- Rapport par Mcl(msey pour le Ministerie van Vcrkcer en W aterstaat, Telecommmncanc in Nederland op
weg naar wereldklasse, juin 1993 :

7 R&olutlon du Parlemem eumpecn du 20 avril 1993 (A3 -0113/93,
) 4



"En wﬁséquente 1a premiére recommandation figurant dans le rapport demande aux Etats
meﬂbfes "d'accelerer le pracems actuei de libéralisation dan.s le seclew' ‘des

- teIécommmzwtrons en- ouvrant a la concurrence les n&astmctures et les services qm

bénéficient encore d'une situation de monapole, en supprimant les obligations non
commerciales d'ordre publi'c et les contraintes budgétaires imposées aux explbitants des
reseaux de telecommumcatzons. et en éiablissant. clairement les calendriers et les délais
pour la mzse en oeuvre des mesures prattques en vue d' temdre ces abjectzjs
' (souhgnement absent du texte mgmal) ' ‘

Dans les concluﬁons de feur rapport les chefs d'Etat et de gouvernement dnt estimé lors
du Conseil européen de Corfou que "Ia remhzttan technologique en cours dans le
‘domame de Il ry'ammtton qui est sam precedent dans I'Iustorre ouvre de vasles
poss:b:lttés en matiére de progres econom:que d'emploi et de qualzte de la vie en méme
temps qu ‘elle représente un grand défi". En outre, au niveau de la Communaate le cacb'e
| reglementatre nécessaire devra etre mis en place dés que -possible8. '

Se fondént sur les conc!hsions du sommet de Corfou, Ia Commission souhaite, dans scm‘ ”
* Plan d'Action vers la société de I'information en Europe®, obtenir un accord sur le prinbipe '
dela hberahsatton de l'infrastructure dans le secteur des télécommunications, et fixer des
dates precxses pour la mise en oeuvre de ce Plan. La Commission considére de méme que
_ certaines mesures 1mportantes dowent étre pnses en vue d'améliorer la fourmture de
nﬂ'_astrucmre de maniére & faciliter lintroduction d'applications avancées qui pourraient
se faire sans mettre en péril I'exploitation ou Ia situation ﬁnanciéré des exploitants actuels
‘ du réseau public. Cecl revétira une importance pamcuhere dans Ie cadre de la someté de
Finfonnatlon, qui est en pleme evolut:on

- La date du ler Janvner 1998 pour la hberallsanon complete des servxces de

o télecommumcatlons ayant fait l'ob)et d'un accord pohtnque dans la resolutlon 93/C213/01
du Consell les mesures de hbérahsanon déja mtrodultes au niveau de l"Umon peuvent étre
achevées, conformément aux prescriptions du traité¢ CE relatxves a l'etabhssement d'un

' marché intérieur des télécommunications. Ces mesures concemaient ‘notamment
,l'ehmmatton des entraves réglementaires et des restnctnons 2 la libre circulation des
équipements et -services de telecommumcatnons la- création dun environnement
concurrentiel équitable et I'élaboration d'un cadre reglementalre commun reposant sur le

.-

prmcnpe du hbre acces. - o A

8’ Conclusions du Conseil européen de'corfoi; ’24-2‘5 juin 1994

9 Vers la société de l'mfonnatnon en Europe un Plan d'acnon Connnumcauon dc la: Comnuss:on du 19 Julllet
1994 - COM (94) 347 ﬁnal :
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- P

Un calendrier clair ayant été établi pdur la libéralisatibn' des services, la premiére tache
reglementalre a mener a bien consiste a° mformer les - opérateurs de ce. secteur des
. conditions precxses de l'apphcatnon des reglcs du Tra:tc 4 la fourniture d‘mfrastructures et
notamment, a leur faire savoir quand et selon quelles modahtes T llberallsatlon des

mﬁ'astructures [ eﬂ'ectuera

Ala demande de plusneurs Etats membres, la Commission a mené des etudeslo concernant
l'utilisation des réseaux de teledlstnbutlon et des infrastructures alternatives!! pour la
fourniture des services de ‘télécommunications deja ouverts 4 la concurrence en vertu du
droit communautalre | sagnt a la fois des services vocaux et des services de donnees
destinées aux reseaux d'entreprise .privés et aux groupes fermés d‘usagers et de la.
fourniture de tous les services pubhcs nonvocaux. , L

Il ressort essentiellement de ces études que leS réseaux de télédistribution et les réseaux
d'infrastructures altematlves pourraient accelerer sensnblement l'innovation et le
déploiement des services libéralisés dans I'Union européenne. L'ouverture de ces réseaux
contnbueralt a résoudre les problemes posés par le mveau élevé des tarifs et le manque de
capaclte disponible, qu1 sont liés, du- moms en partle au fait que la fourniture
d'mfrastructures seffectue dans un contexte de caractére monopollstxque dans la plupart-
des Etats membres. : ~

Les etudes conﬁrment que le pnx des lignes de 2 Mbits est en moyenne dix fois plus eleve

dans 1'Union europeenne qu'en Amérique du nord Ces tarifs élevés  entravent le

"décollage" des services avancés innovateurs tels que les applications essentielles
répertoriées dans le rapport sur L'Europe et la société de 1 ‘information plwtétazre IIs
limitent egalement la capacnté des petites. et moyennes entreprises de tirer pam de . ces
services deés leur appantlon

Les études indiquent par ailleurs que l'élmgissement'de l'offre d'infrastructures favoriserait
la croissance des services libéralisés. En outre, il serait possible d'autoriser le recours a la
fois aux infrastructures alternatives et aux réseaux de télédistribution pour la fourniture de

10 Les études menées étaient les suwantcs

- "The Impact of leerahsanon af Altermative Ten-estrml l:gﬁ'astmctme Sor Non—Reserved Serwces de Coopers et '

Lybrand, 1994;

- "The Effects of Liberalisation of Satellite Ilgfrastmcmre on the Corparale and Closed User Group Market",
effectuée par Analysis, 1993, et C -
< "Limpact de l'autorisation de la fourniture de services dé lélécommumcanons hbérahsés par les cdblo-
opérateurs”, effectuée par IDA'I'E 1994.

11 On entend par “infrastructure’ altematxve une infrastructure de réseau appartenant a des enutes autres que les
organismes  de télécommunications. Ce terme couvre également les réseaux de télédistribution. Ces:
infrastructures sont souvent des réseaux qui, 4 Torigine, ont é¢ mis en place pour faire face aux.besoins de.
communications internes. de services d'utilité publique nationaux ou régionaux (tels que les compagnies de gaz,

~ diélectricité et d'eau, les chemins de fer et les exploitants des autoroutes).
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iservwes hberahses gggr autag influencer notablement les recettes des OT.

(orgamsxms de telecommumcanons) et sur fourniture du service universet2,

Pour ce qui est des cammumcanons moblles la Comm:ssnon a, dans son Lwre vert sur les

comnmmcatxons mobiles et personnelles!>. publié consécutivement & la résolution
_ 93/C213/01 du Conseil, souligné que les restrictions zmposees aux explmtants de réseaux

" mobiles utxhsant leurs propres mﬁ'astmctures ou des infrastructures appartenant a des tiers
pour la fourniture de services de comrmmwatlons mobiles devaient étre suppnmees afin
‘ d'assurer lebon fonctlonnement de ces réseaux et le developpement du secteur ”

\

En ce qui concerne les réseaux de mmunications par satellites, il a été demandé, dans la

re'soluﬁon?Z/C/WOl “du Conseil!4, que les principes de la politique en matiére de
o itéléconmﬁi;ations, et notamment I'harmonisation et la libéralisation, soient appliqnés au -

secteur des sateﬁites.

La Commission estlme qu'il est temps d laborer une approche generale et coherente el
égard aux mfrastmctures.

C'est la l‘objectlf du présent Livre. Vert La Commtss;on poursmvra en paraliele ses. .

" travaux dans ce domaine.

H LA SITUATION REGLEMENTAIRE ACTUELLE EN MATIERE DE

FOURNITURE ET_D'EXPIQHATION DES INFRASTRUC’I_‘URES

i ressort des différentes études menées que tous les Ftats membres autorisent

actuellement, 4 des degrés divers, la fourniture d'infrastructures permettant la prestation
~ de services de télécommunications, paral!element aux réseaux nationaux exploités par les

organismes de telecommumcatnons (OT) Cependant, le recours a ces infrastructures v
 alternatives est limité a certaines utthsatlons spécifiques. On -distingue quatre grandes -

catégories d'autorisations : les autonsattons accordées a des réseaux altemat:fs pour des
‘services de télécommunications spécifiques, les autorisations octroyées aux. réseaux de

12 Les études indiquent que louverture de l‘inﬁ:astructure ‘alternative pour la founulure de services libéralisés de
- télécommunications n'aurait qu'un efﬂz’( trés hmnc et g,ranmel sur les marchés des télécommumcatms

13 Livre vert sur une approche commune dans le damaine des communications mobiles et personnelles au sein de,
IUnion etiropéenne, COM(94)145 final du 27 avril 1994. I.a Commission compte présenter prochmnemeﬁt son
.- rapport sur les résultats de ses consnnahens , )

14 Résoluuon du Conseil du 19 décembre 199! concernant le dc\elopp‘,ment du marché commun des eqmpements

. et services des télécommunications par sateflites (J. 0.n°C 8/1 du 14.1. 1992)
: 17
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- telednstnbunon les autonsatnons concemant la foumlture de serwces de commumcatlons
moblles et les autonsatlons accordees a des réseaux de communications par satellites. .

(1)) ihfrastructures de résea'u altei-n_ativés :

Le tableau 1 donne un apergu des mfrastructures de réseau alternatives existantes dont les
,Etats membres autorisent l‘utlhsatlon pour des activités de telécommumcatmns données.

Dans snx Etats membres (Belglque Allemagne Greoe Espagne Italie et Portugal) les |
- services d‘utlllté publique (tels que les chemins de fer, les autoroutes et les compagnies
© d'électricité ou d'eau) ontla possibilité de se procurer eux-mémes les infrastructures qui
 leur sont nécessaires pour répondre 4 leurs besoins de communications internes.

‘Dans quatre Etats membres (Belgique, Espagne, Irlande et Pays-Bas), des entreprises
autres que les services publics et les groupes fermés d'usagers peuvent se voir autorisées,
au cas par cas, a se doter d'infrastructures propres. ‘Toutefois, lutilisation de ces
infrastructures est hmntee aux besoms de. commumcatlons mtemes des orgamsatlons

R
concernées.

: Dans deux Etats membres (Danemark, A]lemagne et France), les entreprises et les groupes
fermés d'usagers peuvent étre hahnhtes non seulement a utiliser des mfrastrucmres propres
pour leurs besoins de commurications mtemes'5 mais aussi & en autoriser Iaccés 3 des
tiers dans certames condmons“’ ‘

Enfin,” au Danemark 11 est poss1ble de maniére . generale de fournir sa. propre.

mfrastructure au. Royaume-Um les infrastructures sont ouvertes au libre jeu de la

concurrence, soit sur la base d'autorisations individuelles. speclﬁques soit par I'octroi
- d‘autonsatlons generales pour la fourniture de certaines types d'infrastructure.

'

e

' 15 Sont également couverts ‘dans le cas de la France, lesr&muxappanammauxsavmd\mhtéwbllque A cet
eﬁ'cl,laFrmwcamnsenplaeemsystémepourl‘aumnsatmdurésuuxmdépendams . :

16 En .dllemagne, - par exemple, - certaines enuws (essentiellement des services publics) peuvent se doter
- dinfrastructures propres pour leurs communications internes;, les réseaux privés ne doivent cependant pas couvrir - -
- plus de 25km, les. dérogations 4 cette régle n'étant possibles qu'a condition de se conformer & certaines
conﬁgurauons techniques. Pour davamagede détails, voir Coopers&.Lybrmd, 1994 '
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Tableau 1 reglementaﬂon appltcab!e actue!!emem aw: iry‘ramucturés de
s telecommamcauom aItemanves Soms o A

Allcmagne noa oui i 3 oni2l
,v';“l‘"' HOR’ o< : m RO non
France non non2Z - ewi oui oui
¥ A noR BOR oui ) ROR: BeR
scermbourg m nen oui > neR nen
. A
Bas - mom non oui non:  nem24
vovaumic-Hii o non i owi  omi

- Source.© %Imdmmﬁmfﬁmmﬂnﬁmcfmﬂm .
- Services”, CW&LMW : :

17wuwmwmw5m&@mmahmm&mér&m
~ génémfedmﬂisetlsm&mmmsdesoffmse[mhsEmm _
l& Réseaux d'entreprises/groupes fe:mdixsagetsécotperate nemaﬂsléﬁase&uset groups).

19 La réglementation belge préveit en principe Pautorisation des lisisons pcivées,'miai’s uniquement  lorsque
» &&mn&m&ma%m@mm&m&m%wmfmﬁam&sdé[ms
msaambm S : .

20 Le partage dutilisation des résceau:vi internes est possible dans cenames chwns@ws.
21 antees toutefo:s a certmm.s configummms et dzsunces ma\lmales ‘ N . ‘ L

‘22 Les services dutilité publique ne béneﬁcmnt d'aucune dcrogatzon specxﬁque et dfo:vent mtroduxre une: dem:inde
d’autonsauon pour I'e\ploxcamm dun réseau mdqmdam -

23 La teglementatlon postale llaheuue prevon( la possxbmlc d' ccorder au cas par cas, des autonsatxons 4 des
" systémes de tcléconnnumcauom privés, maxs umquem«.nt sl nexiste pas de service public adéquat entre les

pomtsarcllcr . N e o

24 Le Parlement néerlanda:: examine actuelkmcm des proposmons visant & ouivrir la fourmlure dmfrastmctures a )
la concurrence en créant ui second fournisseur d’mfrastnwtures national: ' o : .
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-~ (2) -~ Infrastructures de télédistribution

I existe actuellement des reseaux de. télédistribution dans tous les Etats membres saufla
Gréce et l'Itahe le cable étant cependant trés peu deveIOppé en Espagne et an Portugal '
Le taux de pénetratlon du cible varie considérablement selon les Etats membres, punsqu'll N
.'attemt plus de 90% en Belgxque aux Pays-Bas et au Luxembourg contre 5% seulement en" }
* France et au Royaume-Uni. En termes d'abonnés; c'est I'Allemagné qui représente le pius;‘ ;
. grand marché national, avec presque 15 ml“lOl‘lS d'abonnés et un ‘taux de penetratlon
d'environ 45%2.
Le tableau IT récapitule les dispositions qui régissent ['utilisation des réseaﬁx de
télédistribution pour la fourmture de services de telecommumcatnons Dans bien des cas, la
situation Iégale est floue (en I'absence de dispositions clalres dans le cadre réglementaire .
national), et le climat d'incertitude qui en résulte rend hésitants les prestatalres de services
potentiels et decourage les initiatives commerciales et les investissements en faveur du
développement de l'utilisation des réseaux de télédistribution pour des -activités de
, iélécbmfnunicatiqns (a l'exception toutefois du Royautﬁe-Uni‘ et de diverses expériences
pilotes entreprises aux Pays-Bas). ‘
. Cette situa‘tidn risque d'entraver le développement et la distributidn des produits et
services multimédia en Europe, surtout par contraste avec le developpement ﬂonssant que
eonnalt ce secteur aux Etats-Unis.

Tableau 2. Utilisation des réseaux de teIedzstnbutton pour la foumlture de serwces de
telecommumcattons libéralisés

Allemagne - Non
éce e .26

Irlande ) Il nexlste aucune disposition legaleice sujet

talie R ‘
JLuxembourg A 1l existe aucune disposition légale i ce sujet

Pays-Bas -~ ‘ ' Utilisation soumise i certaines restrictions
[Portugal ~~ Non | |

Espagne - - . Non \
Royaume-Uni A Oui

Source : "L'impact de l'autorisation dc la fourniture de services de télccommumcauons lnbérahsés par les 1
cablo~opéralcurs IDATE, I994 ct analysc complémentaire :

25 Pour plus de détails. voir IDATE, 1994.
26 T wexiste pas de réseau de télédistribution.

27 1l wexiste pas de réscau de t6ldistribution, ,
, R S o



3 I“"’“S"'“C‘“"‘es‘ﬂ?réseau pour les cnmmu:iitatidns mobiles et pe:"so_n‘nel'!esfr :

Contrmremem ace qm se passe ppur les semces de teleconnnumcatnons fourms par
 I'intermédiaire de réseaux fixes, T'utilisation d'mfrastructures propres et, parfms'

d'infrastructures tierces, pour les liaisons internes au sein de réscaux telephomques
: mobiles wlhhlres nmnémues a: ete autonsee dans plusneurs Etats membﬂes28 ainsi qu 'en
Finlande et en Suéde. : : '

.. Le Livre vert sur les communications mol:nlw et personnellesz" pubhe confonnemem ala

-'mohmon%lcznlﬁlduCanseﬂdem&ndeqmlesexpimtaMsdereswzx mobiles soient
emmmwd'utﬁseﬂeummﬁammpmmweenadeWsmksﬁmm
'ﬁmmm&mm ‘

@ R&nu*cmaﬁmpcm

hm&m@m@a&wm&mmldu
.‘MMthW“Wthwm
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- résewxd‘entrepnsectlesgroupesferm&d’usagers, samavmrd’incxdmcennpm'tantemr 3

ksﬁuahonﬁmcmedes()’l’ , , .
‘Dans la modtﬁcamon dela d:rectwe 90/3881CEE32 d est demandé, confom:emem ila

- resolutron 92/C8/01 ‘du Conseil, que soient suppnmees les entraves actueﬂes al

~ fourniture de servxoes liberahses par l'intermédiaire des réseaux de commmucauons par

: satelhtes Dans’ l'mtervalle, quatre Etats membres (France, Allemagne Pays-Bas et

e Roymme—Um) ont, en avance sur la leg)slatwncomnmnautaﬂe, ouvert aux utilisateurs et
aux prestataires de services 'accés aux réseaux de communications par satellites.

28 Voirle Livre. vert pour davantage de de’tails. La mise en place d'infrastructures propres (dans certaines limites) et,

.~ dans certains cas, la fourniture & des tiers de liaisons fixes ou hertziennes au sein des réseaux mobiles sont

autorisées en Allemagne, en France et au Royaume-Uni; elles sont envisagées dans le contexte des licences
octroyées aun deuxiéme opérat«.ur pour le systéme GSM aux Pays-Bas eten Espagne

.

29 Livre vert sur une approche commumne dans le domaine: des communications mobiles et personnelles au sein de

I'Union européenne, COM(94)145 du 27.4. 1994. La Commission compte présenter proclmmement son rapport

. surles résultats de ses consultations.

' 30 Résolution du Consell du'19 décembre 1991, concernant le développement du marehé commun des eqmpements :

et services des téléconmnunmuons parsalelhtes(%lCX/Ol JO.n° CS/I du l4 1.1994)

-31 "The effects of Ltbemlnsatwu of Satellite by'raslmcmre on the Cotpomle and CIosed User Group Market",

Analysys,l994

32 Dmecuve de la Comm:ssm modifiant les directives 88/301/CEE (temum\‘ de télécommuinications) et
901388ICEE (services; de téléconmmunications), eu égard notamment aux mmmt:ms par satellites - cette
dmwena pasencométepnbhe& )

- : 2k




Il LE CAS PARTICULIER DES LIGNES LOUEES EN EUROPE f

Le Rapport sur I'Europe et la société de li nformatzon planetatre a |dent|ﬁe la capacnte i
msuﬁsante de lignes. louées et les tanfs pratxques comme des obstacles consnderables a_‘ o
l'etabhssement d'une infrastructure d'mformatxon europeenne R

"En vertu des contraintes reglementalres en wgueur les services de telecommumcatlons
: hberahses ne peuvent, le plus souvent, étre fournis ou explontes qu'au ‘moyen de lxgnes
loudes par les OT. Ces circuits constituent généralement I'épine dorsale des réseaux
utilisés pour diverses activités : échange rapide d'informations au sein des entreprises entre
les LAN (réseaux locaux) procédés - de production - avancés, et notamment la
commerclahsatnon assnstee par ordinateur et la conceptlon assnstee par ordmateur
’ 'vndeoconferences a haute qualité technique, enseignement a distance, imagerie médicale,
 techniques de production a flux tendu et services vidéo récréatifs.

Les études menées confirment que, mét‘ne\a,présv' I'entrée en vigﬁe_ur de la directive ONP
sur les lignes louées33, les tarifs des infrastruc_tures-é grande icapacitév(lihisons a 2Mbits) -
pratiqués dans I'Union restent en moyenne dix fois plus élevés que ceux exigés pour des
capacités équivalentes sur des distances similaires en Amérique du nord (voir tableau 3). .

D'autre part, l'innovation dans le domaine des réseaux d'entreprise et la fourniture de
services compétitifs en Europe, de méme que la mise en oeﬁvre des applications
proposées dans le Rapport sur /'Europe et la société de l'information planétaire en vue de -
favoriser l'avenement dela société de linformation, dépendent dans une large mesure dela
disponibilité de cnrcults numériques loués a grande capacité fonctionnant 4 2M/bits et plus.
La capacité de lignes louées est la condition sine qua non de la fourniture de services
libéralisés. A Theure actuelle, la directive 90/388/CEE sur la concurrence dans le marché
‘des sérvices de télécommunicatibns ne porte que sur la suppression des contraintes pesant
sur l'accés 3 a la capacité de lignes loudes parun seul fournisseur; a savonr les OT ainsi que
“sur les modahtes de cette foumlture ‘

Pour éliminer rapidement les goulets d'étranglements qui ralentissent actuellement la
* fourniture et le développement des services de télécommunications libéralisés, il importe

33 Directive 92/44/CEE du Conseil, du § juin 1922, relative a lapplication de TONP aux lignées louées (J.O. n°
L 165/27 du 19.6.1992). En vertu de cette Jirective, les Etats membres doivent assurer la fourniture d'un

ensemble minimal de lignes louées de’ différer:s types : deux qualités de bande passante vocale, numérique a

64 k/bits, numérique structuré et numeérique no:. structuré i 2M/bus Les tarifs de toutes les lignes louées doivent-
cn outre étre orientés en lonclmn des coits. . .
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- de garantir l'accés 2 la capacité dmﬁ'astmctures tierces et la mise & dlsposmon\
' d’mﬁ'astructures propres. Clest en effet a cette condition que les avamages evoques au
.chapltre IV ci-déssous pourront étre reahses et notamment I ccroxssement du nombrc‘
global de hgnes a grande capacité dans I'Union européenne ct la réduction des tanfs
«prattques actuellement pour la fourniture de telles connexions. i

' Tabledu 3 ; Przx des clrcaz!s Ioues a grande cqmctté en écus (au 1.1.1 994)34

B \' 20793 | 29380
bk . | e - - | 19865
ID | 2789 . 3an
‘ 6115 o 33174
12 | 30821
24 185 - [~ 31815 ‘
s0273 . | 30312 '
27685 . 33769
i A , 16739 ; S 27170
~™ 18700 ! 49
S o awm  omm
pken | 1w  am
oRMoy 88w | - 2398
e %461 . | a9em
Prix toml de - 40922 . sy
Jusa_ 460 38 | 62

Sourcé:Coopers&Lybrmd, 1994 .

- 34 Les frais de location sont exprimés en écuis par mois, pour une ligne de 2Mbits/s sur la base de contrats d'un an.
Certains OT proposent des réductions pour les contrats 4 long terme. Les systémes de réduction pour les contrats
importants offerts par certains OT n'ont pas ¢ pris en considération. A noter que ces tarifs vanent et il convient
_donc de s‘adresser aux autorités réglemcmmres nationales pour plus.de détaxls , -

35 La location de circuits irlandais au Royaume-Uni est fonction de la dlstance La redevance se compose dune
redevance trans-manche fixe et dune redevance pour la liaison principale qm dépend de la distance. Dans le cas
présent,!epnxestbasesurmehgnepamdeDubhn

36 Les tarifs factuu.s a ITrlande par BT sont fongtion de la distance e le tarif mdlque dans le tableau oorrespond a.
une liaison de Londres 4 Nefyn, le point de factm‘amn pour le Royaume-Uni, avec une distance approx:matwe de
340 km

37 Somme de deux demi-circiﬂls UE moyens
, , N .
38 Ces cluﬂ‘res rcprcsenlcnl les prix. dmmnd«.s par. A’l &T pour des circuits 1,5 be 3 (TI) de new York a.
Washmgton (320 km) et dc new )or}. a Chicago (1100 km). .
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IV AVANTAGES ESCOMPTES DE LA LIBERALISATION

‘L'c uverture a la concurrence de la fourmture d‘mfrastructures dans l'Umon européenne _
' devralt apporter des avantages Substantnels
. fEhmmatron des goulets d'étranglement causés par Ie manque d'mﬁastructures a
~ grande capacue et stmmlanon des investissements pubhcs et privés; ‘

"La libe'ralisatvion des infrastructures réduira les goulets d'étranglement' qui
ralentlssent actuellement l'activité economlque en Europe et stimulera efﬁcacement

le développement des apphcatlons proposees dans le rapport sur L'Europe et lak o

société de l'i r;formatton planetazre dans des domaines tels que l‘enselgnement a

 distance, le teletravall la gestion du trafic routler et les soins de santé.

_ L'ouverture & la concurrence de la foumiture d'infrastructures pour les services
deja libéralisés mobiliserait des fonds privés 1mportants notamment en ce qui
concerne le déploiement de la capaclte de transmlssxon par fibres optnques38 et
entrainerait simultanément une accgleratnon des 1nvestxssements des OT face 4 la
nouvelle expansion du marché et au surcroit de trafic qui en résulterait

| probablémént pour leurs réseaux®. ’

* Ahgnement plus raplde des tari ifs sur Ies coiits et réduction du przx des Izgnesk
louées; ‘

L'alignement progressif des tarifs sur les coiits sous l'effet de la concurrence
devrait contribuer de maniére appréciable a accélérer la péliétration des
. applications des services novateurs, tant pour les reseaux terrestres que pour les
‘réseaux a satelhtes En ce qui concerne les communications mobiles, la baisse des
- prix accélérera de maniére décisive le passage des prix élevés pratiqués
actuellement pour les services moblles aux prix plus démocratiques nécessaires au
plem developpement des commumcatlons personnelles

" * - Fourniture innovatrice de services libéralisés et de capacité de transmission,

39 EwAmérique-du nord, les fournisseurs d'accés altematifs (“alternative access providers”) ont investi des montants
consxdérab{es dans lcs réseaux melropohlams en anncau de fibres opthucs ‘qui desservent les prmctpau\: poles
_d'activité . .

40 Selon les estimations, les investissements a court: tcnm. dans de nouvelles mfraslmctures avancées devralent
dépasser-les 3 milliards d'écus dans [Union.
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, L'intensxﬁcanoa de la E&erafsaﬁm encou -agera ﬁnmnm et l‘expcrmeatatlon

- Elle stimulera également la faurmtme de formes plus avancées d"nfrastmctures
. offrant auxusagersunesouplessemaxxmale oommelesﬁbresopmques, de méme
quel‘immductaondetec}meiogesdemuxvmém‘“ ‘

A Promttwdefuakmmmécbatedesrmdetekcamcaﬂmetdes ,
" réseaux ‘'de télédistribution aﬁmﬁ existants pour bﬁmm&tta'e de services
nmultimédia et interact] ﬁaia ﬁxsaaxemreprwes et aux utifisateurs res:denfzelfs', |
eidudeplmmfuim&sm:alogmmﬁi

_ iLedeplmenwzicliesrese:mxdetéted‘ismbmum dewaxts‘accﬁemrdanslespaysen‘ -
lwrtauxdepenetratmestfa!%doulaﬂuﬁllsmpouriafomedef'
services de telecommumcatmasestmmtseaées restrictions. La ﬁbaai:s&tmdes ;
mfrastrucmres stimulera egaiemcm le dcvefoppement ées techmlognes sans fil,
lorsque la rentabilité est meilleure. L'expansion des possibilités de distn’butmn de
nouveaux sewwespemettta de réduire les cofits et contribaera & a. réalisation de
mecufgma; que canstimc le dévelbppamht du sérvice universél dans 'Union.

* Creatwn des pos.s:bllttes de croissance dans Ie sectew' ew'opeen des
o teiecmnmmeﬁwm ' . :

: Une liberahmnoa rapide de I'infrastmctm'e accelerera le develo;mement des-
, prestataxres de services et des fabricants d'equ:pemwts qui pourront bénéficier
. d'un accmlssement des investissements en matiére d’inﬁastructure créant ainsi
: dnmportantes possibilités d'emplm et aidera Findustrie europeeme a se placer en
situation favorable afin de proﬁter des possibilités de deveioppement dans les .
marchés des pays tters :

. - Creatlon dun enwrmmement favorable aux accords de partenarzat
| mtematnmaux et m:xallrances stmtegwques '

 Enfin, la suppression des festrictio’ns frappan I'utilisation dinfrastructures proprés
‘ou d'infrastructures alternatives facilitera la création d'alliances paneuropeennes et
mtematnonales tout en mamtenant des conditions de concurrence sur les marches
nationaux. Elle renforcera egalement la position de I‘Europe eu égard a Ia
dereglementatlon mondiale des marchés des telecommumcatlons dans le cadre des
negocnatlons commerciales internationales en cours.

L N 1 ,'
- 41 On cltqra comme exemple Energns (UK) qm met actuellcmcnt en place un réseau basé sur la technolegie de la
- hiérarchie numérique synchronisée, qm permet doffrir - avec un maximunm de souplesse une grande capacité de -
bande passante. s : . .
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v LE LIBRIL CHOIX I)ILS INFRAS FRUCTURES POUR LA FOURNIT[JRE
‘ DE SERV!CES LIBERALISES EN TANT QUE PRlNClPE GENERAL

-

v Méme sn, au niveau mondlal, Ies OT tendent a cooperer aﬁn de fourmr aux entrepnses des

services de bout en bout de mellleure quallte et de- grande capamte“’ les obstacles

. commerciaux et réglementalres cons:derables qul subsistent - decouragent les

investissements dans les mfrastructures et les servnces transeuropeens et maintiennent les
prix a des niveaux élevés. ‘

.Comme il a été reconnu dans le Livre blanc sur la croissance, la competmvnte et l'emplor43

l'mﬁ'astructure européenne de telecommumcanons a évolué dans le sens de monopoles
nationaux geographxques Cette situation s'est traduite, pour les demandeurs de services

- de télécommunications paneuropeens et pour les fourmsseurs potentnels de tels semces,

par une mosaxque de réseaux .de transm:ssnon interconnectés, mais entre lesquels .
l'mteroperablhte n'est pas totalement assurée. -

Le cadre réglementaire actuel entrave donc I'émergence de réseaux et de services

“transeuropéens ‘et retarde la création du marché intérieur des télécommunications. En

outre, dans la situation actuelle, il est lmpossnble d'exploiter les applications et servwes

_avancés mis au point dans lé cadre des actmtes de recherche communautalres en cours.

La distinction réglementaire tradiﬁonnellemént opérée entre les services et Tles
infrastructures nécessaires a leur prestation devient de plus artificielle dans le contexte de
la préparation d'un environnement de télécommunications diversifié et libéralisé. Cela est
d'autant plus vrai qu'une part croissante dw éléments mtelhgents se situent dnrectement ,
dans le reseau“" B '

| Dans le domaine des séwices libéralisés, les obligations découlant du »traité'k CE

concernant, notamment, la libre circulation des services et la loyauté de la concurrence, .-

42 Voir, par exemple les projets entrepris récanmcm par les OT tels que GEN et METRAN de méme que
l'expérience européenne commune de haut niveau en matiére FATM, et les alliances mtematxonales oonclues ou -
~envisagées par les principaux OT européens. : )

43 Livre blanc de la Commission : Croissance, compétitiviié, emploi, COM(93)700 o

44 Dans le cas des communications mobiles, le Livre vert sur les‘communications mobiles souligne le rdle croissant
des fonctions de réscau intelligent (IN - intelligent network) dans le systéme GSM, par exemple, et donne un.
apergu de la fagon -dont, aprés 1998, la foumiture aux utilisateurs finals des services dont ils ont besoin reposera
sur l'intégration compléte des tcclmologles des réseaux (f xes et mobiles), plutdt que sur I'association d‘éléments
de réseau d|scrus . ’
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* limitent les restnctlons quil est poss:ble dim, poser 4 la fourniture concun'entlelle
‘d‘lnfrastructures“

n ne peut en _allei' diﬁéremﬁent que pour les restrictions pesant . sur la fourniture
\ concurrentielle d'_infrastruétures étaient justiﬁées au titre de l'une des dérogations prévues

par le Traité. De telles restrictions pourraient étre maintenues, par exemple, si leur
absence devait 'comprpmettre le sen?ice universel ou une autre activité d'intérét général.
dans I'Union, et quiil n'existait aucun moyen plus proportxonne d'assurer la réalisation de

: _l'objeetuf poursum‘“‘

| ,'Fau,te de-tell&s justiﬁcations, les dispositions restreignant le libre choix des infrastructures
nécessaires 2 la fourniture de services doivent ére abrogées, au fur et & mesure que sont

-egalement supprimées les restrictions frappant 1a fourniture concurrentlelle des services
proprement -dits. De toute évidence, ce processus neoessxteraxt Tadoption nmmedzate de
mesures pour les semces déja ouverts i la concurrence et heraxt la levée des restnctlons a
I‘ntlhsatmn d'infrastructures propres ou tlerws au calendrier de llberahsatlon totale des
services de te}écommumcatnons dlici au ler janvier 1998 (moyennant des périodes de

~ transition- pour certains Etats membres avec des réseaux moins developp&s comme fixé
| ',dmslanesomonduccnsen 9B4C23/01). SRR -

.D'apr&s la posmon de base proposee, 11 estala foxs opportun et nécessaire de s'assurer le
- soutien des responsables polmques en ce qui conceme le pnnc:pe du libre choix des
‘ nﬁastmctuwﬁ et son: mtegranon ‘dans le cadreglobal dans lequel slinscrit la date butoir de o
. 1998

45 Amsnpar exemple, les conséquences de ces restrictions pourment ‘poser des problémes eu égatd a lapplication
' du Traité, notamment lorsque des limitations imposées par des Etats membres pour la fourniture d'infrastructures

interdisent ou restreignent (en rendant, par exemple, certaines applications non rentables), la fourniture de o

services de télécommunications libéralisés transfrontiéres, tels que la fourniture de services vocaux et de services

- de données au sein du réseau privé dune multipationale. Il pourrait en aller de méme lorsque ces restrictions
limitent la production, les marchés ou le progrés technique au détriment des prestataires et des utilisateurs de
services; des problémes se posent également lorsque les restrictions ont pour effet d'étendre la position dominante
occupée sur un marché (en l'espéce, les services de téléphonie vocale publique) par un exploitant jouissant de
droits spéciaux ou exclusifs 4 un marché voisin mais libéralisé (les services de télécommunications libéralisés),

ou encore lorsque, en vertu de ces restrictions, un prestataire ou utilisateur de services est tenu, sans justification
‘objective, d'utiliser les infrastructures des OT pour des services entrant en concurrence directe avec ceux du
détenteur du monopole et que. de ce fait, I'OT se trouve confronté & un conflit d'intéréts entre ses deux roles de
fournisseur de réseau, d'une part, et de prestataire de services concurrentiels, d'autre paxt

46 De par I'évolution de l'eﬁpéricnce réglementaire aux niveaux tant national que de I'Union et, notamment a la
lumiére de la Résolution du Conseil 94/C48/01 du 7 février 1994 sur les principes du service universel dans le
secteur des télécommunications. accent de la directive 90/388/CEE mis sur les missions d'intérét particulier
assignées aux OT en tant que “fourniture du service universel” sest déplacé. L'élément essentiel est devenu
aujourdhui la fourniture du service universel, quel que soit le moyen de sa délivrance. Le domaine des services

_ -universels se définissant avec une précision toujours croissante, le champ dappllcauon du monopole de
“linfrastructure réservee se rétrmt parallélemenL ’
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11 convient donc d'établir un calendrier d'action ferme en deux étapes. Dans un premier
lemps dce mesures umncdmlcs peuvent étre pnscs pour les services de commumcanons
-« par satellltes et les servnces de commumcatlons tcrrestrcs et mobiles llberallses

La levée rapide des restrictions. Iimitant- l'utili‘sation des infrastructures propres ou tierces -

. : comme d'ailleurs souhaité parle Parlement devrait offrir des possxbnhtes consxderablesau B _
_secteur des télécommunications, sans toutefois affecter la base de revenus des =~ -

organisations ‘de télécommunications. d'une maniére telle qu'elle mettralt en penl la

' fourmture du service universel dans les Etats membres.

En méme temps, une seconde étape impliquerait la libéralisation de linfrastructure pour
les services de telephome vocale pour le pubhc en général, a partir de 1998. Ceci
nécessitera des dxsposmfs de sauvegarde supplementalres importants de maniére a garantir

" et ce, dans un envnronnement de concurrence, la fourniture d'un service universel et la
réalisation de missions de service public, un accés non-discriminatoire et orienté sur les
coilts, l'interconnexion équitable des réseaux, linteropérabilité des services, et le respect
des autres objectifs publics pour le secteur. Ceci est développé plus en détail ci-aprés.

¢,

VI  QUESTIONS LIEES A UNE APPROCHE EN DEUX ETAPES

14

(1) PREMIERE ETAPE

La premiére étape comprendrant dés lors la suppressnon lmmedlate des restrictions
’ subsnstantes portant sur ['utilisation de linfrastructure propre ou de tiers déja autonsees
‘par les Etats membres, quoiqu'’ a des degrés divers, comme mdlque au chapltre IL

-

La premiére étape concernerait l'utilisation de telles infrastructures pour-la fourniture de
services de communications par satellites, de commumcatlons mobiles et de services de
télécommunications terrestres déja libéralisés, y compns notamment, I'utilisation "de
lmfrastructure du céble de télévision a ces fins. Les services de communications terrestres
deja libéralisés comprennent le transport de tous les services non vocaux et de donnees'

~pour le public en “général, ainsi que la voix et les servnces de donnees pour les réseaux
d'entreprises et les groupes fermés d'utlhsateurs 47 ‘

47 Les réseaux d'entreprises constituent en général des réscaux établis par une scule organisation comprenant -
plusicurs entités juridiques, tetles quiune sociéte et ses filiales ou ses succursales situées dans d'autres Etats
membres et constituées cn vertu du droit national concerné des sociélds.
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II devrant étre clair que ce processus seralt limit¢ a 'ouverture de I'accés a l'mfrastructure
4 ’propre ou de tiers deja autorisée dans des Etats membres 3 a des fins pamcuheres telles que _ -
- lutilisation propre ‘de- l‘mﬁ'astructure y. compns les ondes radio, et l‘utnhsauon de
l’mfrastructure de tiers te!le que. Ie cﬁble de télévision et les réseaux des services dutilité 2

-

publique. L . o . ) : .
1 Moyennant la réservegénérale pour cette premiére étape de l'exclusum de la fourmture de
la telephome vocale pubhque par ces réseaux, les études réalisées ont montré que tout,
~impact sur les revenus- des organisations de télécommunications ne serait que progressif et
limité. Il devrait étre noté dans ce contexte que les directives déja en vigueur exigent que
les organisations de télécommunicatio}\s orientent la fbufniture de leurs infrastructures (et
notamment des lignes louées) en fonction des colts et par la-méme renforcent Ieur

.

posmon a I'egard de la concurrence sur les prix de la part d'autres foumlsseurs 48

Les groubcs fermés d'utilisateurs (GFU) s¢ rapportent a des eutités qui ne sont pas nécessairement unies par des
liens économiques, mais qui peuvent étre identifiés comme faisant partie d'un groupe sur la base d'une relation . -
professionnelle suivie entre elles, ou .avec une-autre entité du groupe, et dont les besoins de communications

" “internes découlent de I'intérét commun sous-jacent a cette relation durable. En général, le lien entre les membres
dir-groupe provient d'une activité professionnelle commune. Des exemples d'activités susceptibles de tomber dans -
cette catégorie comprennent les transferts de fonds pour le secteur bancaire, les systémes de réservation pour
-avions, les transferts dinforinations entre universités impliquées dans un méme “projet de recherche, la
réassurance pour les entreprises d'assurance, les activités entre bibliothéques, les projets de conception en
commun, ainsi que les mshtutlons et services dlvers dlorganisations intergouvernementales ou internationales.

"Dans le cadre de la directive de la Commission 90/388/CEE du 28 j juin 1990 sur la concurrence dans les marchés -

~ de services de télécommunications, les cas et déﬁmtxons particuliers utilisés dans les Etats membres sont soumis
au contrdle de la Commission. La directive conceme en effet l¢ public et non les GFU. La Commission doit dés
lors s'assurer que les définitions des GFU fournies par les Etats membres n'excluent pas la téléphonie vocale
entre wtilisatcurs unis par des liens communs tels qu'ils ne pourraient pas étre considérés comme faisant partie du

. public (a savoir loute personne prise au hasdrd sans distinction d‘appamnancc ou'de qualité de membrc)

48 ‘bn ce qui concerne les communications par satellites, les études n'ont dégage qu'un trés faible impact potentlel
sur les revenus des organsiations de télécommunications. Dans la mesure od le marché des satellites constitue
moins de 0,3% des dépenses totales en matiére de commumcanons d'entreprises, cela indiquerait la limite des
nsquesdepertes pour les TO en charge. ' ’ I R

.En ce qui’concerne Putilisation de l'infrastructure de transmission propre ou de tiers (par ex. la liaison des
stations radio de base et des centres de commutation), I'effet sur les revenus des OT en charge devrait étre trés
limité, une fois que des accords orientés sur les coits pour la fourniture de lxgnes louées et des interconnexions
auront ét¢ mis cn place entre les opérateurs de réséau mobile €t les OT en charge, et ce, comme requis par le
Livre vert sur les mobiles et comme fortement soutenu dans le cadre de la large consultation qui est en voie de se
conclure a cet.égard. Ceci st confirmé par l'eXpérience‘ dc l'ensemble des Ftats membres dans lesquels la
fourniture de l'mfrastrucmn. propre.a été autonsec ace Jour

En ce qm concerne. les ‘réseaux dentrepnses et de groupes fermés d‘utnh»ateurs, Ia directive 90/388/CEE en
matiére de concurrence sur les marchés de télécommunications et la directive 90/387/CEE sur la fourniture d'un
réseau ouvert exigent déja que l'accés a l'infrastructure de IOT soit orientée sur les cpiits. La directive 92/44/CEE

requiert en particulier que les lignes louées soient offertes sur une base orientée sur les coiits. Compte tenu de - '

. cette obligation, et étant donné que'les Etats membres doivent de toute maniére la tespecter, l'apparition de la
* foumniture alternative ne devrait pas substanticllement modifier la position des OT sur le marché a cet égard.

Leffet direct possible sur fes revenus (4 savoir sur les revenus ehcaissés actueliement par les OT sur les lignes
louées) devrait &tre trés limité étant donné que la part totale des revenus de lignes louées par rapport au total des
revenus dans 'Union est inférieure 3-6,5%. En ce qui concerne les effets indirects sur les revenus pour les OT sur
le marché des communications d'entreprises et des groupes fermés d'utilisateurs, si ces marchés sont substantiels,
scule une faible partic de ces marchés serait exposée & la concurrence, et par conséquent les effets indirects sur
les revenus scraient trés limités, étant donné que les OT conserveront une trés forte position sur le marché
lorsqu'ils ajusteront h.urs pn\ en ces nmtu,ms sur leurs coits, comonncmenl a leura obligations légales en
vigueur. : :
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) DEpX:EME ETAPE

" La deuxneme etape conceme l'octrox de llcences ‘aux foumlsseurs de nouvelles
mfrastructures pour.des services libéralisés et l'utxhsatxon compléte de telles infrastructures

- nouvelles et exxstantes pour la fourmture de services de téléphonie vocale publique, une

' fois celle-ci libéralisée:” Céci requiert un débat approfondi qui prenrie plemement en, -
compte les implications réglementaires, politiques, financiéres et sociales générales.

K

“Ceci concerne en particulier:

Le futur reg,lme reglementanre general régissant l‘etabhssement et la gestion de
I mfrastructure de réseau. '

La Commlssxon reconnaissant le drmt des Etats membres de controler et de

,plamﬁcr le developpement de l‘mfrastructure de réseau, les positions présentées

dans le lere vert sur les mobiles dans le cas particulier de l'infrastructure radio ont
montré que ce droit peut étre rendu compatible avec les objectlfs de 'Union et
avec le droit de la concurrence49

Le serviqe universel et les autres missions de service public dans le secteur doivent

étre maintenues dans ce secteur en tant que valeur fondamentale de I'Union. Ceci ‘
comprend non seulement le maintien des niveaux actuels de service universel et
public, mais aussi leur développement positif. .

" Les principes vitaux de service public dans ce domaine sont l'universalité, & savoir

I'accés pour tous 4 un prix abordable, I'égalité, a savoir l'accés indépendamment de
la situation géographique, et la continuité, a savoir la fourniture -continue a un
niveau défini de QUalite'. L'essence du principe d'une obligation de service universel
est-de rehdre disponible un service minimum défini d'un niveau de quaiité
specnﬁque pour tous les usagers a un prix abordable Ce pnnclpe est contenu dans
la résolution du Conseil adopté au sujet du servnce universel en matiére de

" télécommunications le 7 février 1994 et dans la déclaration de la Commission qui y
~ est liée. A ’ |

91

-L'effet serait par conséqueat limité et progressif, comme également confirmé par les expériences dans les Etats
membres ol Ja foumniture d'unc infrastructure altemnative est déjA une réalité, ainsi que par 1'expérience dans
d'autres partics du monde tclics .que les Btats-Unis, le Canada et 1'Australie. Dans le quartier de la City &
Londres, dans-lequel on pourrait a'sttendre A ce que I'effet de I'entrée de Ia concurrence sur le marché des
‘réseaux d’entreprises soit le plus fort, {'un des princlpaux nouveaux fournisseurs d'infrastructure alternative n'a
pu conquénuusqu'i présent que 1 % du mawhéda services pour entrepnsa

Le Livre vert sur les communications mobiles et pcrsonnelles a défini en détails les cntéra d'octroi des hcenoes
ct des pmcedurcs en ce sens, sur la base des exigences cssentielles telles que la sécurité et I mégnté du réseau et
des exigences de service public telles que la permanence, la dlspombllwe ct la qualité du service, ainsi que les

: wndmons pour la limitation du nombre de licences.
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Lz stahthté et E’equuh’bre du systeme ﬁnancxer destiné & soutenir le deve!oppemem
du reseau ‘et te semce universel doivent étre revus et preserves

Cettetachedevantseavxsagerdansiecadredelahberalmanondelatélephome'«;. '.

- vocale publique, qui consfitue la source principale de financement du
développement du réseau, la Commlssnon considére que la hberahsanon du réseau
'iuneéchellegtobalenepansefmequapr&equ’une soluuon sansfmsantedece_ -
' prob!eme a été tmuvée ’ : ,
Le consommateur doit étre assuré de percevoir lensemble des bénéfices d'une
amélioration de Toffre de réseau. Interconnexion et interopérabilité seront |
mdtspensabies pour éviter au consommateur de se retrouver confronte aun
entre eux. '

- écheveau de réseaux imncompatible

Liintroduction de la concurrence au coeur du marché des télécommunications
exige qu'une attention bien plus mxpoﬂame soit portee aux aspects sociaux de la
société de Finformation, dont notamment Iimpact de Ia libéralisation du secteur sur
‘ l’emplm et E'etmrmmfmm de travail, ainsi qu'a ses aspects cu!turefs et“’
Ehdialoguepkmrmwﬂamaveclespaﬁemxressoc&aaxetmeapprmﬁe
innovatrice de la formation dans le contexte général de la Société de Mnformation
seront mdtspensabm a tout developpement ultérieur.

Avwhwppmméesrestncﬂma?mwxremxakmﬁfs,&m
mdispensable de revoir les restrictions existantes & I'égard des opérateurs en charge
et de clarifier Papplwanon des regies de concurrence. Ceci concerne notamment
l’apphcatmn des régles de concurrence aux accords de oooperatton et aux
entreprises commnms ainsi quaux questions de foummme de service, & ta .
‘ dtstrthwndesservmqesetmmewonnexms. ,

L'ouverture du marché des réseaux de I'Union européenne ne peut se faire sans
\ ponenme attention toute pasticuliére au contexte fnternational. -

Une position orientée éers'.\ F'avenir en matiélse de réglementation de réseau devrait
améiorer de maniére substantielle Ia position de I'Union dans le cadre des débats
internationaux & venir en matiére d'autoroutes globales de Finformation; de méme, -
Fobtention d'un accés équivalent aux marchés des pays tiers devra devenir un souci
fondamental. ‘ . |
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Les questlons su:vantes notamment, devront étre examinées plus‘en dctall dans la sec0nde‘_ :
partie du-Livre Vert: ' \

. Octroi de litencés

... L'octroi; de- hcencw Jouera un role détenmnam pour la deﬁnmon du cadre du

développenient de la concurrence en matiére dinfrastracture et pour la’ mtse en :

place d'un contréle reglementalreappropne. Un débat devra s'organiser sur le
" cadre réglementaire général de linfrastructure et sur les critéres généraux
applicables a l'octroi dans le futur de licences en matiére d'infrastructure, dont
notamment les limites liées a lintérét public telles que |‘acces futur aux droits de
passage l'application des régles d'urbamsme l'accés aux fréquences radio et les
questions liées a l'environnement, tout en temant compte des régles de

concurrence.

Service universel

Le maintien du service universel constitue I'un.des éléments essentiels de fa.
libéralisation des infrastructures. Ceci ne devrait pas etre considéré comme
constituant un probléme. L'expenence des pays dont linfrastructure des
‘télécommunications a été libéralisée démontre que des objectifs de service

universel sont en réalité mieux atteints et davantage dévdoppés dans un .

environnement plus concurrentiel. 50

Une définition de base de ,l'épproche par le service universel en matiére de

' télécommunications dans 'Union a été fournie par le Conseil dans sa résolution du

7 fevner 1994 et dans la déclaration de la Commission qui y est liée. Cette

~ définition devra étre davantage developpée en liaison avec le mandat donné par le
Conseil a la Commnssnon 51

50 Des études récentes de |‘OCDE démontrent que dans ls pays autorisant la foumnture de l'mfrastrucml-c sur upe

51

- régions périphériques equlpees de réscaux moins dev«.loppea"

base de concurrence, le service umversel sest en général amélioré.

La Résolution du Conseil 94/C48/0| invite la Commission "4 examiiner et 4 organiser, notamment avec les l
autorités nationales de réglementation, des consultations sur les questions soulevées par-la définition du service
universel et son mode de financement, en tenant compte particuliérement de J'adaptatmn nécecsau‘e dans les '

_Voir Résolution du Conscil du 7 février l994 sur les principes en matiére de service universel dans le secteur des

teléconummu.auons (94/C48/01,JO C 48/1, l6 02.94).

La déclaration de la Commission jointe 4 la résolution du Conseil deﬁmt le service umvcrsel & ce stade de
l'analyse, comme "comprenant un certain nombre d'éléments de base, des éléments supplémentaires
(caractéristiques avancées), des lignes loudes et des oflres recommandées. Les éléments de base.concernent
notamment: la fourniture du réseau de télécommunications publiques de base et le service de téléphonie vocale,
la qualité du service, la politique de tarification, la publication d'informations sur le service, des procédures de
résolution des litiges pour les utilisateurs, des annuaires d'abonnés, des services d'assistance de lopérateur et de
renseignements, des téleéphones a péage publics, l'accés & des si:rviccs durgence, et des conditions spécifiques

* pour les handicapés et les personnes ayant des besoins spéciaux. Les éléments supplémentaires concement les
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" Des dispositifs de sauvegarde appropriés devront étre envisagés en vue d'assurer le
financement des obligations de serv:ce universel, et d'autres missions de servnce

public (notamment la garantie dun developpement geographnquement équilibré . -

~ dans l'ensemble du territoire des Etats membres) dans le respect des régles de

concurrence; de tels dlSpOSltlfS de sauvegarde peuvent etre introduits dans le cadre ‘
des principes d"mterconnex:on notamment en ce qui _concemne les droits a7

percevonr pour l'accés au réseat de boucle locale et lusage de ce réseau. Une
attention partlcuhere devra_étre ponee aux besoins des régions périphériques
- dotées de réseaux moins developpes

_Intercennexion

Les travaux en c‘ett'e:matiére s'inspireront du nouveau cadre d'imercome:dcn tel
inspireron

unemnsage dans la réforme de Ia fourniture du réseau ouvert.. Le nouveau cadre .

 d'interconnexion devra garantir Iinterconnexion des réseaux et Fmteropetabnﬁte
des services sur une base non—dxscrumnatmre l'orientation des tarifs en fonction
deseoﬁtsetlerespectdesexxgmessemiellesdomnotamenﬂammede
: l‘lmﬁsauon du réseau et le mamtm de ﬁntegnte du réseau.

. .V ‘Conme md:qué dans la resolutxon duConserl du 22 Jmllet 1993 sur le réexamen de
. stuatton du secteur des té!écomnumcatxons; le réexamen du cadre de

t"mterconnexxon devr&tt faire pame des propos;tnons generales qui devront étre

e - ;ptesentees pour lelj janvier 1996 enpteparatnon dela rberahsatton oomplete dela
. teléphome vocale pubhque

Garanties en u’tatiég de concurrence.

n s'agit de garantir 'émergence d'un environnemént concurrentiel équitable au

 profit des nouveaux services et réseaux tout en supprimant en méme temps les

~ contraintes existantes. Dans ce cadre, I'application des régles de concurrence
. fournira les instruments permettant d'éviter des pratiques déloyales et des abus de

~ position dommante tout en donnant plus de’ certitudes en matiére de projets de

'cooperatxon et de fourniture et de di stnbutlon de services. Des dispositifs de
- sauvegarde appropnes devront étre deveioppes aﬁn d‘assurer la transparence.

p camcténshqws avancées te[les que la facturation dctml!ec et l'aml par clavi jer 4 l‘réquences vocales (DT MF).
Les offres recommandées comprennent la foumiture de réseaux nmnénqu::; a nmegrauon de services (RNIS) et
- .des acmces avancés de donnecs , _

' '»La résoluuon du Conseil démande qu'unc attention pamcuhcre soxl accordee dans la réalisation de I'objecuf du.
maintien et du déw.loppemem du service universel, aux situations spécifiques des régions périphériques dotées
de réseaux moins développés et des trés petits réseaux et que le concept de service universel soit développé en

. correspondinee avee les développements de la leclmologu., du développement du marché et des modifications de
I demmdu dx. la pmt de l‘ms'agcr : . '
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Dimension internationale

La relatlon entre la lnberahsatlon mteme et i‘acm pour les opérateurs de’ la
Communaute aux marches des pays tiers devra étre pris. en compte, conformément

~.dla polmque oommercrale générale de la Communauté afin de garantir un aoces‘ ’
réel et comparable aux marchés. Les eﬂ'orts de la’ Communauté en cette ‘matiére |

devront en particulier_se concentrer sur la pourswte des négociations sur les

télécommunications dites "de base" au sein de l'Orgamsanon Mondiale du

Commerce
Dimension sociale et emploi

Il est esséntiel de s'assurer que les possibilités offertes par les techﬁologieé de
l'information et de communications en vue d'améliorer la qualité dela vie des 4' :
citoyens en Europe et de développer des emplois nouveaux et meilleurs #oient
_ekploitées au mieux et que leurs effets négatifs soient traités de maniére efficace.
Dans le con‘texté du prolongement du Livre blanc sur la croissance, la o
competmvnte et 'emploi, la Commission préte une attention particuliére a ces
aspects ainsi qu'aux condmons nécessaires 4 définir afin d'assurer la meilleure
exploitation possible des nouvelles possibilités de croissance de I'emploi liées : aux
‘modifications technologiques. Ceci comprendra des lignes directrices destinées 3 &
faciliter le processus d'adaptatlon économique et soqale. '

Il sera également fait référence 4 un certain nombre d'études spécifiques sur le lien
~ entre la société de linformation et I'emploi. Une étude particuliére portera sur les
effets et les bénéfices de la société de I'information pour la cohésion régionale,

- économique et sociale. La Commnss:on attend egalement avec mteret les
commentaires du Groupe d'experts de haut mveau, qui a annoncé son plan

~ d'action: Vers la société de l'information en Europe; relatif aux problemes a
prendre en compte en priorité €t sur l'opportunité des mesures i developper, ainsi
que sur les résultats d'un colloque majeur qui doit se tenir en 1995 sur lés
questions sociales et sociétales. ‘ . :
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- Domaines voisins -

~“En’outre, les principes de réglementation a développer doivent également prendre -
pleinement en compte les politiques de I'Union dans des domaines voisins, tels que -

.- Faundioyisuel 52 en refation avec le contenu du service, la protection des données et
" de a vie piivéess etlapropnétémtellwtuelle&t ainsi-que Ia protection des intéréts

' »econoquues des consonimateurs. Ces principes doivent prendre en compte le fait -~ ’

que le cadre réglementaire de questions telles que celle du contenu fait déja I'objet .
~ d'un traitement dans un cadre cohérent avec l'approche globale. Ceci devrait
‘permettre d la po!mquede PUmon en matiére de libéralisation de Finfrastructure de
fbumrunereponsecobereﬁedemmdeeparkphadehCommmon "Vers la :
smxﬂe de !‘mﬁonnauon en Europe ' ~

"mmhagmdehpom-qmmdewmonareguddummnm il
mmmdeﬁarerefammmpﬁcamdehcmmgmdes
"teiécomumcauonse!desuwdiasdmshmesnreoucesdetmssomhesala'
" libéralisation de linfrastructure: A cet égard, les questions essentielles & examiner
sontrepnsesdanslaConmmmcatmdehCormmss:on'Vershsoc:etéde
I'information en’ Europe”. Celles-ci comprennent notamment la Communication
im&mmwkmmahmmmmmkﬁm
hvmveﬂsuriesDPlet,enmaheredeooﬁam,!epmleuhweMw
rwdnowsuel

| -Janalysedudmw(hmfégmm’ﬁ;w il sagira généralement
deprmdrespéaalmnmwehsmmspwxﬁqnedsrégom
) pﬁﬂmmmdﬂéader&mmdévdomwdemmm

52 umvmmlsmanﬁgmwmdcmmdnmmm&skm& o
hyohnqwamvmﬂcdel‘lhmnmopém o ] .

Ihremvedquxx!Mdhm&mnmdemmumkgdaumr@mma'
admmmrauvsdw Etats membres relatives 4 'exercice dactivités de radiodiffusien télévisuelle (89/552/CEE).

53 Pmposmon dc,duecuvcdu Conseil relative 4 la protection des personnes a Fégard du traitement des données a

_caractére personnel, COM(92) 422, JO €277, 15.11.90 et Proposition modifiée de directive du Parlement

européen et du. Coriscil relative 4 la protection des personnes physiques & Iégard du traitement des données a
caractére personnel et de la vie privéc dans le contexte des réseaux de télécommunications numériques publics,

o etenpamwhadnr&mnnmnenqueimlégxw«:dcsavmes(kNlS)etd&srésauxmm&:qmmobnlcs‘

COM(94)128 final, 13.6.94.

54 Pmposumdediwdwedquscxlmnmmhprmmgmdxquedesmdemm93)464 final,
" SYN 393; l:plandhdmdchCmmmshm&édefmfaMmm&mamémhmm‘
wksDPldans]amétedel‘mfommtmmkdéMl”S o . :
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VIl CADRE D'ACTION PROPOSE

| Le pnnc:pe géneral propose et l'approche en deux étapes proposée se tradulrant au
niveau de l'Umon dans fapproche sunvante

Lafdirecﬁve‘fés/ésélcéﬁss celative i Ta concurrence dans les marchés des S6ivi vices

" de telecommumcatlons aouvert a la concurrence la fourniture de tous les services
de télecommumcatlons quatre services 1mportants étant cependant exclus56

les services par satelliteéf"’

la téléphonie mobile et les services de radiomessageries$

les services defradiodiﬁ‘usion et de télédiffusion destinés au grand public59,

et

les services de téléphonie vocale publiques?.

55

La directive 90/388/CEE a nnposé 4 tous les Btats membres d'abolir tous les droits spéciaux et exclus:fs pour ld '
fourniture de services de télécommunications autres que le service de téléphonie vocale (et les services
spécifiquement exclus du champ d'application de la directive) et de ptendne les mesures nécessaires afin de
garantir le droit de tout opérateur économique de fournir lesdits services de télécommunications. Elle définit
également les restrictions (4 l‘exceptxon des droits spéciaux et exclusifs) qui peuvent étre imposées par les Etats

membres aux fournisseurs de services hbérahsés par exemplc sous la forme de conditions d'autorisation.

" La directive relative aux services falsant pame dun accord global conclu en décembre 1989 en vertu duquel la

Commission, conformément au Traité, a défini les conditions de I application des régles du Traité au secteur des
télécommunications au moyen deladite directive, parallelement a l‘adoptlon par le Conseil, de la directive

_ 90/387/CEE (directive-cadre concernant la foumniture d'un réseau ouver!)

La Cour de Jusuce des Communautés européennes a mamtenu la_directive 90/388/CEE et confirmé que

" Tarticle 90 devait servir de base pour préciser les obligations particuliéres incombant aux Etats membres en vertu

58

$9

du Traité (arrét de la Cour de Justice des Communautés européennes du 17 novembre 1991, affaires jomtcs C-
271 et 281, 289/90). - ,

Le service télex étalt lui-aussi exclu. Toutefms on s'accorde généralement a reconnaitre qu'il est remplacé dans
une mesure cronssante par d'autres services tels que la transmission par téléoople . : S

En ce qui conceme les réseaux de communications mr satelhtes, la résolution 92/C/8/C1 du Coﬁscil'ptévoyait

l'application au Secteur des ‘satellites des principes-de la politique en matiére de télécommunications, et en

- particulier de la libéralisation ét d¢ I'harmonisation. Cette polmqué est maintenant en voie de mise en oeuvre par

I'adoption, par la Commission, consécutivement 3 sa présentation au Conseil et au Parlement européen, d'une
directive reposant sur larticle 90 du Traité et inodifiant la directive sur les services, dont le champ d’apphcatxon
mclut désom\als les services de commumcauons par salellltes '

En_ce gm conceme les communications mobiles, la Comxmssxon a soulevé le probléme de la fourniture’ exclusive
de services GSM directement avec les Etats membres concernés en vertu des régles de concurrence. Le Livre vert
sur les communications lIlObl'GS et personnciles (COM(94)145 final du 27.4.1994) propose de modifier le champ

d'application de la directive sur les services afin dy. inclure les services de communications mobiles. La

Commission a organisé une vaste consultation sur les propositions avancées dans le Livre vert et compte bient6t
présenter un rapport sur les résultats de ces consultations.

La radiodiflusion et la lc.lv.,dlﬂuswn destinées au public restent c\cluc.s du champ d’apphcallon de la dlrccuve

90/388/CEE.
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‘La dtrectwe 90/388/CEE dans sa forme actuelle ne concerne pas. lutilisation des‘
mﬁ‘astmcmres altematwes et des reseaux de. teledlstnbuuon pour la fourmture de servxces
libéralisés. Cette du'ectwe ne prevont en effet actuellement que la suppression des
dispositions imposant I'utilisation d'une seule source d'infrastructures, a savoir les lignes
louees fommes parles OT; pourla prwtanondasemces hbetallses .

- Au ﬁ;r et a .mesure que les services exclus du processus de hberahsatlon seront
| progressivement ouverts i la concumence dici au ler Janvner 1998 (cenams Etats
meémbres bénéficiant d'une penode‘ de transmon wpplémentalre conformément & la
résolution 93/C213/01 du Conseil), il conviendra de supprimer les dispositions qui.
imposent actuellement l'utilisation des infrastructures d'un seul foum:sseur (les OT), selon-
'hprocédureetabheendmxetapes :

Leptmctpegeneralqmdwmtsapphquereucehndeh%médedmxdeﬁnﬁasmmm
- debase uhlnseepourlapres,tauon de»sewweslotsd;elwrouvamrealaooncurrence. L

v apphcanon de ce prmctpe lierait la. libéralisation des mﬁ'astmctures au calendrier fixé
pour la lxberahsatlon des services de telecommwucanons, y compns des deux services qui
‘sont” dores et - deja ouverts 4 la concurrence (communications par satelhtes et
‘comnmmcatlons mobﬂes) et de la téléphonie vocale publique (3 partir du ler -janvier
.- 1998), sous réserve, pour cette derniére, de la mise en place des dnsposmfs de sauvegarde
Vneoassalres comme mdaque au chapntre \' 8

© o Le processus en iieux étapes emnsage permettrait dés lors la suppression immédiate des
: resmcuons&appamruuhsatmndmﬁastmaurespmpreswu«mamwparl%
- Etats membresdanslmdommanvants '

| R pmauon de semws de connnumcanonsparsatemtcsﬁ‘ :

2 foumlture de tous les services de telecommumcatlons terrestres deja libéralisés v

compns l’utﬂnsatloxr a cette fin d'mfra;tmctures de telednsm'butwn)

- 60 Pour ce qui est de la wmm vocale publi gm la résolution 93/C213/01 du Conseil demande que ce ‘service

soit ouvert 4 la concurrénce d'ici au ler janvier 1998 et que la Commission présente les mesures législatives
nécessaires pour-y parvenir d'ici au ler janvier 1996. Lés modlﬁcauons n&mues dela dnrecuve 90/388/CEE

- seromsomusesécemomem ]

61 Comme le prévoit désormais’ la dxrccuve de la Commission modifiant les dxmctwts 88/301/CEE (éqmpemems
' terminaux - de lehicoumnumcahons) ¢t 907388/CEE :services de téiécmunmncauons), notamment en ce qui
- concerne les communications par satellites, adoptée le 13 octobre 1994, Les Etats membres disposent de neuf
o measpmu‘cmnmm:qum‘lnmsum ocuvre des mesires pnscs En outre, lesEmlsmanbrsdotésderésmux
moins démloppés peuvcm dc:mndcr une dérogation jusqu'au 1 jaxmer 1996.
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o

lI sagit dcs suvu,cs vocaux et des services de données dcslmcs aux lcsuaux
d‘entrepnses et aux groupes fermés d‘usagers amSL que de tous, les semces de
~telecommumczft|ons autres que. la telephome vocale pubhque - G

3. établiSsement de liaisons, y compris de liaisons hertziennes, au sein du réseau B
‘mobile, pour la fourniture de services de communications mobiles. - ...

Comme indiqué l'adoption de mesures dans ces domaines pennettrait d'éliminer des

obstacles importants a la fourniture des services ouverts a la concurrence et d'etendre de

2

mani¢re sngmﬁcanve la d:spomblhte de linfrastructure a ces fins, renforq:ant ams1

, l'efﬁcacxte des mesures de Ilberallsatnon deja arrétées par 'Union.

Il ne fait pas de doute que ces; mesures app'grterorit des évantages ‘économiques
considérables, tant aux exploitants, aux prestataires de services et aux ‘usa,ggrs qua
I'économie européenne dans son ensemble. En outre, ces avantages se présenteront sans
effet negatlf sur la base financiére des opérateurs de télécommunications qui puisse mettre

en penl la fourniture du service umversel ou l'exercice d'autres missions de service pubhc -
dans les Etats membres. Ces mesures permettralent d'accélérer la création d'un
environnement d'infrastructure orientée sur les- coiits pour les’ semces libéralisés, - en

pamcuher en matnere de lignes louées, essentlelles a cet égard.

- .Un certain nombre de mesures 1mportantes ont deja été prises dans chacun de ces
' domames qui permettront de conjuguer ces mesures dans une approche globale en vue de" :

la libéralisation des infrastructures.

Dans la resolutlon 92/C8/0| du Consenl la Commission est invitée & proposer les mesures -
nécessaires pour le developpement d'un- marche commun des services et.des €équipements
de communications par satellites. La recente directive "satellites" reposant sur l'article 90'
étend le champ d'apphcatlon des directives relatives aux tenmnaux et aux services
(dnrectxves 88/301/CEE et dlrectlve 90/388/CEE) aux equlpements terminaux et aux
services de télécommunications par satellites. ' )

, Les etudes relatwes a la hberahsatlon des mfrastructures altematlves et des reseaux de

teledlstnbutxon sont désormais achevées. II. ressort de ces études que la lrberahsanon
n auralt pas necessanrement d'impact financier majeur sur la fourniture du service universel.
| convient & nouvgau de prendre en considération le fait que les tarifs pour l'infrastructure
fournie doivent étre de toute maniére alignés sur les coiits conformément  la législatiOn
de IUmon en vigueur; les operateurs de telecommumcatlons devralent dés Iors étre

_ pleinement competmf's ce qui Ieur permettralt de conserver une posmon forte sur le

marché:



Quant 2 l'utlhsatxon d'mfrastructures propres ou txerces au sein des réseaux de»
communications mob:les le Livre vert sur les communications mobiles et personnelles
mdlque clairement . qu ‘elle devrait étre autonsee aﬁn de permettre aux exploitants de 4
- contrdler leurs couts

- Sur la base: de cette - apprcche et confonnement aux object:ﬁs 1 & 3 ci-dessus, les
: modnﬁcatxons dela dlrectwe 90/388/CEE nécessmres pour lever Ies restrictions en v:gueur
peuvent desormals étre preparees '

En ce qui concerne la libéraﬁsation des infrastructures de téléphonie vocale publique. i
partir du ler j janvier 1998 des dispositifs de sauvegarde supplementatres en manere de
‘dxspomblhte et dutilisation de l‘mﬁastructure sont nécessaires, comme nous I'avons
) | souligné au chapxtre V1. Ces dispositifs de sauvegarde devraient étre exammes dans la
| seconde partie du Lwre vert.

AN

VIL CONCLUSION

Lors du sbfhmet de Corfou, la demahde~ crl'une'accélération de I'évolution du marché des »
* télécommunications au sein dé: I'union européenne a été bien regue. Il s'agissait d'un
élément fondamental en vtie de la Stifnulation de la croissance et de la compétitivité de
~ I'économie européenne dans son ensemble. En réponse, le Conseil européen s'est prononcé =
en faVieﬁrf de la” définition d’un cadre réglementaire clair et stable pour le secteur des
-télééommunications Une date prééise ayant déja été fixée pour la 1ibéralisation des

| services vocaux de base et une politique cohérente ayant été présentée quant a l'avenir des

commumcatzons mobiles et personnelles, l'adoption d'une posmon est nécessaire au niveau
~ de I'Union afin de faire progresser le processus- deja convenu. Il s'agit d'une réponse - - '
fondamentale au défi de la société de l'mformatlon globale -

| Selon le rapport du Groupe -Bangemannv la restriction principale émpéchant une plus large
exploxtatton commercnale des technologies de communications avancées et des
applxcatxons mnovatnces dans le commerce et l'mdustne tient a l'absence d'une -
infrastructure de transmission de télécommunications europeenne de haute capacité a des .
tarifs permettant de favoriser I'exploitation et les innovations de la part des pnnclpaux

: ‘utlhsateurs Le plan d'action de la Commlssmn vers la société de l'mformatlon en Europe
~ dorme des lors la pnorlte a des mesures en vue dela libéralisation de l'mﬂ'astructure

Il est désormais opportun et nécessaire dé conﬁrmer le principe‘ de lier la libéralisation de
l'mfrastructure a la libéralisation des services de maniére a donner au secteur la cemtude

_nécessaire a la. plamﬁcatxon des i investissements et des stratégies commerciales.
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Ceci implique, dans une premiére étape, des mesures immédiates, comme supportées par
les objectifs fixés par le Parlement européen, quant a l'utlhsatnon de l'infrastructure propre

" oude tiers, y compris l'infrastructure du cible de televnsnon en relatlon avec les services

de communications par satellite, les réseaux d'entreprises et groupes fermés d'utilisateurs
ainsi_ que:communications. moblles Cela 1mpllque egalement dans une seconde etape la
. llberalnsatlon compléte de linfrastructure pour le ler j janvier 1998, moyennant les mesures -
de sauvegarde- a elaborer et les périodes de transition pour certams Etats membres
'conformement ala resolutlon du Conseil 3/C2|3/01 '

Ceci se refléterait dans le calendrier en deux étapes présenté en annexe.

Tous les Etats membres permettent déja 4 des degrés divers I'établissement et l'utilisation

d'infrastructures - paralléles de communications & des fins spécifiques. L'absence de

suppression des restrictions existantes portant sur lutilisation plus générale des
infrastmctures disponibles non seulement ignorerait  les obligations Iégales découlant du

. Traité, mais conduirait également 4 une sous-utilisation des infrastructures existantes.

, En meme temps\ en l'absence des mesures proposées, une des exlgences pnncnpales du
rapport sur I'Europe et la société de l'information globale ne serait pas remplie, & savoir
la creat:on de conditions permettant 1a mobilisation des capitaux pubhcs et privés pour des
investissements dans les nouvelles technolog:es vitales pour la cronssance la compétitivité

- etl'emploi.

"La Commission soumet dés lors .:la présente premiére partie du Livre vert sur la

. libéralisation de l'inﬁ'astmcturev de télécommunications et des réseaux de cable de
télévision au Conseil et au Parlement européen, ‘prévoy"aht,: V

- le principe general selon lequel, lorsque la fourniture de services de telecommumcatlons
~est ouverte a la concurrence, le choix de l'infrastructure de base sur laquelle de tels
services sont fournis doit étre hbre moyennant la fixation des mesures'de sauvegarde’

établies plus haut

- l'établissement d'une approche en deux étapes, avec la suppression des restrictions
‘portant sur les infrastructures alternatives, y compris le cible de télévision, a un ‘niveau
europeen en matiére de communications par satellite, de- commumcattons mobiles et de
services terrestres libéralisés dans une premiére étape; ainsi que l'alignement de la
_hberahsatlon de l'infrastructure sur le calendrier général fixé en vue d'un plus grand
‘développement du secteur des té!écomm_unication; et en panicuiier la date du l’ja'nv‘ier
7 1998 pour la li"b'éralisation de la fourniture des services de téléphonie vocale au public en |
. général, moyennant les périodes de transition supplémentaires fixées par la résolution du
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. Consell 93/C213/01 demandées par les Etats membres dotes de réseaux moins developpes
de maniére a effectuer les ajustements structureis necessanres ‘

" La CommiSsiOn entend présenter pour le 1 janvier ]995 la sécohde partie du présent Livre
vert qui traitera des mesures de sauvegardé supplémentaireé nécessaires en vue de la
- seconde étape, durant laquelle devra €tre mis en oeuvre le pnncnpe general de I'alignement
" de 1a libéralisation de T frastructure sur le calendrier fixé pour 1a libéralisation compléteA
“dela foumlture de services de telephome vocale au pubhc en general :

: La seconde partie du Livre vert c’ouvrira en particulier: o

- les critéres qui gouvemeront a Pavemr Foctroi de kcenm pour

. l'inﬁ'astmcture y compris les motifs d‘mteretgmera!pmxr la limitgtion du

* nombre de ces licences, dans les limites du droit communautaire et en

'pamwkerdesreglesdewmmme,ﬁnszqnedehréglmmatwnﬁmredes

S dronsdepassageetdefapphcatmdwregbsd‘mémgenwntdutmaeet
- 'd‘urbamsme, ‘

f "-lemmwnetledéveloppememdusavweumvasetetmmmsﬂons

* dintérét public en tant que valeur essentiefle pour le secteur des

caewmmmomdansmmdempmﬁmmdehﬁbmﬁsmde

. ..-'l"nfrastructute et des mewxes reqmses pour ptoté.ger les mterets des

e fieregnned‘unemonwnonapphcablcdmsunmommammemdet

touslesdlspoaufsdesauvegm'dereqmspourmmeomebyﬂd
,enmlesmsewx, '

Sl Iereexammdesrestmtnonspoﬂmtwrlesopéntmmchgeetla
: ,/clanﬁcatmndel'apﬁncaaondesré@esdemm '

. la gara_mie.d?uﬂ awoé's\comparable et effectif aux marches des pays tiers;

"~ la dimension sociale et Femploi, qui doivent constituer un élément central;

" - Ia convergence entre, notamment, les télécommunications et la radiodiffusion,
B 'qw est fune des condmm essentielles et prea!abla de Pémergence de

o -semcesnuﬁtmedm,eﬂemamtmetledevelnppemmdelacomencedans ,
‘ tmsecteuts&estdecommmmsetdesme&s ~ . '

. 4 ‘ ’



T conviendra de prendre particuliérement en compte des objectifs d'intérét général tels que
la protection de Ienvironnement, ainsi que les spécificités des régions périphériques
pourvues de réseaux moins développés et de réseaux de trés petite taille. . ‘

La Commission prevont un large débat sur le presem Livre vert. En méme temps, vu le
besoin. urgent ~ d" hmmer les. .goulets d'etranglement frappant la foumlture de
'l'mﬁ'astructure de réseau altematlve la Commxssnon compte adopter les mesures
nécessaires en vue de permettre une mise en oeuvre rapide de la premiére étape. Ceci
concerne notamment les communicétions par satellite, les “services libéralisés de
télécommunications terrestres, dont ['utilisation des réseaux de _éﬁble de télévision, et les
communications mobiles.
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Calendner en vue de la Ilberallsatlon des servnces de telecommumcatlons et de

I'mfrastvucture
- Services Infrastructures
Services ouverts 4 - | Date proposée pour | Libéralisation
la concurrence | lalevée des ~ | compléte de la
' ’ | contraintes portant | nouvelle
sur l'utilisation de | infrastructure de
linfrastructure | télécommunications
alternative - - | (y compris l'octroi
existante! (y de licences a de
compris les réseaux | nouveaux:
“de télédistribution | opérateurs.
e , R cablée) d'infrastructure)?
Communications de | depuis 19903 ‘ 1995 1998
données et autres | B
communication ’
non-vocales '
Téléphonie vocale | depuis 1990* - 1995 1998
-pour les - ' )
communicatons :
d'entreprises et o
“groupes fermés . | _—
d'utilisateurs" : :
Communications depuis 19945 01.07.1995 1998
| par satellite , 01.01.1996 : .
Communications en cours$ 1995 1998 ~
mobiles ,
Téléphonie vocale ler janvier 19982 1998
publique '

. La directive dc la  Commission  94/46/CEE (adoptée le 13 octobre .

6

lerrestres autres que la téléphonie vocale publique. -

Toute infrastructure autorisée dans les Etats membres et gérée par d'autres entités que lopératcur de
télécommunications en charge.

La Résolution du Conseil 93/C213/01 du 2 juillet 1993 autorise une dérogation en faveur des Etats
membres dotés de réseaux moins -développés (3 savoir I'Espagne, I'Irlande, la Gréce et le Portugal)
jusqu'au ler janvier 2003, et du Luxembourg jusqu'au ler janvier 2000.. L'Espagne a entretemps
indiqué qu'ellc ne comptait pas se prévaloir de cette dérogation.

La dirfcctive -de la Comission 90/388/CEE a libéralisé tous les services de lelecommummuons'
La simple revente de services de donndces par
p.lqucls ct commulés ¢st autorisée depuis le ler janvier 1993.

La dircctive de la” Commission 90/388/CEE a libéralisé tous. les scrvices de télécommunications
terrestres autres que la téléphonic vocale publique A ’ o
1994) a libéralisé les
communications par satellites. Les Etals membres doivent communiquer les mesures de misc en
ocuvre de cette directive pour le 8 aoiit 1995 au plus tard. Des dérogations sont permises jusqu'au ler
janvier 1996 pour les Etats membres dotés de réseaux moins développés.

Les Etats membres ont supprimé, ou. sont en voie de supprimer, les monopoles ponanl sur les
communications mobiles. La Commission prépare unc communication qui devrait étre adoptée

~ incessamment au Parlement européen ct au Conseil présentant les résultats des consultations qui ont
~porté sur lc Livrc Vert-sur les communications mobiles et personnellcs qu: ‘devrait mencr a la

|lb0!'«l|l§.llm|l complclc des communlCdllons,mobllcs
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