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SDELENiI KOMISE EVROPSKEMU PARLAMENTU, RADE, EVROPSKEMU
HOSPODARSKEMU A SOCIALNIMU VYBORU A VYBORU REGIONU

»Malé podniky, velky svét

—nové partnerstvi na pomoc malym a stfednim podnikiim p¥i vyuZivani celosvétovych
prilezitosti*

1. Uvop

Evropska unie potfebuje najit nové zdroje ristu pro tvorbu pracovnich mist a prosperitu svych
obc¢anti. Velké trhy mimo uzemi Evropské unie, které¢ vykazuji vysoké tempo rtstu nebo jeho
potencial, jako jsou Cina, Indie, Rusko a Brazilie, pfedstavuji ohromné piilezitosti pro
spole¢nosti z EU'. Za soudasné ekonomické situace se export na expandujici trhy mimo EU
muze stat solidnim zdrojem hospodafského rustu. Pokud maji malé a stfedni podniky vyuzit
tyto prilezitosti, musi vykrocit pies vnéj$i hranice EU do mezinarodniho prostiedi.

Propagace a podpora ekonomickych aktivit malych a stfednich podnikii mimo EU je tudiz
dilezitou soucasti celkové strategie konkurenceschopnosti Unie, charakterizované ve
st&Zejnim dokumentu strategie Evropa 2020 — ve sd&leni o integrované priimyslové politice?,
v pfezkumu iniciativy na podporu malych a stfednich podnikt (,,Small Business Act™ pro
Evropu)’ a v nedavném sdéleni Komise o obchodni politice®. To navazuje na zavazek Komise
posilit vyhody, které plynou malym a stiednim podnikéim z vnittniho trhu’, a dopliiuje jej.

Dvacet tii milionti evropskych malych a stfednich podniki® piedstavuje dvé tietiny
pracovnich mist v soukromém sektoru a 59 % celkové piidané hodnoty v nefinancni
podnikové ekonomice vroce 2010. Pfiblizn€ 80 % novych pracovnich mist vzniklych
v uplynulych péti letech bylo vytvofeno malymi a stfednimi podniky. Odvétvi, jako jsou
vyroba stroji a zafizeni nebo chemicky primysl v Brazilii nebo energetika v Indii, jiz
umoznila nasim spole¢nostem dosdhnout vyznamnych vysledkd a je mozné uvést mnohem
vice ptikladii. Aby se spolecnosti mohly sndze ubirat timto smérem, musi Evropa posilit
proces jejich internacionalizace a poskytnout malym a stfednim podnikiim na cesté na
mezinarodni piidu potifebnou podporu.

Podle OECD se ocekava, ze rozvojové a rozvijejici se trhy budou do roku 2030 predstavovat 60 %

svétového HDP.
2 KOM(2010) 614.
3 KOM(2008) 394, piezkum v KOM(2011) 78.
4 KOM(2010) 612.
Z Jak je uveden v Aktu o jednotném trhu, KOM (2010) 608.

V souladu s definici v doporuceni 2003/361/ES, které Komise ptijala dne 6. kvétna 2003 a které
uplatiiuje od 1.ledna 2005; http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/sme-
definition/index_en.htm
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Celkem 25 % malych a stfednich podnikt usazenych v EU vyvézelo v pribéhu poslednich tii
let na vnitini trh a dale, ale pouze 13 % bylo aktivnich v mezindrodnim prostiedi mimo
EU, at’ jiz obchodng, investi¢n& nebo jinymi zptisoby spoluprice se zahrani¢nimi partnery’.

V soucasné dobé je vyvijeno Usili o dal§i prohlubovéani jednotného trhu a jeho lepsi
zptistupnéni malym a sttednim podnikim, nebot’ se jedna o jejich pfirozeny ,,domaci* trh.

Cilem strategie navrhované timto dokumentem je vytvoieni podminek, které by napomohly
stejné angazovanosti malych a stfednich podniki na trzich mimo EU.

Je zfejmé, Ze Cinnosti mnoha mikropodniki a malych a stfednich podnika
v neobchodovatelnych odvétvich maji ze své podstaty lokalni charakter. V obchodovatelnych
odvétvich, napf. v inovativnim zpracovatelském primyslu a kreativnich odvétvich, vSak
zustava vyrazny nevyuzity potencial pro expanzi za hranice Evropské unie pti hledani novych
a rostoucich trhd, pHjmd z vyvozu, technologii, kapitalu a zlepSovani produktivity®. Existuji
indicie  poukazujici na souvislost mezi internacionalizaci podniku a  jeho
konkurenceschopnosti a inovacni kapacitou ve srovndni s malymi a stfednimi podniky
aktivnimi pouze na mistni urovni’. Pravé tento doposud nevyuzity potencial riistu malych a
sttednich podnikdi musi EU uvolnit, aby stimulovala rlst a vytvarela pracovni mista v celé
evropské ekonomice'®.

Nedavna studie nazvana ,,PfileZitosti pro internacionalizaci malych a stfednich podnika®,
kterou vypracovala organizace EIM Business and Policy Research a kterou v srpnu 2011
zvetejnila Komise, uvadi, ze z vyvozu EU o celkové hodnoté 261,6 mld EUR na dvanact
cilovych trhli, mezi néz patii Cina, J aponsko, Rusko, Indie a Brazilie, pfedstavovala odvétvi,
jimZ dominuji malé a stfedni podniky, hodnotu 134,6 mld V zavislosti na zemi predstavuje
vyvoz odvétvi, ve kterych dominuji malé a stiedni podniky, 39 % az 62 % celkového

. 11
vyvozu .

Zprava Internationalisation of European SMESs, (Internacionalizace evropskych malych a stfednich
podniki), prosinec 2009; http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/market-
access/internationalisation/index_en.htm

Nedavna zprava upozoriiuje, ze malé a stiedni podniky v Evropé se v dnesni dob¢ snazi v prvni fadé
oslovit rychle se rozrustajici stiedni tfidu v rozvijejicich se zemich. Dfive mnoho podnikti investovalo
do rozvijejicich se trhii nebo znich cerpalo zdroje s cilem snizit své vyrobni naklady (EIU: New
horizons: Europe’s small and medium-sized companies look to emerging markets for growth (Nové
obzory: malé a stfedni podniky Evropy hledaji riist na rozvijejicich se trzich)).

Zprava Internationalisation of European SMEs, (Internacionalizace evropskych malych a stfednich
podniki), prosinec 2009; http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/market-
access/internationalisation/index _en.htm Tato studie poskytuje informace o aktivitich malych a
stitednich podnikd na vnitfnim trhu a vné hranic EU.

Béhem poslednich desetileti liberalizace mezinarodniho pohybu zbozi, sluzeb, kapitalu, lidi a informaci
vedla k integrovangj$imu svétovému hospodaistvi, v némz neustadle roste vyznam preshrani¢nich
hodnotovych fetézcti. Podil mezinarodniho obchodu na celosvétovém HDP se od 50. let 20. stoleti
ztrojnasobil. Od rozvijejicich se ekonomik v Asii, Latinské Americe a Africe se ocekava, ze se budou
vyrazné podilet na budoucim ristu svétového hospodaistvi (srov. poznamku pod ¢arou ¢. 1); mimo
Evropskou unii se tak evropskym podnikim naskytne mnoho novych prilezitosti. Nastal Cas, aby
evropské podniky vyuzily globalizaci ve sviij prospéch. Evropské malé a stfedni podniky musi byt
schopny z tohoto riistu tézit a soucasné téz prispivat k ristu EU.

Tabulka 2.1, strana 20, Opportunities for the Internationalisation of SMEs (Prilezitosti pro
internacionalizaci malych a stiednich podnik), srpen 2011,
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/market-access/enterprise-europe-
network/intern_event_en.htm.Déle jen ,,Zprava o ptilezitostech®.
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EUR. V zavislosti na zemi ptfedstavuje vyvoz z odvétvi, ve kterych dominuji malé a sttedni
podniky, 39 % az 62 % celkového vyvozu. Piestoze mezinarodni trhy, soukromé i vefejné,
nabizeji evropskym podnikiim znacné piilezitosti, Celi malé a stiedni podniky obzvlastnim
piekazkam pii vyuzivani svétového trhu, v neposledni fadé pokud jde o pfistup k informacim
o trhu, vyhledavani potencialnich zakaznik® a nalezeni t&ch spravnych partnerti. Celi rovnéz
ustanoveni smluvniho prava, celnich ptedpisti, technickych piedpist a norem, fizeni prfevodu
technologii a ochrany prav duSevniho nebo primyslového vlastnictvi. Pokud jde o vlastni
odborné znalosti a finanéni & lidské zdroje'?, jsou malé a stfedni podniky pro feseni takovych
vyzev obvykle hiife vybaveny nez vétsi podniky.

Pomoc evropskym malym a stiednim podnikim pfi prekondvani piekdzek pfi
internacionalizaci a podpora jejich zaclenéni do svétového hospodaistvi je soucdsti strategie
pro inteligentni a udrzitelny rist predlozeny v agend¢ Evropa 2020. Vetejné konzultace mezi
zhGastnénymi subjekty vedené Komisi v letech 2009 a 2011" viak odhalily, Ze existuji Siroce
sdilené obavy z potencialniho nebezpe¢i nekoordinovaného $ifeni programti podpory v této
oblasti a z vysledného neoptimalniho vyuZzivéni fiskélnich zdrojt.

Vzhledem k cilim strategic Evropa 2020 i zminénym obavam vefejnosti navrhuje toto
sdéleni vyhodnotit stavajici systémy podpory, které jsou k dispozici malym a stifednim
podnikiim, urcuje hlavni problematické oblasti, navrhuje soubor opatireni, kde mohou
kroky na evropské urovni pridat nejvys$i hodnotu, a stanovuje zakladni zasady pro
nejucelenéjSi a nejefektivnéjSi vyuziti omezenych finanénich zdroji na prioritnich
trzich, jako je Cina, Brazilie, Indie, Rusko, USA nebo Japonsko. Jeho cilem je vytvofit
ucelengjsi a efektivnéjsi strategii EU pro podporu malych a stfednich podniki na
mezinarodnich trzich, navrhnout lepsi zplsoby, jak jim nabidnout relevantni informace a
pomoc pfi jejich snaze o pronikdni na nové trhy a pti hledani spravnych partnerq, a tedy 1épe
vyuZivat stavajici zdroje. V tomto kontextu bude maximalné dilezité vzit v ivahu specifické
znaky malych a stfednich podnikii, zejména jejich velikost a odvétvi Cinnosti, a vénovat se
také specifickym problémim, kterym celi mikropodniky. VSeobecnym a zdkladnim principem
tohoto sdéleni je vytvaiet soucinnosti a podporovat sjednocovani Gsili s cilem zvysit efektivitu
a preklenout mezery mezi stdvajicimi aktivitami v soukromém sektoru, aktivitami ¢lenskych
statl a aktivitami financovanymi EU, které jiz podporuji malé a stiedni podniky ve tietich
zemich.

Komise bude pii koordinaci a fizeni tohoto procesu hrat zasadni roli, rovnéz tim, ze bude
pravidelné potadat Forum o internacionalizaci malych a stfednich podnikli a Ze se bude
konkrétn€ na toto téma zaméfovat na pravidelnych jednanich zmocnénct ¢lenskych stati pro
malé a stfedni podniky. VSech téchto aktivit se budou ucastnit zastupci soukromého sektoru.

»Spatny piistup k dostate¢nym lidskym zdrojim* byl hlavni potiZi pii podnikani v sedmi kli¢ovych
zemich mimo EU. Viz kapitola 2 Zpravy o ptilezitostech.

Po prvnim zvefejnéni dokumentu o klicovych otazkach v roce 2009 pfinesla zdvérecna konzultace
zahajena v kvétnu 2011 a vychazejici z fady smérnych otazek vice nez 60 odpovédi od Siroké fady
zGcastnénych subjektd. Veskeré podrobnosti konzultace a shrnuti odpovédi lze najit na adrese:

http://ec.europa.eu/enterprise/policies/international/listeningstakeholders/public-consultation-sme-
support/index en.htm
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2. SOUVISLOSTI POLITIKY: STAVAJiCi RAMEC PRO PODPORU MALYCH A STREDNICH
PODNIKU

Podpote podnikéni jsou jiz vénovany vyznamné zdroje na narodnich urovnich i na urovni EU.
Tyka se to vetejného i soukromého sektoru. Nedavny prazkum pro Komisi predklada seznam
vice neZ 300 programii podpory14 s cilem pomoci podnikiim pFi internacionalizaci v EU
a jejich ¢lenskych statech'’. Evropské strategie pro internacionalizaci malych a stiednich
podniklt musi tudiz brat v avahu stavajici prostiedi rozmanitych politik a provadécich
¢innosti. Kazda ¢innost ¢i iniciativa, kterd jiz byla nebo ma byt na jakékoli urovni zahéjena,
by se méla soustiedit na malé a sttedni podniky a jeji skutecna efektivita by méla byt méfena
z hlediska jeji schopnosti dosdhnout svého cile.

2.1. Opatieni pFijata na arovni EU v Evropé i za jejimi hranicemi'

Evropska strategie pro malé a stfedni podnikéni obsaZena v iniciativé Small Business Act pro
Evropu (dale jen ,,SBA*), ptedstavend Komisi v ¢ervnu 2008, schvalena Evropskou radou
v prosinci 2008 a revidovana v roce 2011, vyzvala EU a c¢lenské staty, aby podpofily malé a
stitedni podniky a motivovaly je, aby vyuzivaly ristu trhtt mimo EU, zejména prostiednictvim
podpory pro konkrétni trhy a odborného podnikatelského vzdélavani. Piezkum dokumentu
SBA dale zdiraziuje potiebu podpory ze strany Komise v oblastech, jako je pomoc
s pfistupem na trh, odstranovani necelnich piekdzek, pokyny tykajici se regulatornich otazek,
normalizace a posuzovani shody'’.

Pokud jde o podplrnou infrastrukturu, sit Enterprise Europe Network nejen pomaha
spole¢nostem a zejména malym a stfednim podnikiim vyuzivat vyhod vnitiniho trhu, ale
poskytuje podporu i pfi jejich internacionalizaci. Partnefi této sit¢ v ¢lenskych statech jsou
Casto hosty organizaci na podporu podnikani na ndrodni i mistni Grovni a pomdhaji tak
integrovat podplrné systémy ze vSech zemi. Sit pomdhd malym a stfednim podnikim
prostiednictvim vice nez 600 mistnich partnerti z celého svéta: pokud maly a stiedni podnik
planuje vstup na mezindrodni trhy, bude obvykle hledat podporu podnikdni a pokyny
v bezprostiedni blizkosti bez ohledu na to, zda chce vyuzit ptilezitosti na jednotném trhu nebo
zda chce vstoupit na trhy tietich zemi.

K podpofe internacionalizace evropskych malych a stfednich podnikd ptispiva zasadnim
zpiisobem obnovena strategie Komise pro pristup na trhy'® diky svému pojeti partnerské
spoluprace mezi Evropskou komisi, ¢lenskymi staty a podnikatelskym prostiedim v EU. Malé
byva tesit ptekazky obchodu. Malé a stfedni podniky maji z partnerského ptistupu vyhody jak
uvnitt EU, tak na trzich mimo EU. Toho se na kli¢ovych vyvoznich trzich dosahuje mimo jiné
pomoci tymu pro piistup na trh vedenych delegaci EU. Dal§im vyznamnym nastrojem v ramci
strategie pro pfistup na trhy je databdze o pfistupu na trhy. Ta poskytuje volné piistupné

. ’ . ’ v r N s v 7 vro_ v ’ 1
informace o celnich a mimocelnich piekazkach ve tietich zemich a ptirutku pro vyvozce'.

Programy s rozpoctem vys$sim nez 2 miliony EUR pro vétsi ¢lenské staty.

Zpréva o prilezitostech.

Podrobngjsi piehled podplirnych iniciativ. EU lze najit v podkladovém dokumentu na adrese
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/international/files/annexes-to-consultation_en.pdf

17 KOM(2011) 78.

18 KOM(2007) 183.

Viz http://madb.europa.eu/
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Nova obchodni strategie EU?” potvrdila piinos strategie pro pfistup na trhy a jejich sluzeb k
zlepseni piistupu podnikil z EU na globalni trhy.

Evropsky celni informacni portal (ECIP) poskytuje budoucim obchodnikiim dalsi praktické
informace spole¢né s nastroji elektronického vzdélavani a internetovymi databazemi®'.

EU poskytuje finan¢ni pomoc Stiedisku pro priimyslovou spolupraci mezi Evropskou unii a
Japonskem a pomoc programim EU nazvanym Brana (Gateway) a programim vzdélavani
vedoucich pracovnikli pro Japonsko a Koreu a asisten¢ni sluzby pro malé a stiedni podniky
tykajici se otazek prav dusevniho vlastnictvi u v Cing. EU rovnéZ podporuje sit’ (soukromych)
organizaci evropskych podnikl na vice nez dvaceti trzich v zahranici a podnikatelské organy
v Hongkongu, Malajsii a Singapuru. Tyto existujici organizace a programy se 1i8i co do svého
ucelu a rozsahu sluzeb, které poskytuji, ale spolecnym znakem je jejich orientace na pomoc
zejména malym a stfednim podnikm.

Evropsky parlament uvolnil finan¢ni prosttedky na pfijeti ,,pfipravnych opatfeni* na ,,podporu
podnikatelskych, akademickych a védeckych vymén®. Cast t&chto finanénich prostiedki byla
vyuzita ke zfizeni Evropského obchodniho a technologického stiediska v Indii a ve zcela
nedavné dobé ke ziizeni center EU pro malé a stfedni podniky v Ciné a v Thajsku. Jejich
ukolem je poskytovat komplexni sluzby malym a stifednim podnikiim EU na tfetich trzich.
Tato prvni centra na tfetich trzich zajisti cenné zkuSenosti pro budouci aktivity v oblasti
podpory podnikani.

Existuji jasné dikazy, Ze mezinarodni spoluprice ve vyzkumu a inovacich posiluje
konkurenceschopnost a uplatnéni na trhu u vSech spole¢nosti, zejména vSak u malych a
sttednich podnikii. Rdmcovy program EU pro vyzkum nabizi finanéni podporu tomuto druhu
¢innosti, véetné¢ podplrnych ¢innosti, které mohou pfispét k internacionalizaci stfednich a
malych podnikd.

2.2 Opatieni pFijata lenskymi staty*

v oblasti podpory podnikiani na trzich mimo EU nabizenych c¢lenskymi staty,
vnitrostatnimi obchodnimi komorami a soukromym sektorem (sdruZenimi podnikateli
a obchodnimi poradci). Na celostatni a mistni urovni nashromazdily podnikatelské
organizace, agentury pro malé a stfedni podniky a organizace na podporu obchodu bohaté
odborné znalosti, které mohou pomoci pii internacionalizaci malych a stiednich podnikd.
Vétsinou se zabyvaji ,,zdkladnimi“ ¢innostmi podpory obchodu, jako je napf. hledani
vhodnych partnerti, obchodni veletrhy, obchodni mise a specifické prizkumy trhu. Casto
probiha ur¢itd vyména informaci na Grovni EU o ¢innostech velvyslanectvi ¢lenskych stath
v podnikatelské oblasti, a to na pravidelnych setkanich, ktera jsou na trovni EU organizovana
delegacemi EU, zejména pokud jsou zjevné spolené zajmy, napft. pfi koordinaci aktivit proti
obchodnim piekazkam. V jinych oblastech (napf. ekonomicka diplomacie ohledné velkych
vetejnych zakdzek) vSak mezi Clenskymi staity EU spiSe pfevladaji ohledy na vlastni
konkurenceschopnost.

20 KOM(2010) 612.
2 http://ec.europa.eu/ecip/index en.htm
Viz piehled ve Zprave o prilezitostech.
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2.3. Zavéry: potieba vyssi nakladové efektivity

Obecné divody pro stdvajici rozsah podpory internacionalizace jsou zifejm¢ dobie
podlozené®, ale ne viechny mezinarodni programy podpory jsou stejnd efektivni. Stavajici
velky pocet opatteni a subjektl ptispiva k situaci, kdy je pro malé a stfedni podniky obtizné
dostupnou podporu skuteéné identifikovat a vyuzit**. V dobg, kdy financovani z vefejnych
zdroju je omezené, existuje podstatny divod pro zvaZeni toho, jak by mohla spoluprace a
tvorba siti v ramei EU zvysit jak uéinnost, tak dopad stavajicich opatfeni®. Z toho divodu by
nasledujici ¢innost méla byt predevSim zaméfena na véEtsi transparentnost, ucelngjsi
vzajemnou souvislost a rozsahlejsi spolupraci pfi zajistovani nakladoveé efektivnéjsi ,,delby
prace* mezi stavajicimi programy EU, mezi Evropskou unii a jejimi ¢lenskymi staty, mezi
Clenskymi staty a mezi subjekty vefejného a soukromého sektoru. Aktivity EU by v zaddném
pfipadé¢ nemély nahrazovat stivajici politiky na celostatni a regiondlni urovni, ale spise je
doplnovat, vytvaret soucinnosti, kdykoli je to mozné, a zavadét specifickd opatfeni pouze
tehdy, pokud budou identifikovany ziejmé nedostatky.

Existuje i prostor pro posouzeni efektivity stavajicich podptirnych opatieni na evropské
urovni. Dikladné hodnoceni pilotnich projekt tykajicich se center EU pro malé a stiedni
podniky by mélo urcit, zda by podobné iniciativy byly uzite¢né i jinde. Podobné¢, s rostoucim
poctem partneru sit¢ Enterprise Europe Network mimo EU, bude nutné aby sit’ posilila svoji
spravu, aby mohla zlepsit své sluzby evropskym podnikim.

Toto sdéleni tudiz navrhuje jednotnéjsi a integrovangjsi ptistup k podpoie malych a sttednich
podnikt, zaloZzeny na podrobném zmapovani stavajicich podpirnych sluzeb na prioritnich
trzich. Rovnéz zavadi soubor zakladnich zasad pro opatieni EU v této oblasti.

3. HLAVNI UKOLY PRO MALE A STREDNI PODNIKY, KTERE CHTEJi VSTOUPIT NA
SVETOVE TRHY

Malé a stiedni podniky EU ¢asto nevédi o sluzbach v oblasti podpory podnikani, které
(N4 W 14 r L4 26 b4 194 14
poskytuji EU, ¢lenské staty nebo soukromy sektor™. Zde by se méla zvlastni pozornost
vénovat skutecnosti, Ze malé a stiedni podniky hledaji prvni kontakt pro podporu podnikani
ve svém okoli. Rlzné koncepce a metody podpory podnikani v rdmci EU a rozsihla Skala
programll a organizaci na vnitrostatni, unijni nebo celosvétové tirovni uvrhly malé a sttedni

3 Nedavny prizkum malych a stfednich podniktt EU s mezindrodnimi zkuSenostmi zjistil, Ze vice nez

polovina (63 %) téchto spolecnosti zaznamenala zlepSeni vysledki poté, co se zii¢astnila mezinarodniho
programu podpory; vysledky prevzaty z prizkumu malych a stfednich podnikti EU s mezinarodnimi
zkuSenostmi ve Zpravé o piileZitostech.

Zprava o prilezitostech ukazuje, Ze ,,dokonce mezi malymi a stiednimi podniky, které na celosvétové
scéné jiz pusobi, jich ma o programech vefejné podpory povédomi pouze 27 %. A co vice, vefejnou
podporu pro své mezinarodni aktivity vyuziva pouze asi 7 % internacionalizovanych malych a stfednich
podniku“.

Typickym ptikladem je spoluprace v Rusku. Aktivity , ke zlepSeni celkového investicniho klimatu a
ptistupného prostredi pro malé a stfedni podniky EU se jiz provadi diky efektivni spolupraci na vysoké
urovni mezi Evropskou komisi, delegaci EU v Rusku, velvyslanectvimi, sdruzenimi podnikateld EU,
narodnimi obchodnimi komorami a ruskou vladou®, viz Zprava o ptilezitostech.

Podle Zpravy o ptilezitostech, 24 % internacionalizovanych malych a stfednich podnikd vi o
programech vefejné podpory pro internacionalizaci, které by jejich podnik mohl vyuzit. Tato
informovanost roste s velikosti podniku: mikropodniky: 23 %, malé podniky: 36 % a stfedni podniky:
37 %, ale stale to je mensSina malych a stfednich podniku.
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podniky do svizelné situace, protoze postradaji lidské a finan¢ni zdroje pro ureni vhodnych
programil nebo pro piistup k nim*’. Snadngjsi piistup k informacim jiz ,,doma“ pro viechny
malé a stfedni podniky EU by témto podnikiim zajistil lepsi Sanci nalézt vhodné sluzby Sité na
miru jejich potiebam. Toto sdéleni tudiz zkouméa moznost zavést ,,mezindrodni podnikatelsky
portal“ on-line a poskytnout tak vstupni misto pro pocatecni, podnikatelsky relevantni
informovani podnikl o zahrani¢nich trzich a ptehled dostupnych podpirnych ¢innosti pro
trhy mimo EU.

V prvni fadé¢ je mnoho malych a stfednich podnikii, pfedev§im z menSich a novych
¢lenskych statl, znevyhodnéno, protoze jejich vlady nebo obchodni komory nejsou na
mnohych prioritnich trzich pfitomny”®. Chybi jim tudiZ informace a podpora a mély by byt
pobizeny ke spolupraci a téz k vyméné zkusenosti mezi ,,vyvoznimi veterany* a ,,novacky*.
Mohl by byt zdokonalen systém pobidek a motivace ke spolupraci a propojovani mezi
nejruznéjSimi obchodnimi komorami a podobnymi organizacemi ve tfetich zemich, zejména
tam, kde rozmanitd kulturni a lingvistickd aktiva téchto organizaci mohou nabidnout
vyznamnou hodnotu.

Dal§i vyzvy jsou vlastni povaze malych a stifednich podnika. Sluzby poskytované
vefejnymi a soukromymi organizacemi, jakoZ i Evropskou unii nebo ¢lenskymi staty
nemusi byt schopny FeSit vSechny potieby malych a stfednich podniki nebo nemusi
dostatovat jejich poptavee””. Zde je nutnd komplexn&jsi analyza mistni situace na
jednotlivych trzich, aby bylo mozné posoudit, jaka opatieni budou nejspiSe nutnd, a aby bylo
mozné prozkoumat prostor pro zvySenou ucinnost a efektivnost plynoucich ze synergii,
tvorby celoevropskych siti a spoluprace. Vzhledem k tomu, ze se mistni situace zna¢né riizni,
je ,vterénu“ nevyhnutelny piistup zdola nahoru, aby mohly byt urCeny mezery
v poskytovanych sluzbach a aby mohlo byt stanoveno, kde by opatfeni na urovni EU
vytvoftilo dals§i hodnotu.

Analyza Komise rovnéZz ukazuje zdsadni tlohu primé komunikace s malymi a stfednimi
podniky. Malé a stfedni podniky EU, které chtéji vstoupit na mezinarodni trhy, potiebuji
nejprve domaci piipravu, musi mit ty spravné dovednosti a nezbytné informace fyzicky po
ruce a musi je ziskavat predev§im od mistnich organizaci podnikatelt®’, soukromych poradci
nebo z riznych internetovych zdrojl. Jakmile za¢nou pracovat v zahranici, je vétSinou jesté
téz81 vyjit vstiic jejich potfebé pomoci na cilovém trhu. Viditelnost jiz poskytovanych sluzeb
neni vZdy dostate¢na a malé a stiedni podniky stale celi znaénym potizim, pokud jde o pfistup

7 »Z 24 % mezinarodnich malych a stiednich podniki, které védi o programech vetejné podpory, jich pfi

svych ¢innostech vyuziva méné nez jedna tetina.” Zprava o pfilezitostech.

Ve Zprave o prilezitostech bylo zjisténo, ze pocet vyznamnych podptirnych opatteni, které ¢lenské staty
poskytuji v sedmi klicovych cilovych zemich, se pohybuje mezi ¢tyfmi a dvaceti péti.

Tamtéz: ,,Vroce 2009 uvedlo 40 % malych a stfednich podnikd jako dulezitou prekazku
internacionalizace nedostatek nalezité vefejné podpory.*

Mistni pomoc pro internacionalizaci vramci EU poskytovana dosud Komisi se omezuje na sit’
Enterprise Europe Network, kratkodobé programy, jako je program Understanding China
(http://www.understandingchina.eu), nékolik kulatych stoli pro malé a stfedni podniky a seminate
v neékterych evropskych méstech, mimo jiné s cilem ,,8kolit Skolitele* v obchodnich komorach atd., a na
urcité osvétové cinnosti bruselské pobocky Stiediska pro primyslovou spolupraci mezi Evropskou unii
a Japonskem (http://www.eu-japan.eu) s cilem zviditelnit programy Stiediska i pro malé a stiedni
podniky EU. VétSina ¢innosti asisten¢ni sluzby pro otazky prav dusevniho vlastnictvi pro malé a stfedni
podniky v Cin& probihala v ramci EU. Ukézalo se, Ze zakladem tspéchu je poskytovat tyto sluzby co
nejblize malym a stiednim podnikim.
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na trhy mimo EU a vstup do podnikatelské spoluprace s mezinarodnimi partnery. Podle
prizkumi malé a stiedni podniky obecné &eli potizim pii ziskavani uzite¢nych informaci®'.

4., STRATEGIE EU PODPORY PODNIKANI PRO INTERNACIONALIZACI MALYCH A
STREDNiICH PODNIKU

4.1. Cile EU pro strategii podpory podnikani

V souladu s neddvnym ptezkumem dokumentu Small Business Act pro Evropu a agendou EU
2020 je cilem tohoto sdé¢leni vypracovat ucelenou strategii EU, diky niz by se podnikatelské
sluzby pifi podpoife zaclenovani evropskych podnikti do svétového hospodaistvi staly
efektivnéj$imi a ucinnéjSimi.

Cile nové¢ strategie EU jsou

o poskytovat malym a stfednim podnikiim snadno dostupné a dostatecné
informace o tom, jak jejich podnikani rozsirit za hranice EU,

. zlepSit vzajemné skloubeni podpurnych ¢innosti,
. zlepSit nakladovou efektivnost podpirnych ¢innosti,
. vyplnit stavajici mezery v podpirnych sluzbach,

. stanovit stejné podminky a zajistit rovny pristup pro malé a stredni
podniky ze vech &lenskych stata EUY.

Nastroje, které budou k dosaZeni téchto cili pouzity, jsou popsany v nasledujicich
oddilech.

4.2. Dosahovani naSich cilu

Aby Komise mohla byt malému a stfednimu podniku ndpomocna od chvile, kdy se rozhodne
vstoupit na mezindrodni trhy, az do doby, kdy na trzich tfetich zemi zacne pusobit, bude
postupovat nize popsanymi zpusoby.

4.2.1.  Mapovani prostredi podpurnych sluzeb doma a v zahranici

Komise zahaji hloubkové ,,mapovani“ a analyzu stavajicich podplrnych sluzeb v EU a ve
tretich zemich. Budou do ného zapojeny ¢lenské staty a tymy pro pfistup na trh v delegacich
EU a je nutné, aby byly zjiStény piipadné nedostatky a prekryvani v souCasné nabidce

3 »Jako dulezitou prekdzku uvedlo nedostatek vhodnych informaci 44 % malych a stfednich podnika

EU.“ Zprava Internationalisation of European SMEs, (Internacionalizace evropskych malych a
stitednich podnik), prosinec 2009; http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/market-
access/internationalisation/index _en.htm

Jak predpoklada novy program pro podnikatelskou konkurenceschopnost a malé a stfedni podnikani
navrzeny ve sdéleni ze dne 29. Cervna o pfistim viceletém finan¢nim ramci.
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sluzeb™ a dale poskytne zaklad pro posouzeni potieb dalsich opatieni®*. Tento postup bude
zpocatku proveden pro prioritni trhy (viz oddil 4.2.5.2 nize) za uplatnéni standardnich kritérii
pro posouzeni rozsahu a dostupnosti dotCenych podplirnych sluzeb. Tato inventura bude
muset zahrnovat soukromé a vefejné iniciativy na mistni, regiondlni, celostitni a unijni
urovni.

Mapovani poskytne prehled stavajicich mistnich sluzeb soukromych a vefejnych
poskytovatelil ve tietich zemich, véetné Clenskych statii a instituci na trovni EU. Tymy pro
pfistup na trh by mély dale svést dohromady a koordinovat mistni organizace, napiiklad
obchodni komory, organizace evropskych podnik a partnery sit¢ Enterprise Europe Network
za ucelem urceni synergii a mezer ve stdvajicich mistnich podpirnych ¢innostech pro malé a
stitedni podniky. To by zlepsilo tvorbu siti a usnadnilo dialog mezi sou¢asnymi poskytovateli
podpory podnikdni, coz by vedlo k vétsi ucelenosti a dostupnosti sluzeb pro malé a stiedni
podniky ze vSech ¢lenskych stati. Aby bylo dosazeno komplexniho ptehledu, bude nezbytné
nutnd angazovanost a spoluprace ¢lenskych statii a stavajicich podptrnych organizaci.

Mapovani nabizenych sluzeb v celé EU i za jejimi hranicemi bude ve spolupraci s ¢lenskymi
staty a delegacemi EU pravideln€ aktualizovéno.

V prubéhu mapovani vyhodnoti Komise efektivitu podpirnych sluzeb EU, které jsou jiz v
¢innosti.

V ramci stavajiciho programu pro konkurenceschopnost a inovace Komise neprodlené

— zahaji hloubkové mapovani a analyzu stavajicich podptarnych sluZeb, veiejnych i
soukromych, v EU a ve tietich zemich, s cilem uzav¥it prace tykajici se prioritnich trhi
do konce roku 2012,

M Iy

— uréi zdvojeni a roztiiSténost, jakoZ i mezery a potencidlni synergie ve stavajicich
podpiirnych ¢innostech pro malé a stiedni podniky,

— podpofi prostiednictvim tymi pro pristup na trh pri delegacich EU a vnitrostatnich
organu ¢lenskych stati spolupraci mezi stavajicimi poskytovateli sluZeb financovanych
z verejnych prostiedki.

4.2.2.  Poskytovani informaci primo ,, prede dvere*“ malych a stiednich podnikii

Malé a stiedni podniky potiebuji v prvni fazi své internacionalizace snadnéjsi piistup ke
sluzbam a odbornym znalostem a musi byt schopny identifikovat vhodné programy jiz
»doma*. To znamena4, Ze potiebuji mistni kontakt v EU, a to jak fyzicky, tak virtudlni.

Sit" Enterprise Europe Network se svymi 600 mistnimi partnery umozni malym a stfednim
podniklim navézat pfimy kontakt v misté¢ a dostdvat profesiondlni podplirné sluzby piimo
»prede dvete®.

3 Kde tymy pro pfistup na trh nebyly ustanoveny, bude role delegaci EU spocivat, pokud to bude vhodné,

v poskytovani zadkladnich informaci s cilem doplnit zjisténi, kterd bude potiebovat poskytovatel sluzeb
provadejici mapovani. Pokud to bude vhodné, mohou delegace organizovat koordinacni setkani mezi
podnikateli a podnikatelskymi organizacemi ¢innymi v miste.

Podle Zpravy o prilezitostech je mapovani povazovano za klicovy ukol pro ucely jakékoli koordinace
na urovni EU.
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Aby to bylo mozné, Komise bude pracovat na zlepSeni spoluprace mezi siti Enterprise Europe
Network a vSemi zucastnénymi subjekty v Clenskych statech, ¢imz podpofi jeji efektivnost.
Z provozniho hlediska bude vytvofena nova spravni struktura, jejiz soucasti budou ve veétsi
mife hostitelské organizace a relevantni zucastnéné subjekty, aby byla zajiSténa stale
efektivnéjsi dostupnost sluzeb pro malé a stfedni podniky.

Pocatkem roku 2012 Komise spusti on-line portdl sbohatym obsahem, ktery shrne a
zjednodusi stavajici obsah a bude poskytovat informace tykajici se cilovych trhli specifické
podle dané tieti zem¢é a daného odvétvi a podd podrobny piehled riznych dostupnych
podptirnych sluzeb. Tento portal bude obsahovat odkazy na ucelené internetové stranky ,,one-
stop shop“ v kazdém &lenském staté a nebude duplikovat zadné stavajici informace”.

Az do roku 2014 budou naklady sité¢ Enterprise Europe Network hrazeny ze stavajicich
rozpoctovych zdroji. SoubéZné bude provadén pilotni projekt portalu, jehoz soucasti bude
postupny pieklad informaci do vSech jazyka EU. Portal propoji stavajici portaly na trovni EU
a na narodnich urovnich, véetné databaze EU tykajici se pfistupu na trh a asistencni sluzby
pro vyvozce ,,Export Helpdesk®, a bude poskytovat dal§i informace a piehled rtiznych
dostupnych sluzeb.

Komise:

— da siti Enterprise Europe Network novou spravni strukturu, ¢imz zlepsi jeji fungovani
a spolupraci s hostitelskymi organizacemi a zucastnénymi subjekty, s cilem zlepSit
informovanost malych a stfednich podniku na misté,

— v roce 2012 spusti vicejazy¢ny on-line portil, ktery bude poskytovat informace tykajici
se cilovych trha specifické podle dané zemé a daného odvétvi a podrobny piehled
riznych dostupnych podpirnych sluZeb. Portal bude pracovat v ramci stavajiciho
programu pro konkurenceschopnost a inovace a bude na zakladé existujicich databazi,
jako jsou databaze o pristupu na trhy, asistencni sluzba pro vyvozce ,,Export Helpdesk*
a Evropsky celni informacni portal, poskytovat profily podnikatelskych prilezitosti a
rizik, jejichZ soucasti budou ukazatele, jako je ekonomicka situace, obchodni prekazky,
byrokraticka zatéz, celni postupy, rezimy zadavani verejnych zakazek a dalsi informace
pro vyvazZejici malé a stiedni podniky®, nap¥iklad informace o pravnich piedpisech
Unie, které mohou byt vyuZity pii uzavirani smluv s partnery ve tietich zemich®’. Bude
pravidelné aktualizovan,

— vroce 2012 zahaji spolu s ¢lenskymi stity a zucastnénymi stranami informacni
kampaii s cilem sezniamit malé a stfedni podniky s dostupnymi podptrnymi sluzbami.

3 »Zvyseni ucinnosti by bylo mozné dosahnout usporadanim, na trovni EU, sbéru informaci o vyvoji na

tthu a prdvnim a instituciondlnim prostfedi na zahrani¢nich trzich,”“ viz zprava Komise
Internationalisation of European SMEs, (Internacionalizace evropskych malych a stiednich podnikt),
prosinec 2009; s. 9.

Budou tak mj. doplnény sluzby, které nabizeji informacni stfediska o technickych ptekazkach obchodu
¢lenskych zemi WTO, jejichZ role zahrnuje poskytovani informaci o technickych pfedpisech, normach
a postupech pii posuzovani shody.

Viz navrh Komise o spole¢né evropské pravni Gipravé prodeje, ptijaty dne 11. fijna 2011.
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4.2.3.  Zajisteni evropského rozméru sluzeb pro malé a stiedni podniky na prioritnich trzich

Malé a stfedni podniky mohou potiebovat specifickou podporu od chvile, kdy za¢nou ptisobit
ve tfeti zemi. Za timto ucelem vypracuje Komise nejpozdéji do roku 2012 konkrétni
doporuceni pro zlepSeni Gc¢innosti a efektivnosti celého systému podpory, ktery je evropskym
malym a stfednim podniktim na tietich trzich k dispozici.

Tato iniciativa se bude opirat o vysledky mapovani a zkuSenosti nabyté v pilotnich projektech
v oblasti podpory podnikani.

Ptilezitosti pro evropské podniky jsou na kazdém trhu jiné a z tohoto diivodu ustavila Komise
tymy pro piistup na trh na prioritnich trzich®.

Jelikoz situace se miZze na kazdém prioritnim trhu vyrazné liSit, je nutny pfistup ,,zdola
nahoru®. Tymy pro piistup na trh pti dot¢enych delegacich EU budou koordinovat ziizeni
platformy, kterd umozni pravidelnad setkani zastupci programi podpory podnikani, véetné
napiiklad dvoustrannych obchodnich komor, organizaci na podporu vyvozu ze ¢lenskych
statli, podnikatelskych organizaci a partneri sité Enterprise Europe Network. To jim umozni
zvySovat povédomi o jejich vlastnich planovanych operacich, zefektivnit na zakladé
specializace a dé€lby svoji praci a navrhnout mozné spoleéné operace. Pomoci vylepSené
tvorby siti mezi mistnimi organizacemi bude mozno sdilet odborné znalosti a kompetence a
mélo by byt dosazeno efektivnéjsi délby prace. JelikoZ zdroje jsou omezené, mohlo by byt
usili mistnich organizaci posilovano timto zefektiviiovanim usili a postupli, aby bylo
dosazeno situace vyhodné pro vSechny ucastniky.

Hlavni vyhodou tohoto pfistupu by bylo zvySeni velikosti a viditelnosti operaci v oblasti
podpory podnikani ve tietich zemich a zajisténi nejlepSich dostupnych dovednosti a
kompetenci za priznivou cenu. Kromé toho by sdileni odbornych poznatkt v sitich usnadnilo
ptistup ke vSem hospodaiskym odvétvim a dale by napomohlo evropskym klastriim, jakoz 1
vyvoznim konsorciim a jejich malym a stfednim podniktim identifikovat potencialni partnery
v tfetich zemich.

Na zékladé vysledki mapovani bude Komise spolecné s ¢lenskymi staty podle osvédcenych
postupil propagovat, hodnotit a optimalizovat portfolio podpory podnikdni EU pro malé a
stitedni podniky ve tietich zemich. Do toho by méla byt zahrnuta nejen centra EU pro malé a
sttedni podniky a sit’ Enterprise Europe Network, ale téz dal$i zavedené programy podpory
podnikdni v EU pro zprostiedkovatelské akce (napt. Invest in Med, East Invest,
AL-INVEST), iniciativy spoluprace mezi klastry (napf. Evropska platforma spoluprace mezi
klastry a Evropsky klub manazerii klastrti), narodni kontaktni mista ramcového programu EU
pro vyzkum a tvorba siti a individualni Skolici programy v EU (naptf. Brana do Japonska /
Jizni Koreje nebo program vzdélavani vedoucich pracovniki).

Tyto nastroje, Casto s riznymi pravnimi zdklady a rozpoctovymi ptfedpisy a zaméfené na
ruzné trhy, budou muset byt vyuzivany spole¢n¢ v ramci integrované koncepce podpory pro
evropské malé a stfedni podniky, zavedenim pracovnich ujednéni, jako jsou napiiklad
spole¢né orienta¢ni hodnoty, dosahovanim synergii a vyménou postupti, v neposledni fadé pfti
méteni jejich vykonli (hodnocenti).

3% Seznam tymu pro piistup na trh, které jsou jiz v ¢innosti nebo maji byt ustaveny, je pfipojen v ptiloze

tohoto sdéleni.
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Clenské staty se vyzyvaji, aby zvazily zpiistupnéni svych sluzeb ve tfetich zemich na zakladé
dobrovolnosti viem malym a stfednim podnikim EUY. Nejenze by toto lepsi vyuziti
stavajicich struktur a odbornych znalosti zlepsilo celkovou efektivitu, zavedené organizace
¢lenskych stati by tak rovnéz ziskaly pfilezitost rozsifit svou zakaznickou zakladnu. Kromé
toho by z tohoto zpfistupnéni vyznamné profitovaly malé a stfedni podniky z téch Clenskych
statli, které nemaji na vSech trzich tretich zemi své narodni organizace na podporu podnikani.

V ptipadé potieby by mély byt zvazeny doplikové programy financovani na urovni EU,
s vyhradou budouciho vicelet¢ho finanéniho rdmce, jako prostfedek pro usnadnéni
pieshrani¢ni spoluprace a pristupu k dopliujicim odbornym poznatkiim mezi poskytovateli
sluzeb, ¢imz by se optimalizovalo vyuziti omezenych prostfedkil vetejnych financi.

Pro ftizeni tohoto celého procesu, posouzeni vyvoje, sledovani pokroku a hodnoceni
efektivnosti pfistupu by mélo probihat pravidelné hodnoceni, do kterého budou zahrnuty
vSechny vyznamné zucastnéné subjekty. Toto hodnoceni by mélo mit formu kazdoro¢niho
fora, kam Komise bude zvat zicastnéné subjekty, aby se vzajemné podélily o své zkuSenosti a
vymeénily si své ndzory. VSichni ucastnici by zde mohli ur¢it mozné délby prace, potiebu
novych ¢innosti a dalsi zkuSenosti, aby se od sebe vzajemné poucili.

Komise:

— usnadni preshranic¢ni spolupraci a pristup ke komplementarnim odbornym znalostem
mezi poskytovateli sluZeb, zejména prostiednictvim financnich pobidek, které by mohly
byt zahrnuty v novém programu pro podnikatelskou konkurenceschopnost a malé a
stfedni podnikani v ramci navrhovaného viceletého finanéniho ramce 2014-2020,

— podrobi stavajici opatieni pravidelnému hodnoceni, do kterého budou zahrnuty
v§echny vyznamné zucastnéné subjekty,

— spole¢né s Clenskymi staty vyhodnoti, optimalizuje a podpori portfolio EU pro

podporu podnikani pro malé a stfedni podniky v tietich zemich na zidkladé€ osvédéenych
o 40

postupu .

4.2.4.  Podpora internacionalizace malych a strednich podnikii prostrednictvim klastrii a
Siti

Aby malé a stfedni podniky vyvijely a produkovaly celosvétové konkurenceschopné vyrobky
a sluzby, potfebuji ¢asto najit ty spravné partnery. V rostouci mife se rozrustaji a inovuji
nikoli samostatné, nybrz v soucinnosti po navazani strategické obchodni spoluprace a vstupu
do siti s mezindrodnimi partnery. V tomto kontextu je vhodné zdiraznit vyznamnou roli
zadavani subdodavek.

3 Je mozno se nechat inspirovat ¢l. 20 odst. 2 pism. ¢) Smlouvy o fungovani Evropské unie, ktery zni:

,»Obcané Unie maji mimo jiné: ... ¢) na Uzemi tfeti zemé&, kde Clensky stat, jehoz jsou statnimi
ptislusniky, nema své zastoupeni, pravo na diplomatickou a konzularni ochranu kterymkoli ¢lenskym
statem za stejnych podminek jako statni piislusnici tohoto statu.*

To bude zahrnovat nejen centra EU pro malé a stfedni podniky a sit’ Enterprise Europe Network, ale téz
zavedené programy EU pro podporu podnikani pro zprostiedkovatelské akce, iniciativy spoluprace
mezi klastry, vnitrostatni kontaktni mista ramcového programu a tvorbu siti a individualni Skolici
programy v EU.

40
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Dilezitou roli v rdmci pomoci malym a stitednim podnikiim pii rozvoji takové ¢innosti a vetsi
orientaci na mezinarodni pusobeni mohou hrat klastry, podnikatelské sit¢ a vyvozni
konsorcia. Specifickou roli ve vztahu k internacionalizaci hraji zejména vyvozni konsorcia,
kterd zastupuji skupiny podniki plsobicich spolecné v projektu rozvoje vyvozu. Napiiklad
nedavné studie zjistily, ze nove¢ vzniklé malé a stiedni podniky, které vyvijeji nové vyrobky a
sluzby v ramci konkrétniho sektoru, jsou Casto aktivni od zacatku na mezinarodnich trzich a
jejich &lenstvi v klastru posiluje jejich schopnost vyvazet*'.

Malé a stfedni podniky pfizvané do klastrii a podnikatelskych siti mohou tézit z kontakti,
obchodnich propojeni a formalnich a neformalnich znalosti spojenych s klastrem a
podnikatelskou siti, jakoz 1 z individualng ptizptisobenych sluzeb, které organizace klastrt a
siti poskytuji. Tyto vyhody usnadiiuji mimo jiné rozvoj partnerstvi v zahranici, takze malé a
sttedni podniky maji snadnéjsi pfistup k celosvétovym hodnotovym fetézcim, rozvijeji
strategickd spojenectvi s vyzkumnymi organizacemi v partnerskych klastrech nebo sitich,
rozsifuji své obchodni aktivity do zahraniCi, véetné vetfejnych zakazek, a ziskavaji nalezité
dovednosti a profesionalni poradenstvi §ité na miru*.

V tomto ohledu by mély byt organizace klastri a siti v ¢lenskych stitech uznavany jako
dilezité subjekty usnadnujici podnikatelské aktivity, a mély by byt tudiz zallenény do
programt podpory podnikani, které se zamétuji na podporu internacionalizace malych a
sttednich podniki®. Soucasnd je nadnarodni spoluprace mezi organizacemi klastrii a siti
dillezitym tkolem soudasnosti a méla by byt feSena na viech trovnich®, a v souladu
s navrthem Komise ve sd&leni Rozpodet — Evropa 2020 by méla byt podporovéana také
prostfednictvim ptreshrani¢nich ptjéek. Aby byly poskytovany lepsi inovacni sluzby a ptistup
na mezinarodni trhy pro malé a stfedni podniky, méla by byt rovnéz posilovana spoluprace

4 Viz naptiklad studie OSEO/UBIFRANCE (2010) o propojeni inovaci a vyvozu
http://www.oseo.fr/storage/newsletters/vendredi 28 mai_20102/gauche/actualites/etude _oseo_ubifranc
e

European Clusters Go International: Networks and clusters as instruments for the initiation of
international business cooperation (Evropské klastry se stavaji mezinarodnimi: sité a klastry jako
nastroje pro zahajeni mezinarodni obchodni spoluprace), VDI/VDE/IT, 2011, http://www.vdivde-
it.de/news-en/publications/best-practice/european-clusters-go-international-2013-networks-and-
clusters-as-instruments-for-the-initiation-of-international -business-cooperation.

Za timto ucelem byla na urovni EU v ramci programu pro konkurenceschopnost a inovace v bfeznu
2011 vyhlaSena konkrétni vyzva k predkladadni ndvrhd, jejimz cilem byla stimulace mezindrodni
spoluprace prostfednictvim regionalnich a vnitrostatnich klastrovych programi. Viz
http://ec.europa.eu/enterprise/newsroom/ct/itemlongdetail.cfm?item_id=4968

V tomto ohledu bude Evropska platforma pro spolupraci mezi klastry zalozena v ramci iniciativy
European Cluster Excellence (Dokonalost evropskych klastrit) napomocna pii podpote lepsi spoluprace
klastri na mezinarodni Grovni ve prospéch malych a stfednich podnikll. V ramci prvnich krokd byla
s partnery v Japonsku, Indii a Brazilii podepsana memoranda o porozuméni a dal§$i memoranda o
porozuméni jsou planovana. Pro vice informaci viz http://www.cluster-excellence.eu/collaboration
Mezinarodni spoluprace mezi klastry se dale tykd projekt Regiony znalosti v sedmém ramcovém
programu EU pro vyzkum. Cilem projektu je posileni vyzkumného potencidlu evropskych regiond,
zejména povzbuzovanim a podporovanim vyvoje regionalnich ,klastri zamétenych na vyzkum®
sdruzujicich vysoké Skoly, vyzkumna stfediska, podniky a regionalni tfady v celé¢ Evrop€. Podpora je
dostupna zejména pro mezindrodni aktivity a rozvoj strategii s tfetimi zemémi.
http://cordis.europa.eu/fp7/capacities/regions-knowledge en.html

Sdéleni Komise Evropskému parlamentu, Radé€, Evropskému hospodaiskému a socialnimu vyboru a
Vyboru regionti, Rozpocet strategie Evropa 2020 cast II: kapitoly politik, KOM(2011) 500, 29. ¢ervna
2011. Komise navrhla, aby se uvérové zaruky v obdobi 2014-2020 zamétily nejen na vnitrostatni
rozmér, ale téZ na preshrani¢ni nebo mnohonarodni Gveéry.
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mezi klastrovymi organizacemi a siti Enterprise Europe Network a dal§imi zainteresovanymi
podnikatelskymi organizacemi v EU.

Z dlouhodobého hlediska bude Komise pracovat na rozsahlé iniciativé EU, kterd bude
s cilem vybudovat spolecné dlouhodobé strategie s mezinarodnimi partnery ve vSech
¢lenskych statech EU.

Tato iniciativa internacionalizace klastri by pfispéla k propagaci celosvétove
konkurenceschopnych klastri v Evropé, zejména ve vznikajicich odvétvich, kde ma
spoluprace mezi klastry potencial vytvofit nové konkurencni vyhody pro Evropu. Tento
program muze zahrnovat ¢innost uréenou k identifikaci strategickych zajmu dalsi spoluprace
mezi klastry napti¢ Evropou.

Komise:

— bude pobizet a financovat zavedeni Skolicich programi pro podnikatele, manaZery
malych a stfednich podnikii a manaZery klastri, podnikatelskych siti a vyvoznich
konsorcii, aby mohli Fidit operace v ramci internacionalizace,

— bude prosazovat vytvareni ,,evropskych“ vyvoznich konsorcii mezi malymi a stfrednimi
podniky z riznych ¢lenskych statii pomoci Fady opatieni, véetné informaénich kampani
a financnich pobidek, a vytvaret tak synergie,

— bude podporovat preshrani¢ni spolupraci mezi klastry a sitémi prostiednictvim
pujcek jisténych zarukami EU.

4.2.5.  Racionalizace novych aktivit na prioritnich trzich
4.2.5.1. Zékladni zasady

S cilem zajistit plné vyuziti stdvajicich zdroji a zamezit prekryvani ¢innosti, Komise naléhavé
zdiraziuje nasledujici zékladni zasady.

Doplitkovost a posilovani. Opatfeni pfijatd na urovni EU by méla aktivity v oblasti podpory
podnikéni, které jsou jiz vykondvany clenskymi stity a/nebo soukromymi organizacemi,
dopliovat, a nikoli zdvojovat. V souladu se zdsadou subsidiarity a nalezitou délbou prace by
opatfeni EU méla slouzit k zapIlnéni mezer nebo k posileni stavajicich podptrnych sluzeb, kde
potfeby nejsou uspokojovany — nebo nejsou uspokojovany dostateéné — jinymi vefejnymi
nebo soukromymi organizacemi. Mohlo by tomu tak byt napiiklad tam, kde ne vSechny
prioritni trhy (naptiklad nové se rozvijejici trhy) a ne vSechny otazky ptistupu jsou pokryty
stavajicimi poskytovateli sluzeb, napi. normy a ptedpisy a jiné necelni piekazky pro
podnikani v zahranici.

Udrzitelnost. Podpora na urovni EU pro sluzby v oblasti podpory podnikéni by méla vychazet
z projevované poptavky na trhu. Maze byt financovana kratkodobé z vetejnych financi podle
finan¢niho natizeni, cilem by vSak mélo byt samofinancovani sluzeb v co nejvétsi
v dlouhodobém horizontu proveditelné mife, aby se zmirnilo riziko bezdivodného vytésnéni
soukromych poskytovatelii sluzeb z trhu.
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Efektivita vyuzivani verejnych financi. V souladu se zdsadou fddného financ¢niho fizeni by se
vetfejné finance mély vyuzivat v nejlepSim poméru mezi pouzitymi zdroji a dosazenymi
vysledky. Pro tento ucel by mély byt pro kazdou Cinnost vytyCeny konkrétni, méfitelné,
dosazitelné, relevantni a nacasované cile (,,specific, measurable, achievable, relevant and
timed*, SMART) a mélo by byt naplanovano nalezit¢ hodnoceni. Efektivni vyuziti vefejnych
financi mze znamenat, Ze misto vytvofeni nové fyzické struktury miize byt proziravéejsi
vybizet stavajici poskytovatele sluzeb na tfetich trzich, napf. vnitrostatni nebo evropské
obchodni komory nebo mistni delegace EU a tymy pro pfistup na trh, k rozSifovani rozsahu
jejich ¢innosti nebo sdruzovani jejich zdroji, aby dochazelo k zlepSovani sluzeb.

Zakladni zasady budou klicovymi prvky této strategie a budou se jimi Fidit veskeré
iniciativy v této oblasti na urovni EU do roku 2014 i poté:

Komise se zavazuje, Ze se bude ridit témito zakladnimi zasadami pri vybéru, planovani a
provadéni podpiirnych iniciativ na urovni EU.

Clenské staty se vyzyvaji, aby se podle mozZnosti Fidily p¥i své vnéjsi podpo¥e podnikani
obdobnymi zasadami a prioritami.

4.2.5.2. Zemg¢pisné priority

Pro nové kroky uskutecnéné mimo EU bude Komise uplatiiovat néasledujici kritéria, s jejichz
pomoci stanovi zemépisné priority, urCi prioritni zem& a zahdji komplexni soubor
specifickych opatteni.

Utinnost iniciativ tak bude posilena diky zaméfeni na skute¢né potieby malych a stiednich
podniki. Casem bude seznam prioritnich zemi pfirozené potfeba upravit. Priority by mély byt
stanoveny piedevsim na zaklad¢ nasledujicich faktori:

Ekonomicky potencial a velikost trhu. Prioritni trhy by mély zahrnovat velké obchodni a
investi¢ni partnery EU, jakoz i trhy s vyhlidkou silného hospodatského ristu. Aby bylo
mozné posuzovat potifebu budoucich aktivit, je tfeba sledovat trhy, které maji potencial
k tomu, aby se na nich z diivodu rostouci kupni sily a investi¢nich ptilezitosti objevili duleziti
obchodni partnefi.

Rozsah potizi, jimz malé a stredni podniky celi pri pristupu na trh. Pristup na nékteré trhy je
¢astéji z divodu rozdilného regulacniho prostredi, které miize mit ucinek necelnich prekazek
pro obchod a investice. Pfekazku pro malé a stfedni podniky, ktera je v kazdé zemi jina,
mohou rovnéz piedstavovat potize pii pristupu k financim. Usili by se mélo soustiedit na
odstranéni téchto prekdzek v maximalni mozné mife a na pomoc malym a sttednim podnikiim
pfti jejich prekonavani.

Mezery ve stavajici podpore podnikani. Mapovani mistnich sluzeb, které v soucasnosti
poskytuji vetejné nebo soukromé organizace, pomiize identifikovat mozné mezery v mistni
podpiirné infrastruktufe a nejlepSi zplsob jejich preklenuti. Mezi tematické oblasti, které
nejsou dostateéné pokryty, by mohla patfit potieba odbornych znalosti o specifickych
otazkach, jako jsou normy, posuzovani shody, komercializace technologii, ochrana prav
dusevniho vlastnictvi, zadavani verejnych zakazek a nabidkova fizeni a celni predpisy. Muze
byt nutné stanovit priority.
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EU urci na zakladé vySe uvedenych Kritérii prioritni trhy pro malé a stiedni podniky.
Mezi tyto zemé mohou patfit vyznamni soucasni obchodni a investi¢ni partneri EU
(USA, Cina, Rusko, Japonsko), kandiditské a potencidlni kandiditské zemé a
partnerské zemé evropské politiky sousedstvi na jihu a vychodé, jakoz i trhy vykazujici
silny hospodaisky rist (rozvijejici se trhy v Asii, Africe a Latinské Americe).

4.2.6.  Zaclenéni internacionalizace malych a strednich podnikii do ostatnich politik EU a
vytvareni priznivého prostiedi pro mezindrodni aktivity malych a strednich podnikii

Zustava zde nevyuzity potencidl pro lepsi uplatiiovani rozsadhlé Skaly stavajicich a
vznikajicich politik EU pro malé a stfedni podniky, které usiluji o riist v mezindrodnim
méfitku a o vstup na zahrani¢ni trhy.

Vsechny kandidatské a potencidlni kandidatské zemé se vyzyvaji, aby se pfihlésily k cilim
strategie Evropa 2020, vcetné aktivit tykajicich se malych a stfednich podnikti. Hlavni
prioritou politiky rozSifovani je posilovani pravniho statu, které bude napomdahat posilovani
diaveéry malych a stiedni podnikii pfi investovani na téchto trzich. Vytvareni podnikatelsky
ptiznivého provozniho prostiedi je mimo jiné dalezitym pilifem naSich vztaht s ¢lenskymi
zemémi Vychodniho partnerstvi.

Historické zmény, které probihaji v oblasti jizniho Stfedomoii (severni Afriky), predstavuji
zasadni diivod pro podporu spole¢ensko-ekonomické transformace v této oblasti ze strany EU
a souvisi s politikou sousedstvi EU. Zahrnuty by mohly byt programy rozvoje a posilovani
pro mezipodnikovou spolupraci mezi EU a témito zemémi*’. Vzhledem ke svému velkému
potencialu pro hospodaisky rozvoj a v souladu se spolecnou strategii EU-Afrika by mély byt
africké zem¢ obecné vyzvany, aby té¢zily z vyuziti silného partnerstvi s malymi a stfednimi
podniky EU.

V kontextu Setfeni tykajicich se ochrany obchodu bude nastolena otazka specifického
postaveni malych a stfednich podnikli — jako dovozcii, uzivatell, stéZovatelli nebo vyvozcl —
a bude zajisténo, Ze informace o nastrojich na ochranu obchodu budou malym a stfednim
podnikiim snaze ptistupné.

Pozastaveni vSeobecnych cel a kvoty maji pro podniky vyrabéjici v Unii velkou dulezitost.
Zvlastni pozornost bude vénovana zdjmim malych a stfednich podniki. Dopad tohoto
nastroje bude vyhodnocen v ramci hodnoceni hospodarského dopadu, které bude zahajeno v
roce 2012.

Evropska unie

— bude podporovat vytvareni podnikatelsky priznivého provozniho prostiedi v
kandidatskych a potencialnich kandidatskych zemich, v sousednich zemich a v
rozvojovych zemich se zvlastnim zretelem na malé a stfedni podniky; takovéto lepSi

46 Naptiklad pomoci spoluprace mezi klastry: klastrova partnerstvi nabizeji konkrétni moznosti pro

vylepSenou spolupraci podnikd, ktera by mohla byt rozvijena a upravovéana podle zvlastnich potieb
podnikl v odvétvich, jako je cestovni ruch a tvar¢i odvétvi, kterd maji v zemich jizniho Stfedomofi
vyznamny ekonomicky potencial. Mimo tento specificky pfipad Komise rovnéz zvazuje podporu
vymeén mezi podnikateli sidlicimi v riznych zemich, v Evropské unii i za jejimi hranicemi.
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prostiredi bude mit kladny dopad na vSechny malé a stfedni podniky, véetné téch, které
hodlaji ptsobit na urcitém specifickém trhu,

— bude stupnovat své usili o odstranéni zbyvajicich celnich a necelnich prekazek ve
tiretich zemich,

— bude vytviaret kontaktni mista pro malé a stfedni podniky v obchodnich a
hospodaiskych oddélenich delegaci EU jako soucast prace tymu pro pristup na trh,

— bude usilovat ve svych dialozich o regulaci s partnerskymi vladami o splnéni cile

spocivajiciho ve vétSim otevieni trhi a jejich piiznivéjSim nastaveni pro malé podniky,

— ulini zajmy malych podniki pfi pfistupu na mezinarodni trhy s vefejnymi zakiazkami
prioritou vicestrannych jednani o dohodé o vladnich zakazkach v ramci WTO,

— bude zlepSovat informovanost malych a stfednich podnikii o0 ekonomickych vyhodach
mezinarodniho obchodu a o vyhodach opatieni v oblasti obchodni politiky, zejména
dvoustrannych obchodnich dohod,

— ustavi Féorum o Africe v oblasti financovani malych a stfednich podniku, dilezity
prvini krok v naSem novém pristupu k budovani mostii mezi evropskymi a africkymi
podniky pomoci posileného a trvalého dialogu,

— bude zvySovat informovanost malych a stfednich podnikii o pripadnych pozastavenich
vSeobecnych cel a kvot a zdirazni jejich dopad na malé a stfedni podniky v ramci
hodnoceni, které bude zahajeno v roce 2012.

5. ZAVER

Za soucasné ekonomické situace je nezbytné vyhledavat nové zdroje rustu. Trhy tietich zemi,
které se prudce rozviji, mohou malym a stfednim podnikim z EU poskytnout neocenitelné
prilezitosti. Komise je toho nazoru, Ze pfistup rozpracovany vyse, mize malym a stfednim
podnikiim zajistit nezbytné nastroje, aby se mohly Gspésné zabyvat podnikanim vné EU. To
vychézi z predpokladu, Zze spoluprace mezi EU a Clenskymi staty, mezi ¢lenskymi staty a
mezi vefejnym a soukromym sektorem bude mit pro malé a stfedni podniky EU jasny ptinos.

Tato nova strategie EU stanovuje Sest oblasti ¢innosti:

o mapovani stavajici nabidky podplrnych sluzeb s cilem umoznit v budoucnosti
raciondlnéjsi a jednotnéjsi ptistup,

. vytvoreni jednotného mista internetového pfistupu k informacim pro malé a stfedni
podniky, které hodlaji pracovat za hranicemi EU,

o zajisténi vys$si soudrznosti podpirnych programiti na trovni EU, aby tak byl zlepsen
jejich dopad,
. propagace klastrt a siti pro internacionalizaci malych a stfednich podnik,
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o koordinace celoevropské spoluprace na prioritnich trzich, aby vynalozené vetejné
zdroje byly vyuzivany nejlepSim moznym zplisobem,

o posilovani stavajicich vnéjSich politik EU scilem urychlit mezinirodni rist
evropskych malych a stfednich podniki.

Budouci usili by se mélo zaméfit na to, jak stavajici poskytovatelé sluzeb mohou
spolupracovat efektivnéji, Casto pres statni hranice, a jak pro tento ucel mohou byt
poskytovany pobidky. Zaklady pro tento proces polozi komplexni ,,mapovani® evropské
nabidky podptrnych sluzeb. VSechny organy EU a relevantni zicastnéné subjekty ze strany
malych a stfednich podnikti budou partnersky spolupracovat na implementaci této strategie a
mély by se pii zvazovani novych aktivit na podporu internacionalizace malych a stfednich
podnikt drzet priorit a zdkladnich zésad stanovenych v tomto sd€leni, a to jak v kratkodobém,
tak 1 dlouhodob¢jsim horizontu.

Clenské staty se vyzyvaji, aby piijaly obdobny pfistup a tizce spolupracovaly s Komisi pfi

posilovani podplirného prostfedi pro mezinarodni rist evropskych malych a stfednich
podnik.
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Priloha

Na zéklad¢ stavajicich zkuSenosti s identifikaci klicovych ptekdzek piistupu na trh ve tfetich
zemich (jak pozaduje Rada Evropské unie ve svych zavérech z prosince 2008) budou tymy
pro piistup na trh ustaveny nebo jsou jiz funkéni v téchto zemich:
— Alzirsko

— Argentina

— Brazilie

— Kanada

— Chile

— Cina

— Kolumbie

— Egypt

— Hongkong

— Indie

— Indonésie

— Izrael

— Japonsko

— Kazachstan

— Malajsie

— Mexiko

— Maroko

— Novy Zéland

— Nigérie

— Norsko

— Peru

— Filipiny
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— Rusko

— Singapur

— Jihoafrické republika
— Korejska republika

— Svycarsko

— Tchaj-wan

— Thajsko

— Tunisko

— Turecko

— Ukrajina

— Spojené staty americké

— Vietnam

21

CS



	1. ÚVOD
	2. SOUVISLOSTI POLITIKY: STÁVAJÍCÍ RÁMEC PRO PODPORU MALÝCH A STŘEDNÍCH PODNIKŮ
	2.1. Opatření přijatá na úrovni EU v Evropě i za jejími hranicemi
	2.2. Opatření přijatá členskými státy
	2.3. Závěry: potřeba vyšší nákladové efektivity

	3. HLAVNÍ ÚKOLY PRO MALÉ A STŘEDNÍ PODNIKY, KTERÉ CHTĚJÍ VSTOUPIT NA SVĚTOVÉ TRHY
	4. STRATEGIE EU PODPORY PODNIKÁNÍ PRO INTERNACIONALIZACI MALÝCH A STŘEDNÍCH PODNIKŮ
	4.1. Cíle EU pro strategii podpory podnikání
	4.2. Dosahování našich cílů
	4.2.1. Mapování prostředí podpůrných služeb doma a v zahraničí
	4.2.2. Poskytování informací přímo „přede dveře“ malých a středních podniků
	4.2.3. Zajištění evropského rozměru služeb pro malé a střední podniky na prioritních trzích
	4.2.4. Podpora internacionalizace malých a středních podniků prostřednictvím klastrů a sítí
	4.2.5. Racionalizace nových aktivit na prioritních trzích
	4.2.5.1. Základní zásady
	4.2.5.2. Zeměpisné priority

	4.2.6. Začlenění internacionalizace malých a středních podniků do ostatních politik EU a vytváření příznivého prostředí pro mez


	5. ZÁVĚR

