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WPROWADZENIE

Pigédziesiat lat po podpisaniu traktatu rzymskiego Unia Europejska nadal podlega procesom
przeksztalcen i reform, by jak najlepiej wykorzysta¢ i odpowiedzie¢ na §wiatowe wyzwania w
takich obszarach, jak globalizacja, optymalizacja wykorzystania energii i niezalezno$¢
energetyczna, mobilno$¢, konkurencyjnos$¢, migracje, bezpieczenstwo i zmiany klimatyczne.
Unia Europejska, dzi$ wigksza 1 bardziej zréznicowana, zajmuje si¢ coraz bardziej ztozonymi
problemami, wnoszac w ich przypadku znaczaca wartos¢ dodana. Komunikowanie na temat
tych dziatan nie jest jednak proste.

W tych nowych warunkach potrzebne sa bardziej wyrafinowane metody dzialania, oparte w
duzej mierze na partnerstwie migdzy ré6znymi podmiotami spoteczenstwa europejskiego, tak
by osiaga¢ rezultaty przydatne obywatelom Europy i wlasciwie z nimi uzgodnione. Dostgpne
informacje wskazuja na to, ze mieszkancy Europy sa przekonani, iZ nasze spoteczenstwa
moga stawi¢ czola wspdlczesnym wyzwaniom jedynie dziatajac na skalg europejska. Obecna
zmiana celoéw 1 priorytetow Unii idzie zatem w parze z aspiracjami obywateli.

Coraz wazniejsze staje si¢, by debata nad sprawami Europy wychodzita poza instytucje do
obywateli. Kwesti¢ t¢ podniesiono na szczycie Rady Europejskiej w czerwcu 2007 r., kiedy to
podkreslono kluczowe znaczenie wzmocnienia procesu komunikowania z obywatelami
Europy, przekazywania im pelnych i kompleksowych informacji na temat Unii Europejskiej
oraz wlaczania ich w staly dialog.' Proces ten bedzie miat szczegdlne znaczenie podczas
ratyfikacji traktatu reformujacego oraz w okresie przed wyborami europejskimi, ktore odbeda
sie w 2009 r.

Wyzwanie to dotyczy zarowno Komisji, jak 1 wszystkich instytucji i organow UE oraz panstw
cztonkowskich. Jednym z istotnych obszarow polityki UE jest wlasciwie zaprojektowana i
wyposazona w odpowiednie Srodki polityka komunikacji. Polityka taka musi wychodzié¢
blisko do obywateli, a jednocze$nie obejmowacé swoim zasiggiem nie tylko cala Unig, ale
takze kraje aspirujace do cztonkostwa i1 pozostate regiony $wiata.

Komisja przyjeta juz trzy inicjatywy, ktorych naczelne idee to stuchanie, komunikowanie i
,.dzialanie na poziomie lokalnym”. Plan dziatania® zainicjowat powazna wewnetrzna reforme
sposobu wykorzystania zasobow komunikacyjnych Komisji. W ramach planu D’ ustanowiono
dtugofalowe ramy dialogu z obywatelami, wychodzace poza obecna debat¢ nad ,,przysztoscia
Europy”. Wreszcie w niedawnej Biatej ksigdze w sprawie europejskiej polityki

: SI(2007) 500.
2 SEC(2005) 985.
3 COM(2005) 494.
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komunikacyijnej* opowiedziano si¢ za dwukierunkowym procesem komunikowania, przy
aktywnym publicznym udziale obywateli. Punkt cigzkosci tej polityki przesunie si¢ z
podejscia opartego na Brukseli na ,,dziatanie na poziomie lokalnym”.

W niniejszym komunikacie wykorzystano rezultaty wyzej wymienionych inicjatyw’, majac
na celu konsolidacj¢ biezacych dziatan oraz sformutowanie zestawu propozycji, ktéry moglby
postuzy¢ jako podstawa dla udoskonalonej polityki komunikacji Unii Europejskiej, przy
poszanowaniu autonomii poszczegolnych instytucji. Ogélnym celem jest poprawa spojnosci i
synergii migdzy dzialaniami podejmowanymi przez rézne instytucje UE 1 panstwa
cztonkowskie, tak by zapewni¢ obywatelom lepszy dostep do informacji i lepsze zrozumienie
skutkow polityki UE na poziomie europejskim, krajowym i lokalnym. Polityka ta odniesie si¢
do zasadniczych trudnosci, z jakimi borykaja si¢ obywatele, ktorym informacje dotyczace UE
wydaja si¢ chaotyczne, rozproszone i niezrozumiale. Sprawy UE sa postrzegane przewaznie
w perspektywie krajowej, natomiast rzadko przedstawia si¢ je w kontek$cie transnarodowym,
mimo ze wiele praktycznych probleméw obywateli UE mozna rozwiazaé tylko na poziomie
europejskim. Ponadto wiedza obywateli na temat UE, jej instytucji i polityki jest raczej
ograniczona. Sytuacja ta powinny zaja¢ si¢ w pierwszym rze¢dzie panstwa cztonkowskie w
ramach swoich systemow o$wiaty, ktore pozostaja w ich kompetencjach. Problem ten nalezy
rozwiazywac takze za posrednictwem instytucji zycia demokratycznego, takich jak partie
polityczne na poziomie krajowym i europejskim, majacych za zadanie przekazywanie
rozbieznych pogladéw w celu pobudzania i systematyzowania publicznej debaty w sprawach
UE.

Ze swej strony Komisja bedzie dazy¢ do poprawy dziatah w zakresie komunikowania,
zapewniajac informacje i wlaczajac si¢ w debaty 1 dyskusje z obywatelami w kontekscie
krajowym, regionalnym i lokalnym. Komisja bgdzie w ten sposdb promowac europejskie
obywatelstwo oraz przyczyni si¢ do tworzenia europejskiej sfery publicznej. Komisja uwaza
takze, ze komunikowanie w sprawach europejskich jest zadaniem wszystkich podmiotow
zaangazowanych w proces podejmowania decyzji w UE. Komisja zamierza zatem,
zachowujac w catosci swoje prerogatywy instytucjonalne, prowadzi¢ prace nad osiagnigciem
powyzszego celu w §cistej wspotpracy z innymi instytucjami UE, panstwami czlonkowskimi i
wszystkimi zainteresowanymi stronami w kontek§cie wybranych rocznych priorytetow w
dziedzinie komunikowania. Majac na celu ulatwienie takiego partnerstwa, Komisja proponuje
porozumienie = migdzyinstytucjonalne  (inter-institutional agrement - I[A), ktore
usystematyzuje proces komunikowania w UE. W porozumieniu tym wszystkie
zainteresowane strony zostang wezwane do zaangazowania si¢ w prace w proponowanych
spojnych i elastycznych ramach instytucjonalnych. Pozwoli to na opracowanie wspdlnego
rocznego planu prac nad wybranymi priorytetami UE w dziedzinie komunikowania.

1. SPOJNY I ZINTEGROWANY PROCES KOMUNIKOWANIA

Dziatania Komisji w zakresie komunikowania maja na celu pobudzanie i rozwd] wymiany
pogladow, debaty i wzajemnego zrozumienia migdzy instytucjami europejskimi, ogdtem
spoleczenstwa, zorganizowanym spoteczenstwem obywatelskim i z réznymi §rodowiskami na
poziomie europejskim, krajowym, regionalnym i lokalnym. Co wigcej, dialog z obywatelami i

4 COM(2006) 35.
> SEC(2007) 1265
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dalsze zwigkszanie przejrzystosci powinny by¢ postrzegane jako integralny element dzialan
we wszystkich obszarach. Nalezy zatem przeznaczy¢ na te cele odpowiedni czas i $rodki.

Dziatania w zakresie komunikowania prowadzone sa przez wiele departamentéw Komisji
przy wykorzystaniu mediow audiowizualnych, Internetu, prasy drukowanej, publikacji,
réznego rodzaju wydarzen i punktow informacyjnych. Osiagnigcie najlepszych mozliwych
rezultatbw wymaga skutecznego zintegrowania tych dziatan i spdjnej mobilizacji wszelkich
dostepnych srodkow.

Biuro Rzecznika Prasowego pozostanie kluczowym elementem polityki komunikacji Komisji,
koncentrujac swoja dzialalno$¢ na przekazywaniu wiadomosci z Komisji do prasy i mediéw
audiowizualnych w Brukseli i poza nia, a takze na udzielaniu odpowiedzi na pytania ze strony
mediow. Ponadto Komisja przyjeta ostatnio Strategie komunikacji wewngtrznej i
zaangazowania personelu (Internal Communication and Staff Engagement Strategy)’, w
ramach ktérej proponuje si¢, by wigcej pracownikoéw kontaktowato si¢ ze spoteczenstwem i z
mediami. Strategia ta obejmuje informowanie pracownikow, jak tez przeszkolenie grupy
rzecznikow shuzb Komisji. W szczegdlnosci nalezy upowazni¢ wyzszych urzednikow Komisji
do informowania na temat polityki UE, udzialu w debatach publicznych i odgrywania istotne;
roli we wspolpracy z mediami oraz przeszkoli¢ ich w tych dziedzinach. W ten sposob
urzednicy moga zwigksza¢ oddzialywanie medialnej dziatalno$ci komisarzy.

Komisja bgdzie nadal wspdtpracowaé z réznymi Srodowiskami opiniotwdrczymi, wspierajac
ich w informowaniu obywateli w terenie. Obecnie realizowane sa juz liczne dziatania
tworzace zasadnicze elementy skutecznej polityki komunikacji dzigki propagowaniu
przejrzystosci i otwartosci (,,Europejska inicjatywa na rzecz przejrzystosci”)’, idei
przyblizenia Europy obywatelom (,,Plan osiagnigcia wynikow dla Europy z mysla o
obywatelach”)®, aktywnego obywatelstwa europejskiego (program ,,Europa dla obywateli”)’ i
kultury europejskiej (,,Europejska agenda kultury w dobie globalizacji $wiata™)'”,

Znaczenie dziatan UE powinno by¢ w coraz wigkszym stopniu eksponowane na wszystkich
poziomach, przy jednoczesnym wykazywaniu uzyteczno$ci tych dziatan dla obywateli.
Komisja wspotpracuje z panstwami cztonkowskimi w zakresie informowania o dziataniach
UE w réznych obszarach polityki. W dziedzinie polityki spdjnosci, ochrony $rodowiska i
rozwoju obszaréow wiejskich instytucje zarzadzajace musza spetni¢ minimalne wymogi
dotyczace komunikowania. Panstwa czlonkowskie maja prawny obowiazek informowania o
programie ogdtu spoleczenstwa, jak tez potencjalnych beneficjentow takiego programu''. W

SEC(2007) 912

COM(2006) 194.

COM(2006) 211.

Decyzja nr 1904/2006/WE, Dz.U. L 378 z 27.12.2006.

10 COM(2007) 242.

1 Na przyktad, w odniesieniu do okresu 2007-2013, rozporzadzenie Komisji nr 1828/2006 z dnia 8
grudnia 2006 r. ustanawiajace przepisy ogolne dotyczace funduszy strukturalnych oraz rozporzadzenie
nr 1698/2005 z dnia 20 wrzesnia 2005 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju
Obszaréow Wiejskich (EFRROW) ustanawiaja nastgpujace wymogi dotyczace komunikowania dla
instytucji zarzadzajacych: publikacja wykazu beneficjentow, umieszczanie tablic informacyjnych w
miejscach realizacji projektu oraz organizacja krajowych i regionalnych wydarzen inaugurujacych lub
dorocznych imprez informacyjnych w panstwach cztonkowskich i regionach. Przedstawicielstwa
Komisji moga wesprze¢ te dzialania, rozpowszechniajac informacje wsrdéd potencjalnych
beneficjentow.

© ® 9
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przypadku braku takich przepiséw Komisja zagwarantuje, ze procesy komunikowania sa
integralng cze$cia wszystkich inicjatyw i programow.

Dziatania w zakresie komunikowania podejmowane przez Komisje w krajach trzecich maja
na celu wzmocnienie wizerunku UE jako podmiotu na scenie globalnej oraz budowanie
dobrych stosunkéw w drodze proaktywnej dyplomacji publicznej, wspierajac w ten sposob
Komisje w realizacji celow jej polityki zewngtrznej. Tego rodzaju dziatania w dziedzinie
komunikowania opieraja si¢ na wspolnej strategii departamentéw zajmujacych si¢
poszczegblnymi obszarami polityki zewngtrznej, co zapewnia wigksza spoOjnos¢ i
wzmocnienie synergii w zakresie informowania o réznych elementach polityki, a takze
pozwala na ich lepsze wyeksponowanie. W wigkszosci tych dziatan aktywny udzial biora
przedstawicielstwa Komisji. Komisja przedstawi Migdzyinstytucjonalnej Grupie ds.
Informacji (Inter-institutional Group on Information - IGI) dokument w sprawie procesu
komunikowania przez UE w krajach trzecich.

W oparciu o wieloletnie strategiczne cele Komisji w tym roku po raz pierwszy w rocznej
strategii politycznej okre$lono najwazniejsze inicjatywy majace szczegodlne znaczenie w
procesie komunikowania. Stang si¢ one odtad stala czg$cia Strategii. Wybrane priorytety w
dziedzinie komunikacji sa nastgpnie wiaczane do Programu dziatalno$ci legislacyjnej i prac
Komisji.'”> Komisja zamierza poprawi¢ koordynacje prowadzonych przez wszystkie stuzby
dziata w zakresie komunikowania na przekrojowe, istotne dla obywateli tematy, tworzac
wyspecjalizowane zespoly robocze', ktérych zadaniem jest opracowanie planu
komunikowania okreslajacego narzedzia pracy, zasoby i metody oceny.'*.Jedna z pierwszych
prob zastosowania tego rodzaju zintegrowanego podejscia do komunikacji podj¢to w zwiazku
z pakietem ze stycznia 2007 r. w sprawie energii i zmian klimatycznych. Ta metoda pracy
bedzie udoskonalana w oparciu o zdobyte do$wiadczenia oraz stosowana we wszystkich
mozliwych przypadkach.

Propozycje zawarte w niniejszym komunikacie moga by¢ realizowane w ramach obecnego
wieloletniego programu finansowego'~. Biorac pod uwagg ograniczenie zasobow, dziatania te
beda jednak wymagaly znacznego wzrostu efektywnosci 1 osiagnigcia lepszych efektow
synergii poprzez uruchomienie powyzszych zasobéw na potrzeby komunikowania na temat
Europy, a takze poprzez wilaczenie dzialan w zakresie komunikowania do rocznych planow
zarzadzania.

2. ZWIEKSZENIE ROLI OBYWATELI

Wigeej niz o$miu na dziesigciu Europejczykéw uwaza, ze bycie poinformowanym o
kwestiach europejskich jest wazne. Siedemdziesiat procent mieszkancéw Europy chce lepiej
pozna¢ swoje prawa obywatelskie. Niemal dwie trzecie Europejczykow sadzi, ze dostgpne
informacje na temat UE sa uzyteczne i interesujace, lecz prawie tyle samo uwaza je za

Niektore z tych priorytetow bgda omawiane w ramach Migdzyinstytucjonalnej Grupy ds. Informacji,
poszukujacej mozliwosci wspolnego dziatania (zob. pkt 4.2).

Przyktadem takiego podejscia jest kampania dotyczaca reformy rynku wina.

Dyrekcja Generalna ds. Komunikacji Spolecznej przeznaczy zasoby ludzkie i budzetowe na realizacjg
priorytetow w dziedzinie komunikowania i wystapi do reprezentacji Komisji o podjgcie takich samych
krokéw w odniesieniu do ich rocznych plandw zarzadzania.

15 Okreslony w SEC(2007 ) 500 i SEC(2007) 530.
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niewystarczajace'®. Obywatele chcieliby bardziej otwartej debaty, w ramach ktérej mogliby
wyraza¢ swoje poglady 1 wywiera¢ wplyw na przebieg procesu decyzyjnego na poziomie UE.

W oparciu o konkluzje ostatniego posiedzenia Rady Europejskiej Komisja pracuje nad
wlasciwymi strukturami, §rodkami i umiejgtno$ciami, ktdre pozwola jej wypelni¢ obowiazki
w zakresie gwarantowania obywatelom odpowiednich informacji oraz wlaczania
Europejczykow w dialog 1 debatg. W 2006 r. rozpoczgto pierwsze sze$¢ transnarodowych
projektow spoteczenstwa obywatelskiego w ramach Planu D. W 2007 r. wsparcie otrzymata
kolejna grupa projektéw, tym razem na poziomie lokalnym, skierowanych glownie do
mlodziezy i kobiet. W ciagu najblizszych miesigcy Komisja podsumuje wyniki planu D i
przedstawi propozycje w zakresie rozszerzenia debaty demokratycznej w Europie.
Podsumowanie to zostanie przeprowadzone réwnolegle do procesu ratyfikacji traktatu
reformujacego, w okresie poprzedzajacym wybory do Parlamentu Europejskiego. Trzecia
grupa projektoéw spoteczenstwa obywatelskiego, w tym inicjatywy majace na celu
zwigkszenie frekwencji w kolejnych wyborach europejskich, rozpocznie si¢ do 2008/2009 r.

Odnowione ramy planu D maja obja¢ wielu partneréw zaangazowanych w rozw¢j Unii
Europejskiej, w tym organizacje pozarzadowe, zrzeszenia zawodowe oraz coraz liczniejsze
przedsigbiorstwa, ktore chca poglebia¢ swoja wiedzg na temat Europy, jej polityki,
programéw 1 zachodzacych w niej procesOw. Majac na uwadze znaczace zasoby
komunikacyjne 1 wiedzg, czgsto posiadane przez te podmioty, Komisja bgdzie dazy¢ do
rozwoju partnerstwa z nimi w zakresie komunikowania w takich obszarach ogdlnego
zainteresowania, jak zmiany klimatyczne i walka z ksenofobia.

W tym kontekscie kluczowe znaczenie ma wielojezycznos¢. W ciggu ostatnich kilku lat
Komisja podwoita liczbg jezykow wykorzystywanych w procesie komunikowania. Ponadto
utworzono sie¢ biur terenowych ds. wielojezycznosci w strukturach reprezentacji Komisji. Ze
wzgledu na ograniczone zasoby nie da si¢ unikna¢ kompromiséw migdzy zwigkszaniem ilo$ci
publikowanych informacji 1 poszerzaniem kregu odbiorcéw, w zwiazku z czym niezbedne
bedzie przyjecie spojnego podejscia.

2.1 Dzialanie na poziomie lokalnym

Komunikowanie na poziomie regionalnym i lokalnym jest niezbgdne dla wtaczenia obywateli
w europejska debate, co potwierdzaja nasze doswiadczenia zwiazane z wdrazaniem planu
dziatania i planu D. Projekt pilotazowy polegajacy na zasileniu dodatkowym personelem
odpowiedzialnym za komunikowanie jedenastu reprezentacji Komisji w panstwach
cztonkowskich 1 ich czterech biur regionalnych umozliwil wprowadzenie duzych zmian w
liczbie 1 jako$ci dziatan majacych na celu propagowanie debaty w sprawach europejskich w
ramach krajowej kultury politycznej'’. Uwazajac wykorzystanie tych pozytywnych
doswiadczen za istotne, Komisja, na podstawie wynikoéw obecnej oceny wszystkich biezacych
dzialan w dziedzinie komunikowania, rozwazy, w jaki sposéb skonsolidowac te
do$wiadczenia i poszerzy¢ zakres ich zastosowania.

Wszystkie wyniki badan opinii publicznej przywotywane w niniejszym komunikacie pochodza z Flash
Eurobarometr dotyczacego bialej ksiggi, nr 189a: komunikowanie w UE i obywatele. Badania terenowe
przeprowadzono we wrzesniu 2006 .

W 2006 r. reprezentacje objgte projektem pilotazowym zorganizowaty ponad 830 seminariow, wydaly
4000 oswiadczen dla prasy, w tym na konferencjach prasowych, a takze uczestniczyly w ponad 370
wizytach komisarzy.
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Uzupehieniem wzmocnionym dziatan reprezentacji objetych pilotazem jest dziatalnosé
ponad 400 punktéw informacyjnych Europe Direct udzielajacych informacji na temat UE na
poziomie lokalnym i regionalnym, w tym na obszarach wiejskich. W 2008 r. Komisja
otworzy nowe punkty Europe Direct w Butgarii i Rumunii. W nadchodzacym roku Komisja
opublikuje takze zaproszenie do sktadania wnioskéw w sprawie odnowienia catej sieci w 27
krajach UE. Skutkiem tych zmian bgdzie poprawa zasiggu geograficznego punktow i
zagwarantowanie, ze s3 one w stanie udziela¢ informacji w obszarach objg¢tych priorytetami w
dziedzinie komunikowania, jak tez i innych kwestii o zasadniczym znaczeniu dla obywateli.

Ponadto Komisja prowadzi wiele sieci informacyjnych, stuzacych pomoca obywatelom w
konkretnych obszarach polityki — m.in. EURES, ERA-MORE'", SOLVIT", Osrodki Euro
Info i Centra Przekazu Innowacji*’. Osrodki te stanowia jedyne w swoim rodzaju $rodowisko
opiniotworcze 1 tacznik z szerokim gronem podmiotow dziatajacych na poziomie lokalnym i
regionalnym (organizacje partneréw spotecznych, uniwersytety, przedsigbiorstwa, stuzby ds.
zatrudnienia, izby handlowe, o$rodki nauki jezykow i szkolen). Komisja zbada mozliwosci
lepszej koordynacji dziatalnosci tych os$rodkow, ktora poprawitaby zdolno$¢ Komisji w
dziedzinie komunikowania. W ramach sieci komunikacji zewngtrznej dazy si¢ do zwigkszenia
synergii migdzy wymienionymi sieciami, w szczeg6lnosci w zakresie wybranych priorytetow
w dziedzinie komunikowania. Powotano grupe ztozona z przedstawicieli réznych stuzb,
majaca za zadanie ustalenie mozliwosci wspolpracy roznych sieci podleglych Komisji w
ramach stuzby wsparcia jednolitego rynku.

Poza komunikowaniem si¢ z opinia publiczna i1 spoteczenstwem obywatelskim reprezentacje
zintensyfikuja swoje dzialania w zakresie organizacji wizyt komisarzy w regionach®' oraz w
dziedzinie dostarczania informacji dziennikarzom regionalnym i lokalnym przy pomocy
nowoczesnych technologii medialnych, jak i1 tradycyjnych $rodkow. Dzigki wlaczeniu w te
dziatania innych organéw UE, takich jak zdecentralizowane agencje UE, mozna wskazaé
konkretne przyktady inicjatyw UE w sluzbie obywateli. Reprezentacje Komisji 1 Biura
Informacyjne Parlamentu Europejskiego prowadza wspdlne prace nad ustanowieniem migdzy
soba blizszych powiazan. W wigkszo$ci przypadkow instytucje te mieszcza si¢ we wspolnych
»domach Unii Europejskiej”, co umozliwia ich lepsze wyeksponowanie 1 zwigksza
mozliwosci wspotdziatania, przy jednoczesnym zachowaniu ich odrgbnosci.

W latach 2007-2008 w ,,domach Unii Europejskiej” w Tallinnie, Dublinie i Madrycie
rozpocznie si¢ projekt pilotazowy prowadzony wspolnie z Parlamentem Europejskim,
polegajacy na stworzeniu europejskich przestrzeni publicznych, stuzacych jako miejsce
roznorodnych dziatan zwiazanych z Europa. Pilotazowa faza takich europejskich przestrzeni
publicznych przyciagnie nowe kregi odbiorcow i nada UE nowy wizerunek, w wigkszym

18 EURES — Europejskie Stuzby ds. Zatrudnienia; ERA-MORE — Europejska Sie¢ Ogrodkow
Mobilnosci.

SOLVIT to internetowa sie¢ shizaca rozwigzywaniu probleméw, w ramach ktdérej panstwa
cztonkowskie UE bez uciekania si¢ do krokow prawnych wspolnie poszukuja rozwigzan spraw
zwiazanych z nieprawidlowym stosowaniem przez organy publiczne przepisow dotyczacych rynku
wewnetrznego.

Zadania obecnych Os$rodkéw Euro Info i Centrow Przekazu Innowacji przejmie w 2008 r. nowa sie¢
wsparcia biznesu i innowacji. W jej sktad wejdzie okoto 600 osrodkdéw obejmujacych swoim zasiggiem
wigkszo$¢ terytorium 27 krajow UE.

Zostana tu wykorzystane przede wszystkim, cho¢ nie wytacznie, do§wiadczenia zebrane w zwiazku z
cieszacymi si¢ duzym powodzeniem wizytami komisarzy w roéznych regionach kraju sprawujacego
prezydencje UE, przeprowadzanych przy okazji spotkan Komisji i Prezydencji tradycyjnie
odbywajacych si¢ na poczatku danego potrocza.
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stopniu skierowany do mtodszego pokolenia. W europejskich przestrzeniach publicznych,
jako miejscu spotkan obywateli, organizacji pozarzadowych, politykow 1 mediow, bgda
odbywac si¢ wystawy, filmy, spotkania, wizyty, dyskusje, debaty i wyktady adresowane
gléwnie do spoteczenstwa obywatelskiego, Srodowisk politycznych, edukacyjnych i
akademickich, o$rodkow analitycznych i $wiata kultury. Bedzie to konkretny wktad w
realizacje ,,Europejskiej agendy kultury w dobie globalizacji §wiata”. Projekt ten bedzie
powiazany z siecia Narodowych Instytutow Kultury (EUNIC) w celu propagowania roznych
programow w dziedzinie kultury i innych inicjatyw wspieranych przez instytucje UE, przy
wspotpracy z sieciami regionalnymi i lokalnymi, spoleczenstwem obywatelskim i mediami,
by dotrze¢ do jak najszerszego kregu odbiorcoéw w miastach i na obszarach wiejskich. W
ramach europejskich przestrzeni publicznych zostana zaoferowane nowe udogodnienia, takie
jak osrodek konferencyjny, biuro informacyjne, powierzchnia wystawowa i czytelnia. By¢
moze niektoére z nich istnieja juz w tej chwili, lecz otwarcie tych przestrzeni i dziatania
nakierowane na przyciagni¢cie nowych podmiotéw do wspotpracy z Komisjq i Parlamentem
wytworza nowe srodowisko.

W S$wietle dobrych doswiadczen zwiazanych z komunikowaniem na temat reformy sektora
wina mozna by przyjac jako zasadg, ze inicjatywy w zakresie polityki UE sa przedstawiane
zainteresowanym stronom i spoteczenstwu przez specjalistow z danej dziedziny jednocze$nie
w Brukseli i w panstwach cztonkowskich, w zalezno$ci od $rodkow, ktérymi dysponuja
reprezentacje 1 wlasciwe departamenty.

2.2 Aktywne obywatelstwo europejskie

Proces konsultacji w sprawie bialej ksiggi potwierdzil, ze podmioty spoleczenstwa
obywatelskiego odczuwaja silna potrzebg wigkszego zaangazowania w procesy europejskie.
Komisja propaguje aktywne obywatelstwo europejskie poprzez programy ,Europa dla
Obywateli”, ,,Prawa Podstawowe i Obywatelstwo”*, zachecajace do wigkszego uczestnictwa
w zyciu demokratycznym UE. Programy ,Mlodziez w dziataniu” i ,,Kultura” réwniez
przyczyniaja si¢ do propagowania aktywnego obywatelstwa poprzez wymiany transgraniczne.

Odpowiedzialno$¢ za ksztalcenie 1 szkolenie w zakresie aktywnego obywatelstwa ponosza
panstwa cztonkowskie. Prawa 1 obowiazki obywateli europejskich stanowia element
programu nauczania w mniej niz potowie panstw cztonkowskich UE, a historii integracji
europejskiej uczy si¢ w 20 krajach®. Prace w zakresie koordynacji wymiany dobrych praktyk,
prowadzone na poziomie europejskim, wniosg wartos¢ dodana w tej dziedzinie. Wszystkie
zainteresowane strony powinny w petni wykorzysta¢ europejskie zalecenie w sprawie
kluczowych kompetencji w uczeniu si¢ przez cate zycie, dostarczajace panstwom
cztonkowskim narzedzi do propagowania kompetencji spolecznych i obywatelskich jako
elementu zestawu kompetencji niezbednych kazdemu obywatelowi do dobrego
funkcjonowania w spoteczenstwie opartym na wiedzy. Dotyczy to m.in. nauki j¢zykow
obcych, cennej w procesie zdobywania kompetencji miedzykulturowych, ktére sa z kolei
wazng czgscig sktadowa aktywnego obywatelstwa europejskiego. Komisja wykorzysta wyniki
publicznych konsultacji z 2007 r., w ramach ktoérych zostana okreslone te aspekty ksztalcenia
szkolnego, w ktorych wspdlne dzialanie na poziomie UE mogloby wesprze¢ panstwa
cztonkowskie. Komisja begdzie analizowa¢ na przyktad najlepsze metody gwarantujace

2 Decyzja Rady 16505/06/WE z dnia 27 marca 2007 .
Citizenship Education at School in Europe (Edukacja obywatelska w europejskiej szkole), Eurydice,
2005 r.
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nabycie przez uczniow w szkotach kompetencji kluczowych oraz sposoby, w jaki wspolnoty
szkolne moga przygotowa¢ miodych ludzi do bycia odpowiedzialnymi obywatelami, zgodnie
z podstawowymi europejskimi wartosciami.

W ramach programu ,,Uczenie si¢ przez cate zycie” wspierane sa projekty majace odniesienie
do ksztatcenia i szkolenia w zakresie aktywnego obywatelstwa i propagowania kompetencji
obywatelskich. Komisja bgdzie takze sprzyja¢ wymianie migdzy nauczycielami najlepszych
praktyk w tej dziedzinie. Komisja udzieli pomocy w zakresie tworzenia pakietow
informacyjnych na tematy zwiazane z Unia Europejska, zawierajacych odnosniki do
odpowiednich publikacji, do pobrania ze strony internetowej EUROPA i wykorzystania przez
zainteresowane szkoty i nauczycieli.

Majac w planach organizacje wizyt przeznaczonych w wigkszym stopniu dla studentow i
dzieci w wieku szkolnym, Komisja rozpatrzy mozliwos$ci osiagnigcia tego celu. Reprezentacje
Komisji i punkty Europe Direct beda takze zapraszaé grupy z réznych srodowisk spotecznych
(w tym studentow) na odbywajace si¢ w ich pomieszczeniach seminaria i debaty,
wykorzystujac istniejace materiaty informacyjne. Duzym sukcesem okazaly si¢ wizyty okoto
400 niemieckich urzednikow Unii Europejskiej w ich dawnych szkotach, ktére odbyty si¢ w
czasie prezydencji niemieckiej w 2007 r., pobudzajac debate w szkotach, jak i
zainteresowanie lokalnych mediow. Komisja zamierza kontynuowaé te dziatania podczas
kolejnych prezydencji. Komisja bedzie takze nadal prowadzi¢ ,Inicjatywg¢ 9 maja w
szkotach”, wdrazana w $cistej wspotpracy z lokalnymi 1 regionalnymi wtadzami, czlonkami
Parlamentu Europejskiego i spoteczenstwem obywatelskim.**

W ramach swoich programoéw 1 polityki 1 przy wsparciu wewngetrznej sieci kontaktow ze
spoteczenstwem obywatelskim Komisja sprzyja zacie$nianiu stosunkéw z organizacjami
spoteczenstwa obywatelskiego oraz ich transgranicznym sieciom, majac na celu wymiang
dobrych praktyk, refleksj¢ nad wspolnymi problemami i wypracowanie przez dziaty Komisji
spojnego podejscia do stosunkdéw ze spoteczenstwem obywatelskim. Komisja utatwi
organizacjom spoteczenstwa obywatelskiego dostep do swoich stuzb, wyznaczajac w kazdym
departamencie specjalny punkt do kontaktow ze spoteczenstwem obywatelskim.

3. TWORZENIE EUROPEJSKIEJ SFERY PUBLICZNEJ

Wiele decyzji politycznych o znaczacym oddzialywaniu na codzienne zycie Europejczykow
zapada na poziomie europejskim. UE moze najlepiej wykaza¢ swoja przydatno$¢ dla
obywateli w tych obszarach polityki, ktore sa postrzegane jako wychodzace naprzeciw
oczekiwaniom Europejczykow (w dziedzinie rynku wewngtrznego, zmian klimatycznych,
mobilnosci zgodnej z zasadami zréwnowazonego rozwoju, handlu, polityki energetycznej,
czy migracji) i opieraja si¢ na szeroko zakrojonych konsultacjach. Komunikowanie na temat
tych obszarow polityki musi wykracza¢ poza granice krajowe, z wykorzystaniem kanatow
komunikacji transgranicznej w celu propagowania debaty i dialogu na temat wspolnych
problemow 1 przy uwzglednieniu europejskiego programu dziatania.

2 W 2007 r. EuropeAid zorganizowal wizyty 75 ,,ambasadorow” w szkotach w 44 regionach 18 panstw

cztonkowskich, aby wiaczy¢ je w debatg na temat wspolpracy zewngtrznej. Dziatania te dotarty
bezposrednio do 97 tys. ucznidw. Podobna inicjatywa, cho¢ nie ograniczajaca si¢ wylacznie do szkot,
jest stworzony przez DG AGRI ,,Zielony zespol” (Green Team), ztozony z okoto 80 ,,ambasadorow”,
majacych rozwiewac publiczne obawy i udziela¢ wyjasnien na temat WPR i polityki rozwoju obszaréw
wiejskich.
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Tylko osiaganie przez Unig celow jej polityki moze prowadzi¢ do poglebienia debaty na
temat UE 1 poszerzenia jej zakresu. Przedmiotem europejskiego procesu decyzyjnego,
ktéremu nierzadko towarzyszy ozywiona debata, sa m.in. nastgpujace kwestie: koniecznosé¢
zapewnienia bezpieczenstwa chemikaliéw stosowanych w europejskich produktach, otwarcie
rynku ustug, zmniejszanie barier dla ptatnosci transgranicznych, rozwdj praw konsumenta,
poprawa bezpieczenstwa transportu lotniczego, propagowanie bezpieczenstwa i jakosci
zywnosci, ochrona obszarow wiejskich i §rodowiska naturalnego oraz obnizenie kosztow
zagranicznych potaczen z sieci komorkowych. Nalezy pobudza¢ taka debate, ktora moze miec
miejsce tylko pod warunkiem, ze proces ksztaltowania polityki w danym obszarze jest
postrzegany jako odpowiadajacy na zapotrzebowanie 1 stanowiacy warto$¢ dodana w
stosunku do proceséw prawodawczych w poszczegdlnych panstwach cztonkowskich.

3.1. Wymiar polityczny

Poziom frekwencji w wyborach do Parlamentu Europejskiego i stopien uwzglednienia kwestii
polityki europejskiej w kampanii wyborczej do tej instytucji sa miara wyzwania, jakim jest
tworzenie europejskiej sfery publicznej. Krajowe i europejskie partie polityczne oraz
przedstawiciele r6znych srodowisk politycznych, ktorzy uzyskali mandat wyborczy, znajduja
si¢ w uprzywilejowanej pozycji, by podejmowac kwestie europejskie w debatach na poziomie
krajowym 1 przyczynia¢ si¢ do stymulowania debaty publicznej w skali europejskiej. To
wlasnie rywalizacyjny charakter relacji migdzy partiami politycznymi, czgsto
spolaryzowanych, pobudza zainteresowanie sprawami europejskimi i1 tworzy zwigkszone
zapotrzebowanie na informacje w tej dziedzinie. W ostatnich latach miatlo miejsce wiele
glosnych przyktadéw publicznego zainteresowania kwestiami polityki europejskiej, ktore
pojawito si¢ w zwiazku z podziatami politycznymi i wyborczymi w tych sprawach®.

Komisja angazuje si¢ we wspieranie wysitkow na rzecz zwigkszenia wskaznika frekwencji w
najblizszych wyborach do Parlamentu Europejskiego. Jest to jeden z celow kolejnych
projektow spoteczenstwa obywatelskiego w ramach planu D. Ponadto w czerwcu 2007 r.
Komisja przyjeta wniosek w sprawie zmiany obowiazujacego rozporzadzenia o europejskich
partiach politycznych?®, aby umozliwi¢ tworzenie europejskich fundacji politycznych. To
rowniez przyczyni si¢ do wzmocnienia $wiadomej i autentycznej debaty w sprawach
europejskich 1 do rozwoju europejskiej sfery publiczne;.

Komisja bedzie takze zmierza¢é do maksymalizacji swojego potencjatu w zakresie
komunikowania w swoich stosunkach z parlamentami krajowymi. Dziatajac na podstawie
propozycji Parlamentu Europejskiego, Komisja pracuje nad stworzeniem pilotazowych sieci
informacyjnych (PIN - Pilot Information Networks) — sieci internetowych forow
dyskusyjnych dla czlonkéw Parlamentu Europejskiego, parlamentarzystow krajowych,
dziennikarzy i1 przedstawicieli srodowisk opiniotwérczych, ktdra uzupeinia¢ beda spotkania
odbywane w calej UE. Sieci te znaczaco przyczynia si¢ do wprowadzenia debaty europejskie;j
do parlamentéw krajowych. Beda one rowniez propagowa¢ debate¢ miedzy
parlamentarzystami krajowymi na tematy europejskie i wspomoga istniejace w parlamentach
krajowych elektroniczne systemy wymiany informacji.

Dotyczy to np. traktatu konstytucyjnego, rozszerzenia i takich propozycji w sprawach gospodarczych,
jak dyrektywa ustugowa.
26 COM(2007) 364.
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3.2. Media i ushugi informacyjne

Do konca biezacego roku Komisja przedstawi konkretne propozycje majace na celu lepsze
reagowanie na wyzwania zwiazane z nowymi technologiami w mediach’’. Media
audiowizualne nadal sa preferowanym zrodlem informacji o sprawach europejskich.
Telewizja 1 radio przedstawiaja sprawy europejskie w formie wiadomosci i debat w
momentach, gdy zapadaja wazne decyzje dotyczace polityki europejskiej. Ponadto
wymienione $rodki przekazu nadaja materiaty w ramach kampanii informacyjnych na temat
konkretnych obszaréw polityki UE. Jednakze krajowe media przekazuja niedostateczne
informacje na temat UE, co wykazuja badania®™, z ktorymi zgadza si¢ dwie trzecie
Europejczykow.

Komisja bedzie dazy¢ do tego, by istniejace stacje telewizyjne i radiowe w wigkszym stopniu
1 w bardziej zrbwnowazony sposob uwzgledniaty sprawy UE na swoich antenach, a takze
bedzie zachgca¢ nadawcow do tworzenia sieci europejskich. Konsultacje w sprawie biatej
ksiggi wykazaty silne poparcie dla dzialan Komisji polegajacych na dostarczaniu panstwom
cztonkowskim UE w ramach misji publicznej programéw informacyjnych, edukacyjnych i
rozrywkowych na tematy europejskie. Misja ta musi by¢ wykonywana w sposob
gwarantujacy catkowita niezalezno$¢ redakcyjna nadawcow.

Istniejaca polityka wspotfinansowania programow radiowych 1 telewizyjnych zachecita
dziesiatki stacji do tworzenia audycji na tematy zwiazane z UE. Majac na celu podniesienie
skutecznosci tej polityki, Komisja zaoferuje sieciom nadawcéw w Europie umowy
wieloletnie. Sieci te bgda niezaleznie produkowac i nadawaé programy dotyczace spraw UE
zgodnie z wlasnymi standardami redakcyjnymi, ale przy wykorzystaniu wspolnych formatow
programowych. Czg$cia tych umow bedzie wiazacy statut redakcji, gwarantujacy swobodg¢
redakcyjna nadawcow.

Roéwniez Europe by Satellite (EbS), stuzba Komisji do spraw obstugi medialnej UE, bedzie
wnosi¢ wktad do omawianej wyzej misji publicznej i1 ulatwiac jej realizacje¢. Zapotrzebowanie
na czas w ramach EbS osiagneto punkt nasycenia — trudno pogodzi¢ relacje na zywo z takich
wydarzen, jak posiedzenia plenarne Parlamentu Europejskiego i posiedzenia komitetow PE, z
przekazem pakietow materialow informacyjnych dla dziennikarzy zawodowych i
nadawaniem konferencji prasowych. Komisja zaproponuje zatem innym instytucjom
europejskim dwukrotne zwigkszenie potencjatu EbS, aby obja¢ jego zakresem szersza game
dzialan UE.

Internet jest gldownym medium, ktore pozwala taczy¢ tekst, dzwigk i obraz, a takze umozliwia
uzyskanie opinii uzytkownikow i1 dyskusje miedzy nimi. Juz w tej chwili jest to najwazniejsze
medium w debacie transgranicznej. Trwaja prace nad zmianami na stronie internetowe;j
EUROPA, jednej z najwigkszych na $wiecie, polegajace na zwigkszeniu interaktywnosci i
ulepszeniu funkcji nawigacyjnych i wyszukiwania.” Tres¢ stron internetowych zostanie
zorganizowana w sposOb bardziej przystepny i1 przyjazny dla uzytkownika. Na portalu

. Propozycje zawarte w niniejszym dziale opieraja si¢ na zaleceniach konferencji zainteresowanych

podmiotéw ,,Europe in Vision”, ktéra odbyta si¢ 4 i 5 grudnia 2006 r. w Helsinkach.

L’information relative a I’Europe et la télévision, Etude qualitative aupres de téléspectateurs dans les 27
Etats-Membres de 1’Union Européenne, Komisja Europejska, kwiecien 2007 r.

Majac na celu sformulowanie zalecen dotyczacych strategii w zakresie globalnego wyszukiwania i
pozyskiwania danych w Komisji, Dyrekcja Generalna ds. Informatyki przeprowadzita stosowne
badanie.
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znajdzie si¢ takze wigcej grafiki oraz materialdéw audio i wideo. Dzigki temu EUROPA
pozostanie waznym europejskim punktem odniesienia w sprawach UE, uzupelniajac strony
internetowe prowadzone przez organy krajowe. Propozycje w zakresie rozwoju strony
EUROPA begda oparte na wynikach sondazu przeprowadzonego wsrdd uzytkownikéw w 2007
r.

UE musi by¢ obecna w coraz wigkszym stopniu takze na innych stronach internetowych.
Wspierajac strony internetowe poswigcajace szczegdlng uwage sprawom europejskim i
stymulujace debatg na temat polityki UE, Komisja pragnie zachgca¢ do tworzenia sieci stron
internetowych spoteczenstwa obywatelskiego oraz stron sektora prywatnego i publicznego,
sprzyjajacych kontaktom z obywatelami Europy lub pomigdzy nimi. Sama Komisja powinna
roéwniez coraz czgsciej angazowac si¢ w wywiady i1 bra¢ udzial w dyskusjach na innych
stronach. Powyzsze zmiany zostana szczegdétowo opisane w dokumentach dotyczacych
Internetu 1 strategii audiowizualnej, ktére Komisja przedstawi odpowiednio przed koncem
2007 r. i na poczatku 2008 r.

Publikacje papierowe nadal beda odgrywaé pewna rolg w procesie komunikowania w UE.
Pomimo rosnacej dominacji Internetu wzrasta zapotrzebowanie na publikacje papierowe.
Niezbedne jest zatem opracowanie polityki wydawnicze] wykorzystujacej najnowsze
osiagnigcia w dziedzinie technologii komunikacyjnych i obejmujacej wszystkie media, a wigc
dotyczacej zaro6wno publikacji papierowych, jak i tych zamieszczanych na stronach
internetowych oraz w formatach audiowizualnych.*

3.3. Zrozumieé europejska opini¢ publiczng

Badanie opinii publicznej jest niezbedne, by dowiedzie¢ si¢, co Europejczycy sadza o UE i
czego od niej oczekuja.

Badania Eurobarometru sa pomocne w analizie spotecznych oczekiwan co do roéznych
obszarow polityki, w ocenie ich skutkow, jak tez rozpoznaniu wiazanych z nimi obaw i
sposobu ich postrzegania w spoteczenstwie, co pozwala udoskonala¢ zaro6wno ksztatltowanie
polityki, jak i proces komunikowania.

W odpowiedzi na wyniki konsultacji w sprawie biatej ksiggi Komisja wprowadzi zmiany do
metod stosowanych w Eurobarometrze’', tak by poprawi¢ swoje zdolnosci w zakresie
zapoznawania si¢ z opinia publiczna 1 reagowania na jej gltos. Komisja stawia sobie za cel
bardziej strategiczne wykorzystywanie wynikéw badan opinii na odpowiednich etapach
procesu ksztaltowania polityki, takich jak formutowanie jej zatozen i1 ocena skutkow, a takze
na potrzeby planowania i oceny dziatan w dziedzinie komunikowania.

Konkretne zmiany bgda polegaly na szerszym wykorzystaniu narze¢dzi badan jako$ciowych, w
tym innowacyjnych metod z niektoérych projektéw w ramach planu D, a takze polaczeniu
analizy danych ilo$ciowych 1 jako$ciowych, co umozliwi uzyskanie pelniejszego obrazu
oczekiwan spotecznych. Dla celow oceny oddziatywania procesu komunikowania w
wigkszym stopniu beda wykorzystywane ukierunkowane metody badania opinii publiczne;.
Udoskonalona zostanie analiza wynikéw badan dzigki szybszemu reagowaniu, silniejszemu
skoncentrowaniu na rzeczywistym sposobie ich wykorzystania oraz uwzglednianiu rowniez

30 Gloéwna odpowiedzialno$¢ za publikacje tradycyjne oraz internetowe spoczywa na Urzedzie Publikacji.

Zarzadza nim migdzyinstytucjonalny Komitet Zarzadzajacy. Urzad Publikacji prowadzi Ksiggarni¢ UE,
ktora jest zbiorczym punktem dostgpu obywateli do wszystkich publikacji UE.

Jak sugerowano na konferencji ,,Zrozumie¢ europejska opini¢ publiczna”, ktora odbyla si¢ w Madrycie
dnia 27 pazdziernika 2006 r.

31
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wynikow regionalnych i lokalnych. Czgstsze zastosowanie bedzie miata wtérna analiza (na
zadanie) dostepnych danych w celu uzyskania odpowiedzi na ukierunkowane pytania. Wyniki
badan beda szybciej 1 szerzej rozpowszechniane. Powstanie sie¢ krajowych ekspertow ds.
badania opinii publicznej, pelniaca rol¢ doradcza i majaca za zadanie wymiang najlepszych
praktyk, sprzyjanie synergii i doradzanie w kwestiach metodologicznych.

Punkt kontaktowy Europe Direct’> to serwis informacyjny dla obywateli, nicodplatnie
odpowiadajacy na pytania we wszystkich jezykach urzedowych UE. Placéwka ta bedzie
promowana jako gtowny punkt pierwszego kontaktu dla obywateli poszukujacych informacji
na temat UE. Bedzie ona rozwija¢ swoja zdolno$¢ do informowania wilasciwych
departamentéw Komisji i innych instytucji UE o zgtaszanych problemach.

Konsultacje sa niezbednym i uzytecznym narzgdziem, pozwalajacym konfrontowa¢ wnioski
Komisji z rzeczywisto$cia. Jednakze speilnia one swoje zadanie tylko wtedy, gdy beda
dostatecznie szerokie i nie wyklucza zadnego z zainteresowanych. Od czasu przyjgcia
minimalnych standardéw  przeprowadzania konsultacji® Komisja zasiegala opinii
zainteresowanych stron i obywateli UE w sprawie szeregu inicjatyw politycznych.
Konsultacje internetowe sa standardowo prowadzone za posrednictwem portalu ,,Your Voice
in Europe” (,,Twdj glos w Europie” - europa.eu/yourvoice), ktéry pomaga zachowaé
przejrzystos¢ procesu konsultacji i zachg¢ca departamenty Komisji do konsekwentnego
przestrzegania standardow. Stosowana od niedawna praktyka wiaczania reprezentacji w
propagowanie konsultacji w panstwach cztonkowskich zostanie wzmocniona, by zacheca¢ do
szerszego udzielania informacji zwrotnej 1 stymulowaé¢ wzrost pluralizmu oraz otwarto$¢ na
poglady 1 zainteresowanie wyrazane przez podmioty krajowe, regionalne i lokalne na
wczesnym etapie ksztaltowania polityki. Reprezentacje bgda na przyktad nawiazywac
kontakty z zainteresowanymi stronami na wczesnym etapie 1 organizowa¢ z nimi spotkania,
zachgcajac ich do wniesienia wktadu w najwazniejsze konsultacje zwiazane z priorytetami w
dziedzinie komunikowania.

4. ZACIESNIANIE PARTNERSTWA

Wszystkie instytucje i1 organy UE, panstwa cztonkowskie oraz organy regionalne i lokalne w
catej Europie prowadza proces komunikowania w sprawach polityki europejskiej, czyniac to
wieloma drogami i w réznym stopniu. Te z nich, ktore sa bardziej bezposrednio
zaangazowane w europejski proces decyzyjny, sa zobowiazane do informowania i udzielania
wyjasnien. Wszystkie te podmioty powinny zachowac swoja autonomi¢ i prerogatywy w
dziedzinie komunikowania w obrany przez siebie sposob, moga one jednak w znacznym
zakresie prowadzi¢ partnerska wspotprace w celu propagowania debaty i dyskusji na temat
Europy. Dotychczasowe proby promowania wspolnych dziatah w dziedzinie komunikowania
byly podejmowane ad hoc 1 w ograniczonym zakresie. Niezbedne okazalo si¢ uzgodnienie
wspolnych tematow i bardziej efektywna wspolpraca. Konsultacja w sprawie biatej ksiggi
jednoznacznie wykazata zapotrzebowanie na zwigkszenie wspotpracy migdzy instytucjami 1
organami UE oraz panstwami czlonkowskimi w zakresie informowania na temat Europy.
Komisja zaproponuje zatem porozumienie mig¢dzyinstytucjonalne (IIA), dazac do zaciesnienia
partnerstwa na wszystkich poziomach wokdt wspolnie wybranych priorytetéw w dziedzinie
komunikowania na temat UE.

Z siedzibg w Brukseli.
33 COM(2002) 704.
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4.1. Wspélpraca z panstwami czlonkowskimi

Rzady krajowe odpowiadaja za wyznaczanie kierunkow polityki europejskiej w Radzie oraz
informowanie obywateli o swoich stanowiskach i polityce. Zgodnie z wynikami sondazy
obywatele oczekujq od rzadoéw krajowych informacji o dziataniach, jakie UE podejmuje w ich
interesie, oraz wptywie tych dziatan na zycie codzienne. W sprawach, o ktorych decyduje UE,
ponad dwie trzecie obywateli europejskich woli zwraca¢ si¢ do organéw krajowych.

Komisja moze jednak udzieli¢ wszystkim zainteresowanym panstwom cztonkowskim cennej
pomocy. Proponuje si¢ zatem wzmocnienie wzajemnych relacji w drodze regularnych spotkan
z wilasciwymi ,krajowymi dyrektorami ds. komunikowania” ze wszystkich panstw
cztonkowskich w celu ustalenia najwazniejszych priorytetéw w dziedzinie komunikowania,
zapewnienia monitorowania procesu komunikowania oraz wymiany informacji na temat
dziatah w dziedzinie komunikowania®®. Komisja dazy takze do rozwoju ,,partnerstwa w
zarzadzaniu” z zainteresowanymi panstwami cztonkowskimi. Ten rodzaj partnerstwa,
nadajacy zindywidualizowane ramy wspolpracy migedzy Komisja, Parlamentem 1 panstwem
cztonkowskim, udowodnit juz swoja skutecznos¢ w Niemczech. Podobne uzgodnienia
przyjeto z Wegrami 1 Slowenia, a z kilkoma innymi panstwami cztonkowskimi, ktore
formalnie o to wystapily, prowadzone sa negocjacje w tej sprawie’. Tego rodzaju
partnerstwvo mogtoby postuzy¢ jako instrument prowadzenia wspolnych dziatan dotyczacych
wybranych priorytetdow w dziedzinie komunikowania na poziomie centralnym, regionalnym i
lokalnym.

Partnerstwo w zarzadzaniu poprawi koordynacj¢ dziatan w dziedzinie komunikowania
podejmowanych w zwiazku z wybranymi priorytetami w oparciu o wspolne plany
komunikowania.’® Plany te sa negocjowane na poziomie politycznym miedzy Komisja,
Parlamentem Europejskim 1 wlasciwymi wiladzami panstw cztonkowskich, majacymi
kompetencje w sprawach komunikowania. Zatem dzialania w dziedzinie komunikowania
prowadzone w ramach wspolnego planu komunikowania sa otwarte pod wzgledem
politycznym 1 gwarantuja reprezentacj¢ réznych pogladow w debacie o sprawach
europejskich. W konsekwencji taka wspoOlpraca pomoze w dostosowaniu procesu
komunikowania do lokalnych okolicznosci oraz zapewni jego uwzglednienie w krajowych
politycznych programach dziatania (np. przy okazji wyboréw, najwazniejszych wydarzen w
danym kraju i w zwiazku z jego specyficznymi obszarami zainteresowania).
Odpowiedzialno$¢ za wdrazanie partnerstwa w zarzadzaniu jest podzielona miedzy Komisj¢ i
wlasciwe organy panstwa cztonkowskiego. Komisja zapewnia finansowanie, podczas gdy
zasoby ludzkie i infrastruktura pozostaja w gestii panstwa cztonkowskiego.”’

Dobrym przykladem jest trwajace obecnie partnerstwo w zarzadzaniu z niemieckim rzadem
federalnym, postrzegane jako cenne narzedzie realizacji wspolnych pomystow panstw
cztonkowskich 1 instytucji europejskich. Od 2005 r. podjeto dwanascie wazniejszych

34 Istniejaca sie¢ pomigdzy panstwami cztonkowskimi i instytucjami UE (UE-Infonet) bedzie rozwijana

na potrzeby tego celu.

Austria, Belgia, Francja, Lotwa, Polska, Portugalia i Wtochy.

Komisja moze proponowa¢ panstwom cztonkowskim réwniez inne rodzaje partnerstwa (COM (2004)
196).

Partnerstwo w zarzadzaniu nie jest przeszkoda w kontynuowaniu lub nawiazywaniu przez Komisjg
innych form partnerstwa w dziedzinie komunikowania, takich jak partnerstwo strategiczne czy
porozumienia ad hoc. Instrumenty te, cechujace si¢ znaczna elastycznoscia, dowiodly swojej wartosci w
specyficznych obszarach, takich jak wprowadzenie euro.

35
36

37
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inicjatyw, ktore staly si¢ dowodem udanego funkcjonowania tego rodzaju bliskiej
wspotpracy.

Organy regionalne i lokalne, indywidualnie lub zorganizowane w stowarzyszeniach, moga
odegra¢ znaczaca role w promowaniu komunikowania na temat Europy. Proces
komunikowania musi i$§¢ w parze z wykazywaniem lokalnego znaczenia decyzji i polityki
UE.* We wspolpracy z Komitetem Regionéw Komisja zapewni wspomnianym organom
dostgp do stosownych informacji oraz stworzy wlasciwe mechanizmy, pozwalajace
pozyskiwac¢ informacje o ich pomystach i sugestiach w zakresie poprawy komunikowania w
Europie na poziomie lokalnym i regionalnym. Dziatania regionalne i lokalne mogtyby by¢
takze wlaczane w ramy partnerstwa w zarzadzaniu, rownolegle do dziatan podjetych juz na
podstawie partnerstwa strategicznego (oddzielne, uzupelniajace finansowanie projektow).
Poza dziatalnoscia reprezentacji, punktéw informacyjnych Europe Direct 1 agencji UE w tym
obszarze® Komisja nawiaze blizsze stosunki z tymi spo$rod 250 brukselskich biur
reprezentujacych organy regionalne i lokalne, ktore beda sklonne przystapi¢ do takiej
wspotpracy.

4.2. Wspolpraca z instytucjami europejskimi

Migdzyinstytucjonalna Grupa ds. Informacji (IGI) jest struktura polityczna, w ramach ktorej
uzgadnia si¢ strategic UE w zakresie komunikowania i dokonuje wyboru wspdlnych
priorytetow w tej dziedzinie dla instytucji UE i panstw cztonkowskich. Grupie przewodnicza
wspolnie Parlament Europejski, Komisja i Prezydencja. Nalezy jednak wzmocni¢ i poszerzy¢
jej status polityczny i legitymizacjg, tak by Grupa mogla skutecznie tworzy¢ wytyczne
dotyczace priorytetow UE w dziedzinie komunikowania, czyniac to na tyle wcze$nie, by
wykry¢ synergi¢ migdzy programami komunikowania instytucjami UE 1 pafstw
cztonkowskich. Decyzje IGI musza pociagac za soba kompleksowe i konsekwentne dziatania,
zarOwno na poziomie politycznym, jak i administracyjnym. Grupa Robocza Rady ds.
Informacji bgdzie monitorowac proces komunikowania przy wsparciu Prezydencji.

Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoleczny i Komitet Regionéw uczestnicza w pracach IGI
w charakterze obserwatorow. Wspotpracg z nimi zacie$nia si¢ takze poprzez addenda
dotyczace polityki informacyjnej do obowiazujacych protokoldw o wspoétpracy. Addenda te
podkreslaja wole polityczna Komisji 1 obu Komitetow w zakresie ustanowienia
dlugofalowego partnerstwa 1 wspdlnych prac nad zdecentralizowanym procesem
informowania obywateli europejskich i komunikowania si¢ z nimi. Wspotpraca ta bedzie
opiera¢ si¢ na jasno okreslonych priorytetach w dziedzinie komunikowania, wdrazanych w
zdecentralizowany sposob na poziomie regionalnym i lokalnym.

3 Ogolnokrajowa kampania informacyjna ,,Europe turns 50 — 50 cities are having a party” (,,50 miast

swigtuje 50-te urodziny Europy”) w Niemczech i ,,Training seminars for editors of high school
magazines” (,,Seminaria szkoleniowe dla redaktoréw czasopism szkot wyzszych”), majace sktoni¢ do
poruszania spraw UE w czasopismach szkol wyzszych, to tylko dwa przyktady udanych projektow
zrealizowanych w ramach partnerstwa w zarzadzaniu.

Szkockie doswiadczenia z Regionalnym Komitetem Doradczym ds. Morza Ponocnego, w ramach
ktérego konsultowane sa te grupy spoteczne, ktdrych bezposrednio dotyczy polityka rybacka, podobnie
jak w przypadku innych Regionalnych Komitetéw Doradczych utworzonych w kontekscie wspolnej
polityki rybackiej, pokazuja, ze obywatele sa zainteresowani sprawami majacymi bezposrednie
oddziatywanie na ich zycie.

Na przyktad sie¢ wsparcia biznesu w skali UE, ktéra zostanie uruchomiona na poczatku 2008 r.

39

40
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4.3. Porozumienie mi¢dzyinstytucjonalne w sprawie komunikowania

Majac na celu stworzenie wlasciwych ram dla lepszej wspdipracy w zakresie komunikowania
w UE, przy poszanowaniu autonomii instytucji UE i panstw czlonkowskich, Komisja
proponuje  Parlamentowi  Europejskiemu 1  Radzie  zawarcie  porozumienia
migdzyinstytucjonalnego (ITA). Zacheca si¢ wszystkie pozostate instytucje i organy UE, by
wsparly Komisjg, Parlament Europejski i Radg w realizacji tego zadania. Celem porozumienia
migdzyinstytucjonalnego jest wypracowanie spdjnego stanowiska na temat gltownych
priorytetéw Unii Europejskiej w dziedzinie komunikowania, okreslenie warto$ci dodane;j
podejscia UE do komunikowania na temat konkretnych priorytetowych kwestii, rozwoj
synergii w zakresie wykorzystania zasoboOw przez poszczeg6lne instytucje; przeprowadzenie
dziatlan odnoszacych si¢ do wspomnianych priorytetéw oraz zachgcenie panstw
cztonkowskich do wspotpracy. Takie porozumienie nie statoby nie przeszkodzie prowadzeniu
przez kazda instytucj¢ UE osobnych, specyficznych dla niej dziatan w dziedzinie
komunikowania, dostosowanych do jej roli i partnerow.

Komisja uznaje rol¢ kazdego z panstw cztonkowskich w komunikowaniu na temat Europy w
wymiarze krajowym, regionalnym i lokalnym oraz w odpowiednich jezykach urzedowych.
Porozumienie migdzyinstytucjonalne bgdzie zawiera¢ zobowiazanie polityczne instytucji UE i
panstw cztonkowskich do przyjecia odpowiedzialnosci za informowanie 1 proces
komunikowania z obywatelami na temat spraw UE. Takie porozumienie na poziomie
politycznym podkresli gtowne zasady i prawa, ktorych nalezy przestrzega¢ w konteksScie
komunikowania na temat Europy oraz okre$li sposoby wspolpracy pomig¢dzy partnerami,
gwarantujac jednoczes$nie prawidlowy monitoring 1 odpowiedzialno$¢ polityczna. U podstaw
kazdego dzialania w zakresie komunikowania na temat Europy powinny leze¢ zasady
otwartosci, pluralizmu 1 uczestnictwa. Porozumienie mig¢dzyinstytucjonalne doprowadzi do
przyjecia wspdlnego rocznego planu prac, ktdry zostanie przygotowany przez Komisjg. Plan
ten, wyznaczajacy priorytety UE w zakresie komunikowania w oparciu o dyskusje nad
priorytetami w tej dziedzinie okreslonymi w rocznej strategii politycznej, bedzie
przedktadany pozostatym instytucjom i organom doradczym UE.

5. PODSUMOWANIE

Komisja zmobilizuje wszystkie swoje zasoby na potrzeby skutecznego i1 zintegrowanego
komunikowania.

Komisja proponuje w szczegolnosci:
— porozumienie migdzyinstytucjonalne, ktore stworzy ramy lepszej wspOlpracy w
zakresie komunikowania w UE, przy poszanowaniu autonomii instytucji UE i1 panstw

czlonkowskich,

— dobrowolne partnerstwo w zarzadzaniu z panstwami cztonkowskimi jako gléwny
instrument wspolnych inicjatyw w dziedzinie komunikowania,

— rozwoj sieci europejskich przestrzeni publicznych w reprezentacjach,

— okreslenie aspektow ksztalcenia szkolnego, w ktorych wspolne dziatanie na
poziomie UE mogloby wesprze¢ panstwa cztonkowskie,

- wzmocnienie Eurobarometru,
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stworzenie pilotazowych sieci informacyjnych (PIN) w celu udoskonalenia procesu
komunikowania migdzy politykami europejskimi 1 krajowymi oraz innymi
przedstawicielami srodowisk opiniotworczych.

W nadchodzacych miesiagcach Komisja podejmie takze nastgpujace kroki:

przyjecie nowej strategii w dziedzinie Internetu w celu wsparcia sieci spoteczenstwa
obywatelskiego oraz stron internetowych sektora prywatnego lub publicznego
dotyczacych spraw UE i sprzyjajacych kontaktom z europejskimi obywatelami lub
pomigdzy nimi,

przyjecie nowej strategii audiowizualnej wspierajacej ogolnoeuropejskie sieci
nadawcow w produkcji 1 nadawaniu programow poswigconych sprawom UE,

przygotowanie komunikatu dotyczacego wynikow planu D oraz rozpoczecie nowej
grupy projektow spoteczenstwa obywatelskiego w ramach planu D w konteks$cie
ogolnego celu, jakim jest wsparcie procesu ratyfikacji traktatu reformujacego i
zwigkszenie frekwencji w wyborach do Parlamentu Europejskiego w 2009 r.,

zbadanie mozliwosci konsolidacji i poszerzenia ostatnio zdobytych pozytywnych
doswiadczen w zakresie wspierania dzialalnosci reprezentacji.

Ocena wplywu na budzet

DZIEDZINA POLITYKI: TYTUL 16 —- KOMUNIKACJA
RODZAJE DZIALALNOSCI: WSZYSTKIE RODZAJE DZIEDZIN POLITYKI

KOMUNIKAT W SPRAWIE PARTNERSKIEGO PROCESU KOMUNIKOWANIA NA TEMAT EUROPY

1.

POZYCJE W BUDZECIE (ZGODNIE Z NAZEWNICTWEM WE WPB 2008)

1.1. Pozycje operacyjne

16 02 02 Dziatania multimedialne

16 02 03 Informowanie mediow

16 02 04 Studia radiowe 1 telewizyjne oraz sprzgt audiowizualny -
obstuga

16 03 01 Punkty informacyjne

16 03 02 Dzialania lokalne

16 03 04 Konkretne dziatania w kwestiach priorytetowych, w tym
program PRINCE

16 03 06 Projekt  pilotazowy  dotyczacy  pilotazowych  sieci
informacyjnych (PIN)
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16 04 01 Badanie opinii publicznej
16 04 02 Internetowe narzedzia informacji i komunikacji
16 04 03 Publikacje ukierunkowane

1.2. Pozycja zwigzana z pomoc3 techniczng i administracyjna

16 01 04 01 Dziatania komunikacyjne — Wydatki na administracj¢ i
zarzadzanie

2. PODSTAWA PRAWNA

Zadania wynikajace z prerogatyw Komisji na poziomie instytucjonalnym, zgodnie z art. 49
ust. 6 rozporzadzenia Rady (WE, Euratom) nr 1605/2002 z dnia 25 czerwca 2002 r. w sprawie
rozporzadzenia finansowego majacego zastosowanie do budzetu ogdélnego Wspdlnot
Europejskich (Dz.U. L 248 z 16.9.2002, str. 1), zmienionego rozporzadzeniem (WE) nr
1995/2006 (Dz.U. L 390 z 30.12.2006, str. 1).

3. INFORMACJE BUDZETOWE
Pozveia Wktad krajow Dzial w
b?lgzcéciz:v Rodzaj wydatkow Nowe Wkiad EFTA | ubiegajacych si¢ perspektywie
o cztonkostwo finansowe;j
16 01 04 01
Nieo Ny
Dzialania bowi Niezroz
komunikacyjne K nicowa NIE NIE NIE Nr [3b]
— Wydatki na azko ne
administracje i we
zarzadzanie
16 02 04
Studia rad Nieo
tudia radiowe i . .
1 | Zrozni
telewizyjne oraz bOl\(V oznic NIE NIE NIE Nr [5]
sprzet 4ZKO0 owane
audiowizualny - we
obsluga
16 02 02 do 16
04 03 (z
wyjatkiem 16 02 | Nieo
04) bowi L
owl | Zroznic
K NIE NIE NIE Nr [3b]
Pozycje w | azko | owane
budzecie Wwe
operacyjnym
DG COMM
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4. SZACUNKI DOTYCZACE WPLYWU FINANSOWEGO W PODZIALE NA
GLOWNE CELE I REALIZACJE

W odniesieniu do $rodkéw konsekwencje tego komunikatu pozostaja ujete w ramach
wieloletniego programowania finansowego (zgodnie z ustaleniami SEC(2007) 500).

3.1. Zestawienie Srodkow finansowych
Zobacz tabela 1 w zataczniku.
3.2 Szczegolowe szacunki wplywu finansowego glownych dzialan

Zobacz tabela 2 w zataczniku.

5. WYDATKI ADMINISTRACYJNE — SZCZEGOLNE POTRZEBY

Potrzeby zwiazane z zasobami ludzkimi i1 administracja zostana zaspokojone ze $Srodkéw
przydzielonych zarzadzajacej dyrekcji generalnej w ramach procedury rocznego przydziatu
srodkow.

Poniewaz Komisja w grudniu 2006 r. wydata pierwsza pozytywna oceng, zalaczona tabela
zawiera pozycje zatytulowana ,,reprezentacje objgte projektem pilotazowym”. Tym niemnie;j
Komisja stara si¢ korzysta¢ z pozytywnych doswiadczen i przeanalizuje wyniki oceny
wszystkich obecnie realizowanych dziatanh komunikacyjnych, w tym warto$¢ dodana
»reprezentacji  objetych projektem pilotazowym” 1 mozliwos¢ ich rozszerzenia w
nadchodzacych latach.
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Zalacznik

TABELA 1
Programowanie finansowe
Pozycja Trese BUD 2007 WPB 2008
2009 2010 2011 2012 2013

16 01 Wydatki administracyjne w obszarze polityki Komunikacja 3.865 3.600 3.987 4.065 4.145 4.225 4.306
16010401  Dziatania komunikacyjne - wydatki na administracje i zrzadzanie 3.865 3.600 3.987 4.065 4.145 4.225 4.306
16 02 Komunikacja i media 27.720 30.882 32.380 32.881 33.390 33.902 34.420
16 02 02 Dziatania multimedialne 18.750 20.700 21.380 21.800 22.227 22.657 23.091
16 02 03 Informowanie mediow 3.370 3.970 4.100 4.181 4.263 4.345 4.429
16 02 04 Studia radiowe i telewizyjne oraz sprzet audiowizualny - obstuga (dziat 5) 5.600 6.212 6.900 6.900 6.900 6.900 6.900
16 03 Dziatanie na poziomie lokalnym - Komunikacja 39.514 38.530 39.555 40.314 41.085 41.859 42.642
16 03 01 Punkty informacyjne 16.753 15.300 15.802 16.113 16.429 16.746 17.067
16 03 02 Dziatania lokalne 8.393 10.400 10.502 10.689 10.879 11.070 11.263
16 03 04 Konkretne dziatania w kwestiach priorytetowych, w tym program PRINCE 7.868 12.830 13.251 13.512 13.777 14.043 14.312
16 03 05 EuroGlobe 1.500

16 03 06 Projekt pilotazowy dotyczacy pilotazowych sieci informacyjnych (PIN) 5.000

16 04 Narzedzia analizy i komunikacji 21.830 21.830 21.546 21.990 22.441 22.894 23.352
16 04 01 Badanie opinii publicznej 5.600 5.800 5.990 6.108 6.228 6.348 6.470
16 04 02 Internetowe narzedzia informacii i komunikacji 10.180 10.880 11.237 11.458 11.683 11.909 12.137
16 04 03 Publikacje ukierunkowane 6.050 5.150 4.319 4.424 4.530 4.637 4,745
16 Komunikacja (dziat 3b) 87.328 88.630 90.568 92.350 94.161 95.980 97.820
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|CEL OPERACYJNY NR 1 ZWIEKSZENIE ROLI OBYWATELI
Dla planu D: w 2007 r. przydzielono kwote 2,1 min euro, a w WPB 2008 przewidziano 3 min euro (dla trzeciej edycji) w WPB 2008 w ramach pozycji w budzecie 16 03 04 obejmujacej "konkretne dziatania w kwestiach priorytetowych".
Kategoria dzialania 1: DZIALANIA NA POZIOMIE LOKALNYM
Realizacja 1 reprezentacje objete lontynuacja |16 03 02 [dodatkowe dziatania 1, 000 ]y, 0.440 15 0.600 20 0.800 25 1.000 27 [1.080 27 |1.080 27 |1.080
projektem pilotazowym na poziomie lokalnym
Nowe
rozszerzenie . dodatkow 30 nowych zlecenie,
L . - nowe dotacje na i N
Realizacja 2: punkty Europe Direct (gtownie od 16 03 01 unkty od é009 . 00,025 na punktow w |pm wigksze 1.470 1.470 1.470 1.470 1.470
2009 1.) pun<ty © | punkt RO/BU dotacie,~
490 punktow
Realizacia 3: wi Kkomis wsparcie na
r:ai‘o‘rzl:?ha s wizyty komisarzy w w toku 160302 forganizacje spotkan z [0.003 |27 0.081 27 0.081 27 0.081 27 0.081 27 |0.081 27 |0.081 27 |0.081
g regionalnymi mediami
Realizacja 4: seminaria dla dziennikarzy Jkontynuacja |16 0203 Jdodatkowe seminaria |0.020 6 0.120 6 0.120 10 0.200 10 0.200 15 0.300 18 0.360 18 0.360
Wyposazenie nowych
Realizacja 5: sie¢ europejskiej przestrzeni fnowos¢ od pomieszczefl +
1Zaca o PeISKIeI P 160302  [wydarzenia (z 0050 |3 0.150 3 0.150 20 1.000 27 1350 27 130 |7 1350 27 |13s0
publicznej 2007/2008 Lo
przeniesieniem
J$rodkéw)
Kategoria dzialania 2: PROMOWANIE AKTYWNEGO OBYWATELSTWA EUROPEJSKIEGO
Realizacja 1: Wizyty szkot i innych grup specyficzne dziatania
organizowane przez przedstawicielstwa i |, .. 160,302 |2 poromie lokalnym )\, o0 ]y 0.080 2 0.080 2 0.080 2 0.080 2 0.080 2 0.080 2 0.080
punkty, wizyty urzednikow Komisji w (z udziatem
szkotach, do ktérych uczgszczali prezydencji)
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TABELA 2 (STRONA 2/ 2)

|CEL OPERACYJNY NR 2 TWORZENIE EUROPEJSKIEJ SFERY PUBLICZNEJ

Kategoria dzialania 1: WYMIAR POLITYCZNY

Strony internetowe dla

TR, .o 4.000 1 4.000
Reahzaqa_ 1: Pilotazowe sieci 0d 2007 1603 06 PIN
informacyjne .
Spotkania 0.100 10 1.000
Kategoria dzialan 2: MEDIA I NARZEDZIA INFORMACJI
Realizacja 1: Produkcja i emitowanie sicé radiowa i/lub micdz
programow dotyczacych spraw w toku 16 02 02 o “yh 5.500 1 8.000 1 8.000 1 8.000 1 8.000 1 8.000 1 8.000
L o i telewizyjna 55a8
europejskich przez sie¢ nadawcow
160203  JProdukcje wideo 0.600 0.600 0.600 0.600 0.600 6.000

Realizacja 2: zwigkszenie mozliwosci
nadawczych EbS - wigksza réznorodnos$¢ Jnowosé¢
programowa

rozwoj technologiczny/
16 0204 |+ nowa EbS od 2009 0.612 1.300 1.300 1.300 1.300 1.300
I.

uruchomienie nowej

w toku 16 04 02 . . 0.300 1 0.300 pm
wyszukiwarki
Realizacja 3: ulepszenie stron
internetowych portalu Europa w toku 160402 frova elaftyczna 0.300 1 0.300 pm
platforma
w toku 16 04 02 Ocena portalu Europa {0.300 1 0.300 pm
Realizacja 4: sie¢ prywatnych i Dotacje na strony
publicznych stron poswigconych sprawom fnowosé 16 04 02 internetowe 0.010 20 0.200 20 0.200 20 0.200 20 0.200 20 0.200 20 0.200
curopejskim poswigcone UE
Kategoria dzialania 3: SLUCHANIE I REAGOWANIE
Realizacja 1: Sie¢ niezaleznych eksperto tkania 1
calizacja 1: SieC niczaleznych ekspertow | ¢ 160104 [PPotkania 1S 0o01s | 0015 2 0.030 2 0.030 2 0030 |2 0030 2 Jooso o030
z zakresu opinii publicznej ekspertow
CALKOWITY KOSZT 13.686 *) 14.423 *) 19.011 21.311 22.891 24.001 29.401

(*) Catkowite sumy na rok 2007 wynosza 15,786 min euro w 2007 r. i 17,423 min euro w 2008 przy uwzglednieniu kwot na plan D (zobacz dane w celu operacyjnym nr 1)
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